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Vseobecné obchodné podmienky pre

dodavatelov

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len
»VOP“) boli prijaté spolocnostou Odvoz a likvidacia
odpadu a.s. v skratke: OLO a.s., so sidlom Ivanska cesta
22, 821 04 Bratislava, Slovenska republika, 1CO: 00
681 300, zapisanou v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka &. 482/B, v sulade s
§ 273 ods. 1 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
V zneni neskorsich predpisov.

.
Vyklad pojmov

1.1. Pojmy avyrazy pouzité vtychto VOP maju
nasledovny vyznam:

a)

b)

c)

d)

e)

9)
h)

K)

Autorsky zakon - zakon ¢. 185/2015 Z. z.
Autorsky zakon v zneni neskorSich

predpisov;
cena - zmluvnd cena, ktoru je
objednéavatel povinny zaplatit

dodavatelovi za plnenie v sulade so
zmluvou;

dielo - znamena (1) zhotovenie urcitej
veci, pokial nespada pod kupu tovaru, (2)
montaz urcitej veci, jej udrzba, (3)
vykonanie dohodnutej opravy alebo
Upravy urc€itej veci, (4) hmotne zachyteny
vysledok inej ¢innosti, (5) zhotovenie,
montaz, udrzba oprava alebo Uprava
stavby alebo jej €asti;

dodavatel - fyzicka alebo pravnicka
osoba, ktora vstupila do zmluvného
vztahu s objednavatefom na zaklade
zmluvy a zaviazala sa objednavatelovi
dodat tovar, vykonat dielo alebo
poskytnut sluzbu;

Obchodny zakonnik - zakon ¢. 513/1991
Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov;

objednavatel - Odvoz a likvidacia odpadu
a.s. v skratke: OLO a.s., so sidlom
Ivanska cesta 22, 821 04 Bratislava,
Slovenska republika, 1CO: 00 681 300,
zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa,
vlozka ¢. 482/B;

odstavkova zmluva — znamena zmluvu
podla bodu 6.7. VOP;

plnenie - tovar, dielo alebo sluzba, kazdé
samostatne, ktoré dodavatel dodava
objednavatelovi na zaklade zmluvy;
RPVS - Register partnerov verejného
sektora podfla zakona &. 315/2016 Z. z. o
registri partnerov verejného sektora a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov;

sluzba - poskytnutie sluzby, prace alebo
vykonu, pokial plnenie nespada pod dielo;
tovar - hnutelna vec alebo ovladatelna
prirodna sila sluziaca potrebam Tludi.
Tovar je urCeny jednotlivo alebo podfa
mnozstva a druhu. Ak hodnota instalacie
tovaru prevazuje hodnotu tovaru alebo ak
prevazujuca Cast povinnosti dodavatela v
ramci dodania tovaru spoiva v
¢innostiach, ktoré sa povazuju za dielo, je
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2.1

2.2.

2.3.

2.4.

dodanie takéhoto tovaru povazované za
dielo;

) Zakon o BOZP — zakon &. 124/2006 Z. z.
0 bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci
a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskor$ich predpisov;

m) Zakon o DPH - zakon ¢&. 222/2004 Z. z.
odani zpridanej hodnoty Vv zneni
neskorSich predpisov;

n) Zakon o odpadoch —zakon ¢. 79/2015 Z.
z. 0 odpadoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov;

0) Zakon o RPVS - zékon &. 315/2016 Z. z.
o registri partnerov verejného sektora a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskor$ich predpisov;

p) ZEVO - Zariadenie na energetické vyuzitie
odpadu;

g) zmluva - zavazkovy vztah, do ktorého
vstupil objednavatel s dodavatefom na
uCely zaobstarania tovaru, diela alebo
sluzby s druhou zmluvnou stranou, ako
predavajucim tovaru, zhotovitelom diela,
poskytovatelom sluzby; neoddelitelnou
sucastou zmluvy su vSetky jej prilohy; na
Ucely tychto VOP sa pod pojmom zmluva
rozumie aj objednavka, v pripade, ak
zmluva s dodavatelom nebola
uzatvorena;

r) zmluvna strana - znamena samostatne
objednavatel alebo dodavatel alebo
spolo¢ne objednavatel a dodavatel, podla
kontextu v ktorom sa tento pojem pouziva;

s) ZVO - zakon €. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Il.
Uvodné ustanovenia

Tieto VOP sa vztahuju na vSetky zmluvy, do
ktorych vstupuje objednavatel, ak ich aplikacia
nie je v zmluve vyslovne vylu¢ena. Pre vylu€enie
pochybnosti sa zmluvou rozumie aj uzavretie
zmluvy na zaklade navrhu na uzavretie zmluvy a
prijatia navrhu podfa zauzivanej praxe zmluvnych
stran. VOP tvoria neoddelitelnd sucast zmluvy.
Zmluva atieto VOP predstavuju UuUplné a
komplexné dojednanie zmluvnych stran vo
vztahu Kk predmetu zmluvy. Aplikacia
vSeobecnych obchodnych podmienok
dodavatela je tymto vyslovne vylu¢ena. Vztahy
neupravené v tychto VOP alebo v zmluve sa
riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika a vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

V texte tychto VOP sa nachadzaju osobitné
ustanovenia o dodani tovaru (¢lanok VIIL.), o
vykonani diela (€lanok IX.) a o poskytnuti sluzby
(€lanok X.). Kazdé z osobitnych ustanoveni podla
predchadzajucej vety sa vztahuje iba na
konkrétny druh plnenia.

Osobitné dojednania v zmluve maju v sulade s §
273 ods. 2 Obchodného zakonnika prednost pred
VOP.
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.
Predmet Zmluvy

Predmetom zmluvy je:
a) zavazok dodavatela
1) dodat objednavatelovi tovar a
previest na neho vlastnicke pravo
k tovaru, alebo
2) vykonat pre objednavatela dielo,

alebo
3) poskytnut objednavatelovi sluzbu
podla podmienok dohodnutych

v zmluve, jej prilohach a tychto VOP a
b) zavazok objednavatela dodany tovar,
vykonané dielo alebo poskytnutd sluzbu
prevziat a zaplatit dodavatelovi cenu.
Predmetom zmluvy moéze byt aj kombinacia
plneni podla bodu 3.1 VOP.

V.
Miesto a €as plnenia

Dodavatel je povinny pinit v mieste, ktoré urCuje
zmluva. Ak nie je vzmluve dohodnuté inak,
miestom plnenia je sidlo objednavatefla.
Dodavatel je povinny dodat a odovzdat plnenie
objednavatelovi v €ase dohodnutom v zmluve.
Ak to zmluva vyslovene nezakazuje, a sucasne z
povahy plnenia nepochybne nevyplyva, Zze
objednavatel neméze mat zaujem o takéto
plnenie aj pred zmluvne dohodnutym terminom
plnenia, a tiez za predpokladu, Ze s tym nebudu
spojené neprimerané tazkosti pre objednavatefla,
je dodavatel opravneny poskytnat pinenie aj pred
terminom plnenia podla zmluvy a objednavatel je
povinny ho prevziat. Pravo objednavatela
odmietnut prevzatie tovaru podla bodu 8.8. VOP
a iné prava objednavatela tym nie su dotknuté.
Dodavatel je opravneny narokovat si prediZenie
lehoty plnenia po€as trvania zmluvy, ak a iba do
tej miery, v akej je dodanie, vykonanie, ¢&i
poskytnutie plnenia zapri€¢inené omesSkanim
objednavatela, vy$Sou mocou alebo inymi
okolnostami vylu€ujucimi zodpovednost v zmysle
ustanovenia § 374 Obchodného zakonnika. Po
dobu omeSkania dodavatela s poskytnutim
plnenia z dévodov podfa predoSlej vety nie je
dodavatel v omeSkani. Ak sa dodavatef
domnieva, 2e mu vznikol narok na prediZenie
lehoty plnenia, je povinny oznamit tento narok
objednavatelovi bez zbytoéného odkladu,
najneskor do piatich (5) pracovnych dni po tom,
ako sa dodavatel dozvedel (alebo pri vynalozeni
odbornej starostlivosti mohol dozvediet) o vzniku
takejto udalosti alebo okolnosti. Ak dodavatef
neoznami narok na predizenie &asu plnenia v
lehote podla tohto bodu VOP, jeho narok na
prediZenie lehoty plnenia zanikne.

V.
Cena a platobné podmienky

Objednavatel zaplati dodavatelovi za dodanie
plnenia cenu uréenu v zmluve alebo vypocitanu
spésobom urenym v zmluve. Cena zahffa
vSetky naklady dodavatela potrebné na dodanie
alebo poskytnutie plnenia.

Ak nie je vzmluve dohodnuté inak, cena je
pevna. Pevnu cenu nie je pripustné zmenit.
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5.4.

5.5.

5.6.

57.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

Ak nie je v zmluve dohodnuté inak, objednavatefl
neposkytuje  dodavatelovi  zalohu  alebo
preddavok.
K cene bez DPH uvedenej v zmluve sa pripocita
prislusna sadzba DPH podla osobithého
predpisu upravujuceho DPH uc&inného v Case
vystavenia faktury.
Podkladom pre Uhradu ceny je faktura vystavena
dodavatefom a doruena objednavatelovi na
adresu jeho sidla. Prilohu faktary musi tvorit
objednavka a preberaci protokol alebo dodaci list
podla ¢lanku XII. tychto VOP.
Faktira musi obsahovat ¢&islo zmluvy alebo
objednavky a vSetky nalezitosti faktury podla
osobitného pravneho predpisu u€inného v Case
vystavenia faktary.
Zmluva modze obsahovat osobitné zmluvné
podmienky, na zaklade ktorych je dodavatel
opravneny vystavit faktiru za plnenie alebo jeho
Cast.
V pripade, ak su vo fakture uvedené nespravne
al/alebo neuplné udaje, alebo k fakture nie je
pripojeny preberaci protokol (dodaci list),
objednavka alebo iné dohodnuté doklady, ako
napriklad mesacny vykaz prac, objednavatel je
opravneny dodavatelovi faktaru vratit. Dodavatel
je povinny fakturu opravit alebo vystavit novu
faktaru. Doru¢enim opravenej, resp. novej faktury
zacne plynut nova lehota splatnosti.
Objednavatel si spini svoj zavazok zaplatit cenu
alebo jej Cast bankovym prevodom v prospech
uctu dodavatela, ktory je uvedeny v zmluve.
Ak nie je vzmluve dohodnuté inak, lehota
splatnosti faktury je tridsat (30) dni odo dna jej
dorucenia objednavatelovi.
Objednavatel je opravneny zapodcitat svoju
splatni pohladavku voéi dodavatefovi oproti
akejkolvek splatnej pohladavke dodavatela vodi
objednavatelovi. Objednavatel je povinny
pisomne informovat dodavatela o zapocitani.
Objednavatel je opravneny zadrzat sumu vo
vySke 10 % z ceny na zabezpecenie odstranenia
vad a nedorobkov plnenia, a to az do ich
odstranenia tychto vad. Objednavatel je povinny
pisomne oznamit' dodavateflovi uplatnenie prava
na zadrzné najneskor do siedmich (7) pracovnych
dni odo dria prevzatia plnenia. Objednavatel je
povinny vyplatit dodavatelovi zadrzand sumu do
desiatich (10) pracovnych dni po odstraneni vad
a nedorobkov, na ktoré si objednavatel uplatnil
narok z vad pri prevzati plnenia.
Osobitné ustanovenia o zasielani
v elektronickej podobe:
a) Objednavatel  udeluje  dodavatelovi
suhlas a opravnenie v zmysle § 71 ods.
1 pism. b) Zakona o DPH, aby dodavatel
vyuctoval dodanie plnenia fakturou
v elektronickej podobe (dalej len
.elektronicka faktara®). V pripade, ak sa
zmluvné strany vzmluve dohodli na
elektronickom prijimani faktuar, dodavatel
nadobuda opravnenie vystavovat
objednavatelovi elektronicku fakturu za
dodanie plnenia a elektronicka faktura je
plnohodnotnou nahradou listinnej
faktary. Odoslanim elektronickej faktury
uz objednavatel nie je povinny
dodavatefovi zasielat’ faktury v listinnej
podobe, ak nie je v zmluve stanovené

faktary
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b)

c)

d)

e)

inak. Dodavatefovi na zaklade jeho
predchadzajlcej pisomnej Ziadosti moze
objednavatel zaslat fakturu aj v listinnej
podobe. Vierohodnost poévodu a
neporusenost obsahu faktury poslanej
elektronicky musi byt  zaru€ena
elektronickym podpisom podla § 71 ods.
3 pism. b) Zakona o DPH.

Dodavatel je povinny elektronicku
faktaru doru¢ovat  objednavatelovi
formou elektronickej posty, a to na jeho
e-mailovu adresu olo@olo.sk (dalej len
,e-mailova adresa“). Vzmysle tychto
VOP sa: (i) doruCenie elektronickej
faktury na e-mailovu adresu
objednavatela povazuje za predlozenie a
dorucenie vyucétovania za dodanie
plnenia objednavatelovi, (ii) e-mailova
adresa sa popri adrese sidla
objednavatefa povaZzuje za adresu pre
zasielanie faktur.

Objednavatel vyhlasuje, ze: (i) ma
pristup k e-mailovej adrese, (ii) nenesie
zodpovednost  za  akykolvek  unik
informacii z e-mailu dodavatela, (jii)
zverejiiuje udaje spristupnené
objednavatelovi v dorucenej
elektronickej fakture, v pripade, ak
faktura obsahuje udaje, ktoré su
predmetom obchodného tajomstva, je
dodavatel povinny tieto Udaje oznadit.
Objednavatel je povinny vopred pisomne
oznamit’ dodavatelovi akukolvek zmenu,
ktora by mohla mat vplyv na doru¢ovanie
elektronickych faktar podfla tychto VOP,
najma zmenu e-mailovej adresy.

Pre vylu€enie pochybnosti, elektronicka
faktura zaslana v zmysle tychto VOP sa
povazuje za doru¢enu objednavatelovi
uplynutim dvoch (2) pracovnych dni odo

dria preukazatelného odoslania
elektronickej faktiry objednavatelovi
dodavatefom prostrednictvom

elektronickej posty na e-mailovu adresu.
V pripade, ak nebude mozné dorucit
elektronicku faktdru objednavatelovi na
jeho e-mailovd adresu je dodavatel
povinny dorucit objednavatelovi faktdru v
listinnej] podobe ainformovat o tom

objednavatela e-mailom alebo
telefonicky.
Objednavatel nezodpoveda za

neuplnost’ udajov alebo ich poSkodenie
spdsobné poruchou pocas doru€ovania
prostrednictvom  siete internet a
nezodpoveda za Skody vzniknuté z
dévodu nekvalitného pripojenia
dodavatela do siete internet, alebo
vzniknuté z  dbévodu  akejkolvek
nemoznosti dodavatela pripojit sa
(ziskat pristup) do siete internet.

VI.
Povinnosti dodavatela

Dodavatel je povinny:

a)

b)

dodat’ plnenie v sulade s podmienkami
uvedenymi v zmluve, jej prilohach a VOP;
dodat plnenie, ktoré spifia vsetky
poziadavky prislusnych pravnych
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6.2.

6.3.

predpisov a platnych technickych noriem
zavaznych pre takéto plnenie alebo
tykajucich sa jeho uvadzania na trh;

c) dodat plnenie len prostrednictvom
odborne spésobilych osdb;

d) plnenie pred dodanim podrobit vSetkym
povinnym technickym, funkénym alebo
inym skuskam a/alebo certifikacii, ak to
vyZaduju prislusné vSeobecne zavazné
pravne predpisy, technické normy, alebo
ak to vyplyva z povahy plnenia alebo zo
zmluvy;

e) spifat  kvalifikaéné a  odborné
predpoklady, mat’ predpisané povolenia a
skusky a spinat akékolvek iné
predpoklady  stanovené  prisluSnymi
pravnymi predpismi pre riadne
poskytnutie plnenia;

f)  dodrziavat Zakon o BOZP, ako aj
suvisiace predpisy upravujuce pravidla
bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a
ochrany pred poziarmi a v tejto suvislosti
zabezpedit pre svojich zamestnancov
vhodny pracovny odev, obuv a iné osobné
ochranné pracovné pomocky, ktoré su
potrebné na realizaciu plnenia;

g) dodrziavat vSetky zavazné pravne
predpisy, vratane predpisov SO
zameranim na starostlivost o Zivotné
prostredie a ochranu osobnych udajov;

h)  dodrziavat vnutorné predpisy
objednavatela, ak je s nimi v suvislosti
s plnenim zmluvy oboznameny;

i) umoznit objednavatefovi vykonat audit
zamerany na dodrziavanie podmienok
bezpec€nosti a ochrany zdravia pri praci,
ochrany pred poZiarmi a ochrany
Zivotného prostredia prijat a v pripade
zistenia nedostatkov realizovat’ opatrenia
na napravu v zmysle zaverov takéhoto
auditu a ich realizaciu oznamit
objednavatelovi;

) oznamovat  objednavatelovi vSetky
skuto€nosti, ktoré maju alebo mézu mat
vplyv na riadne a v€asné dodanie plnenia
alebo jeho €asti;

k) zdrzat sa poskytovania (priamo alebo
nepriamo) uplatkov, darov, odmien,
provizii alebo inej cennej veci ako
stimulacie alebo odmeny za to, ze
objednavatel urobi, alebo sa zdrzi nejakej
¢innosti v suvislosti so zmluvou alebo
inym vztahom medzi objednavatelom a
dodavatelom, alebo za to, ze
objednavatel prejavi, alebo sa zdrzi
prejavenia priazne alebo nepriazne
akejkolvek osobe v suvislosti so zmluvou.

Dodavatel vyhlasuje, Zze sa v celom rozsahu
oboznamil s rozsahom a povahou plnenia, Ze su
mu zname vsetky technické, kvalitativne a iné
podmienky realizacie plnenia a Ze disponuje
takymi kapacitami a odbornymi znalostami, ktoré
su nevyhnutné na poskytnutie plnenia. Dodavatel
taktiez vyhlasuje, Zze sa oboznamil so vSetkymi
dokumentmi poskytnutymi objednavatefom v
suvislosti s plnenim a neidentifikoval v nich
Ziadne vady alebo nezrovnalosti.

Ak sa plnenie uskuto€huje v sidle alebo inych
priestoroch objednavatela, dodavatel je povinny
dodrziavat interné smernice a pokyny
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objednavatela na  zaistenie  bezpec€nosti
a ochrany zdravia pri praci. V pripade zmeny
internych smernic alebo prijatia novych internych
smernic objednavatela na zaistenie bezpeénosti
a ochrany zdravia pri praci sa tieto stavaju pre
dodavatela zavazné driom ich dorucenia
dodavatelovi. Objednéavatel je opravneny zmenit
alebo prijat novu internd smernicu na zaistenie
bezpecnosti aochrany zdravia pri praci
jednostranne, aj bez suhlasu dodavatela, pricom
sa nevyzaduje uzatvorenie dodatku k zmluve.

Ak to ustanovuje zmluva, dodavatel je povinny na
svoje naklady uzatvorit a mat’ v platnosti po¢as
platnosti zmluvy poistni zmluvu na poistenie
zodpovednosti voéi tretim osobam za Skodu
spbsobenu pri vykone svojej €innosti, ktora kryje
aj pripadnu Skodu spdsobenu dodavatelom
objednavatefovi pri plneni zmluvy a vadnym
plnenim podfa zmluvy. VySka minimalnej
pozadovanej poistnej sumy sa stanovi v zmluve.
V pripade, ak v zmluve tato vySka stanovena nie
je, dodavatel je povinny mat uzavretu poistnu
zmluvu aspon na sumu zodpovedajucu beznej
praxi v prisluSnej oblasti podnikania.

Dodavatel je povinny dodrziavat vSetky
povinnosti vyplyvajuce zo Zakona o odpadoch a
ostatnych v8eobecne zavaznych pravnych
predpisov v oblasti nakladania s odpadmi.
Dodavatel sa ako pbvodca odpadu zavazuje
udrziavat' Cistotu a poriadok v mieste vykonu
plnenia. Dodavatel je povinny, aby v§etok odpad,
ktory vznikne pri plneni, bol zatriedeny podla
vyhlaSky Ministerstva Zivotného prostredia
Slovenskej republiky €. 365/2015 Z. z. ktorou sa
ustanovuje Katalég odpadov a zneSkodneny v
sulade so Z&konom o odpadoch a ostatnymi
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov v
oblasti nakladania s odpadmi.

Ak dodavatel zabezpeluje plnenie pre
objednavatela prostrednictvom subdodavatela
alebo subdodavatelov, je povinny zabezpedit,
aby ich vykonavali len také subjekty, ktoré maju
vSetky povolenia a opravnenia na vykonavanie
danej ¢innosti, pricom zodpovednost za plnenie
subdodavatela nesie dodavatel tak, ako by
plnenie vykonaval on sam. Dodavatel je povinny
pisomne predlozZit objednavatelovi na schvélenie
kazdého subdodavatela, ktory by mal realizovat
pre dodavatela Cast’ plnenia podla
zmluvy. Dodavatel je povinny bezodkladne
oznamit objednavatelovi akukolvek zmenu
identifikaCnych udajov subdodavatela. Dodavatel
nesmie zmenit subdodavatela bez pisomného
suhlasu objednavatela. Dodavatel poZiada
o0zmenu subdodavatela minimalne pat (5)
pracovnych  dni  vopred. Bez suhlasu
objednavatela nemdze dodavatel vyuzit
subdodavatela na poskytnutie Ziadnej Casti
plnenia. Objednavatel je povinny pisomne sa
vyjadrit v lehote desiatich (10) dni odo dna
obdrzania pisomnej Ziadosti dodavatela, €i s
vyuzitim  subdodavatela suhlasi. Ak sa
objednavatel k Ziadosti dodavatela nevyjadri
v lehote podfa predchadzajucej vety, méa sa za to,
Ze objednavatel s vyuzitim subdodavatela
suhlasi. Postacuje, ak objednavatel udeli suhlas
formou e-mailu.

V pripade, ak je v zmluve uvedené, ze zmluva je
odstavkova, dodavatel je povinny dodat’ plnenie
poc€as pravidelnej odstavky ZEVO. O terminoch
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6.8.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

odstavok ZEVO bude objednavatel informovat
dodavatela bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o
bude termin odstavky znamy, najneskér desat
(10) dni pred planovanou odstavkou ZEVO, ak
nie je v zmluve dohodnuté inak. Dodavatel je pri
plneni odstavkovej zmluvy povinny dodat plnenie
v&as, teda pocas tejto odstavky, a to riadne a bez
vad. Pri odstavkovej zmluve sa aplikuju osobitné
lehoty na odstranenie vad podfla bodu 16.5. VOP.
Nedodrzanie povinnosti dodat plnenie podla
odstavkovej zmluvy v€as  a nedodrzanie
povinnosti vybavit reklamaciu plnenia
odstavkovej zmluvy v sulade s bodom 16.5. VOP
je sankcionované zmluvnymi pokutami podla
bodov 17.2. a 17.3. VOP. Pri poruseni povinnosti
podla tohto bodu 6.7. VOP dodavatel zodpoveda
objednavatefovi za vzniknuti Skodu, vratane
uslého zisku.

Dodavatel doda spolu s plnenim navod na
pouzitie a/alebo iné podklady na vypracovanie
bezpecného pracovného postupu na pouzivanie
diela alebo dodaného tovaru.

VII.
Povinnosti objednavatela

Objednavatel je povinny poskytnut dodavatelovi
na ucely riadneho dodania, alebo poskytnutia
plnenia v potrebnej dobe nevyhnutnu sucinnost.
Objednavatel je povinny v€as a bez zbytoéného
odkladu informovat dodavatela o vSetkych
dolezitych  skuto€nostiach  suvisiacich s
predmetom zmluvy, ktoré mézu ohrozit alebo
obmedzit' plnenie zmluvy zo strany dodavatela,
pripadne spoésobit nedodrzanie stanovenych
terminov plnenia zmluvy.

Ak sa plnenie uskuto€iuje v sidle alebo inych
prevadzkovych  priestoroch  objednavatela,
objednavatel je povinny informovat dodavatela
o smerniciach na  zaistenie = bezpelnosti
a ochrany zdravia pri praci a udelovat mu v tejto
suvislosti pokyny.

VIII.
Osobitné ustanovenia o dodani tovaru

Dodavatel je povinny tovar nalezite zabalit
spbsobom podla zmluvy alebo obvyklym
spbsobom tak, aby nedoslo k jeho poSkodeniu,
strate alebo zni€eniu a aby bola zabezpelena
jeho ochrana az do momentu prevzatia tovaru
objednavatefom. VSetky Skody, ktoré vzniknu v
doésledku toho, Zze balenie nezodpoveda
charakteru dodavky, znasa dodavatel.

Ak tovar vyzaduje instalaciu, predpoklada sa, ze
suCastou plnenia je aj inStalacia, pripadne
spustenie tovaru do prevadzky a vykonanie
skusky, ak sa vyzaduje.

Dodavatel je povinny dodat tovar spolu
s vSetkymi dokladmi a dokumentmi v slovenskom
jazyku tykajucimi sa tovaru, ktoré su nevyhnutné
pre jeho riadnu montaz, instalaciu, uvedenie do
prevadzky, pouzivanie alebo udrzbu, ak taka
potreba vyplyva z povahy tovaru alebo zo zmluvy.
Zmluvnymi stranami dohodnutd cena zahfha
naklady balenia tovaru a prepravné naklady.

Pri dodavkach nebezpeného tovaru je dodavatel
povinny dodrziavat prislusné pravne predpisy,
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8.7.

8.8.

8.9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.
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najma tie, ktoré upravuju typ a oznacenie obalov
a pouzitie dopravnych prostriedkov.
Objednavatel ma pred prevzatim tovaru pravo
vykonat obhliadku tovaru a skontrolovat doklady
dodavané spolu s tovarom.

Vykladku tovaru zabezpec€i dodavatel na vlastné
naklady a na vlastné nebezpecenstvo.
Objednavatel ma pravo odmietnut prevzatie
tovaru, ktory nezodpoveda zmluve, alebo ma
zjavné vady.

Objednavatel ma pravo (nie vSak povinnost)
prevziat nekompletnu dodavku tovaru alebo tovar
aj s vadami, ktoré nebrania riadnemu uZzivaniu
tovaru na ucel urleny alebo vyplyvajuci zo
zmluvy, inak na obvykly ucel. Ak sa objednavatel
rozhodne nekompletnd dodavku tovaru alebo
tovar s takymito vadami prevziat, uvedie
nedostatky a/alebo vady tovaru v preberacom
protokole.

IX.
Osobitné ustanovenia o vykonani diela

Dodavatel  vykond dielo s  odbornou
starostlivostou, na svoje naklady a na svoje
nebezpecenstvo, vsulade s  zavaznymi
stanoviskami,  suhlasmi,  vyjadreniami a
povoleniami prislusnych organov, ktoré budu
platné a ucinné v Case vykonavania diela.
Dodavatel zabezpeli na vlastné naklady
vypracovanie bezpe€ného pracovného postupu v
stlade s § 6 Zakona o BOZP a ¢asovy priebeh
realizacie diela, ktory predlozi na odsuhlasenie
objednavatelovi najneskér ku driu zacatia vykonu
diela, pricom az po jeho suhlase je opravneny
zacat vykonavat dielo. Objednavatel predlozeny
navrh vyhodnoti bez zbyto¢ného odkladu po jeho
obdrzani a pripadné Upravy oznami dodavatelovi
za Ucelom ich zapracovania.

Objednavatel  je  opravneny  kedykolvek
kontrolovat vykonavanie diela, a to aj opakovane.
Ak objednavatel zisti, Ze dodavatel vykonava
dielo v rozpore s povinnostami uvedenymi

v zmluve, pokynmi  objednavatefa  alebo
v rozpore s prisluSnymi pravnymi predpismi
alebo technickymi  normami, je opravneny

dozadovat sa toho, aby dodavatel odstranil alebo
napravil takéto poruSenie povinnosti alebo
nedostatky na svoje naklady v primeranej lehote
uréenej objednavatelom. V pripade, ak poru$enie
alebo nedostatky dodavatel v primeranej lehote
neodstrani, je tak opraveny urobit objednavatel
na naklady dodavatela.

Objednavatel je opravneny dat dodavatelovi
pokyn na prerusenie vykonavania prac na diele a
dodavatel je takémuto pokynu povinny vyhoviet.
Ak dodavatelovi vznikni na zaklade pokynu na
preruSenie vykonania diela dodato¢né
preukazatelné naklady, je povinny oznamit
objednavatelovi vznik naroku na ich zaplatenie
v lehote desiatich (10) kalendarnych dni odo dna
obnovenia vykonavania prac na diele. Ak si
dodavatel neuplatni u objednavatela narok na
zaplatenie dodatoénych nakladov podla tohto
bodu VOP v lehote podfa predchadzajucej vety,
jeho narok na zaplatenie dodatoénych nakladov
zanikne. Dodavatel nema narok na nahradu
nakladov, ak sa preukaze, Ze objednavatel
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9.5.

9.6.

9.7.

preruSil vykonavanie prac z ddvodu vadného
plnenia dodavatela.

Objednavatel je opravneny pokynmi usmerrfiovat
vykon diela a plnenie povinnosti dodavatela v
zmysle  zmluvy, pricom také pokyny
objednavatela nesmu ist nad ramec zmluvy,
doplfiat ju, ani ju menit. V pripade, ak dodavatel
o to poziada, je objednavatel povinny dorudit
dodavatefovi pisomné vyhotovenie takychto
pokynov. Pokyny objednavatela v zmysle tohto
bodu VOP a vyhotovené v sulade s tymto bodom
VOP su pre dodavatela zavazné.

Dodavatel sa zavazuje bez zbyto€ného odkladu
pisomne upozornit objednavatela na pripadnu
nevhodnu povahu jeho pokynov alebo veci
prevzatych dodavatefom od objednavatela na
ucely vykonu diela, ak taki nevhodnost
dodavatef zistil, alebo mohol zistit’ pri vynalozeni
odbornej starostlivosti potrebnej na realizaciu
diela. Dodavatel, ktory poru$i svoju povinnost v
zmysle tohto bodu VOP, zodpoveda za vady diela
spbsobené pouzitim nevhodnych veci
objednavatefa alebo nevhodnych pokynov
objednavatela.

Objednavatel mobze poziadat dodavatela o
vypracovanie navrhu na vykonanie zmeny diela,
ktory bude obsahovat podrobnosti ohfadom
vplyvu zmeny na vykonanie samotného diela, ¢as
plnenia acenu, ato aj opakovane. Ak nie je
dohodnuté inak, naklady na vypracovanie navrhu
na vykonanie zmeny diela zna8a dodavatefl. Pri
stanoveni ceny za vykonanie zmeny diela sa
vychadza z poloziek zo Specifikacie ceny, pricom
sa pouziju jednotkové ceny materialov, hodinové
zucétovacie sadzby alebo iné vzajomne
dohodnuté spdsoby ocenenia. Ak polozka nie je
uvedena v Specifikacii ceny, pouzije sa prislusna
sadzba za podobny material alebo pracu podla
Standardnych cien na trhu v Case realizacie
zmeny. Dodéavatel je povinny vypracovat
adoruc€it navrh na vykonanie zmeny diela
objednavatelovi vo vzajomne dohodnutej lehote,
inak v lehote piatich (5) dni. Objednavatel je po
doruCeni navrhu na vykonanie zmeny diela
opravneny vydat pokyn na vykonanie zmeny
diela alebo dodavatelovi oznamit, Ze predmetnu
zmenu diela realizovat nebude. Dodavatel ma
povinnost odmietnut zmenu diela v pripade, ak
zmenu nie je schopny vykonat, ak by mohla
ohrozit bezpec¢nost diela, alebo ak by zmena
mala nepriaznivy dopad na kvalitu diela. Ak
zmena diela predstavuje zmenu zmluvy, zmluvné
strany su povinné podpisat dodatok k zmluve.

X

Osobitné ustanovenia o poskytovani sluzieb

10.1.

10.2.

10.3.

Dodavatel je povinny poskytnut sluzbu s
odbornou starostlivostou.

Pri poskytovani poradenskych, konzultaénych,
sprostredkovatelskych, ekonomickych, pravnych,

uctovnych ainych sluzieb profesionalneho
charakteru mandatnej povahy je dodavatel
povinny chranit opravnené zaujmy

objednavatefla, ktoré su mu zname, alebo ktoré s
vynaloZzenim nalezitej odbornej starostlivosti ma
dodavatel poznat.

Objednavatel je opravneny pokynmi usmernovat
spOsob poskytovania sluzieb a plnenie povinnosti
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10.4.

11.1.

11.2.

dodavatela v zmysle zmluvy, pricom také pokyny
objednavatela nesmu ist nad ramec zmluvy,
doplifiat ju, ani ju menit. V pripade ak dodavatel o
to poziada, je objednavatel povinny dorugit
dodavatelovi pisomné vyhotovenie takychto
pokynov. Pokyny objednavatefa v zmysle tohto
bodu VOP a vyhotovené v sulade s tymto bodom
VOP su pre dodavatela zavazné.

Dodavatel sa zavazuje bez zbyto€ného odkladu
pisomne upozornit objednavatela na pripadnu

nevhodnu povahu jeho pokynov, ak taku
nevhodnost dodavatel zistil, alebo mohol
dodavatel zistit pri vynaloZeni odbornej

starostlivosti potrebnej na poskytovanie sluzby.
Dodavatel, ktory porusi svoju povinnost' v zmysle
tohto bodu VOP, zodpoveda za vady poskytnutej
sluzby  spbésobené nevhodnymi  pokynmi
objednavatela.

XI.
Osobitné ustanovenia o objednavkach

Dodavatel je povinny akceptovat objednavky
vystavené objednavatelom v sulade s platnou a
ucinnou ramcovou zmluvou. Zmluvné strany sa
dohodli na nasledovnom spbésobe objednavania
podla ramcovej zmluvy:

a) Objednavatel odosle prostrednictvom e-
mailu  osoby opravnenej zadavat
objednavky za objednavatela objednavku
na dodanie plnenia dodavatelovi, a to na
e-mailovd adresu osoby opravnenej
prijimat objednavky za dodavatela. Osoby
opravnené zadavat objednavky za
objednavatela a osoby opravnené prijimat
objednavky za dodavatela su osoby
uréené v ramcovej zmluve, v pripade ak
takéto osoby za objednavatela nie su
v zmluve uvedené, je dodavatel povinny
prijat objednavku odoslani z domény
@olo.sk.

b) Obsahovou nalezitostou objednavky je
najma Specifikacia pozadovaného
plnenia, ktora podla povahy zmluvy méze
zahfnat blizSie vymedzenie
pozadovaného plnenia, miesto a Cas
plnenia.

c) Objednavka je dorucena dodavatelovi
momentom dorucenia e-mailovej
objednavky objednavatela na e-mailovu
adresu osoby opravnenej prijimat
objednavky za dodavatela.

d) V pripade, ak je objednavka v rozpore so
zmluvou alebo jej prilohami, dodavatel je
povinny bezodkladne, najneskér do dvoch
(2) pracovnych dni, upozornit
objednavatela na tento rozpor.
Ustanovenia zmluvy ajej prilohy maiju
prednost pred objednavkou.

e) Momentom dorucenia objednavky
v stlade sramcovou zmluvou vznika
individualna zmluva na poskytnutie

plnenia, ktord je pre zmluvné strany
zavazna adodavatel je povinny na jej
zaklade dodat objednavatelovi plnenie
podla pozadovanej Specifikacie.
Objednavatel mbze vystavit a dorucit
dodavatelovi individualnu objednavku aj bez
uzatvorenia osobitnej (rdamcovej) zmluvy. Na
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11.3.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

individualne objednavky sa aplikuju nasledovné

pravidla:

a) Objednavatel odosle objednavku na
dodanie plnenia na e-mailovd adresu
dodavatela. Sucastou objednavky je aj
Specifikacia lehoty uréenej na prijatie
objednavky. Prilohu objednavky tvoria
tieto VOP. Objednavka spolu s VOP
predstavuje navrh objednavatela na
uzatvorenie zmluvy adresovany
dodavatefovi.

b) Obsahovou nalezitostou objednavky su

identifikacné znaky objednavatela,
kontaktné udaje zodpovednych
zamestnancov objednavatela a

Specifikacia pozadovaného plnenia, ktora
zahffa bliZzSie vymedzenie poZzadovaného
plnenia, miesto a ¢as plnenia.

c) Dodavatel méze formou e-mailu
adresovaného na e-mailovud adresu
osoby, ktora odoslala objednavku,

objednavku v lehote urCenej na prijatie
objednavky akceptovat alebo odmietnut.

d) Momentom dorucenia akceptacie
objednavky zo strany dodavatela
objednavatefovi vznikd zmluva na

poskytnutie plnenia, ktora je pre zmluvné
strany zavazna a dodavatel je povinny na
jej zaklade dodat’ objednavatefovi pinenie
podla pozadovanej Specifikacie.
Neoddelitelnou sucastou zmluvy podla
predchadzajucej vety su tieto VOP,
s ktorymi sa dodavatel pred
akceptovanim  objednavky oboznamil
a akceptuje ich v plnom rozsahu.

e) Vpripade, ak sa dodavatel v lehote
ur€enej na prijatie objednavky nevyjadri,
objednavka straca platnost a navrh
objednavatela na uzatvorenie zmluvy
zanika.

f)  Objednavka ma prednost pred tymito
VOP.

Ak nie je dohodnuté inak, za osobu opravnenu
zadavat objednavky za objednavatela a za
osobu opravnenu prijimat objednavky za
zhotovitela sa povazuju kontaktné osoby
uvedené v zmluve.

XII.
Odovzdanie a prevzatie plnenia

Dodavatel je povinny v primeranom predstihu
oznamit objednavatefovi presny termin a ¢€as
odovzdania plnenia.

O odovzdani a prevzati plnenia sa spiSe
preberaci protokol, ktory bude obsahovat
minimalne:

a) oznacenie zmluvnych stran,
b) popis pinenia,
C) datum a ¢as,
d) popis pripadnych zjavnych vad plnenia,
e) mena, priezviska a podpisy fyzickych
osbb, ktoré za zmluvné strany
odovzdavaju a preberaju plnenie.
Preberaci protokol sa spisuje aj v pripade, ak sa
plnenie poskytuje po ¢astiach.
Ak je to sohladom na povahu poskytnutého
plnenia ucelné, objednavatel moéze prevzatie
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plnenia potvrdit’ aj formou e-mailu adresovaného
kontaktnej osobe dodavatela.

XIIl.
Prechod vlastnickeho prava a nebezpecenstva
Skody

13.1. Dodavatel prevadza vlastnicke pravo k plneniu
alebo predmetu plnenia na objednavatela
okamihom prevzatia predmetu plnenia, ak nie je
v zmluve uvedené inak. V pripade, ak sa plnenie
prevadza po Castiach, dodavatel prevadza
vlastnicke pravo k €asti plnenia na objednavatela
okamihom prevzatia ¢asti pinenia.

13.2. Nebezpecenstvo Skody na predmete plnenia
prechadza na objednavatela okamihom prevzatia
predmetu plnenia, pokial nie je v zmluve uvedené
inak.

XIV.
Skoncenie zmluvy

14.1. Zmluva moze zaniknit okrem jej riadneho
splnenia aj nasledovnymi sposobmi:

a) dohodou zmluvnych stran,

b) odstipenim od zmluvy,

¢) vypovedou.

14.2. Zmluvu mbze  objedndvatel  kedykolvek
vypovedat. Ak nie je dohodnuté inak, vypovedna
lehota je dva (2) mesiace a zacina plynut prvym
diiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v
ktorom bola druhej zmluvnej strane dorucena
vypoved.

14.3. Kazda zmluvna strana je opravnena odstupit od
zmluvy zo zakonnych dévodov.

14.4. Kazda zmluvna strana je opravnena odstupit od
zmluvy v pripade, ak vys$Sia moc, ktora bola
oznamena druhej zmluvnej strane, brani realizacii
plnenia zmluvy po nepretrzitd dobu viac ako
Sestdesiat (60) dni, alebo pri viacerych
opakuijucich sa obdobiach, ktorych celkova dizka
¢ini viac ako sto (100) dni, z rovnakého dévodu
oznamenej vys$Sej moci.

14.5. Za podstatné porusenie zmluvy zo strany
dodavatela sa povazuje, ak dodavatelom
poskytnuté plnenie ma dve alebo viac vad,
alebo ak nespiia  dohodnuté alebo obvyklé
kvalitativne parametre plnenia. Tym nie je
dotknuty néarok objednavatela na uplatnenie
zmluvnej pokuty, narok na odstranenie vad
a narok na nahradu skody.

14.6. Objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy
v pripade, ak:

a) dodavatel strati spOsobilost poskytovat
plnenie;

b) dodavatel postupi svoje prava so zmluvy
bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu objednavatela;

c) dodavatel uzatvori zmluvu o subdodavke
v rozpore s podmienkami tychto VOP;

d) ak sa na plneni zmluvy alebo objednavky
podiela subdodavatel, ktory je partnerom
verejného sektora a nie je zapisany
v RPVS;

e) dodavatel porusil svoju  povinnost
zachovavat mi¢anlivost;

f) dodavatel zavaznym spbésobom porusi
povinnosti bezpecnosti a ochrany zdravia
pri praci, ochrany pred poziarmi, ochrany
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14.7.

14.8.

15.1.

15.2.

16.1.

Zivotného  prostredia alebo interné
smernice a pokyny objednavatela na
zaistenie  bezpeCnosti. Za zavazné
poruSenie sa povazuje také porusenie,
ktoré je objektivne spbsobilé ohrozit
zdravie, zivot, Zivotné prostredie a/alebo
sposobit’ znaénu Skodu, pricom za znacnu
Skodu sa povazuje Skoda vo vySke
20 000,- EUR (slovom: dvadsattisic eur);

g) dodavatel porusil svoj zavazok podla
bodu 6.1 pism. j) VOP;

h) dodavatel sa stane platobne neschopnym
alebo predizenym;

i) dodavatel poda ako dlznik navrh na
povolenie reStrukturalizacie alebo na
vyhlasenie konkurzu, alebo voc¢i nemu bol
podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol
na jeho majetok vyhlaseny konkurz;

j) sud zamietne navrh na vyhlasenie
konkurzu dodavatela pre nedostatok jeho
majetku na uhradu nakladov konkurzu;

k) vstupil do likvidacie;

I) je prijaté rozhodnutie o povinnom alebo
dobrovolnom zruSeni dodavatela (okrem
pripadov zlu¢enia alebo splynutia);

m) nastane u dodavatela akakolvek dalSia
situdcia, ktora podla prislusnych pravnych
predpisov znamena jeho upadok.

Dodavatel je opravneny odstupit od zmluvy
v pripade, ak:

a) je objednavatel v omeSkani s Uhradou
faktary viac ako Sestdesiat (60)
kalendarnych dni;

b) prerusenie vykonavania prac na diele
podla bodu 9.3. tychto VOP trva viac ako
Sest (6) mesiacov, avSak iba =za
predpokladu, Zze Kk preruSeniu prac
nedoslo zdévodu vadného plnenia
dodavatela.

Odstupenie od zmluvy je u€inné driom dorucenia
pisomného oznamenia o odstupeni od zmluvy
druhej zmluvnej strane. V pripade odstupenia
od zmluvy plnenie alebo jeho Cast, ktoré bolo
vykonané a uhradené do momentu odstupenia,
ostava vyhradnym majetkom objednavatela. Po
odstupeni od zmluvy je dodavatel povinny
po¢inat si tak, aby sa zabranilo Skode
bezprostredne hroziacej objednavatefovi a na
tento UcCel vykonat vSetky potrebné opatrenia.
Odstupenim od zmluvy zanikaju vSetky prava a
povinnosti zmluvnych stran zo zmluvy, okrem
tych, ktoré su uvedené v § 351 ods.1
Obchodného zakonnika.

XV.
Zodpovednost’ za Skodu

Zodpovednost za Skodu sa riadi ustanoveniami §
373 a nasl. Obchodného zakonnika.

Dodavatel je povinny nahradit objednavatelovi
Skodu do tridsiatich (30) kalendarnych dni odo
dfia doru€enia vyucétovania nahrady Skody
dodavatefovi.

XVI.
Zodpovednost’ za vady a zaruka za akost’

Dodavatel zodpoveda za vady plnenia, ktoré ma
plnenie v ¢ase jeho prevzatia alebo poskytnutia a
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16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

17.1.

17.2.

tiez za vady vzniknuté po prevzati alebo
poskytnuti plnenia, ak boli spésobené porusenim
povinnosti dodavatela. Podmienky
zodpovednosti za vady sa spravuju prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Ak nie je dohodnuté inak, dodavatel poskytuje
objednavatelovi na plnenie zaruku za akost na
dobu ur€end v zmluve. Ak nie je v zmluve
dohodnuté inak, zaruéna doba je dvadsatStyri
(24) mesiacov, v pripade stavieb pat (5) rokov. V
pripade tovarov, pri ktorych dodavatel alebo
vyrobca deklaruje dlhSiu dobu zaruky, plati takto
deklarovana zaruéna doba. Podmienky zaruky za
akost sa spravuju prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika. Zaru¢na doba neplynie
po dobu, po ktoru objednavatel neméze plnenie
uzivat na ureny ucel pre vady, za ktoré
zodpoveda dodavatel.

Objednavatel si uplatni naroky zvad formou
reklamacie. Objednavatel méze pozadovat
odstranenie vad formou vymeny predmetu
vadného plnenia alebo formou opravy predmetu
plnenia.

Dodavatel je povinny vybavit reklaméciu ihned, v
Zlozitych pripadoch najneskdér do troch (3)
pracovnych dni odo dia uplatnenia reklamacie, v
odoévodnenych pripadoch, najma ak sa vyzaduje
Zlozité technické zhodnotenie vady, do tridsiatich
(30) kalendarnych dni odo dna uplatnenia
reklamécie.

V pripade odstavkovej zmluvy podfa bodu 6.7.
VOP je dodavatel povinny vybavit reklamaciu do
dvadsiatich Styroch (24) hodin (a to aj v diioch
pracovného volna a v diioch pracovného pokoja),
najneskor do konca trvania odstavky ZEVO, inak
zodpoveda objednavatelovi za vzniknutu Skodu,
vratane u8lého =zisku. Ak bola odstavka
medzi¢asom ukon&end, dodavatel je povinny
odstranit vady v ¢ase uréenom objednavatelom
pocas nasledujucej odstavky.

XVII.
Sankcie

V pripade poruSenia povinnosti dodavatela
dodat, poskytnut' alebo vykonat celé plnenie
riadne a v€as podfa zmluvy, je objednavatel
opravneny pozadovat od dodavatela zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vySke 0,5 % z ceny plnenia
za kazdy aj zaCaty defi omeskania. V pripade, ak
bolo dohodnuté poskytnutie plnenia v ucelenych
Castiach a dodavatel porusi svoju povinnost
dodat, poskytnut alebo vykonat ucelenu cast
plnenia riadne a v€as podla zmluvy, je
objednavatel  opravneny pozadovat  od
dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
0,5 % ceny pripadajucej na prislusnu ucelenu
Cast plnenia, ktorej sa takéto poruSenie tyka, za
kazdy zacCaty defi omesSkania.

V pripade nedodrzania zmluvne dohodnutého
¢asu plnenia uvedeného v odstavkovej zmluve sa
dodavatel zavazuje uhradit objednavatelovi
zmluvnu pokutu vo vySke 5 % z ceny plnenia za
kazdy aj zaCaty def omeskania. V pripade, ak
bolo dohodnuté poskytnutie plnenia v ucelenych
Castiach a dodavatel porusi svoju povinnost
dodat, poskytnut alebo vykonat ucelenu c&ast
plnenia riadne a v€as podla zmluvy, je
objednavatel  opravneny pozadovat  od
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17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke
5 % ceny pripadajucej na prislusnu ucelenu ¢ast
plnenia, ktorej sa takéto poruSenie tyka, za kazdy
zacCaty deri omeSkania.

V pripade nedodrzania povinnosti  vybavit
reklamaciu plnenia odstavkovej zmluvy v sulade
s bodom 16.5. VOP sa dodavatel zavazuje
uhradit’ objednavatefovi zmluvnu pokutu vo vySke
5 % z ceny plnenia za kazdy aj zacaty den
omeskania. V pripade, ak bolo dohodnuté
poskytnutie plnenia v ucelenych c¢astiach a
dodavatel porudi svoju povinnost dodat,
poskytnut alebo vykonat' ucelenu Cast' plnenia
riadne a v€as podla zmluvy, je objednavatefl
opravneny pozadovat od dodavatela zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 5 % ceny pripadajucej
na prislusnu ucelenu cast plnenia, ktorej sa
takéto porusSenie tyka, za kazdy zacaty der
omeskania.

\V pripade, ak dodavatel porusi povinnost
micanlivosti stanovenu tymito VOP, dodavatel sa
zavazuje uhradit objednavatefovi zmluvnu
pokutu vo vy$ke 2 000 EUR (slovom: dvetisic
eur).

Dodavatel je povinny zaplatit zmluvni pokutu
v lehote do tridsiatich (30) kalendarnych dni od jej
uplatnenia objednavatefom.

Dodavatel je povinny zmluvnu pokutu zaplatit, aj
ked poruSenie povinnosti nezavinil.

Dodavatel je povinny zmluvnu pokutu zaplatit, aj
ked poruSenim povinnosti nevznikla
objednéavateflovi Skoda.

Zmluvna pokutu mozno ulozit' i popri naroku
uplatnenom z vad plnenia a naroku na nahradu
Skody alebo zmluvnej pokute zo zmluvy
uplatnenej z iného dévodu.

Zaplatenim zmluvnej pokuty dodavatelom nie je
dotknuty narok objednavatela na nahradu Skody
presahujucej zmluvnu pokutu a na odstupenie od
zmluvy.

17.10.Zaplatenie zmluvnej pokuty alebo nahrady $kody

18.1.

18.2.

18.3.

nezbavuje dodavatela povinnosti dodat riadne
plnenie. To neplati, ak objednavatel v dosledku
omesSkania dodavatela vyuZil svoje pravo
odstupit od zmluvy, alebo zmluva zanikla inym
spbsobom.

XVIII.
Prava dusevného vlastnictva

Plnenie podla zmluvy alebo jeho ¢ast méze mat’
povahu autorského diela, pripadne méze zahffiat
jedno alebo viac autorskych diel podfa
Autorského zakona, ktoré boli vytvorené, alebo
ktorych vytvorenie bolo dodavatelom
zabezpecené Specificky na ucely plnenia zmluvy
(dalej ako ,autorské dielo®).

Dodavatel poskytuje objednavatelovi Casovo
avecne neobmedzend vyhradnu licenciu
pouzivat autorské dielo na vSetky zname

spbsoby pouzitia autorského diela, vratane
spbsobov pouzitia podfa § 19 ods. 4 Autorského
zakona, ato poCas celej doby trvania
majetkovych prav k nemu.

Dodavatel zaroveri poskytuje objednavatelovi
neodvolatelny suhlas na vykonavanie
akychkolvek zmien alebo inych zasahov do
autorského diela, vratane modifikacie,
dekompilacie, spatného prekladu autorského
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18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

19.1.

19.2.

diela a dokonéenia nedokonéeného autorského
diela.

Objednavatel je opravneny postupit licenciu
podla tohto ¢lanku na pouzitie autorského diela
alalebo spracovaného, upraveného a/alebo
preloZzeného autorského diela na tretie osoby a je
opravneny udelit’ sublicenciu v rozsahu licencie
podla tohto ¢lanku.

Licencia, poskytnutie suhlasov na zmenu
autorského diela a poskytnutie dal$ich prav podfa
tohto €lanku XVII. sa udeluje za odplatu, ktora je
zahrnuta v cene za predmet plnenia.

Pre vylu€enie pochybnosti zmluvné strany
potvrdzuju, Z2e dodavatel prevadza na
objednavatela aj vSetky osobitné prava
dodavatela databazy podfa § 135 Autorského
zakona, v rozsahu uvedenom v tomto ¢lanku.
Dodavatel vyhlasuje a zodpoveda za to, ze k
autorskému dielu je opravneny udelit' licenciu v
rozsahu podla tohto €lanku, a Ze mu nie su
znéme Ziadne prava tretich osdb, ktoré by branili
pouZitiu autorského diela alebo jeho Casti
objednavatefom, vratane zmeny autorského diela
alebo jeho €asti. V pripade, Ze sa toto vyhlasenie
dodavatefa preukaze ako nepravdivé, alebo v
pripade, ze si tretia strana vo vztahu autorskému
dielu uplatni voci objednavatefovi akykolvek
narok, dodavatel je povinny na vlastné naklady
takuto pravnu vadu odstranit, najma, nie vsak
vyluéne, vysporiadat pripadné naroky tretich
stran, realne zabezpeCit prava na pouZzitie
autorského diela minimalne v rozsahu podla
tohto ¢lanku objednavatefom a nahradit
objednavatelovi vSetky Skody, ktoré mu v
dosledku uvedeného vznikli. V pripade sudneho
sporu je dodavatel povinny na vyzvu
objednavatefla poskytnut objednavatelovi vSetku
potrebnu sucinnost k ochrane jeho prav pred
sudom.

Ustanovenia tohto ¢&lanku sa nevztahuju na
softvérové produkty tretich stran alebo databazy
tretich stran, ktoré su dostupné na trhu ako tzv.
Standardny softvér (resp. aj tzv. ,krabicovy“
softvér - ako napr. systémovy softvér, operacny
softvér a pod.), a ktory nebol vytvoreny Specificky
pre objednavatela.

XIX.
Vyssia moc

VysSia moc je na ucely tychto VOP vynimoc¢na
udalost alebo skuto¢nost:

a) ktora je mimo kontroly zmluvnej
strany,

b) proti vzniku ktorej sa zmluvna strana
nemohla primerane zabezpedit pred
uzavretim zmluvy,

c) ktorej sa po jej vzniku nemohla
zmluvna strana nalezite vyhnut, alebo
ju odvratit a

d) ktoru nie je mozné v zasade pripisat
druhej zmluvnej strane.

Vys§Sia moc méze zahinat iba vynimo¢né udalosti
alebo okolnosti, ak su splnené vyssSie uvedené
podmienky podla bodu 19.1. VOP. Vy3§Sia moc su
najma nasledujuce pripady:

a) pandémia nebezpecnej choroby;

b) legislativhe ulozené podmienky
obmedzenia pohybu ludi, ako

Tieto VOP nadobudaju platnost dia 10.2.2021

19.3.

20.1.

20.2.

20.3.

napriklad povinnost karantény,
uzatvaranie oblasti, zakazy vstupu
cudzich Statnych prislusnikov na
uzemie Statu;

c) vyhlasenie mimoriadnej situacie alebo
nudzového stavu, ak opatrenia prijaté
sich vyhlasenim maju, alebo mdzu
mat dopad na plnenie povinnosti
podfa tejto zmluvy;

d) vojna, vojnovy stav (bez ohladu na to
¢i bola vyhlasend), invazia, iné
vonkaj$ie nepriatelské akcie, vzbury,
teroristické akcie, revolucia, povstanie,
ozbrojené utoky, alebo obcianska
vojna v krajine, obCianske nepokoje,
Strajk;

e) expozicia uginkom vojnového streliva,
vybusného materialu, radioaktivneho
materialu, ionizujuceho Ziarenia, s
vynimkou, ked je pouzivanie tychto

materialov mozné pripisat
dodavatelovi;
f)  zemetrasenie, povodne, vulkanicka

¢innost, vietor dosahujuci intenzitu
hurikanu a iné prirodné katastrofy s

podobnymi nasledkami alebo
rozsahom; a
g) zmena pravnych predpisov, Vv

dosledku ktorej sa plnenie zmluvy

stane celkom alebo s€asti nemoznym

alebo nedovolenym.
Ak vySSia moc brani, alebo bude branit niektorej
zo zmluvnych stran v plneni jej povinnosti podla
zmluvy, tato zmluvna strana je povinna oznamit
druhej zmluvnej strane tuto skutoCnost bez
zbyto&ného odkladu. Zmluvna strana ovplyvnena
vy88ou mocou nebude zodpovedna za porudenia
svojich povinnosti po dobu, dokial jej vy§Sia moc
brani, alebo bude branit v ich plneni. Lehota
dodania plnenia alebo jeho jednotlivych Casti sa
primerane prediZi o vzajomne dohodnutd dobu,
minimalne vSak o dobu trvania vy$Sej moci.

XX.
Mic¢anlivost’

Dodavatel je povinny zachovavat mi€anlivost o
vSetkych udajoch, informaciach a dokumentoch
objednavatela, o ktorych sa dozvedel, alebo ktoré
mu boli odovzdané alebo spristupnené v
suvislosti s plnenim zmluvy. Dodavatel sa
zavazuje nakladat s takymito udajmi a materialmi
ako s informaciami déverného charakteru a
predmetom obchodného tajomstva.

Informacie podla bodu 20.1. VOP nesmie
dodavatel bez pisomného suhlasu objednavatela
poskytnut tretim osobam.

PoruSenim povinnosti micanlivosti nie je
poskytnutie informacii auditorom, darfiovym a
pravnym poradcom, ktori su viazani vSeobecnou

profesionalnou povinnostou mi¢anlivosti
stanovenou alebo  uloZzenou  vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom. PoruSenim
povinnosti ml&anlivosti nie je poskytnutie

informacii Statnym organom, ktorych narok na
poskytnutie informacii vyplyva zo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov alebo osobam,
prostrednictvom ktorych, alebo s pomocou
ktorych zmluvné strany plnia povinnosti zo
zmluvy.
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21.2.

21.3.

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

22.6.

XXI.
Komunikacia

Akékolvek oznamenie alebo akakolvek ina
formalna komunikacia medzi zmluvnymi stranami
musi byt realizovand v pisomnej forme a
prisludnej zmluvnej strane musi byt zaslana
alebo doruCena osobne, postou formou
doporucenej zasielky alebo kuriérskou sluzbou.
Akékolvek oznamenie alebo akakolvek ina
formalna komunikacia sa povazuju za riadne
dorucené v den doruCenia zasielky prislusnej
zmluvne strane, ak bola zasielka dorucena
osobne, kuriérskou sluzbou alebo poStou (ako
doporucena zasielka), alebo ak adresat odmietne
zasielku prevziat diom odmietnutia prevzatia
zasielky. Uvedené sa primerane vztahuje aj na
pripad, kedy sa zasielka vratila odosielatelovi ako
nedoruéena, za den dorucenia sa v takomto
pripade poklada deri, kedy sa zasielka vratila
nedoruéena.
BeZzna komunikacia zmluvnych stran méze byt
uskuto€novana aj elektronicky. Ak nie je v tychto
VOP, vzmluve dohodnuté inak, tato forma
komunikacie sa nikdy nevztahuje na pravne
ukony uskutohované zmluvnymi stranami.
XXII.
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany sa zavazuju oznamovat si zmeny
tykajuce sa ich identifikacnych a kontaktnych
udajov uvedenych v zmluve, predmete €innosti,
vstupu do likvidacie, alebo zacatia konania podla
zakona ¢. 7/2005 Z. z. o konkurze a
reStrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov. V pripade
zmien udajov uvedenych v zahlavi zmluvy a
zmeny kontaktnych Uudajov nie je potrebné
uzatvarat’ dodatok k zmluve.

Dodavatel ajeho subdodavatelia su povinni
dodrziavat vSetky povinnosti vyplyvajuce zo
Zakona o RPVS.

Dodavatel je povinny do siedmich (7) dni odo dia
podpisania zmluvy podpisat a dorucit do sidla
objednavatela Antikorup&nu dolozku zverejnenu
na web stranke objednavatela:
https://www.olo.sk/profil-spolocnosti/integrovany-
manazersky-system/.

Ziadna zmluvna strana nie je opravnena postupit
alebo previest akékolvek alebo vsetky svoje
prava alebo povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy na
tretiu osobu bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu druhej zmluvnej strany.

Tieto VOP, zmluva a vztahy vyplyvajuce zo
zmluvy alebo so zmluvou suvisiace sa riadia
pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Ak sa akékolvek ustanovenie VOP alebo zmluvy
stane alebo bude urené ako neplatné, potom
taka neplatnost neovplyvriuje (v najvys$Sej moznej
miere) platnost’ ostatnych ustanoveni VOP alebo
zmluvy. V takom pripade zmluvné strany
bezodkladne nahradia neplatné alebo
nevynutitelné ustanovenie ustanovenim platnym,
aby sa dosiahlo v maximalnej moznej, pravnymi
predpismi dovolenej miere, rovnakého ucinku a
vysledku, aky bol sledovany nahradzanym
ustanovenim.

Tieto VOP nadobudaju platnost dia 10.2.2021

22.7.

22.8.

22.9.

Ak nie je v zmluve uvedené inak, zmluva sa stava
plathou drhom jej podpisu oboma zmluvnymi
stranami a uc¢innou diiom nasledujucim po dni jej
zverejnenia na www.olo.sk vzmysle §47a
zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik
v zneni neskorSich predpisov a § 5a zakona ¢.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam a ozmene a doplneni niektorych
zdkonov (zakon o slobode informacii) v zneni
neskorSich predpisov.

Zmluvu je mozné menit len formou pisomného
dodatku k zmluve, a to pri dodrzani ustanovenia
§ 18 ZVO, ak sa na prislusnd zmluvu alebo
dodatok ZVO vztahuje.

VSetky spory vyplyvajuce zo zmluvy alebo
vzniknuté v suvislosti s fiou, budd zmluvné strany
rieSit  predovSetkym vzajomnou dohodou.
V pripade, Zze nedbjde kdohode, resp.
k mimosudnemu vyrovnaniu zmluvnych stran, na
rozhodovanie sporov su prislusné sudy
Slovenskej republiky.

Tieto VOP nadobudaju platnost dfia 10.2.2021
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