Zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Obstuga pola biwakowego w Woziwodzie w 2023 r.

Przedmiotem postepowania jest wytonienie Wykonawcy do $wiadczenia ustug w zakresie
kompleksowej obstugi obiektu CamperParku w Woziwodzie na zasadach okreslonych
W niniejszym opisie oraz ,Instrukcji udostepniania CamperParku w Woziwodzie”, bedacej
czescig Opisu Przedmiotu Zamdwienia.
Terminy wykonania zamdwienia:

e Rozpoczecie wykonywania ustugi —15.04.2023 r.

e Termin zakonczenia wykonywania ustugi — 30.09.2023 r.

Wykonawca zobowigzany jest do codziennej obstugi i udostepniania pola biwakowego i jego
infrastruktury tzn. kazdego dnia trwania Umowy. Obowigzkiem Wykonawcy jest
dostosowanie dziennego czasu pracy do zwiekszonego natezenia ruchu turystycznego,
zwigzanego z przedtuzonymi weekendami, Swietami oraz okresem wakacyjnym.

Miejscem realizacji przedmiotu zamowienia jest pole biwakowe w Woziwodzie mieszczace sie
pod adresem Woziwoda 6; 89-504 Legbad. Zjazd na pole biwakowe znajduje sie przy drodze
wojewddzkiej nr 237 w Woziwodzie. Teren i obiekty CamperParku zaznaczone na planie
stanowigcym zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego.

Zakres zamoéwienia obejmuje:

1. Pobdr optat za korzystanie z CamperParku zgodnie z cennikiem optat ustalonych
zarzgdzeniem Nadlesniczego Nadlesnictwa Woziwoda.

2. Wyznaczanie miejsc rozstawiania namiotdw oraz parkowania kamperéw lub przyczep
kempingowych.

3. Egzekwowanie przestrzegania regulaminu korzystania z CamperParku ustalonego
zarzgdzeniem Nadlesniczego Nadlesnictwa Woziwoda .

4. Utrzymanie tadu, porzadku i czystosci w budynkach i pomieszczeniach oraz na terenie
CamperParku wraz z koszeniem wyznaczonych powierzchni.

5. Zaplecze sanitarne — tazienki, toalety, umywalnia do naczyn oraz punkt serwisowy dla
kamperdw i przyczep muszg by¢ sprzatane minimum 2 razy dziennie, w przypadku
zwiekszonego ruchu turystycznego nalezy zwiekszyé czestotliwos¢ sprzgtania tych
pomieszczen i znajdujgcych sie w nich elementéw wyposazenia. Wykonawca ma
obowigzek zapewnienia papieru toaletowego w kazdej kabinie ustepowej, mydta
w ptynie przy kazdej umywalce, odsSwiezaczy powietrza w kazdym pomieszczeniu
sanitarnym, ptynu do mycia naczyn oraz ggbek do mycia naczyn w umywalni do naczyn
w ilosciach pozwalajagcych na zaspokojenie potrzeb 0sob  korzystajgcych
z CamperParku.

6. Dbato$é o stan techniczny zaplecza sanitarnego i obiektow matej infrastruktury,
niezwtoczne zgtaszanie Zamawiajgcemu wszelkich usterek w obrebie obiektéw
i infrastruktury CamperParku oraz dokonywanie biezgcych drobnych napraw.

7. Zapewnienie oséb do obstugi klientéw w okresie wakacyjnym tj od 24.06 do
31.08.2023 r. oraz wszystkie weekendy i dni ustawowo wolne od pracy obecnych
w CamperParku przez 24h/dobe i przez 7 dni w tygodniu. Poza tym okresem obstuga
musi by¢ dostepna codziennie w zalezno$ci od potrzeb.
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Wydawanie drewna opatowego.

Prowadzenie ewidencji liczby oséb nocujacych w CamperParku oraz uzupetnianie kart
meldunkowych dla kazdej osoby lub grupy nocujgcej w obiekcie.

Podczas meldunku Wykonawca jest zobowigzany do wydawania osobom
korzystajagcym z CamperParku workdéw na smieci stuzgcych do segregacji odpadéw.
Worki muszg by¢ zapewnione na koszt Wykonawcy

Srodki czystosci i narzedzia do wykonywania ww. czynnosci zapewnia Wykonawca na
wtasny koszt i wkasnym staraniem.

Wydawanie kazdej osobie meldujacej sie regulaminu i cennika CamperParku oraz
danych kontaktowych obstugi obiektu w formie ulotki. Ulotki muszg by¢ przygotowane
staraniem i na koszt Wykonawcy.

Wydawanie kazdej osobie nocujgcej na terenie CamperParku opasek identyfikacyjnych
dostarczonych przez zamawiajgcego. Zbieranie i dopinanie do kazdej karty
meldunkowej odpowiednich kontrolek dotgczonych do kazdej opaski na podstawie
ktorych mozna zidentyfikowac osoby zameldowane na nocleg.

Prowadzenie ustug w zakresie informacji turystycznej dla wszystkich zgtaszajgcych sie
turystow.

Ewidencjonowanie i dokumentowanie sprzedazy.

Obstuge kasy fiskalnej i wptacanie utargu do kasy nadlesnictwa nie rzadziej niz raz na
7 dni lub w przypadku przekroczenia sumy 2000 zt. Wraz z gotéwka Wykonawca
zobowigzany jest zdac raporty dobowe za dni ktérych dotyczy dana wptata.

Zatozenie i prowadzenie strony www, profili spotecznosciowych na portalach Facebook
i Instagram dla CamperParku. Strona www i profile muszg by¢ przygotowane staraniem
i na koszt Wykonawcy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do korekty publikowanych
w tych miejscach tresci. Termin wykonania strony oraz zatozenia profili w mediach
spotecznosciowych —do 15.05.2023 r.

Zachecanie odwiedzajgcych do oceny ustug prowadzonych przez CamperPark
w Google i na Facebooku.

Wykonanie i montaz na koszt wykonawcy baneréw reklamowych przy drogach
dojazdowych do CamperParku. Do reklam nalezy wykorzystaé istniejgce ramy nalezgce
do Nadle$nictwa Woziwoda i usytuowane przy drogach wjazdowych na teren
nadlesnictwa. Reklamy muszg zawiera¢ dane kontaktowe do obstugi CamperParku
i by¢ zamontowane w minimum 3 lokalizacjach, a ich wielko$¢ musi wypetnia¢ catg
powierzchnie ramy:

a. wijazd od strony Wielkiej Komorzy — rama o powierzchni ok 4m2,

b. wjazd od strony Czerska — rama o powierzchni ok 4m2,

c. przy parkingu obok siedziby nadlesnictwa — rama o powierzchni ok 3m2.
Termin przygotowania i zamontowania banerdw reklamowych —do 15.05.2023 r.
Wyglad oraz tresci wszelkich reklam obiektu przygotowanych przez wykonawce, w tym
strony www, ulotek, tablic muszg by¢ zatwierdzone do wykonania przez
Zamawiajgcego.

Infrastruktura pola biwakowego w Woziwodzie:

1.
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Pomosty na skarpie rzeki Brdy — 3 szt. z 3 trapami.
Zadaszone wiaty — 6 szt.

Miejsce pod ognisko duze wraz z zadaszeniem.
Miejsce pod ognisko mate — 2 szt.



Amfiteatr wraz z widownig.
Budynek recepcyjny.
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7. Zaplecze sanitarne — wyposazone w pisuary, prysznice, muszle klozetowe.
8. Myjnia naczyn.
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Stojaki na kajaki — 6 szt.
10. Zadaszenie do $mietnika.
11. Oznakowanie ramy do tablic — 5 szt.
12. Parking lesny.
13. Plac zabaw dla dzieci.
14. Boisko do pitki siatkowe;.
15. Szlabany otwierane na pilota — 3 szt.
16. tawy wolnostojgce — 26 szt.

Przed rozpoczeciem s$wiadczenia ustug Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcy obiekty
wchodzgce na wyposazenie pola biwakowego na protokole odbioru. Warunkiem ostatecznego
rozliczenia wykonania przedmiotu zamdwienia jest zdanie przez Wykonawce powierzonych
obiektow w nalezytym stanie technicznym i sanitarnym, uwzgledniajgcym zuzycie, wynikajgce
z normalnej eksploatacji. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢ za wszelkie
szkody powstate w skutek winy Wykonawcy lub nienalezytego wykonania Umowy.
Uszkodzenia nie wynikajgce z zaniedbania Wykonawcy lecz niezgtoszone do nadle$nictwa
musi on naprawié¢ przed ostatecznym rozliczeniem Umowy.

INSTRUKCIJA
UDOSTEPNIANIA POLA NAMIOTOWEGO

I. Postanowienia ogdlne

1. CamperPark Woziwoda jest obiektem niestrzezonym. Czynne jest sezonowo, od 15
kwietnia do konca wrzes$nia. Pole czynne jest codziennie tj. w dni robocze, soboty,
niedziele i Swieta. Obowigzkiem Wykonawcy jest dostosowanie dziennego czasu pracy
do zwiekszonego natezenia ruchu turystycznego, zwigzanego z przedtuzonymi
weekendami, swietami oraz okresem wakacyjnym.

2. Obowigzkiem Wykonawcy jest zapewnienie oséb do obstugi klientéw w okresie
wakacyjnym oraz wszystkie weekendy i dni ustawowo wolne od pracy obecnych
w CamperParku przez 24h/dobe i przez 7 dni w tygodniu. Poza tym okresem obstuga
musi by¢ dostepna codziennie w zaleznosci od potrzeb.

3. Regulamin korzystania z pola biwakowego zawarty jest w opisie przedmiotu
zamoéwienia.

4. Nadzér nad polem biwakowym petnig wyznaczeni pracownicy nadlesnictwa.

5. Z utargu Wykonawca rozlicza sie w oparciu o raporty dobowe z kasy fiskalne;j.

Il. Pobor optat za korzystanie z CamperParku.

1. Korzystanie z CamperParku w Woziwodzie jest ptatne zgodnie z cennikiem. Za
uiszczong optate wydawany jest dowdd wptaty — paragon fiskalny, ktdry nalezy
zachowac do wyjazdu oraz opaska identyfikujgca, ktérg nalezy nosic¢ przez caty okres
pobytu.
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Pobor optat za korzystanie z CamperParku i innych optat prowadzony jest w budynku
recepcyjnym.

Meldunek klientow w CamperParku odbywa sie codziennie w godzinach otwarcia
punktu recepcyjnego. W przypadku przyjazdu klientéw poza wyznaczonymi godzinami
pracy, uzytkownicy zobowigzani sg dokonac¢ wszelkich formalnosci i ptatnosci dnia
nastepnego. Obstuga CamperParku codziennie kontroluje liczbe oséb korzystajgcych
z obiektu poprzez sprawdzenie kart pobytu oraz paragonu fiskalnego.

Wykonawca bedzie wykonywat zamowienie przy pomocy oséb wymienionych
w Umowie. W przypadku nieobecnosci osoby/osdb skierowanych do realizacji Umowy
Wykonawca zobowigzany jest znalezé zastepstwo. O zastepstwach krétkotrwatych
Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego mailowo, a o dtugoterminowych na pismie.
Optaty mogg by¢ uiszczone za kilka dni pobytu z gdéry, co obstuga odnotowuje na
kartach pobytu. W przypadku skrdcenia pobytu Nadlesnictwo nie zwraca opfat za
niewykorzystane dni wypoczynku.

Do czasu uptywu ostatniej optaconej doby pobytowej, korzystajacy z CamperParku ma
obowigzek zgtosi¢ swoéj wyjazd lub przedtuzyé pobyt i uisci¢ dodatkowga optate.

Doba pobytowa na polu biwakowym trwa od godz. 14:00 do godz. 12:00 dnia
nastepnego.

Miejsce rozstawienia namiotéw oraz parkowania kamperéw lub przyczep
kempingowych wskazuje obstuga CamperParku.

Zaréwno parking, jak i teren pola s3 obiektami niestrzezonymi. Nadlesnictwo
Woziwoda nie ponosi odpowiedzialnosci za kradzieze i straty lub uszkodzenia
pojazddéw oraz mienia oséb korzystajgcych z tych obiektow.

Korzystanie z infrastruktury sanitarnej jest bezptatne. Natryski i toalety znajdujgce sie
na terenie CamperParku czynne sg przez catg dobe, tylko dla zameldowanych
uzytkownikow obiektu.

Wykonawca zobowigzany jest do codziennego prowadzenia ewidencji liczby oséb
nocujgcych na terenie CamperParku, rzetelnego wypetniania kart meldunkowych
w 2 kopiach — jedna dla osoby meldujacej, druga przechowywana przez Wykonawce
do okazania na zgdanie Zamawiajgcego w celu weryfikacji meldunkdw i ich zgodnosci
z raportami kasowymi.



