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Vec: Vysvetlenie informácií potrebných na predloženie ponuky  

 

Podľa § 48 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov (ďalej len „zákon“) Vám poskytujeme vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie 

ponuky v rámci konkrétneho obstarávania na predmet zákazky „Výpočtová technika v projekte SecuComm 3“, 

ktoré je realizované v rámci dynamického nákupného systému „IKT zariadenia DNS“.  

Otázka č. 1: 

Verejný obstarávateľ požaduje pre Položku č. 1 – Pracovná stanica a pre Položku č. 2 – Mini server zariadenia od 

spoločnosti Apple.Zároveň pre tieto zariadenia požaduje servisnú podporu/záruku po dobu 3 rokov s opravou do 

konca tretieho pracovného dňa.Spoločnosť Apple v Slovenskej republike takúto záruku neposkytuje. V SR poskytuje 

len jednoročnú záruku, viď. https://www.apple.com/legal/warranty/products/emea-vad-universal-warranty-

slovakian.html. Cez autorizovaných servisných partnerov je možné poskytnúť záručnú dobu v celkovej dĺžke 2 roky, 

nie však s opravou do 3 pracovných dní, ale v zmysle Občianskeho zákonníka do 30 dní. Ak niekto prisľúbi záruku v 

trvaní 3 rokov, alebo aj opravu do 3 pracovných dní, nebude to záruka krytá alebo podporovaná výrobcom. 

 

Bude verejný obstarávateľ akceptovať pri položkách č. 1 a 2 servisnú podporu v trvaní 2 rokov s opravou do 30 

kalendárnych dní? 

 

Odpoveď č. 1: 

Verejný obstarávateľ v tejto časti nemení súťažné podklady a pri položkách č. 1 – Pracovná stanica a č. 2 – Mini 

server  trvá na parametroch, ktoré stanovil v prílohe č. 1 „Opis predmetu zákazky/ Vzor vlastného návrhu plnenia“.  

 

 

S pozdravom         

                                

                                                                   ........................................ 

                                                                  Mgr. Ľubomír Kubička      

                                           riaditeľ odboru verejného obstarávania SE MV SR  
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