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Opis przedmiotu zaméwienia
10PZ/
W postepowaniu o udzielenie zaméwienia pn.:

Zamowienie na $wiadczenie ustug grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikéw
oraz cztonkéw rodzin pracownikéw Urzedu Miasta Piekary Slaskie

l. Podstawowe dane:

Liczba zatrudnionych: 266

Liczba ubezpieczonych: 221 oséb, w tym pracownikow: 174

Liczba wspétubezpieczonych (wspétmatzonkowie, petnoletnie dzieci, partnerzy zyciowi) 47

Pracownicy posiadajgcy ochrone ubezpieczeniowg w ramach ubezpieczen grupowych (powyzej 69 roku zycia) 1 osoba.
Cztonkowie rodzin posiadajacy ochrong ubezpieczeniowa w ramach ubezpieczeri grupowych na prawach pracownika
(powyzej 69 roku zycia): 0

Struktura wiekowo — piciowa os6b zatrudnionych: Zatacznik do niniejszego OPZ

Il. Przedmiot ubezpieczenia:

Zamawiajacy informuje, iz w poprzednich latach, $redniorocznie z ubezpieczenia korzystato 221 oséb, przy czy
w WARIANCIE | -24 osoby, w WARIANCIE Il - 131 0s6b, w WARIANCIE Ill- 66 oséb. Zamawiajacy nie gwarantuje
Wykonawcy, ze taka sama lub podobna liczba oséb przystapi do ubezpieczenia objetego przedmiotem zaméwienia.
Zamawiajgcy informuje, ze Umowa z Wykonawcy przewidywaé¢ bedzie uprawnienie Zamawiajgcego, jak réwniez
Wykonawcy, do odstapienia od Umowy w sytuacji, w ktérej liczba oséb zainteresowanych przystapieniem do
ubezpieczenia bedzie mniejsza niz 111 oséb tacznie w WARIANCIE |, WARIANCIE Il oraz WARIANCIE IIl; odstapienie
z tej przyczyny winno nastapi¢ w terminie do 14 dni od dnia stwierdzenia tej podstawy. Po wylonieniu Wykonawcy,
zawarciu umowy oraz po przeprowadzanej ankiecie ws$rod zainteresowanych oséb, i ich przystagpieniem do
ubezpieczenia oraz zebraniu minimalnej wymaganej liczby oséb deklarujgcych cheé przystapienia do ubezpieczenia,
nastgpi podpisywanie przez poszczegoine osoby indywidualnych deklaracji przystapienia do ubezpieczenia. Podane
liczby oséb w wariantach sa wartosci orientacyjnymi, stuzacymi do wyliczenia przedmiotu zamoéwienia, ktérych liczba
moze ulec zmianie zmniejszeniu lub zwigkszeniu, w tym réwniez pomiedzy wariantami.

W przygotowaniu programu ubezpieczeniowego (szczegdlowego opisu przedmiotu zamoéwienia), doprowadzeniu do
zawarcia umoéw ubezpieczenia, czynnosciach przygotowawczych do zawarcia uméw ubezpieczenia oraz zawieraniu
i obstudze ubezpieczen uczestniczy i posredniczy broker ubezpieczeniowy: Dom Brokerski Patron Sp. z0.0.

1. Uprawnieni do ubezpieczenia

Do ubezpieczenia bedg mieli prawo przystapic¢ pracownicy Zamawiajgcego oraz czionkowie ich rodzin, ktérzy w dniu
skiadania deklaracji przystapienia ukonczyli 18 rok zycia i nie ukoriczyli 69 rok zycia. Do ubezpieczenia bedg mogty
przystapi¢ osoby, bedace pracownikiem Zamawiajgcego oraz cztonkiem rodzin pracownika Zamawiajacego, ktore
przekroczyly wiek 69 lat pod warunkiem, ze byly objete ochrong ubezpieczeniowg w ramach ubezpieczenia grupowego
funkcjonujgcego u Zamawiajacego bezposrednio przed zawarciem umowy ubezpieczenia z Wykonawca.

Prawo przystagpienia do ubezpieczenia przystuguje réwniez pracownikom i cztonkom rodzin pracownikow, ktorzy byli
objeci ubezpieczeniem grupowym funkcjonujgcym u Zamawiajacego, a ktorzy w dacie podpisania deklaracii zgody na
objecie ochrong ubezpieczeniowa udzielong w drodze niniejszego postepowania przetargowego, przebywali na urlopie
bezptatnym, urlopie macierzyriskim, urlopie wychowawczym, zwolnieniu lekarskim, w szpitalu lub majg orzeczong trwatg
niezdolno$¢ do pracy/stuzby przez wiasciwy organ rentowy.

2. Wymaga sig zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej w pelnym zakresie oferty przez caty okres trwania umowy
ubezpieczenia w stosunku do wszystkich ubezpieczonych — wysoko$¢ $wiadczen ubezpieczeniowych, oraz zakres
ubezpieczenia nie zmieni sie.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy w stosunku do ubezpieczonego w peinym zakresie ubezpieczenia koriczy sie w dniu
rocznicy polisy przypadajacej w roku kalendarzowym, w ktorym ubezpieczony koriczy 70 rok zycia albo 76 rok zycia,
jezeli odpowiedzialnosciag objeta byta osoba, ktéra w dniu ztozenia deklaracji przystgpienia ukonczyta 69 rok zycia.
Odpowiedzialno$¢ w stosunku do tych oséb koniczy sie z ustaniem stosunku prawnego {aczgcego ubezpieczonego z
ubezpieczajgcym oraz w innych przypadkach okreslonych w OWU Wykonawcy z wylaczeniem ograniczenia wiekowego.
Potwierdzenie stazu w poprzedniej umowie bedzie dokonywane poprzez pisemne o$wiadczenie pracodawcy.
Zamawiajgcy, wskazuje, iz po stronie Wykonawcy spoczywa obowigzek (t]. Wykonawca jest zobowigzany) do
poinformowania ubezpieczonych (ktorych sytuacja dotyczy), o zblizajgcym sie wygasnieciu ochrony ubezpieczeniowej w
ramach ubezpieczenia grupowego z uwagi na osiagniety wiek, z odpowiednim wyprzedzeniem (minimum 1 miesiac
przed konicem ochrony ubezpieczeniowej), z rownoczesnym podaniem propozycji warunkéw indywidualnej kontynuacji
ubezpieczenia, do swobodnej decyzji ubezpieczonego co do przyjecia takiej propozyciji.

Po zawarciu umowy Wykonawca wyposazy kazdego Ubezpieczonego w certyfikat potwierdzajacy zakres ubezpieczenia
i wysokos¢ $wiadczen lub zapewni mozliwosé wydruku takiego certyfikatu za pomoca systemu informatycznego
udostepnionego do obstugi grupowego ubezpieczenia na zycie.

3. Ubezpieczyciel uzna swojg odpowiedzialnosé za skutki stanow chorobowych oraz wypadkéw, ktére zostaly
stwierdzone/zaszly przed poczatkiem odpowiedzialnosci Wykonawcy, a ktérych skutki ujawnity sie po rozpoczeciu
odpowiedzialnosci Wykonawcy pod warunkiem, ze Pracownik lub czionek rodziny byt ubezpieczony w ramach
ubezpieczenia grupowego bezposrednio przed zawarciem umowy ubezpieczenia — zniesienie pre—existingu. Zniesienie
pre-extingu dotyczy nastepujacych ryzyk ubezpieczeniowych:
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— zgonu ubezpieczonego

~  zgon ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

- zgon ubezpieczonego w nastgpstwie wypadku przy pracy,

—  zgon ubezpieczonego w nastepstwie wypadku komunikacyjnego,

—  zgon ubezpieczonego w nastepstwie zawatu serca lub udaru mobzgu,
- zgonu matzonka,

~  zgonu matzonka ubezpieczonego w nastepstwie nieszczgsliwego wypadku,
— powazne zachorowania,

~ pobyt w szpitalu,

- leczenie specjalistyczne,

- rekonwalescencja,

- operacje chirurgiczne.

4. Wykonawca nie bedzie zadat od dotychczas ubezpieczonych i pracownikow oraz cztonkow rodzin pracownikow ankiet
i kwestionariuszy medycznych w trakcie pierwszych 3 miesigcy od daty zawarcia ubezpieczenia przy przystapieniu do
ubezpieczenia.

Dopuszcza sie zastosowanie ankiet medycznych lub kwestionariuszy zdrowotnych w stosunku do dotychczas
nieubezpieczonych cztonkéw rodzin pracownikow.

5. Do okresu wylaczenia odpowiedzialnosci z tytutu zgonu ubezpieczonego w wyniku samobojstwa Wykonawca zaliczy
staz ubezpieczonego z poprzedniej umowy ubezpieczenia, pod warunkiem zachowania ciggtosci ubezpieczenia przez
Ubezpieczonego.

6. Pracownik — to osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru, lub innej umowy cywilnoprawnej
w szczegdlnosci umowy — zlecenia, umowy o dzielo, ktorej przedmiotem jest Swiadczenie pracy na rzecz
Zamawiajacego.

7. Cztonek rodziny:

matzonek— osoba pozostajaca z ubezpieczonym w zwigzku matzeriskim, w stosunku do ktérej nie orzeczono separacji
zgodnie z obowigzujacymi przepisami, a jezeli Ubezpieczony nie ma matzonka — partner (lub partnerka) zyciowy —
rozumiany jako wskazana w deklaracji przystapienia ubezpieczonego podstawowego osoba nie bgdaca w formalnym
zwigzku maizenskim, pozostajgca z ubezpieczonym podstawowym - réwniez nie bedacym w formalnym zwigzku
malzeniskim - we wspolnym pozyciu; partner zyciowy nie moze byc spokrewniony z ubezpieczonym podstawowym.
Ubezpieczony podstawowy moze wskaza¢ partnera zyciowego wylacznie raz w danym roku polisowym. Wskazanie
partnera zyciowego obowigzuje od pierwszego dnia miesiaca nastepujacego po miesigcu, w ktorym dokonano
wskazania. Partner zyciowy moze przystgpi¢ do ubezpieczenia (na tych samych warunkach iz ta sama wysokoscia
sktadki, co pracownik), pracownik moze wskaza¢ w deklaracji przystapienia partnera zyciowego i w przypadku jego
zgonu jest on traktowany tak, jak wspotmatzonek, za$ w przypadku zgonu rodzicow partnera zyciowego sg oni
traktowani tak, jak tesciowie;

petnoletnie dziecko ubezpieczonego - dziecko wiasne, a takze przysposobione (w peini lub czesciowo), ktore
ukonczyto 18 rok zycia.

8. Dziecko, w rozumieniu ogdlnych warunkéw dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek osierocenia
dziecka oznacza — dziecko ubezpieczonego (wiasne, a takze przysposobione lub pasierb — jezeli nie zyje ojciec lub
matka) w wieku do 18 lat, a w razie uczgszczania do szkoly w wieku do 25 lat lub bez wzgledu na wiek w razie jego
catkowitej niezdolnosci do pracy.

9. Dziecko, w rozumieniu ogélnych warunkéw dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka
oznacza - dziecko ubezpieczonego (wlasne, a takze przysposobione lub pasierb — jezeli nie zyje ojciec lub matka)
w wieku do 25 lat.

10. Dziecko, w rozumieniu ogolnych warunkéw dodatkowego grupowego ubezpieczenia na wypadek urodzenia dziecka
oznacza- urodzenie sie dziecka Ubezpieczonemu w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy. Kwota $wiadczenia nalezna
jest za kazde urodzone dziecko w okresie odpowiedzialnoéci Wykonawcy. Za urodzenie dziecka uwaza sie takze
catkowite nierozwiazywalne przysposobienie przez Ubezpieczonego dziecka w wieku do lat 3 o ile przysposobienie to
zostato stwierdzone prawomocnym orzeczeniem sadu wydanym w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy.

11. Rodzic — matka lub ojciec Ubezpieczonego w rozumieniu kodeksu rodzinnego i opiekunczego, a takze macocha
lub ojczym Ubezpieczonego, o ile nie zyje odpowiednio matka lub ojciec Ubezpieczonego (dotyczy: ubezpieczenia na
wypadek $mierci rodzicow lub tesciow),

tesélteSciowa - matka lub ojciec aktualnego Wspotmatzonka Ubezpieczonego w rozumieniu kodeksu rodzinnego
i opiekunczego, a takze macocha lub ojczym aktualnego Wspdimatzonka Ubezpieczonego, o ile nie zyje odpowiednio
matka lub ojciec Wspéimatzonka Ubezpieczonego (dotyczy: ubezpieczenia na wypadek $mierci rodzicow lub tesciow)

12. Zamawiajacy zastrzega, iz u Zamawiajacego beda funkcjonowac jednoczesnie trzy grupy ubezpieczenia. Zakres
ubezpieczenia, sumy ubezpieczenia i wysoko$¢ swiadczen dla ubezpieczonych w danej grupie Zamawiajacy okresla
w tabelach $wiadczen. O wyborze grupy decyduja osoby do niej przystepujace.

13. Prawo przystapienia do ubezpieczenia na warunkach zaproponowanych przez Wykonawce dla pracownikow winni
mie¢ czlonkowie rodziny przystepujacego do ubezpieczenia Pracownika. Oferta dla cztonka rodziny musi zaktada¢
identyczny zakres odpowiedzialnosci oraz wysoko$¢ skiadki ubezpieczeniowe]j jakie posiada pracownik. Sktadka
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ubezpieczeniowa za czlonkdw rodziny pracownika bedzie optacana z wynagrodzenia netto pracownika. Skiadka faczna
bedzie przekazywana przez Zamawiajacego na wskazane przez Wykonawce konto bankowe.

14. Przyjmuje sig, ze w stosunku do zakresu ubezpieczenia i definicji poszczegodlnych ryzyk majg zastosowanie OWU
Wykonawcy, przy czym:

- wprowadza sie nadrzedno$é (w stosunku do OWU Wykonawcy) zapisow niniejszego zatacznika, jak réwniez

- Zamawiajacy akceptuje odmienng tre$¢ definicji lub zakresow odpowiedzialnosci, o ile nie prowadzi to do Zawezenia
lub ograniczenia (np. wprowadzenia limitéw) lub nie prowadzi to do sprzecznosci z zakresem ochrony i uprawnieniami
ubezpieczonych w stosunku do zatozen niniejszego zalacznika, jak rowniez

- W sytuacji, w ktérej standardowe ogdlne warunki ubezpieczenia danego wykonawcy przewidujg szersza
odpowiedzialno$¢ (odpowiednio — definicje zdarzen, zakres odpowiedzialnosci, itp.) wykonawcy, wéwczas wykonawca
nie jest uprawniony do wylaczenia lub innego ograniczenia tresci/stosowania takich zapisoéw ogdlnych warunkoéw
ubezpieczenia w ofercie i zastosowanie znajdujg zapisy przewidujace szersze reguly odpowiedzialnosci na korzys¢
ubezpieczonego (uposazonego, itp.), jak réwniez

- w przypadku stosowania w OWU Wykonawcy innych nazw niz wymienionych w niniejszym OPZ: stanéw
chorobowych, zabiegéw, procedur medycznych — wykonawca zobowigzany bedzie przygotowaé aneks/postanowienia
dodatkowe, zmieniajace nazwy stanéw chorobowych, zabiegow, procedur medycznych na zgodne z niniejszym OPZ; nie
dotyczy to sytuaciji, w ktérej dane postanowienie OPZ, dopuszcza nazwe wiasng Wykonawcy

15. Karencje dla Pracownikow:

- W stosunku do oséb bedacych Pracownikami w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, ktére przystagpia do
ubezpieczenia w ciggu 3 miesiecy od daty zawarcia umowy ubezpieczenia, wymaga sie zniesienia okresow karencji
w peinym zakresie oferty;

- Wwymaga sig¢ zniesienia okresow karencji w pelnym zakresie oferty, réwniez w stosunku do osob zatrudnionych
w trakcie trwania umowy ubezpieczenia, ktére przystapig do ubezpieczenia grupowego w okresie 3 miesiecy od daty
zatrudnienia;

- W pozostalych przypadkach zastosowanie majg zapisy OWU dotyczace okreséw karenciji, z wylgaczeniem ryzyk
zwigzanych z nastepstwami nieszczesliwych wypadkow (obowigzuje peine zniesienie karencji na zdarzenia bedace
nastepstwem NW).

16. Karencje dla cztonkéw rodzin Pracownikow w tym partnerow:

- Zamawiajacy wymaga, aby w stosunku do cztonkéw rodzin pracownika, ktorzy przystapig do ubezpieczenia w ciagu
3 miesigcy od daty zawarcia umowy ubezpieczenia, nie mialy zastosowania okresy karenciji w peinym zakresie oferty.

- Zamawiajgcy wymaga zniesienia okresow karencji w pelnym zakresie oferty rowniez w stosunku do cztonkéw
rodziny, ktérzy przystapia do ubezpieczenia w trakcie trwania umowy ubezpieczenia w okresie 3 miesiecy od daty
zatrudnienia pracownika, od daty zawarcia zwigzku matzeriskiego oraz ukoriczenia przez dziecko 18-go roku zycia;

- dopuszcza sig zastosowanie okreséw karencji w stosunku do partneréw zyciowych pracownikéw nieobjetych
ubezpieczeniem grupowym w ramach umoéw zawartych przez Zamawiajgcego przed 01.12.2023 r.

~ W pozostatych przypadkach zastosowanie majg zapisy OWU dotyczace okreséw karenciji, z wytaczeniem ryzyk
zwigzanych z nastepstwami nieszczesliwych wypadkéw (obowigzuje petne zniesienie karencji na zdarzenia bedace
nastepstwem NW).

17. Indywidualna kontynuacja - Zamawiajacy wymaga zagwarantowania indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia dla
Ubezpieczonego, bez wzgledu na wiek, po ustaniu stosunku prawnego tgczacego Ubezpieczonego z Ubezpieczajgcym
oraz w okresie korzystania z urlopu wychowawczego lub bezptatnego jak rowniez w stosunku do Ubezpieczonego, ktéry
odbywa stuzbe wojskowa. W kazdym z wymienionych przypadkéw prawo do indywidualnej kontynuacji przystuguje
Ubezpieczonemu, za ktérego przekazano sktadke za okres co najmniej 6 miesiecy. Natomiast w przypadku ustania
stosunku prawnego taczacego Ubezpieczonego z Ubezpieczajacym z powodu reorganizacji lub likwidacji bez wzgledu
na okres przekazywania skiadek. Do tego okresu zaliczany bedzie réwniez staz u poprzedniego ubezpieczyciela — pod
warunkiem, ze zostata zachowana cigglosé ubezpieczenia. Nie dopuszcza sie uzalezniania przyznania prawa do
indywidualnej kontynuaciji od stanu zdrowia Ubezpieczonego. Zakres indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia zgodnie z
OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

18. Leczenie szpitalne — w znaczeniu nie wezszym jak: $wiadczenie wyptacane w przypadku trwajgcego nieprzerwalnie
diuzej niz jeden (zmiana daty) dzien pobytu ubezpieczonego w szpitalu z innej przyczyny niz na skutek
nieszczesliwego wypadku i od pierwszego dnia (bez zmiany daty) pobytu na skutek nieszczesliwego wypadku; liczba
dni pobytu w szpitalu, za ktéry Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ nie moze byé mniejsza niz 90 dni w roku
polisowym, bez ograniczania w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej liczby pobytow w szpitalu. Wymaga sie aby
podwyzszona kwota dziennego s$wiadczenia z tytutu pobytu ubezpieczonego w szpitalu spowodowanego:
nieszczesliwym wypadkiem, nieszczesliwym wypadkiem komunikacyjnym, nieszczesliwym wypadkiem przy pracy,
nieszczesliwym wypadkiem komunikacyjnym przy pracy, zawatem serca lub udarem mézgu, nalezna byta za minimum
14 pierwszych dni pobytu w szpitalu.

W przypadku ekspiracji uméw ubezpieczenia i zmiang Wykonawcy, do ustalenia odpowiedzialnosci Wykonawca zaliczy
okres pobytu w szpitalu przed poczatkiem nowej ochrony zawartej w wyniku postepowania przetargowego. Wykonawca
obejmie swojg odpowiedzialnoscig rowniez pobyt w szpitalu spowodowany leczeniem dyskopatii, zmian
zwyrodnieniowych kregostupa, chorob zwyrodnieniowych stawéw, reumatoidalnego zapalenia stawow oraz chorob stawu
kolanowego.

19. Pobyt na OIOM/OIT - $wiadczenie powinno obejmowac pobyt Ubezpieczonego w szpitalu na skutek choroby lub
wypadku, w wyodrebnionym organizacyjnie jako osobny oddziat w strukturach szpitala, wyposazonym w sprzet
umozliwiajacy state monitorowanie podstawowych czynnosci zyciowych oraz podjecie czynnosci zastepczych

3 @v



Zatacznik nr Tdo SWZ

t. Opis Przedmiotu Zaméwienia (OPZ)

w przypadku niewydolnosci narzadéw lub ukladéw ustroju, trwajacy nieprzerwanie co najmniej 2 doby - $wiadczenie
jednorazowe.

20. Rekonwalescencja — (w tym roéwniez rehabilitacja poszpitalna) — trwajacy nieprzerwanie, maksymalnie 30 dni,
bezposrednio po pobycie w szpitalu trwajagcym co najmniej 14 dni i koriczacym sig w trakcie trwania odpowiedzialnosci
ubezpieczyciela, pobyt na zwolnieniu lekarskim wydanym przez oddziat szpitalny, w ktorym odbylo sie leczenie szpitalne
(dotyczy: ubezpieczenia leczenia w szpitalu Ubezpieczonego w zwiazku z: choroba, zawatem serca lub udarem moézgu,
doznanymi obrazeniami ciata w nastepstwie nieszczesliwego wypadku)

21. Operacje chirurgiczne — Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za operacje chirurgiczne wykonywane metoda
endoskopowa, zamknigta oraz otwarta wymienione w katalogu operacji chirurgicznych, wykonane w placowce
medycznej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przez lekarza o specjalnosci zabiegowej, w znieczuleniu ogélnym,
przewodowym lub miejscowym, niezbednym z medycznego punktu widzenia w celu wyleczenia lub zmniejszenia
objawéw choroby lub urazu, w czasie trwania odpowiedzialnosci w stosunku do danego ubezpieczonego. Liczba
kategorii/klas, operacji, zgodna z obowigzujagcymi w dniu skiadania oferty OWU Wykonawcy, z zastrzezeniem, iz za
operacje najlzejsze (najmniej skomplikowane pod wzgledem medycznym) wyptata $wiadczenia bedzie wynosi¢ nie mniej
niz 10% sumy ubezpieczenia. Wykaz operacji powinien zawiera¢ minimum 520 operacji (dopuszcza si¢ zastosowanie w
ubezpieczeniu na wypadek operacji chirurgicznych otwartego katalogu operacji zgodnego z Miedzynarodowg
Klasyfikacjg Procedur Medycznych ICD9).

Swiadczenie z tytulu operacji chirurgicznych nalezne jest za sam fakt przeprowadzenia operacji, bez wzgledu czy
operacja jest wynikiem wczesniej podjetego leczenia lub zachorowania czy nieszczesliwego wypadku badz reoperacii.

22. Leczenie specjalistyczne — Wykonawca wyptaci ubezpieczonemu $wiadczenie w okreslonej w tabeli $wiadczen
kwocie w przypadku przeprowadzenia u ubezpieczonego leczenia specjalistycznego, tj. 1. chemioterapii lub radioterapii,
2. promieniowania jonizujgcego, 3. terapii interferonowej — badz innej alternatywnej zastosowanej metody, 4.
wszczepienia kardiowertera (defibrylatora), 5. wszczepienia rozrusznika serca, 6. wykonania ablacji.

Swiadczenie z tytulu leczenia specjalistycznego nalezne jest za sam fakt zastosowania leczenia w okresie
odpowiedzialnosci Wykonawcy, bez wzgledu czy jest wynikiem wczesniej podjetego leczenia szpitalnego,
zdiagnozowanego zachorowania czy nieszczesliwego wypadku.

W przypadku koniecznosci przeprowadzenia u ubezpieczonego wigcej niz jednego specjalistycznego zabiegu,
Wykonawca wyplaci $wiadczenie za kazdy z przeprowadzonych zabiegow. W przypadku wyptacenia przez Wykonawce
éwiadczenia z tytulu danego specjalistycznego leczenia odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wygasnie w zakresie tego
specjalistycznego leczenia. Zamawiajacy dopuszcza definicje wiw zabiegow zgodnie z OWU Wykonawcy.

23. Trwaly uszczerbek na zdrowiu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem — oznacza wywotane przyczyng
zewnetrzng trwale, nie rokujace poprawy uszkodzenie danego organu, narzadu lub ukladu, polegajace na fizycznej
utracie tego organu, narzadu lub uktadu lub upo$ledzeniu jego funkgji.

24. Nieszczesliwy wypadek komunikacyjny — okreslenie to rozumiane jest jako nagte, gwaltowne i niezalezne od woli
i stanu zdrowia Ubezpieczonego zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, w wyniku ktérego nastapito zdarzenie
objete ochrong wywotane:

1) ruchem pojazdéw na drodze, w ktérym ubezpieczony brat udzial jako uczestnik ruchu badz kierowca, z tym ze
,pojazd”, ,droga”, ,uczestnik ruchu” i ,kierowca" rozumiane sg zgodnie ze znaczeniem nadanym przez obowigzujace
przepisy prawa o ruchu drogowym. Definicja ta obejmuje swym zakresem miedzy innymi takie pojazdy silnikowe jak:
motocykle, motorowery, wozki widiowe i inne pojazdy jedno$ladowe.

2) ruchem pojazdu kolejowego ciggnigtego przez pojazd trakcyjny, w ktorym ubezpieczony brat udziat jako pasazer albo
czionek zatogi tego pojazdu, z tym ze:

- pojazd kolejowy oznacza pojazd dostosowany do poruszania si¢ na wiasnych kotach po torach kolejowych,
—  pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z napgedem wiasnym, w tym metro,

3) eksploatacjg pasazerskiego statku powietrznego koncesjonowanych linii lotniczych, ktéry zaistniat od chwili, gdy
jakakolwiek osoba weszta na jego poktad z zamiarem wykonania lotu, do chwili opuszczenia poktadu statku
powietrznego przez wszystkie osoby znajdujace si¢ na nim, a statek powietrzny zostat uszkodzony lub nastapito
zniszczenie jego konstrukcji albo statek powietrzny zaginat i nie zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania
zostaly odwotane lub statek powietrzny znajduje si¢ w miejscu, do ktérego dostep nie jest mozliwy,

4) ruchem statku, w ktérym ubezpieczony brat udziat jako cztonek zatogi badz pasazer a statek zatonat albo zostat
uszkodzony lub nastagpito zniszczenie jego konstrukciji albo statek zaginat i nie zostat odnaleziony, a urzgdowe jego
poszukiwania zostaty odwotane lub statek znajduje si¢ w miejscu, do ktorego dostep nie jest mozliwy.

25. Karta aptecznal ryczait — $wiadczenie umozliwiajgce odbior w aptece produktéw o wartosci wynikajgcej z umowy
lub wyplata ryczattu przeznaczonego na zakup lekow po odbyciu leczenia szpitalnego spowodowanego chorobg lub
nieszczesliwym wypadkiem, objetego odpowiedzialnoscia Ubezpieczyciela na wypadek leczenia szpitalnego.

W kazdym okresie kolejnych 12 miesiecy, trwajagcym migdzy rocznicami polisy, Wykonawca przyzna ubezpieczonemu
prawo do odbioru produktow w aptece lub wyptate ryczattu przeznaczonego na zakup lekow, maksymalnie za trzy
rozpoczete w tym okresie pobyty w szpitalu objete odpowiedzialnoscig z tytulu ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego.

26. Definicja ,,udaru mézgu” — okreslona jako nagte, w efekcie trwate uszkodzenie tkanki mézgowej na skutek ostrego
niedokrwienia lub krwotoku $rodczaszkowego, zaburzenie czynnosci mézgu prowadzace do trwatych ubytkow
neurologicznych wywotane wylacznie przyczynami naczyniowymi — zamknigcie $wiatta lub przerwanie ciggtosci sciany
naczynia mézgowego. Trwaly deficyt neurologiczny musi zostaé potwierdzony przez lekarza specjaliste neurologa. Za
udar nie s uwazane epizody przejsciowego niedokrwienia osrodkowego ukltadu nerwowego, udar nie pozostawiajgcy
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trwatego ubytku, a takze uszkodzenia pourazowe. Powyzsza definicja odnosi sig rowniez do nastepujgcych $wiadczen: -
Smieré ubezpieczonego w wyniku zawatu serca lub udaru mézgu, - Trwaly uszczerbek na zdrowiu w wyniku zawatu
serca lub udaru mozgu, - Pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w wyniku zawatu serca lub udaru moézgu do 14 dni - Pobyt
Ubezpieczonego w szpitalu w wyniku zawatu serca lub udaru mozgu powyzej 14 dni, Wystapienia ciezkiej choroby.

27. Powazne zachorowania — Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Ubezpieczonego za kazdorazowe
wystgpienie (zdiagnozowanie), w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy powaznego zachorowania, objetego katalogiem
choréb, za wyjatkiem sytuacji gdy pomiedzy dwiema (lub wigcej) jednostkami chorobowymi zachodzi zwigzek
przyczynowo— skutkowy, potwierdzony przez lekarza orzecznika wskazanego przez Wykonawce, w takim przypadku
Wykonawca wyplaci $wiadczenie tylko za jedno powazne zachorowanie. Po wyplacie $wiadczenia za dang jednostke
chorobowg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy w jej zakresie koriczylaby sie.

1) W przypadku stosowania w OWU Wykonawcy innych nazw niz wymienionych w OPZ stanéw chorobowych,
Wykonawca zobowigzany bedzie przygotowa¢ aneks zmieniajacy nazwy na zgodne z OPZ.

2) Minimalny katalog powaznych zachorowar nie powinien byé mniejszy niz 43 choréb i powinien zawieraé co najmniej:
(1) anemia aplastyczna, (2) bablowiec moézgu, (3) chirurgiczne leczenie choroby naczyri wiericowych — by-pass, (4)
choroba Creutzfeldta — Jakoba, (5) masywny zator tetnicy ptucnej leczony operacyjnie, (6) niewydolno$é nerek, (7)
nowotwor ztosliwy, (8) odkleszczowe wirusowe zapalenie mézgu, (9) ropien moézgu, (10) sepsa, (11) tezec, (12) udar
mdzgu, (13) wscieklizna, (14) zakazenie wirusem HIV (zakazenie wirusem HIV w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
zawodowych oraz (15) zakazenie wirusem HIV, bedace powiktaniem transfuzji krwi), (16) zawat serca, (17) zgorzel
gazowa, (18) oparzenia, (19) transplantacja organéw, (20) catkowita utrata wzroku, (21) oponiak (tagodny guz mézgu),
(22) choroba Parkinsona, (23) wada serca, (24) przewlekie zapalenie watroby, (25) gruzlica, (26) borelioza, (27) choroba
aorty brzusznej, (28) choroba aorty piersiowej, (29) utrata koriczyn wskutek choroby, (30) catkowita utrata stuchu, (31)
bakteryjne zapalenie mézgu lub opon mézgowo-rdzeniowych, (32) stwardnienie rozsiane, (33) choroba Huntingtona, (34)
choroba neuronu ruchowego, (35) zakazona martwica trzustki, (36) bakteryjne zapalenie wsierdzia, (37) $pigczka, (38)
catkowita utrata mowy, (39) bablowiec watroby, (40) choroba Alzheimera, (41) choroba Crohna, (42) odmrozenie, (43)
pierwotne nadci$nienie ptucne powodujgce inwalidztwo.

Wykonawca wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie w wysokosci okreslonej w tabeli $wiadczen.

lll. Zakres ubezpieczenia — tabela $wiadczen

Zakres ochrony ubezpieczeniowej winien obejmowac nastepujace zdarzenia i wysoko$é $wiadczen:

Wysokos$é Wysokosé Wysokosé
L.p. Zakres swiadczen Swiadczenia $wiadczenia Swiadczenia
WARIANT | WARIANT Il WARIANT lII
1 Smieré Ubezpieczonego 50 000,00 zt 72 000,00 zt 91 200,00 zt
2 Smieré Ubezpieczonego w nasttapsmle nieszczesliwego 93 000,00 2t 138 000,00 zt 168 000,00 2t
wypadku
Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie wypadku
3 komunikacyjnego* 143 000,00 zt 202 800,00 zt | 235 200,00 zt
4 | Smierc Ubezpiem“eg‘; v é‘ya.s‘eps‘w'e wypadkupzy | 455 000,002t | 212400002 | 247 20000 2
Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie wypadku
5 komunikacyjnego przy pracy* 202 000,00 zt 277 200,00 zt | 318 000,00 zt
Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie zawalu serca lub
6 udaru mézgu® 90 000,00 zt 108 000,00 zt | 134 400,00 zt
7 Smier¢ wspoimatzonka 15 600,00 zt 18 600,00 zt 26 400,00 zt
8 Smier¢ wspétmatzonka w nastePstWIe nieszczesliwego 33 600,00 zt 36 000,00 zt 52 800,00 2t
wypadku
9 Smieré rodzicow lub tesciow 2 880,00 zt 2710,00 zt 3 560,00 zt
10 Urodzenie si¢ dziecka 2000,00 zt 120,00 zt 120,00 zt
11 Urodzenie martwego dziecka 4000,00 zt 240,00 zt 240,00 zt
12 Smier¢ dziecka 5 400,00 zt 3 600,00 zt 6 600,00 zt
13 Osierocenie dziecka 6 720,00 zt 6 600,00 zt 8 400 z
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Trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego w
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14 nastepstwie nieszczesliwego wypadku (za 1% 672,00 zt 626,00 zt 830,00 zt
uszczerbku)
Trwaly uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego w
15 nastepstwie zawatu serca lub udaru mézgu (za 1% 432,00 zt 656,00 zt 758,00 zt
uszczerbku)
16 Powazne zachorowanie Ubezpieczonego 10 200,00 zt 11 280,00 zt 14 400 zt
17 Operacje chirurgiczne Ubezpieczonego 3 000,00 zt 3 320,00 zt 3600 zt
18 Leczenie specjalistyczne Ubezpieczonego 3 600,00 zt 3 600,00 zt 3 600,00 zt
19 Pobyt Ubezpieczonego na OIOM 732,00 zt 864,00 zi 1 020,00 zt
20 Rekonwalescencja Ubezpieczonego 35,00 zt 43,00 zt 51,00 zt
Dzienne $wiadczenia z tytutu pobytu w szpitalu do 14 dni
Leczenie Ubezpieczonego w szpitalu w zwigzku z
21 choroba 84,00 zt 90,00 zt 108,00 zt
Leczenie Ubezpieczonego w szpitalu w zwigzku z
ge zawatem serca lub udarem moézgu* 282,00 Sa2,002 414,00:24
Leczenie Ubezpieczonego w szpitalu w zwigzku z
23 doznanymi obrazeniami ciata w nastepstwie 222,00 zt 276,00 zt 330,00 zt
nieszczesliwego wypadku*
Leczenie Ubezpieczonego w szpitalu w zwigzku z
24 doznanymi obrazeniami ciata w nastepstwie 300,00 zt 348,00 zt 432,00 zt
nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego*
Leczenie Ubezpieczonego w szpitalu w zwiazku z
25 doznanymi obrazeniami ciata w nastepstwie 300,00 zt 348,00 zt 432,00 zt
nieszczesliwego wypadku w pracy*
Leczenie Ubezpieczonego w szpitalu w zwigzku z
26 doznanymi obrazeniami ciata w nastepstwie 378,00 zt 420,00 zt 534,00 zt
nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego w pracy*
Dzienne $wiadczenia z tytutu pobytu w szpitalu powyzej 14 dni
27 Leczenie Ubezpieczonego w szpitalu w zwiazku z 84.00 zt 90,00 zt 108,00 zt
chorobag
Leczenie Ubezpieczonego w szpitalu w zwiazku z
28 | doznanymi obrazeniami ciata w nastgpstwie 222,00 zt 276,00 zt 330,00 zt
nieszczesliwego wypadku*
29 | Karta aptecznal ryczatt 200,00 zt

*Skumulowana wartos¢ $wiadczen

IV. Klauzule OBLIGATORYJNE | FAKULTATYWNE

IV. I. Klauzule OBLIGATORYJNE

1. Klauzula zniesienia ograniczen czasowych warunkujacych wyplate Swiadczen.

Wymaga sie zniesienia ograniczen czasowych w wyptacie $wiadczenia z tytulu:
- $mierci ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
- $mierci ubezpieczonego w nastepstwie wypadku komunikacyjnego,

- $mierci ubezpieczonego w nastepstwie wypadku przy pracy,

—  $mierci ubezpieczonego w nastepstwie zawatu serca lub udaru mozgu

- wystapienia w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy trwatego uszczerbku na

w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

~ wystgpienia w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy trwatego uszczerbku na

w nastepstwie zawatu serca lub udaru mézgu.
Wyplata $wiadczenia z tytutu zajécia wymienionych zdarzen jest zasadna bez wzgledu na diugos¢ czasu jaki uptynat
pomiedzy $miercig, wystapieniem trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego a zdarzeniem je wywotujgcym.

zdrowiu ubezpieczonego

zdrowiu ubezpieczonego
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2. Klauzula gwarantujaca zapewnienie organizacji komisji lekarskiej/badania lekarskiego.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é zaocznego orzekania na podstawie petnej wymaganej dokumentagii medycznej,
z zastrzezeniem, ze w przypadku braku akceptacji takiego orzeczenia Wykonawca na uzasadniony wniosek
Ubezpieczonego zobowigzany jest przeprowadzi¢ na wiasny koszt komisje lekarska/badanie lekarskie w celu ponowne;j
weryfikacji orzeczonego uszczerbku na zdrowiu.

Wykonawca zapewni organizacje komisji lekarskiej/badania lekarskiego orzekajacych o stanie zdrowia ubezpieczonych
na potrzeby realizacji umowy, w placowkach medycznych zlokalizowanych na terenie Piekar Slaskich lub w odlegtosci
do 50 km od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego/ miejscowosci siedziby Zamawiajgcego.

3. Klauzula rozszerzajgca odpowiedzialno$é ubezpieczyciela za pobyt Ubezpieczonego w szpitalu, na OIOM/OIT
poza granice RP.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy obejmowaé powinna pobyt w szpitalu oraz pobyt na OIOM/OIT w celu leczenia, na
terytorium RP, oraz co najmniej w krajach nalezacych do Unii Europejskiej, Australii, Islandii, Japonii, Kanady, Monako,
Norwegii, Nowej Zelandii, USA, Szwajcarii, Watykanu.

4. Klauzula udostepnienia systemu elektronicznego obstugi polis.
Wykonawca zobowigzuje sig, od daty zawarcia umowy ubezpieczenia, do nieodptatnego udostepnienia Zamawiajgcemu
co najmniej elektronicznego systemu obstugi polisy (np. sktadnik pakietu biurowego MS Office - Excel). System ten,
poprzez tgcze internetowe, usprawniaé bedzie obstuge polisy w zakresie co najmnie;:

- Pprowadzenia ewidencji 0sob objetych programem ubezpieczenia,

- ewidencjonowania osob przystepujacych do programu ubezpieczenia,

- ewidencjonowania oséb wystepujacych z programu ubezpieczenia,

- rozliczania sktadek miesigcznych.

5. Klauzula akwizycyjna.
Wykonawca zobowigzuije sie do:
- przedstawienia petnomocnikowi reprezentujgcemu Zamawiajgcego harmonogramu prac wdrozenia ubezpieczenia
u Zamawiajgcego,
~ dedykowania minimum 1 osoby do przeprowadzenia wdrozenia ubezpieczenia u Zamawiajgcego,
— udziatu w akcji informacyjnej, w tym udziatu w spotkaniach informacyjnych dla pracownikéw Zamawiajacego,
- przygotowania oraz dostarczenia Zamawiajgcemu, po akceptacji pefnomocnika Zamawiajgcego, materiatow
informacyjnych tj.: ulotek, deklaracji przystapienia do ubezpieczenia,
- zorganizowania szkolenia obstugowego dla pracownika administrujgcego umowg ubezpieczenia grupowego
u Zamawiajgcego.

6. Klauzula gwarancji wyptaty petnej kwoty odszkodowania.

Nie dopuszcza sig pomniejszenia kwoty wyplaty $wiadczenia z tytulu zgonu ubezpieczonego bedacego nastepstwem
choroby, nieszczesliwego wypadku, czy zgonu ubezpieczonego w wyniku zawatu serca lub udaru mozgu o $wiadczenia
wczesniej wyptacone z tytutu choroby, trwalego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego bedacego wynikiem tego
samego nieszczgsliwego wypadku, czy zawatu serca lub udaru mozgu.

7. Klauzula rozszerzajaca odpowiedzialnogé Wykonawcy za pobyt Ubezpieczonego na oddziale rehabilitacyjnym
lub w szpitalu rehabilitacyjnym.

Rozszerzenie dotyczy pierwszego pobytu ubezpieczonego na oddziale rehabilitacyjnym lub szpitalu rehabilitacyjnym
z catodobowg opiekg lekarska, zwigzanego z rehabilitacjg konieczng do usunigcia nastepstw nieszczesliwego wypadku
lub choroby.

8. Gwarancja zniesienia ograniczen wiekowych.
Zapobiega wygasnigciu ochrony ubezpieczeniowej w zakresie danego ryzyka w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
dla pracownikéw i uprawnionych czlonkéw rodzin pracownikéw Zamawiajacego

9. Udostepnianie informacji o szkodowosci.
Wykonawca na wniosek Zamawiajgcego lub Petnomocnika Zamawiajacego — udostepni informacje na temat
szkodowosci ubezpieczenia.

IV. Il. KLAUZULE FAKULTATYWNE

Zamawiajacy wnioskuje o zastosowanie w ofercie ubezpieczenia nastepujacych klauzul dodatkowych, ktére
beda brane pod uwage w ocenie kryterium jakosci proponowanej ochrony ubezpieczeniowej - Informacja
© punktacji poszczegéinych klauzul znajduje sie w rozdziale XVI SWZ.

1. Klauzula wydtuzajaca ochrone z tytutu zgonu dziecka Ubezpieczonego bez wzgledu na wiek dziecka.
W przypadku rozszerzenia definicji dotyczacej $mierci dziecka o brak gérnego ograniczenia wieku, w ktérym nastapi
zgon dziecka, zostang przyznane dodatkowe punkty.

2. Klauzula rozszerzajaca ochrone ubezpieczeniowa o wyplate swiadczenia z tytutu leczenia specjalistycznego.
Rozszerzenie katalogu zabiegéw wymaganych w czesci obligatoryjnej o minimum dwie dodatkowe procedury: tj.
dializoterapii oraz wertebroplastyki przy leczeniu naczyniaka kregostupa.

Zamawiajgcy dopuszcza definicje w/w procedur medycznych zgodnie z OWU Wykonawcy.

Minimalna kwota $wiadczenia z tytutu dodatkowych procedur: =
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— dializoterapia — 100% sumy ubezpieczenia (kwoty podanej w tabeli $wiadczen),
— wertebroplastyka przy leczeniu naczyniaka kregostupa — 50 % sumy ubezpieczenia (kwoty podanej w tabeli
Swiadczen).

3. Klauzula rozszerzajaca system elektronicznej obstugi polis o dedykowang klientowi aplikacje internetowa.
Wykonawca zobowigzuje sie w terminie 1 miesigca od zawarcia umowy ubezpieczenia, do nieodptatnego udostepnienia
Zamawiajacemu elektronicznej aplikacji przeznaczonej do zarzadzania obstugg polisy. Aplikacja ta, poprzez tacze
internetowe, usprawniaé bedzie obstuge polisy, umozliwiajgc dokonywanie w drodze elektronicznej nastepujacych
czynnosci:

a) prowadzenie ewidencji osob objetych programem ubezpieczenia,

b) ewidencjonowanie 0sob przystepujacych do programu ubezpieczenia,

¢) ewidencjonowanie 0s6b wystepujacych z programu ubezpieczenia,

d) rozliczenie skladek miesigcznych ,

e) ewidencjonowanie zmian danych osobowych 0séb objetych programem Ubezpieczenia,

f) generowanie indywidualnych potwierdzen uczestnictwa w programie ubezpieczeniowym.

4. Klauzula dotyczaca likwidacji $wiadczen.

1) mozliwo$¢ zglaszania $wiadczen za posrednictwem Internetu- brak wymogu wysytania dokumentacji medycznej
i wymaganych dokumentéw w formie papierowej. Wykonawca zobowigzany jest prowadzac likwidacje szkody do
stosowania powszechnie obowigzujacych przepisow prawa regulujgcych zasady uzyskiwania wgladu do
dokumentacji medycznej ubezpieczonego, w szczegélnosci uzyskania uprzedniej zgody osoby ubezpieczonej na
wglad do jej dokumentacji medycznej oraz

2) mozliwosé zgtaszania $wiadczen w jednostkach Wykonawcy rozlokowanych na terenie Polski.

5. Klauzula wydtuzajaca okres pobytu w szpitalu, za ktéry Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ - do 180 dni
w roku polisowym.

6. Gwarancja minimalnego katalogu operacji chirurgicznych.
Wykonawca gwarantuje co najmniej 600 procedur medycznych w katalogu operacji chirurgicznych.

7. Klauzula akwizycyjna rozszerzona.

Wykonawca gwarantuje za czynno$ci zwigzane z przygotowaniem deklaracji przystapienia do ubezpieczenia
i przekazaniem ich Wykonawcy, wyptate w zwyczajowo przyjetej kwocie jednorazowego wynagrodzenia pracownikowi
administrujacemu umowami ubezpieczenia grupowego u Zamawiajacego.

8. Klauzula znizek indywidualnych — klauzula bezpunktowa

Wykonawca gwarantuje - dla pracownikow ubezpieczonych w ramach umowy zawartej w drodze niniejszego
postepowania - znizke na indywidualne ubezpieczenia majatkowe w zyciu prywatnym.

Zawarcie ubezpieczenia majatkowego z gwarantowang znizkg jest indywidualng i dobrowolng decyzja ubezpieczonego
pracownika.

Wykonawca winien przedstawi¢ w ramach oferty zakres ubezpieczenn majatkowych podlegajacych znizkom (zakres
powinien obejmowacé ubezpieczenia komunikacyjne) i wysokosc¢ oferowanych znizek.

V. Postanowienia dodatkowe

Zamawiajacy okreslit minimalne warunki ubezpieczenia (obligatoryjne) — Wykonawca nie moze w jakikolwiek sposéb
zmieniaé ich tresci w sposob ograniczajacy odpowiedzialnos¢ Wykonawcy, w szczegblnosci poprzez wprowadzanie
limitow odpowiedzialnosci, franszyz, wylaczen. W przypadku gdy OWU Wykonawcy przewidujg szerszy zakres
odpowiedzialnosci Wykonawcy niz okreslono w OPZ, Wykonawca nie moze ograniczy¢ lub wytaczy¢ szerszego zakresu
ubezpieczenia z OWU w tresci oferty.
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