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. . Zakazka: ,Zriadenie a prevadzkovanie sluzby na hromadné odosielanie SMS*
Ndrodné centrum

zdravotnickych informdcii

B.1 OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom zakazky je zriadenie a prevadzkovanie sluzby na hromadné odosielanie SMS v Specifikacii

nasledovne:

priepustnost odosielanych sprav minimalne 30 SMS / sec

hromadné posielanie (niekolko sto tisic denne)

predpokladany objem SMS sprav mesa¢ne 3000000

predpokladané rozdelenie SMS

a. vramci SR - 93% (2790000)

b. vramci EU (mimo SR) — 5% (150000)

c. mimo EU a SR — 2% (60000)

5. zrychlené (autentifikacné) spravy prioritizované technologiou spravy s diakritikou (aj dlhé SMS) s
podporou kédovania GSM 03.38, Latin1, 8-bit, UCS2

6. personalizacia SMS sprav (nastavenie ré6zneho odosielatela v textovom alebo numerickom tvare
pre kazdu poslanu spravu)

7. moznost posielania spatnej SMS s prestupom cez API do informacného systému verejného
obstaravatela

8. vyzadovana komunikacia s dodavatefom sluzby cez IPsec_resp. inej adekvatne] formy na
zabezpecenie ochrany komunikacie (napr. HTTPS + IP Whitelist + security token)

9. SLA dostupnosti sluzby minimalne 99,5%

10. zakaznicka podpora bude zabezpecena telefonicky, mailom v rezime 24/7/365
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