
 

 
 
Verejný obstarávateľ: Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
 
Názov zákazky: Pozáručná HW servisná podpora na 2x diskové pole DELL pre SNCA 
rok 2024 
 
. 
 
Podrobná špecifikácia:  
 

P.Č. Názov Špecifikácia PN Počet Trvanie 

1 Diskové pole 

Dell SCv3020  

3Ux30 Drive 

Storage Array 

1Yr ProSupport and Next Business Day 

On-Site Service 

 

1Yr ProSupport for Software, Live 

Volume License (includes RIRA Async 

Sync License) (Non-Essential) 

 

1Yr ProSupport for Software, Data 

Progression License (Non-Essential) 

 

1Y Keep Your Hard Drive For Enterprise 

 

JL15C92 1ks 

 

 

1ks 

 

 

 

1ks 

 

 

1ks 

1 rok 

2 Diskové pole 

Dell SCv3020  

3Ux30 Drive 

Storage Array 

1Yr ProSupport and Next Business Day 

On-Site Service 

 

1Yr ProSupport for Software, Live 

Volume License (includes RIRA Async 

Sync License) (Non-Essential) 

 

1Yr ProSupport for Software, Data 

Progression License (Non-Essential) 

 

1Y Keep Your Hard Drive For Enterprise 

 

JL155M2 1ks 

 

 

1ks 

 

 

 

1ks 

 

 

1ks 

1 rok 

 
Predmet zákazky: 
2x Diskové pole Dell SCv3020  3Ux30 Drive Storage Array 
Predĺženie servisného kontraktu s výrobcom na inštalované zariadenia uvedené v stĺpci 
Špecifikácia o 12 mesiacov. Servisný kontrakt zahŕňa podporu model 24/7, garanciu 
doručenia náhradného dielu v prípade poruchy nasledujúci pracovný deň, prístup k 
aktualizáciám systému, proaktívnu notifikáciu na poruchy a anomálie. Notifikáciu o 
dostupnosti aktualizácií. 
 
Servisný kontrakt v prípade výmeny pokazeného dátového disku umožňuje ponechať 
pokazený disk vo vlastníctve používateľa a nevyžaduje vrátenie disku výrobcovi. 
 
Požadované obdobie: od 1.1.2024 do 31.12.2024 
 
 
 
 

Príloha č. 1 Výzvy: Opis predmetu zákazky 



 
Špecifikácia servisnej podpory: Typ supportu je model 24/7. 
 
Miesto plnenie: 
Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby, Pribinova 25, 811 09 Bratislava. 
 
Komplexnosť: 
Uchádzač je povinný predložiť ponuku na celý predmet zákazky, vrátane dopravy na 
miesto plnenia a všetkých súvisiacich nákladov.  
 

 
Upozornenie: 

 
Pre všetky prípadné požiadavky verejného obstarávateľa, ktoré sa vzťahujú na predmet zákazky a ktoré sa viažu na 

konkrétneho výrobcu, výrobný postup, značku, patent, typ, krajinu platí, že boli uvedené za účelom dostatočne 

presného a zrozumiteľného opisu predmetu zákazky a v ponuke môžu byť predložené tieto alebo ekvivalentné, pričom 

za ekvivalentnosť iných produktov ako uvádzaných v opise predmete zákazky preberá zodpovednosť uchádzač. 

V zmysle § 42 ods. 3 platí, že „Technické požiadavky sa nesmú odvolávať na konkrétneho výrobcu, výrobný postup, 

obchodné označenie, patent, typ, oblasť alebo miesto pôvodu alebo výroby, ak by tým dochádzalo k znevýhodneniu 

alebo k vylúčeniu určitých záujemcov alebo tovarov, ak si to nevyžaduje predmet zákazky. Takýto odkaz možno 

použiť len vtedy, ak nemožno opísať predmet zákazky podľa odseku 2 dostatočne presne a zrozumiteľne, a takýto 

odkaz musí byť doplnený slovami „alebo ekvivalentný“. Verejný obstarávateľ má za to, že týmto upozornením napĺňa 

ustanovenie § 42 ods. 3 zákona o VO, ako aj za to, že odkaz na konkrétne produkty si vyžaduje samotný predmet 

zákazky. 

 


