Otazka ¢. 1:

Verejny obstardvatel v Prilohe €. 2 ZoD_Doba plnenia Diela casovy harmonogram_v2.docx, str. 1
uvadza:

Analyza a Dizajn do 28.2.2025

Nasadenie a Postimplementacna podpora (PiP) do 28.2.2026

Ciastkova akceptécia diela (Release 1) 31.3.2025

Postimplementacnda podpora minimalne jeden mesiac

Celkova akceptidcia diela 31.3.2026

Otazka ¢. 1.1:

a) Termin pre analyzu a dizajn ako aj pre nasadenie a postimplementacni podporu je rovnaky
(chapeme, Ze slovitko ,do“ to mdze rozdelit, ale je to v relativne kratkej dobe od ukonéenia
obstaravania a zaciatku platnosti zmluvy, takZe analyzu a dizajn asi nepdjde urobit velmi skor). Teda na
implementdciu podla schvalenej DFS nebude ¢as (alebo bude méalo ¢asu). Ocakdva sa, ze funkénosti z
katalégu poziadaviek oznacené ako R1 (Release 1) budu dodané formou nejakého krabicového
rieSenia? Uvedenému predpokladu nasvedcuje Zmluva o poskytnuti prostriedkov POO, kde sa v rdmci
harmonogramu projektu nachadza nasledovna informacia: ,R1 - krabica a zdkladné sluzby + dizajner
$ablon D+5“ V sutaznych podkladoch vsak nenachadzame explicitné vyjadrenie takejto poZiadavky,
Ziadame preto o vysvetlenie. A teda ¢i verejny obstaravatel akceptuje len krabicové riesenie, len ad hoc
dielo, alebo, ¢i je uvedené ponechané na véli uchadzaca.

Odpoved'¢. 1.1:

Verejny obstaravatel akceptuje dielo, ktorého zakladom moze byt i krabicové riesenie. Rozhodnutie je
ponechané na véli uchadzaca. Pre NASES je rozhodujuce dodrZanie terminu dodania R1.

Otazka ¢. 1.2:

b) Dalej 7iadame o vysvetlenie preco verejny obstardvatel nepript$ta pouzitie proprietarneho
preexistentného softvéru (kam moino zaradit aj krabicové rieSenia) dodavatela a zZiadame o
odstranenie takejto neprimeranej a diskriminacnej poziadavky. Zmluva definuje proprietarny
preexistentny softvér prostrednictvom len prostrednictvom softvéru 3 strany (pozri €l. 1 navrhu zmluvy
o dielo konkrétne definicie pojmov) uvedené vnimame ako hrubo diskrimina¢né. Mame za to, Ze zmluva
by mala umoznit pouZitie aj proprietarneho preexistentého softvéru dodavatela, a nie len softvéru
tretej osoby.

Odpoved ¢. 1.2:

Podrobnosti su uvedené v bode 11.8. Verejny obstaravatel povaZzuje znenie bodu 11.8. Zmluvy o Dielo
dostatoc¢ne jasné. V sulade so znenim Zmluvy je zhotovitel opravneny pouzit aj preexistetny SW
vyvinuty Zhotovitelom.

11.8  Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial Zhotovitel pri plneni Zmluvy o dielo, ako sucast Diela
pouZzije (spravidla ich spracovanim) SW 3. strany (vratane pripadu ak poskytovatefom licencie k SW 3.
strany je Zhotovitel), v takomto pripade udeli Zhotovitel Objednavatelovi opravnenie pouzivat takyto
SW 3. strany v sulade s osobitnymi licenénymi podmienkami.



Otazka ¢. 1.3:

c) Ziadame o vysvetlenie pre¢o verejny obstaravatel uréil len fixné terminy realizacie (datumom),
miesto vhodnejSieho riesenia prostrednictvom lehot (pocitané v mesiacoch, drioch etc.). Ak verejny
obstaravatel trvd na rieseni prostrednictvom terminov navrhujeme posun dodania R1 minimdlne o 3
mesiace. Co odévodfiujeme nasledovne:

0 nie je totiz vbbec zrejmé ako si verejny obstaravatel predstavuje splnenie mimoriadne naro¢ného
¢asového harmonogramu pre R1, ak uvazime, Ze lehota na predkladanie ponuk uplynie 28.10.2024.
Vzhladom na lehoty stanovené zakonom o verejnom obstaravani (napr. odkladna lehota na uzatvorenie
zmluvy v trvani 10 dni alebo lehota 10 pracovnych dni na poskytnutie sucinnosti) je dévodné
predpokladat Ze zmluva, ktora bude vysledkom tohto verejného obstaravania nebude uzatvorena skor
ako 28.11.2024 (aj to je velmi optimisticky odhad). Nasledne podrobny plan realizacie, ktory ma
dodavatel predloZit v lehote 10 pracovnych dni (bod 7.1) nebude odovzdany skér ako 12.12.2024.
Verejny obstaravatel nestanovil ,pre seba” Ziadne lehoty pre odsuhlasenie tohto vystupu. Nasledne
vsak nie su ani uréené lehoty pre odsuhlasenie dodania Diela alebo jeho casti, ktorymi o.i. rozumieme
aj odsuhlasenie etapy analyza a dizajn. Ta podlieha schvaleniu zo strany riadiaceho vyboru, ktory nie je
orgdnom v zmysle zmluvy o dielo ale osobitnej zmluvy- Zmluvy o poskytnuti prostriedkov POO. V
uvedenej zmluve vsak nie je Ziadny rokovaci poriadok riadiaceho vyboru, lehoty zasadania etc., ktoré
by umoznili uchadzacom/zaujemcom predvidat lehoty odsuhlasenia jeho vystupov.

Odpoved ¢. 1.3:

Verejny obstaravatel NASES uzatvoril dfia 21.06.2024 Zmluvu o poskytnuti prostriedkov mechanizmu
na podporu obnovy a odolnosti, v ktorej rozsahu, harmonograme a rozpocte je zahrnuty predmet
verejného obstaravania.

V zmysle Prilohy ¢. 2 Zmluvy o PPM je harmonogram dodania t.j. predpokladané spustenie CORE
funkcionalit Q4/2024 predpoklad R1 - krabica a zakladné sluzby + dizajner $ablon D+5.

V zmysle ¢l. 3.5 Zmluvy o PPM obdobie opravnenosti vydavkov zacina plynat driom 01.01.2022 a kondi
najneskor 31.03.2026. Verejny obstardvatel nema priestor na posun terminu vo verejnom obstaravani.

Etapa Analyza a Dizajn ma pevne stanoveny termin do 28.2. 2025 v zmysle Sutaznych podkladov Prilohy
€. 2 k ZoD_Doba plnenia Diela €asovy harmonogram_v2 (JOSEPHINE - Notifikacie v kontexte Zivotnych
situacii - Centralny notifikacny modul (proebiz.com))

Verejny obstaravatel projekty riadi v zmysle Vyhlasky 401/2023 Z. z. o riadeni projektov a zmenovych
poziadavkach v prevadzke informacnych technoldgii verejnej spravy Termin ukoncenia Analyzy a dizajn
vychadza s predpokladaného rozsahu prac a primeranosti harmonogramu voci terminu Dodania R1
(Ciastkova akceptdcia diela R1), ktory bol stanoveny na 31.3.2025 s ohfadom na to, e poZiadavky na
funkénost R1 CNM vyplyvaju z poZiadaviek suvisiacich s realizdciou celého Programu Slovensko 3.0
(realizuje MIRRI) na rie$enie proritnych Zivotnych situécii a stanovenych milnikov. Komponent R1 CNM
je uréeny na kritickej ceste realizacie ZS ako milnik a je potrebny pre OVM podielajtice sa podpore
procesu ZS v definovanom termine.

Podrobny plan realizacie dodavatela je podporny dokument tykajuci sa detailného rozloZenia prac
zhotovitela a poZzadovanych sucinnosti od NASES pri plneni Diela. V zmysle Zmluvy o Dielo je povinny
zhotovitel dodrzat Ciastkové aj celkové akceptacné terminy, ktoré s zavdzné. Schvalenie planu nie je
podmienkou, aby zhotovitel zacal realizovat Dielo v zmysle Zmluvy.


https://josephine.proebiz.com/sk/tender/59388/summary
https://josephine.proebiz.com/sk/tender/59388/summary

Okrem terminov uvedenych v zmluve sa aplikuje na lehoty legislativa, pricom Standardna doba je bez
zbytocného odkladu, nakolko predlZzovanie nad primerani dobu by mohlo byt chapané ako
neposkytnutie sucinnosti.

V zmysle zmluvy ma Objednavatel totiz povinnost podla ¢l.4, ods. d) poskytnut Zhotovitelovi potrebnu
sucinnost pri vykonavani Diela a zaistit sucinnost tretich oséb spolupracujicich s Objednavatelom, ak
je taka sucinnost potrebna pre riadne a véasné plnenie zavazkov Zhotovitela podla tejto Zmluvy o dielo.
V pripade, ak Objednavatel nebude poskytovat sucinnost v zmysle predchadzajicej vety, Zhotovitel
nebude v omeskani s plnenim svojich zdvazkov v zmysle tejto Zmluvy o dielo,

Verejny obstardvatel predpokladd, Ze v pripade nestcinnosti NASES nastupuje proces v zmysle Zmluvy
odielo ¢.5.3a5.4.

Verejny obstaravatel v sutaznych podkladoch uviedol Zmluvu o dielo, v ktorej ustanoveniach je
uvedené:

5.3 Ak pripadné omeskanie Objedndvatela s poskytnutim sucinnosti Objednavatela ma alebo
preukazatelne bude mat vplyv na dodrzanie harmonogramu podla prilohy €. 2 tejto Zmluvy o
dielo alebo na dodrzanie lehoty na vykonanie Diela podla bodu 5.2 tohto ¢lanku Zmluvy o dielo,
t. j. ak ide o neposkytnutie takej sucinnosti Objedndvatela, ktord je nevyhnutna pre vcasné
vykonanie Diela, Zhotovitel nie je v omeskani so zhotovenim Diela. Zmluvné strany sa dohodli,
Ze po vzniku omeskania Objednavatela podla predchadzajlcej vety Zhotovitel pisomne upozorni
Opravnenu osobu Objednavatela na konkrétne vymedzenu povinnost, s ktorou je Objednavatel
v omeskani, a toto upozornenie pravidelne pisomne obnovuje najmenej jedenkrat za 10 (desat)
pracovnych dni az do dosiahnutia napravy. V pripade omeskania so zhotovenim jednotlivych ¢asti
Diela spb6sobeného omeskanim Objednavatela s plnenim jeho povinnosti poskytnut stéinnost
Objedndvatela, a to aj po druhom pisomnom upozorneni zo strany Zhotovitela podla
predchadzajucej vety, sa lehota na plnenie moze primerane predi?it dohodou oboch Zmluvnych
strdn na zaklade rozhodnutia a schvalenia prediZenia lehoty na plnenie Riadiacim vyborom
projektu.

5.4  Zmluvné strany sa dohodli, Ze akukolvek zmenu tykajlcu sa terminu vykonania Diela ako celku
alebo jeho Casti je mozné vykonat na zdklade uzatvorenia pisomného dodatku k tejto Zmluve o
dielo uzatvoreného v stlade s § 18 Zakona o VO.

Otazka ¢. 1.4:

Ak verejny obstaravatel nevyhovie vysSie uvedenému ndvrhu Ziadame o doplnenie lehét v ktorych je
objednavatel povinny schvalit vystupy, vratane fikcie ich schvalenia ak v stanovenej lehote objednavatel
nevyjadri suhlas/nesuthlas/nepoda odévodnené pripomienky ako i uvedenie lehét v ktorych Riadiaci
vybor schvdli jednotlivé vystupy a vratane alternativneho preukazania splnenia poziadaviek na vystupy.

Odpoved ¢. 1.4:

Cely proces akceptacie jednotlivych asti je popisany v ¢l.6 Zmluvy o dielo. Zmeny zmluvy su uvedené
v ¢1.20. Standardnd doba je bez zbytoéného odkladu, nakolko predlZovanie nad primerant dobu by
mohlo byt chapané ako neposkytnutie stuc¢innosti.



V zmysle zmluvy ma Objednavatel totiz povinnost podla ¢l.4, ods. d) poskytnut Zhotovitelovi potrebnu
sucinnost pri vykonavani Diela a zaistit sucinnost tretich os6b spolupracujicich s Objednéavatelom, ak
je taka sucinnost potrebna pre riadne a véasné plnenie zavazkov Zhotovitela podla tejto Zmluvy o dielo.
V pripade, ak Objednavatel nebude poskytovat stucinnost v zmysle predchadzajlcej vety, Zhotovitel
nebude v omeskani s plnenim svojich zavazkov v zmysle tejto Zmluvy o dielo.

Otazka ¢. 1.5:

o z informdcii v dokumentoch potrebnych na pripravu ponuky nevyplyva Ziadny relevantny dovod na
stanovenie fixnych terminov. Harmonogramy uvedené v Zmluve o poskytnuti prostriedkov POO su
uvadzané ako indikativne a zavazny je len termin realizcie diela mame za to, Ze takéto obmedzenia nie
su relevantné, najméa ak prihliadneme na skutocnost, Zze termin realizacie R1 bol stanoveny v tejto
zmluve a tomto indikativnom harmonogram na 4Q/2024, a teda uz aktudlne sutazné podklady terminy
financovania menia. Ziadame aj v kontexte tejto skutoc¢nosti o vysvetlenie.

Odpoved ¢. 1.5:

Fixny termin realizacie pre R1 je dany milnikom programu Slovensko 3.0, v ramci ktorého je realizovana
platforma pre rozvoj a rieSenie Zivotnych situacii. Podrobnejsie vysvetlenie vyssie.

Otazka €. 1.6:

o nie je zrejmé aké konkrétne okolnosti budi odévodriovat zmenu zmluvy podla bodu 20.1 pism. a), t.j.
»ak Objednavatel zisti, Ze je nevyhnutné zmenit ¢asovy harmonogram,” uvedena zmluvna podmienka
je v kontexte mimoriadne ndro¢ného terminu realizdcie R1 osobitne doleZitd, najma pre pripad ak
nebude vyhovené nasej poZiadavke na Gpravu terminov realizicie uvedenej vy33ie. U7 v minulosti Urad
pre verejné obstaravania opakovane apeloval na verejnych obstaravatelov aby nestanovovali terminy
realizicie pevnym datumom, pretofe z dévodov prediZenia procesu verejného obstaravania
(vysvetlovanie, revizne postupy), pretoze to moze zapriCinit nemoznost plnenia a zmarenie postupu
verejného obstardvania. Ziadame preto o vysvetlenie a doplnenie.

Odpoved ¢. 1.6:

Zmena zmluvy o dielo je dvojstranny pravny Gkon. Dodatkom nie je moiné zmenit Zmluvu
jednostrannym pravnym ukonom ktorejkolvek zmluvnej strany.

Otazka ¢. 2:

Priloha ¢. 1 Opis predmetu zakazky - CNM_v2.docx, kapitola PREDMET DODANIA, ods. 1) b) iii), str. 2:
,Integracia na kanaly Upvs - eDesk, Portfélio a profil klienta, IAM*“
- Predpokladdme, 7e uvedené su pozadované kanaly UPVS (moduly), do ktorych je pozadované
zasielanie notifikacii. Zasielanie notifikacii do eDesk, pripadne do Portfélia a profilu klienta (kde sa m6zu
pouZivatelovi zobrazit) je v poriadku. Co je ale myslené pod kandlom IAM?



Odpoved ¢. 2:

Vid ZOZNAM SKRATIEK, POJMOV A REFERENCII

IAM Identity Access Management - Sprava identity pouzivatela. /
Autentifikaény Modul v ramci UPVS

Pod pojmom kanal sa myslela integracia na APl eDESK, PAP a IAM. Integracia mbze byt obojstranna —
napr. notifikdcie do aj z eDESK, poskytovanie udajov do PAP aj z PAP, informacie o identitach z IAM.

Podrobnosti o integraciach si uvedené v Katalégu poziadaviek v Prilohe ¢. 18 (v2) sutaznych
podkladoch.



