Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania - vSeobecna smernica
Identifikator UVO: 1319365
Datum odoslania: -

Organizacia: Narodna agentuira pre sietové a elektronické sluzby (1D: 59265)

Zakazka: Dizajnér, filler, konstruktor sprav a rozpracovanych podani a lokator sluzieb pre formulare
elektronickych sluZieb v Zivotnych situaciach (ID: 516681)

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii

Typ formulara: Sataz

Identifikator postupu: 02e3e612-1312-41e9-8f5b-3f14685bb3f6

Identifikator verzie ozndmenia: e0b83ed4-1e31-4c75-a042-47f4f4bbcff8

Verzia oznamenia: 03

ID Prisp6sobenia (UBL): eforms-sdk-1.7

Podtyp oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania - vSeobecna smernica

2.1 Urad pre verejné obstaravanie (ORG-0001)
Nd&zov organizacie: Urad pre verejné obstaravanie
IC0O: 31797903

DIC: 2021511008

2.1.1 Adresa

Ulica: Ruzova dolina

Cislo: 10

Mesto: Bratislava - mestska ¢ast RuZinov
PSC: 82109

NizSia Uzemna jednotka krajiny: Bratislavsky kraj
Krajina: Slovensko

2.1.2 Kontaktné udaje
E-mail: info@uvo.gov.sk
Telefonne &islo: +421250264111

2.2 Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby (ORG-0002)

Organizacia z kontextu: Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby (ORG-0002)
Nazov organizacie: Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby

ICO: 42156424

DIC: 2022736287

2.2.1 Adresa

Ulica: Ulica Kollarova

Cislo: 8

Mesto: Trnava

PSC: 91702

NizSia Uzemna jednotka krajiny: Trnavsky kraj
Krajina: Slovensko

2.2.2 Kontaktné udaje

Kontaktné miesto: PACTUM PARK, s.r.o.
E-mail: tender@pactumpark.eu
Telefonne Cislo: 0908467265

2.2.3 Informacie tykajuce sa vylu¢ne kupujuceho

Hlavny kupujuci: Ano

Centralna obstaravacia organizacia, ktora zadava zakazky alebo uzatvara ramcové dohody na stavebné
prace, tovar alebo sluzby urcené pre inych kupujdcich: Nie

Centralna obstaravacia organizacia, ktora nadobuda tovary a/alebo sluzby urcené pre inych kupujucich:
Nie



3.1 Kupujuci
3.1.1 Kupuijuci 1

Zakladné udaje o kupujicom

ID kupujiceho: ORG-0002 (Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby)

Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institicia kontrolovana organom Ustrednej
Statnej spravy

Cinnost verejného obstaravatela: Vieobecné verejné sluzby

Profil kupujdceho (URL): https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/10581

Poskytovatelia sluzieb

Poskytovatel sluzieb 1 )
ID poskytovatela sluZieb: ORG-0001 (Urad pre verejné obstaravanie)
Typ poskytovatela sluzieb: TED eSender

4.1 Ucel

4.1.1 Pravny zaklad )
Pravny zaklad postupu: Smernica 2014/24/EU

4.1.2 Opis
Referencné Cislo: NASES_DLK
Nazov: Dizajnér, filler, konsStruktor sprav a rozpracovanych podani a lokator sluZieb pre formulare
elektronickych sluZieb v Zivotnych situaciach
Opis: Predmetom zakazky je v stlade s poZiadavkami verejného obstaravatela:
a) zhotovit a dodat softvérové dielo (dalej aj ako ,,dielo“ alebo ,informacny systém*) formou:
0 Vvyvoja, implementacie, testovania, nasadenia, poskytnutia sluZieb postimplementacnej podpory a
dodania vystupov diela vratane dokumentacie, bez poZiadavky na dodanie hardvéru, v nasledovhom
rozsahu:

zhotovenie aplikacného programového vybavenia (dalej len ako ,,APV*) v stlade so Specifikaciou,
uvedenou v dokumente Opis predmetu zakazky tychto sutaznych podkladov, vratane:
- vyvoja aimplementacie APV, zabezpecenia a poskytnutia suc¢innosti verenému obstaravatelovi pri
uvedeni APV do prevadzky na produkénom pracovisku verejného obstaravatela,
- vyhotovenia podpornych prostriedkov, konverznych programov a vyhotovenia stvisiacej
dokumentacie,
- instalacie, nastavenia parametrov a uZivatelského nastavenia APV a integracie a uvedenia APV do
prevadzky na testovacom prostredi verejného obstaravatela,
- overenia funkcnosti, Uplnosti a bezpecnosti APV a jeho jednotlivych Casti,
- tvorby manualov (tvorba uZivatelskej dokumentacie - uZivatelskych priruciek), definicie
pouZivatelskych roli,
- vyhotovenia dokumentacie o APV,
- vytvorenia viacerych variantov navrhov pouZivatelského rozhrania - UX APV, testovania navrhov UX APV
a vyhotovenia kompletnej podkladovej dokumentacie k pouZivatelskému rozhraniu UX APV, ak
relevantné,
- zabezpecenia, aby zhotovené APV poskytovalo automatizovany monitoring SLA parametrov dodanych
koncovych a aplikacnych sluZieb, ak relevantné,
- zabezpecenia, aby zhotovené APV poskytovalo funkcionalitu automatizovaného testovania kazdej
sluzby na nefunkcnost a odosielanie (automatizovanych) hlaseni o nefunkénosti sluzby, ak relevantné,

vypracovanie projektovej dokumentacie v zmysle prilohy €. 1 k Vyhlaske MIRRI SR €. 401/2023 o riadeni
projektov a zmenovych poZiadaviek v prevadzke informacnych technoldgii verejnej spravy pre realizacnd
fazu projektu,

migracia dat podla poZiadavky verejného obstaravatela do produktivnej prevadzky verejného
obstaravatela (GoLive),

zabezpecenie skoleni k dodanému APV v rozsahu a forme podla dohody s verejnym obstaravatelom
(prezencéna alebo on-line forma),

rieSenie uzivatelskych incidentov: vykonanie poradenskej a konzultacnej ¢innosti pre verejného
obstaravatela po nasadeni diela do produktivnej prevadzky (v ramci postimplementacnej podpory),



odstraniovanie vad diela pocas trvania zaru¢nej doby v stlade so Zmluvou o dielo,
o udelenia sthlasu na pouZzivanie autorskych diel, resp. inych predmetov prav dusevného vlastnictva,
ktoré boli vytvorené na zaklade, resp. v ramci plnenia predmetu zdkazky, a to v rozsahu poZzadovanom
verejnym obstaravatelom,
o dodania, resp. zabezpecenie poskytnutia potrebnych licencii k softvéru 3. stran, vratane prav k
databazam,
b) zabezpedit sluzby podpory a Udrzby informacného systému (dalej aj ako ,,sluzby“) v rozsahu
obvyklych sluzieb/¢innosti L3 podpory informacného systému v stlade s odvetvovymi Standardami ITIL
po dobu 60 mesiacov od prevzatia poslednej Casti diela (po riadnom odovzdani a prevzati diela vratane
odstranenia vsetkych identifikovanych vad diela, resp. po podpise Zaverecného akceptacného protokolu)
formou:
o poskytovania Zakladnych sluZieb za icelom rieSenia incidentov, problémov, nasadzovania aktualizacii
a bezpecnostnych zaplat jednotlivych komponentov informacného systému, ako aj identifikacie mozZnosti
pre zlepSovanie vykonu informacného systému,
o poskytovania SluZieb na vyZiadanie na zaklade pisomnych objednavok verejného obstaravatela,
zameranych na rozvoj informacného systému a s nim stvisiace rozsirovanie a zmeny Funkcénych a
Nefunkénych vlastnosti informacného systému, implementaciu proaktivnych, preventivnych opatreni na
zlepsenie, poskytovanie konzultacnej podpory a dodatoc¢nych skoleni a SluZieb odovzdania,
poskytnutych pred ukonéenim vykonavania podpory a udrzby informacného systému, zameranych na
zabezpecenie hladkého prechodu poskytovania sluZieb (po 60 mesiacoch) na verejného obstaravatela
alebo verejnym obstaravatelom urc¢eného iného poskytovatela. Sluzby na vyZiadanie a Sluzby odovzdania
budd poskytované v celkovom rozsahu max. 500 ¢lovekodni pocas obdobia 60 mesiacov.

evwve

Druh zakazky: Sluzby
4.1.3 Rozsah obstaravania

Predpokladana hodnota (BT-27-Procedure)
Hodnota: 3441 128.33 EUR

Informacie o hlavnej klasifikacii predmetu zakazky
Typ klasifikacie: Spolocny slovnik obstaravania
Hlavny CPV kéd: 72212000

Informacie o dodatoénej klasifikacii predmetu zakazky

Dodatoéna klasifikacia
Typ klasifikacie: Spolocny slovnik obstaravania
Doplriujici CPV kéd: 72212517,72222300,72250000,72267000

4.1.4 Informacie o mieste plnenia

Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny: Bratislavsky kraj
Krajina: Slovensko

4.2 Sutazné podmienky
4.2.1 D6vody na vyluéenie

D6vod na vylucenie: Korupcia

Opis/spOsob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky tcasti podla § 32
ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. jednym z nasledovnych spésobov:

1. doloZenym vypisom z registra trestov nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbezZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov



platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

Ddvod na vylucenie: Uast v zloCineckej organizacii

Opis/spOsob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky tcasti podla § 32
ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. jednym z nasledovnych spésobov:

1. doloZenym vypisom z registra trestov nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbeZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

D6vod na vylucenie: Pranie Spinavych penazi alebo financovanie terorizmu

Opis/spOsob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky tcasti podla § 32
ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. jednym z nasledovnych spésobov:

1. doloZenym vypisom z registra trestov nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbeZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

D6vod na vylucenie: Podvod

Opis/spOsob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky tcasti podla § 32
ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. jednym z nasledovnych spdsobov:

1. doloZenym vypisom z registra trestov nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbeZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla & 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozZno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

D6vod na vylucenie: Detska praca a iné formy obchodovania s ludmi

Opis/spOsob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky tcasti podla § 32
ods. 1 pism. a) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. jednym z nasledovnych spdsobov:

1. doloZenym vypisom z registra trestov nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbezZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

D6vod na vylucenie: Teroristické trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi aktivitami
Opis/spOsob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky tcasti podla § 32
ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. jednym z nasledovnych spdsobov:

1. doloZenym vypisom z registra trestov nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbeZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozZno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.



D6vod na vylucenie: Platenie socialnych odvodov

Opis/sp6sob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky Gcasti §32 ods. 1
pism. b) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z.

1. doloZenym potvrdenim zdravotnej poistovne a Socialnej poistovne nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbeZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

D6vod na vylucenie: Platenie dani

Opis/sp6sob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky Gcasti §32 ods. 1
pism. c) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z.

1. doloZenym potvrdenim miestne prislusného dariového Uradu a miestne prislusného colného tradu nie
starsim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbezZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

D6vod na vylucenie: Podobna situacia ako konkurz podla vnutrostatneho prava

Opis/sp6sob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky Gcasti §32 ods. 1
pism. d) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z.

1. doloZenym potvrdenim prislusného stdu nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbeZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla & 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozZno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

D6vod na vylucenie: Konkurz

Opis/sp6sob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky Gcasti §32 ods. 1
pism. d) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z.

1. doloZzenym potvrdenim prislusného sudu nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbezZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

D6vod na vylicenie: Dohoda s veritelmi / restrukturalizacia

Opis/spOsob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky Gcasti §32 ods. 1
pism. d) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z.

1. doloZenym potvrdenim prislusného stdu nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbeZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

D6vod na vylucenie: Platobna neschopnost



Opis/sp6sob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky Gcasti §32 ods. 1
pism. d) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z.

1. doloZenym potvrdenim prislusného stdu nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbeZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozZno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

D6vod na vylucenie: Majetok spravuje likvidator

Opis/sp6sob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky Gcasti §32 ods. 1
pism. d) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z.

1. doloZenym potvrdenim prislusného stdu nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbeZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

D6vod na vylucenie: Podnikatelské aktivity su pozastavené

Opis/sp6sob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky Gcasti §32 ods. 1
pism. d) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z.

1. doloZenym potvrdenim prislusného stdu nie starSim ako tri mesiace,

2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,

3. predbezZne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozZno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla predpisov
platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

Dévod na vylicenie: Cisto vnitrostatne dévody na vylicenie

Opis/spOsob preukazovania: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky Gcasti, Ze je
opravneny dodavat tovar, uskutocriovat stavebné prace alebo poskytovat sluzbu podla § 32 ods. 1 pism.
e) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z. z. dolozenym dokladom o opravneni dodavat tovar,
uskutocnovat stavebné prace alebo poskytovat sluzbu, ktory zodpoveda predmetu zakazky.

Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky Gcasti, Ze nema ulozeny zdkaz ucasti vo
verejnom obstaravani potvrdeny kone¢nym rozhodnutim v Slovenskej republike a v State sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu podla §32 ods. 1 pism. f) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015
Z.z. doloZenym Cestnym vyhlasenim.

4.3 Informacie o postupe

4.3.1 Postup
Druh postupu: UZsia sutaz
Zrychleny postup: Nie

4.3.2 Ostatné informacie

Doplnujuce informacie: Termin uskuto¢nenia predmetu zakazky:

Na zaklade Zmluvy o dielo, Zmluvy o poskytovani sluZieb podpory a Gdrzby informac¢ného systému
(Zvazok 2 tychto sutaznych podkladov) a Opisu predmetu zakazky (Zvazok 3 tychto sutaznych podkladov)
je lehota plnenia v trvani:

najneskor do 28.02.2026 Zmluva o dielo a nasledne,

60 mesiacov od nadobudnutia Gcinnosti Zmluvy o poskytovani sluZieb podpory a udrzby informacného
systému.

4.4 Informacie o predkladani ponuk na Easti



4.4.1 Maximalny pocet casti
Maximalny pocet Casti, pre ktoré méZe jeden uchadzac predloZzit ponuku(-y).: 1

5.1 Informacie o ¢asti

5.1.1 Cast (LOT-0001)
Nazov: Dizajnér, filler, konsStruktor sprav a rozpracovanych podani a lokator sluZieb pre formulare
elektronickych sluZieb v Zivotnych situaciach

Ucel

Opis casti
Referencné Cislo: NASES_DLK
Nazov: Dizajnér, filler, konsStruktor sprav a rozpracovanych podani a lokator sluZieb pre formulare
elektronickych sluZieb v Zivotnych situaciach
Opis: Predmetom zakazky je v stlade s poZiadavkami verejného obstaravatela:
a) zhotovit a dodat softvérové dielo (dalej aj ako ,,dielo“ alebo ,informacny systém*) formou:
0 Vvyvoja, implementacie, testovania, nasadenia, poskytnutia sluZieb postimplementacnej podpory a
dodania vystupov diela vratane dokumentacie, bez poZiadavky na dodanie hardvéru, v nasledovhom
rozsahu:
zhotovenie aplikacného programového vybavenia (dalej len ako ,,APV*) v stlade so Specifikaciou,
uvedenou v dokumente Opis predmetu zakazky tychto sutaznych podkladov, vratane:
- vyvoja aimplementacie APV, zabezpecenia a poskytnutia suc¢innosti verenému obstaravatelovi pri
uvedeni APV do prevadzky na produkénom pracovisku verejného obstaravatela,
- vyhotovenia podpornych prostriedkov, konverznych programov a vyhotovenia stvisiacej
dokumentacie,
- instalacie, nastavenia parametrov a uZivatelského nastavenia APV a integracie a uvedenia APV do
prevadzky na testovacom prostredi verejného obstaravatela,
- overenia funkcnosti, Uplnosti a bezpecnosti APV a jeho jednotlivych Casti,
- tvorby manualov (tvorba uZivatelskej dokumentacie - uZivatelskych priruciek), definicie
pouZivatelskych roli,
- vyhotovenia dokumentacie o APV,
- vytvorenia viacerych variantov navrhov pouZzivatelského rozhrania - UX APV, testovania navrhov UX APV
a vyhotovenia kompletnej podkladovej dokumentacie k pouZivatelskému rozhraniu UX APV, ak
relevantné,
- zabezpecenia, aby zhotovené APV poskytovalo automatizovany monitoring SLA parametrov dodanych
koncovych a aplikacnych sluZieb, ak relevantné,
- zabezpecenia, aby zhotovené APV poskytovalo funkcionalitu automatizovaného testovania kazdej
sluzby na nefunkcnost a odosielanie (automatizovanych) hlaseni o nefunkénosti sluzby, ak relevantné,
vypracovanie projektovej dokumentacie v zmysle prilohy €. 1 k Vyhlaske MIRRI SR €. 401/2023 o riadeni
projektov a zmenovych poZiadaviek v prevadzke informacnych technoldgii verejnej spravy pre realizacnd
fazu projektu,
migracia dat podla poZiadavky verejného obstaravatela do produktivnej prevadzky verejného
obstaravatela (GoLive),
zabezpecenie skoleni k dodanému APV v rozsahu a forme podla dohody s verejnym obstaravatelom
(prezencéna alebo on-line forma),
rieSenie uzivatelskych incidentov: vykonanie poradenskej a konzultacnej ¢innosti pre verejného
obstaravatela po nasadeni diela do produktivnej prevadzky (v ramci postimplementacnej podpory),
odstraniovanie vad diela pocas trvania zaru¢nej doby v stlade so Zmluvou o dielo,
o udelenia sthlasu na pouZzivanie autorskych diel, resp. inych predmetov prav dusevného vlastnictva,
ktoré boli vytvorené na zaklade, resp. v ramci plnenia predmetu zdkazky, a to v rozsahu poZzadovanom
verejnym obstaravatelom,
o dodania, resp. zabezpecenie poskytnutia potrebnych licencii k softvéru 3. stran, vratane prav k
databazam,
b) zabezpedit sluzby podpory a Udrzby informacného systému (dalej aj ako ,,sluzby“) v rozsahu
obvyklych sluzieb/¢innosti L3 podpory informacného systému v stlade s odvetvovymi Standardami ITIL
po dobu 60 mesiacov od prevzatia poslednej Casti diela (po riadnom odovzdani a prevzati diela vratane
odstranenia vsetkych identifikovanych vad diela, resp. po podpise Zaverecného akceptacného protokolu)
formou:



o poskytovania Zakladnych sluZieb za icelom rieSenia incidentov, problémov, nasadzovania aktualizacii
a bezpecnostnych zaplat jednotlivych komponentov informacného systému, ako aj identifikacie mozZnosti
pre zlepSovanie vykonu informacného systému,

o poskytovania SluZieb na vyZiadanie na zaklade pisomnych objednavok verejného obstaravatela,
zameranych na rozvoj informacného systému a s nim stvisiace rozsirovanie a zmeny Funkcénych a
Nefunkcnych vlastnosti informacného systému, implementaciu proaktivnych, preventivnych opatreni na
zlepsenie, poskytovanie konzultacnej podpory a dodatoc¢nych skoleni a SluZieb odovzdania,
poskytnutych pred ukonéenim vykonavania podpory a Udrzby informacného systému, zameranych na
zabezpecenie hladkého prechodu poskytovania sluZieb (po 60 mesiacoch) na verejného obstaravatela
alebo verejnym obstaravatelom urceného iného poskytovatela. Sluzby na vyZiadanie a Sluzby odovzdania
budd poskytované v celkovom rozsahu max. 500 ¢lovekodni pocas obdobia 60 mesiacov.

evwve

Druh zakazky: Sluzby

Rozsah obstaravania )
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP).: Ano

Predpokladana hodnota (BT-27-Lot)
Hodnota: 3441 128.33 EUR

Informacie o hlavnej klasifikacii predmetu zakazky

Typ klasifikacie: Spolocny slovnik obstaravania

Hlavny CPV kéd: 72212000

Informacie o dodatoénej klasifikacii predmetu zakazky
Dodato¢na klasifikacia

Typ klasifikacie: Spolocny slovnik obstaravania

Doplfiujiici CPV kéd: 72212517,72222300,72250000,72267000

Informacie o strategickom verejnom obstaravani

Ciel strategického verejného obstaravania 1
Strategické verejné obstaravanie: Ziadne

Informacie o mieste plnenia

Miesto plnenia

NizSia Uzemna jednotka krajiny: Bratislavsky kraj
Krajina: Slovensko

Predpokladané trvanie

Trvanie (obdobie)

Dizka trvania (BT-36-Lot)

Hodnota: 73

Obdobie: Mesiac

Podmienky elektronickej aukcie
Pouzitie elektronickej aukcie: Nie

Dohoda o vladnom obstaravani (GPA) )
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA).: Ano

Finanéné prostriedky EU )
Finan¢né prostriedky EU: Obstaravanie je plne alebo Ciastocne financované z fondov EU

Informacie o ramcovej dohode a dynamickom nakupnom systéme
Ramcova dohoda: Ziadna
Dynamicky nakupny systém: Ziadny



Informacie o ramcovej dohode
Kategorie: Kategorie kupujlcich

Sutazné podmienky
Zoznam podmienok ucasti

Podmienka uéasti 1

Typ: Technicka a odborna sposobilost

Opis podmienky Gcasti: Podmienky Gcasti podla § 34 a § 35 zakona o verejnom obstaravani st uvedené v
Casti 1.4 Podmienky Gcasti, sitaznych podkladov.

Pouzitie tohto kritéria: Uplatriuje sa

Informacie o obmedzenom pocte zaujemcov

Postup prebieha v po sebe nasledujucich fazach. V kaZzdej faze méZu byt niektori zaujemcovia vyliceni:
Ano

Do druhej fazy postupu méZze byt pozvany maximalny pocet zaujemcov: Nie

Minimalny pocet zaujemcov, ktori budl pozvani do druhej fazy postupu: 5

Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Zoznam kritérii

Kritérium 1

Typ kritéria na vyhodnotenie ponuk: Cena

poskytnutie predmetu zakazky, vypocitana a vyjadrena v Eurach s DPH
Nazov kritéria na vyhodnotenie ponuk: Najnizsia cena v EUR s DPH

DalSie poZiadavky

Skupina uchadzadov, ktorej bude zadana zdkazka, musi mat uréitd pravnu formu: Ano

Opis pravnej formy uchadzaca: V pripade prijatia ponuky skupiny dodavatelov verejny obstaravatel
vyZaduje, aby skupina dodavatelov pred podpisom zmliv uzatvorila a predloZila verejnému
obstaravatelovi zmluvu, v ktorej budu jednoznacne stanovené vzajomné prava a povinnosti, kto sa akou
Castou bude podielat na plneni zakazky, ako aj skutocnost, Ze vsetci ¢lenovia skupiny uchadzacov su
zaviazani zo zavazkov voci verejnému obstaravatelovi spolocne a nerozdielne.

Informacie o vyhradenom verejnom obstaravani

Vyhradené verejné obstaravanie
Vyhradena Gcast: Ziadne

Informacie o variantoch
Varianty: Nie st povolené

Informacie o opakovani
Toto obstaravanie sa bude opakovat: Nie

Poziadavky na plnenie zmluvy

Plnenie zmluvy sa musi vykonat v ramci programov chranenych pracovisk.: Nie

Elektronicka fakturacia: Povinna

Podmienky plnenia zmluvy: Podrobné vymedzenie zmluvnych podmienok na zhotovenie poZadovaného
predmetu zakazky a poskytovanie sluZieb podpory a Gdrzby predmetu zakazky, tvori Zvézok 2 Obchodné
podmienky sutaznych podkladov.

PoZiadavky na kvalifikaciu zamestnancov
Kvalifikacia zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy: PoZiadavka na Ziadost o Ucast

Bezpecnostna previerka
VyZaduje sa bezpecnostna previerka: Nie

Elektronicky katalog



Predkladanie ponuk vo forme elektronického katalogu: Nie je povolené

Elektronicky podpis
VyZaduje sa zdokonaleny alebo kvalifikovany elektronicky podpis alebo elektronicka pecat [v zmysle
nariadenia (EU) €. 910/2014].: Nie

Postup po procese udel'ova’nia
Elektronické objednavanie: Ano
Elektronicka platba: Ano

Informacie o predkladani ponuk alebo Ziadosti o ucast

Lehota l
Lehota na prijimanie Ziadosti o G¢ast (datum): 15.11.2024
Lehota na prijimanie Ziadosti o Ucast (¢as): 10:00

Viazanost ponuky

Lehota, dokedy ponuka musi zostat viazana (BT-98-Lot)
Hodnota: 6
Obdobie: Mesiac

Jazyk na predkladanie dokumentov
Jazyky, v ktorych mozno predlozit ponuky: slovencina; Cestina

Informacie o otvarani ponuk
Opis otvarania ponuk: Otvaranie Ziadosti o Ucast je neverejné.

Zabezpeka

VyZaduje sa zdbezpeka: Ano

Opis zabezpeky: Ponuky zostavaju platné pocas lehoty viazanosti ponuk, stanovenej na 6 mesiacov od
uplynutia lehoty na predkladanie ponuk. Zabezpeka je stanovend vo vyske 80 000,00 Eur. Informacie o
zloZeni a vrateni zabezpeky st uvedené v sutaznych podkladoch.

Sposob predkladania pontuk alebo Ziadosti o ucast
Elektronické predkladanie ponuk: Povinné
Adresa na predkladanie ponuk (URL): https://josephine.proebiz.com/sk/tender/60234/summary

Informacie o sutaznych podkladoch

Obmedzeny pristup k sitaznym podkladom: Ziadne obmedzenia pristupu k dokumentom
Uradny jazyk sdtaznych podkladov: slovencina

Sutazné podklady (URL):
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/516681
Oznacenie dokumentu/zakazky: sutazné podklady

Komunikaény kanal ad hoc
Nazov elektronického prostriedku: IS JOSEPHINE

Preskumanie
Lehoty na preskumanie
Opis lehot na preskimanie: Lehoty na predloZenie Ziadosti o napravu a/alebo namietok upravuje platny a

Gcinny zakon o verejnom obstaravani.

Organizacia pre preskimanie )
ID organizacie zodpovednej za preskimanie: ORG-0001 (Urad pre verejné obstaravanie)

Organizacia poskytujtica informacie o preskimani
ID poskytovatela informacii o preskimani: ORG-0001 (Urad pre verejné obstaravanie)

6.1 Sumarizacia vykonanych oprav v oznameni



Odkaz na verziu predchadzajldceho oznamenia, ktoré je opravované:
al69ec6a-5b30-47f3-80b2-6411f251a565-02

6.1.1 Informacie o vykonanych opravach
Opraval
Opravované oddiely

Oddiel 1

Oddiel, v ktorom je vykonana oprava: Dizajnér, filler, konstruktor sprav a rozpracovanych podani a
lokétor sluZieb pre formulare elektronickych sluZieb v Zivotnych situaciach (LOT-0001)

Zhrnutie vykonanych oprav: predlZenie lehoty na predloZenie Ziadosti o Ucast do 15.11.2024 10:00 hod.
Zmena sutaznych podkladov: Ano

Datum zmeny sutaznych podkladov: 31.10.2024



