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Doddvka systému pre rozpozndvanie vozidiel pre cestnii aj viakovii brdnu a Tabletov
BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a.s., Zelezni¢na 1, 076 43 Cierna nad Tisou

PRILOHA C. 1
VSEOBECNE INFORMACIE O HOSPODARSKOM SUBJEKTE

Nazov skupiny dodavatelov:

Obchodné meno alebo nazov hospodarskeho

subjektu: NENTASE

Sidlo alebo miesto podnikania hospodarskeho

subjektu: Mojs 139, 010 01 Mojs

ICO: | 52710050

DIC: | 2121131089

IC DPH: | SK2121131089

Bankové spojenie: | Slovenska Sporiteliia, a. s.

Cislo t¢tu IBAN: | SK56 0900 0000 0052 2177 7297

BIC/SWIFT: | GIBA

Pravna forma: | Eurdpska akciova spolo¢nost

Internetova adresa (web): | www.neviase.eu

Zapis v Obchodnom registri, Zivnostenskom 5
registri alebo inom registri ustanovenom | Obchodny sud Zilina odd: Po vlozka €.:11868/L

osobitnym predpisom:

meno a priezvisko Statna prislusnost’

Zoznam o0s6b opravnenych konat’ v mene

firyaplialesi suilbelep: Vladimir Stafio Slovenska

Predseda predstavenstva

Meno a priezvisko kontaktnej osoby: | Vladimir Stafio

Telefén a e-mail:

Je hospodarsky subjekt mikropodnik, maly alebo

stredny podnik? /nehodiace sa preskrtnite/: Mileropadnile ANG

Mikropodniky: podniky, ktoré zamestnavaju menej nez 10 0s6b a ktorych roény obrat a/alebo celkova ro¢na sivaha neprekraduje 2 miliény EUR.
Malé podniky: podniky, ktoré zamestnavaji menej ako 50 os6b a ktorych roény obrat a/alebo celkova ro¢na stivaha neprekracuje 10 miliénov EUR.

Stredné podniky: podniky, ktoré nie si mikropodnikmi ani malymi podnikmi a ktoré zamestnavaji menej ako 250 os6b a ktorych ro¢ny obrat nepresahuje
50 miliénov EUR a/alebo celkova ro¢na sivaha nepresahuje 43 miliénov EUR

IC DPH: SK2121131089
BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s. 3



Doddvka systému pre rozpozndvanie vozidiel pre cestnii aj viakovii brdnu a Tabletov
BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a.s., Zelezni¢na 1, 076 43 Cierna nad Tisou

PRILOHA C. 4

CESTNE VYHLASENIE O AKCEPTOVANiI OBCHODNYCH PODMIENOK
DODANIA PREDMETU ZAKAZKY

Identifikacia hospodarskeho
subjektu:

Nazov skupiny dodavatel'ov:
Obchodné meno / Nazov:
Sidlo / Miesto podnikania:
1CO:

NEVIA SE
Mojs 139, 010 01 Mojs
52710050

(dalej ako ,,hospodarsky subjekt™ v prislu§nom gramatickom tvare)

Identifikacia zadavatela:

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s., so sidlom Zeleznitna 1, 076
43 Cierna nad Tisou, Slovenska republika, ICO: 36 774 278 (dalej ako
,zadavatel™ v prislu§nom gramatickom tvare)

Identifikacia predmetu
zakazky:

zakazka pod nazvom ,,Dodavka systému pre rozpoznavanie vozidiel pre
cestnu aj vlakova branu a Tabletov zverejnena v Uradnom vestniku
Eurdpskej unie €. 228/2024. dia 22.11.2024 pod znackou 712698-2024 (dale;

ako ,,verejna sutaz v prislu§nom gramatickom tvare)

Dolu podpisany zastupca hospodarskeho subjektu tymto Cestne vyhlasujem, ze hospodarsky subjekt v celom
rozsahu abez akychkolvek vyhrad akceptuje vsetky podmienky zadavatela, tykajice sa verejnej sitaze
a v pripade, Ze ponuka hospodarskeho subjektu bude uspesna a bude prijata zo strany zadavatel'a, hospodarsky
subjekt sa zavizuje uzatvorit Zmluvu o dielo v silade s podmienkami uvedenymi v Kapitole B.3 Obchodné
podmienky dodania predmetu zakazky sataznych podkladov a d’alSich prislusnych &asti siitaznych podkladov.

V Mojs, dita 1.1.2025

Vladimir Stafio — predseda predstavenstva
NEVIA SE

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s. 6




Doddvka systému pre rozpozndvanie vozidiel pre cestnii aj viakovii brdnu a Tabletov
BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a.s., Zelezni¢na 1, 076 43 Cierna nad Tisou

PRILOHA C. 5

CESTNE VYHLASENIE O NEPRITOMNOSTI KONFLIKTU ZAUJMOV

HOSPODARSKEHO SUBJEKTU

Identifikacia hospodarskeho
subjektu:

Nazov skupiny dodavatel'ov:
Obchodné meno / Nazov:
Sidlo / Miesto podnikania:
1CO:

NEVIA SE
Mojs 139, 010 01 Mojs
52710050

(dalej ako ,,hospodarsky subjekt™ v prislu§nom gramatickom tvare)

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s., so sidlom Zeleznitna 1, 076

Identifikacia zadavatela: 43 Cierna nad Tisou, Slovenska republika, ICO: 36 774 278 (dalej ako

,zadavatel™ v prislu§nom gramatickom tvare)

zadkazka pod nazvom ,.Dodavka systému pre rozpoznavanie vozidiel pre

Identifikacia predmetu | cestni aj vlakovia branu a Tabletov zverejnena v Uradnom vestniku
zakazky: Eurdpskej unie €. 228/2024. dia 22.11.2024 pod znackou 712698-2024 (dale;

ako ,,verejna sutaz v prislu§nom gramatickom tvare)

Dolu podpisany zastupca hospodarskeho subjektu, ktory predlozil ponuku v predmetnej verejnej sat'azi

V Mojs, dita 1.1.2025

CESTNE VYHLASUJEM, e v savislosti s tymto postupom zadavania verejnej sut’aze

hospodarsky subjekt pozna definiciu pojmu ,.konflikt zaujmov®, podl'a ktorej konflikt zauymov zahtiia
najmi situdciu, ak zainteresovana osoba v zmysle ust. § 23 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani, ktora
mbze ovplyvnit’ vysledok alebo priebeh verejnej sitaze, ma priamy alebo nepriamy finanény zaujem,
ekonomicky zaujem alebo iny osobny zaujem, ktory moZno povazovat’ za ohrozenie jej nestrannosti a
nezavislosti v suvislosti s verejnym obstaravanim;

hospodarsky subjekt nevyvijal a nebude vyvijat’ vodi Ziadnej osobe na strane zadavatel'a, ktora je alebo by
mohla byt zainteresovanou osobou v zmysle ust. § 23 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani akékol'vek
aktivity, ktoré¢ by mohli viest k zvyhodneniu postavenia hospodarskeho subjektu v procese zadavania
verejnej sut'aze,

hospodarsky subjekt neposkytol a neposkytne akejkol'vek ¢o 1 len potencialne zainteresovanej osobe
priamo alebo nepriamo akiukol'vek finanént alebo vecnii vyhodu ako motivaciu alebo odmenu suvisiacu so
zadavanim tejto verejnej sutaze,

hospodarsky subjekt bude bezodkladne informovat’ zadavatela o akejkol'vek situacii, ktora je povazovana
za konflikt zauymov alebo ktord by mohla viest’ ku konfliktu zauymov kedykol'vek v priebehu procesu
zadavamia verejnej sut'aze,

hospodarsky subjekt poskytne zadavatelovi v procese zadavania verejnej sut’aze presné, pravdivé a uplné
informacie.

Vladimir Stafio — predseda predstavenstva
NEVIA SE

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s. 7




Doddvka systému pre rozpozndvanie vozidiel pre cestnii aj viakovii brdnu a Tabletov
BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a.s., Zelezni¢na 1, 076 43 Cierna nad Tisou

PRILOHA C. 6
CESTNE VYHLASENIE

&l. 5k nariadenia Rady (EU) ¢. 833/2014 z 31. jila 2014 o restriktivnych opatreniach s ohPadom na konanie
Ruska, ktorym destabilizuje situaciu na Ukrajine v zneni neskorsich predpisov

Identifikacia hospodarskeho
subjektu:

Nazov skupiny dodavatel'ov:
Obchodné meno / Nazov:
Sidlo / Miesto podnikania:
1CO:

NEVIA SE
Mojs 139, 010 01 Mojs
52710050

(dalej ako ,,hospodarsky subjekt™ v prislu§nom gramatickom tvare)

Identifikacia zadavatela:

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s., so sidlom Zeleznitna 1, 076
43 Cierna nad Tisou, Slovenska republika, ICO: 36 774 278 (dalej ako
,zadavatel* v prislu§nom gramatickom tvare)

Identifikacia predmetu
zakazky:

zakazka pod nazvom ,Dodavka systému pre rozpoznavanie vozidiel pre
cestnii aj vlakovir branu a Tabletov zverejnend v Uradnom vestniku
Eurépskej unie €. 228/2024. dia 22.11.2024 pod znackou 712698-2024 (d’ale;
ako ,,verejna sutaz v prislu§nom gramatickom tvare)

Dolu podpisany zastupca hospodarskeho subjektu, ktory predlozil ponuku v predmetnej verejnej sut'azi

CESTNE VYHLASUJEM

ze v spoloénosti hospodarskeho subjektu, ktort zastupujem, ktora predlozila ponuku v predmetnej verejnej sat’azi
a ktora v pripade uspechu v predmetnej verejnej sit’azi bude plnit’ predmet zakazky, nefiguruje ruska ucast, ktora
prekraguje limity stanovené v &lanku Sk nariadenia Rady (EU) &. 833/2014 z 31. jila 2014 o redtriktivnych
opatreniach s ohl'adom na konanie Ruska, ktorym destabilizuje situdciu na Ukrajine v zneni neskorsich predpisov.

Predovsetkym vyhlasujem, Zze:

a) hospodarsky subjekt, ktorého zastupujem (a ziaden z hospodarskych subjektov, ktoré su ¢lenmi skupiny
dodavatel'ov), mie je ruskym Statnym prislusnikom am fyzickou osobou s pobytom v Rusku alebo
pravnickou osobou, subjektom alebo organom usadenym v Rusku;

b) hospodarsky subjekt, ktorého zastupujem (a ziaden z hospodarskych subjektov, ktoré su ¢lenmi skupiny
dodavatel'ov), nie je pravnickou osobou, subjektom alebo organom, ktorych vlastnicke prava priamo alebo
nepriamo vlastni z viac ako 50 % subjekt uvedeny v pismene a) vyssie;

c) ant ja, ani hospodarsky subjekt, ktorého zastupujem, nie sme fyzicka alebo pravnicka osoba, subjekt alebo
orgén, ktoré¢ konaji v mene alebo na zéklade pokynov subjektu uvedeného v pismene a) alebo b) vyssie;
d) hospodarsky subjekt na preukédzanie splnenia podmienok ugasti nevyuziva finanéné zdroje alebo technické

a odborné kapacity subjektov, nema subdodavatel'ov alebo dodavatelov, ktori st subjektami uvedenymi
v pismene a) az ¢) vyssie a ktorych ucast’ prevysuje 10 % hodnoty zakazky.

V Mojs, dita 1.1.2025

Vladimir Stanio — predseda predstavenstva
NEVIA SE

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s. 8




Doddvka systému pre rozpozndvanie vozidiel pre cestnii aj viakovii brdnu a Tabletov
BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a.s., Zelezni¢na 1, 076 43 Cierna nad Tisou

PRILOHA C.7

VYHLASENIE O SUBDODAVKACH

Identifikicia hospodarskeho
subjektu:

Nazov skupiny dodavatel'ov:
Obchodné meno / Nazov:
Sidlo / Miesto podnikania:
1CO:

NEVIA SE
Mojs 139, 010 01 Mojs
52710050

(dalej ako ,,hospodarsky subjekt” v prislu$nom gramatickom tvare)

Identifikacia zadavatela:

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s., so sidlom Zeleznitna 1, 076
43 Cierna nad Tisou, Slovenska republika, ICO: 36 774 278 (dalej ako
,zadavatel* v prislu§nom gramatickom tvare)

Identifikacia predmetu
zakazky:

zdkazka pod nazvom ,Dodavka systému pre rozpoznavanie vozidiel pre
cestnii aj vlakovii branu a Tabletov zverejnend v Uradnom vestniku
Eurépskej unie €. 228/2024. dia 22.11.2024 pod znackou 712698-2024 (dale;
ako ,,verejna sutaz v prislu§nom gramatickom tvare)

Dolu podpisany zastupca hospodarskeho subjektu tymto Eestne vyhlasujem, Ze na plneni predmetu verejnej sat’aze

vyhlasenej zadavatel'om:

sa nebudu podiel’at’ subdodavatelia a cely predmet zakazky dodame vlastnymi kapacitami
O sa budu podiel'at’ nasledovni subdodavatelia:
PODIEL NA
p.¢. | OBCHODNE MENO/NAZOV o REALIZACII PREDMET
T SUBDODAVATELA ZAKAZKYV | SUBDODAVKY
%
L.
2.
3.
4.
V Mojs, dna 1.1.2025
NEVIA ‘
L ONE T4 110 1U0Y

Vladimir Stafio — predseda predstavenstva
NEVIA SE

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s. 9




Doddvka systému pre rozpozndvanie vozidiel pre cestnii aj viakovii branu a Tabletoy
BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a.s., Zelezni¢na 1, 076 43 Cierna nad Tisou

PRILOHA C. 8
NAVRH NA PLNENIE KRITERII

Identifikicia hospodarskeho

subjektu:
Nazov skupiny dodavatelov:
Obchodné meno / Nazov: NEVIA SE
Sidlo / Miesto podnikania: Mojs 139, 010 01 Mojs
ICO: 52710050
BULVK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s., s0 sidlom Zeleznicna 1,076
Identifikacia zadavatela: 43 Cierna nad Tisou, Slovenska republika, ICO: 36 774 278 (d’alej ako

wzadavatel™ v prislu§nom gramatickom tvare)

zakazka pod nazvom ,.Dodavka systému pre rozpoznavanie vozidiel pre
Identifikacia predmetu | cestnii aj vlakovii branu a Tabletov* zverejnena v Uradnom vestniku
zakazky: Eurdpskej tnie ¢. 228/2024. dia 22.11.2024 pod znackou 712698-2024 (d’alej

ako ,,verejna sutaz* v prislu§nom gramatickom tvare)

Je  hospodarsky subjekt

platitelom DPH v Slovenskej ANO O NIE
republike?

Krlt,erlum na vyhodnotenie NAINIZSIA CENA

ponuk:

Navrh na plnenie kritéria: Cena v € bez DPH DPH v € Cenav € s DPH
Cena za dodanie, in§talaciu, konfiguraciu IS

aHW  vratane  skuSobnej  prevadzky 27 000,00 € 6 210,00 € 33 230,00 €
a dodavky tabletov a kamier

Cena za udelenie licencie k IS 30 000,00 € 6 900,00 € 36 900,00 €
Cena za sluzby podpory pocas 24 mesiacov 13 000,00 € 2 990,00 € 15 990,00 €
Celkova cena za dodanie predmetu zakazky: 70 000,00 € 16 100,00 € 86 100,00 €

V Mojs, dia 1.1.2025

Vladimir Stafio — predseda predstavenstva
NEVIA SE

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s. 10



Doddvka systému pre rozpozndvanie vozidiel pre cestnii aj viakovii brdnu a Tabletov
BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a.s., Zelezni¢na 1, 076 43 Cierna nad Tisou

PRILOHA C.9

ZOZNAM DODAVOK TOVARU - VZOR

k preukazaniu splnenia podmienky Gcasti tykajicej sa technickej sposobilosti alebo odbornej spdsobilosti

Identifikacia hospodarskeho
subjektu:

Nazov skupiny dodavatel'ov:
Obchodné meno / Nazov:
Sidlo / Miesto podnikania:
1CO:

NEVIA SE
Mojs 139, 010 01 Mojs
52710050

(dalej ako ,,hospodarsky subjekt™ v prislu§nom gramatickom tvare)

Identifikacia zadavatela:

BULVK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. ., 50 sidlom Zelezni¢na 1, 076
43 Cierna nad Tisou, Slovenska republika, 1CO: 36 774 278 (dalej ako
,zadavatel™ v prislu§nom gramatickom tvare)

Identifikacia
zakazky:

predmetu

zakazka pod nazvom ,,Dodavka systému pre rozpoznavanie vozidiel pre
cestnii aj vlakovir branu a Tabletov zverejnend v Uradnom vestniku
Eurdpskej unie €. 228/2024. dia 22.11.2024 pod znackou 712698-2024 (dale;
ako ,,verejna sutaz v prislu§nom gramatickom tvare)

Zoznam dodavok tovaru:

1)

Identifikacia
odberatel’a/objednavatela:

Nazov organizacie: Hyudai Glovis Czech Republic s.r.o.
T. G.. Masaryka 1108, 738 01 Frydek Mistek

CZ27805450

Sidlo organizacie:
ICO:

Meno a kontakt na osobu
odberatel’a/objednavatel’a, u
ktorej si bude mozné
uvedené udaje overit’:

Peter Larysch — Deputy manager

Nazov a  struény
dodavky tovaru:

opis

Dodavka amontaz kamerového hybridného systému s vyhladdvanim
a vytvaranim databazy ECV. Vstup cez rampy do aredlu logistického centra,
vystupna kontrola kamidénov. Dodavka 70 kamier v logistickom centre

Termin dodania tovaru:

od 14.9.2024 do 30.10.2024

2)

Identifikacia
odberatel’a/objednavatel’a:

Direct Parcel Distribudion SK s.1.0.
Pr1 Letisku , 821 04 Bratislava
35834498

Nazov organizacie:
Sidlo organizacie:
ICO:

Meno a kontakt na osobu
odberatel’a/objednavatel’a, u
ktorej si bude mozZné
uvedené tudaje overit’:

Adam Farenzena — IT systémovy inZinier

Nazov a  struény
dodavky tovaru:

opis

Dodavka amontaz avytvorenie aplikdcie na vyhladavanie balikov
s prepojenim na informaény software zakaznika, Aplikacia s vyhl'adavanim
a sledovanim zasielok. Dodavka a montaz 220 kamier v logistickom centre

Termin dodania tovaru:

0d 30.9.2021 do dodavame rozsirenia a upgrady a nové moznosti do dnes

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s. 11




Doddvka systému pre rozpozndvanie vozidiel pre cestnii aj viakovii brdnu a Tabletov
BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a.s., Zelezni¢na 1, 076 43 Cierna nad Tisou

3)
. Nazov organizacie: Mesto Holié
Identifikacia ’ o . : -
ndbexatelajohjedndvatelia; Sidlo organizicie: Bratislavaska 5,908 51 Holi¢
ICO: 00309541

Meno a kontakt na osobu
odberatel’a/objednavatel’a, u
ktorej si bude mozné
uvedené udaje overit’:

Ing. Tomas Langer — Spraveca IT

Realizacia smart city moderné technologie mesto Holi¢, zabezpedenie
dodavky modernizacie kamerového systému v polte 22 kamier, rieSenie
komplexného parkovacie systému, meteostaic a inteligentného prechodu pre
chodcov a dodanie software platformy flexicity pre mesto na jednoduché
riadenie mesta a aplikacie pre obéanov a navstevnikov mesta

Nazov a struény opis
dodavky tovaru:

Termin dodania tovaru: od 31.8.2023 do 18.12.2023

V Mojs, dita 1.1.2025

Vladimir Stafio — predseda predstavenstva
NEVIA SE

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s. 12



Doddvka systému pre rozpozndvanie vozidiel pre cestnii aj viakovii branu a Tabletoy
BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a.s., Zelezni¢na 1, 076 43 Cierna nad Tisou

PRILOHA C. 10

CESTNE VYHLASENIE
Identifikicia hospodarskeho
subjektu:
Nazov skupiny dodavatelov:
Obchodné meno / Nazov: NEVIA SE
Sidlo / Miesto podnikania: Mojs 139, 010 01 Mojs
1CO: 52710050

(dalej ako ,,hospodarsky subjekt™ v prislusnom gramatickom tvare)

Identifikacia zadavatela:

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s., so sidlom Zeleznitnd 1,076
43 Cierna nad Tisou, Slovenska republika, 1CO: 36 774 278 (dalej ako
wzadavatel™ v prislu§nom gramatickom tvare)

Identifikacia predmetu
zakazky:

zakazka pod nazvom ,.Dodavka systému pre rozpoznavanie vozidiel pre
cestnii aj vlakova brinu a Tabletov zvercjneni v Uradnom vestniku
Europskej tnie ¢. 228/2024. dita 22.11.2024 pod znackou 712698-2024 (d’ale;j
ako ,,verejna sut'az* v prislu§nom gramatickom tvare)

Dolu podpisany zastupca hospodarskeho subjektu, ktory predlozil ponuku v predmetnej verejnej sut'azi

CESTNE VYHLASUJE, e v savislosti s tymto postupom zad4vania verejnej sataze

e nemad uloZzeny zakaz Gcasti vo verejnom obstaravani potvrdeny koneénym rozhodnutim v Slovenskej
republike alebo v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu,

e nevykonal a nevykona ziadne tkony smerujice k narugeniu hospodarskej sut'aze v suvislosti so zakazkou
,Dodavka systému pre rozpoznavanie vozidiel pre cestnd aj vlakovi branu a Tabletov*.

V Mojs, dia 1.1.2025

Vladimir Stafio — predseda predstavenstva
NEVIA SE

BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s. 14




Doddvka systému pre rozpoznavanie vozidiel pre cestnit aj viakovii branu a Tabletoy
BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a.s., Zelezni¢na 1, 076 43 Cierna nad Tisou

SPRECIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY TABLETY

PRILOHA C. 11

Tablet pre kontajnerové nakladace Pocet: 2 ks Uchadzac doplni konkrétnu hodnotu

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne [uch:adzac uveq’/ e acd biand
znackuw/typ zariadenia)

Procesor: CPU benchmark GHz 1.6 2,56 1,6 Getac T800 G2

Operagna pamat GB 4 16 4 Getac T800 G2

Pevny disk GB 128 512 128 Getac T800 G2

USB vstup 3.1 Typ C (v pripade potreby pouZzitia redukcie, dodanie aj s Pocet 1 1 Getac T800 G2

potrebnou redukciou)

USB vstup 3.0 (v prl’pade potreby pouZitia redukcie, dodanie aj s Pocet 1 1 Getac T800 G2

potrebnou redukciou)

Zaruka Rok 2 2 2 Getac T800 G2

Technické vlastnosti

Pozadovana hodnota / charakteristika

Uchadzac dopini konkrétnu hodnotu,

pripadne dno/nie
Touchpad Multi-touch Ano
Operaény systém Windows 10 alebo 11 Ano
Klavesnica ON/OFF tlagidlo, 3 programovatelné tlagidla Ano
Display Minimalne 8.1 Ano
LAN pripojenie RJ45 Ano ano
WiFi WiFi 6 Ano
Bluetooth Ano Ano
HDMI vystup Ano Ano
Ano Ano Ano
Vstavana kamera Minimalne 8 MP Ano
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Vstavany mikrofén Ano Ano
Vstavané reproduktory (stereo) Ano Ano
Lokalizacia klavesnice, operaéného systému USB 3.2. Ano
Z celkového poétu USB vstupov, minimalne jeden vstup s napajanim Ano — minimalne 1 Ano
Nabijagka s prislusnymi kablami Ano Ano
Tablet pre personal TKD Podet: 3 ks Uchddzac doplini konkrétnu hodnotu
Technickeé vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne [uchddzac uvedie ponukanu
znacku/typ zariadenia)
Procesor: CPU benchmark GHZ 1,6 2,56 1,6 Getac T800 G2
Operacna pamat GB 4 16 4 Getac T800 G2
s 512
Pevny disk GB 128 128 Getac T800 G2
USB vstup 3.1 Typ C (v pripade potreby pouZitia redukcie, dodanie aj s 5
potrebnou redukciou) o ) ) Getac T800 G2
USB vstup 3.0 (v pripade potreby pouZitia redukcie, dodanie aj s .
potrebnou redukciou) Fogsl 1 ! Getac T800 G2
Zaruka Rok 2 2 2

Getac T800 G2

Technické vlastnosti

Pozadovana hodnota / charakteristika

Uchadzac dopini konkrétnu hodnotu,

LAN pripojenie RJ45

pripadne ano/nie
Touchpad Multi-touch il
Operaény systém Windows 10 alebo 11 Ana
Klavesnica ON/OFF tlagidlo a minimalne 4 programovatelné tlagidla Ano
Display Minimalne 10 Ano
Ano Ano
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WiFi WiFi 6 Ano
Bluetooth Ano Ano
HDMI vystup Ano Ano
Nabijagka s prislugnymi kablami Ano Ano

V Mojs, dia 1.1.2025
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Dodavka systéemu pre rozpozndvanie vozidiel pre cestnit aj viakovii branu a Tabletov

BULK TRANSSHIPMENT

SLOVAKIA, a.s., Zelezni¢na 1, 076 43 Cierna nad Tisou

PRILOHA C. 12

SPECIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY KAMERY

Kamera

Pocet: 9 ks
Z toho: 5 ks kamier pre vjazd cestnych
vozidiel

3 ks kamier pre vjazd Zelezniénych

Uchadzac dopini konkrétnu hodnotu

vagonov
1 ks kamera OCR pre snimanie SPZ
[uchddzac uvedie ponukanu
Technickeé vlastnosti Jednotka |Minimum Maximum Presne znacku/typ zariadenia pre kazdy
druh kamery]
Pocet pixelov snimaca MP 4 S 4 IPC-HFW5842E-ZHE-2712-S3
Pomer signalu k $umu dB 140 140 140 IPC-HFW5842E-ZHE-2712-S3
Snimkova frekvencia GB 256 256 56 IPC-HFW5842E-ZHE-2712-S3
Snimkova frekvencia Po’éet 30 30 0 IPC-HFW5842E-ZHE-2712-S3
snimok/s
Prenosova rychlost videa MbJs 3 IPC-HFW5842E-ZHE-2712-S3
Velkost obrazového snimada i 11,18 IPC-HFW5842E-ZHE-2712-83
Zaruka Rok 2 2 2 ITC413-PW4D-1Z1

Technické vlastnosti

Pozadovana Hodnota / charakteristika

Uchadzac dopini konkrétnu hodnotu,

Konektivita

POE (Power Over Ethernet)

pripadne ano/nie

Typ kamery IP kamera Ano
Optika a zorné pole Objektivy méZu byt pevné alebo variabilné (zoom) Ano
Noé&né videnie (s implementovanym infratervenymi LED diédami na no¢né na— Ano
videnie)
Detekcia pohybu (umoZiuje automaticky spustit nahravanie pri zaznamenani e Ano
pohybu v obraze)

Ano - MoZnost pripojenia Wi-Fi, ethernet, ako aj napajanie Ano
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. Lokalne na SD kartu alebo na NAS zariadenie alebo na Ano
Ukladanie dat i o
cloudové sluzby
Ochrana a odolnost Minimalne IP66 Ano
i Kamera uréena pre exteriér vratane moznosti otoénych (PTZ) |Ano
Pouzitie -
kamier
S . MoZnosti analyzy obrazu ako su rozpoznavanie tvare alebo Ano
Softvérové funkcie : : / ; e
evidovanie spachanych poruseni
Citlivost na svetlo Ano Ano
Model s infratervenym osvetlenim Ano Ano
Dynamicky rozsah Minimalne 120 dB WDR ano
Ovladanie zoomu/zaostrovania, Motoricky riadené Ano Ano
IR korekcia Ano Ano
Minimalne: Ano
Zorné pole Siroky koniec (V x V)7) 110° x 55° 35° x 19°
Teleobjektiv (HxV)7) 47°x24° 12°x6°
Video standard SDTV (PAL/NTSC) Ano Ano
HDTV Ano Ano
SDTV Ano Ano
Rozlisenie Minimalne 16:9 4MP (2688x1520) ano
Kompresia videa Minimalne MJPEG H.264 Ano
Konstantna alebo variabilna prenosova rychlost' s nastavenim priority Ano Ano
Streamovanie videa Minimalne 2 streamy s rdznymi nastaveniami suéasne Ano
Sposob prenosu Zivého vysielania Unicast alebo Multicast Ano

V Mojs, dia 1.1.2025

NEVIA SE
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Tato ZMLUVA O DIELO (dalej len Zmluva) sa uzatvara podla ustanovenia § 536 a nasl. Obchodného zakonnika
a ustanovenia § 65 a nasl. Autorského zakona, a medzi:

0] BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s.

so sidlom: Zelezniéna 1, 076 43 Cierna nad Tisou, Slovenska republika

ICO: 36 774 278

DIC: 2022372000

IC DPH: SK2022372000

Banka: Slovenska sporitelfia, a.s.

IBAN: SK72 0900 0000 0050 4041 8340

SWIFT: GIBASKBX

Registracia: Obchodny register Mestského stdu Kosice, oddiel Sa, viozka 1525/V

(dalej len Objednavatel), a

(2) NEVIA, SE

so sidlom: Mojs 139, 010 01 Moj8

ICO: 52 710 050

DIC: 2121131089

IC DPH: SK2121131089

Banka: Slovenska sporitelfia, a.s.

IBAN: SK56 0900 0000 0052 2177 7297

SWIFT: GIBASKBX

Registracia: Obchodny register Okresného sudu Zilina, oddiel Po, viozka 11868/L

(dalej len Poskytovatel’)

(A) Objednavatel, vyhlasil verejnu sutaz na predmet zakazky: ,Dodavka systému pre rozpoznavanie vozidiel pre
cestnu aj vlakovu branu a Tabletov, vyhlasenu zverejnenim oznamenia o vyhlaseni verejného obstaravania
uverejnenym v Uradnom vestniku EU pod znatkou 712698-2024 dia 22.11.2024 a vo Vestniku verejného
obstaravania €. 232/2024 dfia 25.11.2024 pod znackou 28891 - MST, ktorej predmetom je dodavka systému
pre rozpoznavanie vozidiel pre cestnu aj vlakovu branu podla technickej $pecifikacie dodavky v sutaznych
podkladoch verejného obstaravania. Spolufinancovanie realizacie predmetu Zmluvy sa predpoklada z fondov
Eurdépskej Unie prostrednictvom finanénych prostriedkov alokovanych v rdamci tzv. nastroja na prepajanie
Eurépy (connecting europe facility) (CEF).

(B) Na zaklade vyhodnotenia ponuk vo verejnom obstardvani bola vybrana ponuka Poskytovatela, ako ponuka
uspedného uchadzada. Vzhladom na tuto skutoénost sa Strany v slobodnej véli a v sulade s platnymi pravnymi
predpismi rozhodli uzatvorit Zmluvu, ktora upravuje prava a povinnosti Stran pri dodani predmetu zakazky
Poskytovatelom Objednavatelovi.

©) Poskytovatel je odbornikom v odbore informaénych technolégii a zariadeni, ktorych dodanie je predmetom
tejto Zmluvy a vyhlasuje, Z2e méa vsetky dostupné poZadované znalosti a skusenosti v tejto oblasti a je
pripraveny plnit svoje povinnosti zo Zmluvy a realizovat' predmet Zmluvy pri vynaloZeni NaleZitej starostlivosti.

(D) Poskytovatel vyhlasuje, Ze pred podpisom Zmluvy obdrzal od Objednavatela vSetky podklady a informacie
potrebné k riadnemu plneniu Zmluvy a zoznamil sa s povahou predmetu Zmluvy, a to tak, Ze si mu zname
vSetky relevantné technické, kvalitativne a iné podmienky pre plnenie Zmluvy.

STRANY SA DOHODLI NASLEDOVNE:

1. DEFINICIE A VYKLAD
1.1 Definicie
V Zmluve maju vyrazy, ktoré sa zaéinaju s velkym poéiatoénym pismenom vyznam podla prilohy 1.

12 Vyklad



2.2
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3.2

Vyklad Zmluvy sa riadi vykladovymi pravidlami uvedenymi v prilohe 1.

PREDMET A UCEL

Predmetom Zmluvy je zavazok Poskytovatela dodat HW, udelit Objednavatelovi licenciu k existujiucemu
softvéru Poskytovatela FlexiTrans, poskytovat sluZzby podpory a spravy IS, ktoré ramcovo pozostavaju najma
z plneni uvedenych nizsie, ktoré su dalej Specifikované v Zmluve a v prilohe 2.

2.11
2.1.2
213
214
2.1.5
2.1.6
2.1.7

Dodanie HW potrebného na Implementaciu IS a zaistenie technickej podpory od vyrobcov HW,
Implementacia IS vratane zaistenia plnej kompatibility IS s programovym vybavenim Objednavatela,
Udelenie licencie k IS,

Skolenie uzivatelov IS podla odseku 5.6,

Spracovanie a odovzdanie Dokumentacie podla odseku 6.4,

Poskytovanie Sluzieb podpory prevadzky,

Ostatné dodavky, Sinnosti a prace nevyhnutné pre realizaciu Zmluvy, ktoré nie su vyslovne
stanovené ako povinnost Objednavatela.

Objednavatel sa zavazuje riadne a v€as vykonané Sluzby podla Zmluvy prevziat a zaplatit Poskytovatelovi
Cenu, a to vSetko podla podmienok Zmluvy.

Ugelom Zmluvy je najma (i) zaistenie nerugeného uzivania HW a IS Objednavatefom v pine funkénom stave
tak, aby bola prostrednictvom jeho funkcionalit zabezpe&ena riadna evidencia vozidiel prechadzajucich cez
cestnu a vlakovu branu Objednavatela na Terminali kombinovanej dopravy Dobra, ako aj (ii) zabezpe&enie
podpory aservisu HW a IS, ato vS8etko bez toho, aby bol Objednavatel viazany vyhradnymi pravami
Poskytovatela, &i tretich osdb.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena
3.1.1

3.1.2

3.1.3

Celkova cena HW podla odseku 2.1.1 je 27 000,00 EUR bez DPH a pozostava z &iastkovych cien
podla prilohy 7.

Celkova cena Sluzieb v rozsahu odsekov 2.1.1 az 2.1.5 (dodanie HW a IS) je EUR, z &oho cena za
licenciu podla odseku 8 je vo vyske 30 000,00 EUR bez DPH

Cena SluZieb podpory prevadzky je 13 000,00 EUR bez DPH za prvé 2 roky od zadatia poskytovania
Sluzieb podpory prevadzky podla odseku 5.2.1, €o zodpoveda jednotkovej cene 541,67 EUR bez
DPH za 1 kalendarny mesiac. Ak Sluzby podpory prevadzky neboli poskytnuté za cely kalendamy
mesiac, ma Poskytovatel narok na alikvotnu ¢ast mesaénej ceny Sluzieb podpory prevadzky.

Cena podla odsekov 3.1.1 aZ 3.1.3 je maximalna, bez moznosti jej navySenia, a zahffia akékolvek a
vSetky naklady na vykonanie predmetu Zmluvy. Cena méze byt niZSia podla skutoéného stavu. Pre
vylugenie pochybnosti plati, Ze Poskytovatel nie je opravneny udtovat Objednavatelovi akékolvek
prace (naviac prace nad ramec dohodnutej Ceny) bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
Objednavatela.

Platobné podmienky a fakturacia

3.2.1

3.2.2

323

Poskytovatel je opravneny fakturovat Cenu HW a IS v platobnych milnikoch podla prilohy 3.
Poskytovatel vystavi Objednavatelovi fakturu po:

(a) ukonéeni procesu akceptacie odovzdavaného giastkového plnenia v zmysle odseku 6,
(b) podpisani prislusného Akcepta¢ného protokolu Stranami, a

Poskytovatel je opravneny fakturovat Cenu Sluzieb podpory prevadzky vopred za prvé 2 roky od
zadatia poskytovania Sluzieb podpory prevadzky podla odseku 5.2.1 po podpise Zavereéného
akceptacného protokolu. Po uplynuti tohto obdobia je Poskytovatel opravneny fakturovat Cenu
Sluzieb podpory prevadzky vzdy po skonéeni kalendarneho mesiaca, v ktorom boli Sluzby podpory
prevadzky poskytnuté na zaklade dariového dokladu (faktury) riadne vystaveného Poskytovatefom.
Poskytovatel sa zavazuje vystavit fakturu najneskér do 5 Pracovnych dni od schvalenia prislusnej
Spravy.

Poskytovatel doru€uje fakturu Objednavatelovi na adresu jeho sidla uvedeného v zahlavi Zmiuvy.
Prilohou faktury je (i) podpisany Akceptacny protokol a (ii) v pripade Sluzieb podpory prevadzky,
koépia schvalenej Spravy, vratane dokladu o jej schvaleni. V opaénom pripade nie je Objednavatel
povinny faktdru uhradit.



4.2

4.3
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3.2.5

3.2.6

3.2.7

3.2.8

Objednavatelovi mozno fakturu zaslat tiez elektronicky na adresu info@neviase.eu vo formate PDF.
V3etky prilohy budd v samostatnych suboroch taktiez vo formate PDF.

Doba splatnosti jednotlivych faktur je 30 dni od dorugenia faktury Objednavatelovi. Objednavatel je
povinny uhradit’ Poskytovatelovi fakturovani sumu bezhotovostnym prevodom na bankovy udet
Poskytovatela uvedeny na fakture, ktory musi byt zhodny s bankovym tGétom uvedenym v zahlavi
Zmluvy a bankovym uétom zverejnenym spravcom dane, ak je zverejneny. Dfiom Uhrady sa rozumie
deri odpisania prostriedkov z uétu Objednavatela.

Ak faktura neobsahuje vietky udaje vyZadované platnymi pravnymi predpismi alebo pokial v nej
nebudl spravne uvedené Udaje, je Objednavatel opravneny ju v lehote splatnosti vratit spat
Poskytovatelovi s uvedenim chybajucich naleZitosti alebo nespravnych udajov. V takomto pripade
zadina nova lehota splatnosti plynut doruéenim opravenej faktiry Objednavatelovi.

V pripade ome$kania Objednavatela s uhradou faktury ma Poskytovatel narok Gétovat
Objednavatelovi urok z omeskania z diznej Siastky vo vySke 0,02% za kazdy zaéaty defi omeskania.

V8etky ceny dohodnuté a uvedené v Zmluve su uvedené bez DPH. K cenam sa pripodita DPH
v zmysle aplikovatelnych pravnych predpisov.

MIESTO A TERMIN PLNENIA

Miestom plnenia predmetu Zmluvy je Terminal kombinovanej dopravy Dobra, na adrese: Terminalska 170,
076 41 Dobra, Slovenska republika.

Poskytovatel méze poskytovat Sluzby (ich €asti) aj prostrednictvom vzdialeného pristupu, ak to umoznuje
povaha plnenia Zmluvy a Objednavatel vo&i tomu nema vyhrady.

Poskytovatel poskytuje Sluzby postupne v terminoch ¢asovych milnikov podla Harmonogramu. Poskytovatel
zaéne s plnenim Zmluvy bezodkladne po nadobudnuti udinnosti Zmluvy, av8ak najneskér do 5 Pracovnych

dni.

SPOSOB VYKONAVANIA SLUZIEB

VSeobecné zaviazky Poskytovatela a vyhlasenia a ubezpecenia Poskytovatela

5.1.1

Poskytovatel vyhlasuje a ubezpeduje Objednavatela, a zavazuje sa zabezpedit, aby nasledovné
vyhlasenia a ubezpedenia boli pravdivé v kaZdom momente trvania Zmluvy:

(a) Poskytovatel disponuje v8etkymi opravneniami poZzadovanymi prislusnymi organmi a
vyZzadovanymi prisludnymi pravnymi predpismi, aZe ma k dispozicii nevyhnutné kapacity
a technické schopnosti na riadne a v&asné poskytovanie Sluzieb podla podmienok Zmluvy.

(b) Poskytovatel ma splnené povinnosti, ktoré mu vyplyvaju v zmysle Zakona o registri partnerov
verejného sektora a podas trvania Zmluvy bude udrZiavat zapis v tomto registri a plnit' vietky
povinnosti vyplyvajuce pre neho zo Zakona o registri partherov verejného sektora. Zhotovitel sa
zavazuje zabezpedit, aby si tieto povinnosti splnili aj jeho subdodavatelia.

Poskytovatel sa zavazuje:

(a) Poskytovat Sluzby riadne, s vynaloZzenim Nalezitej starostlivosti, v&as, na svoje naklady a na
svoje nebezpedenstvo v sllade s pozZiadavkami Objednavatela, Zmluvou, vratane jej priloh,
a v sulade so véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi; a odovzdat ich Objednavatelovi,

(b) vyuzit k plneniu svojich zavazkov podla Zmluvy sluzby tretich stran (subdodavatelov) len
s predchadzajucim pisomnym suhlasom Objednavatela. V takom pripade za plnenie tretich
stran Poskytovatel vo&i Objednavatelovi zodpoveda tak, ako keby ho poskytol sam,

(c) pri plneni povinnosti podla Zmluvy dodrZiavat pokyny Objednavatela,

(d) vpripade potreby priebeZzne komunikovat s Objednavatelom a tretimi osobami, ak je to
potrebné alebo vhodné za u&elom riadneho plnenia Zmluvy,

(e) bezodkladne pisomne informovat Objednavatela o kazdom pripadnom omeskani, &i inych
skutognostiach, ktoré by mohli ohrozit riadne a v€asné dodanie SluZieb,

(f) poskytnut Objednavatelovi informaciu o stave plnenia Zmluvy alebo informaciu suvisiacu
s plnenim na zaklade Ziadosti Objednavatela bezodkladne, av$ak najneskér do 3 Pracovnych
dni,

g) bezodkladne prerokuvat s Objednavatelom vSetky otazky, ktoré by mohli negativne ovplyvni
bezodklad kuvat s Objednavatel Setky otazky, ktoré b hli ti lyvnit
poskytovanie Sluzieb pri plneni jeho zavazkov podla Zmluvy,



(h) aj bez pokynov Poskytovatela vykonat nevyhnutné tkony, ktoré napriek tomu, Ze nie su
predmetom Zmluvy, su s ohladom na nepredvidatelné okolnosti, pre plnenie Zmluvy
nevyhnutné, alebo su potrebné pre zamedzenie vzniku Skody,

(i) udrziavat nasadené ¢asti HW a IS v prevadzke v sulade s Dokumentaciou,

(i) poskytovat Objednavatelovi nevyhnutni suginnost za u¢elom pouzivania nasadenych ¢asti HW
als.

(k) vrozsahu v akom ziska pristup k osobnym udajom koncovych uzivatelov IS, &i subjektov
evidovanych v IS, tieto ako spravca pre Objednavatela spracuvat, a to podla podmienok prilohy
6,

() poskytnut Objednavatelovi kompletnd Dokumentaciu podla Zmluvy, vratane administratorskych
pristupov,

(m) zabezpedit, aby Poskytovatel bol nositelom majetkovych prav, alebo drzitefom licencie
s pravom udelit sublicenciu Objednavatelovi k vSetkym autorskym dielam, ktoré su sugastou IS,
a to pocas celého trvania Zmluvy.

5.2 Sposob poskytovania Sluzieb podpory prevadzky

5.2.1

52.2

523

52.4

52.5

5.2.6

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Objednavatelovi Sluzby podpory prevadzky odo dia
akceptacie milnika ,T4 Skusobna prevadzka a prechod do beZnej prevadzky“ podla prilohy 3 a tieto
sluzby poskytovat nepretrZite po dobu trvania Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Sluzby podpory prevadzky v rozsahu a spésobom blizsie
uvedenym v prilohe 2, a to v kvalite definovanej pre jednotlivé SLA alebo, ak dana &iastkova Sluzba
podpory prevadzky nema definované SLA, v kvalite zodpovedajucej popisu jednotlivych Siastkovych
Sluzieb podpory prevadzky a zavaznych Einnosti definovanych pre jednotlivé Sluzby podpory
prevadzky v prilohe 2.

Poskytovatel sa zavazuje najneskoér v den zadatia poskytovania SluZieb podpory prevadzky podla
Zmluvy uviest do prevadzky systém Monitoringu. Monitoring musi zasielat' a prijimat’ informacie
potrebné k sledovaniu kvalitativnych a kvalitativnych parametrov Sluzieb podpory prevadzky
a automaticky ich vyhodnocovat. Nastroj Monitoringu bude vyuzZivat Objednavatelom schvaleny
monitorovaci systém.

Poskytovatel je povinny od zagatia poskytovania SluZieb podpory prevadzky po¢as celej doby trvania
Zmluvy prevadzkovat Helpdesk, ako aj podporné rieSenia podla odseku 6.3 prilohy 2 (hotline,
servisny email).

Poskytovatel je povinny predkladat Objednavatelovi Spravy na mesaénej baze, najneskér do 5.
kalendarneho dfa nasledujuceho kalendarneho mesiaca za obdobie bezprostredne
predchadzajuceho kalendarneho mesiaca (Vyhodnocovacie obdobie), ako aj na zaklade
poziadavky Objednavatela. Z obsahu Spravy musi byt zrejmé &i boli Sluzby podpory prevadzky
poskytované riadne.

Spravy podliehaju schvéleniu zo strany Objednavatela. Objednavatel je povinny Spravu podla
predchadzajuceho odseku nasledne schvalit’ alebo neschvalit v lehote do 10 Pracovnych dni od jej
predloZenia Poskytovatefom. Ak Objednavatel Spravu neschvali z dévodu, Ze Poskytovatel
neposkytol Sluzby podpory prevadzky v sulade s SLA, Objednavatel vo svojich vyhradach k Sprave
vy€isli zlavu z ceny Sluzieb podpory prevadzky v sulade s odsekom 11.1 a prilohou 2. Tuto zlavu
Poskytovatel zohladni vo fakture za prislusny mesiac poskytovania Sluzieb podpory prevadzky. Ak
sa Objednavatel k Sprave nevyjadri v lehote podla prvej vety tohto odseku, Poskytovatel ho
opatovne pisomne vyzve na vyjadrenie. Ak Objednavatel bez opravneného dévodu neschvali Spravu
podla tohto odseku alebo nezasle Poskytovatelovi Ziadne vyhrady k zaslanej Sprave do 20
Pracovnych dni od jej predloZenia (napriek opakovanej vyzve Poskytovatela), povaZuje sa tato
Sprava za schvalenu. Pri uplatneni vyhrad Objednavatelom je Poskytovatel povinny predlozit na
schvalenie Objednavatelovi opravenu Spravu bezodkladne, najneskér do 5 Pracovnych dni, a
nasledne zadina plynut' nova lehota 10 Pracovnych dni na schvalenie alebo neschvalenie opravenej
Spravy odo diia opatovného predloZenia opravenej Spravy Poskytovatelom.

5.3 Pokyny Objednavatela

5.3.1

Poskytovatel je povinny postupovat' pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednavatela s NaleZitou
starostlivostou, pri¢om je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne upozornit Objednavatela na
nevhodnu povahu pokynov alebo podkladov poskytnutych Objednavatefom s adekvatnym
oddvodnenim nevhodnosti povahy takychto pokynov alebo podkladov, ak mohol tato nevhodnost’
zistit' pri vynaloZeni Nalezitej starostlivosti. Ak Poskytovatel pisomne neupozorni Objednavatela na
nevhodnost’ pokynov, nemdZe sa zbavit zodpovednosti za vzniknutd Skodu, iba ak nevhodnost
nemohol zistit' ani pri vynaloZeni NaleZitej starostlivosti. Poskytovatel nezodpoveda za Skodu, ktora



5.4

5.5

53.2

vznikla v dosledku nevhodného pokynu alebo podkladu zo strany Objednavatela, ak Poskytovatel
bezodkladne pisomne upozornil Objednavatela na nevhodnost tohto pokynu alebo podkladu a
Objednavatel na takom pokyne alebo podklade nadalej trval.

Ak nevhodné pokyny alebo podklady dané Objednavatelom prekazaju v riadnom plneni povinnosti
Poskytovatela podla Zmluvy, je Poskytovatel povinny ich plnenie v nevyhnutnom rozsahu prerusit
do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov Objednavatela alebo pisomného
oznamenia, Zze Objednavatel trva na poskytnuti plneni podla Zmluvy s pouZzitim jeho podkladov a
pokynov. O dobu, po ktort bolo potrebné plnenie povinnosti Poskytovatela podla Zmluvy prerusit,
sa predliZuje lehota uréena na ich splnenie. Uvedené neplati, ak Poskytovatel Objednavatela na
nevhodnost pokynov Objednavatela neupozornil a nevhodnost mohol zistit' pri vynaloZeni NaleZitej
starostlivosti.

Sucinnost’ Objednavatela

54.1

54.2
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54.4

Objednavatel sa zavazuje poskytnut' Poskytovatelovi potrebnu primerand suéinnost pri plneni
Zmluvy, a to v rozsahu podla odseku 5.4. Pre vyligenie pochybnosti plati, Ze Objednavatel nie je
povinny poskytnut’ Poskytovatelovi Ziadnu suéinnost nad ramec suéinnosti podla odseku 5.4, ktoru
Poskytovatel povaZuje za dostatoénu pre plnenie svojich zavazkov zo Zmluvy.

V ramci poskytovania suéinnosti je Objednavatel povinny poskytnit Poskytovatelovi dokumenty,
ktorymi disponuje, ktoré su nevyhnutné pre riadne plnenie Zmluvy Poskytovatelom. Objednavatel
v8ak nie je povinny vytvarat Ziadne nové dokumenty.

Za uUéelom poskytnutia suéinnosti Objednavatel:
(a) sabude zugastfiovat' akceptaéného konania,

(b) zabezpedi Poskytovatelovi vstup na pracoviska Objednavatela, avSak vyluéne za pritomnosti
Objednavatela, resp. v sprievode opravnenej osoby Objednavatela,

(c) spristupni Poskytovatelovi, pri dodrzani bezpe&nostnych a dalSich predpisov Objednavatela,
technicku, komunikagnt a systémovui infrastruktdru pre zhotovovanie IS vratane zdrojov
energie, vrozsahu nevyhnutnom pre riadne zhotovenie IS na naklady Objednavatela,
s vynimkou nékladov na prevadzku komunikaénej linky pre vzdialeny pristup. Rozsah
poZadovanych pristupovych prav je uvedeny v prilohe 6.

Ak pripadné omeskanie Objednavatela s poskytnutim suéinnosti ma alebo preukazatelne bude mat
vplyv na dodrZzanie Harmonogramu, t. j. ak ide o neposkytnutie takej sudinnosti, ktora je nevyhnutna
pre véasné vykonanie plnenia podla Zmluvy, Poskytovatel nie je v omes$kani s poskytovanim Sluzby
pocgas €asu trvania omeskania Objednavatela. Ihned po vzniku ome$kania Objednavatela podla
predchadzajicej vety Poskytovatel pisomne upozorni Objednavatela na konkrétne vymedzenu
povinnost, s ktorou je Objednavatel v omeskani, a toto upozornenie pravidelne pisomne obnovuje
najmenej jedenkrat za 10 Pracovnych dni aZ do dosiahnutia napravy. V pripade nesplnenia uvedenej
informaénej povinnosti Poskytovatelom sa ma za to, Ze Objednavatel nie je v omeskani.

Spravy o plneni

5.5.1

55.2

553

Poskytovatel je po&as trvania Zmluvy povinny predkladat opravnenej osobe Objednavatela spravy
o plneni Zmluvy v niZSie uvedenom rozsahu a terminoch.

PriebeZné spravy je Poskytovatel povinny predkladat pri dosiahnuti milnika Harmonogramu,
minimalne v8ak na mesadnej baze, najneskér do 10. kalendarneho diia nasledujuceho kalendarneho
mesiaca za obdobie bezprostredne predchadzajuceho kalendarneho mesiaca, ako aj na zaklade
poziadavky Objednavatela, spolu s nasledovnou dokumentaciou:

(a) sumarizaciu progresu aktivit — informacie o postupe prac, ktoré umozZnia kontrolu plnenia tuloh
s ohladom na uspeSnost’ éinnosti plnenia terminov podla Harmonogramu,

(b) Spravu (podla odseku 5.2),

(c) identifikaciu délezitych problémov a spdsobu ich riedenia, ktoré sa vyskytnu v priebehu plnenia
Zmluvy,

Koneénu spravu je Poskytovatel povinny predlozit Objednavatelovi na schvalenie po Implementacii
IS a HW a nasledne Stranami odsuhlasenu verziu najneskér v defi podpisania Zavere¢ného
akceptaéného protokolu. Kone&na sprava obsahuje:

(a) informacie o v8etkych dolezitych problémoch a spdsobe ich rieSenia, ktoré sa vyskytli pocas
plnenia Zmiuvy,

(b) odportéania Poskytovatela ako sa v budicnosti vyhnut pripadnym problémom,

(c) zoznam rizik a otvorenych otazok.



5.6 Skolenia

5.6.1

56.2

5.6.3

56.4

5.6.5

5.6.6

56.7

5.6.8

5.6.9

Poskytovatel sa zavazuje, Ze bude po&as poskytovania SluZieb vykonavat Skolenia pre pracovnikov
Objednavatela v rozsahu a podla potreby Objednavatela.

Skolenia bude Poskytovatel vykonavat v priestoroch Objednavatela, ak sa Strany pisomne
nedohodnu inak. Objednavatel sa zavazuje poskytnut Poskytovatelovi potrebnl suéinnost, a to
najma formou v&asného poskytnutia vhodnej miestnosti na Skolenia, pricom Poskytovatel je povinny
poziadat Objednavatela o poskytnutie priestorov najneskér 5 Pracovnych dni pred uskutocnenim
Skolenia.

Poskytovatel sa zavazuje vykonat Skolenia tak, aby G&astnici Skoleni ovladali véetky funkcionality
potrebné k vykonu ich prace na pokrogilej urovni najneskér v €ase nasadenia HW a IS do beZnej
prevadzky (¢o preukaze ich otestovanim na zaver kazdého Skolenia) s vynimkou Skoleni zaloZenych
na produktivnych datach, alebo spojenych so zadavanim produktivnych dat uzZivatefmi, ktoré
Poskytovatel vykona najneskér do 2 tyZzdrov od uvedenia IS do beZnej prevadzky. Ak po vykonani
Skolenia doslo k zmene funkcionality IS, vykona Poskytovatela nové Skolenie pokryvajice vykonané
zmeny v IS.

Poget Ggastnikov v ramci jedného Skolenia je spravidla do 10 0séb a minimalna dizka Skolenia je 1
Elovekoder.

Poskytovatel sa zavazuje pripravit' pre u€astnikov vékolenl' aj Studijné materialy na jednotlivé témy
Skolenia (vratane kontrolneho testu pre ucastnikov Skoleni), ktoré v dostatoénom ¢asovom predstihu
pred ur€enym terminom Skolenia zasle emailom Objednavatelovi, ako aj U€astnikom Skoleni.

Prilohou Akceptaéného protokolu Skolenia je aj podrobny rozpis ékqlenl' s uvedenim témy Skolenia,
jeho trvania a miesta, ako aj prilozené prezenéné listiny u€astnikov Skolenia a vysledky kontrolného
trestu U€astnikov Skolenia.

Objednavatel je povinny informovat najneskér 1 Pracovny den pred vykonom Skolenia
Poskytovatela o prekazkach, ktoré znemozriuju vykonanie Skolenia.

Ak sa Skolenie neuskutoéni z dévodu prekazok na strane Objednavatela, resp. Poskytovatela
a Objednavatel nadalej trva na uskuto€neni Skolenia, nahradné Skolenie sa uskutoéni v Ease
a mieste podla inStrukcie Objednavatela.

V&etky naklady Poskytovatela stivisiace so zabezpe&enim Skoleni, vratane $koliacich materialov, st
sucastou Ceny.

ODOVZDANIE A PREVZATIE IS A HW

6.1 V3eobecné ustanovenia

6.1.1 Plnenie Poskytovatela podla Zmluvy sa odovzdava Objednavatelovi postupom podla tohto odseku
6.

6.1.2 Poskytovatel sa zavazuje odovzdat Objednavatelovi IS a HW v terminoch podla Harmonogramu.
Vysledkom odovzdania IS a HW Poskytovatelom a jeho prevzatia Objednavatelom je podpisanie
Akceptaéného protokolu opravnenymi osobami Stran.

6.1.3  Objednavatel neprevezme IS alebo HW ak ma pravne alebo faktické vady, ak je zhotovené v rozpore
podmienkami stanovenymi v Zmluve alebo v rozpore so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

6.1.4 Prilohou Akceptaéného protokolu je:

(a) zapisnica o vykonanych akceptaénych testoch, ak sa Akceptaénym protokolom odovzdava IS,
(b) prezenéné listiny zo $koleni, ak boli vykonané pre uzZivatelov IS, spolu so Skoliacim materialom.

(c) dokumenty a doklady osvedéujuce kvalitu a kompletnost' (napr.: zoznam dodavok a HW,
osvedéenie o akosti a kompletnosti, navody na montaz a obsluhu, a testy, spravy o vykonani
odbornych prehliadok a sku$ok, vysledky testovania a skusok, certifikaty, osved€enia o
vykonanych skuskach, pouZitych materidloch a vyrobkoch, doklady o spdsobe likvidacie
odpadov, a pod.), ak takéto dokumenty uz neboli sti€astou ponuky predlozenej Objednavatelovi
a ak Poskytovatel odovzdava také ¢asti HW alebo IS, ktoré vyZaduju osved&enie kvality.

6.2 Akceptacia IS

6.2.1

Akceptaéna procedura IS, jeho ¢asti alebo iného softvéru, pozostava z akceptaénych testov, a to:

(a) Dodavatelskych testov, ktoré budu realizované na zaklade Specifikacie Dodavatelskych testov
pripravenych Poskytovatelom v iastkovej detailnej Specifikacii prisludnej ¢asti IS. Ak sa Strany
pisomne nedohodnu inak, pripravu scenarov, prikladov a dat na tento test a samotné



6.3

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7

6.2.8

6.2.9

6.2.10

otestovanie zabezpeéi Poskytovatel. Objednavatel ma pravo pozadovat upravu Specifikacie
Dodavatelskych testov a Poskytovatel je povinny tieto zapracovat podla podmienok odseku 5.3.

(b) UAT testov, ktoré vykona Objednavatel, a to najmé& na zaklade odsuhlasenych testovacich
scenarov. Pripravu scenarov na tento test zabezpedi Poskytovatel. Objednavatel ma pravo
poZzadovat Upravu S$pecifikacie Dodavatelskych testov a Poskytovatel je povinny tieto
zapracovat.

Poskytovatel pred odovzdanim ¢&iastkového plnenia &i vystupu, ktory je softvérom, tento vystup
skontroluje a zabezpeéi vykonanie Dodavatelskych testov. O ich priebehu Dodavatel'skych testov
Poskytovatel vypracuje zapisnicu podla odseku 6.2.8, Zapisnica je prilohou Akceptaéného protokolu.

Objednavatel zabezpeéi vykonanie UAT testov odovzdaného ¢&iastkového plnenia &i vystupu
uzivatelmi (testermi) minimalne vSak v trvani [10] Pracovnych dni, ak sa Strany pisomne nedohodnu
inak. Ak bude mat Objednavatel v nadvaznosti na vykonané UAT testy pripomienky k testovanému
Siastkovému plneniu, oznami ich Poskytovatelovi pisomne. Poskytovatel je povinny takéto
pripomienky bez zbytoéného odkladu, najneskér do [10] Pracovnych dni vyriesit a vady odstranit.
Nasledne Objednavatel zopakuje UAT testy. Tento postup je moZné vykonat aj opakovane.

Akceptaéné testy sa vykonaju v prostredi ana infrastruktire Poskytovatela a v oddelenych
testovacich prostrediach (t. j. bez moznosti ovplyvnit beznu ¢&innost Objednavatela, mimo
produkénych databaz), ak sa Strany vopred nedohodnt inak. Pre Uspesné vykonanie akceptaénych
testov sa vyZaduje osobna pritomnost opravnenych oséb Stran; inak sa akceptaéné testy nemodzu
vykonat. Vysledky akceptaénych testov sa zachytia v zapisnici podpisanej opravnenymi osobami
Stran.

Akceptaéné testy IS alebo jeho €asti sa uskutoénia v stlade s ¢asovym planom akceptaénych testov
$pecifikovanym v Harmonograme. Ak sa akcepta¢né testy uskutonia vinom termine, ako su
planované podla Harmonogramu, Strany sa na novom termine dohodnu pisomne. Poskytovatel
pisomne informuje Objednavatela o navrhu nového terminu akceptaénych testov najmenej 5
Pracovnych dni pred ich povodnym terminom uskuto&nenia. Ak akceptadné testy prebehli Uspesne
podla odseku 6.2.6, &asové obdobie medzi Uspednymi akceptainymi testami a odovzdanim
a prevzatim IS alebo jeho Sasti potvrdenym podpisom Akceptaéného protokolu nepresiahne [10]
Pracovnych dni.

Akceptalné testy prebehli UspeSne ak su splnené akceptaéné kritéria podla prilohy 4. Ak su
akceptacné kritéria splnené napriek tomu, Ze IS vykazuje vady, opakovanie akcepta&nych testov nie
je potrebné, Poskytovatel je v8ak nadalej povinny v dobe podla odseku 6.2.3 odstranit na vlastné
naklady vdetky vady IS alebo jeho &asti podla prislusnej zapisnice o akceptaénych testoch. Ak
v Akceptaénom protokole alebo v zapisnici o akceptaénych testoch nie je nejaka vada uvedena,
Poskytovatel ju stale ma povinnost odstranit, ak o nej vie, dodatoéne sa o nej dozvie, alebo mu bola
dodato&ne oznamena.

Ak IS alebo jeho &ast nespifia akceptatné kritéria, Objednavatel uvedie apopise vsetky
identifikované pravne a/alebo faktické vady IS v zapisnici o akceptaénych testoch a uréi novy termin
pre vykonanie akceptadnych testov a postup podla odseku 6.2 sa primerane zopakuje. Poskytovatel
sa zavazuje odstranit vady IS uvedené v zapisnici o akceptaénych testoch a opatovne uskuto&nit
nevyhnutné akceptaéné testy, ato aj opakovane maximalne v8ak 3 krat vo vztahu ku kaZdej
odovzdavanej €asti IS. Ak napriek opakovanym akceptaénym testom nebude IS alebo jeho &ast bez
vad, t. j. nebudu splnené vetky akceptaéné kritéria podla odseku 6.2.6, Objednavatel je opravneny
odmietnut akceptaciu IS alebo jeho ¢asti.

Strany sa zavazuju dodrziavat &asovy plan akceptaénych testov a pri vyskyte vad IS vynalozZit
nevyhnutné usilie na jeho dodrZzanie. Vady IS, ktoré sa vyskytnu pri akceptaénych testoch, budu
kategorizované podla ich zavaZnosti podla prilohy 4. Zapisnica o akceptadnych testoch musi
obsahovat spravu o priebehu akcepta¢ného testu a kategorizaciu zistenych vad IS.

Ak pri zhotoveni IS déjde k zhotoveniu databazy v stlade s § 135 Autorského zakona, uvedie sa tato
skutoénost’ v prislusnom Akceptaénom protokole. V tomto pripade bude sudastou akceptaénych
testov, ktorych vykonanie predchadza vyhotoveniu Akceptaéného protokolu, detailna Specifikacia
databazy tvoriacej sugast IS alebo jeho ¢asti.

Ak doslo k odovzdaniu a prevzatiu IS a zaroven Poskytovatel odstranil vietky vady IS, Strany
podpisSu Zavereény akceptaény protokol, s tym, Ze jeho prilohou je koneéna sprava podla odseku
5.5.3. Podpisanim Zavere¢ného akceptaéného protokolu opravnenymi osobami Stran sa povazuje
IS za riadne odovzdany Poskytovatelom a prevzaty Objednavatelom.

Akceptacia HW

6.3.1

HW sa vo v8eobecnosti dodava spolu s dodanim IS.



6.4

6.5

7.2

7.3

7.4

7.5

6.3.2 Dodany HW musi byt novy, nepouZity a bez vad. Spolu s HW Poskytovatel doda aj suvisiace doklady
obvyklé na trhu.

Akceptacia Dokumentacie

6.4.1 Ak sa Strany nedohodnu inak, Poskytovatel je povinny odovzdat Objednavatelovi Dokumentaciu
k IS na elektronickom zariadeni/nosi¢i dat (USB prenosné zariadenie) alebo na inom vhodnom,
dohodnutom nosi¢i dat a v pripade potreby a poZiadavky Objednavatela aj v jednom vyhotoveni
v pisomnej forme v primeranom &ase pred podpisom Akceptaéného protokolu. Dokumentacia, ktora
je sucastou IS, bude akceptovana nasledovne:

(a) Objednavatel je opravneny zaslat pripomienky k Dokumentéacii v dohodnutom formate v lehote
do 10 Pracovnych dni odo diia jej odovzdania Objednavatelovi,

(b) Poskytovatel je povinny pripomienky odborne posudit a upravit Dokumentaciu podla
vznesenych pripomienok najneskér do 5 Pracovnych dni od zaslania pripomienok
Objednavatela. Ak nie je mozné niektord z pripomienok Objednavatela akceptovat,
Poskytovatel tuto skuto€nost bezodkladne oznami a pisomne vysvetli Objednavatelovi v lehote
podla predchadzajlcej vety,

(c) Objednavatel je povinny do 5 Pracovnych dni od dodania prepracovanej Dokumentacie preverit
spbsob zapracovania pripomienok a v pripade nesuhlasu v uvedenej lehote zaslat svoje
stanovisko Poskytovatefovi, pri¢om vtakom pripade Akceptaény protokol nemdze byt
podpisany. Uvedeny postup akceptacie Dokumentacie sa zopakuje primerane najviac 2 krat,
pokial bude mat Objednavatel aj po tretom kole akceptacie stale pripomienky k Dokumentacii,
je opravneny Dokumentaciu a prevzatie HW alebo IS odmietnut.

6.4.2 Marne uplynutie ktorejkolvek zlehét v zmysle odseku 6.4.1 spdsobené nekonanim Strany je
omeskanim tejto Strany.

6.4.3 Poskytovatel je povinny odovzdat Objednavatelovi su¢asne s odovzdanim HW a IS Dokumentaciu.
Akceptacia Skoleni

Akceptacia Skoleni sa realizuje podpisom Akceptacného protokolu, ktorého prilohou je (i) prezenéna listina
ucastnikov Skolenia, (ii) $tudijné materialy pokryvajuce celti tému $kolenia, a (iii) vysledky kontrolného testu
ugastnikov Skolenia.

ZARUKA A ODSTRANOVANIE VAD

Poskytovatel zodpoveda za to, Zze IS a HW ku diiu prevzatia Objednavatelom a ma vSetky vlastnosti uvedené
v Zmluve, vratane priloh (najma prilohe 2), a zodpoveda funkénym a technickym vlastnostiam tam uvedenym
a ktoré su inak obvyklé. Poskytovatel zodpoveda za vady zjavné i skryté, ktoré ma IS a HW ku diiu prevzatia
Objednavatelom, a dalej za tie, ktoré sa na IS a HW vyskytnu v zaruénej dobe. Poskytovatel zaroven zaruduje,
Ze v zaruénej dobe bude HW a IS spoésobily na pouzitie na svoj tcel.

Poskytovatel poskytuje Objednavatelovi zaruku na akost HW a IS spoéivajucu v tom, Ze IS, ako aj vSetky
jeho &asti, budu po&as zaruénej doby mat’ vSetky vlastnosti podla odseku 7.1. Zaruénéa doba je 24 mesiacov
a zagina plyndt odo dia prevzatia HW a IS Objednavatelom na zaklade Zavereéného akceptaéného
protokolu. Zaruéna doba neplynie po&as doby, pocas ktorej Objednavatel neméze HW alebo IS riadne uzivat
na jeho udel pre vady, za ktoré zodpoveda Poskytovatel.

Objednavatel je povinny oznamit Poskytovatelovi vady podla tohto odseku kedykolvek do uplynutia zaruénej
doby. Objednavatel je opravneny poZzadovat od Poskytovatela bezplatné odstranenie vady, a to v dobe podla
kategdrie vady podla odseku 5.1 prilohy 2, ak sa Strany pisomne nedohodnu na inej lehote.

Bez ohladu na iné naroky Objednavatela podla Zmluvy, ak je Poskytovatel v omeskani s odstrafiovanim vady,
ma Objednavatel narok zabezpedit opravu prostrednictvom tretej osoby na naklady Poskytovatela.

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze IS a HW, alebo ktorakolvek jeho &ast nema pravne vady, predovietkym
nie je zatazena Pravom tretej osoby ani nie je v rozpore s akymikolvek pravami tretich oséb (najma pravami
duSevného vlastnictva). V pripade poruSenia sa Poskytovatel zavazuje nahradit Objednavatelovi akukolvek
ujmu v rozsahu prostriedkov vynalozenych Objednavatefom na odstranenie pravnej vady, alebo limitovanim
jej nasledkov na maximalnu moznu mieru, ktora zahffia aj rozumne vynaloZzené prostriedky na odbornych
zastupcov Objednavatela a pripadné naklady na obranu voéi naroku tretej osoby. Ak by narok tretej osoby
vzniknuty v suvislosti s plnenim Poskytovatela podla Zmluvy, bez ohladu na jeho opravnenost, viedol
k doGasnému &i trvalému sudnemu zakazu, ¢i obmedzeniu uzivania HW alebo IS, alebo jeho &asti, sa
Poskytovatel zavazuje zabezpedit nahradné rieSenie a minimalizovat negativne dopady takejto situacie, a to
na vlastné naklady. Tym nie je dotknuty narok Objednavatela na nahradu skody.
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8.2

8.3

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

Poskytovatel udeluje Objednavatelovi suhlas pouzivat IS, ako aj akékolvek dielo chranené Autorskym
zakonom vytvorené Poskytovatelom alebo odovzdané Objednavatelovi na zaklade Zmluvy alebo v suvislosti
so Zmluvou, a to ako nevyhradnu licenciu, ¢asovo neobmedzent (po dobu trvania majetkovych prav autora),
teritorialne neobmedzenu, v neobmedzenom rozsahu (najma na neobmedzeny podet zariadeni a uZivatelov)
na véetky spdsoby pouzitia podla u¢elu Zmluvy, najma na (i) instalaciu, (i) pouzivanie, (iii) vytvorenie zaloznej
kopie. Objednavatel je bez potreby akéhokolvek dalSieho suhlasu Poskytovatela opravneny udelit' tretej
osobe sublicenciu na pouZitie takéhoto diela (vratane pokradujuceho radu sublicencii). Objednavatel je
opravneny postupit licenciu tretej majetkovo alebo personalne prepojenej osobe. Na udelenie sublicencie a na
postupenie licencie sa nevyzaduje pisomna forma. Cena licencie je su€astou Ceny podla odseku 3.1.2.

Ak suU s pouzitim IS, sluzieb podpory k nemu v rozsahu v akom su nevyhnutné, ¢&i inych suvisiacich plneni,
spojené akékolvek poplatky (vratane licenénych poplatkov), je Poskytovatel povinny riadne uhradit’ vietky
tieto poplatky za celt dobu trvania Zmluvy a tieZ po&as obdobia trvania zaruénej doby.

Ak zo Zmluvy alebo z kogentnych ustanoveni aplikovatelnych pravnych predpisov nevyplyva inak, Zmluvu
v asti odseku 8 nie je moZné vypovedat, odstupit od nej ani ju inak ukondit jednostrannym ukonom
ktorejkolvek zo Stran. Pre vyli¢enie akychkolvek pochybnosti Strany vyluéuju aplikaciu vSetkych
dispozitivnych ustanoveni aplikovatefnych pravnych predpisov umozZfiujucich takéto jednostranné ukonéenie
Zmluvy v Easti odseku 8.

OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII

Strany su si vedomé, Ze v ramci plnenia Zmluvy si méZu vzajomne vedome alebo nevedome poskytnut
informacie, ktoré su povaZované za doverné, &i uz vymenou medzi Stranami, opravnenymi osobami Stran,
alebo inymi osobami (napr. zamestnancami) po¢as plnenia Zmluvy.

VSetky informéacie poskytnuté Objednavatelom Poskytovatelovi sa povazuju za dbéverné, ak nie je
v konkréthom pripade Objednavatelom uvedené inak. Informacie poskytnuté Poskytovatelom
Objednavatelovi sa povaZuju za doéverné, ak na ich dévernost Poskytovatel Objednavatela vopred pisomne
upozornil. Ak su déverné informacie Poskytovatela poskytované v pisomnej podobe, alebo na elektronickych
nosioch, je Poskytovatel povinny Objednavatela upozornit na dévernost takéto materialu tieZ ich vyznagenim
asponf na titulnej strane dokumentu, alebo nazvom prieéinku.

Strany su povinné zachovavat mianlivost’ o dévernych informaciach a ziskané vysledky nesmu dalej pouZit
na iné uéely ako plnenie jej predmetu, okrem pripadu poskytnutia informacii svojim odbornym poradcom
(vratane pravnych, uétovnych, dafiovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori su viazani v&eobecnou
povinnostou miéanlivosti na zaklade osobitnych pravnych predpisov alebo su povinni zachovavat miéanlivost’
na zaklade pisomnej dohody. Tuto povinnost mi¢anlivosti maji Strany aj po ukonéeni Zmluvy.

Strany su povinné zaviazat mi¢anlivostou o osobnych udajoch fyzické osoby, ktoré pridu do styku s osobnymi
udajmi, pri¢om povinnost miganlivosti trva aj po skon&eni pracovného pomeru, alebo obdobného pracovného,
alebo obchodného vztahu fyzickych osob, ktorych k plneniu povinnosti podla Zmluvy vyuziju.

Za porusenie povinnosti mi¢anlivosti podla odseku 9 sa nepovaZuje:
9.5.1 ak na spristupnenie informacii dostane Strana pisomny suhlas druhej Strany,
9.5.2  boli zverejnené uz pred uzavretim Zmluvy,

9.5.3 sastanu vSeobecne a verejne dostupné po uzavreti Zmluvy z iného dévodu, ako z dévodu porusenia
povinnosti podla Zmluvy,

9.5.4  maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim sudu, prokuratary
alebo na zéklade iného zavazného rozhodnutia prislusného organu,

9.5.5 boli ziskané Stranou od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala alebo vyvinula a ktora nema Ziadnu
povinnost, ktora by obmedzovala ich zverejfiovanie.

Strany sa zavazuju uzivat déverné informacie vyluéne na Ugel, na ktory im boli poskytnuté a zaroven sa
zavazuju ich ochrafiovat najmenej s rovnakou starostlivostou ako ochraruji vliastné déverné informacie
rovnakého druhu, vZdy v8ak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovietkym ich budu
chranit pred nahodnym alebo neopravnenym poskodenim a zniéenim, nahodnou stratou, zmenou alebo inym
znehodnotenim, nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, priéom, ak nie je v Zmluve
ustanovené inak, zavazuju sa, Ze bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Strany neposkytnu,
neodovzdaju, neoznamia alebo inym spésobom nevyzradia, resp. nespristupnia déverné informacie druhej
Strany tretej osobe.
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10.
10.1

10.2
10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

1.
11.1

ZODPOVEDNOST zA SKODU A NAHRADA SKODY

Kazda zo Stran nesie zodpovednost za spésobenu $kodu poru$enim vSeobecne platnych a u&innych
pravnych predpisov Slovenskej republiky a Zmluvy. Strany sa zavazuju vyvinut potrebné Usilie k
predchadzaniu Skodam a k minimaliz&cii vzniknutych $kod.

Poskytovatel zodpoveda za Skodu spésobenu Objednavatelovi jeho zamestnancami a subdodavatelmi.

Poskytovatel zodpoveda za Skodu spdsobenu vadou IS, ktora vznikne Objednavatelovi aj po skonéeni
Zmluvy.

Ziadna Strana nie je zodpovedna za porusenie Zmluvy, ak a v rozsahu, v akom je takéto porusenie spésobené
udalostou Vy$8ej moci. Ak nastala udalost Vy$3ej moci je Strana, vodi ktorej udalost Vy38ej moci posobi,
povinna vykonat vdetky kroky na minimalizaciu jej désledkov.

Za Vy3Siu moc sa nepovazuju okolnosti, ktoré vyplyvaju z osobnych, najmé hospodarskych pomerov povinnej
Strany, a dalej prekazky plnenia, ktoré bola tato Strana povinna prekonat alebo odstranit’ podla Zmluvy,
obchodnych zvyklosti alebo vieobecne zavaznych pravnych predpisov, alebo ak mézZze doésledky svojej
zodpovednosti zmluvne previest na tretiu osobu, ako aj okolnosti, ktoré sa prejavili aZz v dobe, ked bola
povinna Strana uz v omeskani.

Za Vy3Siu moc sa taktieZ nepovaZuju okolnosti, ktoré mohla a mala povinna Strana pri uzatvarani Zmluvy
predvidat’ pri vynaloZeni NaleZitej starostlivosti, iba ak by opravnena Strana dala najavo, Ze uzatvara tuto
Zmluvu aj napriek tomu, Ze tato prekédzka méze jej plnenie ohrozit.

Strana uplatfiujuca narok z titulu zasahu Vy$$ej moci oznami pisomne bez zbyto¢ného odkladu, najneskor
vSak do 5 Pracovnych dni, druhej Strane takuto okolnost s uvedenim jej zaiatku a pravdepodobnej doby
trvania. V rovnakej lehote je Strana povinna oznamit zanik okolnosti, ktora zasah Vy$3ej moci sposobila.

Spolu s oznamenim o vzniku okolnosti Vy3$ej moci podla odseku 10.7 alebo najneskér do 5 Pracovnych dni
po takomto oznameni, oznamujica Strana predloZi druhej Strane déveryhodny dékaz, potvrdzujuci vznik
okolnosti Vy38ej moci, ako aj to, Ze zasadne ovplyviiuje plnenie jej zavazkov zo Zmluvy.

Kazda Strana je povinna zmiernit $kodu, ako aj vykonat v8etky kroky, ktoré mozno od takejto Strany rozumne
oc¢akavat na zmiernenie nasledkov $kody, ak sa $kode neda uUplne zabranit, a to v rozsahu podla § 417 az
§ 419 zakona &. 40/1964 Zb. Obdiansky zakonnik, v zneni neskorsich pravnych predpisov.

Ak sa na urgité porudenie povinnosti podla Zmluvy vztahuje zmluvna pokuta, opravnena Strana ma narok na
nahradu Skody popri naroku na zmluvnu pokutu.
ZMLUVNE POKUTY

Objednavatel ma pravo poZzadovat od Poskytovatela zlavu z Ceny Sluzby podpory prevadzky podla odseku
3.1.3:

11.1.1  vo vyske 200 EUR, za kazdu vadu/Incident kategorie (A) nad 1, poas obdobia 3 po sebe
nasledujucich kalendarnych mesiacov,

11.1.2 vo vyske 100 EUR, za kazdu vadu/Incident kategdrie (B) nad 5, poas obdobia 3 po sebe
nasledujucich kalendarnych mesiacov,

11.1.3 vo vyske 50 EUR, za kazdu vadu/Incident kategérie (C) nad 10, pofas obdobia 3 po sebe
nasledujucich kalendarnych mesiacov,

11.1.4 vo vySke 200 EUR, za kazdu (aj zadatd) hodinu omeskania rieSenim Incidentu kategdrie (A)
v Reakénej dobe, Dobe neutralizacie, alebo Dobe odstranenia podla odseku 5.2 prilohy 2,

11.1.5 vo vySke 100 EUR, za kazdu (aj zadatd) hodinu omeskania rieSenim Incidentu kategdrie (B)
v Reakénej dobe, Dobe neutralizacie, alebo Dobe odstranenia podla odseku 5.2 prilohy 2,

11.1.6 vo vyske 50 EUR, za kazdu (aj zadatl) hodinu omeSkania rieSenim Incidentu kategodrie (C)
v Reakénej dobe, Dobe neutralizacie, alebo Dobe odstranenia podla odseku 5.2 prilohy 2.

Objednavatel je opravneny pozadovat od Poskytovatela zmluvnu pokutu vo vyske:

11.2.1  0,10% z Ceny, za kazdy (aj zacaty) defi omesSkania so splnenim povinnosti podla odseku 4.3 (termin
plnenia), podla Harmonogramu, pricom pokuta sa poc¢ita za kazdy milnik Harmonogramu
samostatne, t. j. pri suasnom omeskani s dodrZzanim terminu odovzdania viac milnikov sa sankcie
sé&itavaju,

11.2.2 0,10% z Ceny, za kazdy (aj zaCaty) defi omeSkania so splnenim ktorejkolvek povinnosti (tzn. kazdej
samostatne) podla odseku 5.4 (sucinnost’ Poskytovatela),

11.2.3 500 EUR, ak Poskytovatel odovzda Objednavatelovi k akceptacii akykolvek vystup, ktory nespifia
akceptalné kritéria podla prilohy 4,
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12
121

12.2

12.3

12.4

11.2.4

11.2.5
11.2.6

5% z Ceny, v pripade porusenia ktorejkolvek povinnosti (tzn. kaZdej samostatne) podla odseku 8
(Prava dusevného vlastnictva),

5.000 EUR, v pripade porusenia povinnosti podla prilohy 6 (Ochrana osobnych udajov),

0,10% z Ceny, za kazdy (aj zagaty) defi omeskania so splnenim ktorejkolvek povinnosti (tzn. kazdej
samostatne) podla odseku 5.1, odseku 5.5, odseku 6.2 alebo odseku 6.3 (okrem ak je na dany pripad
aplikovatelna ina zmluvna pokuta podla odseku 11.1),

Zmluvna pokuta je splatna do 14 dni odo dfia doruéenia pisomnej vyzvy Poskytovatelovi.

UKONCENIE ZMLUVY

Zmluva zanika:

12.11
12.1.2

pisomnou dohodou Stran,

pisomnym odstipenim od Zmluvy Stranou podla podmienok ustanovenych v Zmluve.

Strany méZu odstipit od Zmluvy nasledovnym spdsobom:

12.21

12.2.2

Okamzite/bezodkladne v pripadoch:
(a) podla odseku 12.3,

(b) podstatného porudenia zmluvnych povinnosti druhou Stranou, konkrétne v pripadoch podla
odseku 12.5 alebo v pripadoch podstatného porusenia zmluvnych povinnosti druhou Stranou
v pripadoch stanovenych Obchodnym zakonnikom,

Po poskytnuti dodatoénej lehoty druhej Strane na splnenie poru$enej zmluvnej povinnosti v trvani
aspon 10 Pracovnych dni po zaslani oznémenia, v pripade:

(a) nepodstatného porusenia zmluvnych povinnosti druhou Stranou podla odseku 12.8, alebo

(b) nepodstatného porusenia zmluvnych povinnosti druhou Stranou v pripadoch stanovenych
Obchodnych zakonnikom.

Strany mézu odstupit od Zmluvy, ak:

12.3.1

12.3.2
12.3.3

12.3.4
12.3.5

12.3.6

12.3.7

12.3.8

Poskytovatel skoné&i svoju podnikatel'sku ginnost alebo strati podnikatel'ské opravnenie potrebné pre
plnenie Zmiuvy,

Poskytovatel vstupi do likvidacie bez pravneho nastupou,

je Poskytovatel preukazatelne v Upadku alebo je na majetok Poskytovatela vyhlaseny konkurz,
zastavi sa konkurzné konanie pre nedostatok majetku Poskytovatela alebo sa zrusi konkurz pre
nedostatok majetku Poskytovatela,

je majetok Poskytovatela predmetom exekuéného konania,

bol Poskytovatelovi pravoplatne uloZeny trest zruSenia pravnickej osoby, trest zakazu &innosti, trest
zakazu prijimat’ dotacie alebo subvencie, trest zakazu prijimat pomoc a podporu poskytovanu z
fondov Eurdpskej Unie, trest zakazu U6asti vo verejnom obstaravani podla Zakona o trestnej
zodpovednosti pravnickych oséb,

bol Statutarny organ Poskytovatela alebo &len Statutarneho alebo dozorného organu Poskytovatela
pravoplatne odsudeny za niektory z trestnych &inov korupcie (trestné &iny podla 6smej hlavy tretieho
dielu osobitnej Easti Trestného zakona), trestny &in legalizacie prijmov z trestnej €innosti (§ 233
Trestného zakona), trestny &in poskodzovania finanénych zaujmov Eurdpskej Unie (§ 263 Trestného
zakona), trestny &in machinacie vo verejnom obstaravani alebo vo verejnej drazbe (§ 266 Trestného
zakona), ako aj za akykolvek trestny ¢&in, ktorého skutkova podstata suvisi s podnikanim
Poskytovatela alebo vykonom jeho €innosti,

ak preukazatelne nastala skutoénost, ktora méZe viest' k vymazu Zhotovitela alebo jeho
subdodavatela z registra partnerov verejného sektora podla Zakona o registri partnerov verejného
sektora,

Strana porusujlca tuto Zmluvu vedela v ase jej uzatvorenia alebo v tomto ¢ase bolo moZné rozumne
predvidat' s prihliadnutim na udel Zmluvy, ktory plynie z jej obsahu a z okolnosti jej uzatvorenia, Zze
druha Strana nebude mat zaujem na plneni povinnosti pri takom poruseni Zmiluvy,

Objednavatel méze odstupit od Zmluvy, ak:

12.41
124.2

Poskytovatel prerusi svoju podnikatel'sku &innost’ potrebnu pre plnenie Zmluvy,

sa Poskytovatel stane spolo€nostou v krize v zmysle § 67a Obchodného zakonnika,
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12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

13.
13.1

12.4.3 pripad Vy3s8ej moci, ktory brani Poskytovatelovi v plneni Zmluvy trvé viac ako 20 Pracovnych dni,

12.4.4 bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela dbjde k zmene osoby, alebo oséb
vykonavajucich vyluénu alebo spoloénu kontrolu nad spolodnostou Poskytovatela, alebo dbjde
k zmene koneénych uzZivatefov vyhod spoloénosti Poskytovatela.

Podstatnym poru$enim zmluvnej povinnosti podla Zmluvy je:
12.5.1 odovzdanie HW alebo IS v rozpore s odsekom 5.1.2,

12.5.2 dodanie HW alebo IS alebo jeho &asti tak, Ze nesplni akceptaéné kritéria v doésledku &oho
Objednavatel odmietne HW alebo IS prevziat’ podla odseku 6.2.7, 6.3.2 alebo 6.4.1.

12.5.3 porudenie niektorej z povinnosti Poskytovatela podla odseku 7.3,
12.5.4 porudenie povinnosti Poskytovatela podla odseku 7.5,

12.5.5 také porudenie zmluvnych povinnosti, s ktorym Zmluva spaja moZnost' uplatnit’ si zmluvni pokutu
vsuhrne aspori 15% Ceny (bez ohladu na to, &i bola Objednavateflom uplatnena alebo
Poskytovatelom uhradena),

12.5.6 pozastavenie plnenia Zmluvy zo strany Poskytovatela v trvani aspori 10 Pracovnych dni, alebo
porudenie povinnosti zagat' s plnenim Zmluvy podla druhej vety odseku 4.3,

12.5.7 Sluzba Helpdesk je po&as Pracovnej doby nedostupna viac ako 2 hodiny, ak (i) tato skutoénost
nastala aspon 2 krat v obdobi 30 po sebe nasledujucich kalendarnych dni, alebo (ii) aspofi 4 krat
v obdobi 3 kalendarnych mesiacov,

12.5.8 vyskyt minimalne 3 Incidentov kategérie (A) poas obdobia 3 po sebe nasledujicich kalendarnych
mesiacov,

12.5.9 vyskyt minimalne 15 Incidentov kategérie (B) po&as obdobia 3 po sebe nasledujucich kalendarnych
mesiacov,

12.5.10 vyskyt minimalne 30 Incidentov kategérie (C) pogas obdobia 3 po sebe nasledujucich kalendarnych
mesiacov,

12.5.11 trvanie Incidentu kategérie (A) po dobu dlhSiu ako je patnasobok dohodnutej Doby neutralizacie,
alebo Doby odstranenia,

12.5.12 trvanie Incidentu kategérie (B) alebo (C) po dobu dihSiu ako je desathasobok dohodnutej Doby
neutralizacie, alebo Doby odstranenia,

12.5.13 ak Objednavatel nesplni svoj finanény zavazok, napriek pisomnej vyzve Poskytovatela, ani do 30
Pracovnych dni odo dita doruéenia vyzvy Poskytovatela na napravu.

Nepodstatnym porusenim zmluvnej povinnosti podla Zmluvy je nesplnenie zmluvnej povinnosti neuvedenej
v odseku 12.5.

Odstupenie od Zmluvy musi byt vyhotovené v pisomnej podobe a riadne odévodnené spoloéne s uvedenim
konkrétneho dévodu odstupenia. Odstlipenie nadobuda Uéinnost doru¢enim druhej Strane.

Pre pripady ukonéenia Zmluvy plati, Ze Strana, ktora odstipila od Zmluvy je opravnena si ponechat
odovzdané plnenia, ak takéto plnenie ma vzhladom na svoju povahu pre opravnenu Stranu hospodarsky
vyznam bez zvySku plnenia, pri ktorom nastalo omeSkanie, napr. su objektivhe pouZitelné za u&elom
pokracovania plnenia Zmluvy, alebo ide o samostatne funkénu &ast. V takomto pripade vznika druhej Strane
narok na dohodnuti pomernu &ast Ceny.

Poskytovatel je povinny Objednavatela bezodkladne informovat, ak nastane niektora zo skutoénosti
zakladajuca pravo Objednavatela odstipit od Zmluvy, alebo ak nastane situacia, ktora by mohla viest
k takému stavu.

Ukongenie Zmluvy sa nedotyka zodpovednostnych narokov Stran vzniknutych do uéinnosti odstipenia,
a dalej ustanoveni, ktoré vzhladom na svoju povahu maju trvat’ aj po ukon&eni Zmluvy, najma ustanoveni
odsekov 7 (Zaruka a odstrafiovanie vad), 8 (Prava dusevného vlastnictva), 9 (Ochrana dévernych informagii),
10 (Zodpovednost za Skodu a nahrada $kody), 13 (Doruovanie), 14.5 (Rozhodné pravo a oddelitelnost),
14.6 (Riedenie sporov), 14.7 (Uplna dohoda), 14.8 (Postipenie), 14.9 (Platby a zapoé&itanie), a prilohy 6
(Ochrana osobnych udajov).

DORUCOVANIE

Vetky oznamenia a Ziadosti podla Zmluvy musia byt v pisomnej forme a doru¢ené osobne, kuriérom,
doporudenou postou, alebo emailom. Emailom nie su doruéované Ziadne oznamenia a Ziadosti smerujuce
k ukonéeniu Zmluvy, jej zmene, alebo uplatneniu zodpovednostnych narokov (s vynimkou rieSenia vad).
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13.2

13.3

13.4

13.5

14.
14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

Doru&enie takychto sprav emailom ma preto iba informaény charakter a ako také nezaklada vznik, zmenu
alebo zanik akéhokolvek prava alebo povinnosti Stran.

Takéto oznamenia, Ziadosti a zasielané dokumenty sa povaZuju za doruéené:

13.2.1 momentom prevzatia alebo momentom odmietnutia prevzatia (v pripade osobného doruéenia
a dorucenia kuriérom),

13.2.2 uplynutim 5. diia od odoslania (v pripade doru€ovania doporuenou postou), ak k dorugeniu
preukazatelne nedoslo skér (prevzatie doporu¢enej zasielky), alebo

13.2.3 momentom odoslania emailu, ak odosielatelovi nie je dorud¢ena automaticky generovand sprava, Zze
spravu sa nepodarilo dorugit' (v pripade doru¢ovania emailom).

Oznamenia, Ziadosti a dokumenty doru¢ené v dany Pracovny defi mimo Pracovnej doby sa povazuju za
doruéené nasledujuci Pracovny defi od zadiatku Pracovnej doby.

Oznamenia, Ziadosti a dokumenty, ktoré maju byt Strane doruené, su prijimajucej Strane doru¢ované na
adresu sidla uvedenu v zahlavi Zmluvy, pokial takato prijimajuca Strana vopred neoznami druhej Strane
zmenu svojej adresy sidla. Takato zmena je udinnd momentom doruéenia podla pravidiel tohto odseku 13
a nevyZaduje uzavretie dodatku k Zmluve.

Oznamenia, Ziadosti a dokumenty, doruéované podla Zmluvy musia byt' v slovenskom alebo &eskom jazyku.

ZAVERECNE USTANOVENIA
Platnost’, G€innost’ a doba trvania Zmluvy

Zmluva je platna v den podpisania Zmluvy oboma Stranami. Zmluva je uzavreta na dobu uréitd 2rokov odo
dna zadiatku poskytovania Sluzieb podpory prevadzky podla odseku 5.2.1. Ak ktorakolvek Strana neoznami
druhej Strane, Ze trva na ukon&eni Zmluvy uplynutim doby ur€itej podla predchadzajucej vety, najneskér 3
mesiace pred jej skonéenim, doba trvania Zmluvy sa automaticky predlZuje o 1 rok, a to aj opakovane.

Jazyk
14.2.1  Zmluva sa vyhotovuje v slovenskom jazyku.

14.2.2 V pripade akéhokolvek prekladu zo slovenského jazyka do akéhokolvek iného jazyka zostava verzia
Zmluvy v slovenskom jazyku rozhodujuca.

Rovnopisy

Zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, po 1 pre kazdu Stranu.

Dodatky

Zmluvu je moZné menit len na zaklade pisomnych dodatkov podpisanymi oboma Stranami.
Rozhodné pravo a oddelitelnost’

14.5.1 Zmluva a akékolvek mimozmluvné zavézky s fiou suvisiace alebo z nej vyplyvajuce, sa spravuju
pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Na pravne vztahy Zmluvou neupravené sa vztahuju
prisludné ustanovenia Obchodného zakonnika a suvisiacich pravnych predpisov.

14.5.2 Vpripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a dispozitivnymi ustanoveniami vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, platia ustanovenia Zmluvy.

14.5.3 Ak je alebo sa stane niektoré z ustanoveni Zmluvy v akomkolvek ohlade neplatnym, neudinnym
alebo nevykonatelnym, nebude tym dotknuta ani oslabena platnost, uéinnost’ & vykonatelnost
zostavajucich ustanoveni Zmluvy. Strany sa zavazuju zabezpelit vykonanie v3etkych uUkonov
a krokov, ktoré budu potrebné na to, aby bolo dotknuté ustanovenie Zmluvy nahradené inym,
platnym, uéinnym a vykonatelnym ustanovenim s podobnym ekonomickym a pravnym udéinkom.

RieSenie sporov

14.6.1  Sporné otazky, ktoré vzniknu na zaklade alebo v suvislosti so Zmluvou budu Strany riesit prednostne
spolo&nymi rokovaniami v dobrej viere.

14.6.2 VSetky spory alebo néaroky, ktoré vzniknu zo Zmluvy alebo v suvislosti s fiou, vratane sporov o
mimozmluvnych narokoch, sporov tykajucich sa jej platnosti, porusenia, ukonéenia alebo existencie,
ktoré sa Stranam nepodarilo vyrieSit rokovaniami v dobrej viere podla odseku 14.6.1 ani do 30
Pracovnych dni, budu s kone&nou platnostou rozhodnuté slovenskymi sudmi.

Uplné dohoda

14.7.1  Zmluva, vratane jej priloh, predstavuje Uplni dohodu o pravach a povinnostiach Stran v suvislosti
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14.8

14.9

14.10

14.11

s predmetom Zmluvy a nahradza vSetky pripadné predchadzajice konkludentné, ustne alebo
pisomné dohody Stran v suvislosti s predmetom Zmluvy.

14.7.2 VSeobecné obchodné podmienky Poskytovatela alebo iné obdobné podmienky Poskytovatela sa
nevztahuju na vztahy upravené Zmluvou, a to ani ak su takéto podmienky studastou komunikacie
medzi Stranami.

Postlipenie

14.8.1 Prava a povinnosti zalozené Zmluvou prechadzaju na pravnych nastupcov Stran.

14.8.2 Poskytovatel mbZe previest svoje prava a povinnosti zo Zmluvy len s predchadzajucim pisomnym

stuhlasom Objednavatela. Objednavatel méze previest svoje prava a povinnosti zo Zmluvy aj bez
sthlasu Poskytovatela, resp. tento sa povaZuje za dany.

Platby a zapogditanie

14.9.1

14.9.2

14.9.3

Prilohy

Ak nie je v Zmluve uvedené inak a kym ktorakolvek Strana neoznami druhej Strane zmenu svojho
udtu pre platobny styk, su vsetky platby podla Zmluvy zasielané na ucty Stran uvedené v zahlavi
Zmluvy.

Akakolvek suma, ktori ma jedna Strana uhradit’ druhej Strane podla Zmluvy sa uhradza v celosti,
bez akéhokolvek zapoditania, protinaroku, zraZky alebo zadrZania, okrem pripadu, ak takuto zraZku
alebo zadrzanie uréitej sumy vyZaduju aplikovatelné pravne predpisy, alebo ak je zapoé&itanie
umoznené podla tohto odseku 14.9.2. Ak si Objednavatel uplatni akykolvek penazny
zodpovednostny narok voéi Poskytovatelovi podla Zmluvy, ma pravo si tento zapoditat vodi
pohladavke Poskytovatela na uhradu ¢asti Ceny v najblizSom fakturaénom milniku.

VSetky platby uhradzané podla Zmluvy su v EUR, ak sa Strany v konkrétnom pripade nedohodnu
inak.

Nasledovné prilohy tvoria neoddelitelnt su&ast Zmluvy:

Priloha 1 — Definicie a vyklad;

Priloha 2 — Technicka Specifikacia predmetu Zmluvy;
Priloha 3 — Harmonogram;

Priloha 4 — Kategorizacia vad;

Priloha 5 — Akceptadny protokol;

Priloha 6 — Ochrana osobnych udajov;

Priloha 7 — Dodavany HW.

V pripade rozporu medzi obsahom Zmluvy a obsahom priloh ma pri vyklade prednost priloha 2, nasledne
Zmluva a nakoniec ostatné prilohy, pri¢om v pripade rozporu medzi tymito ostatnymi prilohami ma zaroven
prednost priloha s niz8im &islom pred prilohou s vys8im islom.

Zaverecné vyhlasenie

Strany vyhlasuju, Ze si text Zmluvy pozorne preéitali, jeho obsahu porozumeli a Ze tento vyjadruje ich slobodnu
a vaznu volu, bez akychkolvek omylov, &o potvrdzuju vlastnoruénymi podpismi, ktoré pripajaju.



PRILOHA 1: DEFINICIE A VYKLAD

1.

DEFINICIE
V Zmluve maju nasledovné vyrazy vyznam definovany v prilohe 1.

Akceptacny protokol znamena protokol, na zaklade ktorého Objednavatel prebera IS a HW, ktorého dohodnuté znenie tvori
prilohu 5.

Autorsky zakon znamena zakon &. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov,
Cena znamena cenu za poskytnutie Sluzieb a dodanie HW podla odseku 3.1.

€D znamena &lovekoden, tj. merna jednotka pre vykazovanie pracnosti, za ktord sa povazuje 8 &lovekohodin, prigom 1
¢lovekohodina sa rovna 60 minut udelnej prace.

Doba neutralizacie znamena &as od nahlasenia Incidentu, v ktorom je Poskytovatel povinny odstranit Incident formou nahradného
(doasného) riesenia, za ktoré sa povazuje rie$enie, pri ktorom funkénost IS alebo iného softvéru vytvoreného podla Zmluvy
(softvér) alebo akejkolvek jeho &asti, sluzby &i funkcionality je poskytovana odlisne oproti funkénosti &i funkcionalite, ktord by takyto
softvér mal mat podla Zmluvy (najma prilohy 2), Zmluvy, vratane Dokumentacie a ktoré su inak obvyklé, avSak dosahuje rovnaky
vysledok.

Doba odstranenia znamena Sas od nahlasenia Incidentu, v ktorom je Poskytovatel povinny trvale odstranit Incident tak, aby
funkénost IS alebo iného softvéru vytvoreného podla Zmluvy (softvér) alebo akejkolvek jeho ¢asti, sluzby ¢&i funkcionality bola
zhodna (obnovena, vratane obnovy akychkolvek stratenych dat), s funk&nostou &i funkcionalitou, ktord takyto softvér ma mat podla
Zmluvy (najma prilohy 2), Zmluvy, vratane Dokumentéacie a ktoré su inak obvyklé.

Dodavatelské testy znamena akceptactné testy IS vykonavané Poskytovatelom v ramci akceptacnej procedury podla odseku 6.2.
Dokumentacia znamena:

(a) prevadzkova dokumentacia v slovenskom jazyku a vo formate (*.docx a *.pdf), ktora obsahuje: instalaény postup aplikacie,
konfiguraciu systémového SW, serverov a pracovnych stanic, chybové stavy a postup ich rie$enia, popis mechanizmu riadenia
pristupu uzivatelov k datam a k funkciam aplikacie, popis proceddr pre zalohovanie a obnovu dat, popis pouzitych
a navrhovanych technickych &iselnikov, ich naplnenie pri inicializ&cii,

(b) uzivatelska dokumentacia v slovenskom jazyku a vo formate (*.docx a *.pdf) a v pisomnej forme v pocte 2 vyhotoveni, ktora
obsahuje: popis IS ajeho funkcii, postupy a ukony potrebné pre riadne uZivanie poditaového programu, chybové
a neStandardné stavy a dostupné spdsoby ich riedenia, a

(c) ina dokumentacia tykajuca sa IS vytvorena na zaklade Zmluvy, alebo ktora suvisi s plnenim povinnosti Poskytovatela zo
Zmluvy (napr. Exitovy plan),

(d) suvisiace doklady obvykle dodavané spolu s HW na trhu.

GDPR znamena nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov).

Harmonogram znamena &asovy a platobny harmonogram implementacie HW a IS podla prilohy 3.

Helpdesk znamena rozhranie umoziujuce uzZivatelom IS komunikovat' s Poskytovatelom resp. strediskom technickej podpory
Poskytovatela, mimo iného za Uéelom zasielania hlaseni Incidentov a inych servisnych poziadaviek. Podrobna Specifikacia sluzby
a rieSenia Heldesku je uvedena v odseku 6 prilohy 2.

Incident znamena neplanované prerusenie, obmedzenie alebo nefunk&nost kvality fungovania HW a IS, alebo iného softvéru
vytvoreného podla Zmluvy (softvér) alebo akejkolvek jeho ¢asti, sluzby &i funkcionality, ktora sa prejavuje rozdielom funkénosti
a funkcionality takéhoto softvéru, oproti funkénosti a funkcionalite, ktori by mal mat podla Zmluvy (najma prilohy 2), vratane
Dokumentacie, a ktoré su inak obvyklé. Incidentom je tieZ také spravanie HW a IS, ktoré nie je v stlade s uvedenou Specifikaciou,
alebo obvyklou $pecifikaciou, vratane vypadku, a to véetko bez ohladu na to, ¢iide o vadu alebo nie. Vada je vZdy Incidentom a ide
tak o podmnoZinu pojmu Incident.

HW znamena technické a technologické prostriedky potrebné pre prevadzkovanie IS — hardware dodavané Poskytovatelom,
$pecifikované v prilohe 7.

Implementacia IS znamena dodanie a sprevadzkovanie (implementécia, integracia a konfiguracia) a otestovanie jednotlivych &asti
IS v prostredi Poskytovatela v interakcii so zdrojom dat a dalSimi systémami Objednavatela &i tretich os6b a to v sulade s prilohou
2, a dal$imi &iastkovymi detailnymi Specifikaciami, ktoré su vypracované pre kazdu ¢ast' IS, vratanie:

(a) instalacie, nastavenia parametrov a uZivatelského nastavenia IS a ich integracie,

(b) Testovania IS, overenia funkénosti IS, a Uplnosti IS a jeho jednotlivych modulov, ¢asti a funkcionalit,
(c) udelenie prislusnych uzivacich a suvisiacich prav podla odseku 8,

(d) zavedenie sku$obnej prevadzky IS,

(e) nasledné spustenie beznej prevadzky IS,
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(f) odstranenie vad IS v skuSobnej a nasledne beZnej prevadzke IS a podla poZiadaviek Objednavatela.

IS znamena zavedeny, funkény a integrovany informaény systém ,systém pre rozpoznavanie vozidiel pre cestnu a vlakovu branu®,
ktory je blizsie vy$pecifikovany v odseku 2.1 a v prilohe 2, suvisiacej Dokumentacie a suvisiacich aktivit, tvorené jednotlivymi
plneniami Poskytovatela podla Zmluvy. Suéastou IS su aj dalSie suvisiace sluzby a opravnenia potrebnych pre prevadzku IS.

Monitoring znamena automatizované rieSenie pre dohlad nad prevadzkou IS alebo iného softvéru vytvoreného podla Zmluvy
(softvér), ktoré sluzi k dohladu nad funk&nost'ou technickej infradtruktiry, na ktorej je takyto softvér prevadzkovany, ako aj vietkymi
komponentmi (vratane pripadnych komponentov, ktoré zabezpeduje priamo Objednavatel (okrem iného servery, siete, Ulozné
priestory na diskoch a pod.), sluzbami a funkcionalitami takéhoto softvéru.

Nalezita starostlivost’ poskytovanie SluZzieb Poskytovatelom (i) s odbornou starostlivostou v zmysle aplikovatelnych pravnych
predpisov, (ii) hospodarne, (jii) s vyuZitim dostupnych odbornych znalosti a skusenosti v stlade s jemu znamymi zaujmami
Objednavatela, a navyse (iv) v kvalite, ktoru je mozné oakavat od kompetentnej, odborne spdsobilej osoby, pdsobiacej v rovnakom
alebo obdobnom predmete podnikania, ak by poskytovala Sluzby obdobného rozsahu a komplexity (v), a v sulade s procesmi best
practice v odvetvi.

Obchodny zakonnik znamena zékon &. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov,
Pracovny deii znamena kazdy den s vynimkou soboty alebo nedele alebo diia pracovného pokoja v Slovenskej republike.
Pracovna doba znamena doba v Pracovnych drioch od 8:00 hod. do 16:00 hod.

Pravo tretej osoby znamena akékolvek vlastnicke pravo, zaloZné pravo, podzalozné pravo, hypotéku, zadrzné pravo, zabezpeku,
vyhradu vlastnickeho prava, vecné bremeno, tarchu, predkupné pravo, opciu, zabezpefovaci prevod prava, ruéenie, slub
ods8kodnenia, alebo akékolvek iné pravo zataZujuce majetok, alebo obmedzujuce jeho uZivanie alebo nakladanie s nim, alebo
zabezpedujuce majetok v prospech tretej osoby, vratane akéhokolvek prava, ktoré zaklada pravo na prednostné uspokojenie
v konkurznom, restrukturalizaénom, exekuénom alebo inom podobnom konani, alebo akukolvek dohodu o zriadeni ktorejkolvek
z vysSie uvedenych prav.

Reakéna doba znamena &as, ktory uplynie od okamihu nahlasenia Incidentu zo strany Objednavatela (resp. oznamovatela) podla
odseku 7.3 alebo 6.3 prilohy 2 do okamihu zahajenia samotného servisného zasahu zo strany Poskytovatela podla odseku 7.4
prilohy 2.

SLA znamena Stranami dohodnutu kvalitu poskytovania Sluzieb definovanu pre jednotlivé garantované urovne SluzZieb podpory
prevadzky uvedené v prilohe 2.

Sluzby znamenaju vSetky plnenia Poskytovatela podla Zmluvy.

Sluzby podpory prevadzky znamenaju poskytovanie sluzZieb podpory pri prevadzke, udrzbe a sprave IS a podpory jeho
pouzivatelov, ako aj pri realizacii dalSich Sinnosti, vratane poskytovania suéinnosti pri integracii vSetkych systémov Objednavatela
spbésobom a v rozsahu podla Zmluvy.

Sprava znamena pisomnu spravu o poskytovani SluzZieb podpory prevadzky vo forme prehladnych a spravnych vykazov a
vysledkov Monitoringu, informacii z Helpdesku a dal$ich informacii relevantnych pre poskytovanie SluzZieb podpory prevadzky podla
odseku 5.2, pricom podstatné nalezitosti Spravy su uvedené v odseku 8 prilohy 2.

Strany znamenaju spolo¢ne Objednavatela a Poskytovatela a Strana znamena ktoréhokolvek z nich.

Skolenia znamena poskytovanie $koleni pouzivatelom IS podla poZiadaviek a aktualnych potrieb Objednavatela podla odseku 5.6
Zmluvy.

Technicka podpora znamena poskytovanie podpory uZivatelom IS prostrednictvom Helpdesku, ktorej obsahom je najma
lokalizacia a odstrafiovanie Incidentov, vad, rieSenie servisnych poZiadaviek, poskytovanie pomoci uzivatelom IS prostrednictvom
vzdialeného pristupu, vykonavanie zasahov do IS na zaklade predchadzajucich pokynov Objednavatela alebo opravnenych oséb
Objednavatela.

Testovacie prostredie znamena virtualnu &i fyzickd képiu IS uréenu k realizacii testovania, ktoré je prevadzkované na infrastruktare
Poskytovatela.

Trestny zdkon znamena zakon €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni neskorSich predpisov.
UAT testy znamena akceptaéné testy IS vykonavané uzivatelmi v ramci akceptanej procedury podla odseku 6.2.

Uzivatelska podpora znamena podporu uzZivatefom IS prostrednictvom Helpdesku, ktorej obsahom je najma rieSenie Incidentov,
telefonickych alebo emailovych poZiadaviek Objednavatela, alebo uzivatelov IS a poskytovanie technickych informacii o IS.

Vyssia moc znamena okolnost vyluéujucu zodpovednost podla § 374 Obchodného zakonnika.

Zakon o ochrane osobnych udajov znamena zakon 6. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov.

Zakon o registri partnerov verejného sektora“znamena zakon &. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o trestnej zodpovednosti pravnickych os6b znamena zakon 6. 91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti pravnickych oséb
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o verejnom obstaravani znamena zakon &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
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2.1

2.2

2.3

24

2.5

2.6

2.7

2.8

zakonov v zneni neskorsich pravnych predpisov.

Zavereény akceptacny protokol znamena Akceptaény protokol, na zaklade ktorého Objednavatel prebera IS po odstraneni
v8etkych vad podla odseku 6.2.10.

VYKLAD

Zmluva sa vyklada podla nasledovnych vykladovych pravidiel:

Odkazy na osoby a spoloc¢nosti

Pokial nie je v Zmluve uvedené inak, akykolvek odkaz v Zmluve na:

Objednavatela alebo Poskytovatela sa vyklada tak, Ze zahfia vSetkych ich pravnych nastupcov a akékolvek osoby, na ktoré
Objednavatel alebo Poskytovatel postipili v sulade so Zmluvou vSetky svoje prava vyplyvajuce zo Zmluvy alebo ich &ast a ktoré
prijali vSetky zavazky Objednavatela alebo Poskytovatela vyplyvajlce zo Zmluvy alebo ich &ast, a

osobu sa vyklada ako odkaz na akukolvek fyzicku ¢&i pravnicku osobu, najma akukolvek spoloénost, vladu, stat alebo Statny organ
alebo akékolvek zdruzenie (bez ohladu na to, &i ma alebo nema v ramci pravneho poriadku, podla ktorého bola zaloZena, pravnu
subjektivitu) alebo dve aj viac z vy3Sie uvedenych.

Menové symboly

EUR a euro oznaduju zakonnu menu Slovenskej republiky v def uzavretia Zmluvy.

Odkazy na Zmluvu jej prilohy a zakony

Pokial nie je v Zmluve uvedené inak, akykolvek odkaz v Zmluve na:

(a) zakon alebo pravny predpis sa vyklada ako odkaz na zakon alebo pravny predpis v ich plathom a uinnom zneni,

(b) Zmluvu, akukolvek ind zmluvu alebo dokument sa vyklada ako odkaz na tiuto Zmluvu, int zmluvu alebo dokument, v ich
platnom zneni, a

(c) odsek alebo prilohu sa vyklada ako odkaz na odsek alebo prilohu Zmluvy.

Nadpisy a prilohy

(a) Nadpisy odsekov a priloh sluZia vyluéne pre ulah&enie orientacie a pri vyklade Zmluvy sa nepouZiju.
(b) Prilohy Zmluvy tvoria neoddelitelnt su¢ast Zmluvy.

Nelimitujuci vyklad slov

(a) Vyrazy ,vratane®, ,najma“, ,napriklad” a iné vyrazy vyjadrujice demonstrativny vypoc&et, nie su vykladané spdésobom, ktory
by limitoval v8eobecny rozsah vyrazov, ktoré ich predchadzaju.

(b) Pokial Zmluva predpoklada spravnost, alebo pravdivost akéhokolvek vyroku sa pojmy .spravny” a ,pravdivost”, a ich
synonyma, nebudu vykladat spésobom, ktory by limitoval vSeobecny vyznam tychto vyrazov, ktory vo vdeobecnosti
predpoklada, Ze takyto vyrok bude pravdivy a rovnako tak aj spravny, uplny a nebude mat’' zavadzajuci charakter.

(c) Vyrazy uvedené v Zmluve v jednotnom &isle zahffiaju aj mnozné Sislo, a opaéne.
(d) Vyrazy uvedené v Zmluve v uritom rode zahffaju tieto vyrazy vo vdetkych rodoch.
Dohodnuta forma

Dokument vyhotoveny v ,dohodnutej forme® alebo v ,dohodnutom zneni* je odkazom na dokument, ktory si Strany takéhoto
dokumentu vymenili ako jeho odsuhlasené znenie pisomne.

Pisomna forma

Odkaz na pisomnu formu predstavuje spésob doru€enia prostrednictvom posty (doporuene s doruéenkou), kuriérom s potvrdenim
o doruceni, osobne s potvrdenim o doruéeni, alebo emailom na kontaktné adresy Stran (okrem pripadov, ak doru€¢ovanie emailom
nema pravne U€inky doruéenia podla odseku 13.1).

Spoloc¢na negociacia

Zmluva je vysledkom spolo¢nych rokovani a negociacii oboch Stran. V pripade sporu tykajuceho sa interpretacie ktoréhokolvek
pojmu, vyrazu alebo ustanovenia Zmluvy, nie je takyto pojem, vyraz alebo ustanovenie, vykladany v neprospech ktorejkolvek Strany
len preto, Ze tato Strana tento pojem, vyraz alebo ustanovenie v Zmluve prvy raz pouZzila, alebo bolo do Zmluvy doplnené na jej
navrh.
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PRILOHA 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA PREDMETU ZMLUVY

1

SPECIFIKACIA HW a IS

Systém evidencie vjazdu vozidiel a vlakov pouZiva kamery na detekciu SPZ vozidiel a monitorovanie ich vjazdu. Po autorizacii
vozidla vratnik otvara rampu a zaznamenavaju sa snimky vozidla. Systém tieZ monitoruje prichod vlakov a uklada videozaznamy
ich prechodu pri vstupe aj vystupe. Udaje sa ukladaju na datové UloZisko a systém umoZfiuje prehlad zaznamov pre vozidla a
vlaky.

Systém evidencie vjazdu vozidiel- systém, ktory deteguje vjazd vozidla a zbiera tdaje ako validni SPZ a fotografie vozidla.
ANPR kamera (Automatic Number Plate Recognition) — Kamera uréena na &itanie SPZ z vozidla pred rampou.
Externy systém aplikacia Konti eviduje planované/zaznamenané SPZ vozidiel.

Rampa — suéastou vstupnej brany. Otvara sa na zaklade systému evidencie vjazdu vozidiel.

Kamery pre snimky vozidla —kamery nasnimaju zabery vozidla zo vSetkych uhlov a posli zaznamy do systému evidencie vjazdu
vozidiel.

Prezeranie zaznamov z kamier — operator prezera zaznamy z kamier na oboch pracoviskach, validuje vstupy.

Manualne spustenie vytvarania zaznamov a snimok z kamier — operator vyvola moznost pre manualne spustenie
vytvarania zaznamov a snimok z kamier.

Manualne povolenie vstupu vozidla do arealu — operator vyvola moznost pre manudlne vpustenie vozidla do arealu
vyhradenym tlacidlom.

Manualne spustenie procesu vytvarania snimok vozidla — operator vyvola moznost pre zagiatok procesu vytvorenia snimok
vozidla.

Vytvorenie pouzivatela — spravca pre nového pouzivatela zada jeho osobné Udaje a login. Systém vytvori nového
pouZivatela a vygeneruje pre neho heslo, ktoré si bude musiet zmenit' pri prvom prihlaseni do systému.

Sprava pouzivatelov — spravca bude mat moznost vyhladat pouZivatela, editovat jeho osobné udaje, obnovit' heslo,
zablokovat pouzivatela a upravit' jeho prisludnost do skupiny.

Sprava skupin - spravca bude mat’ moZnost vytvarat, editovat’ a mazat’ skupiny pouZivatelov (napr. administrator, operator,
manazeér...).

Sprava opravneni — spravca bude mat mozZnost pridat/odobrat skupine pouzivatelov opravnenie pre zobrazenie a pracu na
jednotlivych strankach systému.

Sprava profilu — pouzivatel bude mat mozZnost editovat osobné udaje a menit svoje heslo

Sledovanie udalosti — spravca bude mat moznost sledovat systémové udalosti a zobrazit' histériu ¢innosti systému za
zvolené obdobie.

Kamerové zariadenia budu snimat priestor vjazdu vozidiel a spracovany obraz ukladat na datové uloZisko.

Na vstupe deteguje kamera SPZ naplanovaného vozidla, ktora bude umiestnena pred strednou vstupnou branou.
Po rozpoznani prednej SPZ systém overi v extemnej aplikacii (Konti), & je SPZ autorizovana.

V pripade autorizovaného vozidla vratnik pomocou tlagidla otvori rampu a vozidlo vojde do priestoru.

Systém nadita SPZ (zadnu aj prednu).

Vratnik umozni manualny vstup aj neautorizovaného vozidla.

Video spolu s tidajmi o SPZ spolu s datumom a asom budu zobrazené aplikacii.

Pat kamier bude zameranych na vozidlo v priestoroch za rampou po vpusteni vozidla, kde systém vytvori snimky vozidla z kazdej
strany s uvedenim &asu a datumu (ckrem prednej snimky, ta bude vytvorena z kamery &itajicej predna SPZ).

Ostatné kamery, ktoré negitaju SPZ na vozidlach, ale vytvaraju fotografie, budi rozmiestnené nasledovne:

v' jedna kamera bude umiestnena na zadnej strane na snimanie vozidla.
v' dve kamery budu umiestnené na pravej strane na snimanie vozidla.
v' dve kamery budl umiestnené na lavej strane na snimanie vozidla.



Tri kamery budu instalované na stenu pred vstupom vlakov, v oblasti s velkymi beténovymi stenami a vratami, ktorymi
vlak prechadza (lava a prava strana) diZka inZinierskych sieti ktoré je potrebné realizovat bude priblizne 75m v zemi
pre prichadzajuce vlaky na TKD Dobréa a 650m pre odchodiace vlaky, trasa vedena po oploteni zo serverovne po
kamery.

Aplikacia bude detegovat prichadzajici vlak a monitorovat jeho pohyb.

Aplikacia bude detegovat odchadzajuci vliak a monitorovat jeho pohyb

Kamera vytvori videozaznam, ktory zachyti prechod vlaku cez usek vchodu do brany, a tento zaznam uloZi do datového
uloZiska.

Zaznam bude obsahovat' video a udaje o datume a &ase, a zaznamena cely pohyb od detegovaného Startu vliaku v
zabere kamery aZ po jeho detegované skonéenie.

Systém umozni prehlad zaznamenanych udajov pre:
v’ Vozidla — datum a &as, SPZ (zadna aj predna), snimky z kamier (pocet snimok: 6).

v Vlaky — datum a &as, kratky videozdznam.

Systém umozni prehlad zaznamenanych tdajov pre:

v’ Vozidla — datum a &as, SPZ (zadna aj predna), snimky z kamier (pocet snimok: 6).

v Vlaky — datum a &as, kratky videozaznam
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2.2

SPECIFIKACIA SLUZIEB PREVADZKOVEJ PODPORY

Sluzby podpory prevadzky pozostavaju najma z tychto €innosti:

(@)
(b)
(c)

(d)

(e)

()
9
(h)

(i)

1)

(k)

U

poskytovanie UZivatelskej podpory,
poskytovanie Technickej podpory,
zabezpedenie pozadovanej dostupnosti IS v sllade s odsekom 3 prilohy 2. Ak nedostupnost IS je

sposobena komponentom mimo IS, Poskytovatel poskytne prislusnému rieSitefovi potrebnd pomoc pri
odstranovani takejto chyby,

vykonavanie proaktivneho dohladu nad IS,

navrhu optimalizacie aplikaénych alebo webovych serverov, databaz, komunikaénych nastaveni a dalSich
komponentov technického rieSenia IS a suvisiaceho IT prostredia,

poskytovanie pomoci pri vykonavani schvalenych optimalizacii podla pismena (e),
zabezpedenie dialkovej profylaxie - kontroly a optimalizacie stavu, nastaveni a spravania IS,

udrzba (angl. maintenance) 1S, vratane zabezpecenia, implementacie a instalacie aktualizacii IS a IT
prostredia (vratane aplikaénych dependencii),

zabezpedenie legislativnej udrzby, tj. stladu IS s aplikovatelnymi pravnymi predpismi pocas celého
trvania Zmluvy (v rozsahu v akom zmena pravneho predpisu ma za nasledok, Ze uréita funkcionalita IS
by bez zabezped&enia poskytnutia Udrzby nebola v stlade s pravnym predpisom),

zabezpedenie softvérovej udrzby, tj. plnej kompatibility IS s programovym vybavenim Objednavatela
pocas celého trvania Zmluvy (v rozsahu v akom zmena, update alebo upgrade programového vybavenia
Objednavatela ma za nasledok, Ze uréita funkcionalita IS by bez poskytnutia udrzby vykazovala Incidenty
podla odseku 5.1 prilohy 2),

v pripade potreby zabezpe&enia obnovy IS zalohami poskytnutymi Objednavatelom alebo nim poverenou
osobou, vratane aplikacii, databaz a uloZisk dokumentov,

zabezpedenie UCasti Poskytovatela na rokovaniach s Objednavatelom suvisiacich s plnenim Zmluvy,
pripadne na vyzvu Objednavatela na rokovaniach, ktoré sa tykaju prevadzky IS alebo plneni
poskytovanych podla Zmluvy, a

(m) zabezpetenie aktualizacie Dokumentacie pri kaZzdej zmene IS, ku ktorej dojde pri plneni Zmluvy.

Poskytovatel je v ramci poskytovania SluZieb podpory prevadzky taktiez povinny:

(@)

(b)

(c)

udrziavat vlastné technické prostriedky, ktoré slizZia na poskytovanie SluZieb podpory prevadzky, v stave
umozZiujucom nepretrzitu prevadzku a zabezpeéenie garantovanej a dohodnutej kvality poskytovanych
Sluzieb podpory prevadzky a prostriedky podla tohto odseku bezodkladne upravit pripadnym vy$§im
narokom na zabezped&enie riadnej prevadzky IS a poskytovania Sluzieb podpory prevadzky, ktoré mézu
nastat podas trvania Zmluvy,

v pripade potreby okamzite prijat' potrebné technické a vecné opatrenia na zabezpeéenie integrity,
spolahlivosti a dostupnosti uloZenych udajov v sulade s uéelom Zmluvy,

pisomne oznamit Objednavatelovi poZadovany termin a rozsah odstavky IS a tiez poZzadované terminy
vyluky Sluzieb podpory prevadzky vykonavané za u¢elom planovanej udrzby IS (odstavka IS) aspori 10
Pracovnych dni vopred, ak sa Strany pisomne nedohodnu inak. Odstavka IS je mozna len so suhlasom
Objednavatela, ktory nebude bezdévodne odopreny. Ak suhlas nie je udeleny v suvislosti s konkrétnym
terminom, Poskytovatel nie je opravneny takuto odstavku Systému vykonat a Objednavatel je povinny
bezodkladne navrhnut novy termin pre vykonanie udrzby IS vratane terminu odstavky IS. Takto
dohodnuta doba odstavky IS sa nezapoditava do percentualnej dostupnosti Sluzby podpory prevadzky.

GARANTOVANA DOSTUPNOST - SLA

Pocgas poskytovania Sluzieb podpory prevadzky podla ¢lanku 4.1 prilohy 2 nesmie doba nedostupnosti IS
(Vypadok) za Vyhodnocovacie obdobie presiahnut hodnotu uvedent v nasledujucej tabulke. Dostupnost IS
je merana len pocas poskytovania SluZieb podpory podla ¢lanku 4.1 prilohy 2. Bez ohladu na uvedené
Vypadok nesmie nikdy presiahnut 4 po sebe nasledujice hodiny. IS (resp. jeho akakolvek €ast a funkcionalita)
je nedostupna najma ak dizka odozvy merana Monitoringom je viac ako 20ms.
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3.2

3.3

34

3.5

4.2

Cast’' IS Dostupnost’ za 1 kalendarny mesiac

IS ako celok aakakolvek jeho d&ast sluzba
a funkcionalita  vratane Helpdesku, hotline, [99,5]1%
servisného emailu

Dostupnost dosiahnuta podas Vyhodnocovacieho obdobia sa poéita podla vzorca uvedeného nizsie a
aritmeticky sa zaokruhluje na 1 desatinné miesto:
_TS-Tv

D znamena dosiahnuta dostupnost sluzby v (%) aritmeticky zaokrihlena na 1 desatinné miesto.

TS znamena suhrnna doba poskytovania Sluzieb podpory prevadzky v mindtach pogas Vyhodnocovacieho
obdobia.

TV znamena suhrnna doba vypadku sluzby v ramci doby poskytovania SluzZieb podpory prevadzky v
mindtach. Cas je vypogitany ako stget intervalov vypadku spdsobenych Incidentmi, ktoré informuji o
nedostupnosti rozhrania v Helpdesku, a vSetkych vypadkov rozhrania/sluzby zachytenych Monitoringom,
alebo inak zistenych Objednavatelom a oznamenych Poskytovatelovi.

Skutoénost, Ze garantovana dostupnost Systému podla odseku 3.1 prilohy 2 je monitorovana len podas
obdobia Sluzieb podpory prevadzky nezbavuje Poskytovatela povinnosti udrziavat IS v prevadzke 24 hodin
denne, 7 dni v tyZdni (24x7). Obdobie vypadku, ktoré nastane po¢as obdobia, kedy nie su poskytované Sluzby
podpory prevadzky (podla odseku 4.1 prilohy 2), véak nezaklada narok Objednavatela na prislusnu zlavu z
Ceny.

Za vypadok sa nepoditaju:

(a) Objednavatelom vopred pisomne odsuhlasené planované odstavky IS, ktoré by inak boli povaZzované za
vypadok, realizované z doévodu poskytovania Sluzieb podpory prevadzky (najma nasadzovanie
aktualizacii), a

(b) nedostupnost IS v désledku okolnosti, za ktoré nezodpoveda Poskytovatel (t.j. predovSetkym planovana
odstavka IT prostredia a napriklad chyba iného samostatného systému tretej osoby, ktory nie je
Poskytovatelom a ktorému Poskytovatel neposkytuje podporu, braniacu v beZnej prevadzke IS).

Nasadenie aktualizacii, planovant odstavku IS alebo akukolvek periodickli alebo opakovanu ¢innost
Poskytovatela v ramci Sluzieb podpory prevadzky, ktora by mohla znamenat’
vypadok alebo podstatné obmedzenie pouzivania IS pre jeho uzivatelov, je Poskytovatel povinny vykonavat
v Ease najnizSieho zatazenia IS, t. j. vZdy v ¢ase od 23:00 do 05:00 (plati aj mimo Pracovné dni), ak sa Strany
pisomne nedohodnu inak.

DOBA POSKYTOVANIA URCITYCH SLUZIEB PODPORY PREVADZKY (SLA)
Poskytovatel musi poskytovat Sluzby podpory prevadzky:

Ginnost Obdobie poskytovapia Sluzieb podpory
prevadzky

» Odstrafiovanie Incidentov kategorie (A), ,

L - 7 X 24 hodin
* Helpdesk, servisny email.
» Odstrarniovanie Incidentov kategoérie (B) a kategérie (C),
o Poskytovanie UZivatelskej podpory a Technickej 5 x 11 hodin

podpory,

e Dalsie poZzadované &innosti.

Obdobie poskytovania vyssie uvedenych Sluzieb podpory znamena:
(a) 7 x 24 hodin znamena: 7 dni v tyZdni, 24 hodin denne (nepretrzite):

(b) 5 x 11 hodin znamena: v pracovnych drioch, 11 hodin denne od 7.00 do 18.00 hod.

KATEGORIZACIA INCIDENTOV A ICH RIESENIE (SLA)
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5.1 Kategorizacia Incidentov

Podla zavazZnosti su Incidenty élenené do nasledujucich kategérii:

Kategoria
(A)

Kriticky
Incident

(B)
Zavazny
Incident

(©)

Bezny
Incident

52 RieSenie Incidentov

Popis

Zakladné funkgcie IS nie je mozné vébec vyuzit alebo len s vyraznymi problémami vratane
pripadov nedostupnosti IS alebo jeho zakladnych funkcionalit;

Je akokolvek ohrozena kvalita a bezpelnost' dat alebo vysledky ich spracovania;
Funkgcia, ¢ast, alebo spravanie IS spdsobuje vypadok;

Nie je moZné riadne uzivanie IS podla poZiadaviek aplikovatelnych pravnych predpisov;
dalsie fungovanie IS neméze byt rozumne zaru¢ené;

zastavenie alebo poskodenia IS alebo inych systémov Objednavatela;

neschopnost' IS spracovat beznu prevadzkovu zataz;

Chyba konkrétny vystup odovzdavaného milniku;

ina vada IS, ktora spbsobuje tak zavazné problémy, Ze dal$i priebeh, ani dodrzanie
predpokladaného &asového planu akceptaénych testov nie je mozné.

Ak nejde o Incident kategérie (A):

vo vystupe odovzdavaného milniku nie su zahrnuté vSetky poZiadavky podla Zmluvy;
vystup je v rozpore s predchadzajucim akceptovanym vystupom;

funkcia, ¢ast alebo spravanie IS méze sposobit vypadok;

bezné funkcie IS nie je mozné vobec vyuzit alebo len s vyraznymi problémami;

nie je mozné uspesne prejst’ testovaci scenar;

MozZnost zastavenia alebo poskodenia IS alebo inych systémov Objednavatela;

neschopnost' IS spracovat maximalnu prevadzkovi zataz.

Ak nejde o Incident kategdrie (A) ani (B):

IS a vsetky jeho funkcie nie je mozZzné naplno vyuzit' alebo ich je mozZné vyuzZit len
s problémami;

Ide ofunkénud vadu, ktora mdZe spoOsobit neefektivnost IS alebo zvysit pracnost
vykonania operacie v IS;

IS alebo jeho &ast nespifia poZiadavky na pristupnost;

Ide o vadu grafického prvku alebo uZivatelského rozhrania komplikujicu pracu v IS alebo
zhorsujucu uZivatelsky zazitok (UX);

Ide o nedostatok uZivatel'sky privetivého spravania IS pri vyuZivani jeho funkcii.

Reakéné doba, Doba Neutralizacie a Doba odstranenia Incidentov a rieSenie poZiadaviek uZivatelov:

Kategoria Reakéna doba Doba neutralizacie Doba odstranenia
(A) 1 hod. 2 hod. 1 Pracovny den
(B) 2 hod. 8 hod. 3 Pracovné dni
©) 8 hod. 16 hod. 10 Pracovnych dni
PozZiadavka 8 hod. N/A 3 Pracovné dni
5.3 Rekreaéna doba, Doba neutralizacie a Doba odstranenia plynie len pogas trvania poskytovania Sluzieb

podpory prevadzky podla odseku 4.1 prilohy 2.
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5
6.6

6.7

6.8

6.9

7.1
7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Poskytovatel sa zavazuje pre rieSenie Incidentov, poZiadaviek a ostatnych skutoénosti tykajlucich sa IS
(hlasenie) pouzivat Helpdesk, ak sa Strany pisomne nedohodnu inak. Na tento ugel bude Objednavatelovi
spristupnené na trhu Standardné softvérové riesenie.

Poskytovatel musi najneskér do zadiatku poskytovania Sluzieb podpory prevadzky Objednavatelovi
spristupnit’ a po&as celého trvania Zmluvy udrZiavat' v prevadzke Helpdesk a udelit potrebné opravnenia k
pristupu do Helpdesku opravnenym osobam Objednavatela bezodkladne, najneskér do 5 Pracovnych dni od
dna doruéenia pisomnej Ziadosti Objednavatela.

Pre pripad nedostupnosti Helpdesku bude Poskytovatel udrzovat' aj (i) telefonicky hotline a kontaktny servisny
email na prijimanie hlaseni. Cislo na hotline a servisny email poskytne Poskytovatel Objednavatelovi sigasne
so spustenim Helpdesku. V takom pripade bude zhrnutie hlasenia z hotline a/alebo emailu, minimalne
v rozsahu podla odseku 6.8 prilohy 2, zaslané oznamovatelovi emailom (ako aj kazda zmena statusu podla
odseku 7.9). Po obnoveni funkcie Helpdesk (alebo ak bolo hlasenie cez hotline alebo email prijaté v &ase
funkénosti Helpdesku) bude takéto hlasenie dalej evidované a rieené v reZime Helpdesku.

Komunikacia v prostredi Helpdesku (a nahradnych rieSeni podla 6.3) bude prebiehat v slovenskom alebo
éeskom jazyku.

Hlasenie Incidentu ohlasuje Objednavatel alebo akykolvek uzivatel IS (oznamovatel).

Poskytovatel riesi hlasenia oznamovatela prostrednictvom Helpdesku, a to v ase podla odseku 4.1 prilohy
2.

Kategorizaciu hlaseni v Helpdesk uréuje oznamovatel. Poskytovatel ma pravo navrhnut int kategorizaciu.
Objednavatel vSak musi tuto zmenu kategorizacie schvalit. Ak sa nedohodnu na novej kategorizacii, problém
sa eskaluje na $tatutarny organ Stran. Do dosiahnutia dohody na inej kategorizacii bude Poskytovatel podavat
spravy podla kategorizacie oznamovatela.

Z procesu v ramci vybavovania Incidentu alebo inej poZiadavky, vratane informovania oznamovatela o stave
hlasenia na Helpdesku musi byt' zrejmé minimalne:

(a) datum a ¢as prijatia hlasenia;

(b) identifikacia osoby oznamovatela;

(c) identifikaciu osoby, ktora hlasenie prijala;

(d) struény opis konkrétnej €innosti a doby stravenej na jej rieSeni; a

(e) opis konkrétnych zmien v IS alebo jeho obsahu a &as straveny ich realizaciou.
Helpdesk musi nadalej fungovat aspon tak, aby umoZfioval a bol schopny:

(a) spracovat (nacitat) emailovu spravu odoslanu oznamovatefom:

(b) povolit oznamovatelom priame prihlasenie a zadanie hlasenia do Helpdesku prostrednictvom internetu.

PRIJIMANIE, MONITOROVANIE A SPRACOVANIE HLASENI
V3etky nahlasené Incidenty a poZiadavky musia byt zaznamenané v Helpdesku.

Osoba spracuvajuca hlasenie vykona prvotnd kategorizaciu hlasenia, pripadnu klasifikaciu
Incidentu podla definicie zavaznosti Incidentu v sulade sodsekom 4.1 prilohy 2 a postipi
hlasenie na spracovanie. Ak hlasenie nahlasi oznamovatel priamo prostrednictvom Helpdesku osoba
spracuvajuca hlasenie zaznamena a pracuje s informaciami s cielom dal$ej kategorizacie hlasenia.

Pri vytvoreni zdznamu o hlaseni systém Helpdesk automaticky zaznamené &as jeho uloZenia a jedineénu
identifikaciu hlasenia, napr. pre moznost sledovania priebehu rieSenia hlasenia. Tieto Ukony musi operator
vykonat pred uplynutim Rekreaénej doby. Naéstroj Helpdesk tieZz vygeneruje email s webovym
odkazom na hlasenie. ktory je adresovany oznamovatelovi a riesitelovi (ak su v tom ase znami). Zaznam
hlasenia m4 status OTVORENE.

Vy$sie uvedeny status sa meni na V RIESENI v okamihu, ked sa vykonavaju &innosti s cielom vyriesit
hlasenie. Toto v8ak nema vplyv na zadiatok plynutia Doby neutralizacie a Doby odstranenia, ktora zadina
plynut momentom prijatia hlasenia Incidentu.

Ak je nahlasené nové hlasenie tykajtice sa uz hlasenia, ktoré uz je ,OTVORENE® alebo ,V RIESENI* tieto
hlasenia sa zludia alebo sa prepoja odkazom a dalSia evidencia je vedena len pre v poradi prvé hlasenie.

Ak je pre rieSenie hlasenia potrebné zabezpedit sucinnost Objednavatela (v rozsahu podla odseku 5.4),
Poskytovatel je povinny o fiu bezodkladne pisomne poZiadat. V takom pripade sa plynutie Doby neutralizacie
a Doby odstranenia pozastavuje od okamihu doruéenia takejto Ziadosti Objednavatelovi.
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7.7

7.8

7.9
7.10

8.2

8.3

Do doby poskytnutia sG&innosti sa stav riedenia hlasenia meni na CAKA. Doba neutralizacie a Doba
odstranenia pokraéuje od okamihu, kedy bola spolupraca skuto&ne poskytnuta. Poskytnutie sudinnosti je spolu
s Sasom zaznamenané v Helpdesku.

Status VYRIESENE je pre hlasenie pridelené zo strany Helpdesku aZ v okamihu vyrieenia hlasenia, t.j. v
okamihu, kedy déjde k odstraneniu Incidentu (t.j. nestaéi len jeho neutralizacia) alebo k vyrieSeniu poziadavky,
ktoré je potvrdené zo strany ohlasovatela. Hlaseniu vrieSeni, méZe byt prideleny status
V RIESENI/NEUTRALIZOVANE, ak bol Incident neutralizovany, o bolo potvrdené zo strany ohlasovatela.
Hlasené Incidenty musia byt neutralizované a odstranené v Dobe neutralizacie, resp. Dobe odstranenia v
sUlade s odsekom 4.1 prilohy 2.

O kazdej zmene statusu je oznamovatelovi zaslany email.

Za kazdé Vyhodnocovacie obdobie predloZi Poskytovatel Objednavatelovi sihrnny prehlad rieSenia hlaseni,
ktory bude obsahovat minimalne tieto ukazovatele:

(a) Rekrea¢na doba,
(b) Doba neutralizacie,

(c) Doba odstranenia.

SPRAVA (MESACNY VYKAZ)

Sprava k Sluzbam podpory prevadzky podla odseku 5.2.5 obsahuje:

Prehlad:

(a) pocet rieSenych a zatial nevyrie$enych Incidentov a ich kategorie,

(b) pocet Incidentov a ich kategdrii za kalendamy mesiac, za ktory je Sprava vyhotovena,
(c) pocet hlaseni,

(d) pocet dalSich poziadaviek oznamovatelov,

(e) pocet servisnych zasahov k jednotlivym Incidentom,

Podrobna &ast:

(f) zoznam Incidentov so struénym opisom, a

(g) Uuplny zaznam o ukonoch Helpdesku v zmysle a rozsahu podla Zmluvy;

Sprava v suvislosti s Monitoringom obsahuje asponi:

Prehlad:

(a) celkova dizka skuto&ného kumulativneho obdobia nedostupnosti,

(b) celkova diZka prekro&enia Rekreadnej doby, Doby neutralizécie a Doby odstranenia,
(c) zoznam véetkych jednotlivych vypadkov a ich dizka,

(d) diZka prekro&enej Rekreagnej doby, Doby neutralizacie a Doby odstranenia pre kazdy Incident.
Podrobna &ast:

(e) dalSie udaje potrebné na spravne a presnejsie zachytenie vykonu SLA, najma pokial ide o zapojenie IS
do Monitoringu.

Sprava sa Objednavatelovi predklada v tabulke rozdelenej na jednotlivé listy, ktoré
su v tabulke usporiadané podla poradia:

(a) Cena Sluzieb podpory prevadzky.

(b) Prehlad poskytnutych Sluzieb podpory prevadzky v danom kalendarnom mesiaci podla odseku 8.1
prilohy 2,

(c) Podrobna &ast Sluzieb podpory prevadzky podla odseku 8.1 prilohy 2,

okrem kompletného zoznamu v zmysle odseku 8.1(g) prilohy 2, ktory bude odovzdany vo forme priehladného
logu umoznujuceho fulltextové vyhladavanie a uchovavanie zaznamu o Ukonoch Helpdesku, pokial vytvorenie
takého logu Helpdesk Poskytovatela umoZiiuje.
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PRILOHA 3: HARMONOGRAM

Milnik Vystup Termin Platobny mifFnik
(v tyzdihoch) (percento z Ceny)
Customizacia Standardného IS
™ Poskytovatela za ucelom
Dodanie IS a HW dosiahnutia  $pecifikacie  podla TO*+5 35%
Specifikacie v prilohy 2).
Dodanie HW.
T2 Zakladna intalacia IS spolu s HW.
T1+3 N/A
InStalacia IS a HW
T3 Konfiguracia IS a HW, nastavenie
. . parametrov a uZivatelského T1+4 45 %
Konfiguracia IS a HW nastavenia IS a HW a ich integracie.
Otestovanie IS a HW na
Testovacom  prostredi  vratane
T4 dodania testovacich scenarov.
Spustenie 1S a HW v Skus$obnej
Skusobna prevadzka prevadzke. T1+3 20 %

a prechod do beznej
prevadzky

Vykonanie  Skoleni  a zadiatok
Sluzby podpory
Dodanie Dokumentécie.

Zaverelny akceptadny protokol.

*TO znamena kalendarny tyZderi nadobudnutia uéinnosti Zmluvy.




PRILOHA 4: KATEGORIZACIA VAD

1.

3.2

VADY DOKUMENTACIE

Dokumentacia ma vady, ak:

(a) Chyba konkrétny vystup predpokladany Zmluvou, alebo inou Dokumentaciou,

(b) Vystup je nespravny, nezrozumitelny &i vnutorne rozporny,

(c) Vystup kvoli spdsobu spracovania neméze plnit svoj Gcel, alebo len s problémami, alebo

(d) Vystup, ktory je Specifikaciou alebo navrhom rie$enia IS alebo jeho &asti alebo navrhom testovacich
scenarov, neobsahuje popis implementacie funkénej poZiadavky podla prilohy 2, alebo spdsob otestovania
implementacie funkénej poziadavky.

VADY IS

Kategorizacia vad

Vady su ¢lenené podla rovnakych pravidiel ako Incidenty podla odseku 5.1 prilohy 2.

AKCEPTACNE KRITERIA

HW, Dokumenty a iné vystupy, ktoré nie su IS alebo jeho ¢astou ¢&i inym softvérom je mozné akceptovat' ak
nevykazuju Ziadne vady.

Vystupy, ktoré su IS, jeho ¢astou &i inym softvérom (vratane vystupu milnika T4 Skidsobna prevadzka a prechod
do beZnej prevadzky) je mozné:

(a) Akceptovat, ak nevykazuju Ziadne vady, alebo

(b) Akceptovat s vyhradou, ak vykazuje vady, ktoré nebrania tomu, aby vystup sldzil svojmu Uéelu bez
vyznamnejSich obmedzeni pre Objednavatela a pri akceptanych testoch v suhrne vykazuje najviac 0 vad
kategdrie (A), [3] vady kategdrie (B) a [10] vad kategorie (C).
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PRILOHA 5: AKCEPTACNY PROTOKOL

PREBERACI/ AKCEPTACNY PROTOKOL " S
L] Celkom 35
stran
POSKYTOVATEL: OBJEDNAVATEL:

OPRAVNENA OSOBA: | ]

OPRAVNENA OSOBA: | ]

PROTOKOL SPRACOVAL: ]

OZNACENIE DOKUMENTU:

TELEFON: [ ] MIESTO HODNOTENIA: [ ]
E-MAIL: [ ] DATUM HODNOTENIA: [ ]
SUVISIACA ZMLUVA / OBJEDNAVKA C.: [ ]

PRODUKT A VERZIA: L]

MODUL: [—

DATUM OZNAMENIE O REALIZACII: L]

PREDMET ODOVZDANIA*: ]

* pri HW uviest minimalne: nazov a typ zariadenia, jeho konfiguraciu, vyrobné/sériové éislo, zoznam vsetkych

SW licencii ak st dodavané ako sucast HW.

VYJADRENIE OBJEDNAVATELA KU KVALITE A TERMINU DODANIA:

Predmet odovzdania bol / nebol') dodany v zodpovedajlicom termine.

Predmet odovzdania bol / nebol" dodany v zodpovedajtcej kvalite.

Opravnena osoba objednavatela potvrdzuje, Ze bol dodany a zastupcom objednavatela prevzaty / akceptovany®)
predmet odovzdania, vykonany v sulade s poZiadavkami objednavatela a s vy$3ie uvedenym suvisiacim

dokumentom (dokumentmi).

Upozornenie: Pokial objednavatel do 10 Pracovnych dni tento protokol nepodpide, ani sa k nemu pisomne
nevyjadri, znamena to, Ze predmet odovzdania prebera/akceptuje bez vyhrad.

POZNAMKY: [ ]

ZOZNAM PRILOH: [ ]

ZA POSKYTOVATELA:

Meno Podpis

ZA OBJEDNAVATELA:

Meno

DATUM AKCEPTACIE /
PREBRATIA:

) Nehodiace sa preskrtnite alebo zmazte

PRILOHA 6: OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV
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2.2

23

24

25

2.6

2.7

PREDMET SPRACOVANIA, KATEGORIE SUBJEKTOV UDAJOV A TYPY OSOBNYCH UDAJOV

S ohladom na plnenie Zmluvy Strany predpokladaju, Ze Poskytovatel bude spracovavat osobné udaje alebo
osobitné kategorie osobnych udajov (citlivé uUdaje) (osobné ddaje) obsiahnuté v udajoch koncovych
uzZivatelov IS alebo oséb evidovanych v systéme (koncovi uzivatelia). Rozsah spracovania a kategoérie
spracovavanych osobnych uUdajov nevyhnutnych s ohladom na uéel Zmluvy su vymedzené Poskytovatefom
v Systémovej analyze. Neoddelitelnou su¢astou Zmluvy je preto tato dohoda o spracovani osobnych udajov
medzi Objednavatelom ako prevadzkovatelom a Poskytovatelom ako sprostredkovatelfom.

VSEOBECNE ZASADY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV KONCOVYCH UZiVATELOV

Objednavatel, ako prevadzkovatel, poveruje Poskytovatela spracovanim osobnych udajov v rozsahu
nevyhnutnom na plnenie Zmluvy a vyluéne za uéelom vyplyvajicim zo Zmluvy. Objednavatel je (a) vyluénym
prevadzkovatelom osobnych Udajov alebo (b) dostal pokyny a opravnenie od prislusnych inych
prevadzkovatelov na vyjadrenie suhlasu so spracovanim osobnych udajov. Ak existuju dalsi
prevadzkovatelia, zavazuje sa Objednavatel informovat Poskytovatela o existencii tychto prevadzkovatelov
este pred poskytnutim osobnych Udajov, ktoré spracovava Poskytovatel. Objednavatel slizi ako jediny
kontaktny bod pre Poskytovatela. Vzhladom k tomu, Ze ini prevadzkovatelia méZu mat' urdité priame prava
vodi Poskytovatelovi, Objednavatel sa zavazuje uplatiiovat’ vSetky tieto prava v ich mene a ziskat' vSetky
potrebné opravnenia od ostatnych prevadzkovatelov. Poskytovatel bude oslobodeny od svojej povinnosti
informovat' alebo upozomit iného prevadzkovatela, ak takéto informacie alebo oznamenie poskytne
Objednavatelovi. Rovnako tak Poskytovatel bude sluzZit ako jediny kontaktny bod pre Objednavatela v
suvislosti s jeho povinnostami ako sprostredkovatela v ramci Zmluvy.

Povinnosti Poskytovatela tykajluce sa ochrany osobnych Udajov sa Poskytovatel zavazuje plnit' po&as celého
trvania Zmluvy, ak z ustanoveni Zmluvy nevyplyva, Ze maju trvat’' aj po jej zaniku.

Poskytovatel sa zavazuje dodrZiavat vSetky povinnosti, ktoré mu vyplyvaju ako sprostredkovatelovi z
pravnych predpisov o ochrane osobnych Udajov (najma GDPR a Zakona o ochrane osobnych Udajov), ako aj
z internych predpisov Objednavatela, rozhodnuti, odpori€ani alebo stanovisk vydanych prislusnym organom
verejnej spravy, s ktorymi bol oboznameny, a to vratane pravoplatnych rozhodnuti alebo stanovisk alebo
odporudani vydanych v budicnosti, a to od momentu, kedy Poskytovatel bude s danymi predpismi
oboznameny.

Za Ugelom plnenia povinnosti podla prilohy 6 sa Objednavatel zavazuje bezodkladne poskytovat
Poskytovatelovi akékolvek rozhodnutia, odpori€ania alebo stanoviskéa vydané prislusnym organom $tatnej
spravy, hned po ich ziskani.

V pripade ukonéenia Zmluvy je Poskytovatel povinny odovzdat Objednavatelovi vSetky hmotné nosice
obsahujlce osobné Udaje protokolarne a vymazat vietky osobné Udaje v elektronickej podobe, ktoré ma k
dispozicii, ak Poskytovatel nedostane iné pisomné pokyny od Objednavatela.

Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby Ziaden koncovy uZivatel neutrpel ujmu na svojich pravach a tieZ dbat
na ochranu koncovych uZivatelov pred neopravnenym zasahovanim do sukromného a osobného Zivota.

Poskytovatel v suvislosti so spracovanim osobnych tdajov:

2.7.1 spracovava osobné udaje vyluéne na zaklade pokynov Objednavatela vykonanych v sulade so
zasadami komunikacie podla Zmluvy, vratane otazok tykajucich sa odovzdavania osobnych udajov
do tretich krajin alebo medzinarodnych organizacii, pokial mu toto spracovanie neuklada uz pravo
EU alebo ¢&lenského Statu, ktoré sa na Objednavatela vztahuje; v takom pripade Poskytovatel
informuje Objednavatela o takejto pravnej poziadavke pred jej spracovanim, ibaZe by takéto pravne
predpisy informovanie zakazovali z ddvodov verejného zaujmu;

2.7.2 Ak je zo strany uradu pre ochranu osobnych tdajov alebo iného spravneho organu alebo organu
dohladu (organ dohfadu) vykonana kontrola alebo dohlad nad spracovanim osobnych udajov
Poskytovatelom, alebo v pripade zahajenia spravneho konania zo strany Uradu pre ochranu
osobnych udajov alebo iného spravneho organu vo vztahu k spracovaniu osobnych udajov
Poskytovatelom, okamzite oznami tuto skutoénost Objednavatelovi a poskytne mu vSetky informacie
o priebehu a vysledkoch tejto kontroly alebo konania;

2.7.3  poskytne Objednavatelovi spolupracu pri komunikacii s dozornym organom alebo organom dohladu
a podla pokynov Objednavatela bude spolupracovat pri priprave odpovedi dozornému Uradu alebo
organu dohladu tykajucich sa &innosti vykonavanych Poskytovatelom;

2.7.4  nespracovava osobné udaje ziskané na ugel plnenia Zmluvy pre vlastné ucely;

2.7.5 nezapoji do spracovania Ziadneho dalSieho sprostredkovatela bez predchadzajiuceho pisomného
sthlasu Objednavatela, s vynimkou subdodavatelov schvalenych Objednavatefom podfa Zmluvy. V
pripade zapojenia daldieho sprostredkovatela je Poskytovatel povinny zabezpedit, Ze taky dalsi
sprostredkovatel bude zaviazany rovnakymi povinnostami tykajucimi sa ochrany osobnych udajov,
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2.8

29

2.76

277

2.7.8

2.79

2.7.10

2.7.1

2.712

2.713

ako su povinnosti uloZzené Poskytovatelovi v prilohe 6.

zohladiuje povahu spracovania a je Objednavatelovi napomocny prostrednictvom vhodnych
technickych a organizacnych opatreni, pokial je to mozné, na splnenie povinnosti Objednavatela
reagovat na Ziadosti o uplatnenie prav koncovych uZivatelov. Poskytovatel, ak obdrzi Ziadost
subjektu osobnych Udajov podla &lankov 15 az 22 GDPR, je povinny tito Ziadost okamzite, najneskér
v§ak do 5 dni odo diia doruéenia, postupit Objednavatelovi;

je Objednavatelovi napomocny pri zabezpe&ovani suladu s povinnostami Objednavatela zabezpegit
uroven zabezpelenia spracovania a oznamit pripady poruenia zabezpefenia osobnych udajov
dozornému Uradu alebo organu dohfadu a pripadne aj koncovym uZivatelom, poskytovat
Objednavatelovi primerant pomoc so v8etkymi hodnoteniami vplyvu ochrany osobnych tdajov, ktoré
sa vyZaduju v zmysle zakona o ochrane osobnych Udajov alebo podla &lanku 35 GDPR a akékolvek
predchadzajiuce konzultacie s akymkolvek dozornym organom dohladu Objednavatela, ktoré sa
vyZaduju podla ¢lanku 36 GDPR nariadenia, a to vZdy len vo vztahu spractvania osobnych udajov
Poskytovatelom v mene Objednavatela a charakteru spracuvania, ktoré ma Poskytovatel k dispozicii;

v stlade s rozhodnutim Objednavatela vymaze vSetky osobné udaje alebo ich vrati Objednavatelovi
a vymaze existujuce kopie, pokial pravo EU alebo &lenského Statu nevyZaduje uchovavanie danych
osobnych udajov;

poskytne Objednavatelovi vSetky nevyhnutné informacie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti stanovenych v prilohe 6;

umozni a ulah&i vykonanie auditu, vratane kontrol, ktoré vykonava Objednavatel alebo iny auditor,
povereny Objednavatelom u Poskytovatela tak, aby Poskytovatel preukézal splnenie svojich
povinnosti definovanych Zmluvou (vratane prilohy 6) a dodrZiavanie pravnych predpisov o ochrane
osobnych udajov, ktoré sa vztahuju na fazu spracovania osobnych udajov v ramci plnenia Zmluvy.
Pri plneni svojich povinnosti v suvislosti s auditom mézZe Poskytovatel predloZit dbkazy o dodrziavani
schvaleného mechanizmu certifikacie, pripadne méze tieto informacie poskytnut Objednavatelovi
inym spdsobom. Poskytovatel poskytne Objednavatelovi pristup k osobnym tdajom a v nevyhnutnom
rozsahu mu umozni pristup do svojich prevadzkovych priestorov, kde sa vykonava spracovanie
osobnych Udajov, aby sa Objednavatel mohol primerane presvedéit o dodrZiavani predpisov
Poskytovatelom, a to po predchadzajicom oznameni a tak, aby nedoslo k naruseniu prevadzkovych
procesov Poskytovatela. Objednavatel zdokumentuje vysledky tychto kontrol po predchadzajlcej
konzultacii so Poskytovatelom. Objednavatel a rovnako aj Poskytovatel znasaju svoje vlastné
naklady suvisiace s auditom.

nie je opravneny, pokial ide osobné udaje koncovych uzZivatelov, ktoré spracovava alebo ku ktorym
ma pristup, ukladat, kopirovat, tladit, opisovat, robit z nich vypisky alebo odpisy, ani ich menit
Ziadnym spbsobom, pokial to nie je nevyhnutné na splnenie svojich povinnosti podla Zmluvy;

poskytne Objednavatelovi na poZiadanie po predchadzajicom pisomnom upozorneni aspon 3
Pracovné dni vopred kontrolu dodrZiavania povinnosti podla prilohy 6, najmé pristupy do priestorov,
kde su osobné udaje uchovavané, predloZenie zoznamu oséb s pristupom k osobnym udajom alebo
preukazanie, Ze vietky osoby pristupujlice k osobnym tdajom spifiaji poZiadavky poverenej osoby,
ako je definované niZsie;

poskytne Objednavatelovi pristup k informaénému systému uzZivaného na spracovanie a k
prebiehajucim operacidm spracovavania, a to po predchadzajucej pisomnej Ziadosti o pristup aspofi
3 Pracovné dni vopred;

pricom &innosti Poskytovatela podla odsekov 2.7.6, 2.7.7, a 2.7.9 prilohy 6 su hradené v reZime skutoénych
vykonanych &innosti; ak sa Objednavatel rozhodne vykonat' niektoré Ziadosti samostatne, nevznikne v
suUvislosti s nimi Poskytovatelovi pravo na ich Uhradu. Na vyluéenie pochybnosti sa Strany dohodli, Ze
Objednavatel nie je povinny poZadovat tieto sluzby.

V suvislosti so spracovanim osobnych tdajov vedie Poskytovatel v sulade s pravnymi predpismi zaznamy o
vSetkych kategériach spractvania vykonavanych pre Objednavatela, ktoré zahffiaju predovsetkym:

2.81

2.8.2
2.8.3

2.84

meno a kontaktné udaje Poskytovatela, Objednavatela a pripadného zastupcu Objednavatela alebo
Poskytovatela a poverenej osoby na ochranu osobnych udajov;

kategdrie €innosti spracuvania vykonavaného pre Objednavatela;

informacie o pripadnom prenose osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii,
a

popis technickych a organizaénych bezpeénostnych opatreni.

Poskytovatel sa zavazuje spristupnit Objednavatelovi vedené zaznamy na zaklade pisomnej vyzvy
Objednavatela.
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2.10

2.1

2.12

2.13

2.14

3.2

3.3

34

Poskytovatel zabezpeéuje, kontroluje a zodpoveda za:

2.10.1 dodrZiavanie pokynov na spracovanie osobnych Udajov osobami, ktoré maju priamy pristup k
osobnym udajom,

2.10.2 zamedzenie neopravnenym osobam pristupovat k osobnym udajom a k prostriedkom na ich
spracovanie,

2.10.3 zamedzenie neopravnenému d&itaniu, vytvaraniu, kopirovaniu, prenasaniu, Uprave alebo mazaniu
zaznamov obsahujucich osobné udaje a

2.10.4 prijaté opatrenia, ktoré umoziiuju identifikovat' a overit, komu boli osobné Udaje poskytnuté.

Ak je podla pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov vyZzadované akékolvek oznamenie alebo iny krok
voéi spravhemu organu alebo organu dohladu, Poskytovatel o tejto skutoénosti v8as upovedomi
Objednavatela. Ak Objednavatel poveri Poskytovatela na vykonanie tychto krokov, Poskytovatel ich vykona.

Ak Poskytovatel dospel k zaveru, Ze Objednavatel porusSuje svoje povinnosti vyplyvajuce z pravnych
predpisov o ochrane osobnych Udajov v suvislosti s plnenim Zmluvy, je povinny ho o tom bezodkladne
informovat.

Ak v désledku neplnenia povinnosti Poskytovatela vyplyvajucich z prilohy 6, pravnych predpisov o ochrane
osobnych Udajov, alebo v désledku neplnenia pokynov Objednavatela vznikne Objednavatelovi $koda
(materidlna aj nematerialna), Poskytovatel sa zavazuje nahradit’ tuto $kodu v plnom rozsahu. Pripadné
vylu¢enia alebo obmedzenia zodpovednosti medzi Stranami v Zmluve sa v tomto ohlade neuplatriuju.
Poskytovatel znasa dbékazné bremeno, Ze pripadné skody neboli spésobené jeho konanim, ak prigina Skody
spoéiva v spracuivani udajov Objednavatela v kontexte tejto Zmluvy. Za Skodu vzniknutd Objednavatelovi sa
povaZuje najma:

2.13.1 nahrada Skody (materidlnej aj nematerialnej) subjektom Udajov v zmysle pravnych predpisov o
ochrane osobnych udajov,

2.13.2 pokuty uloZzené uradom na ochranu osobnych Udajov alebo inym spravnym organom, a

2.13.3 rozumne vynaloZené prostriedky na odbornych zastupcov Objednavatela a pripadné naklady na
obranu vodi naroku.

V pripade ukonéenia Zmluvy je Poskytovatel povinny odovzdat Objednavatelovi vSetky hmotné nosice
obsahujuce osobné Udaje a vymazat' vSetky osobné udaje v elektronickej podobe, ak Poskytovatel neobdrzi
od Objednavatela pisomné instrukcie, ak pravo EU alebo &lenského Statu nevyzaduje uloZenie tychto
osobnych udajov.

ZABEZPECENIE OSOBNYCH UDAJOV

Poskytovatel prijal a udrZziava vhodné technické a organizaéné opatrenia s cielom zabranit' neopravnenému
alebo nahodnému pristupu k osobnym udajom, ich zmenam, znigeniu alebo strate, neopravnenému prenosu,
inému neopravnenému spracovaniu a akémukolvek inému zneuZitiu osobnych Udajov (neopravnené
spracovanie osobnych tdajov).

Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby pristup k osobnym tudajom bol povoleny vyluéne poverenym osobam,
ktoré su v pracovnopravnom, dohodovom alebo inom podobnom vztahu k Poskytovatelovi, a ktoré budu
vopred preukazatelne oboznamené s povahou osobnych udajov a rozsahom a udelom ich spracovania, a
budd povinné zachovavat miéanlivost o vetkych okolnostiach, o ktorych sa dozvedia v suvislosti s
poskytnutim osobnych udajov a ich spracovanim (poverené osoby). Splnenie tejto povinnosti zabezpeéi
Poskytovatel vhodnym spésobom, najma vydavanim vnutornych predpisov alebo prostrednictvom osobitnych
dohéd. Pristup k osobnym udajom bude poverenym osobam povoleny vyluéne na ugely spracovania osobnych
udajov v rozsahu a za u&elom stanovenym Zmluvou.

Poskytovatel dalej vhodnym spdsobom zabezpedi, Ze poverené osoby budu spracovavat osobné Udaje na
zaklade Zmluvy so Poskytovatefom, budu tieto Udaje spracovavat len za podmienok a v rozsahu stanovenom
Poskytovatelom a zodpovedajicom Zmluve, a v sulade s pravnymi predpismi. Poskytovatel tiez zabezpedi
dodrzZiavanie miéanlivosti o bezpe&nostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozovalo bezpe&nost
osobnych udajov, a to aj po skonéeni zamestnania alebo prislusnych povinnosti poverenych oséb.

Poskytovatel prijal a udrZziava najmé nasledujuce opatrenia na zabezpe&enie Urovne bezpelnosti:

3.4.1  zabezpecenie, aby systémy Poskytovatela a systémy dodané Poskytovatelom Objednavatelovi na
automatizované spracovanie osobnych Udajov pouZivali len poverené osoby.

3.4.2 zabezpecenie, aby fyzické osoby opravnené pouzZivat systém Poskytovatela a systém dodany
Poskytovatelom Objednavatelovi na automatizované spracovanie osobnych tdajov mali pristup len
k osobnym udajom, ktoré odpovedaju ich opravneniam, a to na zaklade Specidlnych uZivatel'skych
opravneni zriadenych vyluéne pre tieto osoby.
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.4.3  vytvaranie elektronickych zaznamov, ktoré umoZiiuju uréit a overit, kedy, kym a z akého dévodu boli
osobné udaje zaznamenané alebo inak spracované.

3.44  zabranenie neopravnenému pristupu k datovym nosi¢om.

3.4.5 schopnost zabezpelit neustalu dovernost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluZieb
spracovania - zavedené opatrenia a ich korektna funkénost budu pravidelne kontrolované.

3.4.6 schopnost obnovit dostupnost’ osobnych udajov a pristup k nim véas a v pripade fyzickych alebo
technickych incidentov.

3.4.7  proces pravidelného testovania (aspofi 1x roéne), posudzovania a hodnotenia U¢innosti zavedenych
technickych a organizaénych opatreni na zabezpeéenie bezpe&nosti spracovania.

3.4.8 antivirusovu ochranu a kontrolu neopravneného pristupu.
3.4.9 Sifrovany prenos Udajov prostrednictvom IT technolégii.
3.4.10 pristup k osobnym udajom maju len poverené osoby Poskytovatela.

Pri spracovani osobnych udajov budu osobné udaje uchovavané vyluéne na zabezpedenych serveroch alebo
na zabezpeéenych nosi€och Udajov, pokial ide o osobné udaje v elektronickej podobe.

Pri spracovani osobnych tdajov v inom ako elektronickom formate budld osobné Udaje uchovavané v
miestnostiach s naleZitou uroviiou zabezpedenia, ku ktorym budd mat pristup vyluéne poverené osoby.

Poskytovatel sa zavazuje na pisomnu Ziadost Objednavatela prijat v primeranej lehote stanovenej
Objednavatelom dalsie vhodné technické a organizaéné opatrenia na zabezpeéenie osobnych udajov, najméa
prijat také opatrenia, aby nemohlo déjst k neopravnenému alebo nahodnému pristupu k osobnym udajom.

V pripade zistenia neopravneného pouZivania osobnych Udajov v zmysle odseku 3.1 prilohy 6 je Poskytovatel
povinny:

3.8.1  prijat’ nevyhnutné technické a organizatné opatrenia na odstranenie chybného stavu, a to
bezodkladne potom, ako zisti, Ze k neopravnenému vyuZitiu osobnych tdajov doslo.

3.8.2 informovat Objednavatela minimalne o spdsobe neopravneného spristupnenia rozsahu tohto
spristupnenia, vratane kategérii osobnych udajov, priblizného poétu subjektov Udajov, pripadne, ak
je to mozné, konkrétnych dotknutych subjektov udajov, a opatreniach, ktoré prijal na zabranenie
dalSiemu pokragovaniu poruSenia zabezpedenia a na zabranenie ujmy na pravach subjektov udajov,
a to bezodkladne, najneskér vdak do 3 Pracovnych dni po tom, ako zisti, Ze k neopravnenému vyuZitiu
osobnych udajov doslo.

Ak Poskytovatel nemdze poskytnut vSetky informacie podla odseku 3.8.2 prilohy 6 su&asne, je povinny ich
poskytnut bez zbyto&ného odkladu po tom, ako sa dozvedel, Ze k neopravnenému pouzitiu osobnych udajov
doslo.

Ak Poskytovatel zisti porusenie zabezpe&enia osobnych udajov, oznami ho Objednavatelovi bez zbytoéného
odkladu, najneskdr do 24 hodin.
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PRILOHA 7: DODAVANY HW

Typ

Pouzitie / Popis

Jednotkova cena
(bez DPH)

Pocet kusov




PODPISOVA STRANA

V mene BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a. s.

Meno: Ing. Miroslav Hopta Meno: Ing. Pavel Sut'ak
Funkgia: predseda predstavenstva Funkgia: podpredseda predstavenstva
Dia: Dna:

V mene NEVIA, SE

NEVIA
Meno: Vladimir Stano Meno: [ ]
Funkgia: predseda predstavenstva Funkgia: ]
Dna: Dna:
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Nahl'ad zaznamu zo zoznamu hospodarskych subjektov

vedeného Uradom pre verejné obstardvanie podla § 152 zékona &. 343/2015 o verejnom obstardvani a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov

Udaje o hospodarskom subjekte zapisané ku dfiu: 10.01.2025

menoNzov: NEVIA, SE
Sidlo/Miesto 0/139

podnikania: Mojs

ICO: 52710050

Pravna forma: Eurépska spolo¢nost
Stav: zapisany
Registracné Cislo: 2024/8-P0O-G8171

Platnost zapisu od: 06.08.2024
Platnost zapisu do: 06.08.2027

Pavol Stario , Clen dozorného orgénu

Zoznam 0sob: Vladimir Stafio ml. , Predstavenstvo

Predmet podnikania

Cinnost podnikatelskych, organiza¢nych a ekonomickych poradcov

Klpa tovaru na Gcely jeho predaja kone¢nému spotrebitelovi (maloobchod) alebo na Ucely jeho predaja

inym prevédzkovatelom zivnosti (velkoobchod)

Sprostredkovatel'skd ¢innost v oblasti obchodu, vyroby, sluzieb

Pripravné prace k realizacii stavby

Dokoncovacie stavebné préce pri realizicii exteriérov a interiérov

Pocditacové sluzby a sluzby suvisiace s pocitatovym spracovanim Udajov

Vedenie G¢tovnictva

Uskutocnovanie stavieb a ich zmien

verejnej ponuky majetkovych hodnét

sprostredkovanie poskytovania Uverov alebo pézi¢iek z pefaznych zdrojov ziskanych vyluéne bez verejnej

vyzvy a bez verejnej ponuky majetkovych hodnét

Reklamné a marketingové sluzby, prieskum trhu a verejnej mienky

Administrativne sluzby

Prendjom nehnutelnosti spojeny s poskytovanim inych nez zakladnych sluzieb spojenych s prendjmom

Prendjom hnutel'nych veci

Vyvoj, vyroba zabezpelovacich systémov alebo poplachovych systémov a zariadeni umoznujlcich

sledovanie pohybu a konania osoby v chrdnenom objekte, na chrdnenom mieste alebo v ich okoli

Cinnosti na Useku poZiarnej ochrany v rozsahu servis, oprava, kontrola, plnenie hasiacich pristrojov,

poziarnych/poziarnotechnickych zariadeni

Oprava osobnych potrieb a potrieb pre doméacnost

Vyroba pocitacovych, elektronickych a optickych vyrobkov

Inzinierska ¢innost, stavebné cenédrstvo, projektovanie a konstruovanie elektrickych zariadeni

Vyroba elektrickych zariadeni a elektrickych suciastok

Skladovanie a pomocné Cinnosti v doprave

Vykondvanie mimoskolskej vzdeldvacej ¢innosti

Sprava a Udrzba bytového a nebytového fondu v rozsahu volnych zivnosti

Informativne testovanie, meranie, analyzy a kontrgly 3 . .
10'01'202@yskum a vyvoj v oblasti prirodnych, technickych, spoloenskych a humar%‘fﬁ% \’}f’esg"dars’(wh subjektov - UVO



Sluzby pozi¢ovni

Verejné obstardvanie

Poskytovanie sluzieb osobného charakteru

projektovanie, montéz, Gdrzba, revizia alebo oprava zabezpelovacich systémov alebo poplachovych
systémov a systémov a zariadeni umoziujlcich sledovanie pohybu a konania osoby v chrdnenom objekte,
na chrdnenom mieste alebo v ich okoli

Opravy a montdz uréenych meradiel

Doklady preukazujtice splnenie podmienok ucasti tykajuce sa osobného
postavenia

Podmienka ucasti podla

§32 ods.1 zdkona Druh dokladu Vydal/a Datum
¢. 343/2015 Z. z. vydania
Register trestov Generalnej
§32 ods. 1 pism.a) vypis z Registra trestov pravnickej osoby prokuratlry Slovenskej 11.07.2024
republiky
potvrdenie o neevidencii pohladdvok po Veenbecns verauntng
§32 ods. 1 pism.b) splatnosti na poistnom na verejné zdravotné oistoutia. &.4 26.07.2024
poistenie z IS ZP P L
potvrdenie o neevidencii pohladdvok po e T ———_—
§32 ods. 1 pism.b) splatnosti na poistnom na verejné zdravotné 48 P . 26.07.2024
poistenie z IS ZP o
potvrdenie o neevidencii pohladavok po Union zdravotna poistoviia a
§32 ods. 1 pism.b) splatnosti na poistnom na verejné zdravotné g P T 26.07.2024
poistenie z IS ZP ’
$3 os. 1 pismib potvrdenie o neevidovanych nedoplatkoch na Socidlna poistoviia, pobocka 12.07.2024
-+ Pism. poistnom na socialne poistenie z IS SP Zilina T
§32 ods. 1 pism.c) Ipsof:vsr(éinle % eRiBnTie danevych nedaplatke:a Finan¢né riaditel'stvo SR 17.07.2024
§32 ods. 1 pism.d) potvrdenie sidu (konkurz) Okresny sud Zilina 11.07.2024
§32 ods. 1 pism.d) potvrdenie sidu (restrukturalizacia) Okresny sud Zilina 11.07.2024
§32 ods. 1 pism.d) potvrdenie sdu (likvidacia) STAtiSUERy Urad SIOVENERE] o4 g ope
republiky
$32 vils, 1 BIsHTE) odpis registrovaného subjektu z registra Statisticky drad Slovenskej 11.07.2024
= Pl pravnickych oséb a podnikatelov republiky T
§32 ods. 1 pism.f) cestné vyhlasenie cestné vyhlasenie 01.07.2024
Register trestov Generélnej
§32 ods. 1 pism.a) vypis z Registra trestov (Pavol Stano) prokuratlry Slovenskej 12.07.2024
republiky
Register trestov Generélnej
§32 ods. 1 pism.a) vypis z Registra trestov (Vladimir Stafo ml.) prokuratlry Slovenskej 12.07.2024
republiky
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