ZMLUVA O DIELO
¢. 120/2025

uzatvorena podfa ustanovenia §536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,0bchodny zakonnik®) a zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zakon o verejnom obstaravani*

medzi zmluvnymi stranami

alebo ,,ZV0O")

(dalej len ,Zmluva®)

Objednavatel:

Nazov: Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
Sidlo: Limbova 2, 837 52 Bratislava 37, Slovenska republika
V zastUpeni: Kamil Sagko, minister

ICO: 00 165 565

DIC: 2020830141

IC DPH: SK2020830141

Bankové spojenie:

IBAN:

BIC/SWIFT kod:

Kontakt: Ing. Peter BartoSovi¢

(dalej len ako ,Objednavatel”)

a

Zhotovitel’:

Nazov: inFormo s.r.o.

Sidlo: Drobného 27, 841 01 Bratislava, Slovenska republika
Statutarny zastupca: Ing. Boris Richter, konatel

ICO: 35 762 756

DIC: 2020273761

IC DPH: SK2020273761

Bankové spojenie:

IBAN:

BIC/SWIFT:

Register: Obchodny register Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, viozka ¢. 18730/B
Kontakt: Ing. Boris Richter

(dalej len ako ,Zhotovitel)

(Objednavatel a Zhotovitel dalej spoloéne ako ,Zmluvné strany” alebo kazdy samostatne aj ako ,Zmluvna strana“)

Clanok |
PREAMBULA

1. Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky ako vykonavatel reforiem a investicii pre Komponent 12
,Humanna, moderna a dostupna starostlivost o duSevné zdravie* Planu obnovy a odolnosti Slovenskej republiky
(dalej len ,,Plan obnovy®), zodpoveda za realizaciu reforiem a investicii v silade s Planom obnovy vratane
plnenia a dosahovania milnikov a cielov.

2. Predmetna Zmluva je vysledkom verejnej sutaze vyhlasenej Objednavatefom ako verejnym obstaravatefom
v sulade so zakonom o verejnom obstaravani za ucelom obstarania predmetu zakazky: “Digitalizacia registra
psycholégov®, ktorej Ozndmenie o vyhlaseni verejného obstaravania bolo uverejnené v Uradnom vestniku



Eurdpskej Unie zo dna 09.12.2024 pod Cislom 749441-2024; OJ S239/2024 avo Vestniku verejného
obstaravania €. 243/2024 dna 10.12.2024 pod znackou 30296 — MSS (dalej len ,,verejné obstaravanie®).
Objednavatel a Zhotovitel tymto vyhlasuiju, Ze su spdsobili tuto Zmluvu uzatvorit a pinit z&vazky v nej obsiahnuté.

Clanok Il
PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy je Uprava prav a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajucich zo zavazku Zhotovitela vyhotovit
pre Objednavatela dielo: ,Digitalizacia registra psychologov* blizsie Specifikované v tomto Clanku Zmluvy
a v Opise predmetu zakazky, poziadaviek na predmet zakazky, ktory tvori Prilohu €. 1 Zmluvy a to v rozsahu,
spdsobom a za podmienok dohodnutych v Zmluve (dalej len ,,Dielo®) a zavazku Objednavatela riadne a véas
odovzdané Dielo prevziat a zaplatit Zhotovitefovi cenu podla Clanku [V Zmluvy.
Zhotovitel sa zavéazuije riadne, v€as a bez vad, na svoje naklady a na svoje nebezpeéenstvo vyhotovit a odovzdat
Objednavatelovi Dielo v stlade s Opisom predmetu zakazky, poziadaviek na predmet zakazky, tvoriacim Prilohu
€. 1 Zmluvy s ciefom vytvorenia Informaéného systému Slovenskej komory psycholégov vratane digitalizacie
existujucich registrov komory (dalej len ,Informacny systém®).
Informacny systém zastre$i manazovanie a spravu nasledovnych registrov Slovenskej komory psycholégov:

o register psycholégov,
register ¢lenov,
register supervizorov psychologickej ¢innosti a psychoterapeutickej ¢innosti,
register psychoterapeutov,
register vzdelavacich aktivit zaradenych do ststavného vzdelavania,

o register licencii.
Zhotovitel sa v ramci vykonania Diela zavazuje najma:

o vyhotovit softvérové (dalej len ,SW¥) rieSenie v sulade so Specifikaciou Diela a na zaklade poZiadaviek
Objednavatela uvedenych v Zmluve a dodat Dielo Objednavatelovi v stlade s podmienkami uvedenymi v
Zmluve,

e vyhotovit analyzu a névrh Informacného systému vratane vyhodnotenia aktualneho tzv. ,AS IS* stavu
a vytvorit navrh budiceho tzv. ,TO BE" stavu,

o realizovat rieSenie, vratane implementacie a testovania v sulade s dalSimi podmienkami Zmluvy, ato
najma:

- realizicia aplikaného programového vybavenia systému a jeho dodanie Objednavatelovi,

- instalacia, nastavenie parametrov a uzivatelského nastavenia aplikatného programového vybavenia
systému a ich integracia na testovacom pracovisku Objednavatela a ich uvedenie do prevadzky na
testovacom pracovisku,

- testovanie systému a overenie funkénosti a kompletnosti Diela,

- implementaciu aplika¢ného programového vybavenia systému do prevadzky na produkénom
pracovisku vo viddnom cloude,

- tvorba manualov k SW (tvorba uZivatel'skej dokumentacie — uzivatelskych priruciek),

- vyhotovenie dokumentacie o aplikatnom programovom vybaveni systému ajej dodanie
Objednévatelovi v sulade s podmienkami uvedenymi v Zmluve,

- vytvorenie variantov navrhov pouzivatelského rozhrania, testovanie navrhov a vyhotovenie
kompletnej podkladovej dokumentécie k pouzivatelskému rozhraniu,

e uskutoénit Skolenia pouzivatelov Informacného systému,

o riedit uzivatelské incidenty, a to najma: vykonanie poradenskej a konzultatnej Cinnosti pre Objednévatela
pogas riadnej rutinnej prevadzky (beznej prevadzky so skutoénymi datami Informacného systému) po
implementécii aplikatného programového vybavenia Informaéného systému po dobu stanovenu v zmysle
bodu 4. Clanku VI Zmluvy,

o realizovat dalSie dodavky, &innosti a prace nevyhnutné pre realizaciu Diela, ktoré nie sU vyslovne
stanovené ako povinnost Objednavatela alebo povinnosti Zhotovitela.

Zhotovitel je povinny odovzdat Objednévatelovi su¢asne s dodanim Diela dokumentéciu k Informaénému
systému minimélne v sulade a v rozsahu Vyhladky Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky €. 401/2023 Z. z. o riadeni projektov a zmenovych poZiadaviek v prevadzke informacnych
technoldgii verejnej spravy, najma:
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a) zdrojové kady, ak je to relevantné, vratane licencii,

b) technicki dokumentaciu v slovenskom jazyku v elekironickej forme na CD/DVD, ktora bude obsahovat:
postup skompilovania aplikdcie, datovy model Informaéného systému, popis integraénej, aplikaCnej
a technickej architektury, vazby na iné systémy, popis tokov dat, procesné modely elektronickych sluzieb,

c) prevadzkovu dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na CD/DVD, ktora bude obsahovat:
inStalaény postup aplikacie, konfiguraciu systémového SW, serverov a pracovnych stanic, chybové stavy
a postup ich rieSenia, popis mechanizmu riadenia pristupu uzivatelov k datam a k funkciam aplikécie, popis
procedur pre zélohovanie aobnovu dat, popis pouZitych a navrhovanych technickych Eiselnikov, ich
naplnenie pri inicializacii,

d) uzivatefski dokumentaciu v slovenskom jazyku v pisomnej forme vpoéte 2 (dvoch) kusov
a v elektronickej forme na CD/DVD, ktora bude obsahovat: popis pocitaového programu a jeho funkcii,
postupy a Ukony potrebné pre riadne vyuZivanie poCitatového programu, chybové a neStandardné stavy
a dostupné spdsoby ich rieSenia.

Pre zamedzenie pochybnosti, povinnosti Zhotovitela tykajuce sa zdrojovych kddov platia i na akékolvek opravy,

zmeny, doplnenia, upgrade alebo update zdrojového kodu a/alebo vy3Sie uvedenej dokumentécie, ku ktorym

déjde pri plneni Zmluvy alebo vramci zaruénych oprav. Zdrojové kédy budu vytvorené vyexportovanim

z vyvojového prostredia a budu odovzdané Objednavatefovi na elektronickom médiu v zapeCatenom obale.

Zhotovitel' je povinny umoznit Objednévatelovi pri odovzdavani zdrojovych kodov, pred zapecatenim obalu,

skontrolovat v priestoroch Objednavatela pritomnost zdrojovych kédov na odovzdavanom elektronickom médiu.

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat primerané bezpeénostné opatrenia, ktoré eliminuju riziko prezradenia,

zneuzitia alebo neautorizovaného pristupu k citlivym informaciam ulozenych na pamatovych médiach.

Zhotovitel sa zavazuje udaje a informécie ulozené na pamatovom médiu chrénit niektorym z uvedenych

spbsobov alebo ich kombinéciou a to:

a) pouzit kryptografiu s verejnym kfG¢om,
b) Sifrovat dokumenty heslom,
c) vytvorit komprimovany archiv chraneny heslom a Sifrovanim.

Zhotovitel sa zavazuje hesla doru¢ovat alebo vymenu verejnych klucov uskutoéiovat' déveryhodnym spdsobom,

t.j. spdsobom, kde v ramci identifikacie Zhotovitel deklaruje svoju identitu prostrednictvom kontaktnej osoby.

Sucéastou dodaného Diela st vysledky kazdej ¢innosti Zhotovitela, bez ohladu na pravnu podobu, ku ktorej doSlo

pri zhotovovani Diela.

Predmetom plnenia Zmluvy nie je SLA na prevadzku dodaného Informaéného systému.

) Clanok Ill
CAS A MIESTO VYKONANIA DIELA

Zhotovitel je povinny zhotovit a dodat Objednavatelovi Dielo riadne v zmysle Clanku Il Zmluvy najneskér v lehote
do 5 (piatich) mesiacov odo dria nadobudnutia ucinnosti Zmluvy.

Miestom dodania je sidlo Objednavatela uvedené v zahlavi Zmluvy, Dielo bude prevadzkované vo vliadnom
cloude.

Clanok IV
CENA DIELA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za zhotovenie Diela je stanovena na zaklade vysledkov postupu zadavania nadlimitnej zakazky postupom
verejnej sutaze podlfa zakona o verejnom obstaravani na predmet ,Digitalizacia registra psychologov®,
vzajomnou dohodou Zmluvnych stran podfa zakona Narodnej rady Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorSich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky €. 87/1996 Z. z., ktorou sa
vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov vo

vyske:

Cena bez DPH 96.000€
DPH (23%) 22.080€
Cena s DPH 118.080€

(slovom: stoosemnasttisicosemdesiat)
(dalej len ,Cena Diela®).
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Cena Diela je stanovena ako celkova, kone¢na a nemenng, platna pocas celej doby plnenia zavazkov Zhotovitela
zo Zmluvy a je v nej zahrnuté vSetko plnenie, prace, sluzby a ostatné naklady, ktoré st predmetom, alebo ktoré
suvisia s plnenim podla Zmluvy a ktoré su potrebné na riadne splnenie zavazku Zhotovitela zo Zmluvy.

K cene bude fakturovanad DPH podla platného vSeobecne zavazného pravneho predpisu ucinného v Case
fakturacie. V pripade, Ze Zhotovitel nie je platitefom DPH a poé&as trvania zmluvného vztahu sa nim stane, tato
skutoCnost nebude mat vplyv na zvySenie zmluvne dohodnutej Ceny Diela. Za spravne vycislenie vySky DPH
zodpoveda v plnom rozsahu Zhotovitel.

Objednavatel neposkytuje Zhotovitelovi ziadne preddavky ani zalohové platby.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Cena Diela bude Zhotovitefovi uhradena na zaklade riadne vystavenej faktary
Zhotovitela doruéenej Objednavatelovi po podpisani akceptaéného protokolu (dalej len ,akceptaény protokol®),
ktorého vzor tvori Priloha &. 2 Zmluvy, resp. po tom, ako nastanu Gginky akceptacie Diela v zmysle Clanku V
Zmluvy. Za den uhrady bude povazovany defi odpisu finan¢nych prostriedkov z uctu Objednavatela.
Objednavatel je povinny uhradit faktlru na bankovy U¢et Zhotovitefa uvedeny vo faktire do 60 (Sestdesiat)
kalendarnych dni odo dnia jej doruCenia na adresu sidla Objednavatela uvedeni v zahlavi Zmluvy. Za datum
dorucenia faktury sa povazuje defi dorucenia faktdry na adresu sidla Objednavatela.

Neoddelitelnou sucastou faktiry bude fotokdpia akceptaéného protokolu podpisaného Zmluvnymi stranami,
resp. ich poverenymi zastupcami.

V pripade, ze faktura nebude po vecnej a forméalnej stranke spravne vyhotovena, nebude obsahovat vietky Udaje
a nalezitosti podla zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov, zakona ¢.
431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov a Obchodného zakonnika, bude obsahovat nespravne
Udaje alebo nebude obsahovat Zmluvou stanovené prilohy, Objednavatel je opravneny ju vratit na prepracovanie
(doplnenie) s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maju odstranit a pre ktoré bola vratend. Nova lehota splatnosti
zacne plynut diiom dorucenia prepracovanej (doplnenej) faktiry Objednavatelovi.

Objednavatel v suvislosti s fakturaciou neodmietne prijat elektronicku faktiru vyhotovenu Zhotovitelom v stlade
so Smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani (U. v. EU L 133,06.05.2014), pokial tato bude spifiat ostatné naleZitosti v zmysle tohto
Clanku Zmluvy. Zmluvné strany sa pri fakturacii povinné dodrziavat ustanovenia zakona &. 215/2019 Z. z. o
zaruCenej elektronickej fakturacii a centralnom ekonomickom systéme a o doplneni niektorych zakonov.

K zmene dohodnutej Ceny Diela moze dojst vyluéne so sthlasom Objednavatela, formou pisomného dodatku k
Zmluve a len za podmienky, Ze uzatvorenie takéhoto dodatku nebude v rozpore so zakonom o verejnom
obstaravani.

Zhotovitel dalej nie je opravneny postupit a ani zalozit akékolvek svoje pohfadavky voéi Objednavatelovi
vzniknuté na zaklade alebo v suvislosti so Zmluvou alebo s plnenim zavazkov podia Zmluvy bez
predchadzajiceho pisomného sthlasu Objednavatefa. Zhotovitel nie je opravneny jednostranne zapocitat
akukolvek svoju pohfadavku voci Objednavatelovi vzniknutu z akéhokolvek ddvodu proti pohladavke
Objednavatela voci Zhotovitelovi vzniknutej na zaklade alebo v suvislosti so Zmluvou bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Objednavatela.

~ ClanokV
SPOSOB VYKONANIA DIELA

Zhotovitel vyhlasuje, Ze je opravneny zhotovit Dielo uvedené v Clanku Il Zmluvy a je plne kvalifikovany na
zhotovenie Diela. Zhotovitel sa zavazuje zhotovit Dielo prostrednictvom kvalifikovanych a na to oprévnenych
0sbb a prostrednictvom kfuCovych expertov uvedenych v zozname klfuc¢ovych expertov podielajucich sa na
vykonavani Diela, prostrednictvom ktorych Zhotovitel preukazal spinenie podmienky Uc¢asti ohladne technicke;
alebo odbornej spdsobilosti podfa § 34 ods. 1 pism. g) zdkona o verejnom obstaravani.

Zhotovitel je povinny zhotovit Dielo riadne, t. v rozsahu a spdsobom $pecifikovanym v Clanku Il Zmluvy, véas,
tj. v sulade s Clankom IIl bodom 1. Zmluvy, s vynalozenim odbornej starostlivosti, vo vlastnom mene, na vlastnu
zodpovednost, na vlastné naklady, v stlade s podmienkami dohodnutymi v Zmluve, podla pokynov a poZiadaviek
Objednévatela a v sulade s platnymi prévnymi predpismi Slovenskej republiky.

Zhotovitel sa zavézuje strpiet vykon kontroly (auditu) Objednévatelom a opravnenymi subjektami, ktoré urci
Objednavatel bez potreby vyjadrenia sthlasu Zhotovitela (napr. najmé Narodna implementa¢na a koordinacna
autorita, Urad viady SR, Najvy3si kontrolny trad SR, Urad pre verejné obstaravanie, Protimonopolny trad SR,
Eurépska komisia, OLAF, EPPO, EDA a pod.), spoCivajucej v overovani priebehu realizécie Diela a zmluvnych
podmienok a suvisiaceho plnenia v suvislosti s implementaciou Planu obnovy.
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12.

13.
14.

1.

Zavazok Zhotovitela poskytnat plnenie spdsobom a v rozsahu pecifikovanom v Clanku Il Zmluvy sa povazuje
za splneny odovzdanim Diela Zhotovitelom a prevzatim Diela Objednavatelom, tj. diiom podpisania
akceptaéného protokolu, resp. diiom kedy nastali U¢inky akceptacie Diela v sulade s bodom 11. resp. 12. tohto
Clanku. V&etky majetkové prava k Dielu prechadzajii zo Zhotovitela na Objednavatela diiom uhradenia fakttry
za Dielo v sulade s ustanoveniami Clanku IV Zmluvy.
Na zaklade pisomnej ziadosti Objednavatela zaslanej Zhotovitelovi v priebehu realizacie Diela je Zhotovitel
povinny pisomne informovat Objednavatela o stave Diela, predlozit dokumentaciu aktualneho rozsahu
zhotovenia Diela, informovat o pripadnych problémoch resp. predpokladoch a dévodoch pripadného omeskania
s dodanim Diela, ato bezodkladne, najneskér do 2 (dvoch) pracovnych dni odo dfa dorudenia Zziadosti
Objednavatela.
Zhotovitel je povinny najmenej 30 (tridsat) pracovnych dni pred odovzdanim Diela vyzvat Objednavatela na
zavereCné prerokovanie Diela, na ktorom sa zavazuje Objednavatela oboznamit s finalnym navrhom Diela.
Zhotovitel je povinny finalny navrh Diela zaslat 5 (pat) pracovnych dni vopred pred zavereCnym prerokovanim
Diela Objednavatelovi. Objednavatel je opravneny k takto predlozenému navrhu Diela predlozit pripomienky a
navrhy tykajuce sa vylutne predmetu Zmluvy, ktoré je Zhotovitel v pripade ich opodstatnenosti povinny
akceptovat, zapracovat a odovzdat Objednavatelovi opravent verziu Diela najneskér do 10 (desat) pracovnych
dni odo drfia predlozenia pripomienok Objednavatefom na opétovné odsuhlasenie Diela. Zo zavere¢ného
prerokovania je Zhotovitel povinny vyhotovit pisomny zaznam s uvedenim vetkych predlozenych pripomienok.
O odovzdani a prevzati Diela vyhotovi Zhotovitel pisomny protokol 0 odovzdani a prevzati (dalej len ,,Preberaci
protokol“) a predloZi ho Objednévatelovi na akceptacné konanie.
Objednavatel v termine do 5 (pat) pracovnych dni odo dnia podpisu Preberacieho protokolu oboma Zmluvnymi
stranami potvrdi akceptaciu Diela v pripade, Ze nebudu zistené Ziadne zjavné vady a nedorobky Diela, ktoré by
vyslovene branili jeho nasadeniu, spusteniu v prevadzke a jeho pouzivaniu v stlade s ciefom projektu, ktorym je
manazovanie a sprava registrov Slovenskej komory psycholégov, a to formou podpisu akceptaéného protokolu,
ktory bude prilohou k faktdre v zmysle Clanku IV Zmluvy.
V pripade, ak v lehote uvedenej v bode 8. tohto Clanku Zmluvy Objednavate! zisti, e Dielo vykazuje zjavné vady
alebo nedorobky, Objednévatel nepotvrdi akceptaciu Diela a oznami tieto skutoCnosti pisomnou formou
Zhotovitelovi, pri€om v tomto oznameni budu popisané zjavné vady a nedorobky. Za zjavnu vadu alebo
nedorobok sa v tomto pripade povazuje nesulad vykonaného Diela so Zmluvou, ktoré mdze Objednavatel v Case
akceptacie zistit. Zastupcovia Zmluvnych stran nasledne spolo¢ne stanovia spdsob ich odstranenia a primeran
lehotu na ich odstranenie.
Objednavatel potvrdi prevzatie opravenej verzie Diela podpisom pisomného protokolu o odovzdani a prevzati
(dalej len ,Preberaci protokol opravenej verzie Diela“). Objednavatel potvrdi dostatonost odstranenia
zjavnych vad a nedorobkov do 5 (pat) pracovnych dni odo dria podpisu Preberacieho protokolu opravenej verzie
Diela pisomnou formou podpisom akceptaéného protokolu.
V pripade, Ze v lehote do 5 (pat) pracovnych dni odo dria podpisu Preberacieho protokolu Objednavatel nepotvrdi
akceptaciu Diela podpisom akceptacného protokolu a zaroveri v tejto lehote neoznami v zmysle bodu 9. tohto
Clanku Zmluvy Zhotovitelovi, Ze Dielo vykazuje zjavné vady alebo nedorobky, bude sa Dielo povaZovat za
akceptované aj bez podpisu akceptaéného protokolu Objednavatelom. Za defi akceptacie Diela sa povazuje
nasledujuci derfi po marnom uplynuti tejto lehoty.
V pripade, ze v lehote do 5 (pat) pracovnych dni odo dria podpisu posledného Preberacieho protokolu opravene;
verzie Diela Objednavatel nepotvrdi dostatonost odstranenia zjavnej vady alebo nedorobkov Diela a zaroven
neoznami v lehote do 5 (pat) pracovnych dni Zhotovitelovi, Ze opravena verzia Diela vykazuje zjavné vady alebo
nedorobky, bude sa opravené verzia Diela povaZovat za akceptovanu aj bez podpisu akceptacného protokolu
Objednavatelom. Za defi akceptacie opravenej verzie Diela sa povazuje nasledujici defi po méarnom uplynuti
tejto lehoty.
Zhotovitel je povinny odstranit vady opravnene vytknuté Objednavatefom pocas vykonavania Diela.
Dielo mé vady, ak vykonanie Diela nezodpoveda predmetu Zmluvy uréenému v Zmluve, najma ak:
a) nie je dodané v pozadovane;j kvalite, alebo vykonanie Diela nezodpovedéa predmetu dohodnutému v Zmluve,
b) vykazuje nedorobky, tj. nie je vykonané v celom pozadovanom rozsahu, v Diele nie si zapracované
opodstatnené pripomienky a/alebo navrhy uplatnené v ramci prerokovania podfa bodov 5. a 6. tohto Clanku
Zmluvy alalebo méa pravne vady v zmysle §559 Obchodného zakonnika.
Zhotovitel je povinny bezodkladne pisomne informovat Objednavatela o vzniku akejkolvek udalosti, ktora brani
alebo staZuje pinenie podfa Zmluvy, pripadne ho znemoziuije.



10.

1.
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Clanok VI
ZODPOVEDNOST ZA VADY DIELA

Zhotovitel' zodpoveda za vady, ktoré ma Dielo v Case jeho odovzdania Objednavatelovi, a to aj vtedy, ak tieto
vady vyjdu najavo aZ neskor, po€as zaru¢nej doby.

Zhotovitel nezodpoveda za vady Diela, ktoré boli spdsobené pouzitim podkladov prevzatych od Objednavatela a
Zhotovitel ani pri vynaloZeni vietkej starostlivosti nemohol zistit ich nevhodnost, resp. nespravnost, pripadne na
fu upozornil Objednavatela a ten na ich pouziti trval.

Pre pripad vady Diela, za ktoré zodpoveda Zhotovitel, Zmluvné strany dohodli pravo Objednavatela pozadovat
a povinnost Zhotovitela poskytnut bezplatné odstranenie vady Diela.

ZaruCna doba na zhotovené Dielo je 24 (dvadsat$tyri) mesiacov a za€ina plynut odo dfa odovzdania Diela
Objednavatelovi, t.j. podpisom akceptacného protokolu, resp. momentom, kedy nastant ucinky akceptacie Diela
v stlade s Clankom V Zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje, ze pripadné uplatnenie vad Diela uplatni u Zhotovitela bezodkladne po ich zisteni, a
to pisomnym oznamenim, v ktorom vadu dostatoéne Specifikuje. Plynutie zaruénej doby sa predlzuje o dobu
uplatnenia vad az do ich odstranenia.

Uplatnené vady Diela sa Zhotovitel zavazuje odstranit v ¢o najkratéom moZnom termine najneskédr do 15
(patnast) kalendarnych dni odo dia dorucenia pisomnej reklamacie Objednavatela Zhotovitelovi. V pripade, ak
si povaha a rozsah vady Diela vyzaduje dihSiu lehotu na odstranenie vady Diela, Zhotovitel odstrani vady Diela
v lehote ur€enej dohodou Zmluvnych strén. Pokial sa Zmluvné strany nedohodnu na lehote pre odstranenie
reklamovanych vad Diela podla predchadzajucej vety, Zhotovitel je povinny vadu Diela odstranit najneskér do
30 (tridsat) kalendarnych dni odo dia dorucenia reklamécie Objednavatela Zhotovitelovi.

O odstraneni vady Diela bude vyhotovena zapisnica podpisana opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran.
Poru$enie povinnosti Zhotovitela odstranit uplatnené vady Diela v lehote v stlade s bodom 6. tohto ¢lanku Zmluvy
sa Zmluvnymi stranami povazuje za podstatné porudenie Zmluvy.

V pripade, ak Zhotovitel neodstrani uplatnené vady Diela v sulade s bodom 6. tohto Elanku Zmluvy, je
Objednavatel opravneny zabezpecit odstranenie vady prostrednictvom tretej osoby na naklady Zhotovitela.

V pripade, ze Zhotovitel nevykona, resp. nezhotovi Dielo v pozadovanej kvalite, Objednavatel ma pravo uplatnit
naroky z vad v sulade s §560 az §565 Obchodného zakonnika.

Ostatné naroky zo zodpovednosti Zhotovitela za akost, mnoZstvo a kvalitu Diela sa uplatnia v zmysle platnych
ustanoveni o nahrade $kody podla Obchodného zakonnika, ak nie je dohodnuté inak.

Uplatnenim nérokov z vad Diela nie su dotknuté naroky Objednavatela na nahradu $kody, zmluvnu pokutu, alebo
na odstupenie od Zmluvy.

Zhotovitel nezodpoveda za vady spdsobené nespravnym pouzivanim Diela, neautorizovanymi zasahmi do Diela
alebo porusenim pokynov uvedenych v dokumentacii.

Clanok VI
ZMLUVNE SANKCIE

Pre pripad poruSenia povinnosti Zhotovitela zhotovit' Dielo v dohodnutom &ase a/alebo riadne, je Zhotovitel
povinny zaplatit Objednavatelovi zmluvnt pokutu vo vySke 0,05% z Ceny Diela za kazdy &o i len zaCaty defi
poruSovania tejto zmluvnej povinnosti.

Pre pripad porusenia povinnosti Zhotovitela podfa Clanku VI bodu 6. Zmluvy, je Zhotovitel povinny zaplatit
Objednavatelovi zmluvnt pokutu vo vyske 0,05% z Ceny Diela za kazdy ¢o i len zaCaty defi poruSovania tejto
zmluvnej povinnosti.

Zmluvna pokuta je splatna najneskér 5. (piaty) pracovny defi odo dria doruéenia sank¢nej faktury Zhotovitelovi.
Pre pripad ome$kania Objednavatela s uhradou pefiazného pinenia ma Zhotovitel narok na uroky z omeskania
v zmysle §369a Obchodného z&konnika vo vyske aktualnej sadzby zakonnych Urokov.

Zaplatenim akejkolvek sankcie podla tejto Zmluvy nezanika pravo poSkodenej Zmluvnej strany na nahradu Skody
v plnom rozsahu, ktora jej vznikla poruSenim povinnosti, na ktoru je viazana tato sankcia. Zmluvna pokuta sa na
nahradu Skody nezapoCitava.

Zmluvné strany tymto na zaklade slobodnej a vaznej véle vyhlasujd, ze s vySkou ako aj podmienkami uplatnenia
sankcii v zmysle tejto Zmluvy v plnom rozsahu suhlasia, nepovazuju ich za neprimerané a ani za odporujuce
dobrym mravom ani zasade poctivého obchodného styku.



, Clanok Vil ,
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Objednavatel sa zavazuje:

a)
b)

c)

poskytnut Zhotovitefovi nevyhnutnu sucinnost a konzultécie pri plneni Zmluvy, ak o to Zhotovitel poZiada,
poskytnut vSetky dostupné informacie a podklady nevyhnutné pre vyhotovenie Diela, oboznamit' Zhotovitela
so vSetkymi novymi informaciami a skutoénostami, ktoré by mohli mat zasadny vplyv na zhotovenie Diela,
zabezpedit Zhotovitelovi vSetky pripadné relevantné legislativne, metodické, konceptné, dokumentacné,
normativne a dalSie materialy tykajice sa Diela, ak bude Objednavatel takymi informaciami disponovat
a Zhotovitel ich bude potrebovat’ k zhotoveniu Diela, to vSak len za predpokladu, ze Zhotovitel nema
k takymto materialom sam pristup a len v rozsahu, v akom si tento pristup nevie Zhotovitel zabezpedit sam,
v pripade, ak pre poskytnutie stiéinnosti Zhotovitefom v zmysle tohto Clanku Zmluvy je nevyhnutna stcinnost
iného subjektu ako Objednavatela, resp. jeho zamestnancov, a ak je tato skutocnost Zhotovitelovi znama, je
Zhotovitel povinny stanovit' lehotu na poskytnutie suéinnosti s prihliadnutim na tato skuto€nost, priCom
Objednavatel sa v tejto suvislosti zavazuje vykonat vdetky ukony, ktoré je mozné od neho spravodlivo
pozadovat, aby bola Zhotovitelovi poskytnuta opravnene pozadovana sucinnost v zmysle tohto bodu Zmluvy,
tak, aby Zhotovitel mohol pinit svoje zavazky riadne a v¢as,

informovat’ Zhotovitela o vSetkych skutonostiach, ktoré st vyznamné pre splnenie povinnosti Zmluvnych
stran podla Zmluvy, v suvislosti s vykonanim Diela podla Zmluvy a/alebo o dévodoch, ktoré Objednavatelovi
brania riadne a v¢as splnit svoje povinnosti podfa Zmluvy, a to do 48 (Styridsatosem) hodin odkedy sa o nich
Objednavatel dozvedel.

Zhotovitel sa zavazuije:

a)
b)

c)

zhotovit' Dielo riadne, v€as, na svoje naklady ana svoje nebezpeCenstvo, v sulade s poziadavkami
Objednavatela uvedenymi v Zmluve, vratane jej priloh,

postupovat’ s odbornou starostlivostou, &estne, svedomito, hospodarne s vyuzitim dostupnych odbornych
znalosti a skusenosti v stlade s jemu znamymi zaujmami Objednavatela,

Ze predmet pinenia Zmluvy je poskytovany v stlade s pravnymi predpismi, normami a Standardmi platnymi
ku driu ucinnosti tejto Zmluvy predovsetkym v stlade s platnou legislativou Slovenskej republiky, Standardmi
a pravnymi predpismi a Standardmi, ktorymi je Slovenska republika viazana, ako aj so Standardmi pre
informacné systémy verejnej spravy a v sulade s metodickym pokynom na popis datovych Standardov
v zmysle prisluSnych pravnych predpisov. Zhotovitel sa zarucuje, ze Dielo bude riadne vyhotovené v sulade
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky platnymi ku dfiu nadobudnutia u€innosti Zmluvy,

pri pineni povinnosti podfa Zmluvy dodrziavat pokyny a podklady Objednavatela, ktoré nie su v rozpore
s ustanoveniami Zmluvy,

bez zbytoného odkladu upozornit Objednévatela na nevhodni povahu pokynov al/alebo podkladov
poskytnutych mu Objednavatelom, ak mohol tito nevhodnost zistit pri vynalozeni odbornej starostlivosti.
V pripade nevhodnych pokynov prerusit dodavku Diela alebo jeho &asti, az do doby odstranenia alebo
nahradenia nespravnych alebo nevhodnych pokynov,

neodkladne pisomne informovat Objednavatela o kazdom pripadnom ome$kani, & inych skutoénostiach,
ktoré by mohli ohrozit riadne a véasné zhotovenie Diela,

niest zodpovednost za vzniknutd Skodu, ktori bolo mozné vopred predvidat, spésobent Objednavatelovi
porusenim svojich povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy a/alebo pravnych predpisov v zmysle Zmluvy,
zodpovedat' za to, Ze Dielo neobsahuje Ziadne Objednavatelom nevyziadané alebo neschvélené funkcie
a vlastnosti,

poskytnut Opravnenej osobe Objednavatela alebo inej poverenej osobe Objednavatela informéaciu o stave
plnenia Zmluvy alebo informéciu stvisiacu s plnenim na zéklade ziadosti Objednavatela (e-mailom), priom
lehota na vybavenie takejto pisomnej poziadavky je maximaine 5 (pat) kalendérnych dni,

pri plneni zavazkov podla Zmluvy bez zbytoného odkladu prerokuvat s Objednavatelfom vSetky otazky, ktoré
by mohli negativne ovplyvnit plnenie predmetu Zmluvy,

poskytnut Objednavatelovi kompletnu dokumentéciu Informacného systému vratane administratorskych
pristupov.

Zhotovitel berie na vedomie, ze Cena Diela tvoriaceho predmet Zmluvy je financovana z prostriedkov
mechanizmu, tj. finanénych prostriedkov urenych na vykondvanie Planu obnovy. Na pouZzitie tychto
prostriedkov, kontrolu pouZitia tychto prostriedkov a vymahanie ich neopravneného pouZitia alebo zadrzania sa
vztahuje reZim upraveny v osobitnych predpisoch (najma zakon ¢&. 357/2015 Z. z. o finanénej kontrole a audite



a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov). Zhotovitel sa zavazuje strpiet vykon

kontroly/auditu/ kontroly na mieste stvisiacom s pinenim predmetu Zmluvy a je povinny poskytnut’ opravnenym

osobam vSetku potrebnu sucinnost’ pre riadne vykonanie kontroly alebo auditu alebo kontroly na mieste

stvisiacom s plnenim predmetu Zmluvy. Opravnenymi osobami na vykon kontroly alebo auditu alebo overovania

s najma:

a) Narodna implementacna a koordinacna autorita, vykonavatel, sprostredkovatel,

b) Organ zabezpedujuci ochranu finanénych zaujmov EU,

c¢) Organ vnutorného auditu a nim poverené osoby,

d) Organ vladneho auditu a im poverené osoby,

e) Najvy3si kontrolny Grad Slovenskej republiky, Urad pre verejné obstaravanie, Protimonopolny (rad,
Certifikany organ a nimi poverené osoby,

f)  Organ auditu, jeho spolupracujuce organy a nimi poverené osoby,

g) splnomocneni z&stupcovia Eurépskej komisie a Eurdpskeho dvora auditorov,

h) osoby prizvané organmi uvedenymi v pism. a) az g) v sulade s pravnymi predpismi Slovenskej republiky
a pravnymi aktmi Eurdpskej Unie,

i) poverené MZ SR.

Zhotovitel berie na vedomie, Ze vykon kontroly/auditu/ kontroly na mieste suvisiacom s pinenim predmetu Zmluvy,

sa moZze tykat Zhotovitela, ako aj jeho subdodavatelov. Zhotovitel berie na vedomie, Ze v suvislosti s povinnostou

strpiet’ vykon kontroly/auditu/ kontroly na mieste slvisiacom s plnenim predmetu Zmluvy, poskytovanim

sucinnosti pri vykone kontroly/auditu/ kontroly na mieste sUvisiacom s plnenim predmetu Zmluvy, alebo

akymikolvek Ukonmi tykajucimi sa vykonu kontroly/auditu/ kontroly na mieste slvisiacom s pinenim predmetu

Zmluvy, Zhotovitel ani jeho subdodévatelia nemaju nérok na odmenu, nahradu ani na iné plnenie.

Zhotovitel je povinny reSpektovat pravo osdb opravnenych na vykon kontroly/auditu/ kontroly na mieste

suvisiacom so sluzbami vstupovat do objektov a prevadzok Zhotovitela, ak uvedené suvisi s predmetom Zmluvy

a taktiez je povinny redpektovat pravo osdb opravnenych na vykon kontroly/auditu/ kontroly na mieste suvisiacom

so sluzbami pozadovat od Zhotovitela predlozenie originalnych dokladov a inej dokumentacie potrebnej pre

riadne vykonanie kontroly/auditu/ kontroly na mieste suvisiacom so sluzbami.

Zhotovitel sa zavazuje prijat opatrenia na napravu nedostatkov zistenych kontrolou/auditom/ kontrolou na mieste

suvisiacom s poskytovanim sluzieb, v lehote stanovenej osobami opravnenymi na vykon kontroly/auditu/ kontroly

na mieste stvisiacom so sluzbami a zaroven zaslat Objednavatelovi informaciu o splneni opatreni prijatych na

napravu zistenych nedostatkov bezodkladne po ich spineni.

Zhotovitel sa zavézuje, Ze poCas platnosti a/alebo uinnosti Zmluvy je zapisany v registri partnerov verejného

sektora podla zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych

zakonov v zneni neskorsich predpisov, a ze bude plnit vSetky povinnosti vyplyvajluce z predmetného zékona. V

pripade, ak Zhotovitel pouzije na plnenie podfa Zmluvy subdodavatelov, tito si rovnako povinni byt pocas

platnosti a/alebo Ucinnosti Zmluvy zapisani v registri partnerov verejného sektora a plnit vSetky povinnosti

vyplyvajlce im z tohto zékona, ak je to relevantné.

Clanok IX
SUBDODAVATELIA A KLUCOVi EXPERTI

Zhotovitel je opravneny zabezpedit plnenie predmetu Zmluvy vyluéne prostrednictvom subdodavatelov
uvedenych v Prilohe €. 3 Zmluvy. Znenie podfa predchadzajlcej vety sa nevztahuje na subdodavatelov tovarov.
Zhotovitel je povinny zabezpecit plnenie predmetu Zmluvy v sulade s podmienkami Zmluvy. Zhotovitel je povinny
oboznamit' vSetkych svojich subdodéavatelov s podmienkami pinenia Zmluvy a zabezpeéit dodrZiavanie
povinnosti vyplyvajlcich zo Zmluvy subdodavatelmi Zhotovitela. Zhotovitel zodpoveda za kazdé plnenie
subdodavatela v rozsahu, ako keby pInenie poskytoval sam. Moznostou vyuzitia subdodavatelov nie je dotknuta
zodpovednost Zhotovitela za riadne plnenie predmetu Zmluvy.

Na poskytovanie pineni subdodavatelmi Zhotovitela mé Zhotovitel za podmienok dohodnutych v Zmluve prévo
uzatvarat subdodavatel'ské zmluvy, ¢im nie je dotknutd zodpovednost Zhotovitela za plnenie predmetu Zmluvy.
Zhotovitel je povinny odovzdavat Objednavatelovi pinenia sam, na svoju zodpovednost, v dohodnutom Case, v
dohodnutej kvalite a mieste plnenia.

V pripade, ak bude Zhotovitel' pnit predmet Zmluvy prostrednictvom subdodévatelov, ktori maju povinnost
zapisovat sa do registra partnerov verejného sektora v zmysle zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov
verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, musia byt v Case



uzavretia Zmluvy v registri partnerov verejného sektora zapisani, a to poCas celého trvania Zmluvy, ak je to

relevantné.

Ak bude Zhotovitel pri plneni Zmluvy vyuzivat subdodavatelov, je povinny uviest v Prilohe ¢. 3 Zmluvy zoznam

subdodavatelov s ich identifikaénymi idajmi v rozsahu:

() meno a priezvisko alebo obchodné meno, resp. nazov,

(i) adresa pobytu alebo sidlo,

(iii) 1CO alebo datum narodenia, ak nebolo pridelené ICO alebo sa jedna o fyzick( osobu,

(iv) podiel pinenia na Zmluve v percentualnom vyjadreni vratane uvedenia predmetu pinenia,

(v) Udaje o osobe opravnenej konat' za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum
narodenia.

V pripade zmeny subdodavatela je mozné takito zmenu vykonat len uzatvorenim pisomného dodatku

ku Zmluve, po nadobudnuti jeho G¢innosti. Zhotovitel je povinny pisomne poZiadat Objednavatefla o uzatvorenie

dodatku, predmetom ktorého bude zmena subdodavatela, pricom navrh takéhoto dodatku, spolu

s aktualizovanou Prilohou €. 3 predlozi Zhotovitel Objednavatelovi pisomne, najneskér 15 (patnast) pracovnych

dni vopred, pred planovanym vyuZitim subdodavatefa. Zhotovitel je povinny pisomne poZiadat Objednavatela

0 uzatvorenie dodatku, predmetom ktorého bude zmena akychkolvek udajov uvedenych v Prilohe €. 3 Zmluvy,

pricom navrh takéhoto dodatku, spolu s aktualizovanou Prilohou €. 3 predioZi Zhotovitel Objednavatelovi

pisomne, a to najneskér 15 (patnast) pracovnych dni odo diia kedy sa o tejto zmene dozvedel, alebo mohol

dozvediet.

Zhotovitel' je opravneny s predchadzajicim pisomnym sdhlasom Objednavatela zmenit' subdodavatela pocas

trvania Zmluvy, pri€om zmenou sa rozumie vymena subdodavatela uvedeného v Prilohe €. 3 Zmluvy za nového

subdodavatela, navySenie podielu subdodavok subdodavatela alebo vstup dalSieho nového subdodavatela do

plnenia predmetu Zmluvy. Objednavatel nie je opravneny udelit nesthlas so zmenou subdodavatela bez

uvedenia dévodu. V pripade, ak Zhotovitel' preukazoval vo verejnom obstaravani spinenie podmienok Ucasti

ekonomického a finanéného postavenia alalebo technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti

prostrednictvom subdodavatela, ktorého sa navrh na zmenu tyka, musi aj novo navrhovany subdodavate! spiiat

predmetnl podmienku Ucasti.

V pripade zmeny subdodavatela podfa tohto Clanku Zmluvy, je Zhotovitel povinny najneskor 15 (pétnast)

pracovnych dni pred zmenou subdodavatela pisomne oznamit Objednavatelovi zmenu subdodavatela a v tomto

oznameni uviest minimalne nasledujuce informécie a predloZit nasledujuce dokumenty:

— podiel plnenia, ktory ma Zhotovitel v imysle zadat novému subdodavatelovi, vratane oznaéenia predmetu
subdodavok, ktoré ma subdodavatel vykonat, vratane novej subdodavatelskej zmluvy podra Clanku IX bodu
2. Zmluvy, ak sa uvedené uplatriuje,

— identifikatné Udaje navrhovaného subdodavatela vratane Udajov o osobe opravnenej konat za
subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia,

— dbkazy preukazujice skutotnost, Ze navrhovany subdodévatel spifia podmienky Ugasti ekonomického
afinanéného postavenia a/alebo technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti, v pripade, ak
Zhotovitel' preukazoval vo verejnom obstardvani spinenie podmienok Ucasti ekonomického a finanéného
postavenia a/alebo technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti prostrednictvom subdodavatela,
ktorého sa navrh na zmenu tyka. Uvedené sa primerane aplikuje aj na preukazanie spinenia podmienok
ucasti osobného postavenia navrhovaného subdodavatela, resp. kapacity inej osoby.

Objednavatel je povinny pisomne vyjadrit svoje stanovisko k zmene subdodavatela bez zbytoéného odkladu po
doru€eni pisomnej Ziadosti Zhotovitela o jeho zmenu. Objednavatel nie je opravneny udelit nesthlas so zmenou
alebo doplnenim subdodavatelov bez uvedenia dévodu.

Zhotovitel je opravneny vykonavat Dielo prostrednictvom kii¢ovych expertov uvedenych v zozname klu¢ovych
expertov podielajucich sa na vykonavani Diela, prostrednictvom ktorych Zhotovitel preukazal spinenie podmienky
Ucasti ohladne technickej alebo odbornej spdsobilosti podfa § 34 ods. 1 pism. g) z&kona o verejnom obstaravani
(dalej ako ,Zoznam klG€ovych expertov a znenie podmienok Ucasti podla §34 ods. 1 pism. g) zakona o
verejnom obstaravani“), ktory tvori Prilohu ¢. 4 Zmluvy (dalej len ,Priloha €. 4%), ako aj prostrednictvom
kvalifikovanych oséb v rozsahu potrebnom pre uskutoCnenie diela. Priloha €. 4 obsahuje informécie v rozsahu
meno, priezvisko a kfi¢ovéa pozicia experta, ktor(l bude konkrétny kiicovy expert pri plneni Zmluvy vykonavat
a sumar podmienok U¢asti stanovenych vo verejnej sutazi. Kvalifikované osoby musia plnit predmet zakazky na
pozadovanej Urovni a v pozadovanej kvalite definovanej v tejto Zmluve a Prilohe €. 1 tejto Zmluvy — Opis
predmetu zakazky.



10.

1.

V pripade zmeny klG¢ového experta je mozné takuto zmenu vykonat len uzatvorenim dodatku ku Zmluve, po
nadobudnuti jeho Uginnosti. Zhotovitel je povinny pisomne poziadat Objednavatela o uzatvorenie dodatku,
predmetom ktorého bude zmena kluCového experta, priom navrh takéhoto dodatku, spolu s aktualizovanou
Prilohou €. 4 predlozi Zhotovitel Objednavatelovi pisomne, najneskér 15 (patnast) pracovnych dni vopred, pred
planovanym vyuzitim kfi¢ového experta. V pripade zmeny a/alebo doplnenia klu¢ového experta pocas trvania
Zmluvy je Zhotovitel povinny najneskor 15 (patnast) pracovnych dni pred jeho zmenou alalebo doplnenim
pisomne oznamit Objednavatelovi zmenu alalebo doplnenie klUCového experta a prostrednictvom tohto
oznamenia predloZit Objednévatelovi aktualizovanu Prilohu €. 4 a zarover doklady sluZiace na preukazanie
splnenia podmienky U¢asti podla §34 ods. 1 pism. g) zakona o verejnom obstaravani, a to v rozsahu stanovenom
vo verejnej sutazi vo vztahu ku konkrétnej pozicii kluCového experta a uvedenom v Prilohe €. 4. Objednavatel
nie je opravneny udelit nesthlas so zmenou klu¢ového experta bez uvedenia dovodu.

Zmluvné strany sa dohodli za Géelom zabezpetenia vSetkych povinnosti Zhotovitela podfa tohto Clanku Zmluvy
na zmluvnej pokute tak, ze v pripade poruSenia ktorejkolvek z povinnosti tykajucej sa subdodavatelov
a kluCovych expertov alebo ich zmeny zo strany Zhotovitela ma Objednavatel okrem prava odstupit od Zmluvy
aj narok na zmluvnd pokutu vo vy8ke 5% z Ceny Diela, za kazdé poruSenie ktorejkolvek z vy3Sie uvedenych
povinnosti tohto Clanku Zmluvy Zhotovitefom, a to aj opakovane. Zmluvné strany prehlasujl, Zze povazuju
dohodnutl vySku zmluvnej pokuty za primerani vzhfadom na charakter a povahu zmluvnou pokutou
zabezpe€ovanych povinnosti Zhotovitela a Cenu Diela. Uplatnenim alebo zaplatenim zmluvnej pokuty nie je
dotknuté pravo Objednavatela na odstupenie od Zmluvy, Urok z omeSkania a na nahradu vzniknutej Skody.
Zaplatenie zmluvnej pokuty Zhotovitelom nezbavuje Zhotovitela povinnosti podla tohto Clanku Zmluvy.

Clanok X
UKONCENIE ZMLUVY

Zmluvné strany maju pravo ukonéit Zmluvu;

a) dohodou Zmluvnych stran,

b) vypovedou Objednavatela,

c) odstupenim od Zmluvy.

Zmluvné strany mézu ukonéit Zmluvu uzavretim pisomnej dohody o ukoneni Zmluvy ku driu uvedenému v

takejto dohode, pricom Zmluvné strany zaroven vysporiadaju alebo dohodnu spdsob vysporiadania vSetkych

vzajomnych narokov vyplyvajdcich zo Zmluvy.

Objednavatel je opravneny ukonéit Zmluvu pisomnou vypovedou aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je

15 (pétnast) kalendarnych dni a za¢ina plynut nasledujuci deri po dorueni vypovede Zhotovitelovi.

Zmluvné strany s opravnené od Zmluvy odstlpit v pripadoch uvedenych v Zmluve, v pripadoch porusenia

Zmluvy, ktoré je v Zmluve oznaCené ako podstatné poruSenie Zmluvy a v pripadoch vyplyvajlcich z prislusnych

vSeobecne z&vaznych prévnych predpisov. Kazdé porudenie povinnosti, ktoré je v Zmluve sankcionované

zmluvnou pokutou, sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy. Odstupenim od Zmluvy sa Zmluva nerusi od
pocCiatku, ale az odo dria doru€enia odstipenia od Zmluvy druhej Zmluvnej strane. Odstipenim od Zmluvy nie je
dotknuty nérok na nahradu Skody, narok na zmluvnd pokutu a ani narok na uplatnenie zfavy a ani néarok na urok

z omeSkania.

Na ucely Zmluvy sa za podstatné porudenie Zmluvy zo strany Zhotovitela povazuje:

a) ak je Zhotovitel v omeSkani so spinenim predmetu Zmluvy oproti dohodnutému terminu plnenia o viac ako 10

(desat) kalendarnych dni,

b) ak sa situacia Zhotovitela pozmeni do takej miery, Ze technické alebo finanéné zaruky, ktoré ponuka, nie su

zZlucitelné s povahou a naroénostou plneni, ktoré ma na zéklade Zmluvy poskytnut,

c) ak Zhotovitel porusi akikolvek svoju povinnost definovant v Clanku VIl v bode 2. Zmluvy,

d) Zhotovitel opakovane porusil akukolvek, tu isti zmluvnd povinnost podfa Zmluvy, neuvedenu vyslovne

v tomto bode Zmluvy.

Objednéavatel mdZe od Zmluvy odstupit aj v pripade, ak:

6.1. bol na majetok Zhotovitela vyhlaseny konkurz, proti Zhotovitelovi bolo zaCaté konkurzné alebo
reStrukturalizatné konanie, navrh na vyhlasenie konkurzu bol zamietnuty pre nedostatok majetku alebo bol
zruSeny konkurz z dbvodu, Ze majetok upadcu nepostaCuje na Uhradu vydavkov a odmenu spravcu
konkurznej podstaty,

6.2. Zhotovitel je v likvidacii,

6.3. okolnosti vylu€ujuce zodpovednost Zhotovitela trvaju viac ako 90 (devétdesiat) kalendarnych dni,
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10.

6.4. Zhotovitel' porusil akukolvek povinnost vyplyvajicu mu zo zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov
verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

6.5. vysledky kontroly neumoziiuju financovanie vydavkov vzniknutych z verejného obstaravania, vysledkom
ktorého je uzatvorenie tejto Zmluvy, a to bez akychkolvek sankcii vo¢i Objednavatelovi, ak eSte nedoslo
k pIneniu z tejto Zmluvy,

6.6. bolo v sUvislosti s vykonom kontroly verejného obstaravania Riadiacim organom, Sprostredkovatel'skym
organom, Uradom pre verejné obstaravanie, organom auditu, pripadne inym obdobnym organom
kontatované poruenie zakona o verejnom obstardvani alebo iného zakona, a to bez moznosti Zhotovitela
uplatnit akékolvek sankcie voéi Objednavatelovi,

6.7. ponuka Zhotovitela predloZena vo verejnom obstaravani bola Objednavatelom vyhodnotena ako uspesna
v désledku preukazatelne vykonanych machinacii a podvodnych postupov Zhotovitela,

6.8. sa preukaZe, Ze Zhotovitel v ponuke v ramci verejného obstaravania predloZil nepravdivé doklady alebo
uviedol nepravdivé, neupiné alebo skreslené Udaje,

6.9. v pripade porusenia povinnosti Zhotovitela v zmysle Clanku VIIl bodu 2. Zmluvy,

6.10.z ddvodov stanovenych v Zmluve alebo vyplyvajucich z ustanoveni zakona o verejnom obstaravani alebo
z ustanoveni Obchodného z&konnika.

Odstupenie od Zmluvy musi byt pisomné s uvedenim dévodu odstupenia od Zmluvy a doruéené druhej Zmluvne;

strane.

PredCasné ukon&enie Zmluvy, bez ohladu na Zmluvnu stranu, ktora Zmluvu vypovedala alebo od nej odstipila,

sa nedotyka zodpovednosti Zhotovitela za vady dovtedy dodaného pinenia predmetu Zmluvy.

Uginnost odsttpenia od Zmluvy je diiom doruéenia pisomného vyhotovenia odst(ipenia druhej Zmluvnej strane.

Zanikom Zmluvy nezanika povinnost Zmluvnych stran vysporiadat vzajomné vztahy, ktoré vznikli na jej zaklade

alalebo z nej vyplyvaju.

V pripade ukoncenia alebo odstipenia od Zmluvy pred Uplnym vykonanim Diela, a to z dévodov na strane

Objednavatela patri Zhotovitefovi Uhrada za skutoéne vykonané a poskytnuté pinenia, prip. ich ¢asti.

~ ClanokXx1
AUTORSKE PRAVA A LICENCNE PODMIENKY

Zhotovitel vyhlasuje, ze v pripade, ak zhotovenim Diela v zmysle Zmluvy bude vytvorené autorské dielo podla
zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,Autorské dielo”), je Zhotovitel
nositelom autorskych prav k Autorskému dielu alebo jeho Casti vykonanému podla Zmluvy a je opravneny
poskytnut Objednavateflovi Autorské dielo alebo jeho Cast v stlade s podmienkami Zmluvy.

Zhotovitel zodpoveda voci tretim osobam za pripadné porusenie autorského prava alebo iného prava dusevného
vlastnictva v suvislosti s vytvorenym Autorskym dielom a pinenim podfa Zmluvy.

Zhotovitel' tymto udeluje pre pouZitie Autorského diela Objednavatelovi vyhradni licenciu, ¢asovo, vecne a
Uzemne neobmedzenu v rozsahu majetkovych prav autora a na vSetky zname spdsoby pouzitia Autorského diela
v Case uzatvorenia Zmluvy, ako aj na jeho zmenu.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Objednavatel nie je povinny udelent vyhradnu licenciu vyuzit.

Zhotovitel zaroveri suhlasi s tym, aby Objednévatel udelil sublicencie na pouZitie a zmenu Autorského diela vo
vy$Sie uvedenom rozsahu aj dalSim osobam, pri€om udelenie sublicencie nemusi byt pisomné. Cena za licenciu
na pouzivanie a zmenu Autorského Diela podla Zmluvy je zahrnuta v Cene Diela podfa Clanku IV Zmluvy.
Pokial v ramci plnenia podfa Zmluvy Zhotovitel' pouZije autorské dielo tretej strany, je povinny zabezpedit suhlas
autora diela na pouZzitie autorského diela tretej osobe a na plnenie podia Zmluvy, tak, aby si tato osoba nemohla
uplatfiovat voéi Objednavatelovi a tretej strane Ziadne naroky vyplyvajuce jej z osobnostnych, priemyselnych ¢i
inych obdobnych prav v suvislosti s riadnym plnenim zavazkov Zhotovitela podla Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje v zaujme naplnenia vySSie uvedeného vysporiadat' v3etky pravne vztahy s tretimi
osobami, ktoré sa budu podiefat na zhotoveni Diela tak, aby si tieto osoby nemohli uplatiovat voci
Objednavatelovi ziadne naroky. V pripade, ak si tretia osoba uplatni vo¢i Objednavatelovi narok z titulu poruSenia
autorskych alebo inych prav, Zhotovitel sa zavézuje na prvi vyzvu odSkodnit Objednavatefa formou
vysporiadania narokov tretej osoby a dalej nahradit Objednévatelovi Skodu, ktora mu vznikne v dosledku
uplatnenia naroku tretou osobou, a to v plnej vyke (vratane sankcii, Uhrady nakladov na pravne zastupenie a
pod.). Ustanovenia tohto Clanku platia aj po zaniku Zmluvy z akéhokolvek dvodu. Ostatné naroky Objednavatela
zo Zmluvy alebo vyplyvajuce z aplikovatelnych pravnych predpisov tym ostavaju nedotknuté.
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Objednavatel nadobtida vlastnicke pravo k Dielu diom uhradenia fakttry za Dielo v stilade s Clankom IV Zmluvy,
pricom tymto momentom nadobuda Objednavatef licenciu na pouzitie Autorskeho diela v zmysle bodu 3. tohto
Clanku Zmluvy.

) _ Clanok Xl ]
MLCANLIVOST A DOVERNE INFORMACIE

Akékolvek informéacie, ktoré pred alebo pri pineni Zmluvy Zhotovitel ziskal od Objednavatela alebo sa ich
dozvedel alebo zistil inak v suvislosti s plnenim podfa Zmluvy, podliehaju obchodnému tajomstvu Objednévatela
alebo inej osoby, ak st svojou povahou spdsobilé byt predmetom takejto ochrany.

Zhotovitel sa zavazuje zachovévat o vSetkych tychto informaciach mi€anlivost a dodrziavat povinnosti, ktoré mu
v tejto stvislosti vyplyvaju z prisluSnych pravnych predpisov a zavazuje sa nevyuzit ich vo svoj prospech, alebo
v prospech tretich stran po€as trvania Zmluvy ani po skonceni jej platnosti.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze informécie, ktoré im boli zverené zmluvnym partnerom, nespristupnia tretim
osobam a nepouziju tieto informéacie pre iné Ugely, ako pre plnenie podmienok Zmluvy, okrem plnenia povinnosti
Objednavatela ako povinnej osoby v zmysle zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov.

Zhotovitel sa zavazuje vSetky doverné informacie a dokumenty Objednévatela, ktoré ziska v sUvislosti s
vykonanim Diela pre Objednavatela podla Zmluvy, uchovavat v tajnosti, nespristupriovat ich a neposkytovat ich
tretej osobe. Zhotovitel sa zavazuje dodrziavat ustanovenie §271 Obchodného zakonnika o ochrane dévernych
informécii, ako aj ustanovenie tykajlice sa povinnosti mi¢anlivosti podla §79 zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Tato povinnost
Zhotovitela trva aj po ukonéeni platnosti a u€innosti Zmluvy.

Zhotovitel nesmie oznamit U(daje ziskané od Objednavatela pri svojej Cinnosti podla Zmluvy bez
predchadzajiceho pisomného suhlasu Objednavatela inym osobam a/alebo ich vyuzit pre seba alebo pre iné
osoby. Tato povinnost Zhotovitefa trva aj po ukonceni platnosti a G¢innosti Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje zaobchadzat s osobnymi udajmi ziskanymi v stvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy
(dalej len ,Osobné daje®) ako s informaciami, ktoré podliehaju ochrane podfa prisludnych pravnych predpisov a
nepouzit Osobné Udaje v rozpore s ich Ucelom pre svoje potreby. Zhotovitel nesmie bez predchadzajlceho
pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany spristupnit’ tretej strane akékolvek informéacie suvisiace s plnenim
predmetu tejto Zmluvy v rozsahu skutoénosti a informacii tvoriacich:

e predmet ochrany Osobnych udajov v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych o0séb pri spracuvani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (v texte aj ako
,Nariadenie GDPR®) a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zhotovitel sa zaroven zavazuje rovnakou povinnostou v zmysle tohto bodu zaviazat' aj svojho subdodéavatela.

Clanok X
PROTIKORUPCNA DOLOZKA

Zmluvné strany, ktoré sa vyhradne pre Ucely tohto Clanku budu dalej oznacovat ako ,ministerstvo”
(Objednavatel) a ,partner ministerstva“ (Zhotovitel) sa zavazuju v rdmci zmluvného vztahu zalozeného touto
Zmluvou dodrziavat a presadzovat platné pravne normy zakazujuce korupciu.

Zmluvné strany sa zavazuju a suhlasia s tym, Ze v pripade, ak konanie partnera ministerstva, ¢i uz priame alebo
cez sprostredkovatela, vo svoj prospech alebo v prospech iného, vzbudzuje dévodné podozrenie, Ze ide alebo
by mohlo ist o korupciu, takéto konanie je podstatnym porudenim Zmluvy a st¢asne dévodom na okamzité
odstupenie ministerstva od Zmluvy, priom partner ministerstva je povinny nahradit’ ministerstvu vietku Skodu,
ktord mu v dosledku takéhoto konania alebo v suvislosti s odstupenim od Zmluvy vznikla.
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Clanok XIV
DORUCOVANIE

Akékolvek oznamenie vykonané v suvislosti so Zmluvou, ak ma byt uéinné, musi mat pisomnu formu a musi byt
dorucené (i) osobne, (ii) postou, doporuéene prvou triedou s uhradenym poStovnym alebo (iii) kuriérom
prostrednictvom kuriérskej spoloénosti, a to na adresy, uvedené v zahlavi Zmluvy, a su€asne odoslanim na
vedomie aj elektronicky, na e-mailovu adresu kontakinej osoby uvedenej v zahlavi Zmluvy.

Zmluvna strana je povinna bez zbytoéného odkladu informovat druht Zmluvnu stranu 0 zmene jej adresy, resp.
e-mailovej adresy, a to spdsobom uvedenym v bode 1. tohto Clanku Zmluvy.

Oznamenie sa bude pre Ucely Zmluvy povaZovat za G¢inné (i) v okamihu jeho doruenia (alebo odmietnutia jeho
prevzatia), pokial sa doruCuje osobne alebo kuriérom, alebo (ii) v okamihu jeho doruéenia, av8ak najneskor
uplynutim 5. (piateho) pracovného diia po tom, ¢o bolo ulozené na poste, pokial sa dorucuje ako postova zasielka
prvej triedy s uhradenym poStovnym, a to bez ohladu na to, €i sa Zmluvna strana, ktora je adresatom o tomto
uloZeni dozvedela alebo nie.

_ Clanok xv
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvu je mozné menit a dopifiat iba formou ogislovanych, pisomnych dodatkov k Zmluve, podpisanych
obidvoma Zmluvnymi stranami na tej istej listine. Zmeny vykonané inym spdsobom su neplatné a pre Zmluvné
strany nezévazné. Dodatky su neoddelitelnou st¢astou Zmluvy.

Ak sa ustanovenie Zmluvy stane neplatnym, neucinnym alebo nevykonatelnym, tato neplatnost, netcinnost
alebo nevykonatelnost nema za nasledok neplatnost, neucinnost alebo nevykonatelnost iného ustanovenia
Zmluvy. Zmluvné strany sa zarover zavazuiju, ze takéto ustanovenia, dojednania ¢i podmienky nahradia inymi
ustanoveniami v zmysle Zmluvy, ktoré budi platné, uéinné a vymahatelné a s ¢o najpodobnejSim ucinkom
pdvodného ustanovenia.

Zmluvné strany sa zavazuju bez zbytoného odkladu pisomne informovat druhd Zmluvni stranu, ak déjde k
zmenam identifikaCnych Gdajov uvedenych v zahlavi Zmluvy bez potreby uzatvorenia dodatku k Zmluve,
a zérovef sa zavazuju bezodkladne informovat  aj o inych skutoCnostiach, ktoré st vyznamné pre riadne plnenie
z0 Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuiju, ze vSetky vzniknuté spory v suvislosti so Zmluvou budu prednostne rieSit mimosudnou
cestou prostrednictvom vzajomnych rokovani a dohdd. Ak v suvislosti so Zmluvou dojde medzi Zmluvnymi
stranami k vzniku stdneho sporu, prisluSnost slovenského sudu je dana podia pravidiel ustanovenych
v prislusnych pravnych predpisoch Slovenskej republiky bez aplikacie koliznych ustanoveni.

Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania Zmluvnymi stranami a ucinnost' diom nasledujucom po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmltv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky podla §47a ods. 1 zakona
¢. 4011964 Zb. Oblianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Obciansky zakonnik®)
v nadvéznosti na §5a ods. 1 a 6 zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov (z&kon o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany berl na vedomie, Ze Zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou podla zékona €. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informécidam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v
zneni neskorsich predpisov a pre nadobudnutie jej u€innosti je podla Ob&ianskeho zakonnika nevyhnutné jej
zverejnenie.

Prava a povinnosti neupravené v Zmluve sa riadia Obchodnym zakonnikom, zakonom ¢&. 185/2015 Z. z. Autorsky
zakon v zneni neskorsich predpisov, zdkonom o verejnom obstaravani a suvisiacimi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky v platnom zneni.

Zmluva je vyhotovena v 6 (Siestich) rovnopisoch, z toho 5 (pét) rovnopisov je uréenych pre Objednavatela a 1
(jeden) rovnopis pre Zhotovitefa. Dohoda Zmluvnych stran o pocte rovnopisov sa neuplatni v pripade, ak k
uzavretiu Zmluvy (dochédza elektronicky v sulade so zakonom €. 272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach pre
elektronické transakcie na vnutornom trhu a 0 zmene a doplineni niektorych zakonov (zékon o déveryhodnych
sluzbach) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,z&kon o doveryhodnych sluzbéch®). V pripade, ak k uzavretiu
Zmluvy dochédza elektronicky, datumy podpisov Zmluvnych stran st uvedené pri kvalifikovanych elektronickych
podpisoch/pecatiach Zmluvnych stran, ak nie je pouzita kvalifikovanéa elektronicka Casova peciatka podfa zakona
o doveryhodnych sluzbach.
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9. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze Zmluva jasne a zrozumitelne vyjadruje ich slobodnd a vaznu volu byt viazany jej
obsahom. Dalej spolo&ne vyhlasuij, Ze si Zmluvu pozorne a riadne pregitali, porozumeli jej a na dokaz stihlasu
s fiou ju vlastnoruéne podpisuju.

10.  Neoddelitelnou suéastou tejto Zmluvy su:
Priloha €. 1 Opis predmetu zakazky, poziadavky na predmet zakazky
Priloha €. 2 Akceptacny protokol (vzor)
Priloha €. 3 Zoznam subdodavatelov (s vynimkou subdodavatelov tovarov)
Priloha €. 4 Zoznam klu€ovych expertov a znenie podmienok uéasti podla §34 ods. 1 pism. g) zakona o verejnom

obstaravani
V Bratislave, diia 6.6.2025 V Bratislave, diia 6.6.2025
Za Objednavatefla: Za Zhotovitela:
Kamil Sasko Ing. Boris Richter
minister konatel
Ministerstvo zdravotnictva inFormo s.r.o.

Slovenskej republiky
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1. POUZITE SKRATKY

ID | SKRATKA | POPIS
1. | AP Aplikacny server
2. | CMS Content management system
3. | DBS Databazovy server
Demilitarized zone (fyzickd/ logicka podsiet’, ktora je z bezpec¢nostnych dévodov
4. | DMZ . , . p
oddelena od ostatnych zariadeni)
5. |eID Elektronicky obc¢iansky preukaz
6. | [AM Identity access management
7. | ICO Identifikacné Cislo organizacie
8. | IS SKP Informacny systém Slovenskej komory psycholégov
9. | LB Load balancer
10 Lightweight Directory Access Protocol (Standardizovany aplikacny protokol navrhnuty
LDAP na dopytovanie a modifikaciu adresarovych sluzieb, sluziaci na ukladanie a pristup k
datam na adresarovom serveri.)
H MZ SR Ministerstvo zdravotnictva SR a iné organy $tatnej a verejnej spravy
12 NCZI Narodné centrum zdravotnickych informacii
13 NR ZPr Narodny register zdravotnickych pracovnikov
14 OCTK Organy ¢inné v trestnom konani
15 . o
ou Osobné udaje
16 . . .
RC Register ¢lenov
17 . ,
REG Registratura
18 . . .,
RL Register licencii
19 . .
RP Register psychologov
20 . P .
RPO Register pravnickych oséb
21 RPTP Register psychoterapeutov
22 . .
RSV Register supervizorov
23 RVA Register vzdelavacich aktivit
24 Security Assertion Markup Language (Standard zalozeny na XML poskytujuci
SAML mechanizmus na vymenu autentifikacnych a autorizacnych tdajov medzi zGi¢astnenymi
stranami)
» SKP Slovenska komora psychologov
26 SLA Service level agreement (Dohoda o trovni poskytovanych sluzieb)
2 SSO Single sign on
28 | . , , T
UPVS Ustredny portal verejnej spravy
29 RFO Register fyzickych osob




2. DEFINOVANIE PROJEKTU
2.1. MANAZERSKE ZHRNUTIE

Dé6vodmi nedostatku poradenskych psycholégov a psychoterapeutov a inych psychologickych Specializécii st
okrem iného systémové bariéry pre psychologov mimo rezortu zdravotnictva v moznosti vykondvat
psychologicku ¢innost’ a psychoterapiu.

Stavovsku organizdciu maju v sucasnosti vyluéne psycholdgovia, logopédi a liecebni pedagdgovia pdsobiaci v
rezorte zdravotnictva, ktorych je vSak v porovnani s inymi rezortmi najmenej (napr. psycholégov v rezorte
zdravotnictva posobi priblizne 700, v porovnani s viac ako 2 000 v ostatnych rezortoch). Pritom ide o regulované
povolania, kde je pre vykon povolania zZiadica registracia v stavovskej organizacii. Registracia a ¢lenstvo st v
stcasnosti mozné len pre psychologov - zdravotnickych pracovnikov, jeho podmienky su regulované zakonom
578/2004 Z. z., ktory jeho legislativnou Gpravou neumoziuje dostatoéne vykon potrebnych ¢innosti stavovskej
organizacie pre profesiu psycholog a psychoterapeut ani v zdravotnictve. Aj v dosledku tohto stavu je vykon tychto
odbornych ¢innosti vo vlastnom mene mimo rezortu zdravotnictva trestnym ¢inom neopravneného podnikania.
Tyka sa to vel'kého poctu odbornikov, ked’ze vicsina z nich, odborne kvalifikovanych, je legislativou neuznanych
za odborne spdsobilych a mimo rezortu zdravotnictva pdsobia bez stavovského dohladu. Vytvorenie
nadrezortnych stavovskych organizdcii je kl'u¢om k naStartovaniu d’alSich potrebnych reforiem v oblasti
starostlivosti o dusevné zdravie.

Cielom je zriadenie nadrezortnej stavovskej organizdcie pre psychologov, ¢o ma posilnit chybajicu
medzirezortnu spolupracu a optimalnu reguldciu odbornych cinnosti vratane odbornej pripravy. Primarnym
cielom je zvysit odbornost’ a zabezpecCit' regulaciu vo vzdeldvani, disciplindrny dohlad, a tiez poskytovanie
pravnej pomoci pre tieto povolania bez ohl'adu na rezort, v ktorom sa vykonavaji. Sekundarnym cielom je
zvySenie kvality a dostupnosti psychologickych a psychoterapeutickych sluzieb v Slovenskej republike.
Slovenska komora psychologov ma byt koordinatorom nadrezortného vzdelavania psychologov.

Stcastou rieSenia tohto problému bude digitalizacia existujucich registrov aich implementacia do
novovytvoreného IS SKP.

Systém zastre$i manazovanie a spravu nasledovnych registrov Slovenskej komory psychologov:
e Register psycholégov (RP)

Register ¢lenov (RC)

Register supervizorov (RSV)

Register psychoterapeutov (RPTP)

Register vzdelavacich aktivit (RVA) zaradenych do stistavného vzdelavania

Register licencii (RL)

Systém bude integrovany na NR ZPr (NCZI), RFO, RPO a Registrataru, pricom detaily integracie buda
dospecifikované v ramci Realizacnej fazy - Analyza.



2.2. MOTIVACIA, ROZSAH A PRINOSY PROJEKTU
2.2.1. ARCHITEKTURA MOTIVACNEJ VRSTVY

SKP @ MZ5SR Klient D Psycheolé Odberna <D NCZl @
q wergjnost’

S Ry o
Chyhbajica -$- Rozvoj a -$- Skvalitnenie -$- Vytvorenie -$-
nadrezortna vzdelavanie poskytovania reqistrov
stavovska psycholago pyschodiagnostickyc
organizacia v h sluzieb a ziskavania
informacii
M ] L A
I I I I
I I I I
t f |
Ciele I I I |
I ) i I
L | I 1
Dvjtenie kvality, @ Vytvorenie Infermaéného (@)
odbornosti a systérmnu Register
dostupnosti psycholégov v sprave
psychologiclych a nadrezortne stavovske|
psychoterapeutickych organizacie (Slovenska
sluzieb v Slovenskej komora psycholagov)
republike
Meratelné ukazovatele
MnoZstvo =
informacii
zvergjnenych v
reqistri
Vytvoreniea /7 Vytvoreniea /7 Vytvoreniea /7 Vytvoreniea /7
naplnenie registra naplnenie registra naplnenie registra naplnenie registra
psycholagov Elenowv SUpErvizorow psychoterapeutow
Vytvoreniea /7 Vytvoreniea /7
naplnenie registra naplnenie registra
vzdelavacich aktivit licencil
Silad s legislativeu 77 Bezpecnost 47




Nazov komponentu

Popis

SKP

Slovenska komora psycholégov bude mat’ za lohu pridel’'ovanie roli,
pristupov a pouZzivatel'skych opravneni a bude zodpovedat’ za publikovany
obsah.

Klient

Klientovi bude systém sluzit’ predovsetkym ako jednoduchy, prehl’adny
zoznam psychologov a psychoterapeutov, vratane ich $pecializacie a
nadobudnutej odbornosti.

NCZI

Subjekt prevadzkujuci NR ZPr, na ktory ma byt IS SKP integrovany. NR
ZPr je sucastou udajovej zakladne rezortu zdravotnictva.

MZSR

Gestor a formalny vlastnik projektu, zabezpeci verejné obstaravanie a
implementéaciu informa¢ného systému, jeho spravu a prevadzku

a poskytovanie sluzieb. Bude riadit’ projekt, zabezpeci uhradenie nakladov
projektu z Planu obnovy a odolnosti.

Psycholog

Psycholég — vedeny v registri — ¢len SKP:

Psycholdg, ktory je vedeny v registri pre vykon povolania a stiCasne je
¢lenom SKP, ktory sa bude vediet’ prihlasit’ do informacného systému pod
svojou rolou za uc¢elom vyuzivania nasledovnych funkeii:

- Vsetky prezentacné a obsahové funkcie IS SKP dostupné po prihlaseni
pre daného pouzivatela

- Pristup k informaciam v jednotlivych registroch, vratane dostupnych
vzdelavacich aktivit

Psycholég — vedeny v registri — nie je ¢len SKP:

Psycholdg, ktory je vedeny v registri pre vykon povolania a zarovei nie je
¢lenom SKP, ktory sa bude vediet’ prihlasit’ do informa¢ného systému pod
svojou rolou za uc¢elom vyuzivania nasledovnych funkcii:

- Vsetky prezentac¢né a obsahové funkcie IS SKP dostupné po prihlaseni
pre daného pouzivatela

Psycholég — nie je vedeny v registri — ¢len SKP

Psycholog, ktory nie je vedeny v registri pre vykon povolania a si¢asne je
¢lenom SKP, ktory sa bude vediet’ prihlasit’ do informa¢ného systému pod
svojou rolou za uc¢elom vyuzivania nasledovnych funkcii:

- VSetky prezentac¢né a obsahové funkcie IS SKP dostupné po prihlaseni
pre daného pouzivatela

Administrator:

Pouzivatel, ktory sa bude vediet’ prihlasit’ do informa¢ného systému pod
svojou rolou za uc¢elom vyuzivania nasledovnych funkcionalit:

Vsetky funkcionality ako Psycholég — vedeny v registri - Clen SKP a
navyse:

- Publikacia d’alSieho obsahu (vzdelavacie aktivity) na portal
prostrednictvom administracie/CMS

Verejnost’

Pouzivatel’, ktory bez prihlasenia bude vediet’ vyuzivat’ nasledovné
funkcionality:

- VSetky prezentac¢né a obsahové funkcionality informaéného systému
nevyzadujlice prihldsenie

Zvysenie kvality, odbornosti

a dostupnosti psychologickych
a psychoterapeutickych sluzieb
v Slovenskej republike

Jednym z ciel'ov a dovodov zavadzania IS SKP je zvySenie odbornosti
psychologov/ psychoterapeutov v Slovenskej republike. Vzhl'adom na
trendy a vyvoj z celosvetového hl'adiska v ramci psychologie je potrebné
zabezpecit’ skvalitnenie poskytovania psychodiagnostickych sluzieb,
zvysenie dostupnosti a takisto skvalitnenie sposobov ziskavania informacii
o klientoch v podmienkach Slovenskej republiky. Naplnenie tohoto ciel’a
bude mapované meratelnymi ukazovateI'mi popisanymi v d’alSej Casti
dokumentu. Dal§im z dovodov zavadzania IS SKP je zvysenie dostupnosti
psychologickych a psychoterapeutickych sluzieb v Slovenskej republike,
pricom naplnenie tohoto ciel’a bude mapované merateI'nymi ukazovatel'mi
popisanymi v d’alSej ¢asti dokumentu.




Vytvorenie Informac¢ného
systému Register psychologov
v sprave nadrezortnej

stavovskej organizacie Dalsim z cielov a dovodov zavadzania IS SKP je vytvorenie Informaéného
(Slovenska komora systému Register psycholégov pre nadrezortnu stavovski organizaciu,
psychologov) pri¢om naplnenie tohoto ciel’a bude mapované meratenymi ukazovatel'mi.
Vytvorenie registrov Ci uz z dévodu skvalitnenia fungovania prace psychologov a ostatnych

zainteresovanych osdb, alebo z dovodu zvySenia kvality poskytovania
sluzieb klientom je ako podporny prostriedok potrebné vytvorit’ a naplnit’
nasledovné registre:

- Register psychologov

- Register ¢lenov

- Register supervizorov

- Register psychoterapeutov

- Register vzdelavacich aktivit

- Register licencii

Rozvoj a vzdelavanie Z dovodu zvysenia profesionality a skvalitnenia poskytovanych sluzieb je

psychologov jednou zo sucasti implementacie IS SKP aj zabezpecenie skvalitnenia
vzdelavania a rozvoja psychologov.

Chybajuca nadrezortna Ked’Ze psycholdgia spada pod regulované povolania, ktoré vyzaduju

stavovska organizacia registraciu v stavovskej organizacii, je potrebné zriadenie nadrezortne;j

stavovskej organizacie pre psycholdégov, co ma za tilohu posilnit’ chybajucu
medzirezortnu spolupracu a optimalnu regulaciu odbornych ¢innosti
vratane odbornej pripravy. Primarnym cielom je zvysit odbornost’ a
zabezpecit regulaciu vo vzdelavani, disciplinarny dohl'ad a tiez
poskytovanie pravnej pomoci pre tieto povolania bez ohl'adu na rezort, v
ktorom sa vykonavaju. Nadrezortna Slovenska komora psycholégov ma
byt zaroven koordinatorom nadrezortného vzdelavania psychologov a
psychoterapeutov.

Registracia a ¢lenstvo v komore su v sti¢asnosti mozné len pre psycholégov
— zdravotnickych pracovnikov (psycholog pracujuci v zdravotnictve), jeho
podmienky su regulované zakonom 578/2004 Z. z., ktory jeho legislativhou
upravou neumoznuje dostatocne vykon potrebnych Cinnosti stavovskej
organizacie pre povolanie psycholdg a psychoterapeut ani v zdravotnictve.
Aj v dosledku tohto stavu a sucasnej legislativnej upravy je vykon tychto
odbornych ¢innosti vo vlastnom mene mimo rezortu zdravotnictva trestnym
¢inom neopravneného podnikania. Tyka sa to vel’kého poctu odbornikov,
ked’ze véacsina z nich, odborne kvalifikovanych, je legislativou neuznanych
za odborne spdsobilych a mimo rezortu zdravotnictva pdsobia bez
stavovského dohl'adu. Vytvorenie nadrezortnych stavovskych organizacii je
kl'dt¢om k nastartovaniu d’al$ich potrebnych reforiem v oblasti starostlivosti
0 duSevné zdravie.

2.2.2. PRINOSY PROJEKTU

Digitalizacia administrativnych procesov v stavovskej organizacii psychologov v zaujme zjednodusSenia
administracie, znizenia byrokracie, skvalitnenia evidencie a zlepSenia proklientského pristupu pre
psychologov a verejnost’.

Dostupnost’ zoznamov odbornikov - psycholégov a psycholéogov-psychoterapeutov vo vybranych
profesiach pre Sirokil verejnost v zaujme ochrany pacienta/klienta moznostou verifikovania
poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti/sluzby

Zvysenie dostupnosti relevantnych informacii pre komunitu psycholégov a psychoterapeutov
Prepojenie vyskumu, vzdelavania a praxe

Skvalitnenie evidencie psychologov a psychoterapeutov, ktori su psychologmi



2.3. ZAINTERESOVANE STRANY/STAKEHOLDERI

ID | AKTER/STAKEHOLDER SUBJEKT ROLA I“f:yrs‘;’éalfl“y
1. Slovenska komora psycholégov | SKP gIo(SIlf ytovatel sluZieb IS IS SKP
Ministerstvo zdravotnictva Gestor proiektu. sprévea
2. Slovenskej republiky a iné MZ SR Proj ’ ’p IS SKP
R S a prevadzkovatel’ IS
organy statnej a verejnej spravy
Prevadzkovatel’
narodného
3 Narodn’e Sentrum zdravotnickych NCZI .zdravotnvlckeho ’ NR ZPr
informacii informaéného systému,

zabezpecujuci integraciu
IS SKP s NR ZPr.

4. Klient Klient Konzument sluzby IS SKP
Osqba vyuzivajica IS SKP
register psychologov
Osoba vyuZzivajuca
funkcionalitu registra
6. Odborna verejnost’ Verejnost’ psychologov uréent pre | IS SKP
neprihlasenych
pouzivatel'ov

5. Psycholog Psycholog

2.3.1. AKTIVITY ZAINTERESOVANYCH STRAN

Slovenska komora psycholégov
Bude pridelovat’ role a pouzivatel'ské opravnenie, bude zodpovedat’ za publikovany obsah.

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
Gestor a formalny vlastnik projektu, zabezpec¢i verejné obstaravanie a implementaciu IS SKP. Bude prevadzkovat
a spravovat’ IS SKP. Bude viest’ projekt, zabezpedi preplatenie nakladov projektu z Planu obnovy a odolnosti.

Narodné centrum zdravotnickych informacii
Prevadzkovatel’ narodného zdravotnickeho informacného systému NZIS, ktorého stucastou je NR ZPr, na ktory
bude IS SKP naintegrovany.

Klient
Klientovi bude systém slizit’ predovsetkym ako jednoduchy, prehl'adny zoznam psycholégov a psychoterapeutov,
vratane ich $pecializacie a nadobudnutej odbornosti.

Psycholég — vedeny v registri — ¢len SKP

Psycholog, ktory je vedeny v registri pre vykon povolania a sucasne je ¢clenom SKP, ktory sa bude vediet prihlasit’
do informa¢ného systému pod svojou rolou za ucelom vyuzivania nasledovnych funkcii:
- VSetky prezenta¢né a obsahové funkcie IS SKP dostupné po prihlaseni pre daného pouzivatel'a

- Pristup k informaciam v jednotlivych registroch

- Podévanie ziadosti o vzdelavaciu aktivitu

Psycholég — vedeny v registri — nie je ¢len SKP

Psycholog, ktory je vedeny v registri pre vykon povolania a zaroven nie je ¢lenom SKP, ktory sa bude vediet
prihlasit do informacného systému pod svojou rolou za ucelom vyuZzivania nasledovnych funkcii:
- Vsetky prezentacné a obsahové funkcie IS SKP dostupné po prihlaseni pre daného pouzivatel'a

- Podévanie ziadosti o vzdelavaciu aktivitu

Psycholég — nie je vedeny v registri — ¢len SKP
Psycholog, ktory nie je vedeny v registri pre vykon povolania a sti€asne je ¢lenom SKP, ktory sa bude vediet
prihlasit’ do informa¢ného systému pod svojou rolou za Gi¢elom vyuzivania nasledovnych funkeii:



- Vsetky prezentacné a obsahové funkcie IS SKP dostupné po prihlaseni pre daného pouzivatel’a

Administrator

Pouzivatel’, ktory sa bude vediet’ prihlasit’ do informa¢ného systému pod svojou rolou za G¢elom vyuzivania
vietkych funkcionalit ako Psycholég — vedeny v registri - Clen SKP a navyse:

- Manuélny zapis novych zdznamov a aktualizacia jednotlivych tdajov v registroch, vratane moznosti
hromadného importu prostrednictvom suborov v pozadovanej Strukture

- Publikécia obsahu na portal prostrednictvom CMS

Odborna verejnost’
Pouzivatel’, ktory bez prihlasena bude vediet’ vyuzivat nasledovné funkcie:
- Vsetky prezentacné a obsahové funkcie IS SKP nevyzadujuce prihlasenie



2.4. SPECIFIKACIA POTRIEB KONCOVEHO POUZIVATELA

Vysledkom projektu bude informacny systém, pozostavajuci z webovej aplikacie. V ramci IS SKP budu existovat’
nasledovné skupiny koncovych pozivatelov:

Definicia ciel’ovej
skupiny

Administrator

SKP

Psycholog — vedeny
v registri — ¢len SKP

Psycholég — vedeny
v registri — nie je ¢len
SKP

Psycholog — nie je
vedeny v registri — ¢len
SKP

Administrator za SKP (registrovany pouzivatel’)

Psycholog — vedeny v registri — ¢len SKP (registrovany pouzivatel’)
Psycholog — vedeny v registri — nie je ¢len SKP (registrovany pouzivatel’)
Psycholdg — nie je vedeny v registri — ¢len SKP (registrovany pouzivatel’)
Odborna verejnost’ (neregistrovany pouzivatel’)

Potreby

Pouzivatel’, ktory sa bude vediet’ prihlasit’ do informacného systému pod svojou
rolou za ucelom vyuzivania nasledovnych funkcionalit:

Vsetky funkcionality ako Psycholég — vedeny v registri - €len SKP a navyse:

e Publikacia obsahu na portal prostrednictvom CMS

e  Hromadny import do registra prostrednictvom suborov
Slovenska komora psycholégov bude mat’ jasny prehl'ad o poc¢te/odbornom
zamerani/posobeni psychologov v rezortoch, ¢o umozni:

e Tvorbu koncepcie rozvoja poskytovania psychologickych a
psychoterapeutickych sluzieb v SR vo vSetkych rezortoch a s tym
stvisiacich politik

e  Predikciu potrieb pre vzdelavanie psychologov (pregradualne,
postgradudlne a in¢)

¢ Kontrolnu ¢innost’ (opravnenie na poskytovanie psychologickych sluzieb)

e Kontrola kvality poskytovania psychologickych sluzieb a pod.

Psycholdg, ktory je vedeny v registri pre vykon povolania a stiCasne je ¢lenom
SKP, ktory sa bude vediet’ prihlasit’ do informacného systému pod svojou rolou za
ucelom vyuzivania nasledovnych funkcii:

e  Vsetky prezentacné a obsahové funkcie IS SKP dostupné po prihlaseni pre
daného pouzivatela

e  Pristup k informacidm v jednotlivych registroch

e Jasny prehl'ad o podmienkach vykonu povolania a jednoduchsia moznost’
registracie a ziskania povolenia pre vykon povolania

e Prehlad o dostupnych moznostiach vzdelavania a moznost’ podavania
ziadosti o konkrétnu vzdelavaciu aktivitu v pripade zdujmu o ucast’

Psycholdg, ktory je vedeny v registri pre vykon povolania a zaroven nie je clenom
SKP, ktory sa bude vediet’ prihlasit’ do informa¢ného systému pod svojou rolou za
ucelom vyuzivania nasledovnych funkcii:

e  Vsetky prezenta¢né a obsahové funkcie IS SKP dostupné po prihlaseni pre
daného pouzivatela
e Jasny prehlad o podmienkach vykonu povolania a jednoduchsia moznost’
registracie a ziskania povolenia pre vykon povolania
e Prehlad o dostupnych moznostiach vzdelavania a moznost’ podavania
ziadosti o konkrétnu vzdelavaciu aktivitu v pripade zadujmu o ucast’
Psycholdg, ktory nie je vedeny v registri pre vykon povolania a suc¢asne je clenom
SKP, ktory sa bude vediet prihlasit’ do informa¢ného systému pod svojou rolou za
ucelom vyuzivania nasledovnych funkcii:

e  Vsetky prezentaéné a obsahové funkcie IS SKP dostupné po prihlaseni pre
daného pouzivatel'a
e  Pristup k informéaciam o diani v ramci SKP



Odborna verejnost’

e Prehlad o dostupnych moznostiach vzdelavania a moznost’ podavania
ziadosti o konkrétnu vzdelavaciu aktivitu v pripade zaujmu o ucast’
Pouzivatel’, ktory bez prihlasenia bude vediet’ vyuzivat nasledovné funkcie:

e  Vsetky prezentacné a obsahové funkcie IS SKP nevyzadujice prihlasenie

e Opverenie opravnenia na poskytovanie psychologickych a

psychoterapeutickych sluzieb v SR, ¢im bude zabezpecena ochrana klienta

(klient si moze vybrat’ garantované sluzby odbornika a vyhnut’ sa
sluzbam, ktoré nie st poskytované profesionalmi, i ked” s tak

prezentovangé).
Klient Pouzivatel’, ktory bez prihlasenia bude vediet’ vyuzivat’ sluzbu
e  Prezeranie registra psychologov
e  Prezeranie registra psychoterapeutov
ELEKTRONICKA DEFINICIA ELEKTRONICKEJ
SLUZBA SLUZBY
CIELCOVA SKUPINA
SKP

Spristupnenie obsahu
pre pouzivatelov

Sluzba zabezpecujuca publikaciu
udajov na portali SKP na zéklade
opravnenia pouzivatela

Psycholég — vedeny v registri —
¢len SKP

Psycholog — vedeny v registri —
nie je ¢len SKP

Psycholog — nie je vedeny

v registri — ¢len SKP

Odborna verejnost’

Podanie ziadosti o
zapis do registrov
informacného
systému Slovenskej
komory psychologov

Sluzba zabezpecujuca podanie ziadosti
pouzivatel'om o zapis do vybraného
registra prostrednictvom portalu

SKP

Psycholog — vedeny v registri —
¢len SKP

Psycholog — vedeny v registri —
nie je ¢len SKP

Psycholog — nie je vedeny

v registri — ¢len SKP

Odborna verejnost’

Podanie ziadosti o
vzdelavaciu aktivitu

Sluzba zabezpecujuca podanie ziadosti
o vzdelavaciu aktivitu na zaklade
opravneni pouzivatela prostrednictvom
portalu

SKP

Psycholog — vedeny v registri —
¢len SKP

Psycholog — vedeny v registri —
nie je ¢len SKP

Psycholog — nie je vedeny

v registri — ¢len SKP

Odborna verejnost’

3. POZADOVANE VYSTUPY (PRODUKT PROJEKTU)

V ramci dodavky Informacného systému budu projektové vystupy v jednotlivych etapach projektu nasledovné:

Prehl'ad projektovych dokumentac¢nych vystupov

Vyhliska Ministerstva investicii, regiondlneho rozvoja Manazérsk
D a informatizacie SR ¢. 401/2023 Z. z. o riadeni projektov a zmenovych e
poziadaviek v prevadzke informa¢nych technologii verejnej spravy produkty

(Priloha ¢.1)

PRODUKTY VYTVARANE PO VEREJNOM OBSTARAVANI
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1-04

R1

R1-2

R2

R2-1
R2-2
R3
R3-1
R3-2

Projektovy inicialny dokument (PID)
(1) Rozsah a ciele projektu
(2) Vystupy projektu (manazérske / Specializované)
(3) Pristup k realizacii projektu
(4) Organizacia a Standardy pre riadenie projektu
(5) Komunikaény plan a postupy eskalacie
(6) Projektovy plan (harmonogram / rozpocet / mil'niky)
(7) Pravidla pre riadenie rizik a zavislosti
(8) Pravidla pre riadenie kvality a poziadavky na kvalitu vystupov

(9) Pravidla pre riadenie konfiguracie ANO
(10) Pravidla pre riadenie zmien
(11) Pravidla a mechanizmus prechodu na iné dodavatel'a
(12) Pravidla akceptacie, odovzdania a spravy zdrojovych kodov
(13) Pravidla pre spravu, aktualizaciu a udrziavanie licencii
(14) Pravidla pre finan¢né riadenie
(15) Pravidla pre publicitu a informovanost’
(16) Akceptacné kritéria
(17) Sablény a vzorové dokumenty
REALIZACNA FAZA
ANALYZA A DIZAJN
Detailny navrh rieSenia (DNR)
(0) Mapovanie a analyza funkénych poziadaviek - detailny navrh
rieSenia
(1) Poziadavky na vizualne komponenty (GUI)
a. Vytvorenie informacnej architektiry a mapovanie pouzivatel'skej
cesty . — : ANO
b. Vytvorenie prototypu pouzivatel'ského rozhrania viacerymi
iteraciami
(3) Poziadavky na nevizualne komponenty (OpenAPI)
(4) Mapovanie a analyza technickych poziadaviek - detailny navrh
rieSenia
(5) BC/CBA — odovodnenie projektu - aktualizované
Plan testov
(1) Opis produktu a jeho komponentov
(2) Struktiirovany opis urovni testovania celého rieenia a jeho
komponentov
(3) Organizacia testov a personalne zabezpecenie
(4) Typy a druhy testov celého rieSenia a jeho komponentov
a. Testovacie pripady .
b. Testovacie prostredie ANO
c. Testovacie data
d. Testovacie zaznamy a protokoly
(5) Klasifikacia chyb
(6) Manazment riadenia chyb a oprav
(7) Monitoring a reporting testovania
(8) Spdsoby vyhodnotenia vysledkov testovania
NAKUP/PRIPRAVA TECHNICKYCH PROSTRIEDKOV,
PROGRAMOVYCH PROSTRIEDKOYV A SLUZIEB
Obstaranie/priprava technickych prostriedkov ANO
Obstaranie/priprava programovych prostriedkov a Sluzieb ANO
IMPLEMENTACIA A TESTOVANIE
Vyvoj, migracia idajov a integracia ANO
Testovanie ANO

11



(1) Funk¢né testovanie (FAT)
(2) Systémové a integracné testovanie
(3) Zatazové a vykonnostné testovanie
(4) Bezpecnostné testovanie (SW/HW a kyberneticka bezpecnost)
(5) Pouzivatel'ské testy funkéného pouzivatel'ského rozhrania (UX)
(6) Uzivatel'ské akceptacné testovanie (UAT)
R3-3 Skolenia personalu ANO
Dokumentacia
(1) Aplikacna prirucka
(2) Pouzivatel'ska prirucka
(3) Instalacna prirucka a pokyny na instalaciu (ivodnu/opakovantt)
R3-4 (4) Konfiguracna prirucka a pokyny pre diagnostiku ANO
(5) Integracna prirucka
(6) Prevadzkovy opis a pokyny pre servis a udrzbu
(7) Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie (Havarijny
plan)
(8) Bezpecnostny projekt
R4 NASADENIE a POSTIMPLEMENTACNA PODPORA (PIP)
R4-1 Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) ANO
R4-2 Preskiusanie a akceptacia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) ANO
DOKONCOVACIA FAZA
Manazérske spravy, plany a odporucania:
(1) Sprava o dokonceni projektu
D-01 (2) Sprava o ziskanych poznatkoch ANO
(3) Plan kontroly po odovzdani projektu
(4) Odporucanie nadvédznych krokov
Produkty vytvarané PRIEBEZNE po¢as celého projektu
M-01 Plan etapy ANO
Manazérske spravy, reporty, zoznamy a poZiadavky:
(1) Zoznam rizik a zavislosti
(2) Zoznam kvality
(3) Zoznam otvorenych otazok
(4) Zoznam ponauceni
ML02 (5) Zoznam f‘unkér}’}'/ch zdrojovych kodov ANO
(6) Zoznam licencii
(7) Sprava o vynimocne;j situacii
(8) Sprava o stave projektu
(9) Sprava o ukonéeni fazy / etapy
(10) Poziadavka na zmenu v projekte
(11) Zapis z riadiaceho vyboru
M-03 | Akceptacny protokol ANO

4. NAHLUAD ARCHITEKTURY

Nahl'ad architektury mapuje pozadovany stav TO-BE architektary. Pre ti€ely projektu boli zmapované poziadavky
z pohladu:

e Biznis

e Aplikacného

e  Technologického
Tieto poziadavky boli pretransformované do zmapovania jednotlivych vrstiev pomocou notacie Archimate.
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4.1. ARCHITEKTURA BIZNIS VRSTVY TO-BE

Predstavuje zmapovania biznis komponentov pozadované¢ho TO BE stavu

Technicky Administrator % Psycholég - Elen % Psycholtg- neclen % Odborna vergjnost %
administrator SKP SKP
-
-
Spravea | Spravca udajov (D Registrovany poudivatel a Meregistrovany pouzivatel D)
technickych SKP -
tidajov |
—— .
i
|
l ! { |
|
GUI - spréva IS SKP -0 ; GUI - 15 SKP 0
I
|
‘ \
|
|
| " i
| " |
i i i |
| 1" |
| " |/
| [ S
'* '* | Podanie Ziadosti o (O 1
| o = |
Sprava 1D Spriva 1D | ZE‘EY‘;SD":‘;:E;’EW | Spristupnenie obsahu(C Podanie (O
CMS registrov ! systému Slovenskej I registra pS?‘)[th?‘lgUV iiadu‘sti o ‘
! komory | pre pouivatelov vzdeldvaciu
| i
! psycholégov | aktivitu
|
T 3 A= N ; [y L
| |
|
| |
L ] 1
Sprava portalu () Spréva registrov 1S () Mailova [ Publikicia Gdajov ) Ziadosto o
SKP SKP netifikacia vzdelavaciu
altivitu

Register élenov Register licencii

Register vzdeldvacich
aktivit zaradenych do
stistavného vzdeldvania

Register
SUpervizorov

Register
psychologov

Register
psychoterapeutov

Nazov komponentu

Popis

Psycholog - ¢len SKP

Psycholdg pristupujici k funkcionalitam IS SKP

Psycholdg - ne¢len SKP

Psycholdg pristupujici k obmedzenym funkcionalitam IS SKP

Odborna verejnost’

Verejnost pristupujuca k obmedzenym funkcionalitam IS SKP

Administrator

Pouzivatel’ v roli administratora, disponujlici opravnenim na editaciu registrov

Spravca udajov SKP

Pouzivatel'ska rola, ktora bude mat’ pristup ku vSetkym udajom v ramci IS SKP s
pravom editacie jednotlivych tidajov, registrov a publikacie informécii na portali
SKP

Neregistrovany
pouZivatel

Pouzivatel'ska rola s obmedzenym pristupom k funkcionalitam IS SKP, ktoré
nevyzaduju registraciu

Registrovany pouzivatel

Pouzivatel'ska rola s pristupom k roz§irenym funkcionalitam IS SKP, ktoré
vyzaduju registraciu a si preddefinované na zaklade opravneni a roli.

GUI — sprava IS SKP

Grafické pouzivatel'ské rozhranie na spravu tidajov IS SKP administratorom
(registre, vzdelavacie aktivity, CMS/textové kl'ice)

GUI - IS SKP

Grafické pouzivatel'ské rozhranie IS SKP pre pristup ku funkcionalitam systému,
pripravené podl'a ID-SK dizajn manualu tvorby vladnych webovych a
aplika¢nych prostredi .

Sprava CMS

Sprava udajov portalu SKP osobou, ktora disponuje prislusnymi opravneniami

Spréava registrov

Sprava vsetkych registrov SKP osobou, ktora disponuje prislusnymi
opravneniami

Podanie ziadosti o zapis
do registrov
informacného systému
Slovenskej komory
psychologov

Sluzba zabezpecujuca podanie ziadosti pouzivatel'om o zapis do vybraného
registra prostrednictvom portalu

Spristupnenie obsahu
registra psycholégov pre
pouzivatel'ov

Sluzba zabezpecujuca publikaciu dajov na portali SKP na zaklade opravnenia
pouzivatel'a
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Podanie ziadosti o
vzdelavaciu aktivitu

Sluzba zabezpecujuca podanie ziadosti o vzdelavaciu aktivitu na zaklade
opravneni pouzivatela prostrednictvom portalu

Sprava portalu SKP

Sprava portalu zabezpecuje akcie stuvisiace so spravou udajov prostrednictvom
CMS

Spréava registrov IS SKP

Sprava registrov IS SKP ma za ulohu zabezpecovat spravovanie vSetkych
registrov SKP a udajov v nich

Mailova notifikacia

Funkcionalita bude zabezpecovat’ notifikovanie pouzivatel'ov vo vybranych
pripadoch.

Publikacia udajov

Publikacia udajov zahfiia zverejiiovanie informacii na portali SKP na zaklade
prislusnych opravneni daného pouzivatel'a

Ziadost o vzdelavaciu
aktivitu

Pouzivatel s prisluSnym opravnenim bude mat’ moznost’ zaziadat’ o absolvovanie
konkrétnej vzdeldvacej aktivity

Register ¢lenov

Eviduje vymedzené osobné udaje osoby (podla zdkona alebo podla int. predpisu
komory — v takom pripade so suhlasom dotknutej osoby so spracovanim OU) ,
ktora poziadala o zapis do registra ¢lenov komory, pricom osoby nemusia byt vo
vykone povolania, ale spiiiaju podmienky pre &lenstvo (absolvent psychologie)

- osoba vedena v registri ¢lenov nie je vedena v registri psycholégov, ak nie je vo
vykone povolania (prip. ak bola v minulosti vo vykone povolania a bola
evidovana v registri psychologov, méze byt v mode OFF, data su ale evidované v
RP v zmysle pravidiel archivacie — aktualne min. 90 rokov)

- osoba mdze priebezne o Clenstvo ziadat, rusit’ ho, opét’ poziadat’ (mod on-off)

- udaje budt prepojené s RP (ak nastane zmena napr. faktura¢nych udajov v 1
registri, zmena sa prejavi aj v druhom registri)

Register licencii

Eviduje vymedzené osobné udaje osoby (podla zdkona) a tidaje o vydane;j licencii
pre psychologickl ¢innost’ a psychoterapiu (pokial’ komora pokryje psychoterapiu
i pre iné povolania, mdze sa register dotykat’ i licencii pre psychoterapiu inych
povolani ako psychologa)

- Licencie budu evidované i v PDF a zasielané do prislusnych centralnych
registrov vymedzenych legislativou (MZ SR — aktualne sa nerealizuje z dovodu
nedostatku person. kapacit)

- Je potrebné upravit’ vydavanie licencii (rozhodnutia) pre psychoterapiu (viacero
vzorov rozhodnuti)

- Licencie je komora povinna zasielat’ do NCZI do registra NR ZPr.

Je potrebné ratat’ s projektom OPE a integraciou na register NR ZPr a zasielat’
Gidaje o vydanych licenciach v zmysle §tandardov zdravotnickej informatiky (SZI)

Register supervizorov

Eviduje vymedzené osobné udaje osoby (podla zakona a ¢ast’ udajov so suhlasom
dotknutej osoby so spracovanim OU), ktora poziadala o zapis do registra
supervizorov a spiiia podmienky pre zéapis do registra

- Tento register bude evidovat’ nielen psychologov, ale i osoby s inym zakladnym
povolanim, ktoré mézu vykonavat rolu supervizora pre psychoterapiu alebo iné
psychologické metody

- Zakladné data psychologov/psychoterapeutov, ktori poziadajii o zapis do RSV
sa prenest z RP a RPTP

- Register by mal byt’ dostupny (Castou udajov) pre verejnost’ (zakl. Zoznam
supervizorov a oblasti supervizie) na webe komory

Register psychologov

Eviduje vymedzené osobné udaje osoby (podla zakona a ¢ast’ udajov so stthlasom
dotknutej osoby so spracovanim OU) , ktora poziadala o zapis do registra
psychologov, spiiia podmienky pre zapis do registra a je vo vykone povolania

- Psycholég dostava svoje jedineéné &islo priradené k RC (tvar 4Dxxxx kvoli
sucasnému registru a prepojeniu na NCZI musi byt zachovany), ¢islo je platné po
cely zivot, moze byt v mode on/off (obdobne ako ICO)

- Register eviduje kompletné data — kartu psycholéga (prehl'ad osobnych udajov,
fakturaénych udajov, vzdelania, sistavného vzdelavania, zamestnavatel’a, idaje
z/pre RPO (ICO), idajov a stthlasov pre ich odovzdanie inym subjektom, alebo
do inych registrov vedenych komorou (reg. licencii, reg, psychoterapeutov,
register supervizorov, register pre OCTK, reg. pre dopravnu policiu a pod.),
evidencia vydanych predpisov na platbu a platobnej discipliny (moZnost’
nahravat’ data z xml. ddvok z banky/G¢t. programu)

- Specifikum pre zdravotnickych pracovnikov - Z registra budt odovzdavané on-
line data do NCZI do NR ZPr (SLA pravdep. 24 hod., kazd4 zmena v registri
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dotykajica sa osoby vo vykone v zdravotnictve sa online v redlnom case alebo
davkovo prenesie do NR ZPr), data st konvertované do kédov podla ¢iselnikov
(aktualne su vo pozadovanej forme odosielané v davkach v exceli do NCZI). Je
potrebné ratat’ s projektom OPE a integraciou na register NR ZPr a zasielat’ udaje
o registraciach v zmysle $tandardov zdravotnickej informatiky (SZI).

- K registru budi nahravané zakladné doklady (o vzdelani), licencie a iné a
ukladané v prisl. forme (.pdf)

- Register ma priradené zakladné vzory rozhodnuti, do ktorych bude mozné
exportovat’ data, bude umoziiovat’ nahrat’ i iné vzory rozhodnuti (vratane tvorby
faktur)

- Register by mal umoznovat’ odosielanie direct sprav prostrednictvom e-mailu
- Je potrebné prepojenie tidajov s ostatnymi registrami, pricom RP je zakladny
register pre evidenciu dat psycholdga (vynimku tvori RC a RPTP, nakol’ko nie
kazda osoba vedena v tychto registroch je v RP)

- otazkou je, ¢i nahl'ad na vlastné data by mala mat’ evidovana osoba — je to
mozné, ale bez moznosti Gpravy a zasahu (zasah bude mozné iba zo strany SKP
na poziadanie evidovanej osoby).

Register
psychoterapeutov

Eviduje vymedzené osobné udaje osoby (podl'a zakona a ¢ast’ udajov so stthlasom
dotknutej osoby so spracovanim OU), ktora poziadala o zapis do registra
psychoterapeutov a spiiia podmienky pre zapis do registra a je vo vykone
povolania

Tento register bude evidovat’ nielen psychologov, ale i osoby s inym zakladnym
povolanim, ktoré mézu vykonavat’ psychoterapiu, ale nie st zapisané v inych
registroch SKP (napr. lekar, lie¢eb. pedagog, ...)

Zakladné data psychologov, ktori poziadaju o zapis do RPTP sa prenesti z RP

Nie kazdy psychoterapeut musi mat’ licenciu (nema, ak pracuje v
zamestnaneckom pomere)

Register vzdelavacich
aktivit zaradenych do
sustavného vzdelavania

Komora schval'uje vzdelavacie aktivity a zarad’uje ich do zoznamu
akceptovanych aktivit pre sustavné vzdelavanie.

Pristup do registra by mal byt’ cez web, kde organizator cez aplikaciu poziada o
schvalenie a prilozi potrebné dokumenty, po schvaleni aktivity podl'a procesu,
aktivita dostane Cislo v registri, organizator dostane potvrdenie o schvaleni
Psycholdg po absolvovani vzdelavacej aktivity by mal byt organizdtorom podl'a
jeho ¢isla nahraty do systému s uvedenym pridelenim poctu kreditov. Tento udaj
by mal byt’ preneseny i do RP k individualnemu psychologovi a sluzi ako podklad
na vyhodnotenie sustavného vzdelavania (povinnost’ zo zdkona kazdych 5 rokov).
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4.2. ARCHITEKTURA APLIKACNEJ VRSTVY TO-BE

Predstavuje zmapovania aplikaénych komponentov pozadovaného TO BE stavu

155KP

Prihlasovani (3
e

pouiivatelo

Vyusitie
spolocnych
maduloy
pvs

rozhranie

integrané -G
Upvs

eb rozhranie stranky SKP -0 —

Portél slovenskej komory paycholégov Administracny modul

>

Mailové ()
notifikacia

Spriva ()
obsahu
portilu

Zabezpetenie [
funkcionality
administraénéh

o modulu

OpenaPl

Spristupne (O
e obsahu
registra
psycholég
ova

Pedanie O
Hadostio

vadelavaciu
aktivity

Zipisdo O
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Rozhranie pre spravu
pouzivatel'ov, pristupov
aroli

Funkcionalita spravy uctov je poskytovana modulom IAM prostrednictvom
webového pouzivatel'ského rozhrania, cez ktoré je mozné pridel'ovat/odoberat
opravnenia a role pouzivatel'om a takisto vytvarat' novych/mazat’ existujicich
pouzivatel'ov.

Web rozhranie stranky
SKP

Webové rozhranie portalu Slovenskej komory psycholégov, ktoré bude slizit’ ako
vstupné rozhranie pre pracu s registrami a na publikaciu aktualnych informéacii z
oblasti SKP

Web rozhranie CMS Webové rozhranie sliziace na spravu udajov v ramci modulu CMS

Web rozhranie

Administra¢ného Webové rozhranie sliziace na spravu ¢iselnikov, registrov a udajov v ramci

modulu Administratného modulu.

OpenAPI Aplika¢né rozhranie, prostrednictvom ktorého bude umozZnené pristupovat’ ku
vybranym sluzbam IS SKP

API Aplika¢né rozhranie zabezpe€ujiuce komunikaciu a publikaciu vybranych datasetov

Integracné rozhranie

Rozhranie zabezpecujice integraciu IS SKP na NR ZPr, RFO, RPO a Registratiru.
IS SKP na NR ZPr

Z registra budi odovzdavané on-line data do NR ZPr (SLA 24 hod., kazda zmena v
registri dotykajuca sa osoby vo vykone v zdravotnictve sa online prenesie do NR
ZPr), data st konvertované do kddov podla ¢iselnikov

IS SKP na RFO a RPO

Integracia bude realizovana prostrednictvom CSRU. Register bude kontrolovat’
vybrané zadavané idaje v registroch a zapisovat’ pravnické osoby do RPO

v pripade poskytnutia licencie.

IS SKP na Registrataru

Rozhranie zabezpeci integraciu na registratirny systém. Z registra buda prenasané
data v redlnom Case a synchronizované s Registratiirou. Rovnako registratura méze
v niektorych pripadoch odosielat’ informaciu na SKP ohl'adom zmenu stavu
akceptacie a vydania prislusnej licencie a pod.

Integracné rozhranie
UPVS

Rozhranie zabezpecujlce integraciu pre potreby funkcionality autentifikacie do
systému prostrednictvom elD

IAM

Modul zabezpecujuci spravu pouzivatel'skych roli a opravneni pre IS SKP
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V zavislosti od mechanizmu autentifikacie zvoleného pouzivatel'om, alebo
vyplyvajuceho z konkrétneho pripadu pouzitia, modul IAM zabezpecuje vykonanie
autentifikacie pouzivatel'a vlastnymi prostriedkami, alebo delegovanim na
externého poskytovatel’a identity (UPVS IAM) a po uspesnej autentifikacii vystavi
pouzivatel'ovi bezpe¢nostny token. Na zaklade vlastnictva bezpe¢nostného tokenu,
pouzivatel’ ziska pristup k sluzbam poskytovanym spolichajicou sa stranou.

Pre zabezpecenie autentifikacie prostrednictvom eID, modul IAM v roli Identity
Broker vyuziva sluzbu WebSSO UPVS IAM. Integracia s UPVS IAM je zalozena
na baze protokolu SAML 2.0, s pouzitim profilu SAML Web Browser SSO Profile.
Proces autentifikacie prostrednictvom eID si na strane klientskeho zariadenia
vyzaduje pouzitie predinstalovanej Aplikacie pre elD, ktora pouzivatelom
bezplatne poskytuje UPVS. Autentifikicia pomocou eID je teda dostupna na
platformach, pre ktoré je Aplikacia pre elD k dispozicii na stiahnutie na stranke
UPVS (samotna aplikacia pre eID nie je predmetom dodavky projektu).

Modul IAM d’alej podporuje protokol LDAP pre autentifikaciu a ziskanie udajov o
pouzivatel'och z Active Directory (alebo inej databazy pouzivatel'ov podporujice;j
LDAP rozhranie). Pre pouZzivatel'ské ucty vedené v externej databaze
LDAP/ActiveDirectory alebo v internej databaze modulu IAM je mozné vyuzivat
autentifikdciu menom a heslom.

Portal Slovenske;j
komory psychologov

Portal Slovenskej komory psycholégov, ktory bude zabezpecovat’ funkcionality
potrebné pre pracu s registrami a na publikaciu aktudlnych informécii z oblasti
SKP. Cast funkcionalit portalu budét moct vyuzivat aj neprihldseni pouzivatelia a
zvy$né funkcionality budi dostupné iba pre registrovanych pouzivatelov.

Pouzivatelia budii méct’ prostrednictvom tohoto portalu podavat’ Ziadosti o
zaevidovanie do SKP, Ziadosti o licenciu.

CMS

Komponent, ktory bude pouzivatel'om s pridelenym opravnenim umoznovat’
jednoduchu tvorbu, upravovanie a editaciu digitalneho obsahu portalu SKP v
roznych podobach, ¢i uz ide o text, video, obrazky...

Komponent umozni spravovanie portalu viacerymi pouzivate'mi sicasne aj bez
znalosti programovania.

Administracny modul

Modul, ktory zabezpecuje spravu Ciselnikov, registrov a udajov v rdmci IS SKP

modul SKP

Modul zastresujtci spravu funkcionalit registrov SKP:

- Register psychologov

- Register ¢lenov

- Register vzdelavacich aktivit zaradenych do sustavného vzdelavania
- Register supervizorov

- Register psychoterapeutov

- Register licencii

Prihlasovanie
pouZivatel'ov

Funkcionalita zabezpecujlca prihlasovanie pouzivatel'ov v ramci IAM IS SKP

Mailova notifikacia

Funkcionalita bude zabezpecovat’ notifikovanie pouzivatel'ov vo vybranych
pripadoch.

Sprava obsahu portalu

Funkcionalita zabezpecujlica spravu obsahu portalu SKP prostrednictvom CMS

Zabezpecenie

funkcionality

administracného Funkcionalita zabezpecujica spravu ¢iselnikov, registrov a udajov pre pouzivatela
modulu s pridelenym $pecifickym opravnenim

Vyuzitie spolo¢nych Sluzba zabezpecuje integraciu pre potreby funkcionality autentifikacie do systému
modulov UPVS prostrednictvom elD

Spristupnenie obsahu
registra psychologov
pre pouzivatel'ov

Sluzba zabezpecuje funkcionalitu spristupnenia obsahu pouzivatelom v ramci
portalu IS SKP

Podanie Zziadosti
o vzdelavaciu aktivitu

Sluzba zabezpecujuca podanie ziadosti o vzdelavaciu aktivitu na zaklade opravneni
pouzivatel'a

Zapis do registrov
informacného systému

Sluzba zabezpecujuca zapis do vybraného registra IS SKP
Systém bude zarovenl umozilovat’ hromadny import dat do jednotlivych registrov
(napr. prostrednictvom .csv alebo .xls suborov). Import bude po spusteni
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Slovenskej komory
psychologov

vyhodnocovat pripadné formalne chyby na Grovni jednotlivych datovych poli a
uzivatel'ovi umozni ich manualnu napravu.

Poskytnutie tidajov pre
data.gov.sk

Sluzba zabezpecuje poskytovanie otvorenych tidajov z IS SKP do data.gov.sk

Poskytnutie dajov
z Registra psychologov

SluZba zabezpeduje integraciu s CSRU pre potreby poskytovania tidajov z IS SKP

Poskytovanie udajov
do Narodného registra
zdravotnickych
pracovnikov

Sluzba zabezpecuje poskytovanie udajov do Narodného registra zdravotnickych
pracovnikov NCZI

Register Psychologov

- Eviduje vymedzené osobné udaje osoby (podla zdkona a Cast’ udajov so suhlasom
dotknutej osoby so spracovanim OU), ktora poziadala o zapis do registra
psychologov, spifia podmienky pre zépis do registra a je vo vykone povolania

- Psycholég dostava svoje jedineéné ¢&islo priradené k RC (tvar 4Dxxxx kvoli
sucasnému registru a prepojeniu na NCZI musi byt’ zachovany), ¢islo je platné po
cely zivot, mbze byt v mode on/off (obdobne ako ICO)

- Register eviduje kompletné data — kartu psychologa (prehl’ad osobnych udajov,
fakturaénych udajov, vzdelania, sistavného vzdelavania, zamestnavatel’a, idaje
z/pre RPO (ICO), dajov a stthlasov pre ich odovzdanie inym subjektom, alebo do
inych registrov vedenych komorou (reg. Licencii, reg, psychoterapeutov, register
supervizorov, register pre OCTK, reg. Pre dopravnu policiu a pod.), evidencia
vydanych predpisov na platbu a platobnej discipliny

- Specifikum pre zdravotnickych pracovnikov - Z registra budi odovzdavané on-
line data do NCZI do NR ZPr (SLA 24 hod., kazd4 zmena v registri dotykajuca sa
osoby vo vykone v zdravotnictve sa online v redlnom cCase alebo davkovo prenesie
do NR ZPr), data st konvertované do kdédov podla ¢iselnikov (aktualne st v
pozadovanej forme odosielané v davkach v exceli do NCZI). Je potrebné ratat’ s
projektom OPE a integraciou na register NR ZPr a zasielat’ udaje o registraciach v
zmysle $tandardov zdravotnickej informatiky (SZI).

- K registru budi nahravané zakladné doklady (o vzdelani), licencie a iné a
ukladané v prisl. forme (.pdf)

- Register ma priradené zékladné vzory rozhodnuti, do ktorych bude mozné
exportovat’ data (vratane tvorby faktur)

- Register by mal umoznovat’ odosielanie direct sprav prostrednictvom e-mailu

- Je potrebné prepojenie udajov s ostatnymi registrami, pricom RP je zakladny
register pre evidenciu dat psycholdga (vynimku tvori RC a RPTP, nakol’ko nie
kazda osoba vedena v tychto registroch je v RP)

- otazkou je, ¢i nahl'ad na vlastné data by mala mat’ evidovana osoba — je to mozné,
ale bez moznosti Gpravy a zasahu (zasah bude mozné iba zo strany SKP na
poziadanie evidovanej osoby).

Register Clenov

Eviduje vymedzené osobné udaje osoby (podla zakona alebo podrla int. predpisu
komory — v takom pripade so suhlasom dotknutej osoby so spracovanim OU) ,
ktora poziadala o zapis do registra ¢lenov komory, pricom osoby nemusia byt vo
vykone povolania, ale spiiaju podmienky pre &lenstvo (absolvent psychologie)

- osoba vedena v registri ¢lenov nie je vedena v registri psycholdgov, ak nie je vo
vykone povolania (prip. ak bola v minulosti vo vykone povolania a bola evidovana
v registri psychologov, moéze byt v méde OFF, data su ale evidované v RP v
zmysle pravidiel archivacie — min. 90 rokov)

- osoba mdze priebezne o ¢lenstvo ziadat, rusit’ ho, opét’ poziadat’ (mdd on-off)
Udaje budii prepojené s RP (ak nastane zmena napr. fakturaénych adajov v 1
registri, zmena sa prejavi aj v druhom registri)

Register vzdelavacich
aktivit zaradenych do
sustavného vzdelavania

Komora schval'uje vzdelavacie aktivity a zarad’'uje ich do zoznamu akceptovanych
aktivit pre sustavné vzdelavanie.

Pristup do registra by mal byt’ cez web, kde organizator cez aplikaciu poziada o
schvélenie a prilozi potrebné dokumenty, po schvaleni aktivity podl'a procesu
aktivita dostane Cislo v registri, organizator dostane potvrdenie o schvaleni.
Psycholog po absolvovani vzdelavacej aktivity by mal byt’ organizatorom podla
jeho ¢isla nahraty do systému s uvedenym pridelenim poctu kreditov. Tento udaj
by mal byt’ preneseny i do RP ku individualnemu psychologovi a sluzi ako podklad
na vyhodnotenie sustavného vzdelavania (povinnost’ zo zdkona kazdych 5 rokov).
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Eviduje vymedzené osobné udaje osoby (podl'a zakona a ¢ast’ udajov so stthlasom
dotknutej osoby so spracovanim OU), ktora poziadala o zapis do registra
supervizorov a spiiia podmienky pre zapis do registra

- Tento register bude evidovat’ nielen psychologov, ale i osoby s inym zakladnym
povolanim, ktoré mézu vykonavat rolu supervizora pre psychoterapiu alebo iné
psychologické metody

- Zakladné data psychologov/psychoterapeutov, ktori poziadaji o zapis do RSV sa
prenest z RP a RPTP

- Register by mal byt’ dostupny (Castou udajov) pre verejnost’ (zékl. Zoznam
Register Supervizorov | supervizorov a oblasti supervizie) na webe komory

Eviduje vymedzené osobné udaje osoby (podl'a zdkona a ¢ast’ udajov so stthlasom
dotknutej osoby so spracovanim OU), ktora poziadala o zapis do registra
psychoterapeutov a spiiia podmienky pre zapis do registra a je vo vykone
povolania.

Tento register bude evidovat nielen psychologov, ale i osoby s inym zékladnym
povolanim, ktoré mézu vykonavat’ psychoterapiu, ale nie su zapisané v inych
registroch SKPP (napr. lekar, lie¢eb. pedagog, ...).

Zékladné data psychologov, ktori poziadaju o zapis do RPTP sa prenesu z RP.
Register Nie kazdy psychoterapeut musi mat’ licenciu (nemad, ak pracuje v zamestnaneckom
psychoterapeutov pomere).

Eviduje vymedzené osobné udaje osoby (podl'a zdkona) a tidaje o vydanej licencii
pre psychologicku ¢innost” a psychoterapiu (pokial’ komora pokryje psychoterapiu i
pre iné povolania, moze sa register dotykat i licencii pre psychoterapiu inych
povolani ako psycholdga). Licencie je komora povinna zasielat’ do NCZI do
registra NR ZPr. Je potrebné ratat’ s projektom OPE a integraciou na register NR
ZPr a zasielat’ udaje o vydanych licenciach v zmysle §tandardov zdravotnicke;j
Register licencii informatiky (SZI).

UPVS Institucia poskytujuca rozhranie, zabezpecujlice integraciu pre potreby
funkcionality autentifikicie do systému prostrednictvom elD

Integracia na RPO, pre potreby kontroly a zapisu udajov z IS SKP do RPO

RPO prostrednictvom CSRU

Integracia na RFO, pre potreby kontroly idajov oh’'adom osdb v ramci procesu
RFO registracie v IS SKP

Integracia na Registraturu, pre zabezpecenie poziadaviek ohladom spravy
Registratura registratirnych zdznamov v rdmci SKP
NR ZPr Narodny register zdravotnickych pracovnikov, ktory spravuje NCZI

4.3. TECHNOLOGICKE POZIADAVKY

Z pohladu infrastruktiry a pouzitych technologii projekt pocita s umiestnenim rieSenia v prostredi
Vladneho cloudu SR. Konkrétna parametrizacia poziadaviek vo vztahu k potrebnému priestoru, vykonu
a sluzbam bude zadefinovana dodavatel'om.

S ohl'adom na prevadzkovl udrzatelnost’ rieSenia su preferované sluzby poskytované v rdmci PaaS,
ked’Ze ich vyuzitim odpadne potreba spravovania licencii a stvisiacej agendy, pricom dostupné (zvacsa
open-source) technoldgie su Standardné a pre ucely projektu plnohodnotne postacujuce.

Prostredie Vladneho cloudu bude pouzité okrem produkéného chodu rieSenia aj pre ucely testovania a
budi vyuzité jeho moznosti, tykajlice sa bezpe¢nosti a monitoringu.

V ramci bezpecnostnych politik buda kladené poziadavky na bezpecnost’ a spdsob uchovavania udajov
v informa¢nom systéme. Pri kI'icovych moduloch je preto vyZadované uchovavanie zaznamu o ¢innosti
pouzivatel'ov, o zabezpecuje tiez moznosti vyvodenia dosledkov pri prieniku do systému a pomaha
identifikovat’ bezpecnostné rizika. Vzhl'adom na to, Ze systém bude prijimat’ a spracovavat’ dokumenty
a subory, vyzaduje sa ochrana systému pred $kodlivym koédom minimalne v rozsahu Vyhlasky Uradu
podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu ¢. 179/2020 Z. z. ktorou sa ustanovuje sposob
kategorizacie a obsah bezpecnostnych opatreni informacnych technoldgii verejnej spravy.
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5. LEGISLATIVA

Legislativa dotykajuca sa projektu

Zakon €. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och zdravotnej
starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov

IS musi byt v stlade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy. Novelizacia
zakona je predpokladnd koncom roka 2024.

Zakon €. 576/2004 Z. z. o zdravotne;j starostlivosti,
sluzbach stvisiacich s poskytovanim zdravotne;j
starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

IS musi byt’ v sulade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy

Nariadenie vlady Slovenskej republiky ¢. 296/2010 Z. z. o
odbornej sposobilosti na vykon zdravotnickeho
povolania, spésobe d’al§icho vzdelavania zdravotnickych
pracovnikov, sustave $pecializacnych odborov a sustave
certifikovanych pracovnych €innosti v zneni neskorsich
predpisov

IS musi byt’ v sulade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy

Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky o kritéridch a sposobe hodnotenia ststavného
vzdeldvania zdravotnickych pracovnikov ¢. 74/2019 Z. z.

IS musi byt v stilade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy

Vynos Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky z
10. septembra 2008 ¢. 09812/2008-OL o minimalnych
poziadavkach na personalne zabezpecenie a materialno-
technické vybavenie jednotlivych druhov zdravotnickych
zariadeni v zneni neskor$ich predpisov

IS musi byt’ v sulade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy

Zakon ¢. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom
informa¢nom systéme a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

IS musi byt’ v sulade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy

Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov - ¢asova verzia
uéinna od 25.05.2018

IS musi byt v stilade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy

Zakon €. 95/2019 Z. z. o informacnych technolégiach vo
verejnej sprave

IS musi byt v stilade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy

Zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti

IS musi byt v stlade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy

Vyhlagka NBU ¢&. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje
obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a Struktira
bezpecnostnej dokumentacie a rozsah v§eobecnych
bezpecnostnych opatreni.

IS musi byt’ v sulade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov)

IS musi byt’ v sulade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy

Vyhlagka Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky €. 158/2018 Z. z. o postupe pri posudzovani
vplyvu na ochranu osobnych tidajov

IS musi byt v stlade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy

Vyhlagka Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky
pre investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. o
Standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy

IS musi byt v stlade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy

Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky
pre investicie a informatizaciu ¢. 179/2020 Z. z., ktorou sa
ustanovuje sposob kategorizacie a obsah bezpecnostnych
opatreni informa¢nych technoldgii verejnej spravy

IS musi byt v stlade s legislativou a takisto
s novelami prislu$nej legislativy

Zakon €. 9/2010 Z. z. o st'aznostiach

IS musi byt v stlade s legislativou a takisto
s novelami prislu$nej legislativy

Zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a
o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
informacii)

IS musi byt v stilade s legislativou a takisto
s novelami prislusnej legislativy
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6. HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH FAZ PROJEKTU A METODA JEHO

RIADENIA
‘ ZACIATOK KONIEC ‘

1D FAZA/AKTIVITA (@il i) (sl Gesmtim) POZNAMKA

1. | Pripravna faza januar 2025 januar 2025

2. | Iniciacna faza januar 2025 januar 2025

3. | Realiza¢na faza T T+5 mesiacov

3a Analyza a Dizajn T T+2 mesiace

3b Implementécia T+2 mesiace T+3 mesiace

3¢ Testovanie T+3 mesiace T+4 mesiace

3d Nasadenie T+4 mesiace T+5 mesiacov

4. | Dokoncovacia faza T+5 mesiacov T+5 mesiacov
bude sutazena v
ramci

5. | Podpora prevadzky (SLA) T+5 mesiacov T+72 mesiacov samostatného
procesu
verejného
obstaravania

V aktivitach typu ,,Analyza a navrh“ a ,,Implementacia a testovanie” sa predpoklada, ze v prvej polovici aktivity
budu ¢innosti realizované v sucinnosti so Zhotovitelom za ucelom vytvorenia a dodania predmetu aktivity (s
potrebnymi konzultdciami od MZ SR a SKP) a nasledne v druhej polovici aktivity bude prebichat’ overenie
spravnosti dodané¢ho predmetu aktivity, testovanie/pripomienkovanie a Gpravy a opravy pre dosiahnutie ciel'a
danej aktivity. Celkové trvanie realizacnej fazy projektu je 5 mesiacov. Vznik nadrezortnej stavovskej organizacie

pre psycholégov a novelizacia zakona 578/2004 Z. z. je predpokladany koncom 2. $tvrtroka 2025.
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7. PROJEKTOVY TIiM

Uchadzac preukaze splnenie nasledovnych minimalnych poziadaviek na kl'aCovych expertov:

Klicovi experti:
Procesny analytik/konzultant (zodpovedny za vypracovanie dokumentacie z pohladu procesov a zabezpecenia
vSetkych potrebnych ndleZitosti v sulade s Vyhlaskou Ministerstva investicii, regiondlneho rozvoja
a informatizacie Slovenskej republiky ¢. 401/2023 Z. z. o riadeni projektov a zmenovych poziadaviek v prevadzke
informacnych technologii verejnej spravy):

e minimalne 3 roky praxe v danej oblasti,

o skusenosti z aspon 3 implementacnych IT projektov zahritujucich navrh procesnych flow na zdklade

definovanych biznis poziadaviek

IT architekt (zodpovedny za definovanie architektonického konceptu riesenia, definovanie IKT poziadaviek na
rieSenie a za integracie):
e minimalne 5 rokov praxe v danej oblasti,
o skusenosti z aspon 3 implementacnych IT projektov zahriujucich navrh architektury, vyber vhodnych
platforiem a technologii a integracie

Projektovy manazér (zodpovedny za zabezpecenie koordindcie pripravy projektu vo vizbe na ostatné procesy
a vsetkych klucovych stakeholderov):
e minimalne 5 rokov praxe v danej oblasti,
o skusenosti z aspon 3 implementacnych IT projektov trvajucich minimalne 6 mesiacov na pozicii
projektového manazéra,

Databdzovy Specialista (zodpovedny za zabezpecenie ddatovych vstupov a koordindciu projektu z pohladu vsetkych
vstupnych a vystupnych ddatovych potrieb):
e minimalne 3 roky praxe v danej oblasti,
o skusenosti z asponi 3 implementacnych IT projektov zahriujucich navrh databdzovej Struktury
a komplexnu spravu dat

IT programator/vyvojar (zodpovedny za navrh a spravanie sa jednotlivych uzivatel'skych rozhrani a samotny vyvoj
aplikacie):
o minimalne 3 roky praxe v danej oblasti,
o skusenosti z asponn 3 implementacnych IT projektov zahriujucich navrh uzivatelskych rozhrani pre
koncového zakaznika, ako aj administratorského rozhrania pre internych uzivatelov a vyvoj aplikacit

Kvalifikované osoby (experti) v rozsahu potrebnom pre uskuto¢nenie diela, ktoré sa budu podielal’ na
plneni predmetu zakazky na pozadovanej Grovni a v poZzadovanej kvalite definovanej v tomto Opise
predmetu zakazky.

Expertny odhad celkovej Casovej naro¢nosti vypracovania zakazky: 5 mesiacov

Z toho:
1. Analyza a dizajn — 2 mesiace

Pozicia: kl'icovi experti Pocet MDs
Projektovy manazér (veduci projektu) 40
Procesny analytik/konzultant/(analytik) 40
IT architekt (architekt) 40
Databazovy Specialista (data a databazy) 40

Pozicia: Kvalifikované osoby
Procesny analytik/konzultant/(analytik) 40

2. Implementacia a testovanie — 2 mesiace
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Pozicia: kl'acovi experti

Projektovy manazér (veduci projektu)
Procesny analytik/konzultant (analytik)
Databazovy Specialista (data a databazy)
IT programator/vyvojar (programator)

Pozicia: Kvalifikované osoby
Databazovy Specialista (data a databazy)
IT programator/vyvojar (programator)

Pocet MDs
40
40
40
40

40

120

3. Nasadenie a dokoncCovacia faza — 1 mesiac

Pozicia: kl'acovi experti

Projektovy manazér (veduci projektu)
IT architekt (architekt)

Databazovy Specialista (data a databazy)
IT programator/vyvojar (programator)

Pozicia: Kvalifikované osoby
IT programator/vyvojar (programator)
Databazovy Specialista (data a databazy)

Pocet MDs
20
20
20
20

20
20
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0BLAST POZIADAVKY

Administra¢ny modul

Administraény modul

Administra¢ny modul

Administraény modul
Administraény modul
Administraény modul
Administraény modul

IAM

Modul SKP

Modul SKP

Modul SKP
Modul SKP

Modul SKP

Modul SKP

Modul SKP

Modul SKP
Modul SKP

Modul SKP

Modul SKP

NAZOV
POZIADAVKY

Spréva ciselnikov

Modul umozni operacie CRUD v rdmci jednotlivych
&iselnikov pre uzivatelov s prislusnym opravneniami

Modul umozni logovanie uZivatelskych zésahov a zmien

Modul zabezpei sprévu registrov
Modul bude umoZriovat zobrazenie logov
Importovanie dat

Exportovanie dat

Modul bude umoZriovat prezeranie profilov inych
usivatelov, v pripade, ak ma na to opravnenia

Modul umozni spravu pouzivatelov, v ramci ktorej umozni
z0brazit prehlad poutivatelov nad ktorymi bude mozné
realizovat operacie

Modul bude umo#fiovat registraciu pre neregistrovanych
uzivatelov

Verifikacia G¢tu pomocou potvrdzovacieho emailu

Reset hesla pouZivatela

Modul bude umozriovat prihlasovanie prostrednictvom elD

Modul bude umozriovat odhlasenie sa zo systému

Editacia Udajov profilu pouzivatela

Modul umozni hromadny import o uZivatefoch
prostrednictvom csv siboru a hromadny export dat do csv,
xls

Zobrazenie zoznamu uZivatelov bude mozné usporiadat
administratorom po stfpcoch

Zablokovanie poutzivatela v pripade opakovanych
neuspesnych pokusov o prihlasenie

Prehlad roli

Modul bude umozriovat zasielanie notifikécii pre $pecifické
skupiny pouzivatelov

Modul zasle notifikéciu formou emailu o prideleni licencie
alebo oprévnenia

Modul bude integrovany na NR ZPr (NCZI) a RPO

Moznost zobrazenia Udajov registra

V rémci aktualizécie udajov budd vyplfiané polia validované
APl rozhranie

Integracia s registratdrou

Ziadost na zaevidovanie
Modul umozni export vo formate PDF

Priebené ukladanie formuldrov - Ziadosti,

Vkladanie udajov do registrov

DETAILNY POPIS POZIADAVKY

Modul zabezpeti sprévu jednotlivych &selnikov a posielanie do NCZI
Sprava bude realizovana standardnym spésobom konfigurécie administratorom pomocou webovej aplikacie s pristupom konfigurécie pre vybrané opravnenia.
Aktualizacia smerom do NCZI je pozadovana do 24 hodin. Zapis sa teda bude uskutocriovat prostrednictvom API bud'v redlnom Case okamZite pri zmene alebo alebo
davkovym sposobom 1x/24 hodin.

Modul umoZni operacie CRUD(Create,Read,Update, Delete) v ramci jednotlivych &iselnikov pre uzivatelov s prislusnym opravneniami

Modul umozni pre systémového administratora logovanie a nasledne zobrazovanie zasahov a zmien, ktoré jednotlivé uZivatelské role vykonali v ramci jednotlivych dat
(registre, ¢iselniky a pod.)

Modul zabezpeti sprévu jednotlivych registrov pousivatelovi s prislunym oprévnenim

Systémovy administrator bude mat umoznené prezerat si logy, ktoré budu obsahovat zaznamy operacii a prace s datami.

Systémovy administrator bude mat umoznené importovat déta do registrov zo $tandarnych stiborov ako xls, csv

Systémovy administrator bude mat umoznené exportovat data z registrov do Standarnych stborov ako xls, csv

Modul bude umoziiovat prezeranie profilov inych uzivatelov, v pripade, ak m na to oprévnenia (Administrator)

Modul umozni zobrazit prehlad pouzivatelov nad ktorymi bude mozné realizovat nasledovné typy operécii:

* Hromadnu (nad vietkymi pouzivatelmi v rdmci registra)

« Hromadni nad vyberom (nad vybranou skupinou pouzivatelov z registra)

« Individudlnu (nad jednym poutzivatelom z registra)

Modul bude umozfiovat registraciu pre neregistrovanych uzivatelov pri¢om registracia bude musiet byt schvélend na strane SKP. Péjde pritom len o jednoduché
schvalovacie workflow, bez potreby ¢astej modifikacie a sofistikovanejsieho BPM.

Pri registracif prostrednictvom emailu a hesla bude modul vyzadovat verifikaciu prostrednictvom emailového overenia pomocou overovacieho linku

Modul bude umoZnovat reset a obnovu hesla zaslanim sprévy na registrovany email, s potvrdzovacim odkazom o zmene hesla.

Modul bude umoznovat prihlasovanie prostrednictvom elD
Modul bude umoznovat odhlasenie sa zo systému. Pozadované je tiez automatické odhlasenie po definovanej dobe necinnosti(30m).

Modul bude umozfiovat uzivatelovi nahlasovanie zmien ur€itych tdajov vo svojom profile prostrednictvom formularu, ktory zadle zmeny na reviziu SKP (moznost
doZiadat dalsie doklady), pricom formular umoZni pouzivatelovi vloZit dodatoéne vyZiadané doklady.
Péjde pritom len o jednoduché schvalovacie workflow, v ramci ktorého bude systém udrziavat korektné stavy registrécif a notifikovat jednotlivych aktérov.

Modul umozni manualne pridanie uzivatela a takisto hromadny import o uZivatefloch prostrednictvom csv stiboru a hromadny export dét do csv, xIs

Zobrazenie zoznamu uzivatelov bude mozné usporiadat administratorom po stfpcoch pre jednotlivé atribity a filtrovat alebo vyhladavat pre jednotlivé stipce

Modul bude umoziiovat blokovanie prihlésenia konkrétneho uzivatela na urtity as po prekroceni stanoveného poctu falosnych prihlésent za uréity &as s néslednym
pridanim kontroly proti automatizovanému prihldseniu botmi (systém CAPTCHA resp. obdoba)

Systém bude obsahovat nasledovné role pricom kazdé rola bude mat urtité $pecifické viastnosti:

« Administrator SKP

* Neclen SKP

« Clen SkP

« Neregistrovany uzivatel

Modul bude umoZnovat zasielanie emailovych notifikacii pre skupiny pouzivatelov, ktoré budu do3pecifikované

Modul zasle notifikaciu formou emailu pouZivatelom o pridelent licencie/ opravnenia s dal3imi dodato&nymi informéciami, €o to pre nich znamena.

Modul bude integrovany na NR ZPr (NCZI) a RPO, pritom sposob integracie bude dospecifikovany v rémci Realizacne fazy - Analyza

Modul bude umoziiovat pre prihldseného uZivatela, ktory nie je spravcom, prezeranie jednotlivych registrov na zaklade opravneni

V rémci aktualizacie Udajov budd vypfiiané polia validované. Validcie budd prebiehat na formélnej Grovni ($tandardné syntaktické, bez externej integracie) a taktiez
obsahovej, t.j.overovanie vybranych ddajov voi RFO/RPO

Aplikaéné rozhranie, prostrednictvom ktorého bude umoznené pristupovat ku sluzbdm a registrom IS SKP

Integracia s Registrattrou musi zabezpetit prenos a synchronizéciu d4t do a  registratdreho systému v relnom Ease, aby sa zaruéila aktulnost a konzistencia
informacii. Prenos dat medzi systémami bude vykonavany prostrednictvom bezpeného Standardného API rozhrania. Zabezpet sa, e vietky data prichadzajlice z
registra budd validované a spracované v Registrature podla vopred definovanych pravidiel.

V rémci jednotlivych Ziadosti je mozné prikladat subory v $tandardnych formétoch

Modul umozni export a tlat vo formte PDF

Systém bude podporovat evidenciu viacerych stavov registracii, vrétane stavu rozpracovaného. K rozpracovanej registrécii bude mozné pristupit uzivatefsky aj
administratorsky bez straty uz zadanych Gdajov

Pre pripad, Ze niektoré udaje budd méct poutivatelia zaslat do komory fyzicky, systém musf obsahovat moznost zadania Gdajov do registra manugine.
Ide o osobitny pristup role s prisluénym opravnenim, ktorej bude umoznené pinohodnotne vytvorit novt alebo upravit existujicu/rozpracovand registraciu.
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Portal SKP

Portal SKP
Portal SKP

Portal SKP

Register élenov
Register ¢lenov
Register élenov
Register ¢lenov
Register élenov
Register ¢lenov
Register élenov
Register ¢lenov
Register élenov

Register Elenov

Register ¢lenov

Register licencii
Register licencii
Register licencii
Register licencii
Register licencii
Register licencii
Register licencii
Register licencif
Register licencii

Register licencii

Register licenci
Register psycholgov
Register psycholdgov
Register psycholégov
Register psycholdgov
Register psycholgov
Register psycholdgov
Register psycholégov
Register psycholdgov
Register psycholégov

Register psycholégov

Register psycholdgov

Register psychoterapeutov
Register psychoterapeutov
Register psychoterapeutov
Register psychoterapeutov
Register psychoterapeutov
Register psychoterapeutov
Register psychoterapeutov
Register psychoterapeutov

Register psychoterapeutov

Zobrazenie Udajov o stranke - neprihldseny pouZivatel

Zobrazenie Udajov o stranke - prihlaseny pouZivatel
Portal SKP

Zobrazenie obsahu

Vytvorenie Ziadosti - RC

Zaevidovanie Ziadosti - RC

Spracovanie Fiadosti - RC

Informovanie o rozhodnuti o #iadosti - RC
Doplnenie Ziadosti - RC

Zobrazenie zdznamov registra - RC
Filtrovanie v rdmci registra - RC
Manuélne pridanie ¢lena - RC

Editacia Gdajov Elena - RE

Evidencia platobnej discipliny

Modul umozni sprévu &lenov, v rdmci ktorej umozni
zobrazit prehfad zéznamov nad ktorymi bude mozné
realizovat operacie

Vytvorenie Fiadosti - RL

Zaevidovanie Ziadosti - RL

Spracovanie Fiadosti - RL

Informovanie o rozhodnuti o Ziadosti - RL
Doplnenie Fiadosti - RL

Zobrazenie zaznamov registra - RL
Filtrovanie v rémci registra - RL
Manulne pridanie licencie - RL

Editacia ddajov - RL

Modul umozni sprévu licencii, v ramei ktorého umozni
zobrazit prehlad zéznamov nad ktorymi bude mozné
realizovat operécie - RL

Prilozenie dokumentacie - RL

Vytvorenie Fiadosti - RP

Zaevidovanie Ziadosti - RP

Spracovanie Ziadosti - RP

Informovanie o rozhodnuti o Ziadosti - RP
Doplnenie ziadosti - RP

Zobrazenie zaznamov registra - RP
Filtrovanie v rémci registra - RP
Manulne pridanie psychologa - RP
Editécia Udajov ¢lena - RP

Modul umoZni spravu psychologov, v ramci ktorej umozni
zobrazit prehfad zaznamov nad ktorymi bude mozné
realizovat operécie - RP.

Prilozenie dokumentacie - RP

Vytvorenie #iadosti - RPTP

Zaevidovanie Ziadosti - RPTP

Spracovanie Ziadosti - RPTP

Informovanie o rozhodnuti o ziadosti - RPTP
Doplnenie ziadosti - RPTP

Zobrazenie zéznamov registra - RPTP
Filtrovanie v ramci registra - RPTP
Manulne pridanie psychoterapeuta - RPTP

Editacia Udajov psychoterapeuta - RPTP

Domovska stranka bude pre neprihlasenych uzivatefov obsahovat:

« Zdroj informécif pre verejnost o komore, psychologickej a psychoterapeutickej €innosti
 Kontaktny formuldr:

0 Mo#nost zasielania dopytov komore vrétane moznosti pridat prilohy

0 Moznost podévania Ziadosti o informacie vrdtane moznosti pridat prilohy

0 Mo#nost podévania podnetov a staznosti vratane moznosti pridat prilohy

« Informéciam o vzdelavacich aktivitach:

o informécie o procese schvalovania vzdelavacich aktivit komorou

0 moznost zadania Ziadosti o schvélenie vzdel. aktivity formou presmerovania do RVA
* Moznost registracie uzivatela

* Moznost prihlasenia sa uZivatela:

o0 email, heslo

oelD

Po prihléseni bude stranka obsahovat:e Karty s jednotlivymi registrami + Karta RVA s formularom na podanie poziadavky na vzdeldvaciu aktivitu
Domovska stranka bude umiestnend na doméne vytvorenej osobitne pre projekt IS SKP.

Portal umozni zobrazenie obsahu z CMS. CMS bude velmi jednoduché, obsahujice predovietkym moznost editécie textovych poli v rdmci jednotlivych stranok registra.

Pouzivatel s prislunym oprévnenim bude mat moznost zaslat SKP Ziadost o zaevidovanie do RE

Zaevidovanie Ziadosti o zaevidovanie do RC

Spracovanie Ziadosti o zaevidovanie do RC

Informovanie Ziadajliceho pouzivatela o rozhodnuti ohfadom Ziadosti

Zaslanie #iadosti o doplnenie informacii ku konkrétnej vytvorenej ziadosti

Zobrazenie zéznamov registra v tabulkovej forme

Pouzivatel s prislunym opravnenim bude mat moznost filtrovania a zoradovania jednotlivych stlpcov

Poutivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost manualne pridat ¢lena

Pouzivatel s prislusnym opréavnenim bude mat moznost manuine editovat tdaje élena. Editacia musi byt potvrdend resp. schvalna administratorom
Evidovanie fakturaénych tidajov &lenov a evidencia vydanych predpisov na platbu, faktdr a platobnej discipliny (stav hrady faktdr)
Vystavovanie faktdr na zéklade preddefinovanych 3ablon

Modul umoZni zobrazit prehfad pouzivatelov nad ktorymi bude moZzné realizovat nasledovné typy operécii:

« Hromadnd (nad véetkymi zéznamami vramci registra) - zmazanie

* Hromadnu nad vyberom (nad vybranou skupinou zéznamov z registra) - zmazanie

« Individualnu (nad jednym zézanmom z registra) - zmazanie, editacia

Pouzivatel s prislusnym opréavnenim bude mat moznost zaslat SKP Fiadost o vydanie licencie

Zaevidovanie ziadosti o vydanie licencie

Spracovanie Ziadosti o vydanie licencie

Informovanie Ziadajliceho pouzivatela o rozhodnuti ohfadom Ziadosti

Zaslanie #iadosti o doplnenie informacii ku konkrétnej vytvorenej ziadosti

Zobrazenie zéznamov registra v tabulkovej forme

Pouzivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost filtrovania a zoradovania jednotlivych stlpcov

PouZivatel s prislu3nym opravnenim bude mat moznost manualne pridat licenciu pouzivatelovi

Pouzivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost manusine editovat Udaje

Modul umozni zobrazit prehlad pouzivatelov a pridelenych licencif nad ktorymi bude mozné realizovat nasledovné typy operécif
* Hromadn (nad vietkymi zdznamami vramci registra) - zmazanie

* Hromadnu nad vyberom (nad vybranou skupinou zaznamov z registra) - zmazanie

« Individuélnu (nad jednym z4zanmom z registra) - zmazanie, editécia

Systém umozni priloZenie potrebnej dokumentacie ku %iadosti o vydanie licencie

Poutzivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost zaslat SKP Ziadost o zaevidovanie do RP

Zaevidovanie Ziadosti o zaevidovanie do RP

Spracovanie Ziadosti o zaevidovanie do RP

Informovanie #iadajticeho pousivatefa o rozhodnuti ohfadom fiadosti

Zaslanie #iadosti o doplnenie informacii ku konkrétnej vytvorenej ziadosti

Zobrazenie zdznamov registra v tabulkovej forme

Pouzivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost filtrovania a zoradovania jednotlivych stlpcov

PouZivatel s prislu3nym opravnenim bude mat moZnost manualne pridat psycholéga

PouZivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost manualne editovat tdaje ¢lena. Editacia musi byt potvrdena resp. schvalna administratorom
Modul umozni zobrazit prehfad psycholégov nad ktorymi bude mo#né realizovat nasledovné typy operacii:

* Hromadn (nad v3etkymi zdznamami vramci registra) - zmazanie, editacia

* Hromadnu nad vyberom (nad vybranou skupinou zaznamov z registra) - zmazanie, editécia
* Individualnu (nad jednym zdzanmom 2 registra) - zmazanie, editécia

Systém umoini prilozenie potrebnej dokumentécie ku Ziadosti

Poutivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost zaslat SKP ziadost o zaevidovanie do RPTP
Zaevidovanie #iadosti o zaevidovanie do RPTP zaslanej SKP

Spracovanie ziadosti o zaevidovanie do RPTP

Informovanie Ziadajiceho pouzivatela o rozhodnuti ohfadom Ziadosti

Zaslanie ziadosti o doplnenie informici ku konkrétnej vytvorenej Ziadosti

Zobrazenie zznamov registra v tabulkovej forme

Poutivatel s prislusnym oprdvnenim bude mat moznost filtrovania a zoradovania jednotlivych stfpcov
Poutivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost manuélne pridat psychoterapeuta

Poutzivatel's prislusnym opravnenim bude mat moZnost manualne editovat idaje psychoterapeuta. Editacia musi byt potvrdend resp. schvélena administratorom
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Funkcna poziadavka

Funkcna poziadavka
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Funkcna poziadavka
Funkcna poziadavka
Funkcna poziadavka
Funkcna poziadavka
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Funkcna poziadavka

Funkcna poziadavka
Funkcna poziadavka

Ne-Funkcna poziadavka

Ne-Funkcna poziadavka

Ne-Funkena poziadavka

Ne-Funkena poziadavka

Ne-Funkcna poziadavka

Ne-Funkena pozladavka

Register psychoterapeutov

Register psychoterapeutov
Register supervizorov
Register supervizorov
Register supervizorov
Register supervizorov
Register supervizorov
Register supervizorov
Register supervizorov
Register supervizorov
Register supervizorov

Register supervizorov

Register supervizorov

Register vzdelavacich aktivit

Register vzdelavacich aktivit

Register vzdelavacich aktivit
Register vzdeldvacich aktivit
Register vzdeldvacich aktivit
Register vzdelavacich aktivit
Register vzdeldvacich aktivit
Register vzdelavacich aktivit
Register vzdeldvacich aktivit
Register vzdelavacich aktivit

Register vzdelavacich aktivit
Register vzdeldvacich aktivit
Register vzdeldvacich aktivit

Bezpe&nost

Bezpe&nost

Bezpecnost

Legislativa

Legislativa

Modul umozni spravu psychoterapeutov, v ramci ktorej
umozni zobrazit prehfad zdznamov nad ktorymi bude
mozné realizovat operacie - RPTP

PriloZenie dokumentécie - RPTP
Vytvorenie Ziadosti - RS

Zaevidovanie Ziadosti - RS

Spracovanie #iadosti - RS

Informovanie o rozhodnuti o Ziadosti - RS
Doplnenie ¥iadosti - RS

Zobrazenie zaznamov registra - RS
Filtrovanie v rémci registra - RS
Manudlne pridanie supervizora - RS
Editécia Udajov ¢lena - RS

Modul umozni sprévu supervizorov, v rémci ktorej umozni
zobrazit prehfad zéznamov nad ktorymi bude mozné
realizovat operécie - RS

Prilozenie dokumentcie - RS

Prilozenie potvrdenia - RP

PriloZenie potvrdenia - RPTP

Vytvorenie Ziadosti - RVA

Zaevidovanie Ziadosti - RVA

Spracovanie Ziadosti - RVA

Informovanie o rozhodnuti o Ziadosti - RVA
Zobrazenie zaznamov registra - RVA
Filtrovanie vzdelavacich aktivit

Manudlne pridanie vzdelévace] aktivity - RVA
Editacia Udajov vzdeldvacej aktivity - RVA

Zaevidovanie vzdeldvacej aktivity - RVA

Prilozenie dokumentécie - RVA
Zobrazenie poctu kreditov

HTTPS protokol

Bezpetnost na drovni systému

Stale logovanie aktivit

Zdrojové kody

Legislativa

Legislativa UI/UX

Modul umozni zobrazit prehlad psychoterapeutov nad ktorymi bude mozné realizovat nasledovné typy operacif:
* Hromadn (nad v3etkymi zdznamami vramci registra) - zmazanie, editaciu

« Hromadn( nad vyberom (nad vybranou skupinou zéznamov z registra) - zmazanie, editaciu

* Individudlnu (nad jednym zdzanmom z registra) - zmazanie, editécia

Systém umozni priloZenie potrebnej dokumentécie ku Ziadosti o zaevidovanie do registra psychoterapeutov

Poutzivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost zaslat SKP Ziadost o zaevidovanie do RS

Zaevidovanie Ziadosti o zaevidovanie do RS

Spracovanie Ziadosti o zaevidovanie do RS

Informovanie Ziadajliceho pouzivatela o rozhodnuti ohfadom Ziadosti

Zaslanie #iadosti o doplnenie informacii ku konkrétnej vytvorenej ziadosti

Zobrazenie zéznamov registra v tabulkovej forme

Pouzivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost filtrovania a zoradovania jednotlivych stlpcov

Poutivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost manualne pridat supervizora

Poutzivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost manualne editovat Udaje ¢lena.Editécia musi byt potvrdend resp. schvélena administratorom.
Modul umoZni zobrazit prehfad supervizorov nad ktorymi bude mozné realizovat nasledovné typy operacii:

« Hromadnd (nad véetkymi zéznamami vramci registra) - zmazanie, editécia

* Hromadnu nad vyberom (nad vybranou skupinou zéznamov z registra) - zmazanie, editacia

« Individualnu (nad jednym zézanmom z registra) - zmazanie, editacia

Systém umoini priloenie potrebnej dokumentacie ku Ziadosti o zaevidovanie do registra supervizorov

Systém umoini prilozenie dokladov o zrealizovani vzdelvacej aktivity vo formate .pdf. Na zaklade tohto potvrdenia bude na trovni daného psycholéga mozné priradit
absolvovanu vzdelavaciu aktivitu a tuto nasledne prezentovat v prehlade jeho kvalifikacie.

Systém umozni prilozenie dokladov o zrealizovani vzdelavacej aktivity vo formate .pdf. Na zaklade tohto potvrdenia bude na trovni daného psychoterapeuta mozné
priradit absolvovand vzdelavaciu aktivitu a tito nésledne prezentovat v prehlade jeho kvalifikicie.

Poutivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost zaslat SKP Ziadost o vzdelavaciu aktivitu

Zaevidovanie Ziadosti o vzdelavaciu aktivitu zaslanej SKP

Spracovanie Ziadosti o vzdelavaciu aktivitu v racmi SKP

Informovanie Ziadajliceho pouzivatela o rozhodnuti ohfadom Ziadosti

Zobrazenie zéznamov registra v tabulkovej forme

Poutivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost filtrovania a zoradovania jednotlivych stlpcov pri VA

Pouzivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost manudine pridat vzdeldvaciu aktivitu

Pouzivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost manualne editovat Udaje o konkrétnej vzdelavacej aktivite

V registri budl zaevidované vzdeldvacie aktivity s Gdajmi pouZivatela, ku ktorému je priradena dana aktivita aj s konkrétnymi stavmi:

- schvélena

- poziadana

- zamietnuta

Systém umoznf prilozenie potrebnej dokumenticie ku Ziadosti o vzdeldvaciu aktivitu

Poutivatel s prislusnym opravnenim bude mat moznost vidiet pocty ziskanych kreditov psycholégov

Web aplikacia musi so serverom komunikovat prostrednictvom zabezpe¢eného protokolu.

Bezpecnost musi byt rieSend na Urovni samotného systému, ako aj na Grovni aplikaénych a databazovych serverov. Pred samotnou prevadzkou zabezpeti dodavatel
kontrolu rieenia bezpe¢nostnymi testami a doda report z Gspe$ného vykonania testov. Dodavatel odstrani vietky nalezy z bezpe¢nostnych testov. Po odstraneni nalezov
musia byt vykonané retesty na kontrolu odstrénenia néjdenych bezpe¢nostnych nalezov.

Riesenie musf obsahovat mechanizmus stéleho logovania aktivit bez moznosti deaktivacie. Logy musia obsahovat informécie o pristupoch a aktivitéch a diagnostické
informécie. Musi byt mozné menit umiestnenie, velkost a rotaciu logov na zaklade velkosti a ¢asu a Zivotnosti logov. Vlastny logovaci systém alebo logovaci démon musi
zaznamenavat informacie pre neskorsiu analyzu systémovym administratorom. Logovaci proces sa spUta pri Starte servera a bude neustale beZat. Informdcie v logu
musia obsahovat zdroj spravy a prioritu.

Sucastou dodavky projektu musia byt aj zdrojové kédy programovaného riedenia a vhodna dokumentdcia k nim

Systém musi byt v silade s nasledovnou legislativou:

- Zakon ¢. 578/2004 Z.z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov

- Zakon ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov

- Nariadenie vlddy Slovenskej republiky €. 296/2010 Z.z. o odbornej spdsobilosti na vykon zdravotnickeho povolania, spésobe dalsieho vzdeldvania zdravotnickych
pracovnikov, sustave $pecializaénych odborov a sustave certifikovanych pracovnych ¢innosti v zneni neskorsich predpisov

- Vyhla3ka Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky o kritériach a spdsobe hodnotenia sistavného vzdeldvania zdravotnickych pracovnikov ¢. 366/2005 Z.z.

- Viynos Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky z 10. septembra 2008 ¢. 09812/2008-0L o minimélnych pofiadavkach na personalne zabezpetenie a materialno-
technické vybavenie jednotlivych druhov zdravotnickych zariadeni v znenf neskorsich predpisov

- Zakon ¢&. 153/2013 o narodnom zdravotnickom informaénom systéme a o zmene a doplneni niektorych zakonov

- Zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Uidajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov - ¢asova verzia G¢inna od 25.05.2018

- Z&kon &. 95/2019 Z.z. o informaénych technolégidch vo verejnej spréve

- Zakon ¢. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpe¢nosti

- Viyhlaska NBU & 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpenostnych opatreni, obsah a $trukttra bezpeénostnej dokumentacie a rozsah véeobecnych
bezpec&nostnych opatreni.

- Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a o vofnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane tdajov)

- Viyhlaéka Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky & 158/2018 Z. z. o postupe pri posudzovani vplyvu na ochranu osobnych tidajov

- Vyhlaska Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu &. 78/2020 Z. z. o $tandardoch pre informaéné technoldgie verejnej spravy
- Viyhlaéka Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizéciu & 179/2020 Z. z., ktorou sa ustanovuje spésob kategorizacie a obsah
bezpecnostnych opatreni informacnych technoldgii verejnej spravy

- zakon ¢. 9/2010 Z.z. o staznostiach

- zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zékon o slobode informécii)

Pri realizacil pouzivatelského rozhranie webovej aplikicie IS SKP, je potrebné dbat na dodrzanie pravidiel UX dizajnu a UX testovania, podfa vyhlagky Uradu podpredsedu
vlddy Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu €. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov (§5)
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Skolenie

Skolenie

Testovanie

Testovanie

Testovanie

Testovanie

Testovanie

Testovanie

Monitorovanie IS SKP

PM 2

Prostredia

Rozhranie

Migrécia dt z aktuslneho registra

Archivécia
UI/UX
Dostupnost 1
Vykonnost

Odozva
Bezpecnost 1

Bezpecnost 2
Bezpelnost 3
Dostupnost 2

Prevadzka 1

Instalécia riesenia

Siforvana komunikécia
Standardy bezpecnosti
Webové prehliadace
Skolenie administratorov
Skolenie formou workshop

Realizécia testovania

Vykonnostné testy

Zakladné akceptaéné testy

Metddy testovania

Postupnost aktivit pri testovani

Integraéné testovanie

Vietky casti IS SKP musia byt monitorované. Vystup z monitoringu musi byt dostupny pre obsluhu SKP aj pre service desk Dodavatefa. Monitoring IS SKP musi byt
automatizovany a musi splftat tieto kli¢ové vlastnosti:

- Monitorovanie koncového pouzivatefa

- Automatizovany vykonnostny monitoring komponentov aplikécie

- Monitoring bude spffiat podmienky bezpetnostne; legislativy vratane GDPR a aktivnej bezpecnosti (napr. test zranitefnosti)

Dodrziavanie harmonogramu v zmysle projektu

Projektové riadenie v zmysle platnych metodik projektového riadenia, vyhlasky Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizéciu ¢. 85/2020

Z. 2. o riadent projektov a vyhlasky 78/2020 Z. z. o Standardoch pre informatné technoldgie verejnej spravy.

Systém bude tvoreny nasledovnymi prostrediami:

« Produkéné prostredie

* Testovacie prostredie

Bude platit, 7e testovacie prostredie je z pohladu zlozenia komponentov infrastruktdry identické s produkénym prostredim. Prostredia sa budu I
parametrami.

t iba vykonnostnymi

Pristup do systému bude pre uzivatelov prostrednictvom webového rozhrania, responzivitou uspésobeného aj pre mobilné zariadenia. Web rozhranie bude na server
pristupovat pomocou API rozhrania.

Migraciu dat zahffia import existujdcich registrov zo stborov vo formate XLS do nového systému. Migrécia musi zabezpecit presnost a plnost vetkych relevantnych
Gidajov, vratane vietkych poli. Pred samotnou migraciou je potrebné vykonat analyzu aktualnych dat a identifikovat potencidlne problémy. Po migracii je nutné overit
integritu prenesenych tdajov a zabezpecit ich spravne fungovanie v novom prostredi.

Systém musi podporovat archivéciu a zalohovanie vietkych spracovanych udajov periodicky podfa dohodnutych pravidiel pocas analyzy riesenia

Systém bude realizovat vymaz tdajov ako "soft delete".

Poutivatelské prostredie bude tvorené pouzivatelsky privetivym grafickym rozhranim, vyuzivajdicim a re3pektujicim ID-SK dizajn manuél.

Pozadovand dostupnost systému je 24x7 s mierou dostupnosti 98%. Podpora systému je oakavana na drovni 9x5.

Systém musi byt navrhnuty tak aby zviddol mnozstvo transakcif prebiehajicich na va&om objeme dat
Presnejie stanovenie poziadaviek na vykonnost systému bude moiné az v prvej etape projektu (analyza a dizajn)

Odozva systému bude t odozvam obdobnych prostredi pr ych v datovom centre

Systém zabezpeci primeranu Groveri ochrany archivovanych a zalohovanych tdajov (umiestnenim v chranenom priestore alebo Sifrovanie udajov a pod.)
Systém zabezpet| zaznamenavanie vietkych, z pohladu bezpegnosti kritickych, udalosti, pricom kazdy z&znam musf byt chréneny pred neautorizovanym pristupom,
modifikciou a znicenim.

Suastou systému bude avanie a ucl udalosti a vykondvanych systémovych prikazov.

Systém musi podporovat vysokd dostupnost pre prevédzku sluzieb a ochranu integrity pri spracovavani tdajov

Systém bude prevadzkovany vo vidadnom cloude prevadzkovanym MV SR

Stcastou dodavky rieSenia musi byt zabezpecenie kompletnej instalacie riesenia do produkéného prostredia zékaznika vo viddnom cloude. To spociva v in3taldcii
operatnych systémov, databéz, podporného softvéru, aplikacii, ich konfigurécie a vzajomného prepojenia tak, aby bolo umoznené bezproblémové prevadzkovanie
kompletnej funkcionality dodavaného riesenia

Akékolvek komunikdcia medzi systémami musi prebiehat cez sifrovani komunikaciu

Riesenie musi zabezpecovat dodrZanie $tandardov bezpe¢nosti minimalne podfa OWASP TOP 10 vo verzii platnej v €ase predloZenia ponuky.

Webova aplikacia musi byt 3 a opt ané pre pouzivané webové prehliadace.

Ako sticast doddvky riesenia musf byt zabezpecené vykonanie $koleni administrétorov aj pouzivatelov IS SKP. Skolenie bude rozdelené podta skupin pouzivatefov a biznis

procesov, do ktorych budu vstupovat

Komplexné gkolenie musi byt realizované formou workshopu.

Musi byt zabezpecena realizacia testovania (funkéného, integraéného, zatazového testovania a testovania dostupnosti systému) a vyhodnotenie a akceptacia testov.
Suéastou aktivity musi byt vytvorenie testovacej dokumentdcie a pouzivatelskej dokumentécie.

Vykonové testy musia byt vykondvané minimalne raz roéne komplexne pre celé rieSenie IS SKP v ramci technickej podpory riedenia v stlade s vykonovymi a zétazovymi

poziadavkami. Ich Ulohou je identifikacia Uzkych miest v systéme (bottleneck), overit dodrzanie vykonnostnych cielov a poZiadaviek, poméct pri ladeni vykonu a
poskytnut informdciu o celkovej kvalite riesenia

Zakladné vykonové testy musia byt vykonavané v ramci dodania kaZdej verzie programového vybavenia v User Acceptance Testing (UAT) faze.

Testovanie navrhnutého a implementovaného riesenia musi byt realizované
takym spdsobom, aby spinilo nasledovné ciele:

- Overit integraciu s externymi IS

- Overit odolnost IS voti zétazi a posdit jeho vykonnost

- Overit bezpegnost navrhnutého riesenia voti neopravnenym pristupom alebo zasahom v stlade s bezpeénostnou politikou MZ SR.

V rémci procesu testovania sa pozaduje dodrzanie nasledovnej postupnosti aktivit:

- Priprava testovania — doddvatef pred zatiatkom procesu testovania vytvorf pldn testovania, v ktorom popise metédy a sposob testovania, podmienky a akceptatné
Kkritéria, pre jednotlivé testované casti funkcionalit systému vytvori testovacie scendre.

- Viykonanie testov — vykonanie testovacich scendrov v danom rozsahu verzie systému

- Analyza vysledkov testov — identifikécia chyb, pripadné aktualizacia ndvrhu testov.

- Regresné testy — opakované vykonanie testovacich scenérov pre zvolenu East systému resp. celok.

- Finalne akceptatné testovanie — vykonanie testovacich scenarov na finlnej verzii systému.

Musia prebehnt integragné testovania — overenie naplnenia poZiadaviek na integraciu s internymi IS a IS externym subjektom. Testovacie scenare musia pokryvat
vietky identifikované a implementované externé rozhrania IS.

e popisanymi metodami, v pozadovanom rozsahu a musi prebiehat v niekolkych fazach

Monitoring

PM

PM

System

System

Migrécia dat

System

System

System

System

System
System

System

System

System

System

System

System

System

System

Skolenie

Skolenie

Testovanie

Testovanie

Testovanie

Testovanie

Testovanie

Testovanie
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Final Roll out

Po ukonéeni testovania musi prebehndt Final Roll out —finalna implementacia k s prislunou i aciou a automatizaciou
vstupnych dat a registrov a tiez vietkych pozadovanych vystupov v zmysle analyzy a architektonického navrhu aplikaéného riesenia prierezovo cez celt riesent doménu s
plnou zétazou a integraciou na vstupné data a registre.

Testovanie




Priloha €. 2 Akceptaény protokol (vzor)

AKCEPTACNY PROTOKOL
(vzor)
k Zmluve o dielo €. 120/2025 zo dia [e]

Objednavatel:  Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky, Limbova 2, 837 52 Bratislava 37, Slovenska
republika

Zhotovitel: inFormo s.r.o., so sidlom Drobného 27, 841 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 762 756

Predmet plnenia: ,Digitalizacia registra psycholégov*

Akceptacny protokol o poskytnutom plneni (dalej len ,Akceptaény protokol) sa vztahuje na pinenie uskutoCnené na
zaklade Zmluvy o dielo ¢. 120/2025 zo dia [e] uzatvorenej podfa § § 536 a nasl. z&kona €. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorSich predpisov a zakona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov medzi Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky
a Zhotovitelom (dalej len ,Zmluva®).

Tymto AkceptaCnym protokolom Objednavatel potvrdzuje akceptaciu Diela, nakolko neboli zistené Ziadne zjavné vady
a nedorobky Diela (nesulad vykonaného Diela so Zmluvou, ktoré mdze Objednavatel v Case akceptacie zistit)
predlozeného Zhotovitelom Objednavatelovi na zaklade Protokolu o odovzdani a prevzati Diela zo diia [e] na
akceptaéné konanie.

Predmet pinenia v zmysle Clanku Il Zmluvy: ,Digitalizacia registra psycholdgov* bol Objednavatelom akceptovany
v rozsahu $pecifikovanom v prilohe tohto Akceptaéného protokolu - Supis skutocne poskytnutého pinenia zo dnia [e]
Predmet pinenia bol / nebol* odovzdany riadne v pozadovanej kvalite v stlade s ustanovenim Clanku Il Zmluvy.

Predmet plnenia bol / nebol* odovzdany véas / s omeSkanim*.

Podpisom tohto Akceptatného protokolu Objednavatel potvrdzuje, Ze predmet pinenia je / nie je* v sulade s jeho
poziadavkami a je akceptovany / neakceptovany®.

Akceptacny protokol tvori prilohu faktdry.

V Bratislave, dfia ..................
Za Objednavatela:

[e]

opravnena osoba

Priloha: Supis skuto¢ne poskytnutého plnenia zo dia [e]



Priloha €. 3 Zoznam subdodavatelov (s vynimkou subdodavatelov tovarov)

Meno ICO alebo Osoba opravnena konat
a priezvisko/Obchodné datum % podiel za subdodéavatela -
. . . Predmet S
P.¢ meno a adresa narodenia, ak| pinenia na subdodavok meno a priezvisko,
pobytu/sidlo nebolo Zmluve adresa pobytu, datum
subdodavatela pridelené ICO narodenia
1.
2.




Priloha €. 4 Zoznam klu¢ovych expertov a znenie podmienok U¢asti podla § 34 ods. 1 pism. g) zakona o verejnom

obstaravani

Klicovy expert €. KI¢ova pozicia experta Meno Priezvisko
Procesny .
1 analytik/)lionzultant Jozef Hornik
2 IT architekt Radek Novéak
3 Projektovy manazér Jarmila Hornikova
4 Databézovy $pecialista Boris Richter
5 IT programator/vyvojar Peter Hrdy




