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A.1 POKYNY PRE UCHÁDZAČOV 
 
1. IDENTIFIKÁCIA VEREJNÉHO OBSTARÁVATEĽA 

Názov organizácie:   Národné centrum zdravotníckych informácií 
IČO:    00165387 
Sídlo:    Lazaretská 26, 811 09 Bratislava 
Štatutárny orgán:   Mgr. Pavol Vršanský  
Internetová adresa organizácie (URL): https://www.nczisk.sk/  
Kontaktné miesto:  Národné centrum zdravotníckych informácií, Lazaretská 26, 811 09 

Bratislava 
Profil verejného obstarávateľa: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/630   
Profil zadávania zákazky/karta zákazky v JOSEPHINE:  
https://josephine.proebiz.com/sk/tender/62813/summary   

2. ÚVODNÉ USTANOVENIA 
2.1 Verejný obstarávateľ realizuje verejné obstarávanie postupom podľa § 66 ods. 7 písm. b) zákona o 

verejnom obstarávaní, výsledkom ktorého bude uzavretie zmluvy/zmlúv medzi verejným 
obstarávateľom a jedným úspešným uchádzačom. 

2.2 Postupy a úkony verejného obstarávateľa a záujemcu/uchádzača neupravené v týchto súťažných 
podkladoch a v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania (vrátane prípadných oznámení 
o oprave/korigende) sa budú riadiť výlučne podľa zákona o verejnom obstarávaní. 

2.3 Predložením svojej ponuky uchádzač v plnom rozsahu a bez výhrad akceptuje všetky podmienky 
verejného obstarávateľa tykajúce sa tohto verejného obstarávania uvedené v oznámení o vyhlásení 
verejného obstarávania, v týchto súťažných podkladoch a v iných dokumentoch potrebných na 
vypracovanie ponuky. 

2.4 Od uchádzačov sa očakáva, že si dôkladne preštudujú súťažné podklady a budú dodržiavať všetky 
pokyny, zmluvné ustanovenia a ďalšie špecifikácie uvedené v týchto súťažných podkladoch. 

2.5 Ponuka predložená uchádzačom musí byť vypracovaná v súlade s podmienkami uvedenými v 
oznámení o vyhlásení verejného obstarávania a v týchto súťažných podkladoch (vrátane inej 
sprievodnej dokumentácie poskytnutej verejným obstarávateľom v zadávaní zákazky, najmä nie však 
obmedzene na poskytnuté vysvetlenie/-a) a nesmie obsahovať žiadne výhrady tykajúce sa podmienok 
súťaže. 

2.6 Dostupnosť dokumentov: 
a) Dokumenty potrebné na vypracovanie ponuky a na preukázanie splnenia podmienok účasti sú 

verejne, bezodplatne, neobmedzene, úplne a priamo prístupné v profile verejného 
obstarávateľa, ako aj v systéme JOSEPHINE (pod odkazmi uvedenými v bode 1. vyššie), a to od 
uverejnenia oznámenia o vyhlásení verejného obstarávania v zmysle zákona o verejnom 
obstarávaní. 

b) Verejný obstarávateľ upozorňuje, že časť dokumentov potrebných na vypracovanie ponuky 
sprístupňuje podľa § 43 ods. 4 zákona o verejnom obstarávaní. 

c) Pod časťou dokumentov potrebných na vypracovanie ponuky uverejnených podľa § 43 ods. 4 
zákona o verejnom obstarávaní sa rozumie najmä, nie však výlučne prístup k nasledovným 
dokumentom: časť dokumentácie tvoriacej prílohy k opisu predmetu zákazky (ďalej spolu aj 
„dokumentácia“).  
Dokumentácia zahrňuje: 
- Požiadavky na ochranu informácií a informačných aktív, 
- Koncept K+D, 
- Aktuálne integračné manuály k eZdraviu, 
- Posledná verzia detailného návrhu riešenia pre RISEZ. 

Prístup k dokumentácii bude umožnený nasledovne: 
- Prístup k dokumentu Požiadavky na ochranu informácií a informačných aktív získa 

záujemca od verejného obstarávateľa elektronicky prostredníctvom systému JOSEPHINE 
na základe podpisu Dohody o ochrane dôverných informácií uzavretej podľa § 269 ods. 

https://www.nczisk.sk/
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/630
https://josephine.proebiz.com/sk/tender/62813/summary
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2 a § 271 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov 
(ďalej len „Dohoda o ochrane dôverných informácií“).  

- Prístup k dokumentu Koncept K+D, k Aktuálnym integračným manuálom k eZdraviu 
a k Poslednej verzii detailného návrhu riešenia pre RISEZ bude umožnený na špeciálne a 
za týmto účelom vytvorenom pracovisku v priestoroch verejného obstarávateľa k 
nahliadnutiu. Prístup získa záujemca na základe podpisu Dohody o ochrane dôverných 
informácií. 

Bližší postup je uvedený v časti B.1 Opis predmetu zákazky týchto súťažných podkladov, Bod 3. 
Prístup k dokumentácii. 

3. PREDMET ZÁKAZKY 
3.1 Predmetom zákazky je poskytnutie služby s názvom „Národný archív obrazových vyšetrení“ (ďalej len 

„predmet zákazky“). 
3.2 Číselný kód predmetu zákazky pre hlavný predmet a doplňujúce predmety z Hlavného slovníka, 

Spoločného slovníka obstarávania (CPV/SSO):  
Hlavný kód CPV:   
72000000-5 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj softvéru, internet a podpora 
Dodatočné kódy CPV 
48000000-8 Softvérové balíky a informačné systémy 
48180000-3 Softvérový balík pre zdravotníctvo 
48614000-5 Systémy zberu údajov 
48810000-9 Informačné systémy 
72267100-0 Údržba programového vybavenia (softvér) informačných technológií 
72261000-2 Softvérové podporné služby 
72267000-4 Služby na údržbu a opravu softvéru 

3.3 NUTS kód: SK01 
3.4 Stručné vymedzenie predmetu zákazky: Predmetom zákazky v rámci projektu „Národný archív 

obrazových vyšetrení“ (NAOV) je vybudovanie zdieľaného archívu digitálnych obrazových vyšetrení 
pre sieť poskytovateľov ústavnej zdravotnej starostlivosti (PÚZS) v pôsobnosti Ministerstva 
zdravotníctva (MZ) SR, ale aj iných poskytovateľov zdravotnej starostlivosti (PZS). Súčasťou 
uvedeného archívu bude softvérové vybavenie a potrebné technológie pre zabezpečenie zdieľania 
informácií o obrazových vyšetreniach medzi jednotlivými PZS. 
Súčasťou predmetu zákazky je: 
- vybudovanie centralizovaného archívu obrazových vyšetrení, 
- integrácia na PZS v rozsahu vybudovania rozhrania pre prijímanie a odosielanie údajov 

a otestovanie tohto rozhrania pre vybrané typy systémov pre archiváciu a zdieľanie obrazovej 
dokumentácie (Picture Archiving and Communication System – PACS), 

- vybudovanie portálu pre NAOV, 
- vybudovanie prehliadača obrazových vyšetrení, 
- integrácia na systémy verejného obstarávateľa pre potreby zabezpečenia výmeny údajov medzi 

NAOV a systémom eZdravie, 
- zabezpečenie súvisiaceho softvéru, softvérových licencií a súvisiacich služieb. 

Súčasťou predmetu zákazky je aj poskytovanie servisných služieb - podpora prevádzky, údržba a rozvoj 
predmetu zákazky. 

3.5 Podrobné vymedzenie častí predmetu zákazky tvorí samostatnú časť B.1 Opis predmetu zákazky a B.2 
Obchodné podmienky dodania predmetu zákazky týchto súťažných podkladov. 

3.6 Predpokladaná hodnota zákazky uvedená v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania je 
maximálna.  

3.7 Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo zrušiť verejné obstarávanie, ak sa zmenili okolnosti, za 
ktorých sa vyhlásilo verejné obstarávanie, ak sa v priebehu postupu verejného obstarávania vyskytli 
dôvody hodné osobitného zreteľa, pre ktoré nemožno od verejného obstarávateľa požadovať, aby vo 
verejnom obstarávaní pokračovali, najmä ak sa zistilo porušenie zákona o verejnom obstarávaní, ktoré 
má alebo by mohlo mať zásadný vplyv na výsledok verejného obstarávania, ak nebolo predložených 
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viac ako dve ponuky alebo ak navrhované ceny v predložených ponukách sú vyššie ako predpokladaná 
hodnota zákazky.  

3.8 Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo neuzavrieť Zmluvu o dielo s úspešným uchádzačom v 
prípade, ak  
a. výsledky kontrol neumožňujú financovanie z prostriedkov Plánu obnovy a odolnosti SR, o čom 

bude úspešný uchádzač písomne informovaný, 
b. ponuka úspešného uchádzača v časti Dielo bude vyššia ako suma finančného príspevku pridelená 

verejnému obstarávateľovi na realizáciu predmetu zákazky (v časti Dielo) z Plánu obnovy 
a odolnosti SR. 

4. KOMPLEXNOSŤ DODÁVKY 
4.1 Predmet zákazky nie je rozdelený na časti. Verejný obstarávateľ neumožňuje rozdelenie predmetu 

zákazky a požaduje predloženie ponuky na celý predmet zákazky. 
4.2 Odôvodnenie nerozdelenia predmetu zákazky: 

Predmetom zákazky je vybudovanie zdieľaného archívu digitálnych obrazových vyšetrení pre sieť 
poskytovateľov ústavnej zdravotnej starostlivosti (PÚZS) v pôsobnosti Ministerstva zdravotníctva (MZ) 
SR, ale aj iných poskytovateľov zdravotnej starostlivosti (PZS). Súčasťou uvedeného archívu bude 
softvérové vybavenie a potrebné technológie pre zabezpečenie zdieľania informácií o obrazových 
vyšetreniach medzi jednotlivými PZS. 
Jednotlivé súčasti predmetu zákazky musia rešpektovať všetky procesné aj bezpečnostné požiadavky.  
Implementácia si tak vyžaduje dôslednú analýzu, zváženie možných postupov a návrhu vhodného 
riešenia s ohľadom na bežnú prax a účel informačného systému pre (centrálnu) evidenciu a zdieľanie 
digitálnych obrazových vyšetrení.  
V prípade, ak by aj bolo dielo realizované modulárne, ani v takom prípade by pri vypadnutí jedného z 
týchto komponentov nevedel informačný systém (archív) fungovať ako celok a nebol by dosiahnutý 
hlavný účel centrálneho archívu.  Rovnako by funkcia prípadného integrátora vyžadovala značne 
rozsiahle zvýšené náklady verejného obstarávateľa a riešenie prípadných vád a s nimi súvisiacej 
zodpovednosti na základe vykonaných činnosti jednotlivých zapojených osôb / dodávateľov by bola 
technicky a odborne nemožná v rámci akceptačného konania, čo by mohlo viesť k zmareniu celého 
projektu. 
Povinnosťou verejného obstarávateľa je zabezpečiť realizáciu projektu spôsobom, ktorá v maximálnej 
miere eliminuje všetky riziká, ktorých dôsledkom môže byť nezrealizovanie projektu, zrealizovanie 
projektu nehospodárne a neefektívne, prípadne vznik súdnych sporov v súvislosti s realizáciou 
projektu. Preto rozhodnutie o nerozdelení predmetu zákazky považuje za racionálne, efektívne a 
hospodárne. 
Zahrnutie poskytovania servisných služieb – podpory prevádzky, údržby a rozvoja predmetu zákazky 
je odôvodnené časovou, miestnou, vecnou a funkčnou súvislosťou. Vyčlenenie týchto služieb do 
viacerých verejných obstarávaní, resp. rozdelenie predmetu zákazky na samostatné časti, by prinášalo 
verejnému obstarávateľovi významné komplikácie pri prevádzke a rozvoji diela.   
Rozdelením zákazky v časti servisných služieb by narastal čas riešenia incidentov, zvýšili by sa potreby 
smerom na interné zdroje z hľadiska potreby koordinácie procesov a analýzy zdrojovej príčiny 
incidentov. Pre technické, procesné a funkčné presahy medzi prevádzkou diela a jeho ďalším 
rozvojom nie je možné ani žiadúce vyčleňovať tieto plnenia do osobitnej časti, prípadne do osobitného 
verejného obstarávania. Obstaranie služieb rozvoja súbežne s podporou prevádzky informačného 
systému je dobrou praxou pri uzatváraní SLA a minimalizuje riziká súvisiace so zodpovednosťou za 
vady medzi rôznymi poskytovateľmi, ako aj uplatňovaním záruk.  
Nerozdelením predmetu zákazky na časti verejný obstarávateľ neuprie ani neobmedzí účasť 
záujemcov v danom verejnom obstarávaní, nakoľko zákon o verejnom obstarávaní umožňuje viacero 
spôsobov, akým je možná účasť v danom verejnom obstarávaní aj tých hospodárskych subjektov, 
ktoré by z rôznych dôvodov neboli schopné plniť predmet zákazky v postavení generálneho 
dodávateľa, pričom požiadavka na generálneho dodávateľa, požiadavka na plnenie predmetu zákazky 
ako celku so zámerom dosiahnuť cieľ verejného obstarávania a plnenie predmetu zákazky v celom 
rozsahu bez rozdelenia na časti nemožno so zohľadnením ekonomických dôvodov, funkčných dôvodov 
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a splnenia cieľa plnenia predmetu zákazky a účelu predmetu zákazky, na ktorý je určený, považovať 
za obmedzujúci prvok v predmetnom verejnom obstarávaní.  
Verejný obstarávateľ prihliadal aj na možné praktické dôsledky rozdelenia/nerozdelenia zákazky na 
časti v súvislosti s následným plnením predmetu zákazky, ktorými sú v prípade rozdelenia zákazky na 
časti podľa jeho názoru možné predraženie, komplikovaná koordinácia plnenia jednotlivých 
dodávateľov, previazanosť čiastkových plnení v nadväznosti na obmedzenie možnosti uplatnenia 
zodpovednostných vzťahov za vady čiastkových plnení až po riziko zmarenia projektu ako takého. 
Verejný obstarávateľ zároveň z predmetu obstarávania časti vyčlenil, ktoré môžu byť realizované 
samostatne – a to dodávku hardvérových zariadení pre vybudovanie centrálneho archívu obrazových 
vyšetrení a zároveň si v návrhu zmluvy o dielo vyhradil možnosť zabezpečenia softvéru a softvérových 
licencií vo vlastnej réžii, ak ich vie zabezpečiť za výhodnejších podmienok. 
Prípadné ďalšie rozdelenie predmetu zákazky na časti alebo vyhlásenie viacerých verejných 
obstarávaní (samostatne dodanie diela, príp. jeho rozdelenie na moduly a samostatne poskytovanie 
servisných služieb), neznamená rozšírenie potenciálneho relevantného trhu. Nerozdelenie predmetu 
zákazky na časti je opodstatnené a odôvodnené a nepredstavuje porušenie princípov verejného 
obstarávania. Najmä s ohľadom na miestne, vecné, funkčné aj časové väzby, charakter predmetu 
zákazky a jedinečné požiadavky na služby, by bolo rozdelenie predmetu zákazky po technickej stránke 
nelogické, neúčelné, nehospodárne až objektívne nerealizovateľné. 

5. VARIANTNÉ RIEŠENIE 
5.1 Verejný obstarávateľ neumožňuje predložiť variantné riešenie. 
5.2 Ak bude súčasťou ponuky variantné riešenie, variantné riešenie nebude zaradené do vyhodnotenia a 

bude sa naň hľadieť akoby nebolo predložené. 
5.3 Ak súčasťou ponuky bude aj variantné riešenie a z ponuky nebude zrejmé, ktorý návrh je hlavný, a 

ktorý variantný, verejný obstarávateľ bude postupovať v súlade s princípmi verejného obstarávania. 

6. ZDROJ FINANČNÝCH PROSTRIEDKOV 
6.1 Predmet zákazky bude (čiastočne) financovaný z Plánu obnovy a odolnosti SR, komponent 11 pod 

názvom: ,,Národný archív obrazových vyšetrení s kódom 11I03-21-P38“ (na základe priameho 
vyzvania); resp. zo štátneho rozpočtu a z vlastných prostriedkov verejného obstarávateľa. V prípade, 
že zdroj financovania z Plánu obnovy a odolnosti SR nebude zabezpečený, môže byť financovanie 
čiastočne alebo v plnej výške realizované z iných dostupných a na tento účel vyhradených zdrojov 
a/alebo mechanizmov za predpokladu, že takéto zdroje a/alebo mechanizmy budú na účely 
financovania predmetu zákazky dostupné. V prípade, že žiadne zdroje a/alebo mechanizmy na účely 
financovania predmetu zákazky nebudú dostupné, jeho realizácia bude zrušená. 

6.2 Verejný obstarávateľ neposkytne preddavok ani zálohu na plnenie zmluvy.  
6.3 Úhrada za poskytnutie služieb - predmetu zákazky, alebo za jeho časť, sa bude realizovať v eurách (€), 

bezhotovostným platobným stykom, a vykonaná bude na základe predloženia faktúry vystavenej 
zhotoviteľom a odsúhlasenej objednávateľom v lehote splatnosti dohodnutej v zmluve.  

6.4 Verejný obstarávateľ bude uhrádzať platby na základe faktúr, predložených a samostatne doručených 
úspešným uchádzačom podľa podmienok, stanovených v Zmluve o dielo a v Zmluve o podpore 
prevádzky, údržbe a rozvoji informačného systému (ďalej len „servisná zmluva“). Splatnosť faktúry, 
vystavenej na základe: 

 Zmluvy o dielo je do 60 dní odo dňa jej doručenia verejnému obstarávateľovi, 

 Servisnej zmluvy je do 30 dní odo dňa jej doručenia verejnému obstarávateľovi. 
6.5 Financovanie je upravené v časti B.2 Obchodné podmienky dodania predmetu zákazky týchto 

súťažných podkladov. 

7. POŽIADAVKY NA ŠTRUKTÚRU A OBSAH CENY V PONUKE 
7.1 Všetky uchádzačom navrhované ceny uvedené v ponuke budú vyjadrené v EUR v štruktúre podľa bodu 

7.5 týchto súťažných podkladov. 
7.2 Navrhovaná cena musí byť stanovená podľa zákona NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 

predpisov, vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách. 
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7.3 Uchádzač stanoví cenu za obstarávaný predmet zákazky na základe vlastných výpočtov, činností, 
výdavkov a príjmov podľa platných právnych predpisov. Uchádzač je pred predložením svojej ponuky 
povinný vziať do úvahy všetko, čo je nevyhnutné na úplné a riadne plnenie zmluvy, pričom do svojich 
zmluvných cien zahrnie všetky náklady spojené s plnením predmetu zákazky, ktoré môžu akýmkoľvek 
spôsobom ovplyvniť cenu a charakter ponuky alebo poskytnutia služby. V prípade, že uchádzač bude 
úspešný, nebude akceptovaný žiadny nárok uchádzača na zmenu navrhovanej ceny z dôvodu chýb a 
opomenutí jeho povinností. Návrh ceny musí obsahovať všetky náklady spojené s plnením predmetu 
zákazky. Uchádzačovi nevznikne nárok na úhradu dodatočných nákladov, ktoré si nezapočítal do 
ponuky. 

7.4 Verejný obstarávateľ požaduje, aby uchádzači stanovili celkovú cenu za predmet zákazky tak, aby v nej 
boli zahrnuté všetky náklady potrebné na poskytnutie služieb v súlade s časťou B.1 Opis predmetu 
zákazky a s časťou B.2 Obchodné podmienky dodania predmetu zákazky. Uchádzač ku každej 
oceňovanej položke podľa predloženého cenníka uvedie k navrhovanej zmluvnej cene aj jednotkové 
ceny. Do príslušnej položky musia byť započítané všetky náklady, ktoré s ňou bezprostredne súvisia. 

7.5 Pri určovaní cien jednotlivých položiek je potrebné vziať do úvahy pokyny na zhotovenie ponuky 
uvedené v týchto súťažných podkladoch vrátane návrhu zmluvy. Je výhradnou povinnosťou uchádzača, 
aby si dôsledne preštudoval oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania, súťažné podklady a všetky 
dokumenty poskytnuté verejným obstarávateľovom, ktoré môžu akýmkoľvek spôsobom ovplyvniť 
cenu a charakter ponuky alebo realizáciu predmetu zákazky. 

7.6 Navrhované ceny, uvedené v návrhu na plnenie kritérií a v štruktúrovanom rozpočte podľa prílohy č. 1 
týchto súťažných podkladov je potrebné určiť na dve desatinné miesta 

7.7 Ak je uchádzač zdaniteľnou osobou pre DPH v zmysle príslušných predpisov (ďalej len „zdaniteľná 
osoba“), navrhovanú zmluvnú cenu v štruktúrovanom rozpočte ceny podľa prílohy č. 1 súťažných 
podkladov/návrhu kritéria uvedie na dve desatinné miesta v zložení: 
a. navrhovaná zmluvná cena v EUR bez dane z pridanej hodnoty (ďalej len „DPH“), 
b. výška DPH, 
c. navrhovaná zmluvná cena v EUR s DPH, 

7.8 Ak uchádzač nie je zdaniteľnou osobou pre DPH navrhovanú zmluvnú cenu v štruktúrovanom rozpočte 
ceny podľa prílohy č. 1 týchto súťažných podkladov/návrhu kritéria uvedie na dve desatinné miesta 
v EUR s DPH (vyplní iba stĺpec cena v EUR s DPH).  

7.9 Ak uchádzač nie je zdaniteľnou osobou pre DPH, skutočnosť, že nie je zdaniteľnou osobou pre DPH, 
uchádzač uvedie v ponuke. Ak sa uchádzač, ktorý v čase podpisu zmluvy nebol platcom DPH a v 
priebehu plnenia tejto zmluvy sa ním stane, nemá nárok na zvýšenie ceny o DPH. 

7.10 V prípade ak uchádzač má sídlo mimo územia SR, verejný obstarávateľ skontroluje, či bola ponuka 
vyčíslená v cene bez DPH. V prípade ak verejný obstarávateľ bude podľa všeobecne záväzných 
právnych predpisov povinný uhradiť DPH, pripočíta k cene DPH platnú v SR.  

7.11 V prípade, že ponuka nebude v súlade so zákonom o DPH, bude uchádzač požiadaný o opravu. Takýto 
úkon sa nebude považovať za zmenu ponuky. 

7.12 Jednotková cena v EUR bez DPH za človekodeň objednávkových služieb by nemala prekročiť 
maximálne ceny podľa referenčného cenníka vypracovaného Inštitútom digitálnych a rozvojových 
politík Ministerstva investícií, regionálneho rozvoja a informatizácie SR resp. Útvarom hodnoty za 
peniaze Ministerstva financií SR. 
Pre viac informácií viď napr.: https://www.mirri.gov.sk/sekcie/analyza-diskusna-studia-2/index.html 
alebo https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/Publikacia-priemernych-sadzieb-za-
clovekoden-jednotlivych-roli-spojenych-s-vyvojom-aplikacii.pdf  resp. 
https://www.mfsr.sk/sk/financie/hodnota-za-peniaze/revizia-vydavkov/revizia-vydavkov.html  

8. MIESTO, TERMÍN A SPÔSOB REALIZÁCIE PREDMETU ZÁKAZKY 
8.1 Miesto realizácie je uvedené v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania. 
8.2 Termíny a lehoty plnenia predmetu zákazky sa nachádzajú v priloženom návrhu zmluvy a dĺžka trvania 

zákazky je uvedená v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania. 
8.3 Verejný obstarávateľ na základe výsledkov tohto verejného obstarávania uzavrie zmluvu o dielo 

uzatvorenú v zmysle ust. § 536 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník, v znení neskorších 
predpisov, v súlade so zákonom č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 

https://www.mirri.gov.sk/sekcie/analyza-diskusna-studia-2/index.html
https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/Publikacia-priemernych-sadzieb-za-clovekoden-jednotlivych-roli-spojenych-s-vyvojom-aplikacii.pdf
https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/Publikacia-priemernych-sadzieb-za-clovekoden-jednotlivych-roli-spojenych-s-vyvojom-aplikacii.pdf
https://www.mfsr.sk/sk/financie/hodnota-za-peniaze/revizia-vydavkov/revizia-vydavkov.html
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niektorých zákonov, v znení neskorších predpisov a ust. § 65 a nasl. zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský 
zákon, v znení neskorších predpisov (ďalej len „zmluva o dielo“) a zmluvu o podpore prevádzky, údržbe 
a rozvoji informačného systému uzatvorená v zmysle ust. § 269 ods. 2 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. 
Obchodného zákonníka, v znení neskorších predpisov, v súlade so zákonom č. 343/2015 Z. z. o 
verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov, v znení neskorších predpisov a ust. § 
65 a nasl. zákona č. 185/2015 Z. z. Autorského zákona v znení neskorších predpisov (ďalej aj „servisná 
zmluva“) (ďalej aj „zmluvy“) s uchádzačom, ktorý predložil najnižšiu cenu celkom s DPH za predmet 
zákazky a splnil podmienky účasti a požiadavky na predmet. 

8.4 Termín uskutočnenia predmetu zákazky: 
do 12 mesiacov odo dňa účinnosti zmluvy o dielo a následne. 
48 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti servisnej zmluvy. 

8.5 Podrobné vymedzenie zmluvných podmienok na dodanie predmetu zákazky tvorí časť súťažných 
podkladov – časť B.1 Opis predmetu zákazky a časť B.2 Obchodné podmienky dodania predmetu 
zákazky. 

9. KOMUNIKÁCIA A INFORMÁCIE O SYSTÉME POUŽITOM NA ZADÁVANIE TEJTO ZÁKAZKY 
9.1 Komunikácia v zadávaní zákazky, t. j. komunikácia medzi záujemcami/uchádzačmi a verejným 

obstarávateľom sa realizuje výhradne v štátnom (slovenskom) jazyku alebo v českom jazyku.  
9.2 Ponuka, príp. ďalšie doklady a dokumenty vo verejnom obstarávaní sa predkladajú v slovenskom alebo 

v českom jazyku prostredníctvom JOSEPHINE. 
9.3 Verejný obstarávateľ bude pri komunikácii s uchádzačmi resp. záujemcami postupovať v zmysle § 20 

zákona o verejnom obstarávaní prostredníctvom komunikačného rozhrania systému JOSEPHINE. 
Tento spôsob komunikácie sa týka akejkoľvek komunikácie a podaní medzi verejným obstarávateľom 
a záujemcami, resp. uchádzačmi. 

9.4 JOSEPHINE je na účely tohto verejného obstarávania softvér na elektronizáciu zadávania verejných 
zákaziek. JOSEPHINE je webová aplikácia na doméne https://josephine.proebiz.com. 
Technické nároky na používania systému JOSEPHINE sú dostupné na adrese: 
https://store.proebiz.com/docs/josephine/sk/Technicke_poziadavky_sw_JOSEPHINE.pdf  

9.5 REGISTRÁCIA 
Manuál pre registráciu v systéme JOSEPHINE je dostupný na adrese: 
https://josephine.proebiz.com/#manuals. 
Predkladanie ponúk je umožnené iba autentifikovaným uchádzačom.  

9.6 Pravidlá pre doručovanie – zásielka sa považuje za doručenú záujemcovi/uchádzačovi ak jej adresát 
bude mať objektívnu možnosť oboznámiť sa s jej obsahom, tzn. akonáhle sa dostane zásielka do sféry 
jeho dispozície.  
Za okamih doručenia sa v systéme JOSEPHINE považuje okamih jej odoslania v systéme JOSEPHINE 
a to v súlade s funkcionalitou systému. 

9.7 Ak je odosielateľom zásielky verejný obstarávateľ, tak záujemcovi resp. uchádzačovi bude na ním 
určený kontaktný e-mail/e-maily bezodkladne odoslaná informácia o tom, že k predmetnej zákazke 
existuje nová zásielka/správa. Záujemca resp. uchádzač sa prihlási do systému a v komunikačnom 
rozhraní zákazky bude mať zobrazený obsah komunikácie – zásielky, správy. Záujemca resp. uchádzač 
si môže v komunikačnom rozhraní zobraziť celú históriu o svojej komunikácii s verejným 
obstarávateľom. 

9.8 Ak je odosielateľom zásielky záujemca resp. uchádzač, tak po prihlásení do systému a k predmetnému 
obstarávaniu môže prostredníctvom komunikačného rozhrania odosielať správy a potrebné prílohy 
verejnému obstarávateľovi. Takáto zásielka sa považuje za doručenú verejnému obstarávateľovi 
okamihom jej odoslania v systéme JOSEPHINE v súlade s funkcionalitou systému. 

9.9 Podania a dokumenty súvisiace s uplatnením revíznych postupov sú medzi verejným obstarávateľom 
a záujemcami/uchádzačmi doručené elektronicky prostredníctvom komunikačného rozhrania 
systému JOSEPHINE. Doručovanie námietky a ich odvolávanie vo vzťahu k ÚVO je riešené v zmysle 
§170 ods. 9 písm. b) zákona o verejnom obstarávaní. 

9.10 Určenie lehôt 
Podľa zákona o verejnom obstarávaní sa do lehoty určenej podľa dní nezapočítava deň, keď došlo ku 
skutočnosti určujúcej začiatok lehoty. Lehoty určené podľa týždňov, mesiacov alebo rokov sa končia 

https://josephine.proebiz.com/
https://store.proebiz.com/docs/josephine/sk/Technicke_poziadavky_sw_JOSEPHINE.pdf
https://josephine.proebiz.com/#manuals
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uplynutím toho dňa, ktorý sa svojím označením zhoduje s dňom, keď došlo ku skutočnosti určujúcej 
začiatok lehoty, a ak taký deň v mesiaci nie je, končí sa lehota posledným dňom mesiaca. Ak koniec 
lehoty pripadne na sobotu alebo na deň pracovného pokoja, je posledným dňom lehoty najbližší 
budúci pracovný deň. 

9.11 V prípade preukázateľného výpadku/nedostupnosti systému JOSEPHINE, možno komunikáciu medzi 
verejným obstarávateľom a záujemcami uskutočňovať aj prostredníctvom elektronickej schránky 
dostupnej na stránke www.slovensko.sk. V takom prípade sa elektronická komunikácia riadi 
pravidlami danými týmto elektronickým kanálom. 

9.12 V profile verejného obstarávateľa zriadeného na webovom sídle ÚVO sa budú zverejňovať informácie 
a dokumenty podľa § 43 ods. 1 a ods. 2 a podľa § 64 zákona o verejnom obstarávaní (uverejnením 
priameho odkazu na informáciu/dokument uverejnený na inej internetovej adrese). Súťažné 
podklady, doplnenie súťažných podkladov a vysvetľovania verejný obstarávateľ zverejní spôsobom 
určeným funkcionalitou systému JOSEPHINE v profile zadávania zákazky (karte zákazky), čím verejný 
obstarávateľ umožní neobmedzený a priamy prístup k súťažným podkladom a vysvetľovaniu. Deň 
zverejnenia sa považuje za deň doručenia informácie alebo vysvetlenia.  

9.13 Záujemca môže požiadať verejného obstarávateľa o vysvetlenie súťažných podkladov, informatívneho 
dokumentu alebo inej sprievodnej dokumentácie spôsobom uvedeným v tomto bode. Požiadavku 
záujemcu o vysvetlenie je potrebné doručiť v elektronickej podobe cez komunikačné rozhranie 
systému JOSEPHINE spôsobom určeným funkcionalitou systémom JOSEPHINE. Žiadosť o vysvetlenie 
doručí záujemca verejnému obstarávateľovi dostatočne včas tak, aby verejný obstarávateľ mohol 
poskytnúť vysvetlenie v súlade s § 48 zákona o verejnom obstarávaní. 

9.14 Vysvetlenie každej žiadosti o vysvetlenie, predloženej podľa tohto bodu sa oznámi spôsobom určeným 
funkcionalitou systému JOSEPHINE bezodkladne s prihliadnutím na primeraný čas na kvalifikované 
vypracovanie vysvetlenia všetkým záujemcom, ktorí sú mu známi, najneskôr však šesť (6) dní pred 
uplynutím lehoty na predkladanie ponúk, za predpokladu, že o vysvetlenie sa požiada dostatočne 
vopred. 

9.15 Verejný obstarávateľ bude pri vysvetlení a doplnení dokumentov, prostredníctvom ktorých bol 
vyhlásený tento postup zadávania zákazky, postupovať v zmysle § 21 ods. 4 a 5 zákona o verejnom 
obstarávaní. 

10. LEHOTA NA PREDKLADANIE PONÚK 
10.1 Lehotu na predkladanie ponúk verejný obstarávateľ uviedol v oznámení o vyhlásení verejného 

obstarávania príp. oznámení o oprave/korigende. Táto lehota je tiež uverejnená na karte zákazky 
v systéme JOSEPHINE. 

10.2 Uchádzači doručia svoje ponuky v lehote na predkladanie ponúk výlučne elektronickými 
prostriedkami, spôsobom určeným funkcionalitou systému JOSEPHINE. 

10.3 Obsah každej ponuky bude komisii sprístupnený až po uplynutí lehoty na predkladanie ponúk v 
lehote podľa zákona o verejnom obstarávaní. 

11. LEHOTA VIAZANOSTI PONÚK  
11.1 Uchádzač je svojou ponukou viazaný počas lehoty viazanosti ponúk.  
11.2 Lehota viazanosti ponúk je verejným obstarávateľom stanovená do 30.04.2026. 
11.3 Verejný obstarávateľ oznámi uchádzačom predĺženie lehoty viazanosti ponúk v prípade uplatnenia 

revíznych postupov alebo ak bude začatá kontrola postupu verejného obstarávateľa pred uzavretím 
zmluvy podľa zákona o verejnom obstarávaní alebo pre objektívne okolnosti, ktoré nastali počas 
procesu verejného obstarávania a nebolo ich možné predvídať.  

11.4 Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo po uplynutí lehoty viazanosti ponúk predlžiť túto lehotu v 
rozsahu podľa § 46 od. 2 zákona o verejnom obstarávaní, resp. požiadať uchádzačov o informáciu 
ohľadom platnosti nimi predloženej ponuky. 

11.5 Uchádzači sú svojou ponukou viazaní do uplynutia, verejným obstarávateľovom oznámenej 
predĺženej lehoty viazanosti ponúk, maximálne však do 12 mesiacov od uplynutia lehoty na 
predkladanie ponúk v súlade s § 46 ods. 2 zákona o verejnom obstarávaní. 

12. JAZYK PONUKY 
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12.1 Ponuky, návrhy a ďalšie doklady a dokumenty vo verejnom obstarávaní sa predkladajú v štátnom 
jazyku a môžu sa predkladať aj v českom jazyku. 

12.2 Ak je doklad alebo dokument vyhotovený v inom ako štátnom jazyku alebo českom jazyku, predkladá 
sa spolu s jeho úradným prekladom do štátneho (slovenského) jazyka. Ak sa zistí rozdiel v obsahu 
dokladu alebo dokumentu predloženom podľa druhej vety, rozhodujúci je úradný preklad do 
štátneho (slovenského) jazyka. 

13. NÁKLADY NA PONUKU 
13.1 Všetky výdavky spojené s prípravou a predložením ponuky znáša uchádzač bez akéhokoľvek 

finančného alebo iného nároku voči verejnému obstarávateľovi, a to aj v prípade, že verejný 
obstarávateľ neprijme ani jednu z predložených ponúk alebo zruší postup zadávania zákazky. 

13.2 Verejný obstarávateľ nebude zodpovedný a ani neuhradí žiadne výdavky alebo straty akéhokoľvek 
druhu vynaložené uchádzačom v súvislosti s vypracovaním ponuky. 

14. VYHOTOVENIE PONUKY 
14.1 Ponuka, pre účely zadávania tejto zákazky, je prejav slobodnej vôle uchádzača, že chce za úhradu 

poskytnúť verejnému obstarávateľovi určené plnenie pri dodržaní podmienok stanovených 
verejným obstarávateľom bez určovania svojich osobitných podmienok. 

14.2 Uchádzač je povinný pripraviť a vypracovať svoju ponuku s odbornou starostlivosťou, pričom musí 
vychádzať z podkladov a podmienok stanovených v týchto súťažných podkladoch a ich prílohách. 
Verejný obstarávateľ požaduje, aby všetky prípadné vysvetlenia a/alebo doplnenia v tomto zadávaní 
zákazky uchádzači zapracovali do svojich ponúk.  

14.3 Uchádzač predkladá ponuku v elektronickej podobe v lehote na predkladanie ponúk podľa 
požiadaviek uvedených v týchto súťažných podkladoch. 

14.4 Ponuka musí byť vyhotovená výlučne elektronicky. Všetky doklady a dokumenty ponuky požadované 
v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania a v týchto súťažných podkladoch sa vyhotovujú 
elektronicky a posielajú sa spôsobom určeným funkcionalitou systému JOSEPHINE. V prípade 
predloženia listinnej formy ponuky, uchádzač nesplní podmienky predloženia ponuky, pokiaľ ide o 
komunikačný formát a určený spôsob a bude vylúčený. 

14.5 Dokumenty, ktoré sú súčasťou ponuky, musia byť vyhotovené tak, aby obsah bol pre fyzickú osobu 
čitateľný. 

14.6 Uchádzači vo svojej ponuke označia, ktoré informácie sú obchodným tajomstvom, alebo dôvernými 
informáciami v zmysle § 22 zákona o verejnom obstarávaní. 

14.7 Potvrdenia, doklady a iné dokumenty tvoriace ponuku, požadované v týchto súťažných podkladoch, 
môžu byť v ponuke predložené ako kópia originálu alebo kópia ich úradne osvedčenej kópie, pokiaľ 
nie je určené inak. 

15. SPÔSOB PREDLOŽENIA PONUKY 
15.1 Uchádzačom, ktorý predkladá ponuku môže byť fyzická osoba alebo právnická osoba vystupujúca 

voči verejnému obstarávateľovi samostatne alebo skupina fyzických osôb/právnických osôb 
vystupujúcich voči verejnému obstarávateľovi spoločne, ako skupina dodávateľov. Používaním 
pojmu „záujemca“ a/alebo „uchádzač“ v týchto súťažných podkladov sa myslí/zahŕňa aj pojem 
skupina uchádzačov. 
a. Ak ponuku predloží skupina dodávateľov v zmysle § 37 zákona o verejnom obstarávaní, takýto 

uchádzač je povinný predložiť doklad podpísaný všetkými členmi skupiny o nominovaní vedúceho 
člena oprávneného konať v mene ostatných členov skupiny v súvislosti s touto zákazkou. 

b. V prípade, že táto skupina dodávateľov bude úspešným uchádzačom, verejný obstarávateľ bude 
pred uzavretím zmluvy od tohto úspešného uchádzača požadovať za účelom zabezpečenia 
riadneho plnenia zmluvy, aby členovia tejto skupiny dodávateľov vytvorili medzi sebou právny 
vzťah, napr. podľa § 829 a nasl. zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v platnom znení – 
zmluva o združení, resp. obdobný právny vzťah podľa relevantných ustanovení súkromného 
práva. 

c. Z dokumentácie preukazujúcej vznik združenia (resp. inej zákonnej formy spolupráce fyzických 
alebo právnických osôb) musí byť jasné a zrejmé, ktorý člen skupiny dodávateľov je oprávnený 
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za skupinu dodávateľov konať, ako sú stanovené vzájomné práva a povinnosti, kto a akou časťou 
sa bude na plnení podieľať a skutočnosť, že všetci členovia združenia ručia za záväzky združenia 
spoločne a nerozdielne. Originál alebo úradne overenú kópiu tejto zmluvy, resp. dokumentácie 
preukazujúcej vytvorenie právnych vzťahov medzi členmi skupiny dodávateľov, musí úspešný 
uchádzač poskytnúť verejnému obstarávateľovi najneskôr k momentu uzatvárania zmluvy. 

15.2 Verejný obstarávateľ v zmysle § 49 ods. 3 zákona o verejnom obstarávaní vylúči uchádzača, ak: 
a. nedodržal určený spôsob komunikácie, 
b. obsah jeho ponuky nie je možné sprístupniť, 
c. nepredložil ponuku vo vyžadovanom formáte kódovania, ak je potrebný na ďalšie spracovanie 

pri vyhodnocovaní ponúk. 
15.3 Uchádzač predkladá ponuku v elektronickej podobe v lehote na predkladanie ponúk. Ponuka je 

vyhotovená elektronicky v zmysle § 49 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní a vložená do 
systému JOSEPHINE umiestnenom na webovej adrese https://josephine.proebiz.com/. 

15.4 Elektronická ponuka sa vloží vyplnením ponukového formulára a vložením požadovaných dokladov 
a dokumentov v systéme JOSEPHINE umiestnenom na webovej adrese 
https://josephine.proebiz.com/. Po úspešnom nahraní ponuky do systému JOSEPHINE je 
uchádzačovi odoslaný notifikačný informatívny e-mail (a to na emailovú adresu užívateľa uchádzača, 
ktorý ponuku nahral). 

15.5 Ponuka predložená v elektronickej podobe po uplynutí lehoty na predkladanie ponúk sa 
nesprístupní. 

15.6 Uchádzač môže predloženú ponuku vziať späť do uplynutia lehoty na predkladanie ponúk. Uchádzač 
pri odvolaní ponuky postupuje obdobne ako pri vložení prvotnej ponuky (kliknutím na tlačidlo 
„Stiahnuť ponuku“ a predložením novej ponuky). 

15.7 Verejný obstarávateľ odporúča záujemcom predložiť ponuku v dostatočnom časovom predstihu 
pred uplynutím lehoty na predkladanie ponúk. 

16. OBSAH PONUKY 
Ponuka musí obsahovať nasledovné dokumenty: 
16.1 Identifikačné údaje uchádzača, resp. členov skupiny dodávateľov (ak je to relevantné) vypracované 

napr. podľa Prílohy č. 3.1 týchto súťažných podkladov. 
16.2 Sken originálu alebo úradne osvedčeného plnomocenstva (ak ponuku alebo jej časť podpisuje 

splnomocnená osoba), 
16.3 Doklady a dokumenty, ktorými uchádzač preukazuje splnenie podmienok účasti uvedených 

v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania a v týchto súťažných podkladov alebo jednotný 
európsky dokument podľa § 39 zákona o verejnom obstarávaní. 

16.4 Doklad o zložení zábezpeky ponuky podľa pokynov v týchto súťažných podkladoch.  
Ak sa uchádzač rozhodne predložiť doklad o zložení zábezpeky formou bankovej záruky alebo 
poistenia záruky a daná banka alebo poisťovňa nevydáva bankovú záruku alebo poistenie záruky v 
elektronickej podobe, v takom prípade uchádzač predloží originál bankovej záruky alebo poistenia 
záruky v listinnej podobe. Listinnú podobu uchádzač predloží v lehote na predkladanie ponúk na 
adresu verejného obstarávateľa uvedenú v kapitole 1. Identifikácia verejného obstarávateľa tejto 
časti súťažných podkladov – obálku uchádzač označí názvom verejného obstarávania, názvom 
predmetu zákazky, na ktorú ponuku predkladá a heslom „Zábezpeka – NEOTVÁRAŤ“. Ak bude 
uchádzač/banka/poisťovňa vyžadovať vrátenie originálu záručnej listiny banky alebo poistenia 
záruky, predloží v rámci elektronickej ponuky aj sken originálu bankovej záruky alebo poistenia 
záruky). Verejný obstarávateľ umožňuje predloženie bankovej záruky, resp. poistenia záruky vo 
forme zaručenej konverzie listiny (len v prípade, ak banka/poisťovňa jasne deklaruje v predmetnom 
dokumente, že v prípade uplatnenia nároku verejného obstarávateľa v zmysle § 46 ods. 6 zákona o 
verejnom obstarávaní, bude akceptovať aj dokument predložený vo forme zaručenej konverzie 
listiny). 
Ak sa uchádzač rozhodne predložiť doklad o zložení zábezpeky formou bankovej záruky alebo 
poistenia záruky a daná banka alebo poisťovňa vydáva bankovú záruku alebo poistenie záruky v 
elektronickej podobe, uchádzač predloží originál bankovej záruky alebo poistenia záruky 
v elektronickej podobe prostredníctvom JOSEPHINE. 

https://josephine.proebiz.com/
https://josephine.proebiz.com/
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16.5 Dokument s obsahom potrebným k vyhodnoteniu splnenia požiadaviek na predmet zákazky, t.j. 
vypracovaný dokument: Návrh riešenia podľa zadania uvedeného v časti B.1 Opis predmetu zákazky 
týchto súťažných podkladov, Bod 2. Požiadavky na obsah ponuky - Návrh riešenia. 

16.6 Čestné vyhlásenie uchádzača o súhlase a akceptovaní záväzných návrhov zmlúv uvedených v časti 
B.2 Obchodné podmienky dodania predmetu zákazky týchto súťažných podkladov v plnom rozsahu, 
podpísané osobou oprávnenou konať v mene uchádzača a vypracované napr. podľa Prílohy č. 3.8 
týchto súťažných podkladov. 

16.7 Vyplnený formulár Návrh na plnenie kritérií podľa prílohy č. 3.2 týchto súťažných podkladov. 
16.8 Návrh na plnenie kritérií elektronicky vyplnený v systéme JOSEPHINE; uchádzač zároveň nahrá do 

zákazky v systéme JOSEPHINE aj vyplnený štruktúrovaný rozpočet (cčesenník) podľa vzoru 
uvedeného v prílohe č. 1 týchto súťažných podkladov podpísaný štatutárnym zástupcom uchádzača 
oprávneným konať v mene uchádzača v záväzkových vzťahoch navonok a v súlade s informáciami 
uvedenými v týchto súťažných podkladoch, ako aj v zdrojovom formáte „.xls/xlsx“ alebo obdobnom. 

16.9 Čestné vyhlásenie o neprítomnosti konfliktu záujmov vypracované napr. podľa Prílohy č. 3.6 týchto 
súťažných podkladov. 

16.10 Čestné vyhlásenie uchádzača o tom, že dokumenty predložené elektronicky v ponuke uchádzača sú 
zhodné s originálnymi dokumentmi vypracované napr. podľa Prílohy č. 3.7 týchto súťažných 
podkladov. 

16.11 Ďalšie dokumenty, doklady a odôvodnenia: 
a. Čestné vyhlásenie skupiny dodávateľov (ak ponuku predkladá skupina dodávateľov) 

vypracované napr. podľa Prílohy č. 3.3 týchto súťažných podkladov, 
b. Plnomocenstvo pre člena skupiny dodávateľov (ak ponuku predkladá skupina dodávateľov) 

vypracované napr. podľa Prílohy č. 3.4 týchto súťažných podkladov, 
c. Zoznam dôverných informácii vypracovaný uchádzačom s identifikáciou čísla strany, čísla 

odseku, bodu a textu obsahujúceho dôverné informácie, ak ich ponuka obsahuje vypracovaný 
napr. podľa Prílohy č. 3.5 týchto súťažných podkladov.  
Ak uchádzač takýto zoznam nepredloží, má sa za to, že ponuka uchádzača dôverné informácie 
neobsahuje (s výnimkou informácií chránených podľa osobitného predpisu).  

d. Čestné vyhlásenie o vypracovaní ponuky vypracované napr. podľa Prílohy č. 3.9 týchto 
súťažných podkladov. 

e. Čestné vyhlásenie o nezávislom stanovení ponuky vypracované napr. podľa prílohy č. 3.10 
týchto súťažných podkladov. 

f. Čestné vyhlásenie k verejným funkcionárom vypracované napr. podľa prílohy č. 3.11 týchto 
súťažných podkladov. 

g. Súhlas so spracúvaním osobných údajov vypracovaný podľa prílohy č. 3.12 týchto súťažných 
podkladov. Udelením súhlasu nie sú dotknuté práva uchádzača ako dotknutej osoby. 

Pozn.: Dokumenty predkladané v ponuke uchádzača môžu mať aj odlišnú ako odporúčanú formu resp. 
štruktúru dokumentov, musí však obsahovať požadované údaje resp. naplnenie požadovaných informácií 
musí byť z predložených dokumentov zrejmé. 

17. ZÁBEZPEKA 
17.1 Zábezpeka ponuky sa vyžaduje vo výške 100 000,00 eur (slovom stotisíc eur). 
17.2 Spôsoby zloženia zábezpeky sú: 

17.2.1 zloženie finančných prostriedkov na bankový účet verejného obstarávateľa; 
17.2.2 poskytnutie bankovej záruky za uchádzača; 
17.2.3 poskytnutie poistenia záruky. 
Spôsob zloženia zábezpeky si vyberie uchádzač. 

17.3 Podmienky zloženia zábezpeky: 
17.3.1 Zloženie finančných prostriedkov na bankový účet verejného obstarávateľa. 

Finančné prostriedky musia byť zložené na účet verejného obstarávateľa vedený v Štátnej 
pokladnici, v zmysle nasledujúcej platobnej inštrukcie: 

 

 Tuzemské platby a platby zo zahraničia 

Majiteľ účtu Národné centrum zdravotníckych informácií 
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Názov banky Štátna pokladnica 

Adresa banky Radlinského 4929/32, 810 05 Bratislava 15 

IBAN SK24 8180 0000 0070 0018 5166 

Variabilný symbol uvedie sa IČO uchádzača / vedúceho skupiny dodávateľov 

Informácia pre príjemcu platby: NAOV – Obchodné meno uchádzača 
 

Finančné prostriedky musia byť pripísané na účet verejného obstarávateľa najneskôr v deň 
uplynutia lehoty na predkladanie ponúk.  
Doba platnosti zábezpeky vo forme zloženia finančných prostriedkov na účet verejného 
obstarávateľa musí byť počas celej lehoty viazanosti ponúk. 
Verejný obstarávateľ odporúča uchádzačom, aby doklad o zložení finančných 
prostriedkov uchádzačom na bankový účet verejného obstarávateľa – výpis z bankového 
účtu, alebo iný doklad, ktorým uchádzač preukáže, že v prospech bankového účtu 
verejného obstarávateľa boli poukázané finančné prostriedky vo výške zodpovedajúcej 
výške zábezpeky, bol súčasťou ponuky uchádzača. 
Ak bola zábezpeka ponuky zložená na účet verejného obstarávateľa, verejný obstarávateľ 
vráti zábezpeku ponuky uchádzačom bez úrokov, nakoľko Štátna pokladnica úroky 
neposkytuje.  

17.3.2 Poskytnutie bankovej záruky za uchádzača 
Banková záruka za uchádzača môže byť poskytnutá bankou so sídlom v Slovenskej republike, 
pobočkou zahraničnej banky v Slovenskej republike alebo zahraničnou bankou (ďalej len 
„banka“). 
V záručnej listine musí banka písomne vyhlásiť, že neodvolateľne a bez akýchkoľvek 
námietok uspokojí verejného obstarávateľa do výšky finančných prostriedkov, ktoré verejný 
obstarávateľ požaduje ako zábezpeku viazanosti ponuky uchádzača, v prípade, ak uchádzač 
odstúpi od svojej ponuky v lehote viazanosti ponúk alebo neposkytne súčinnosť alebo 
odmietne uzavrieť zmluvu podľa § 56 ods. 5 až 9 zákona o verejnom obstarávaní, ktorá je 
výsledkom verejného obstarávania a verejný obstarávateľ písomne banke oznámi svoje 
nároky z bankovej záruky v lehote platnosti bankovej záruky. 
Doba platnosti a účinnosti bankovej záruky musí byť počas celej lehoty viazanosti ponúk. 

17.3.3 Poskytnutie poistenia záruky 
Poistenie záruky za uchádzača môže byť poskytnuté poisťovňou so sídlom v Slovenskej 
republike, pobočkou zahraničnej poisťovne v Slovenskej republike alebo zahraničnou 
poisťovňou (ďalej len „poisťovňa“). 
V poistení záruky musí poisťovňa vyhlásiť, že neodvolateľne a bez akýchkoľvek námietok 
uspokojí verejného obstarávateľa do výšky finančných prostriedkov, ktoré verejný 
obstarávateľ požaduje ako zábezpeku viazanosti ponuky uchádzača, v prípade, ak uchádzač 
odstúpi od svojej ponuky v lehote viazanosti ponúk alebo neposkytne súčinnosť alebo 
odmietne uzavrieť zmluvu podľa § 56 ods. 5 až 9 zákona o verejnom obstarávaní, ktorá je 
výsledkom verejného obstarávania a verejný obstarávateľ písomne poisťovni oznámi svoje 
nároky z poistenia záruky v lehote platnosti poistenia záruky. 
Doba platnosti a účinnosti poistenia záruky musí byť počas celej lehoty viazanosti ponúk. 

17.4 Podmienky vrátenia zábezpeky 
a. Ak bola zábezpeka zložená na účet v banke alebo v pobočke zahraničnej banky, verejný 

obstarávateľ vrátia zábezpeku uchádzačom aj s úrokmi, ak ich banka alebo pobočka zahraničnej 
banky poskytuje. 

b. Verejný obstarávateľ uvoľní alebo vráti uchádzačovi zábezpeku do siedmich (7) dní odo dňa: 

 uplynutia lehoty viazanosti ponúk, 

 márneho uplynutia lehoty na doručenie námietky, ak ho verejný obstarávateľ vylúčil z 
verejného obstarávania, alebo ak verejný obstarávateľ zruší použitý postup zadávania 
zákazky, 

 uzavretia zmluvy s úspešným uchádzačom. 
17.5 Zábezpeka prepadne v prospech verejného obstarávateľa, ak uchádzač  

a. odstúpi od svojej ponuky v lehote viazanosti ponúk alebo 
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b. neposkytne súčinnosť alebo odmietne uzavrieť zmluvu podľa § 56 ods. 5 až 9 zákona o 
verejnom obstarávaní, 

za predpokladu, že skutočnosti uvedené pod písmenom a) aj b) nastanú v lehote viazanosti ponúk. 
17.6 Verejný obstarávateľ je povinný dodržať § 46 ods. 2 zákona o verejnom obstarávaní v súvislosti s 

lehotou viazanosti ponúk. Zároveň pre uchádzačov platí, že podmienky zloženia zábezpeky verejný 
obstarávateľ v súlade s § 46 ods. 4 zákona o verejnom obstarávaní určil tak, aby si spôsob zloženia 
mohol vybrať uchádzač. 

17.7 V súlade s § 46 ods. 9 zákona o verejnom obstarávaní uchádzač môže dôkaz o bankovej záruke alebo 
o poistení záruky predložiť v listinnej podobe. 

18. OTVÁRANIE PONÚK 
18.1 Otváranie ponúk sa uskutoční v mieste a čase uvedenom v oznámení o vyhlásení verejného 

obstarávania príp. oznámení o oprave/korigende. 
18.2 Verejné otváranie ponúk, resp. ich odšifrovanie a sprístupnenie, elektronickými prostriedkami, 

spôsobom určeným funkcionalitou systému JOSEPHINE sa uskutoční v súlade so zákonom v rámci 
systému JOSEPHINE.  

18.3 Otváranie ponúk vykoná komisia na vyhodnotenie ponúk podľa ustanovenia § 52 ods. 1 a ods. 2 
zákona o verejnom obstarávaní. Otváranie ponúk sa uskutoční elektronicky. Miestom „on-line“ 
sprístupnenia ponúk je webová adresa https://josephine.proebiz.com/ a totožná záložka ako pri 
predkladaní ponúk. 

18.4 On-line sprístupnenia ponúk sa môže zúčastniť iba uchádzač, ktorého ponuka bola predložená 
v lehote na predkladanie ponúk. Pri on-line sprístupnení budú zverejnené informácie v zmysle 
zákona o verejnom obstarávaní. Všetky prístupy do tohto „on-line“ prostredia zo strany uchádzačov 
bude systém JOSEPHINE logovať a budú súčasťou protokolov v danom obstarávaní. 

18.5 Priebeh otvárania ponúk, okruh oprávnených osôb a rozsah sprístupňovaných informácií o 
predložených ponukách sa riadi príslušnou funkcionalitou systému JOSEPHINE a zákonom 
o verejnom obstarávaní. 

18.6 V rámci online sprístupnenia ponúk podľa bodu 18.3, bodu 18.4 a bodu 18.5 týchto súťažných 
podkladov, komisia prostredníctvom na to určenej funkcionality systému JOSEPHINE, zverejní počet 
predložených ponúk a ich návrhy na plnenie kritérií, ktoré sa dajú vyjadriť číslom; ostatné údaje 
uvedené v ponuke vrátane obchodného mena alebo názvu, sídla, miesta podnikania alebo adresy 
pobytu všetkých uchádzačov sa nezverejňujú. 

18.7 Verejný obstarávateľ najneskôr do piatich pracovných dní odo dňa otvárania ponúk pošle 

elektronicky, spôsobom určeným funkcionalitou systému JOSEPHINE všetkým uchádzačom, ktorí 

predložili ponuky v jednotlivých častiach predmetu zákazky v lehote na predkladanie ponúk a 

určeným spôsobom komunikácie, zápisnicu z otvárania ponúk. Zápisnica z otvárania ponúk obsahuje 

údaje zverejnené podľa bodu 18.6 týchto súťažných podkladov. 

19. VYHODNOTENIE PONÚK 
19.1 V rámci tohto zadávania zákazky sa uplatňujú ustanovenia druhej vety § 66 ods. 7 písm. b) zákona 

o verejnom obstarávaní; verejný obstarávateľ rozhodol, že vyhodnotenie splnenia podmienok účasti 
a vyhodnotenie ponúk z hľadiska splnenia požiadaviek na predmet zákazky sa uskutoční po 
vyhodnotení ponúk na základe kritérií na vyhodnotenie ponúk, a to v prípade uchádzača, ktorý sa 
umiestnil na prvom mieste v poradí). 

19.2 Vyhodnocovanie ponúk komisiou je neverejné. Komisia bude pri vyhodnotení ponúk postupovať v 
súlade so zákonom o verejnom obstarávaní.  

19.3 Komisia vyhodnotí ponuku uchádzača, ktorý sa umiestnil ako prvý v poradí na základe kritéria na 
vyhodnotenie ponúk z hľadiska splnenia požiadaviek verejného obstarávateľa na predmet zákazky 
a splnenia podmienok účasti a vylúči ponuku, ktorá nespĺňa požiadavky na predmet zákazky 
a podmienky účasti uvedené v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania, v týchto súťažných 
podkladoch a v iných dokumentoch poskytnutých verejným obstarávateľom. Ak dôjde k vylúčeniu 
uchádzača, komisia následne vyhodnotí splnenie požiadaviek na predmet zákazky a podmienok 
účasti u ďalšieho uchádzača v poradí, a to či uchádzač umiestnený na prvom mieste v novo 
zostavenom poradí spĺňa požiadavky na predmet zákazky a podmienky účasti. 
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19.4 Ak komisia identifikuje nezrovnalosti alebo nejasnosti v informáciách alebo dôkazoch, ktoré 
uchádzač poskytol, požiada uchádzača prostriedkami systému JOSEPHINE o vysvetlenie ponuky a ak 
je to potrebné aj o predloženie dôkazov. Vysvetlením ponuky nemôže dôjsť k jej zmene. Za zmenu 
ponuky sa nepovažuje odstránenie zrejmých chýb v počítaní a v písaní alebo oprava položkového 
rozpočtu, ak celková  cena ponuky zostane zachovaná a ak oprava položkového rozpočtu nemá vplyv 
na iné kritérium na vyhodnotenie ponúk. 

19.5 Za zrejmé chyby v písaní sa považujú chyby, ktoré vznikli neúmyselne, napr. preklepom t. j. zámenou 
písmen, kopírovaním, pričom tieto nemajú vplyv na výsledok verejného obstarávania. 

19.6 O každej vykonanej oprave bude uchádzač bezodkladne upovedomený a bude požiadaný 
o predloženie súhlasu s vykonanou opravou. Súhlas s opravou sa predkladá prostredníctvom 
systému JOSEPHINE. 

19.7 V prípade, ak z ponuky uchádzača vyplýva viac rôznych návrhov na plnenie toho istého kritéria na 
vyhodnotenie ponúk, verejný obstarávateľ bude pri vyhodnocovaní ponuky obsahujúcej viac 
návrhov na plnenie toho istého kritéria na vyhodnotenie ponúk postupovať v zmysle Výkladového 
stanoviska č. 1/2021 Úradu pre verejné obstarávanie. 

20. VYHODNOTENIE SPLNENIA PODMIENOK ÚČASTI 
20.1 Komisia bude pri vyhodnotení splnenia podmienok účasti postupovať v súlade s § 39, § 40 a § 152 

zákona o verejnom obstarávaní. Komisia pri vyhodnotení splnenia podmienok účasti týkajúcich sa 
technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti podľa § 34 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom 
obstarávaní, zohľadní referencie uchádzačov uvedené v evidencii referencií podľa § 12 zákona 
o verejnom obstarávaní, ak takéto referencie ku dňu predloženia ponuky existujú a uchádzač ich v 
ponuke identifikoval. 

20.2 Uchádzač, ktorého tvorí skupina dodávateľov zúčastnená vo verejnom obstarávaní, preukazuje 
splnenie podmienok účasti v zmysle § 37 ZVO. 

20.3 Splnenie podmienok účasti uchádzačov bude komisia posudzovať z dokladov predložených podľa 
požiadaviek uvedených v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania, v týchto súťažných 
podkladoch a v iných dokumentoch poskytnutých verejným obstarávateľom. Verejný obstarávateľ 
nevyžaduje predloženie dokladu alebo dokladov, ktoré má k dispozícií z iného verejného 
obstarávania a ktoré sú aktuálne a platné. Uchádzač na účely identifikácie dokladu uvedie v ponuke 
identifikáciu verejného obstarávania, v ktorom predložil doklad spolu s presnou identifikáciou časti 
ponuky, v ktorej sa tento doklad nachádza. 

21. INFORMÁCIA O VÝSLEDKU VYHODNOTENIA PONÚK 
21.1 Verejný obstarávateľ bude postupovať v súlade s § 55 zákona o verejnom obstarávaní. 

22. PODMIENKY POSKYTNUTIA SÚČINNOSTI K PODPISU ZMLUVY 
22.1 Za poskytnutie riadnej súčinnosti potrebnej na uzavretie zmluvy sa považuje: 

a. Zabezpečenie právoplatného zápisu do registra partnerov verejného sektora v zmysle zákona 
č. 315/2016 Z. z.. Tento zápis sa vzťahuje na všetky osoby podľa § 11 zákona o verejnom 
obstarávaní v nadväznosti na zák. č. 315/2016 Z. z., a to aj vo vzťahu k subdodávateľom, na 
ktorých sa podľa citovaného zákona táto povinnosť vzťahuje. 

b. Predloženie zoznamu subdodávateľov podľa bodu 24 týchto súťažných podkladov. 
c. V prípade, ak sa verejného obstarávania zúčastňuje skupina dodávateľov, originál alebo úradne 

overenú kópiu zmluvy, preukazujúcej vytvorenie právnych vzťahov medzi členmi skupiny 
dodávateľov. 

d. Predloženie poistnej zmluvy na poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú v súvislosti s 
plnením Zmluvy na poistnú sumu v minimálnom rozsahu podľa zmluvy o dielo uvedenej v časti 
B.2 týchto súťažných podkladov.  

22.2 Ak verejný obstarávateľ neurčí dlhšiu lehotu, úspešný uchádzač je povinný poskytnúť verejnému 
obstarávateľovi riadnu súčinnosť potrebnú na uzavretie zmluvy tak, aby mohli byť uzavreté do 
desiatich pracovných dní odo dňa uplynutia lehoty podľa § 56 ods. 2 a 3 zákona o verejnom 
obstarávaní, ak bol na ich uzavretie písomne vyzvaný. 
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22.3 Ak úspešný uchádzač neposkytne súčinnosť podľa bodu 22.1 vyššie v lehote podľa bodu 22.2, 
verejný obstarávateľ ho bude bezodkladne informovať o tom, že s ním nebude uzavretá zmluva 
spolu s uvedením dôvodov. 

23. UZAVRETIE ZMLUVY 
23.1 Verejný obstarávateľ pristúpi k uzavretiu zmluvy/zmlúv s úspešným uchádzačom v súlade s 

ustanovením § 56 zákona o verejnom obstarávaní. 
23.2 Uzavretá zmluva nesmie byť v rozpore so súťažnými podkladmi a s ponukou predloženou úspešným 

uchádzačom. 
23.3 Verejný obstarávateľ nesmie uzavrieť zmluvu s uchádzačom alebo uchádzačmi, ktorí majú povinnosť 

zapisovať sa do registra partnerov verejného sektora a nie sú zapísaní v registri partnerov verejného 
sektora, alebo ktorých subdodávatelia alebo subdodávatelia podľa osobitného predpisu, ktorí majú 
povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného sektora a nie sú zapísaní v registri partnerov 
verejného sektora s uchádzačom, ktorý má povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného 
sektora a ktorého konečným užívateľom výhod zapísaným v registri partnerov verejného sektora je 
niektorá z osôb podľa § 11 ods. 1 písm. c) zákona o verejnom obstarávaní a uchádzačom, ktorého 
subdodávateľ a subdodávateľ podľa osobitného predpisu, ktorí majú povinnosť zapisovať sa do 
registra partnerov verejného sektora, majú v registri partnerov verejného sektora zapísaného 
konečného užívateľa výhod, ktorým je osoba podľa § 11 ods. 1 písm. c) zákona o verejnom 
obstarávaní. 
Povinnosť zápisu do registra partnerov verejného sektora upravuje osobitný predpis - zákon č. 
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 
Skutočnosť, že neexistuje prekážka na uzavretie zmluvy podľa § 11 písm. c) a d) zákona o verejnom 
obstarávaní, preukazuje uchádzač čestným vyhlásením na základe žiadosti verejného obstarávateľa 
podľa § 56 ods. 5 zákona o verejnom obstarávaní. 

23.4 Vyzvaný uchádzač v lehote určenej vo výzve doručí verejnému obstarávateľovi podpísanú zmluvu v 
príslušnom počte a vyššie uvedené doklady/dokumenty. Návrhy zmluvy, ktorý je súčasťou súťažných 
podkladov je záväzný a nie je možné ho nijako meniť, to neplatí pre úpravy chýb v písaní (pravopisné 
chyby, preklepy, medzery v texte a pod.) a také úpravy, ktoré nemenia význam konkrétnych 
ustanovení. Vyzvaný uchádzač doplní do zmlúv svoje identifikačné údaje, ponúknuté ceny, ktoré 
zodpovedajú predloženej ponuke, informácie týkajúce sa subdodávateľov a údaje na kontaktné 
osoby.  

23.5 Zmluvy s úspešným uchádzačom nadobudnú účinnosť v súlade so súvisiacimi ustanoveniami zmluvy 

24. VYUŽITIE SUBDODÁVATEĽOV PRI PLNENÍ ZMLUVY 
24.1 Najneskôr v momente uzatvorenia zmluvy, ktorá je výsledkom tejto súťaže, predloží úspešný 

uchádzač zoznam všetkých subdodávateľov, ktorí sa budú podieľať na plnení zmluvy. Zoznam 
známych subdodávateľov je prílohou zmluvy a je potrebné v ňom uviesť požadované údaje o 
subdodávateľoch. Verejný obstarávateľ nevyžaduje tieto údaje o dodávateľoch tovarov, ktoré 
úspešný uchádzač použije na plnenie zmluvy. 

24.2 Ak došlo k výmazu subdodávateľa z registra partnerov verejného sektora, je zhotoviteľ povinný túto 
skutočnosť oznámiť objednávateľovi a zároveň nahradiť takéhoto subdodávateľa subdodávateľom, 
ktorý ak má povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného sektora, musí byť v ňom zapísaný 
v zmysle § 11 zákona o verejnom obstarávaní. 

24.3 Všetky pravidlá týkajúce sa zmeny subdodávateľa sa nachádzajú v návrhu zmluvy v časti B.2 týchto 
súťažných podkladov. 

25. DÔVERNOSŤ PROCESU VEREJNÉHO OBSTARÁVANIA A OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
25.1 Členovia komisie na vyhodnotenie ponúk a zodpovedné osoby verejného obstarávateľa nesmú 

počas prebiehajúcej súťaže poskytovať alebo zverejňovať informácie o obsahu ponúk ani 
uchádzačom, ani žiadnym iným tretím osobám, to neplatí pre osoby zabezpečujúce proces 
verejného obstarávania. 
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25.2 Verejný obstarávateľ neposkytne informácie týkajúce sa zadávania zákazky, uzavierania zmluvy, ak 
by ich poskytnutie bolo v rozpore so zákonom, s verejným záujmom alebo by mohlo poškodiť 
oprávnené záujmy iných osôb, alebo by bránilo čestnej hospodárskej súťaži. 

25.3 Akákoľvek snaha uchádzača získať dôverné informácie, vstúpiť do nezákonných dohôd s inými 
uchádzačmi alebo ovplyvňovať ktoréhokoľvek člena komisie na vyhodnotenie ponúk, alebo 
zamestnanca verejného obstarávateľa počas vyhodnocovania, kontroly, porovnávania ponúk, bude 
viesť k vylúčeniu uchádzača. 

25.4 Uchádzač nesmie byť v konflikte záujmov a nesmie mať nijaké spojenie na ostatných uchádzačov 
zúčastnených v tomto zadávaní predmetnej zákazky. 

25.5 Verejný obstarávateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť o obchodnom tajomstve a o informáciách 
označených ako dôverné, ktoré mu uchádzač poskytol; na tento účel uchádzač označí, ktoré 
skutočnosti sú obchodným tajomstvom. Za dôverné informácie je na účely tohto zákona možné 
označiť výhradne technické riešenia a predlohy, návody, výkresy, projektové dokumentácie, modely, 
spôsob výpočtu jednotkových cien a ak sa neuvádzajú jednotkové ceny ale len cena, tak aj spôsob 
výpočtu ceny a vzory. Ustanoveniami prvej a druhej vety nie sú dotknuté ustanovenia zákona, 
ukladajúce povinnosť verejného obstarávateľa oznamovať či zasielať úradu dokumenty a iné 
oznámenia, ako ani ustanovenia ukladajúce verejnému obstarávateľovi a úradu zverejňovať 
dokumenty a iné oznámenia podľa zákona o verejnom obstarávaní a tiež povinnosti zverejňovania 
zmlúv podľa osobitného predpisu. 

25.6 Uchádzač, ktorého ponuka bude prijatá a s ktorým bude uzavretá zmluva (ďalej len „poskytovateľ“), 
ako aj akýkoľvek iný subjekt, s ktorým je/bude poskytovateľ prepojený alebo ku ktorému je/bude 
pridružený (ďalej len „pridružený podnik“), prípadne jeho dodávatelia vo vzťahu k plneniu uzavretej 
zmluvy (ďalej len „subdodávateľ“), vrátane ich pracovníkov, budú povinní dodržiavať mlčanlivosť vo 
vzťahu ku skutočnostiam, zisteným počas plnenia zmluvy/platnosti zmluvy, resp. súvisiace s 
predmetom plnenia zmluvy. Všetky dokumenty, ktoré poskytovateľ od verejného obstarávateľa 
obdrží, vyhotoví podľa požiadaviek verejného obstarávateľa a v súlade s uzavretou zmluvou, budú 
dôverné a nebude možne ich použiť bez predchádzajúceho súhlasu verejného obstarávateľa. 

25.7 V súvislosti so zadaním tejto zákazky bude verejný obstarávateľ spracúvať osobné údaje fyzických 
osôb uvedených v ponuke uchádzača, ktorý predložil ponuku v lehote na predkladanie ponúk. 
Uchádzač na tento účel zabezpečí súhlas dotknutých osôb v dokumente, kde sa nachádzajú osobné 
údaje dotknutej osoby. Predložením ponuky uchádzač súhlasí so spracovaním osobných údajov 
fyzických osôb uvedených v ponuke na účely zabezpečenia riadneho postupu verejného 
obstarávania. 

25.8 Osobné údaje budú spracované v súlade s platnou legislatívou za účelom predloženia ponuky, jej 
vyhodnotenia a zverejnenia v súlade so zákonom o verejnom obstarávaní.. 

25.9 Verejný obstarávateľ má za to, že predložením ponuky uchádzač zodpovedá za zabezpečenie aj 
súhlasov všetkých ostatných dotknutých osôb (subdodávateľov, osôb poskytujúcich prísľub tretej 
osoby) so spracovaním osobných údajov uvedených v predloženej ponuke podľa zákona č. 18/2018 
Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov. Uvedené platí aj pre prípad, keď ponuku predkladá skupina dodávateľov. 

25.10 Verejný obstarávateľ má za to, že predložením ponuky uchádzač vyjadruje súhlas, že je schopný 
v primeranej miere chrániť zverované osobné údaje pred ich poškodením, zničením, stratou, 
zmenou, neoprávneným prístupom a sprístupnením, poskytnutím alebo zverejnením, ako aj pred 
akýmikoľvek inými neprípustnými spôsobmi spracúvania. Na tento účel prijme primerané technické, 
organizačné a personálne opatrenia zodpovedajúce spôsobu spracúvania osobných údajov, pričom 
berie do úvahy najmä použiteľné technické prostriedky, dôvernosť a dôležitosť spracúvaných 
osobných údajov, ako aj rozsah možných rizík, ktoré sú spôsobilé narušiť bezpečnosť alebo funkčnosť 
informačného systému (v ktorom  sú spracúvané osobné údaje). 

26. GENERÁLNA KLAUZULA 
26.1 Verejný obstarávateľ bude pri uskutočňovaní tohto postupu zadávania zákazky postupovať v súlade 

so zákonom o verejnom obstarávaní, prípadne inými všeobecne záväznými právnymi predpismi.  
26.2 Skutočnosti, ktoré nie sú upravené v týchto súťažných podkladoch sa spravujú príslušnými 

ustanoveniami   zákona o verejnom obstarávaní. 
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26.3 Všetky ostatné informácie, úkony a lehoty sa nachádzajú v zákone o verejnom obstarávaní. 

27. ZRUŠENIE VEREJNÉHO OBSTARÁVANIA 
27.1 Verejný obstarávateľ môže zrušiť použitý postup zadávania zákazky na základe dôvodov uvedených 

v zákone o verejnom obstarávaní. 
27.2 Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo neuzatvoriť zmluvy s úspešným uchádzačom v prípade, ak 

proces verejného obstarávania nebude akceptovaný zo strany poskytovateľa finančných 
prostriedkov alebo v prípade, ak verejnému obstarávateľovi nebudú pridelené finančné prostriedky 
na realizáciu zákazky zo strany ich poskytovateľa. 

27.3 Verejný obstarávateľ bezodkladne upovedomí všetkých uchádzačov alebo záujemcov o zrušení 
použitého postupu zadávania zákazky s uvedením dôvodu a oznámi postup, ktorý použije pri 
zadávaní zákazky na pôvodný predmet zákazky. 
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A.2 PODMIENKY ÚČASTI 
 
Uchádzač môže v zmysle § 39 zákona o verejnom obstarávaní dočasne nahradiť doklady jednotným 
európskym dokumentom. Verejný obstarávateľ vyhlasuje, že obmedzuje informácie požadované na 
podmienky účasti (týkajúce sa časti IV: Podmienky účasti oddiel A až D) na jednu otázku, s odpoveďou áno 
alebo nie (ALFA: Globálny údaj pre všetky podmienky účasti), t.j. či hospodárske subjekty spĺňajú všetky 
požadované podmienky účasti. Vzor formuláru JED je uvedený v Prílohe č. 2 týchto súťažných podkladov. 
 

OSOBNÉ POSTAVENIE 

1. Uchádzač musí spĺňať podmienky účasti, uvedené v § 32 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní. Ich 
splnenie preukáže podľa § 32 ods. 2, ods. 4, ods. 5, § 152 ods. 1 (zápis do zoznamu hospodárskych 
subjektov) alebo § 152 ods. 3 zákona o verejnom obstarávaní. 

2. Zápis do zoznamu hospodárskych subjektov je účinný voči každému verejnému obstarávateľovi a 
údaje v ňom uvedené nie je potrebné v postupoch verejného obstarávania overovať. Verejný 
obstarávateľ pri vyhodnocovaní splnenia podmienok účasti osobného postavenia overí zapísanie 
hospodárskeho subjektu v zozname hospodárskych subjektov, ak uchádzač nepredložil doklady 
podľa § 32 ods. 2, 4 a 5 zákona o verejnom obstarávaní alebo iný rovnocenný zápis alebo potvrdenie 
o zápise podľa § 152 ods. 3 zákona o verejnom obstarávaní. 

3. V súlade s § 32 ods. 3 zákona o verejnom obstarávaní uchádzač nie je povinný predkladať doklady 
podľa § 32 ods. 2 zákona, ak verejný obstarávateľ je oprávnený použiť údaje z informačných 
systémov verejnej správy podľa osobitného predpisu. Ak uchádzač alebo záujemca nepredloží 
doklad podľa § 32 ods. 2 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní, je povinný na účely preukázania 
podmienky podľa § 32 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní poskytnúť verejnému 
obstarávateľovi údaje, potrebné na vyžiadanie výpisu z registra trestov. 

V súvislosti s uvedeným verejný obstarávateľ uvádza, že z dôvodu použitia údajov z informačných 
systémov verejnej správy uchádzači so sídlom/miestom podnikania v Slovenskej republike, a ktorých 
údaje sú vedené v informačných systémoch verejnej správy Slovenskej republiky, nie sú povinní 
predložiť nasledovné doklady: 

a. Doklad podľa § 32 ods. 2 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní, 
b. Doklad podľa § 32 ods. 2 písm. b) zákona o verejnom obstarávaní, 
c. Doklad podľa § 32 ods. 2 písm. c) zákona o verejnom obstarávaní, 
d. Doklad podľa § 32 ods. 2 písm. e) zákona o verejnom obstarávaní. 

 
Upozornenie: 
Záujemca/uchádzač so sídlom/miestom podnikania v Slovenskej republike, a ktorého údaje sú 
vedené v informačných systémoch verejnej správy Slovenskej republiky, poskytne verejnému 
obstarávateľovi za účelom získania výpisu z registra trestov jeho štatutárneho orgánu, člena 
štatutárneho orgánu, člena dozorného orgánu, prokuristu, ktorý je občanom Slovenskej republiky, 
nasledovné údaje: meno, priezvisko, rodné priezvisko, dátum narodenia, rodné číslo, číslo 
občianskeho preukazu alebo cestovného pasu. 
Vzhľadom k prístupu verejného obstarávateľa k vyššie uvedeným dokladom len v rámci územia 
Slovenskej republiky, zrušenie povinnosti predkladať vyššie uvedené doklady sa vzťahuje len na 
právnické osoby a fyzické osoby so sídlom, miestom podnikania v Slovenskej republike. Uchádzači 
so sídlom/miestom podnikania mimo Slovenskej republiky sú povinní postupovať v zmysle bodu 1. 
vyššie. 
 
 
 

 
 

Podmienky účasti podľa § 32 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní musí spĺňať aj iná 
osoba ako osoba podľa § 32 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní, ak táto osoba má 
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právo za ňu konať, práva spojené s rozhodovaním alebo kontrolou v hospodárskom subjekte, 
ktorý sa chce zúčastniť verejného obstarávania.  
Splnenie podmienky účasti podľa prvej vety preukazuje záujemca/uchádzač verejnému 
obstarávateľovi predložením čestného vyhlásenia alebo vyhlásenia podľa § 32 ods. 5 zákona o 
verejnom obstarávaní, ak právo štátu záujemcu/uchádzača u so sídlom, miestom podnikania 
alebo obvyklým pobytom mimo územia Slovenskej republiky neupravuje inštitút čestného 
vyhlásenia, ako súčasť ponuky alebo v žiadosti o účasť. V čestnom vyhlásení alebo vyhlásení 
uchádzač alebo záujemca uvedie zoznam týchto osôb - pre bližšie informácie o týchto dotknutých 
viď § 32 ods. 8 zákona o verejnom obstarávaní. 
 
UPOZORNENIE1: V zmysle metodického usmernenia č. 12947-5000/2024 Úradu pre verejné 
obstarávanie sa povinnosť stanovená v § 32 ods. 7 zákona o verejnom obstarávaní sa vzťahuje na 
fyzickú osobu ako aj na právnickú osobu. Ak ide o právnickú osobu, podmienka účasti týkajúca sa 
osobného postavenia podľa § 32 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní sa v súlade s ust. 
§ 32 ods. 7 zákona o verejnom obstarávaní preukazuje za právnickú osobu ale aj za subjekty 
taxatívne vymenované v ust. § 32 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní, t. j. jej štatutárny 
orgán, člena štatutárneho orgánu, člena dozorného orgánu a prokuristu. Čestné vyhlásenie za 
takúto právnickú osobu predkladá uchádzač a podpisuje osoba oprávnená konať za uchádzača. 
 
UPOZORNENIE2: Zápis v zozname hospodárskych subjektov SA NEVZŤAHUJE aj na preukázanie 
vyššie uvedenej podmienky účasti a túto teda uchádzači v zadávaní zákazky preukazujú 
samostatne (dodatočne k zápisu v zozname hospodárskych subjektov). 
 

4. Skupina dodávateľov preukazuje splnenie podmienok účasti vo verejnom obstarávaní, týkajúcich sa 
osobného postavenia, za každého člena skupiny osobitne. 

5. Uchádzač preukáže osobné postavenie za každú inú osobu podľa § 33 ods. 2 zákona o verejnom 
obstarávaní a podľa § 34 ods. 3 zákona o verejnom obstarávaní a za každého subdodávateľa, ktorého 
uvedie vo svojej ponuke. 

6. Ak má uchádzač alebo záujemca sídlo, miesto podnikania alebo obvyklý pobyt mimo územia 
Slovenskej republiky a štát jeho sídla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydáva niektoré 
z dokladov, potrebných na preukázanie splnenia podmienok účasti, alebo nevydáva ani rovnocenné 
doklady, možno ich nahradiť čestným vyhlásením podľa predpisov platných v štáte jeho sídla, miesta 
podnikania alebo obvyklého pobytu. 

 

EKONOMICKÉ A FINANČNÉ POSTAVENIE 

Uchádzač preukáže finančné a ekonomické postavenie predložením dokumentov/ dokladov podľa § 33 
ods.1 písm. a) a písm. d) zákona o verejnom obstarávaní: 

1. Uchádzač na preukázanie finančného a ekonomického postavenia podľa § 33 ods. 1 písm. a) zákona 
o verejnom obstarávaní vo svojej ponuke predloží vyjadrenie banky alebo ekvivalentný doklad banky 
alebo pobočky zahraničnej banky alebo zahraničnej banky, v ktorej má uchádzač vedený účet, o 
schopnosti uchádzača plniť finančné záväzky, ktoré musí obsahovať informáciu o tom, že uchádzač: 
- nie je v nepovolenom debete, 
- v prípade splácania úveru dodržuje splátkový kalendár, 
- bežný účet uchádzača nie je predmetom exekúcie. 

Uvedené potvrdenie nesmie byť staršie ako tri mesiace ku dňu predkladania ponúk. 
K vyjadreniu banky/bánk alebo ekvivalentnému/-ným dokladu/dokladom uchádzač zároveň predloží 
čestné vyhlásenie potvrdené/podpísané oprávnenou osobou, že nemá vedené účty ani záväzky v 
inej/-ých banke/ách ako tej/-ých, od ktorej/-ých predložil vyššie uvedené potvrdenie/a resp. 
ekvivalentný/é doklad/y. Uvedené čestné vyhlásenie nesmie byť staršie ako tri mesiace ku dňu 
predkladania ponúk. 
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2. Uchádzač na preukázanie finančného a ekonomického postavenia podľa § 33 ods. 1 písm. d) zákona 
o verejnom obstarávaní vo svojej ponuke predloží čestné vyhlásenie podpísané osobou oprávnenou 
konať v mene uchádzača, v ktorom uvedie celkový obrat za posledné tri hospodárske roky, za ktoré 
sú dostupné v závislosti od vzniku alebo začatia prevádzkovania činnosti a z účtovnej závierky kópiu 
Výkazu ziskov a strát (účtovná jednotka účtujúca v systéme podvojného účtovníctva) alebo Výkazu 
o príjmoch a výdavkoch (účtovná jednotka účtujúca v systéme jednoduchého účtovníctva), resp. 
ekvivalentné doklady podľa právnych predpisov platných v krajine sídla uchádzača (ak má uchádzač 
sídlo mimo územia SR), najviac za posledné tri hospodárske roky, za ktoré sú dostupné v závislosti 
od vzniku alebo začiatku prevádzkovania podnikateľskej činnosti. 

3. Uchádzač týmto spôsobom preukáže súhrnný celkový obrat za najviac posledné tri hospodárske roky 
v minimálnej (kumulatívnej) výške 15.000.000,00 eur. 

4. Pre určenie výšky obratu sa pri prepočte cudzej meny na menu euro použije kurz Európskej 
centrálnej banky (ďalej len ECB) platný v deň odoslania tohto oznámenia na zverejnenie v Úradnom 
vestníku EÚ. 

5. Doklady predloží uchádzač zo sídlom v Slovenskej republike ako sken/kópiu výstupov z Registra 
účtovných závierok (www.registeruz.sk), resp. odkazom na ich zverejnenie v Registri účtovných 
závierok a uchádzač so sídlom mimo územia Slovenskej republiky ako sken/kópiu originálov alebo 
úradne osvedčených fotokópií, potvrdených príslušným daňovým úradom, prípadne potvrdených 
inak v súlade s legislatívou platnou v krajine pôvodu uchádzača. 

6. Uchádzač nie je povinný predkladať doklady podľa § 33 ods. 1 písm. d) zákona o verejnom 
obstarávaní, ak je možné predmetné údaje overiť z verejne dostupných zdrojov napr. v Registri 
účtovných závierok. 

7. Ak niektorá krajina nevydáva horeuvedené doklady, uchádzač môže nahradiť uvedený doklad 
rovnocenným dokladom, z ktorého bude vyplývať splnenie podmienky, že minimálny celkový obrat 
za posledné tri hospodárske roky, za ktoré sú dostupné v závislosti od vzniku alebo začiatku 
prevádzkovania činnosti (kumulatívne) musí byť 15.000.000,00 eur. V prípade predloženia iného ako 
vyššie uvedeného dokladu poskytne uchádzač vysvetlenie preukazujúce ekvivalenciu predloženého 
dokladu s požadovaným dokladom. Uvedený doklad musí byť úradne preložený do slovenského 
jazyka, okrem dokladov predložených v českom jazyku. V prípade zistenia rozdielov v obsahu 
dokladov predložených v pôvodnom jazyku a preložených dokladov v slovenskom jazyku, je 
rozhodujúci úradný preklad v slovenskom jazyku. 

8. Uchádzač môže na preukázanie finančného a ekonomického postavenia využiť finančné zdroje inej 
osoby v zmysle § 33 ods. 2 zákona o verejnom obstarávaní. 

9. V prípade, ak uchádzač nedokáže z objektívnych dôvodov poskytnúť na preukázanie ekonomického 
a finančného postavenia dokument určený verejným obstarávateľovom, tak postupuje podľa § 33 
ods. 4 zákona o verejnom obstarávaní. 

10. Skupina dodávateľov preukazuje splnenie podmienok účasti vo verejnom obstarávaní týkajúcich sa 
finančného a ekonomického postavenia spoločne. 

 

TECHNICKÁ A ODBORNÁ SPÔSOBILOSŤ 

Uchádzač preukáže technickú spôsobilosť alebo odbornú spôsobilosť predložením nasledovných dokladov 
podľa § 34 ods.1 písm. a) a g) zákona o verejnom obstarávaní, podľa § 34 ods. 1 písm. d) zákona v spojitosti 
s § 35 zákona o verejnom obstarávaní. 

1. Uchádzač na preukázanie technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti podľa § 34 ods. 1 písm. 
a) zákona o verejnom obstarávaní predloží zoznam poskytnutých služieb rovnakého alebo podobného 
charakteru ako je predmet zákazky za predchádzajúcich päť rokov od vyhlásenia verejného 
obstarávania s uvedením cien, lehôt dodania a odberateľov; dokladom je referencia, ak odberateľom 
bol verejný obstarávateľ alebo obstarávateľ podľa tohto zákona. 
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Verejný obstarávateľ so zreteľom na ust. § 34 ods. 2 zákona o verejnom obstarávaní predĺžil 
oprávnené obdobie referencií z 3 na 5 rokov pre rozšírenie hospodárskej súťaže, a to so zohľadnením 
stavu na relevantnom trhu. Vzhľadom na situáciu na relevantnom trhu sa prostredníctvom predĺženia 
oprávneného obdobia z 3 na 5 rokov zabezpečí, aby sa tejto zákazky mohli zúčastniť aj subjekty, ktoré 
síce v posledných 3 rokoch nerealizovali plnenie rovnakého alebo obdobného charakteru ako je tento 
predmet zákazky v požadovanom rozsahu, ale majú relevantné skúsenosti v rámci predĺženého 
oprávneného obdobia (t. j. za predchádzajúcich 5 rokov od vyhlásenia verejného obstarávania). 

Zoznamom poskytnutých služieb uchádzač preukáže poskytnutie služieb: 

a) min. 1 zákazka/projekt na vytvorenie a/alebo rozšírenie informačného systému, ktorej 
predmetom bola centrálna evidencia a správa neštruktúrovaných dát týkajúcich sa fyzických 
osôb, pričom informačný systém sprístupňuje dáta skupine interných a externých používateľov v 
hodnote min. 1.500.000,00 eur bez DPH za rozhodné obdobie,  

b) min. 1 zákazka/projekt, ktorého predmetom je/bola integrácia systémov medzi organizáciami na 
úrovni výmeny údajov prostredníctvom integračnej platformy s vystaveným B2B a/alebo B2G 
rozhraním pre integrujúce sa systémy, pričom na centralizované riešenie boli integrované 
minimálne 2 organizácie, 

c) min. 1 zákazka / projekt, ktorého súčasťou je prenos a uloženie obrazovej dokumentácie v 
ročnom objeme minimálne 60TB; v prípade kratšej doby plnenia projektu ako jeden úplný rok 
verejný obstarávateľ uzná aj alikvotný podiel plnenia (t. j. objem min. 5 TB mesačne).  

Obrazovou dokumentáciou pre účely preukázania tejto podmienky účasti sa rozumie súbor obrazových 
záznamov vytvorených s cieľom dokumentovať určitý objekt, udalosť, činnosť alebo proces. Môže 
zahŕňať napr. fotografie, videozáznamy, ktoré poskytujú presné a podrobné informácie o 
dokumentovanom objekte. 

V prípade, ak uchádzač predkladá v zozname aj poskytnuté služby, ktoré presahujú stanovené obdobie 
posledných 5 rokov od vyhlásenia verejného obstarávania, uchádzač v zozname zmlúv uvedie zvlášť 
aj cenu iba za tú časť, ktorá bola uskutočnená v požadovanom období. 

Vyššie uvedené podmienky účasti môže uchádzač preukázať jednou zrealizovanou zákazkou, alebo 
aj viacerými zrealizovanými zákazkami resp. rôznou kombináciou, z ktorej/ktorých však bude 
vyplývať splnenie minimálnej požadovanej úrovne štandardov (vrátane všetkých definovaných 
hodnôt). 

V prípade, ak poskytnuté služby realizoval uchádzač ako člen združenia alebo ako subdodávateľ, vyčísli 
a započíta iba finančný objem, realizovaný ním samotným.  

Uchádzač na účely preukázania splnenia podmienok účasti podľa § 34 ods. 1 písm. a) zákona 
o verejnom obstarávaní predloží minimálne Zoznam poskytnutých služieb rovnakého alebo 
podobného charakteru ako predmet zákazky, ktorý tvorí prílohu č. 3.13 týchto súťažných podkladov. 

2. Ak sa uchádzač na preukázanie splnenia podmienky rozhodne použiť referenciu, vedenú v 
informačnom systéme ÚVO v Evidencii referencií, uvedie v zozname Názov objednávateľa, názov 
zmluvy, stručný opis plnenia relevantného predmetu zákazky, lehotu plnenia, cenu poskytnutých 
služieb v mene Euro bez DPH a registračné číslo tejto referencie. 

3. Údaje, ktoré sú vyjadrené sumou v cudzej mene (inej ako EUR), uchádzač predloží v pôvodnej mene a 
v mene EUR. Prepočet inej meny na EUR uchádzač prepočíta kurzom Európskej centrálnej banky (ECB) 
platným v deň zaslania oznámenia o vyhlásení verejného obstarávania. 

4. Uchádzač na preukázanie technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti podľa § 34 ods. 1 písm. 
g) zákona o verejnom obstarávaní vo svojej ponuke predloží údaje o vzdelaní a odbornej praxi alebo 
o odbornej kvalifikácii osôb určených na plnenie zmluvy alebo riadiacich zamestnancov (kľúčoví 
experti). 
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Z uchádzačom predložených dokladov musia byť minimálne zrejmé údaje o vzdelaní a odbornej praxi 
kľúčových expertov, čo uchádzač u týchto kľúčových expertov preukáže predložením profesijných 
životopisov, alebo ekvivalentnými dokladmi. 

Vzhľadom na skutočnosť, že kľúčoví experti sa musia reálne podieľať na plnení predmetu zákazky, 
verejný obstarávateľ požaduje, aby každá pozícia kľúčového experta bola zastúpená jedinečnou 
fyzickou osobou, t. j. pozície expertov nie sú kumulovateľné. Ak by verejný obstarávateľ pripustil, že 
jedna fyzická osoba bude vystupovať v pozícii viacerých kľúčových expertov, v praxi by táto podmienka 
mohla spôsobiť problémy pri realizácii predmetu zákazky. 

Uchádzač vyššie uvedeným spôsobom preukáže, že disponuje minimálne kľúčovými expertmi v 
nasledovnej štruktúre: 

 
a) Kľúčový expert č. 1 – Projektový manažér 

- minimálne päť (5) rokov odbornej praxe v oblasti projektového riadenia IT projektov na 
pozícii projektového manažéra, 

- minimálne jedna (1) praktická skúsenosť s projektovým riadením v pozícii projektového 
manažéra, s aplikovaním metodiky riadenia PRINCE2 alebo ekvivalentnej v oblasti realizácie 
informačných systémov zameraných na analýzu, vývoj a implementáciu softvérového 
riešenia v celkovej minimálnej hodnote projektu 1 000 000,00 Eur bez DPH minimálne v 
súvislej dĺžke trvania aspoň 50% lehoty trvania projektu, resp. lehoty plnenia projektu, 

- platný certifikát v oblasti projektového riadenia napr. PRINCE 2 Practitioner alebo IPMA B 
alebo PMP na odbornú spôsobilosť pre riadenie projektov alebo ekvivalentný vydaný 
medzinárodne uznávanou akreditačnou a certifikačnou autoritou. 

 
b) Kľúčový expert č. 2 – Hlavný SW analytik 

- minimálne päť (5) rokov odbornej praxe v oblasti SW analýzy alebo IT analýzy na pozícii SW 
analytika, 

- minimálne dve (2) profesionálne praktické skúsenosti v oblasti analýzy a modelovania 
informačných systémov podľa UML alebo ekvivalentu na pozícii SW analytika, 

- platný certifikát v oblasti modelovania napr. OMG Certified UML Profesional alebo 
ekvivalentný vydaný medzinárodne uznávanou akreditačnou a certifikačnou autoritou.  

 
c) Kľúčový expert č. 3 – Hlavný architekt  

- minimálne päť (5)-ročnú odbornú prax s vypracovaním návrhov riešení v oblasti architektúry 
infraštruktúry, softvéru a aplikácií informačných systémov na pozícii architekta,  

- minimálne dve (2) praktické skúsenosti v oblasti návrhu IS a návrhu prevádzkových procesov 
IS, na pozícii experta pre oblasť architektúry, ktorého obsahom bol návrh riadený metodikou 
TOGAF alebo ekvivalentom, 

- platný certifikát pre oblasť návrhu architektúry IT TOGAF min. úrovne Certified alebo 
ekvivalent daného certifikátu vydaný medzinárodne uznávanou akreditačnou a 
certifikačnou autoritou, 

- platný certifikát s minimálnou úrovňou Archimate 3 Foundation alebo ekvivalent daného 
certifikátu vydaný medzinárodne uznávanou akreditačnou a certifikačnou autoritou.  

- platný certifikát min. úrovne ITIL Foundation alebo ekvivalent daného certifikátu vydaný 
medzinárodne uznávanou akreditačnou a certifikačnou autoritou. 

 
Podmienky účasti týkajúce sa pozície kľúčového experta č. 3 – Hlavný architekt, je možné 
preukázať kumulatívne aj 2 rôznymi osobami. 

 
d) Kľúčový expert č. 4 – Špecialista pre oblasť bezpečnosti 

- minimálne päť (5) rokov odbornej praxe v oblasti bezpečnosti informačných systémov 
a/alebo informačnej bezpečnosti na pozícii špecialistu pre oblasť bezpečnosti, 
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- minimálne dve (2) profesionálne praktické skúsenosti v oblasti bezpečnosti informačných 
systémov a/alebo v oblasti bezpečnostných projektov na pozícii špecialistu pre oblasť 
bezpečnosti,  

- platný certifikát CISA alebo CISM alebo CISSP alebo ekvivalentný vydaný medzinárodne 
uznávanou akreditačnou a certifikačnou autoritou. 

 
e) Kľúčový expert č. 5 - Špecialista na integrácie informačných systémov     

- minimálne päť (5) rokov odbornej praxe v oblasti navrhovania integračných rozhraní 
informačných systémov na pozícii špecialistu na integrácie informačných systémov, 

- minimálne jedna (1) profesionálna praktická skúsenosť spĺňajúca nasledovné podmienky: 
o odborník na danom projekte zastával pozíciu osoby zodpovednej za integráciu 

informačného systému / systémov na iný informačný systém; 
o jednalo sa o integráciu informačného systému, ktorý spĺňal nasledovné podmienky:  

 predmetom projektu bola integrácia systémov medzi organizáciami na úrovni 
výmeny údajov prostredníctvom integračnej platformy, 

 predmetom integrácie v rámci tohto projektu musela byť integrácia 
informačného systému na min. 2 rôzne organizácie resp. subjekty a súčasne 
predmetom tohto projektu muselo byť spracovanie návrhu postupu pre 
pripojenie (integrácia) na min. 4 rôzne organizácie/ subjekty. 

- platný certifikát SOA Architect min. úrovne Certified alebo ekvivalent daného certifikátu 
vydaný medzinárodne uznanou akreditačnou a certifikačnou autoritou, 

- platný certifikát v oblasti cloudových technológií vydaný medzinárodne uznanou 
akreditačnou a certifikačnou autoritou (AWS Certified Solutions Architect, Microsoft 
Certified: Azure Solutions Architect Expert, Google Professional Cloud Architect, CompTIA 
Cloud+) alebo ekvivalent daného certifikátu vydaný medzinárodne uznanou akreditačnou a 
certifikačnou autoritou. 

 
Podmienky účasti týkajúce sa pozície kľúčového experta č. 5 – špecialista na integrácie 
informačných systémov je možné preukázať kumulatívne aj 2 rôznymi osobami. 

 

5. Požiadavky na odbornú spôsobilosť, vzdelanie a prax za jednotlivých kľúčových expertov uchádzač 
preukáže: 

a) predložením profesijných životopisov alebo ekvivalentnými dokladmi vlastnoručne 
podpísanými príslušnými expertmi, 

b) predložením požadovaných platných certifikátov, osvedčení alebo ekvivalentných dokladov, 
c) predložením zoznamu praktických skúseností kľúčových expertov podľa prílohy č. 3.15 týchto 

súťažných podkladov, z ktorých bude jednoznačne vyplývať splnenie podmienok týkajúcich sa 
ich odbornej praxe, odborných skúseností, trvaní odbornej praxe na určitej pozícií a v určenej 
oblasti.  

Z každého predloženého profesijného životopisu príslušného kľúčového experta alebo 
ekvivalentného dokladu musia vyplývať nasledovné údaje/skutočnosti: 

- meno a priezvisko príslušného kľúčového experta, 
- história zamestnania/odbornej praxe príslušného experta vo vzťahu k predmetu zákazky 

(zamestnávateľ/odberateľ, trvanie pracovného pomeru/trvanie odbornej praxe / rok a 
mesiac od – do, pozícia, ktorú príslušný kľúčový expert zastával), 

- pozícia kľúčového experta a popis predmetu vykonávaných činností, z ktorých bude jasne 
a určito zrejmý požadovaný rozsah skúseností, 

- praktické skúsenosti príslušného kľúčového experta (názov projektu/predmetu plnenia, 
odberateľ/zamestnávateľ, popis projektu/predmetu plnenia, pozícia na 
projekte/predmete plnenia, obdobie rok a mesiac od - do), 

- kontaktná osoba zo strany odberateľa/zamestnávateľa (meno, tel. č., mailová adresa), 
- dátum a podpis kľúčového experta. 
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6. Uchádzač predloží zoznam expertov podľa prílohy č. 3.14týchto súťažných podkladov, s priradením 
ich funkcie kľúčového experta, ktorú bude táto príslušná zodpovedná osoba zastávať spolu s uvedením 
súčasného zamestnávateľa. 

7. Uchádzač na preukázanie technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti podľa § 34 ods. 1 písm. 
d) v spojitosti s § 35 zákona o verejnom obstarávaní vo svojej ponuke predloží certifikát v oblasti 
zabezpečenia kvality podľa normy ISO 9001 v oblasti informačných technológií, alebo ekvivalent, resp. 
rovnocenný dôkaz o opatreniach na zabezpečenie kvality pre uvedenú oblasť, resp. oblasť rovnocennú 
predmetu zákazky podľa požiadaviek na vystavenie príslušného certifikátu 

8. Uchádzač na preukázanie technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti podľa § 34 ods. 1 písm. 
d) v spojitosti s § 35 zákona o verejnom obstarávaní vo svojej ponuke predloží certifikát v oblasti v 
oblasti riadenia informačnej bezpečnosti podľa normy ISO/IEC 27001 v oblasti informačných 
technológií, alebo ekvivalent, resp. rovnocenný dôkaz o opatreniach na zabezpečenie informačnej 
bezpečnosti pre uvedenú oblasť, resp. oblasť rovnocennú predmetu zákazky podľa požiadaviek na 
vystavenie príslušného certifikátu. 

9. Uchádzač môže na preukázanie technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti využiť technické a 
odborné kapacity inej osoby v zmysle § 34 ods. 3 zákona o verejnom obstarávaní. 

10. Skupina dodávateľov preukazuje splnenie podmienok účasti vo verejnom obstarávaní, týkajúcich sa 
technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti, spoločne. 
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A.3   KRITÉRIÁ NA VYHODNOTENIE PONÚK A PRAVIDLÁ ICH UPLATNENIA 

Verejný obstarávateľ vyhodnotí ponuky v súlade s § 44 ods. 3 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní na 
základe kritéria – najlepšieho pomeru ceny a kvality. 

 

Kritériá na vyhodnotenie ponúk (spolu 100 bodov) 

K1  Najnižšia cena za celý predmet zákazky v EUR bez DPH 

- spolu max. 90 bodov (v rámci K1) 

K2 Kvalita tímu expertov 

- spolu max. 10 bodov (v rámci K2) 

 

1. Kritérium K1 

1.1. Špecifikácia Kritéria K1 

1.1.1.  Najnižšia navrhovaná cena za zabezpečenie realizácie predmetu zákazky uvedený vo Zväzku 
B.1 Opis predmetu zákazky týchto súťažných podkladov, vypočítanú a vyjadrenú v eurách 
bez DPH. 

1.1.2.  Najnižšiu navrhovanú cenu  uvedie  uchádzač do priloženého formulára „Návrh na plnenie 
kritérií - Kritérium K1“, ktorý tvorí Prílohu č. 3.2 týchto súťažných podkladov. 

1.2. Spôsob hodnotenia Kritéria K1 

Maximálny počet bodov sa pridelí ponuke uchádzača s najnižšou cenou za zabezpečenie realizácie 
predmetu zákazky uvedený vo Zväzku B.1 Opis predmetu zákazky týchto súťažných podkladov, a 
pri ostatných ponukách sa určí úmerou.  

Pridelenie bodov za kritérium K1 sa vypočíta ako podiel najnižšej navrhovanej ceny za 
zabezpečenie realizácie predmetu zákazky uvedený vo Zväzku B.1 Opis predmetu zákazky týchto 
súťažných podkladov v EUR bez DPH platnej ponuky a navrhovanej ceny za zabezpečenie 
realizácie predmetu zákazky uvedený vo Zväzku B.1 Opis predmetu zákazky týchto súťažných 
podkladov v EUR bez DPH príslušnej vyhodnocovanej ponuky. Výsledný počet bodov sa zaokrúhli 
na 2 desatinné miesta. 

 

 

K1i = ((Kmin / Ki ) x 90) 

pričom: 

K1i         - Počet bodov, ktorý získa ponuka vyhodnocovaného uchádzača po uplatnení daného 
vzorca 

Kmin    - Najnižšia navrhovaná cena za zabezpečenie realizácie predmetu zákazky uvedený vo 
Zväzku B.1 Opis predmetu zákazky týchto súťažných podkladov platnej ponuky 

Ki         - Navrhovaná cena za zabezpečenie realizácie predmetu zákazky uvedený vo Zväzku B.1 
Opis predmetu zákazky týchto súťažných podkladov ponuky vyhodnocovaného uchádzača 

90        - Maximálny počet bodov stanovený pre Kritérium K1 

2. Kritérium K2  

2.1. Špecifikácia Kritéria K2  

Odbornú spôsobilosť expertov v rámci hodnotenia kritéria K2 Kvalita tímu expertov uchádzač 
preukáže predložením dokladov uvedených a požadovaných nižšie za každého experta.  
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Uchádzači by si mali zvoliť expertov, ktorí prekračujú základné požiadavky definované verejným 
obstarávateľom, t. j. ktoré vytvárajú predpoklady vyššieho stupňa odbornosti a kvality 
hodnoteného experta pri plnení predmetu zákazky. Je v záujme uchádzačov, aby v ponuke 
prezentovali takých expertov, ktorí budú spĺňať najvyššie požiadavky verejného obstarávateľa, 
pretože v takom prípade uchádzači získajú najviac bodov za dané kritérium.  

Verejný obstarávateľ požaduje nasledovných expertov nad rámec minimálnych požiadaviek 
uvedených v časti Podmienky účasti týchto súťažných podkladov, po ktorých splnení budú 
uchádzačovi za daného experta pridelené body podľa kvalifikácie, tak ako to je uvedené nižšie 
pričom platí, že experti v rámci týchto kritérií nesmú byť osoby, ktorými uchádzač preukazuje 
splnenie podmienok účasti týkajúce sa kľúčových expertov č. 1 – 5 a zároveň pozície expertov 
v rámci týchto kritérií nie sú kumulovateľné. 

 
Splnenie odbornej spôsobilosti nižšie uvedených expertov uchádzač preukáže predložením vlastnoručne 
podpísaného životopisu alebo ekvivalentného dokladu, v ktorom každý z nižšie uvedených expertov uvedie: 

a) svoje meno a priezvisko, 
b) súčasného zamestnávateľa, 
c) odbornú prax podľa požiadaviek uvedených vo vzťahu ku každému expertovi v rozsahu:  

- identifikácia odberateľa/zamestnávateľa (obchodné meno, adresa/sídlo, IČO), kde expert 
vykonával požadovanú odbornú prax, 

- stručný opis predmetu vykonanej odbornej praxe tak, aby verejný obstarávateľ vedel 
vyhodnotiť splnenie určených požiadaviek na odbornú prax v danej oblasti za každého 
experta,  

- pozícia/pracovné zaradenie experta pri vykonávaní požadovanej odbornej praxe, 
- obdobie  [od (mesiac a rok) – do (mesiac a rok)], počas ktorého expert vykonával odbornú 

prax tak, aby verejný obstarávateľ vedel vyhodnotiť splnenie určených požiadaviek na dĺžku 
odbornej praxe každého experta,  

- kontaktnú osobu odberateľa/zamestnávateľa (meno a priezvisko, e-mail, telefónne číslo), 
u ktorej je možné uvedené údaje overiť, 

- vlastnoručný podpis kľúčového experta. 

 

 Expert na oblasť systémov pre spracovanie zdravotníckej obrazovej dokumentácie – maximálne 
5 bodov 

- minimálne jeden rok odbornej praxe v oblasti implementácie a/alebo rozvoja a/alebo 

údržby systémov pre spracovanie obrazovej zdravotnej dokumentácie – 1 bod 

- minimálne dva roky odbornej praxe v oblasti implementácie a/alebo rozvoja a/alebo 

údržby systémov pre spracovanie obrazovej zdravotnej dokumentácie – 2 body 

- minimálne tri roky odbornej praxe v oblasti implementácie a/alebo rozvoja a/alebo 

údržby systémov pre spracovanie obrazovej zdravotnej dokumentácie – 3 body 

- minimálne štyri roky odbornej praxe v oblasti implementácie a/alebo rozvoja a/alebo 

údržby systémov pre spracovanie obrazovej zdravotnej dokumentácie – 4 body 

- minimálne päť rokov odbornej praxe v oblasti implementácie a/alebo rozvoja a/alebo 

údržby systémov pre spracovanie obrazovej zdravotnej dokumentácie – 5 bodov 

 

 Expert na oblasť centralizácie informačných systémov obsahujúcich zdravotnú dokumentáciu 
pacientov – maximálne 5 bodov 

- minimálne jeden rok odbornej praxe v oblasti centralizácie informačných systémov 

obsahujúcich zdravotnú dokumentáciu pacientov – 1 bod 

- minimálne dva roky odbornej praxe v oblasti centralizácie informačných systémov 

obsahujúcich zdravotnú dokumentáciu pacientov – 2 body 
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- minimálne tri roky odbornej praxe v oblasti centralizácie informačných systémov 

obsahujúcich zdravotnú dokumentáciu pacientov – 3 body 

- minimálne štyri roky odbornej praxe v oblasti centralizácie informačných systémov 

obsahujúcich zdravotnú dokumentáciu pacientov – 4 body 

- minimálne päť rokov odbornej praxe v oblasti centralizácie informačných systémov 

obsahujúcich zdravotnú dokumentáciu pacientov – 5 bodov 

 

2.2. Spôsob hodnotenia Kritéria K2 

Uchádzačovi sa pridelia body sumárne za tím expertov, ako súčet dosiahnutých bodov v 
podkritériách za jednotlivých expertov. Minimálny počet bodov je 0, maximálny počet bodov je 
100 bodov. 
 

3. Celkový počet bodov uchádzača 

Celkový počet bodov sa určí podľa vzorca:  

KT = K1 + K2 

pričom:  

(KT - celkový počet bodov uchádzača)  

K1 - Kritérium K1 – Navrhovaná cena za zabezpečenie realizácie predmetu zákazky uvedený vo 
Zväzku B.1 Opis predmetu zákazky týchto súťažných podkladov (max. 90 bodov)  

K2 - Kritérium K2 - Kvalita tímu expertov (max. 10 bodov)  

 

 

4. Celkové vyhodnotenie ponúk podľa kritérií 

Úspešným uchádzačom (uchádzač na prvom mieste) sa stane ten uchádzač, ktorý v súčte všetkých 
kritérií získa najvyšší počet bodov (body za K1 a K2), pričom maximálny možný počet takto 
získaných bodov je 100 (90+10 bodov), ak vo všetkých kritériách získa maximálny počet bodov. V 
prípade rovnosti dvoch alebo viacerých ponúk na prvom mieste, úspešná bude tá ponuka, ktorá 
získala viac bodov v kritériu č. 1. 

 
UPOZORNENIE: Všetky ceny a výpočty uchádzač zaokrúhli na maximálne dve (2) desatinné miesta. 
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A.4   SPÔSOB URČENIA CENY 
 
1. Verejný obstarávateľ požaduje stanoviť cenu za požadovaný predmet zákazky v zmysle zákona č. 

18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov v spojení s vyhláškou MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou 
sa vykonáva zákon č.18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov. 

2. V cene musia byť započítané všetky ekonomicky oprávnené náklady a primeraný zisk podľa § 2 a § 3 
zákona č. 18/1996 Z. z. o cenách v platnom znení a § 3 vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z. z. Súčasťou ceny 
je aj daň z pridanej hodnoty, príslušná spotrebná daň a pri dovážanom tovare aj clo a iné platby 
vyberané v rámci uplatňovania nesadzobných opatrení ustanovených osobitnými predpismi. 

3. Cena musí byť stanovená v mene euro (vrátane prípadných ďalších iných príplatkov alebo poplatkov). 
Jednotlivé položky uvedené v „Štruktúrovanom rozpočte“ podľa Prílohy č. 1 týchto súťažných 
podkladov musia byť zaokrúhlené na dve desatinné miesta. 

4. Určenie ceny a spôsob jej určenia musí byť zrozumiteľný a jasný. 
5. Uchádzač spracuje svoj návrh na plnenie kritéria na hodnotenie v systéme JOSEPHINE. 
6. V prípade, že uchádzač nie je platcom DPH, toto uvedie v Návrhu na plnenie kritéria v systéme 

JOSEPHINE. 
7. Ponúknutá cena bude počas trvania zmluvy pevnou cenou a bude obsahovať všetky náklady úspešného 

uchádzača potrebné na splnenie predmetu zákazky. 
8. Uchádzač pri vyplnení Štruktúrovaného rozpočtu podľa Prílohy č. 1 týchto súťažných podkladov by sa 

mal pridržať nasledovných obmedzení: 
a. Počet jednotiek týkajúci sa daného výdavku sa uvádza v celých číslach bez desatinných miest. 
b. Jeden človekodeň sa rovná 8 človekohodín. 
c. Jednotková cena v EUR bez DPH za experta resp. za človekodeň objednávkových služieb by nemala 

prekročiť maximálne ceny podľa referenčného cenníka vypracovaného Inštitútom digitálnych a 
rozvojových politík Ministerstva investícií, regionálneho rozvoja a informatizácie SR resp. Útvarom 
hodnoty za peniaze Ministerstva financií SR. 
Dodatočné informácie sú dostupné napr.: https://www.mirri.gov.sk/sekcie/analyza-diskusna-
studia-2/index.html alebo https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/Publikacia-
priemernych-sadzieb-za-clovekoden-jednotlivych-roli-spojenych-s-vyvojom-
aplikacii.pdf resp. https://www.mfsr.sk/sk/financie/hodnota-za-peniaze/revizia-vydavkov/revizia-

vydavkov.html (v časti „Informatizácia“)

https://www.mirri.gov.sk/sekcie/analyza-diskusna-studia-2/index.html
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/analyza-diskusna-studia-2/index.html
https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/Publikacia-priemernych-sadzieb-za-clovekoden-jednotlivych-roli-spojenych-s-vyvojom-aplikacii.pdf
https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/Publikacia-priemernych-sadzieb-za-clovekoden-jednotlivych-roli-spojenych-s-vyvojom-aplikacii.pdf
https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/Publikacia-priemernych-sadzieb-za-clovekoden-jednotlivych-roli-spojenych-s-vyvojom-aplikacii.pdf
https://www.mfsr.sk/sk/financie/hodnota-za-peniaze/revizia-vydavkov/revizia-vydavkov.html
https://www.mfsr.sk/sk/financie/hodnota-za-peniaze/revizia-vydavkov/revizia-vydavkov.html
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B.1   OPIS PREDMETU ZÁKAZKY 

Samostatný súbor 
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B.2  OBCHODNÉ PODMIENKY DODANIA PREDMETU ZÁKAZKY  
 
Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo upraviť zmluvy tak, aby mohli nadobudnúť platnosť a účinnosť v súlade 
so všeobecne záväznými predpismi. Uchádzači berú na vedomie skutočnosť, že verejný obstarávateľ  ako povinná 
osoba v zmysle § 2 ods. 2 zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám podlieha povinnosti 
zverejňovania faktúr a objednávok a berú na vedomie právne účinky vyplývajúce z povinného zverejňovania zmlúv 
podľa príslušných ustanovení zákona č. 546/2010 Z. z., ktorým sa dopĺňa zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník 
v znení neskorších predpisov a ktorým sa menia a dopĺňajú niektoré zákony a predložením ponuky vyjadrujú svoj 
súhlas so zverejnením svojich identifikačných údajov uvedených na zmluve alebo inom doklade, ktorý sa povinne 
zverejňuje. 
Obchodné podmienky požadované zo strany verejného obstarávateľa nie je prípustné zo strany uchádzača meniť. 
Uzavreté zmluvy nesmú byť v rozpore so súťažnými podkladmi a s ponukou predloženou úspešným uchádzačom. 
 
Samostatné editovateľné súbory 
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C. PRÍLOHY 
 
PRÍLOHA Č. 1 SÚŤAŽNÝCH PODKLADOV – ŠTRUKTÚROVANÝ ROZPOČET 
 
Samostatný editovateľný súbor 
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PRÍLOHA Č. 2 SÚŤAŽNÝCH PODKLADOV – JEDNOTNÝ EURÓPSKY DOKUMENT 
 
1. Vyplnená Časť I. Informácie týkajúce sa postupu verejného obstarávania a verejného obstarávateľa alebo 

obstarávateľa jednotného európskeho dokumentu (ďalej len „JED“) tvorí samostatnú neoddeliteľnú prílohu 
súťažných podkladov. 

2. Verejný obstarávateľ vyhlasuje, že obmedzuje informácie požadované na podmienky účasti (týkajúce sa 
časti IV: Podmienky účasti oddiel A až D) na jednu otázku, s odpoveďou áno alebo nie (ALFA: Globálny údaj 
pre všetky podmienky účasti), t.j. či hospodárske subjekty spĺňajú všetky požadované podmienky účasti, 
týkajúce sa technickej a odbornej spôsobilosti.  

3. Uchádzač uvedie v JED všetky relevantné informácie, požadované verejným obstarávateľom, uvedené v tejto 
časti súťažných podkladov, ktoré vyplní podľa pokynov verejného obstarávateľa, ako aj pokynov Úradu pre 
verejné obstarávanie, uvedených v manuáli na stránke Úradu pre verejné obstarávanie: 
Jednotný európsky dokument pre verejné obstarávanie. 

4. Ak sú požadované doklady na preukázanie splnenia podmienok účasti priamo a bezplatne prístupné v 
elektronických databázach, uchádzač v príslušnej časti JED-u uvedie aj informácie, potrebné na prístup do 
týchto elektronických databáz, najmä internetovú adresu príslušnej elektronickej databázy, akékoľvek 
identifikačné údaje a súhlasy potrebné na prístup do príslušnej databázy. 

5. Verejný obstarávateľ nevyžaduje, aby uchádzač v prípade subdodávateľov, ktorých kapacity nevyužíva na 
preukázanie splnenia podmienok účasti v častiach II a III formuláru JED, uviedol informácie o takýchto 
subdodávateľoch a tiež nevyžaduje, aby uchádzač za takýchto subdodávateľov, ktorých kapacity uchádzač 
nevyužíva na preukázanie splnenia podmienok účasti, predkladal JED za každého takéhoto subdodávateľa. 

6. Uchádzač, ktorý sa verejného obstarávania zúčastňuje samostatne, a ktorý nevyužíva zdroje a/alebo kapacity 
iných osôb na preukázanie splnenia podmienok účasti, vyplní, podpíše a predloží jeden JED. 

7. Uchádzač, ktorý sa verejného obstarávania zúčastňuje samostatne, ale využíva zdroje a/alebo kapacity iných 
osôb na preukázanie splnenia podmienok účasti, vyplní, podpíše a predloží JED za seba spolu s 
vyplneným/vyplnenými, podpísaným/podpísanými samostatným/samostatnými JED, ktorý/ktoré obsahujú 
príslušné informácie a podpis každej z osôb, ktorých zdroje a/alebo kapacity využíva uchádzač na preukázanie 
splnenia podmienok účasti v tomto verejnom obstarávaní. 

8. V prípade, že uchádzača tvorí skupina dodávateľov zúčastnená vo verejnom obstarávaní, uchádzač vyplní a 
predloží JED s požadovanými informáciami za každého člena skupiny dodávateľov spolu s ich podpismi. 

https://www.uvo.gov.sk/jednotny-europsky-dokument-pre-verejne-obstaravanie-602.html
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JEDNOTNÝ EURÓPSKY DOKUMENT – FORMULÁR v.1.00 

Časť I : Informácie týkajúce sa postupu verejného obstarávania a verejného obstarávateľa 

alebo obstarávateľa 

V prípade postupov verejného obstarávania, v ktorých bola výzva na súťaž uverejnená v Úradnom 

vestníku Európskej únie, sa informácie požadované v časti I zobrazia automaticky za predpokladu, 

že na vytvorenie a vyplnenie jednotného európskeho dokumentu pre obstarávanie sa použije 

elektronická služba jednotného európskeho dokumentu pre obstarávanie1. Referenčné číslo 

príslušného oznámenia2 uverejneného v Úradnom vestníku Európskej únie : 

 

Ú. v. EÚ S číslo [  ], dátum [  ], strana [  ] 

Číslo oznámenia v Ú. v. EÚ S : [  ][  ][  ]/S[  ][  ][  ]-[  ][  ][  ][  ][  ][  ][  ] 

Ak v Úradnom vestníku Európskej únie nebola uverejnená žiadna výzva na súťaž, verejný 

obstarávateľ alebo obstarávateľ musí vyplniť informácie umožňujúce jednoznačnú identifikáciu 

postupu verejného obstarávania. 

V prípade, keď nie je potrebné uverejnenie oznámenia v Úradnom vestníku Európskej únie, uveďte 

ďalšie informácie umožňujúce jednoznačnú identifikáciu postupu verejného obstarávania (napr. 

odkaz na uverejnenie na vnútroštátnej úrovni). [...........] 

INFORMÁCIE O POSTUPE VEREJNÉHO OBSTARÁVANIA 

Informácie požadované v časti I sa zobrazia automaticky za predpokladu, že na vytvorenie 

a vyplnenie jednotného európskeho dokumentu pre obstarávanie sa použije spomínaná elektronická 

služba jednotného európskeho dokumentu pre obstarávanie. Ak sa tieto informácie nezobrazia 

automaticky, musí ich vyplniť hospodársky subjekt. 

Identifikácia obstarávateľa3 Odpoveď: 

Názov:  Národné centrum zdravotníckych informácií, 

Lazaretská 26, 811 09 Bratislava 

O aké obstarávanie ide? Odpoveď: 

Názov alebo skrátený opis obstarávania4 Národný archív obrazových vyšetrení 

Evidenčné číslo spisu, ktoré pridelil 

verejný obstarávateľ alebo obstarávateľ (ak 

sa uplatňuje)5: 

2025/NAOV 

Všetky ostatné informácie vo všetkých oddieloch jednotného európskeho dokumentu pre 

obstarávanie vypĺňa hospodársky subjekt. 

  
 
 

  

                                                 
1 Útvary Komisie bezplatne sprístupnia elektronickú službu jednotného európskeho dokumentu pre obstarávanie 

verejným obstarávateľom, obstarávateľom, hospodárskym subjektom, poskytovateľom elektronických služieb a iným 

zainteresovaným stranám. 
2 V prípade verejných obstarávateľov: buď predbežné oznámenie používané ako prostriedok vyzvania na súťaž, alebo 

oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania. V prípade obstarávateľov : pravidelné informatívne oznámenie 

používané ako prostriedok výzvy na súťaž, oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenia 

o existencii kvalifikačného systému. 
3 Informácie, ktoré majú byť prevzaté z oddielu I bod I.1 príslušného oznámenia, v prípade spoločného obstarávania 

uveďte mená všetkých zúčastnených obstarávateľov. 
4 Pozri body II.1.1 a II.1.3 príslušného oznámenia. 
5 Pozri bod II.1.1 príslušného oznámenia. 
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PRÍLOHA Č. 3 SÚŤAŽNÝCH PODKLADOV – VZOROVÉ DOKUMENTY 

Pozn.: Formuláre uvedené v tejto prílohe sú vzorové; dokumenty predložené v ponuke môžu mať aj inú formu, 
mali by však obsahovať požadované údaje. 

Príloha č. 3.1: Identifikačné údaje uchádzača 

 

Obchodné meno alebo názov uchádzača 
úplné oficiálne obchodné meno alebo názov 
uchádzača 

 

  

Názov skupiny dodávateľov 
vyplňte v prípade, ak je uchádzač členom skupiny 
dodávateľov, ktorá predkladá ponuku 

 

  

Sídlo alebo miesto podnikania uchádzača 
úplná adresa sídla alebo miesta podnikania 
uchádzača 

 

  

IČO  

  

Právna forma  

  

Zápis uchádzača v Obchodnom registri 
označenie Obchodného registra alebo inej evidencie, 
do ktorej je uchádzač zapísaný podľa právneho 
poriadku štátu, ktorým sa spravuje, a číslo zápisu 
alebo údaj o zápise do tohto registra alebo evidencie 

 

  

Štát 
názov štátu, podľa právneho poriadku ktorého bol 
uchádzač založený 

 

  

Zápis uchádzača v Zozname hospodárskych subjektov 
označenie záznamu v Zozname hospodárskych 
subjektov (reg. č.) alebo inej evidencie, do ktorého je 
uchádzač zapísaný podľa právneho poriadku štátu, 
ktorým sa spravuje, a číslo zápisu alebo údaj o zápise 
do tohto registra alebo evidencie 

 

  

Zápis uchádzača v registri partnerov verejného 
sektora 
označenie záznamu v Registri partnerov verejného 
sektora, do ktorej je uchádzač zapísaný a číslo zápisu 
alebo údaj o zápise do tohto registra alebo evidencie 

 

  

Údaj o veľkosti spoločnosti Áno □ Nie □ 
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(mikropodnik, malý alebo stredný podnik) 

  

Uchádzač predkladá ponuku samostatne: 
  

Áno □ Nie □ 
 
Ak nie, identifikácia členov skupiny dodávateľov: 
 

  

Zoznam osôb oprávnených  
konať v mene uchádzača 

meno a priezvisko štátna 
príslušnosť 

  

  

  

Kontaktné údaje uchádzača 
pre potreby komunikácie s uchádzačom  
 

 

Meno a priezvisko kontaktnej osoby  

Telefón  
E-mail  
  

Oprávnená osoba k podpisu zmluvy 
 

 

Meno a priezvisko oprávnenej osoby  

Funkcia  

 
Čestne vyhlasujeme, že predkladáme jedinú ponuku. Doklady uvedené v ponuke sú pravdivé, nie sú pozmenené 
a sú skutočné. Zoznam súborov a dokladov, ktorý sme vyššie uviedli je z našej strany vyjadrený kompletne a 
úplne.  
  
 

V ........................., dňa ............... ............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 
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Príloha č. 3.2: Návrh na plnenie kritérií 

 

Uchádzač / skupina dodávateľov  

  

Kritérium na vyhodnotenie ponúk Najlepší pomer ceny a kvality 

  

Je uchádzač platiteľom DPH?2 ÁNO NIE 

 
V tabuľkách nižšie uchádzač doplní návrhy na plnenie kritérií určených na vyhodnotenie ponúk a údaje do prázdnych buniek. 

 

Názov kritéria na vyhodnotenie 
ponúk 

Navrhovaná cena v Eur 
bez DPH 

DPH 
Navrhovaná 

cena v Eur s DPH 

Najnižšia cena za celý predmet 
zákazky 

   

 

Názov kritéria na vyhodnotenie 
ponúk 

Meno a priezvisko experta 

Počet rokov 
odbornej praxe 
v požadovanej 

oblasti 

Spôsob 
preukázania 

Kvalita tímu expertov 

Expert na oblasť systémov 
pre spracovanie 
zdravotníckej obrazovej 
dokumentácie  

 

 Uchádzač preukáže 
predložením 
vlastnoručne 
podpísaného 
životopisu alebo 
ekvivalentného 
dokladu podľa časti 
A.3 súťažných 
podkladov 

Expert na oblasť 
centralizácie informačných 
systémov obsahujúcich 
zdravotnú dokumentáciu 
pacientov  

 

 Uchádzač preukáže 
predložením 
vlastnoručne 
podpísaného 
životopisu alebo 
ekvivalentného 
dokladu podľa časti 
A.3 súťažných 
podkladov 

V ......................................., dňa ...............  
 

............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 

                                                 
2 nehodiace sa preškrtnúť 
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Príloha č. 3.3: Čestné vyhlásenie skupiny dodávateľov 

 
ČESTNÉ VYHLÁSENIE SKUPINY DODÁVATEĽOV 

 
Dolu podpísaní zástupcovia uchádzačov uvedených v tomto čestnom vyhlásení týmto vyhlasujeme, že za účelom 
predloženia ponuky v zadávaní zákazky na predmet zákazky „Národný archív obrazových vyšetrení“ vyhlásenom 
verejným obstarávateľom Národné centrum zdravotníckych informácií, Lazaretská 26, 811 09 Bratislava 
oznámením o vyhlásení verejného obstarávania zverejneným v Úradnom vestníku EÚ zo dňa XX.XX.2025 pod 
číslom XXX-XXXXXX a vo Vestníku verejného obstarávania č. XX/2025 zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XX-MSS, sme 
vytvorili skupinu dodávateľov a predkladáme spoločnú ponuku. 
 
Skupina pozostáva z nasledovných samostatných právnych subjektov: 
- .. 
- .. 
- .. 

 
V prípade, že naša spoločná ponuka bude úspešná a bude prijatá, zaväzujeme sa, že pred podpisom zmluvy 
uzatvoríme a predložíme verejnému obstarávateľovi zmluvu, v ktorej budú jednoznačne stanovené vzájomné 
práva a povinnosti, kto sa akou časťou bude podieľať na plnení zákazky, ako aj skutočnosť, že všetci členovia 
skupiny dodávateľov sú zaviazaní zo záväzkov voči verejnému obstarávateľovi spoločne a nerozdielne. 
 
Zároveň vyhlasujeme, že všetky skutočnosti uvedené v tomto vyhlásení sú pravdivé a úplné. Sme si vedomí 
právnych následkov uvedenia nepravdivých alebo neúplných skutočností uvedených v tomto vyhlásení, vrátane 
zodpovednosti za škodu spôsobenú verejnému obstarávateľovi v zmysle všeobecne záväzných právnych predpisov 
platných v Slovenskej republike. 
 
V......................... dňa............... 
 
 
Obchodné meno: 
Sídlo/miesto podnikania: 
IČO: 
 
    .............................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu uchádzača** 
 
Obchodné meno: 
Sídlo/miesto podnikania: 
IČO: 
 
    .............................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu uchádzača**  
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Príloha č. 3.4: Plnomocenstvo pre člena skupiny dodávateľov 

 
PLNOMOCENSTVO PRE ČLENA SKUPINY DODÁVATEĽOV 

 
Splnomocniteľ/splnomocnitelia: 
 
1. Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO člena skupiny dodávateľov, zastúpený meno/mená a 

priezvisko/priezviská, trvalý pobyt štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú 
osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, údaj o zápise, IČO člena skupiny dodávateľov (ak ide o fyzickú 
osobu) 

 
2. Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO člena skupiny dodávateľov, zastúpený meno/mená a 

priezvisko/priezviská, trvalý pobyt štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú 
osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, údaj o zápise, IČO člena skupiny dodávateľov (ak ide o fyzickú 
osobu) 

 
3. (doplniť podľa potreby) 
 

udeľuje/ú plnomocenstvo 
  
Splnomocnencovi – lídrovi skupiny dodávateľov: 
 
Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO lídra skupiny dodávateľov, zastúpený meno/mená a 
priezvisko/priezviská, trvalý pobyt štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú osobu), 
meno, priezvisko, miesto podnikania, údaj o zápise, IČO lídra skupiny dodávateľov (ak ide o fyzickú osobu), na 
prijímanie pokynov a konanie v mene všetkých členov skupiny dodávateľov vo verejnom obstarávaní „Národný 
archív obrazových vyšetrení“ a pre prípad prijatia ponuky verejným obstarávateľom aj počas plnenia zmluvy a zo 
zmluvy vyplývajúcich právnych vzťahov, a to v pozícii lídra skupiny dodávateľov. 
 
 
v..........................dňa...........................  .............................................................. 

podpis splnomocniteľa 
 
 
v..........................dňa...........................  .............................................................. 

podpis splnomocniteľa 
 
(doplniť podľa potreby) 
 
Plnomocenstvo prijímam: 
 
v..........................dňa...........................  ..............................................................  

podpis splnomocnenca 
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Príloha č. 3.5: Zoznam dôverných informácií 

 
 

ZOZNAM DÔVERNÝCH INFORMÁCIÍ 
 
Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO uchádzača, zastúpený meno/mená a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt 
štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, 
údaj o zápise, IČO uchádzača (ak ide o fyzickú osobu) ako uchádzač, ktorý predložil ponuku do zadávania zákazky 
na predmet zákazky „Národný archív obrazových vyšetrení“ vyhlásenom verejným obstarávateľom Národné 
centrum zdravotníckych informácií, Lazaretská 26, 811 09 Bratislava oznámením o vyhlásení verejného 
obstarávania zverejneným v Úradnom vestníku EÚ zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XXX-XXXXXX a vo Vestníku 
verejného obstarávania č. XX/2025 zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XX-MSS 
 
týmto vyhlasujem, že predložená ponuka 
 
- neobsahuje žiadne dôverné informácie.* 
- obsahuje dôverné informácie, ktoré sú v ponuke označené slovom „DÔVERNÉ“.* 
- obsahuje nasledovné dôverné informácie:* 
 
 

P. č. Názov dokumentu Strana ponuky 

   

   

   

 
 
 

V ........................., dňa ............... ............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 

 
 
* Nehodiace sa prečiarknite 
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Príloha č. 3.6: Čestné vyhlásenie o neprítomnosti konfliktu záujmov 

 
 

ČESTNÉ VYHLÁSENIE O NEPRÍTOMNOSTI KONFLIKTU ZÁUJMOV 
 

 
Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO uchádzača, zastúpený meno/mená a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt 
štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, 
údaj o zápise, IČO uchádzača (ak ide o fyzickú osobu) ako uchádzač, ktorý predložil ponuku do zadávania zákazky 
na predmet zákazky „Národný archív obrazových vyšetrení“ vyhlásenom verejným obstarávateľom Národné 
centrum zdravotníckych informácií, Lazaretská 26, 811 09 Bratislava oznámením o vyhlásení verejného 
obstarávania zverejneným v Úradnom vestníku EÚ zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XXX-XXXXXX a vo Vestníku 
verejného obstarávania č. XX/2025 zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XX-MSS 
 
týmto čestne vyhlasujem, že v súvislosti s uvedeným postupom zadávania zákazky: 
 
- som nevyvíjal a nebudem vyvíjať voči žiadnej osobe na strane verejného obstarávateľa, ktorá je alebo by 

mohla byť zainteresovanou osobou v zmysle ustanovenia § 23 ods. 3 ZVO (ďalej len „zainteresovaná osoba“) 
akékoľvek aktivity, ktoré by mohli viesť k zvýhodneniu nášho postavenia v postupe tohto verejného 
obstarávania, 

- neposkytol som a neposkytnem akejkoľvek čo i len potenciálne zainteresovanej osobe priamo alebo nepriamo 
akúkoľvek finančnú alebo vecnú výhodu ako motiváciu alebo odmenu súvisiacu so zadaním tejto zákazky, 

- budem bezodkladne informovať verejného obstarávateľa o akejkoľvek situácii, ktorá je považovaná za konflikt 
záujmov alebo ktorá by mohla viesť ku konfliktu záujmov kedykoľvek v priebehu procesu verejného 
obstarávania, 

- poskytnem verejnému obstarávateľovi v postupe tohto verejného obstarávania presné, pravdivé a úplné 
informácie 
 

 
 

V ........................., dňa ............... ............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 

 
 
 
 
 
  



 

Strana 11 

Príloha č. 3.7: Čestné vyhlásenie o zhode 

 
 

ČESTNÉ VYHLÁSENIE O ZHODE ELEKTRONICKÝCH DOKUMENTOV 
S ORIGINÁLNYMI DOKUMENTMI 

 
 
Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO, zastúpený meno/mená a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt 
štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, 
údaj o zápise, IČO (ak ide o fyzickú osobu) ako uchádzač, ktorý predložil ponuku do zadávania zákazky na predmet 
zákazky „Národný archív obrazových vyšetrení“ vyhlásenom verejným obstarávateľom Národné centrum 
zdravotníckych informácií, Lazaretská 26, 811 09 Bratislava oznámením o vyhlásení verejného obstarávania 
zverejneným v Úradnom vestníku EÚ zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XXX-XXXXXX a vo Vestníku verejného 
obstarávania č. XX/2025 zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XX-MSS 
 
týmto čestne vyhlasujem, že 
 
- dokumenty predložené elektronicky v našej ponuke ako uchádzača vo vyššie uvedenom zadávaní zákazky, sú 

zhodné s originálnymi dokumentmi. 
 
 
 
 

V ........................., dňa ............... ............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 

 
 
 
 
  



 

Strana 12 

Príloha č. 3.8: Čestné vyhlásenie – obchodné podmienky poskytnutia predmetu zákazky 

 
 

ČESTNÉ VYHLÁSENIE O SÚHLASE S OBCHODNÝMI PODMIENKAMI 
 

 
Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO, zastúpený meno/mená a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt 
štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, 
údaj o zápise, IČO (ak ide o fyzickú osobu) ako uchádzač, ktorý predložil ponuku do zadávania zákazky na predmet 
zákazky „Národný archív obrazových vyšetrení“ vyhlásenom verejným obstarávateľom Národné centrum 
zdravotníckych informácií, Lazaretská 26, 811 09 Bratislava oznámením o vyhlásení verejného obstarávania 
zverejneným v Úradnom vestníku EÚ zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XXX-XXXXXX a vo Vestníku verejného 
obstarávania č. XX/2025 zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XX-MSS 
 
týmto čestne vyhlasujem, že 
 
- súhlasím so zmluvnými podmienkami verejnej súťaže uvedenými v časti B.2 Obchodné podmienky dodania 

predmetu zákazky týchto súťažných podkladov na poskytnutie predmetu zákazky identifikovaného vyššie, 
 
- akceptujem/-e podmienky plnenia predmetu zákazky definované v súťažných podkladoch na vyššie uvedený 

predmet zákazky a plnenie budem/-e realizovať v súlade s požiadavkami verejného obstarávateľa uvedenými 
v  súťažných podkladoch.  

 
 
 

V ........................., dňa ............... ............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 
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Príloha č. 3.9: Čestné vyhlásenie o vypracovaní ponuky 

 
 
 

ČESTNÉ VYHLÁSENIE O VYPRACOVANÍ PONUKY 
 
 
Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO, zastúpený meno/mená a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt 
štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, 
údaj o zápise, IČO (ak ide o fyzickú osobu) ako uchádzač, ktorý predložil ponuku do zadávania zákazky na predmet 
zákazky „„Národný archív obrazových vyšetrení“ vyhlásenom verejným obstarávateľom Národné centrum 
zdravotníckych informácií, Lazaretská 26, 811 09 Bratislava oznámením o vyhlásení verejného obstarávania 
zverejneným v Úradnom vestníku EÚ zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XXX-XXXXXX a vo Vestníku verejného 
obstarávania č. XX/2025 zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XX-MSS týmto čestne vyhlasujem, že predloženú ponuku 
som  
 

vypracoval – nevypracoval sám. 
(nehodiace sa preškrtnúť) 

 
Identifikačné údaje osoby, ktorej služby alebo podklady som/sme pri vypracovaní ponuky využil/-i: 
 
Meno a priezvisko:    ........................................................ 
 
Adresa pobytu:     ........................................................ 
 
Obchodné meno alebo názov spoločnosti:  ........................................................ 
 
Sídlo alebo miesto podnikania:   ........................................................ 
 
IČO:      ........................................................ 
  
 
 
 
 
 

V ........................., dňa ............... ............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 
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Príloha č. 3.10: Čestné vyhlásenie o nezávislom stanovení ponuky 

 
ČESTNÉ VYHLÁSENIE O NEZÁVISLOM STANOVENÍ PONUKY 

 
Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO, zastúpený meno/mená a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt 
štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, 
údaj o zápise, IČO (ak ide o fyzickú osobu) ako uchádzač, ktorý predložil ponuku do zadávania zákazky na predmet 
zákazky „Národný archív obrazových vyšetrení“ vyhlásenom verejným obstarávateľom Národné centrum 
zdravotníckych informácií, Lazaretská 26, 811 09 Bratislava oznámením o vyhlásení verejného obstarávania 
zverejneným v Úradnom vestníku EÚ zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XXX-XXXXXX a vo Vestníku verejného 
obstarávania č. XX/2025 zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XX-MSS týmto čestne vyhlasujem, že 
1) ako predkladateľ ponuky som sa nedohodol na ponukách s inými konkurentmi v predmetnom verejnom 

obstarávaní; konkurentom na účely tohto čestného vyhlásenia sa pritom rozumie každý podnikateľ, okrem 
predkladateľa ponuky, ktorý  
a. je uchádzačom v predmetnom verejnom obstarávaní,  
b. by mohol len potenciálne predložiť ponuku v predmetnom verejnom obstarávaní a to s ohľadom na svoju 

kvalifikáciu, schopnosti, alebo skúsenosti;  
2) ceny, ako aj iné podmienky predkladanej ponuky som ako predkladateľ ponuky nesprístupnil iným 

konkurentom a že som ich priamo ani nepriamo nezverejnil;  
3) ceny, ako aj iné podmienky predkladanej ponuky, boli predkladateľom ponuky určené nezávisle od iných 

konkurentov bez akejkoľvek dohody, konzultácie, komunikácie s týmito konkurentmi, ktorá by sa týkala 
a. cien,  
b. zámeru predložiť ponuku,  
c. metód alebo faktorov určených na výpočet cien alebo  
d. predloženia cenovej ponuky, ktorá by nespĺňala podmienky súťažných podkladov na dané verejné 

obstarávanie;  
4) ako predkladateľ ponuky nepodniknem žiadne kroky smerom ku konaniu uvedenému v bodoch 1 až 3 a ani sa 

nepokúsim žiadneho iného konkurenta naviesť na kolúziu v predmetnom verejnom obstarávaní;  
5) ako predkladateľ ponuky som vstúpil do konzultácií, komunikácie, dohôd alebo dohovorov s nasledovnými 

konkurentmi ohľadom predmetného verejného obstarávania a v priložených dokumentoch uvádzam 
kompletné údaje o tejto skutočnosti vrátane mien/názvov týchto konkurentov, charakteru, dôvodov týchto 
konzultácií, komunikácie, dohôd alebo dohovorov. Týmto nie sú dotknuté vyhlásenia v bodoch 1 až 3;  

ďalej vyhlasujem, že  
1) všetky informácie a údaje predložené v ponuke, ako aj tomto čestnom vyhlásení sú pravdivé, neskreslené 

a úplné,  
2) som si prečítal a porozumel som obsahu tohto vyhlásenia,  
3) som si vedomý právnych následkov potvrdenia nepravdivých informácií v tomto vyhlásení.  
 

V ........................., dňa ............... ............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 
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Príloha č. 3.11: Čestné vyhlásenie k verejným funkcionárom 

 
 

ČESTNÉ VYHLÁSENIE K VEREJNÝM FUNKCIONÁROM 
 
 
 
Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO, zastúpený meno/mená a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt 
štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, 
údaj o zápise, IČO (ak ide o fyzickú osobu) ako uchádzač, ktorý predložil ponuku do zadávania zákazky na predmet 
zákazky „Národný archív obrazových vyšetrení“ vyhlásenom verejným obstarávateľom Národné centrum 
zdravotníckych informácií, Lazaretská 26, 811 09 Bratislava oznámením o vyhlásení verejného obstarávania 
zverejneným v Úradnom vestníku EÚ zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XXX-XXXXXX a vo Vestníku verejného 
obstarávania č. XX/2025 zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XX-MSS 
 
týmto čestne vyhlasujem, že 
 
 
- nespadám/-e do pôsobnosti § 11 ods. 1 písm. c) a/alebo písm. d) zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom 

obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 
 
 
 
 
 

V ........................., dňa ............... ............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 
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Príloha č. 3.12: Súhlas so spracovaním osobných údajov 

 
 
Dolu podpísaný zástupca uchádzača obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO, zastúpený meno/mená a 
priezvisko/priezviská, trvalý pobyt štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú osobu), 
meno, priezvisko, miesto podnikania, údaj o zápise, IČO (ak ide o fyzickú osobu) ako uchádzač, ktorý predložil 
ponuku do zadávania zákazky na predmet zákazky „Národný archív obrazových vyšetrení“ vyhlásenom verejným 
obstarávateľom Národné centrum zdravotníckych informácií, Lazaretská 26, 811 09 Bratislava oznámením 
o vyhlásení verejného obstarávania zverejneným v Úradnom vestníku EÚ zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XXX-
XXXXXX a vo Vestníku verejného obstarávania č. XX/2025 zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XX-MSS 
 

týmto udeľujem 
 
verejnému obstarávateľovi Národné centrum zdravotníckych informácií, Lazaretská 26, 811 09 Bratislava, 
Slovenská republika ako prevádzkovateľovi súhlas na spracúvanie osobných údajov v rozsahu potrebnom na účel 
vyhodnotenia splnenia podmienok účasti a vyhodnotenia ponúk vo verejnom obstarávaní na vyššie uvedený 
predmet zákazky. 
Účel spracúvania osobných údajov: preukázanie splnenia podmienok účasti podľa § 34 ods. 1 písm. g) zákona 
o verejnom obstarávaní a vyhodnotenie kritérií na vyhodnotenie ponúk podľa § 44 ods.  3 písm. a) zákona 
o verejnom obstarávaní v procese zadávania zákazky na predmet „Národný archív obrazových vyšetrení“. Právny 
základ spracúvania: súhlas dotknutej osoby – článok 6 ods. 1 písm. a) nariadenia GDPR. 
Dotknutá osoba má právo kedykoľvek odvolať tento svoj súhlas, a to rovnakým spôsobom ako ho poskytuje alebo 
písomne, priamo u prevádzkovateľa podľa toho, ktorý spôsob dotknutej osobe viac vyhovuje. Odvolanie súhlasu 
nemá vplyv na zákonnosť spracúvania vychádzajúceho zo súhlasu pred jeho odvolaním. Ďalšie informácie týkajúce 
sa spracúvania osobných údajov, ako právo požadovať od prevádzkovateľa prístup k osobným údajom, právo na 
opravu osobných údajov, právo na výmaz osobných údajov alebo právo na obmedzenie spracúvania osobných 
údajov a pod. sú dostupné na webovom sídle prevádzkovateľa. 
Som si vedomá/-ý, že poskytnutie osobných údajov, ako aj udelenie súhlasu s ich spracúvaním je dobrovoľné. 
Súhlas môžem kedykoľvek odvolať zaslaním písomného odvolania súhlasu na adresu prevádzkovateľa. Odvolanie 
súhlasu je účinné dňom jeho doručenia. 
Ako dotknutá osoba vyhlasujem, že poskytnuté osobné údaje sú pravdivé, aktuálne a boli poskytnuté slobodne 
a potvrdzujem vlastnoručným podpísaním tohto dokumentu, že prevádzkovateľ splnil oznamovaciu povinnosť v 
súlade s článkom 13 nariadenia GDPR. 
 
 
 

V ........................., dňa ............... ............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 
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Príloha č. 3.13: Zoznam poskytnutých služieb rovnakého alebo podobného charakteru ako predmet zákazky 

 

Obchodné meno 
a adresa verejného 

obstarávateľa/ 
obstarávateľa/ 
objednávateľa 

Názov a stručný 
opis predmetu 

zákazky / 
poskytnutej služby 
vrátane uvedenia 
všetkých aktivít 

a činností 
relevantných 
k obdobnosti 

predmetu zákazky 

Zmluvná cena 
a skutočne 

vyfakturovaná 
cena zákazky 
v Eur bez DPH 

Zmluvný 
a skutočný 

termín 
uskutočnenia 

predmetu 
plnenia 

Meno, funkcia 
a kontakt na 

osobu 
zodpovednú 

za 
objednávateľa

/odberateľa 

Referencia 
podľa § 12 

zákona 
o verejnom 
obstarávaní 
(áno/nie*) 

      

      

      

      

      

      

      

 
 
 
 
 

V ........................., dňa ............... ............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 
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Príloha č. 3.14: Zoznam kľúčových expertov 

 
 

Navrhovaná pozícia kľúčového 
experta 

Meno a priezvisko 
kľúčového experta 

Identifikačné údaje o aktuálnom 
zamestnávateľovi kľúčového experta 

Kľúčový expert č. 1  
  

Kľúčový expert č. 2  
  

Kľúčový expert č. 3  
  

Kľúčový expert č. 4  
  

Kľúčový expert č. 5  
  

 
 
 

V ........................., dňa ............... ............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 
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Príloha č. 3.15: Zoznam praktických skúseností kľúčového experta 

 

Meno a priezvisko kľúčového experta: 
 

Názov projektu, na ktorom sa kľúčový 
expert podieľal: 

 

Identifikačné údaje 
Objednávateľa/Odberateľa 

 

Lehota plnenia predmetu 
zmluvy/stavby/projektu projekte 
v tvare od – do (MM/RRRR): 

 

Stručný opis predmetu plnenia 
zmluvy/projektu vrátane aktivít 
a činností, ktoré kľúčový expert 
vykonával: 

 

Celková zmluvná cena projektu bez 
DPH: 

 

Pozícia na danom projekte:  

Doba vykonávania na vyššie uvedenej 
pozícií na danom projekte v tvare od – 
do (MM/RRRR): 

 

Identifikáciu a kontaktné údaje 
(telefón a mail) osoby, u ktorej si 
možno overiť príslušné údaje t.j. 
konečného odberateľa 
plnenia/projektu alebo 
zamestnávateľa, pre ktorého kľúčový 
expert činnosť v konkrétnej pozícii 
vykonával 
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Príloha č. 3.16: Čestné vyhlásenie k osobnému postaveniu v zmysle § 32 ods. 7 zákona o verejnom 
obstarávaní 

 
ČESTNÉ VYHLÁSENIE – OSOBNÉ POSTAVENIE 

 
Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO, zastúpený meno/mená a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt 
štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, 
údaj o zápise, IČO (ak ide o fyzickú osobu) ako uchádzač, ktorý predložil ponuku do zadávania zákazky na predmet 
zákazky „Národný archív obrazových vyšetrení“ vyhlásenom verejným obstarávateľom Národné centrum 
zdravotníckych informácií, Lazaretská 26, 811 09 Bratislava oznámením o vyhlásení verejného obstarávania 
zverejneným v Úradnom vestníku EÚ zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XXX-XXXXXX a vo Vestníku verejného 
obstarávania č. XX/2025 zo dňa XX.XX.2025 pod číslom XX-MSS 
 
týmto čestne vyhlasujem a predkladám zoznam osôb (okrem štatutárneho orgánu, člena štatutárneho orgánu, 
člena dozorného orgánu, prokuristu), ktoré majú rozhodujúci vplyv na činnosť uchádzača, jeho strategické ciele 
alebo významné rozhodnutia v rozsahu podľa § 32 ods. 8 zákona o verejnom obstarávaní:* 
 

 

 

 

 

 
Zároveň, keďže sú osoby uvedené vyššie (alebo ich časť) právnickými osobami, uvádzam aj zoznam osôb podľa § 
32 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní, t. j. štatutárny orgán, člena štatutárneho orgánu, člena 
dozorného orgánu a prokuristu vyššie uvedených právnických osôb:* 
 

 

 

 

 

 
Zároveň čestne vyhlasujem, že uvedené osoby vo vyššie uvedenom zozname/zoznamoch spĺňajú podmienku 
účasti podľa § 32 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní,  t. j nebol/li odsúdený/í za trestný čin korupcie, 
trestný čin poškodzovania finančných záujmov Európskych spoločenstiev, trestný čin legalizácie príjmu z trestnej 
činnosti, trestný čin založenia, zosnovania a podporovania zločineckej skupiny, trestný čin založenia, zosnovania 
alebo podporovania teroristickej skupiny, trestný čin terorizmu a niektorých foriem účasti na terorizme, trestný 
čin obchodovania s ľuďmi, trestný čin, ktorého skutková podstata súvisí s podnikaním alebo trestný čin machinácie 
pri verejnom obstarávaní a verejnej dražbe. * 
 
týmto ako uchádzač čestne vyhlasujem, že v spoločnosti:*    
 
- neidentifikujem iné osoby, ktoré majú rozhodujúci vplyv na činnosť uchádzača, jeho strategické ciele alebo 

významné rozhodnutia v rozsahu podľa § 32 ods. 8 zákona o verejnom obstarávaní. 
 
*Pozn.: Uchádzač nerelevantné znenie vyhlásenia odstráni/vypustí. 

 
 

V ........................., dňa ............... ............................................................. 
Meno, priezvisko a podpis štatutárneho zástupcu 

uchádzača** 
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** Podpis uchádzača, jeho štatutárneho orgánu alebo iného zástupcu uchádzača, ktorý je oprávnený konať v mene 
uchádzača v záväzkových vzťahoch v súlade s dokladom o oprávnení podnikať, t. j. podľa toho, kto za uchádzača 
koná navonok. V prípade skupiny dodávateľov podpis každého člena skupiny alebo člena skupiny, ktorý je 
splnomocnený konať v danej veci za členov skupiny dodávateľov. 
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PRÍLOHA Č. 4 SÚŤAŽNÝCH PODKLADOV – ZMLUVA O SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV (VZOR) 
 

 

Zmluva o spracúvaní osobných údajov  
 

uzatvorená v súlade s čl. 28 nariadenia Európskeho Parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane 

fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 

95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov); (ďalej len ako „Zmluva“) medzi:  

 

  

 

Prevádzkovateľom:  Národné centrum zdravotníckych informácií  

so sídlom:   Lazaretská 26, 811 09 Bratislava 

IČO:    00165387  

v mene ktorého koná:  Mgr. Pavol Vršanský, riaditeľ 

e-mail:     nczisk@nczisk.sk    

 

(ďalej aj len „NCZI“ a/alebo „Prevádzkovateľ“)    

    

a 

 

Sprostredkovateľom:  ............................................  

so sídlom:   ............................................ 

IČO:    ............................................ 

v mene ktorého koná:  ............................................ 

e-mail:     ............................................  

 

(ďalej aj len „Sprostredkovateľ“) 

 

(Prevádzkovateľ a Sprostredkovateľ spolu ako „Zmluvné strany“ alebo jednotlivo ako „Zmluvná strana“) 

 

 

Článok I 

Úvodné ustanovenia 

1.1 Prevádzkovateľ ako objednávateľ a Sprostredkovateľ ako zhotoviteľ/poskytovateľ uzavreli dňa .............. 

nasledovné zmluvy: Zmluva o dielo na dodávku softvérového diela, č. zmluvy u NCZI: ....... (ďalej 

len ako  „Zmluva o dielo“), Zmluva o podpore prevádzky, údržbe a rozvoji informačného systému, 

č. zmluvy u NCZI: ............. (ďalej len ako „SLA zmluva“), (Zmluva o dielo a SLA zmluva ďalej spolu aj 

len ako „dodávateľské zmluvy“). Na základe dodávateľských zmlúv sa Sprostredkovateľ zaväzuje 

vykonať dielo podľa Prílohy č. 1 Zmluvy o dielo a poskytovať služby podľa Prílohy č. 1 a 2 SLA zmluvy.  

1.2 Zmluvné strany sú zodpovedné za riadne dodržiavanie práv a povinností vyplývajúcich z platných 

právnych predpisov, ktoré upravujú problematiku ochrany a spracovania osobných údajov, a to najmä 

nariadenie Európskeho Parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb 

pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 

95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov), (ďalej aj ako „GDPR“) a zákon č. 18/2018 Z. z. o 

ochrane osobných údajov a o zmene  a doplnení iných zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej aj 

ako „ZOOÚ“).  

1.3 Prevádzkovateľ v rámci výkonu svojej činnosti nakladá s osobnými údajmi v zmysle GDPR a ZOOÚ, 

pričom vymedzuje účel spracúvania osobných údajov, určuje podmienky ich spracúvania a spracúva 

tieto osobné údaje vo vlastnom mene. 

mailto:nczisk@nczisk.sk
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1.4 V nadväznosti na článok .......... bod ......... Zmluvy o dielo a článok .......... bod ......... SLA zmluvy  

Zmluvné strany uzatvárajú túto Zmluvu v súvislosti s poskytovaním služieb a vykonaním diela 

Sprostredkovateľom v prospech Prevádzkovateľa na základe dodávateľských zmlúv. 

1.5 GDPR/ZOOÚ vyžadujú, aby vzájomné vzťahy medzi Prevádzkovateľom a Sprostredkovateľom pri 

spracúvaní osobných údajov boli upravené zmluvou v písomnej alebo elektronickej forme.  

 

Článok II 

Predmet zmluvy a povaha spracúvania 

2.1 Pri poskytovaní služieb a vykonaní diela Sprostredkovateľ spracúva osobné údaje v mene 

Prevádzkovateľa. 

2.2 Predmetom tejto Zmluvy je úprava vzájomných práv a povinnosti Zmluvných strán pri spracúvaní 

osobných údajov dotknutých osôb Sprostredkovateľom v mene Prevádzkovateľa a poverenie 

Sprostredkovateľa Prevádzkovateľom spracúvaním osobných údajov pri poskytovaní služieb, a to 

v rozsahu a za podmienok dohodnutých v tejto Zmluve.  

2.3 Povaha spracúvania je daná poskytovaním služieb a vykonaním diela na základe hlavných zmluvných 

vzťahov medzi Prevádzkovateľom a Sprostredkovateľom upravených v samostatných dodávateľských 

zmluvách v spojení s účelmi spracúvania a ďalšieho opisu spracúvania osobných údajov podľa článku 

III tejto Zmluvy. Spracúvanie bude zahŕňať poskytovanie služieb a vykonanie diela, vedenie 

dokumentácie potrebnej pre poskytovanie služieb a vykonanie diela, ktoré zároveň tvoria predmet 

spracúvania osobných údajov podľa tejto Zmluvy. 

2.4 Zmluvné strany berú na vedomie, že žiadne z ustanovení tejto Zmluvy nezbavuje Sprostredkovateľa 

zodpovednosti za plnenie povinností, ktoré mu priamo vyplývajú z GDPR alebo ZOOÚ. 

2.5 Spracúvanie osobných údajov Sprostredkovateľom sa uskutočňuje v súvislosti s plnením 

dodávateľských zmlúv a Sprostredkovateľ nemá nárok na osobitnú odmenu za plnenie tejto Zmluvy ani 

na úhradu akýchkoľvek nákladov s tým spojených. Odplata za plnenie povinností Sprostredkovateľa 

podľa tejto Zmluvy a náhrada všetkých nákladov vynaložených Sprostredkovateľom v súvislosti s 

plnením povinností Sprostredkovateľom podľa tejto Zmluvy sú v plnom rozsahu zahrnuté v peňažnom 

plnení poskytovanom Prevádzkovateľom Sprostredkovateľovi podľa dodávateľských zmlúv a na žiadne 

ďalšie peňažné plnenia Sprostredkovateľ za plnenie povinností podľa tejto zmluvy nemá nárok. 

 

Článok III 

Spracúvanie osobných údajov 

3.1 Prevádzkovateľ na základe tejto Zmluvy poveruje Sprostredkovateľa, aby v jeho mene spracúval 

osobné údaje v rozsahu a za podmienok dohodnutých v tejto Zmluve. Sprostredkovateľ sa zaväzuje 

vykonávať toto spracúvanie v súlade s touto Zmluvou, GDPR a ZOOÚ.  

3.2 Prevádzkovateľ týmto poveruje Sprostredkovateľa na spracúvanie osobných údajov na nasledovné 

účely:  

a) účely, ktoré vyplývajú z predmetu plnenia podľa SLA zmluvy: 

- ...................................................... 

- ...................................................... 

- ...................................................... 

- ...................................................... 

- ...................................................... 

 

b) účely, ktoré vyplývajú z predmetu plnenia podľa Zmluvy o dielo: 

- ...................................................... 

- ...................................................... 

- ...................................................... 

- ...................................................... 

- ...................................................... 
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3.3 Sprostredkovateľ je poverený spracúvať osobné údaje do vydania pokynu Prevádzkovateľa 

adresovanému Sprostredkovateľovi o ukončení spracúvania osobných údajov k určitému dňu, 

najdlhšie však po dobu trvania účinnosti tejto Zmluvy. 

 

3.4 Prevádzkovateľ poveruje Sprostredkovateľa spracúvaním osobných údajov nasledovných dotknutých  

osôb:  

a) ..................................................................................................................................................;   

b) iné dotknuté osoby, ak to bude nevyhnutné na účely podľa bodu 3.2 Zmluvy, s vedomím a 

bez výhrad Prevádzkovateľa alebo na základe pokynu Prevádzkovateľa podľa bodu 5.3 

Zmluvy;  

(ďalej len „dotknuté osoby“). 

3.5 Sprostredkovateľ je v mene Prevádzkovateľa oprávnený spracúvať o okruhoch dotknutých osôb podľa 

bodu 3.4 Zmluvy na účely podľa bodu 3.2 Zmluvy kategórie a konkrétne typy osobných údajov (bežné 

osobné údaje aj osobitné kategórie osobných údajov), a to v rozsahu:   

a) ..................................................................................................................................................;   

b) prípadné ďalšie osobné údaje, ak to bude nevyhnutné na účely podľa bodu 3.2 Zmluvy, 

s vedomím a bez výhrad Prevádzkovateľa alebo na základe pokynu Prevádzkovateľa podľa 

bodu 5.3 Zmluvy, avšak vždy na základe individuálne dohodnutého prístupu 

Sprostredkovateľa v rozsahu a dobe nevyhnutnej pre riadne poskytovanie služieb 

Prevádzkovateľovi podľa dodávateľských zmlúv; 

(ďalej aj len „osobné údaje“).  

3.6 Sprostredkovateľ je v zmysle tejto Zmluvy oprávnený realizovať len spracovateľské operácie, ktoré sú 

nevyhnutné na účely podľa bodu 3.2 Zmluvy, najmä nasledujúce spracovateľské operácie: 

..................................., prípadne ďalšie spracovateľské operácie nevyhnutné pre splnenie povinností 

a predmetu tejto Zmluvy a riadneho poskytovania služieb a vykonania diela podľa dodávateľských 

zmlúv. 

3.7 Sprostredkovateľ nesmie poskytnúť, sprístupniť, zverejniť alebo preniesť osobné údaje, ktoré 

spracúva na základe tejto Zmluvy bez predchádzajúceho preukázateľného súhlasu Prevádzkovateľa, 

ak táto Zmluva neustanovuje inak, takúto povinnosť výslovne neustanovuje všeobecne záväzný 

právny predpis, ktorým je Sprostredkovateľ povinný sa riadiť, alebo Prevádzkovateľ na to neudelil 

písomný pokyn na základe tejto Zmluvy. Sprostredkovateľ je povinný vopred (pred uskutočnením 

niektorej zo spracovateľských operácií s osobnými údajmi podľa tohto bodu Zmluvy) oznámiť 

Prevádzkovateľovi existenciu takéhoto všeobecne záväzného právneho predpisu.  

3.8 Sprostredkovateľ je oprávnený spracúvať osobné údaje dotknutých osôb prostredníctvom 

automatizovaných a neautomatizovaných prostriedkov, a to vlastnými alebo ním kontrolovanými 

personálnymi a technologickými kapacitami a IT infraštruktúrou.  

3.9 Sprostredkovateľ je oprávnený spracúvať osobné údaje dotknutých osôb v elektronickej podobe 

a/alebo v listinnej podobe.  

3.10 Sprostredkovateľ nie je oprávnený komunikovať s dotknutými osobami. 

3.11 Sprostredkovateľ berie na vedomie, že v prípade, ak poruší pokyny udelené Prevádzkovateľom alebo 

ustanovené touto Zmluvou, najmä tým, že v rozpore s pokynmi Prevádzkovateľa vykoná 

spracovateľské operácie alebo určí účely a prostriedky spracúvania osobných údajov, vo vzťahu 

k takémuto spracúvaniu sa na neho v zmysle GDPR vzťahujú všetky povinnosti a zodpovednosti ako 

na samostatného Prevádzkovateľa. 

3.12 Kontaktné osoby Prevádzkovateľa a Sprostredkovateľa pre účely plnenia Zmluvy: 

- za Prevádzkovateľa: DPO – bezpečnostný manažér pre oblasť GDPR, e-mail: dpo@nczisk.sk; 
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- za Sprostredkovateľa: .................................., e-mail......................................... 

Zmluvné strany sa zaväzujú bezodkladne si navzájom oznámiť akúkoľvek zmenu/doplnenie kontaktnej 

osoby a/alebo jej kontaktných údajov; na takúto zmenu/doplnenie sa nevyžaduje uzatvorenie dodatku k tejto 

Zmluve. 

 

Článok IV 

Vyhlásenie zmluvných strán  

4.1 Prevádzkovateľ vyhlasuje, že osobné údaje o dotknutých osobách, ktoré poskytne a/alebo sprístupní 

Sprostredkovateľovi, či už v podobe elektronickej databázy, ako súčasť informačného systému alebo 

aplikácie, alebo iným spôsobom, Prevádzkovateľ získal zákonným spôsobom a v súlade s príslušnými 

podmienkami GDPR ako aj inými príslušnými právnymi predpismi. 

4.2 Prevádzkovateľ vyhlasuje, že pri výbere Sprostredkovateľa postupoval s odbornou starostlivosťou a 

zohľadnil všetky Sprostredkovateľom poskytnuté záruky, v rámci ktorých Sprostredkovateľ deklaroval 

prijatie a implementovanie primeraných technických a organizačných opatrení na zabezpečenie 

a splnenie všetkých zákonných požiadaviek na zabezpečenie ochrany práv a slobôd dotknutých osôb 

pri spracúvaní ich osobných údajov v informačných systémoch Sprostredkovateľa. 

4.3 Sprostredkovateľ vyhlasuje, že disponuje všetkými potrebnými prostriedkami (technickými, 

organizačnými a pod.) na zabezpečenie ochrany osobných údajov dotknutých osôb a prijme primerané 

technické a organizačné opatrenia spôsobom a v súlade s príslušnými podmienkami tak, aby 

spracúvanie osobných údajov dotknutých osôb spĺňalo požiadavky GDPR a ZOOÚ. Sprostredkovateľ 

prijal bezpečnostné opatrenia podľa čl. 32 GDPR špecifikované v osobitnom dokumente podpísanom 

Zmluvnými stranami a je povinný na vlastné náklady prijať dodatočné opatrenia na žiadosť 

Prevádzkovateľa, ak sa také dodatočné opatrenia ukážu byť primerané. 

4.4 Zmluvné strany sa zaväzujú uchovávať všetky písomné (alebo elektronické) podklady, dokumenty 

a/alebo akékoľvek iné materiály a dátové nosiče získané od druhej Zmluvnej strany za účelom plnenia 

tejto Zmluvy obsahujúce osobné údaje na chránených miestach a zabezpečiť ich primeranú ochranu 

pred náhodným a/alebo nezákonným poškodením a zničením, náhodnou stratou, zmenou, 

nedovoleným prístupom a sprístupnením, ako aj pred akýmikoľvek nezákonnými spôsobmi 

spracúvania. Zmluvné strany sa tiež zaväzujú, že všetky databázy, aplikácie a/alebo informačné 

systémy, v ktorých sa spracúvajú osobné údaje zabezpečia tak, aby bola zaistená kontinuálna 

dôvernosť, integrita a dostupnosť osobných údajov. Na tento účel Zmluvné strany deklarujú, že prijmú 

všetky primerané technické, organizačné a personálne opatrenia. 

 

Článok V 

Práva a povinnosti Sprostredkovateľa 

5.1 Sprostredkovateľ je povinný spracúvať osobné údaje dotknutých osôb v súlade s touto Zmluvou, GDPR, 

ZOOÚ a ďalších súvisiacich právnych predpisov.  

5.2 Sprostredkovateľ spracúva osobné údaje len na základe zdokumentovaných pokynov Prevádzkovateľa, 

preukázateľne doručených Sprostredkovateľovi, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobných údajov do tretej 

krajiny alebo medzinárodnej organizácii, okrem prenosu na základe osobitného predpisu alebo 

medzinárodnej zmluvy, ktorou je Slovenská republika viazaná. Sprostredkovateľ je pri takom prenose 

povinný oznámiť Prevádzkovateľovi túto požiadavku pred spracúvaním osobných údajov, ak osobitný 

predpis alebo medzinárodná zmluva, ktorou je Slovenská republika viazaná, takéto oznámenie 

nezakazuje z dôvodov verejného záujmu.  

5.3 Za zdokumentovaný a preukázateľne doručený pokyn sa považuje aj objednávka inštrukcia 

Prevádzkovateľa alebo inštrukcia doručená e-mailom na adresu kontaktných osôb uvedených v tejto 

Zmluve alebo ďalších osôb určených zmluvnými stranami. Sprostredkovateľ zaväzuje sa postupovať 

výlučne v súlade s pokynmi Prevádzkovateľa a prípadne inými internými predpismi Prevádzkovateľa 

a/alebo Prevádzkovateľa o ochrane osobných údajov, ktoré Prevádzkovateľ preukázateľne oznámi 

Sprostredkovateľovi. Medzi pokyny patria aj relevantné ustanovenia dodávateľskej zmluvy. 



 

Strana 26 

5.4 V prípade, ak by bol pokyn Prevádzkovateľa rozporný s GDPR alebo jeho splnenie by podľa právneho 

názoru Sprostredkovateľa mohlo viesť k porušeniu GDPR, je Sprostredkovateľ o možnom rozpore 

pokynu Prevádzkovateľa povinný informovať Prevádzkovateľa a vyžiadať si potvrdzujúci alebo nový 

pokyn Prevádzkovateľa. 

5.5 Sprostredkovateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť o osobných údajoch, ktoré spracúva podľa tejto 

Zmluvy a zabezpečí, aby sa osoby oprávnené spracúvať osobné údaje (napríklad jeho zamestnanci 

alebo ďalší sprostredkovatelia) zaviazali, že zachovajú dôvernosť/mlčanlivosť o spracúvaných 

osobných údajoch Prevádzkovateľa. 

5.6 Sprostredkovateľ je povinný prijať a dodržiavať primerané technické a organizačné opatrenia, ktorými 

sa zabezpečí bezpečnosť spracúvania osobných údajov podľa čl. 32 GDPR. Predmetné opatrenia 

prijaté a zdokumentované Sprostredkovateľom osobitnom dokumente podpísanom Zmluvnými stranami 

berie Prevádzkovateľ do úvahy a v čase uzatvorenia tejto Zmluvy ich považuje za dostatočné najmä 

s ohľadom na vyhlásenie Sprostredkovateľa v čase uzatvorenia tejto Zmluvy, že Sprostredkovateľ pri 

navrhovaní a následnej implementácii bezpečnostných opatrení zohľadnil:  

a) všetky relevantné riziká, ktorých uplatnenie by mohlo viesť k  náhodnému alebo nezákonnému 

zničeniu, strate, zmene, neoprávnenému poskytnutiu a sprístupneniu spracúvaných osobných 

údajov,  

b) náklady Sprostredkovateľa na vykonanie týchto bezpečnostných opatrení a   

c) aktuálny stav poznania v oblasti informačnej bezpečnosti.  

5.7 Prevádzkovateľ je povinný priebežne overovať a prehodnocovať primeranosť a účinnosť zavedených 

opatrení tak, aby predchádzal porušeniu bezpečnosti, ktoré by viedlo k náhodnému alebo nezákonnému 

poškodeniu, zničeniu, strate, zmene, zneužitiu, zverejneniu alebo k neoprávnenému poskytnutiu 

prenášaných, uchovávaných osobných údajov alebo inak spracúvaných osobných údajov, alebo 

k  neoprávnenému prístupu k nim, a to s ohľadom na svoju zodpovednosť podľa čl. 24 GDPR aj 

prostredníctvom auditov, spolupráce a žiadostí o súčinnosť doručených Sprostredkovateľovi v súlade 

s touto Zmluvou. V prípade potreby je Prevádzkovateľ najmä s ohľadom na pravdepodobnosť 

a závažnosť rizík týkajúcich sa spracúvania osobných údajov podľa tejto Zmluvy oprávnený pokynom 

Sprostredkovateľovi určiť zmeny v aplikovaných bezpečnostných opatreniach alebo doplnenie prijatých 

bezpečnostných opatrení novými vhodnými technickými a organizačnými opatreniami. To však 

nezbavuje Sprostredkovateľa jeho povinnosti podľa čl. 32 GDPR, v zmysle ktorej je povinný prijať 

primerané technické a organizačné opatrenia s ohľadom na riziká s rôznou pravdepodobnosťou a 

závažnosťou pre práva a slobody fyzických osôb s cieľom zaistiť úroveň bezpečnosti primeranú tomuto 

riziku. 

5.8 Sprostredkovateľ je povinný plniť v mene Prevádzkovateľa jeho informačné povinnosti iba odkazovaním 

na informácie o spracúvaní osobných údajov, ktoré v súlade s čl. 13 a čl. 14 GDPR pripraví 

Prevádzkovateľ. Ak Prevádzkovateľ neposkytne Sprostredkovateľovi konkrétne informácie podľa 

predchádzajúcej vety a pokynom nespresní spôsob plnenia informačných povinností v konkrétnej 

situácii, Sprostredkovateľ je povinný počas získavania osobných údajov v mene Prevádzkovateľa alebo 

pri prvom kontakte s dotknutou osobou odkazovať len na všeobecné informácie o ochrane osobných 

údajov, ktoré budú aktuálne dostupné na webovom sídle Prevádzkovateľa (www.nczisk.sk). 

5.9 Sprostredkovateľ je povinný pomáhať Prevádzkovateľovi pri plnení povinnosti Prevádzkovateľa 

reagovať na žiadosti o výkon práv dotknutej osoby a ďalších povinností Prevádzkovateľa podľa čl. 32 

až čl. 36 GDPR s prihliadnutím na povahu spracúvania a informácie dostupné Sprostredkovateľovi.   

5.10 Sprostredkovateľ nie je oprávnený sám odpovedať na žiadosti dotknutých osôb a akékoľvek žiadosti 

dotknutých osôb doručené Sprostredkovateľovi, ktoré sa týkajú Prevádzkovateľa, je Sprostredkovateľ 

okamžite povinný preposlať Prevádzkovateľovi. Sprostredkovateľ je povinný poskytovať súčinnosť 

Prevádzkovateľovi aj v prípade akéhokoľvek konania alebo sporu týkajúceho sa alebo súvisiaceho so 

spracúvaním osobných údajov podľa tejto Zmluvy. 
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5.11 Sprostredkovateľ je povinný bez zbytočného odkladu informovať Prevádzkovateľa, ak sa domnieva, že 

pokynom Prevádzkovateľa dochádza k priamemu alebo nepriamo porušovaniu zákona, osobitného 

predpisu a/alebo medzinárodnej zmluvy, ktorou je Slovenská republika viazaná, a ktorá sa týka ochrany 

osobných údajov. 

5.12 Sprostredkovateľ je povinný prijať primerané opatrenia na zabezpečenie toho, aby jeho zamestnanci, 

poverení spracúvaním osobných údajov dotknutých osôb v zmysle tejto Zmluvy, spracúvali predmetné 

osobné údaje výlučne a len na základe a v súlade s pokynmi Prevádzkovateľa. Za týmto účelom využije 

Sprostredkovateľ najmä tieto postupy a metódy:  

a) pseudonymizáciu a/alebo šifrovanie osobných údajov, 

b) zabezpečenie kontinuálnej dôvernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti informačných 

systémov, v ktorých sa spracúvajú osobné údaje, 

c) proces obnovy dostupnosti osobných údajov a prístup k nim v prípade fyzického incidentu 

alebo technického incidentu, 

d) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia účinnosti prijatých technických a 

organizačných opatrení na zaistenie bezpečnosti spracúvania osobných údajov,  

e) zabezpečovanie pravidelných školení všetkých osôb poverených spracúvaním osobných 

údajov. 

5.13 Sprostredkovateľ je povinný na písomnú výzvu Prevádzkovateľa uviesť informáciu o tom, aké technické, 

organizačné a/alebo iné opatrenia boli implementované, a to za účelom kontroly plnenia jeho povinností 

zo strany Prevádzkovateľa.  

5.14 Sprostredkovateľ sa ďalej zaväzuje poskytovať Prevádzkovateľovi súčinnosť, ktorá je potrebná na:  

a) zabezpečenie bezpečnosti spracúvania osobných údajov Prevádzkovateľom a/alebo 

Sprostredkovateľom, 

b) oznámenie porušenia ochrany osobných údajov dozornému orgánu a dotknutým osobám, 

c) vypracovanie posúdenia rizík pre práva a slobody dotknutých osôb, posúdenia vplyvu na 

ochranu osobných údajov a predchádzajúcu konzultáciu s dozorným orgánom. 

5.15 Sprostredkovateľ sa zaväzuje oznámiť porušenie ochrany osobných údajov Prevádzkovateľovi bez 

zbytočného odkladu (do 24 hodín) po tom, ako sa Sprostredkovateľ o tomto porušení dozvedel. 

Sprostredkovateľ sa zaväzuje poskytnúť Prevádzkovateľovi všetky jemu dostupné informácie tak, aby 

Prevádzkovateľ mohol splniť povinnosti podľa čl. 33 a čl. 34 GDPR. Sprostredkovateľ sa zaväzuje 

poskytnúť informácie minimálne v rozsahu: opis povahy porušenia ochrany osobných údajov a rozsah 

porušenia, pravdepodobné následky uvedeného porušenia a všetky príslušné opatrenia prijaté za 

účelom odstránenia alebo zmiernenia následkov. Ak Sprostredkovateľ zmešká túto lehotu, je povinný 

uviesť aj dôvod zmeškania lehoty. Oznámenie porušenia ochrany osobných údajov Sprostredkovateľ 

oznamuje písomne a e-mailom Prevádzkovateľovi. Sprostredkovateľ nie je oprávnený oznamovať 

porušenie ochrany osobných údajov týkajúcich sa tejto Zmluvy dozorným orgánom ani dotknutým 

osobám, ak Prevádzkovateľ s takýmto postupom nevyjadrí súhlas prostredníctvom svojej zodpovednej 

osoby e-mailom alebo iným preukázateľným spôsobom. 

5.16 Ak dôjde k porušeniu ochrany osobných údajov u Sprostredkovateľa, je Sprostredkovateľ povinný dané 

porušenie zdokumentovať v rozsahu podľa čl. 33 ods. 3 a ods. 5 GDPR, pričom predmetnú 

dokumentáciu poskytne Prevádzkovateľovi bezodkladne. V prípade neskoršieho aktualizovania 

predmetnej dokumentácie o porušení ochrany osobných údajov postupuje Sprostredkovateľ primerane 

ako podľa predchádzajúcej vety. 

5.17 Sprostredkovateľ poskytne Prevádzkovateľovi všetky informácie potrebné na preukázanie splnenia 

povinností v čl. 28 GDPR a umožní audity, ako aj kontroly vykonávané  Prevádzkovateľom alebo iným 

audítorom, ktorého poveril Prevádzkovateľ, a prispieva k nim. Prípadné náklady, ktoré vzniknú 
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s výkonom auditu znáša každá Zmluvná strana v plnej miere výlučne samostatne a nezávisle od druhej 

Zmluvnej strany bez akýchkoľvek nárokov na kompenzácie takýchto nákladov. 

5.18 Sprostredkovateľ bezodkladne informuje Prevádzkovateľa o kontrolách a/alebo konaniach 

vykonávaných štátnymi orgánmi, najmä, nie však výlučne zo strany Úradu na ochranu osobných údajov 

Slovenskej republiky u Sprostredkovateľa a/alebo ďalšieho Prevádzkovateľa (subdodávateľa), ako aj o 

rozhodnutiach a opatreniach prijatých v súvislosti s týmito kontrolami a/alebo konaniami, pokiaľ 

Sprostredkovateľ má alebo má mať o príslušnej kontrole a/alebo konaní, rozhodnutí alebo opatrení 

vedomosť a ak sa akýmkoľvek spôsobom dotýkajú spracúvania osobných údajov podľa tejto Zmluvy. 

5.19 Sprostredkovateľ nesmie osobné údaje spracúvané na základe tejto Zmluvy spracúvať na svoje vlastné 

účely. Sprostredkovateľ sa zaväzuje spracúvané osobné údaje nepoužiť v rozpore s oprávnenými 

záujmami a očakávaniami dotknutých osôb, neohrozovať ani nepoškodzovať ich práva a právom 

chránené záujmy a svojím konaním nesmie neoprávnene zasahovať do práva na ochranu ich osobnosti 

a súkromia. Táto Zmluva sa naopak netýka iných osobných údajov, ktoré Sprostredkovateľ získal a 

spracúva mimo plnenia tejto Zmluvy ako samostatný prevádzkovateľ. 

 

Článok VI 

Práva a povinnosti Prevádzkovateľa  

6.1 Prevádzkovateľ vyhlasuje, že pri výbere Sprostredkovateľa dbal na odbornú, technickú, organizačnú 

a personálnu spôsobilosť Sprostredkovateľa a jeho schopnosť poskytnúť dostatočné záruky na to, že 

sa prijmú primerané technické a organizačné opatrenia tak, aby spracúvanie spĺňalo zákonné 

požiadavky a aby sa zabezpečila ochrana práv dotknutých osôb. 

6.2 Prevádzkovateľ sa zaväzuje poskytnúť Sprostredkovateľovi súčinnosť nevyhnutne potrebnú na plnenie 

povinností Sprostredkovateľa v zmysle a v rozsahu tejto Zmluvy a iných právnych predpisov,  

súvisiacich s ochranou osobných údajov. V prípade, ak Sprostredkovateľ v súvislosti so spracúvaním 

osobných údajov upozorní Prevádzkovateľa na spracúvanie neúplných, či nesprávnych osobných 

údajov, prípadne na možné porušenie GDPR, ZOOÚ alebo iných všeobecných alebo osobitných 

právnych predpisov, je Prevádzkovateľ povinný bez zbytočného odkladu zabezpečiť primeranú 

nápravu. 

6.3 Prevádzkovateľ je oprávnený vykonať audit ochrany osobných údajov a kontrolu plnenia povinnosti 

Sprostredkovateľa: 

a) pravidelne raz za kalendárny rok, 

b) v prípade podozrenia z porušovania podmienok tejto Zmluvy, GDPR alebo ZOOÚ, 

c) v prípade narušenia bezpečnosti údajov, 

d) v prípade žiadosti dotknutej osoby podľa GDPR alebo ZOOÚ.  

6.4 Prevádzkovateľ informuje Sprostredkovateľa o termíne vykonania auditu alebo kontroly oznámením 

zaslaným elektronickou poštou na e-mail uvedený v záhlaví tejto Zmluvy, a to minimálne sedem (7) dní 

vopred. Sprostredkovateľ je povinný bez zbytočného odkladu termín auditu alebo kontroly potvrdiť alebo 

navrhnúť iný termín tak, aby sa audit uskutočnil najneskôr do štrnásť (14) dní odo dňa zaslania 

oznámenia. Pokiaľ Sprostredkovateľ termín auditu alebo kontroly nepotvrdí, má sa za to, že s termínom 

súhlasí. Audit alebo kontrola sa uskutoční v priestoroch Sprostredkovateľa tak, aby mohol byť naplnený 

príslušný účel kontroly. Počas auditu alebo kontroly je Sprostredkovateľ povinný zabezpečiť prítomnosť 

zodpovednej osoby, príp. inej osoby poverenej agendou ochrany osobných údajov a ďalších osôb 

potrebných pre poskytnutie kompletných informácií o ochrane osobných údajov 

 

Článok VII 

Zapojenie ďalšieho sprostredkovateľa do spracúvania osobných údajov 

7.1 Sprostredkovateľ je povinný dodržiavať podmienky zapojenia ďalšieho sprostredkovateľa podľa čl. 28 

ods. 2 a ods. 4 GDPR. Sprostredkovateľ nezapojí ďalšieho sprostredkovateľa nad rámec už 
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autorizovaných sub-sprostredkovateľov podľa bodu 7.3 Zmluvy  bez predchádzajúceho osobitného 

písomného povolenia Prevádzkovateľa. 

7.2 Sprostredkovateľ zodpovedá za všetko spracúvanie osobných údajov ďalšími sprostredkovateľmi ako 

keby spracúval osobné údaje sám a zaväzuje sa zaviazať ďalších sprostredkovateľov tými istými 

podmienkami ako sú upravené v tejto Zmluve.   

7.3 Sprostredkovateľ prehlasuje, že na spracúvanie osobných údajov podľa tejto Zmluvy použije len 

nasledovných ďalších sprostredkovateľov, pričom ak by došlo k zmene ďalších sprostredkovateľov, 

Sprostredkovateľ si vyžiada predchádzajúci súhlas Prevádzkovateľa so zmenou: 

 

Identifikácia 

ďalšieho 

sprostredkovateľa 

Dôvod zapojenia Zmluva uzatvorená aj 

s ohľadom na 

požiadavky podľa čl. 28 

ods. 3 GDPR 

  ÁNO 

 

7.4 Sprostredkovateľ garantuje Prevádzkovateľovi, že ďalší sprostredkovatelia podľa článku VII bod 7.3 

Zmluvy poskytujú dostatočné záruky na to, že sa prijmú primerané technické a organizačné opatrenia 

tak, aby spracúvanie spĺňalo požiadavky GDPR a aby sa zabezpečila ochrana práv dotknutej osoby. 

7.5 Súhlas so zapojením ďalšieho sprostredkovateľa môže vykonať Prevádzkovateľ aj e-mailom. 

7.6 Sprostredkovateľ pred uzavretím tejto Zmluvy preukázal Prevádzkovateľovi zmluvu uzavretú s ďalším 

sprostredkovateľom podľa bodu 7.3 tejto Zmluvy, ktorá obsahuje aj požiadavky podľa čl. 28 ods. 3 

GDPR. Sprostredkovateľ je povinný na požiadanie Prevádzkovateľa preukázať zmluvu podľa 

predchádzajúcej vety kedykoľvek počas trvania tejto Zmluvy a tiež vždy pri zmene/doplnení ďalšieho 

sprostredkovateľa. 

 

Článok VIII 

Právo na náhradu škody a zodpovednosť 

8.1  Sprostredkovateľ zodpovedá za škodu spôsobenú spracúvaním osobných údajov v rozpore 

s príslušnými ustanoveniami GDPR, ZOOÚ alebo ak konal nad rámec alebo v rozpore s touto 

Zmluvou alebo pokynmi Prevádzkovateľa. 

8.2 Sprostredkovateľ sa môže zbaviť zodpovednosti v zmysle bodu 8.1 tejto Zmluvy v prípade ak 

preukáže, že vznik škody nezavinil. 

8.3 Pokiaľ Prevádzkovateľ uhradil náhradu škody v plnej výške v súlade s čl. 82 GDPR, má právo žiadať 

od Sprostredkovateľa tú časť náhrady škody, ktorá zodpovedá jeho podielu zodpovednosti za škodu za 

podmienok uvedených v bode 8.1 tejto Zmluvy. 

8.4 V prípade porušenia akejkoľvek povinnosti Sprostredkovateľa vyplývajúcej mu z tejto Zmluvy, je 

Prevádzkovateľ oprávnený požadovať od Sprostredkovateľa zaplatenie zmluvnej  pokuty vo výške 

15 000,- EUR (slovom: pätnásťtisíc eur) za každé jednotlivé (aj opakované) porušenie zmluvnej 

povinnosti alebo zmluvnú pokutu vo výške 1 000,- EUR (slovom: tisíc eur)  za každý začatý deň 

omeškania s plnením zmluvnej povinnosti. Zmluvné strany zhodne prehlasujú, že dojednanie zmluvnej 

pokuty podľa predchádzajúcej vety pre porušenie zmluvnej povinnosti Sprostredkovateľa považujú za 

dostatočne určité. Nárok Prevádzkovateľa na náhradu škody v plnej výške, ako aj nárok na náhradu 

pokút právoplatne uložených orgánmi verejnej moci a iných nákladov, ktoré Prevádzkovateľovi vzniknú 

v súvislosti s porušením povinností Sprostredkovateľa, tým nie sú dotknuté.  

8.5 Touto Zmluvou nie sú dotknuté ustanovenia o sankciách podľa dodávateľských zmlúv alebo iných zmlúv 

uzatvorených medzi Prevádzkovateľom a Sprostredkovateľom. 

 

Článok IX 

Doba trvania zmluvy 
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9.1  Zmluvné strany uzatvárajú túto Zmluvu na dobu určitú, a to do uplynutia doby platnosti a účinnosti 

obidvoch dodávateľských zmlúv. 

9.2 Pred uplynutím dohodnutej doby platnosti tejto Zmluvy, táto Zmluva zaniká: 

a) dohodou zmluvných strán v písomnej forme, 

b) výpoveďou, 

c) odstúpením od Zmluvy. 

9.3 Prevádzkovateľ je oprávnený túto Zmluvu vypovedať bez udania dôvodu s výpovednou lehotou tri (3) 

mesiace. Výpovedná lehota začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po 

mesiaci, v ktorom bola doručená výpoveď Sprostredkovateľovi. Výpoveď musí byť v písomnej forme a 

doručená Sprostredkovateľovi.  

9.4 Prevádzkovateľ je oprávnený od tejto Zmluvy odstúpiť, ak Sprostredkovateľ porušil povinnosti 

vyplývajúce mu z tejto Zmluvy, GDPR alebo ZOOÚ.  

9.5 Sprostredkovateľ je oprávnený odstúpiť od tejto Zmluvy, ak Prevádzkovateľ trvá na spracúvaní 

osobných údajov dotknutých osôb Sprostredkovateľom podľa pokynov, aj keď ho Sprostredkovateľ 

bez zbytočného odkladu informoval, že má za to, že sa pokynom Prevádzkovateľa porušuje túto 

Zmluvu, osobitný právny predpis alebo medzinárodnú zmluvu, ktorou je Slovenská republika viazaná, 

a ktoré sa týkajú ochrany osobných údajov. 

9.6 Prevádzkovateľ je kedykoľvek oprávnený rozhodnúť o obmedzení spracúvania alebo vymazaní 

osobných údajov podľa tejto Zmluvy doručením preukázateľného pokynu Sprostredkovateľovi, čím 

však nie je dotknutá platnosť a účinnosť tejto Zmluvy. 

9.7 Po ukončení spracúvania osobných údajov v mene Prevádzkovateľa je Sprostredkovateľ povinný na 

základe pokynu Prevádzkovateľa všetky osobné údaje vymazať alebo vrátiť Prevádzkovateľovi a 

vymazať existujúce kópie, ak právo Únie alebo právo členského štátu nepožaduje uchovávanie týchto 

osobných údajov; Sprostredkovateľ je povinný oznámiť Prevádzkovateľovi existenciu takéhoto 

všeobecne záväzného právneho predpisu, ak by sa naňho vzťahoval. V prípade, ak Prevádzkovateľ 

po ukončení spracúvania osobných údajov nevydá Sprostredkovateľovi pokyn, Sprostredkovateľ je 

povinný vrátiť Prevádzkovateľovi všetky osobné údaje a vymazať existujúce kópie.  

9.8 Povinnosť mlčanlivosti podľa tejto Zmluvy platí aj po uplynutí jej platnosti a účinnosti, a to bez 

časového obmedzenia.  

9.9 Zmluvné strany berú na vedomie, že uzatvorenie a existencia tejto zmluvy medzi Prevádzkovateľom 

a Sprostredkovateľom je povinnosťou podľa GDPR a/alebo ZOOÚ. Z uvedeného dôvodu je 

Prevádzkovateľ v prípade skončenia platnosti tejto Zmluvy oprávnený bez ďalšieho odstúpiť od SLA 

zmluvy a/alebo Zmluvy o dielo uzatvorenej so Sprostredkovateľom. 

 

Článok X 

Doručovanie a komunikácia 

10.1 Na doručovanie pokynov a iných písomnosti potrebných na plnenie tejto Zmluvy sa použijú kontaktné 

a korešpondenčné údaje uvedené v tejto Zmluve. 

10.2 V prípade zmeny adries uvedených v tejto Zmluve sú Zmluvné strany povinné sa o týchto zmenách 

písomne informovať a následne po písomnom oznámení doručovať všetky podania na poslednú 

oznámenú adresu na doručovanie. 

10.3 Akákoľvek písomnosť doručovaná pri plnení tejto Zmluvy Zmluvnou stranou poštou sa bude považovať 

za doručenú aj okamihom, keď sa písomnosť vráti odosielajúcej Zmluvnej strane späť s vyznačením 

„adresát neznámy“ alebo „adresát neprevzal v odbernej lehote“, a to bez ohľadu na to, či sa s odoslanou 

písomnosťou Zmluvné strany oboznámili alebo nie. 
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10.4 E-mail doručený kontaktnej osobe alebo inej osobe Zmluvnej strany sa bude považovať za doručený 

momentom jeho odoslania druhou Zmluvnou stranou, ak odosielateľ nedostal automatickú informáciu o 

nedoručení e-mailu. 

10.5 Zmluvné strany sú si navzájom povinné poskytovať riadnu súčinnosť potrebnú na dodržiavanie tejto 

Zmluvy, GDPR a iných všeobecne záväzných právnych predpisov súvisiacich s ochranou osobných 

údajov alebo bezpečnosťou a ochranou informácií. 

10.6 Zmluvné strany sú povinné navzájom otvorene komunikovať akékoľvek otázky a problémy týkajúce sa 

praktického dodržiavania a plnenia tejto Zmluvy a ochrany osobných údajov, pričom Zmluvné strany 

komunikujú prostredníctvom kontaktných údajov uvedených v tejto Zmluve, a to vrátane e-mailovej 

komunikácie. Zmenu kontaktných údajov a osôb sú Zmluvné strany povinné si vzájomne bezodkladne 

oznámiť. 

 

Článok XI 

Spoločné a záverečné ustanovenia 

11.1  Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej 

republiky.. 

11.2 Zmluvné strany sa zaväzujú vyvinúť maximálne možné úsilie na odstránenie vzájomných sporov 

vzniknutých na základe tejto Zmluvy alebo v súvislosti s touto Zmluvou a na ich vyriešenie 

predovšetkým prostredníctvom vzájomného rokovania a dohody. V prípade, že Zmluvné strany ani po 

vzájomných rokovania nedospejú k dohode alebo k riešeniu, budú všetky prípadné spory, vznikajúce 

z tejto Zmluvy a v súvislosti s ňou, rozhodované pred všeobecnými súdmi Slovenskej republiky, 

určenými podľa platných a účinných právnych predpisov o vecnej a miestnej príslušnosti súdov. 

11.3 Túto Zmluvu je možné meniť a dopĺňať iba na základne písomnej dohody Zmluvných strán vo forme 

jednotlivo očíslovaných dodatkov k tejto Zmluve podpísaných oprávnenými zástupcami obidvoch 

Zmluvných strán, ak v Zmluve nie uvedené inak.  Táto Zmluva je vyhotovená v štyroch (4) rovnopisoch, 

v dvoch (2) vyhotoveniach pre Prevádzkovateľa a dvoch (2) vyhotoveniach pre Sprostredkovateľa. 

11.4 Zmluvné strany prehlasujú, že ich zmluvné prejavy sú dostatočne zrozumiteľné, určité a zmluvnú 

voľnosť nemajú obmedzenú. Zmluvné strany zároveň vyhlasujú, že túto Zmluvu neuzatvárali v tiesni, 

za nápadne nevýhodných podmienok, jej text si prečítali, obsahu porozumeli a na znak toho, že obsah 

dohody zodpovedá ich skutočnej a slobodnej vôli, Zmluvu vlastnoručne podpísali. 

11.5 Akékoľvek odkazy na GDPR v tejto Zmluve znamenajú odkazy na významovo obdobné alebo 

relevantné ustanovenie ZOOÚ, ak by sa mal vzťahovať na dané spracúvanie namiesto alebo popri 

GDPR, a naopak. 

 

 

Za Prevádzkovateľa:     Za Sprostredkovateľa: 

 

V Bratislave, dňa      V Bratislave, dňa  

 

 

 

________________________________   __________________________ 

Mgr. Pavol Vršanský     ....................................  

 riaditeľ       .................................... 

Národné centrum zdravotníckych informácií  .................................... 
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VZOR 

  číslo zmluvy u NCZI: ............  
Bezpečnostné opatrenia Sprostredkovateľa podľa čl. 32 GDPR 

k Zmluve o spracúvaní osobných údajov, č. zmluvy u NCZI: ................... 

Technické a organizačné opatrenia prijaté Sprostredkovateľom podľa čl. 32 
GDPR: 

Áno Nie 

Zabezpečenie chráneného priestoru pomocou mechanických zábranných prostriedkov 
(napr. uzamykateľné dvere, okná, mreže) a v prípade potreby aj pomocou technických 
zabezpečovacích prostriedkov (napr. elektrický zabezpečovací systém objektu, 
elektrická požiarna signalizácia)  

 ☐ 

Stála prítomnosť a dohľad povereného príjemcu osobných údajov nad akoukoľvek 
neoprávnenou osobou (napr. návšteva) počas jej zotrvávania v chránenom priestore 
Sprostredkovateľa, v ktorom sú spracúvané osobné údaje  

 ☐ 

Bezpečné uloženie fyzických nosičov osobných údajov (napr. uloženie listinných 
dokumentov v uzamykateľných skriniach alebo trezoroch) 

 ☐ 

Šifrová ochrana obsahu dátových nosičov a šifrová ochrana dát premiestňovaných 
prostredníctvom počítačových sietí 

 ☐ 

Šifrová ochrana elektronických súborov s citlivými dátami alebo obsahom pri zasielaní 
e-mailom alebo odosielaní z databázy cez API 

 ☐ 

Šifrová ochrana dátového prenosu počas prístupu do chráneného prostredia systému 
NCZI zabezpečovaná metódou TLS 1.3 alebo prostredníctvom VPN 

 ☐ 

Dvoj-faktorová autentizácia používateľa oprávneného na prístup do systému NCZI  ☐ 

Pravidelné skenovanie zraniteľností a vykonávanie bezpečnostných testovania 
v prostredí Sprostredkovateľa 

 ☐ 

Prijatie opatrení a zabezpečenie odborného personálu schopného realizovať okamžitú 
inštaláciu záplat a odstraňovanie kritických zraniteľností (patch-manažment) 

 ☐ 

Prijatie vhodných organizačných a technických opatrení zameraných na detekciu 
a následný odborne kvalifikovaný manažment bezpečnostných incidentov 

 ☐ 

Pravidelné prehodnocovanie účinnosti a funkčnosti prijatých bezpečnostných opatrení 
formou bezpečnostných auditov vykonávaných nezávislými odborne zdatnými 
autoritami (napr. audítormi kybernetickej bezpečnosti, akreditovanými certifikačnými 
autoritami pre certifikáciu ISO 27001 a pod.) 

 ☐ 

Udržiavanie platnej certifikácie Sprostredkovateľa podľa ISO 27001 počas trvania tejto 
Zmluvy 

 ☐ 

Kontinuálne hodnotenie rizík odborne spôsobilými zamestnancami Sprostredkovateľa 
alebo autorizovaného sub-sprostredkovateľa a nadväzné prijímanie mitigačných 
opatrení určených na zabezpečovanie primeranej bezpečnosti spracúvania osobných 
údajov 

 ☐ 

Zákaz akejkoľvek exfiltrácie dát zo zabezpečeného prostredia systému NCZI počas 
prístupu Sprostredkovateľa v dôsledku aktívnych úkonov Sprostredkovateľa 

 ☐ 
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Prístup k informačným systémom len prostredníctvom silných hesiel  ☐ 

Detekcia prítomnosti škodlivého kódu v prichádzajúcej elektronickej pošte a v iných 
súboroch prijímaných z verejne prístupnej počítačovej siete alebo z dátových nosičov 

 ☐ 

Používanie legálneho softvéru  ☐ 

Bezpečné vymazanie osobných údajov z dátových nosičov  ☐ 

Zariadenie na likvidáciu dátových nosičov osobných údajov napr. skartovačka  ☐ 

Pravidelná aktualizácia operačného systému a programového aplikačného vybavenia  ☐ 

Bezpečnostná politika ochrany osobných údajov určujúca organizačné postupy 
s vplyvom na bezpečnosť spracúvania osobných údajov 

 ☐ 

Interná politika IT bezpečnosti  ☐ 

Interná politika ochrany osobných údajov  ☐ 

Pseudonymizácia a primerané šifrovanie osobných údajov   ☐ 

Proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia účinnosti technických 
a organizačných opatrení na zaistenie bezpečnosti spracúvania 

 ☐ 

Ochrana pred nevyžiadanou elektronickou poštou (anti-spam)  ☐ 

Firewall   ☐ 

Logovanie a analýza logov  ☐ 

Vytváranie záloh s vopred zvolenou periodicitou  ☐ 

Vzájomné zastupovanie zamestnancov (napr. v prípade nehody, dočasnej pracovnej 
neschopnosti, ukončenia pracovného alebo obdobného pomeru) 

 ☐ 

Pravidlá manipulácie s fyzickými nosičmi osobných údajov (napr. listiny, fotografie) 
mimo chránených priestorov a vymedzenie zodpovednosti 

 ☐ 

Určenie postupov likvidácie osobných údajov s vymedzením súvisiacej zodpovednosti 
jednotlivých zamestnancov (bezpečné vymazanie osobných údajov z dátových 
nosičov, likvidácia dátových nosičov a fyzických nosičov osobných údajov) 

 ☐ 

Pravidlá prístupu k internetu (napr. zamedzenie pripojenia k určitým webovým sídlam)  ☐ 

Test obnovy informačného systému zo zálohy  ☐ 

Test funkcionality dátového nosiča zálohy  ☐ 

Vymedzenie internej zodpovednosti za porušenie GDPR zamestnancami 
Sprostredkovateľa 

 ☐ 

Oboznámenie zamestnancov s prijatými internými politikami v oblasti ochrany 
osobných údajov 

 ☐ 
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Vzdelávanie zamestnancov v oblasti ochrany osobných údajov a IT bezpečnosti   ☐ 

Vedenie zoznamu aktív a jeho aktualizácia  ☐ 

Kontrola vstupu do objektu a chránených priestorov Sprostredkovateľa  ☐ 

Prideľovanie prístupových práv a úrovní prístupu (rolí) zamestnancom   ☐ 

Testovanie nových funkcionalít bez použitia reálne spracúvaných osobných údajov  ☐ 

Správa silných hesiel  ☐ 

Monitorovacie úlohy zodpovednej osoby (DPO)  ☐ 

Monitorovacie úlohy manažéra pre kyber-bezpečnosť  ☐ 

Pravidlá pre zvýšené zabezpečenie API komunikácie (filtrovanie IP adries, 
autentizácia, fail2ban, blokovanie objemového útoku, rate limmiting) 

 ☐ 

 

 

 

 

Za Prevádzkovateľa:      Za Sprostredkovateľa: 

 

V Bratislave, dňa       V Bratislave, dňa  

 

 

 

________________________________   

 ________________________________ 

Mgr. Pavol Vršanský      ..................................  

 riaditeľ        .................................. 

Národné centrum zdravotníckych informácií   .................................. 
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PRÍLOHA Č. 5 SÚŤAŽNÝCH PODKLADOV -  ZMLUVA O ZABEZPEČENÍ PLNENIA 
BEZPEČNOSTNÝCH OPATRENÍ A NOTIFIKAČNÝCH POVINNOSTÍ (VZOR) 
 

Zmluva o zabezpečení plnenia bezpečnostných  
opatrení a notifikačných povinností 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 
predpisov a § 19 ods. 2 zákona č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov medzi 
 
 

Prevádzkovateľom základnej služby:  
 
Názov:  Národné centrum zdravotníckych informácií 
Sídlo:    Lazaretská 26, 811 09 Bratislava 1 
IČO:     00165387 
DIČ:    2020830119 
IČ DPH:   nie je platca DPH 
v mene ktorého koná:  Mgr. Pavol Vršanský, riaditeľ 
 
kontaktná osoba:   
e-mail kontaktnej osoby:   
 
 
(ďalej aj len ako „Prevádzkovateľ“) 
 
a 
 
 
Dodávateľom: 
Obchodné meno:   
Sídlo:     
IČO:      
DIČ:     
IČ DPH:    
v mene ktorého koná:   
 
kontaktná osoba:   
e-mail kontaktnej osoby:  
 
 
(ďalej aj len ako „Dodávateľ“) 
(Prevádzkovateľ a Dodávateľ spolu ďalej aj len ako „zmluvné strany“) 
 
 

Článok  I. 
Úvodné ustanovenia a vyhlásenia 

 
1. Prevádzkovateľ ako objednávateľ a Dodávateľ ako poskytovateľ uzavreli dňa ................... 

nasledovnú zmluvu: ............................... (ďalej len ako „dodávateľská zmluva“). Na 
základe dodávateľskej zmluvy sa Dodávateľ zaväzuje .................... . 

 
2. Prevádzkovateľ je podľa § 3 ods. 2 zákona č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a 

o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon 
o kybernetickej bezpečnosti“) prevádzkovateľom základnej služby podľa zákona 
o kybernetickej bezpečnosti. Dodávateľ ako tretia strana s poukazom na § 19 ods. 2 

https://www.google.sk/maps/place/N%C3%A1rodn%C3%A9+centrum+zdravotn%C3%ADckych+inform%C3%A1ci%C3%AD/@48.1449158,17.1181193,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x476c8e6bc6d37ca7:0xb004eaa300f359ab!8m2!3d48.1449158!4d17.1203133
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zákona o kybernetickej bezpečnosti je dodávateľom služieb, ktoré priamo súvisia s 
dostupnosťou, dôvernosťou a integritou prevádzky sietí a informačných systémov pre 
Prevádzkovateľa ako prevádzkovateľa základnej služby. 

 
3. V súlade s § 19 ods. 2  zákona o kybernetickej bezpečnosti v spojení s § 9 vyhlášky 

Národného bezpečnostného úradu č. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah 
bezpečnostných opatrení, obsah a štruktúra bezpečnostnej dokumentácie a rozsah 
všeobecných bezpečnostných opatrení (ďalej len „vyhláška OBO“) zmluvné strany 
uzatvárajú túto zmluvu o zabezpečení plnenia bezpečnostných opatrení a notifikačných 
povinností (ďalej len „zmluva“); pred uzatvorením tejto zmluvy sa vykonala analýza rizík a 
analýza funkčného dopadu. 

 
4. Zmluvné strany uzatvárajú túto zmluvu v nadväznosti na dodávateľskú zmluvu, ktorej 

predmetom sú služby (činnosti) Dodávateľa, ktoré priamo súvisia s dostupnosťou, 
dôvernosťou a integritou prevádzky sietí a informačných systémov Prevádzkovateľa ako 
prevádzkovateľa základnej služby. 

 
 

Článok  II. 
Predmet zmluvy 

 
1. Predmetom tejto zmluvy je stanovenie základných úloh a princípov spolupráce zmluvných 

strán a ich práv a povinností pri plnení bezpečnostných opatrení a notifikačných povinností 
realizovaných v nadväznosti na dodávateľskú zmluvu, a to s cieľom zabezpečiť 
kybernetickú bezpečnosť v súvislosti s prevádzkou sietí a informačných systémov 
Prevádzkovateľa (s ktorými priamo súvisí výkon činností Dodávateľa na základe 
dodávateľskej zmluvy) počas ich životného cyklu, predchádzať kybernetickým 
bezpečnostným incidentom, ktoré by sa mohli dotknúť Prevádzkovateľa a minimalizovať 
vplyv možných kybernetických incidentov na kontinuitu prevádzkovania služieb, sietí a 
informačných systémov Prevádzkovateľa. 

 

2. Pre účely tejto zmluvy sa za kybernetický incident považuje kybernetický bezpečnostný 
incident podľa zákona o kybernetickej bezpečnosti, ako aj bezpečnostná udalosť za 
kumulatívneho splnenia nasledovných podmienok: 

a) ktorú zistí alebo o ktorej sa dozvie Dodávateľ, 

b) ktorá sa týka informačných systémov alebo sietí vo vzťahu, ku ktorým Dodávateľ 

poskytuje výkon činností podľa dodávateľskej zmluvy, 

c) a ktorej následkom došlo alebo s najväčšou pravdepodobnosťou môže dôjsť k takému 

narušeniu kybernetickej bezpečnosti príp. integrity alebo dostupnosti služby 

Prevádzkovateľa, alebo k  narušeniu dôvernosti prenášaných dát, k nemožnosti 

poskytovania služby Prevádzkovateľa alebo k zníženiu kvality poskytovanej služby 

Prevádzkovateľa. 

Článok  III. 
Práva a povinnosti zmluvných strán 

 
1. Dodávateľ sa zaväzuje dodržiavať platné bezpečnostné politiky Prevádzkovateľa, 

Prevádzkovateľom vydané bezpečnostné smernice a štandardy, ktorými bol Dodávateľ 
preukázateľne oboznámený (ďalej aj len ako „bezpečnostná politika“), a požiadavky na 
bezpečnosť definované zákonom o kybernetickej bezpečnosti, vyhláškou OBO, zákonom 
č. 95/2019 Z. z. o informačných technológiách vo verejnej správe a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, vyhláškou Úradu podpredsedu vlády 
Slovenskej republiky pre investície a informatizáciu č. 179/2020 Z. z., ktorou sa ustanovuje 
spôsob kategorizácie a obsah bezpečnostných opatrení informačných technológií verejnej 
správy, vyhláškou Úradu podpredsedu vlády Slovenskej republiky pre investície 
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a informatizáciu č. 78/2020 Z. z. o štandardoch pre informačné technológie verejnej správy 
v platnom znení, ako aj ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi platnými 
v čase plnenia tejto zmluvy a bezpečnostné požiadavky uvedené v tejto zmluve. Dodávateľ 
vyhlasuje, že sa pred podpisom tejto zmluvy oboznámil s platnou bezpečnostnou politikou 
Prevádzkovateľa a vyjadruje s ňou súhlas. Pre vylúčenie pochybností platí, že Dodávateľ 
je povinný dodržiavať požiadavky všeobecne záväzných právnych predpisov podľa tohto 
bodu zmluvy, najmä prijať a udržiavať bezpečnostné opatrenia v závislosti od 
kategorizácie informačných aktív Prevádzkovateľa stanovenej Prevádzkovateľom a rizík 
identifikovaných Prevádzkovateľom na základe vykonanej analýzy rizík. 

 

2. Dodávateľ súhlasí s bezpečnostnou politikou Prevádzkovateľa a s tým, že bezpečnostná 
politika Prevádzkovateľa sa môže priebežne meniť a dopĺňať tak, aby zodpovedala 
aktuálnym bezpečnostným opatreniam, aktuálnemu stavu sietí a informačných systémov 
Prevádzkovateľa a aktuálnym hrozbám dotýkajúcich sa Dodávateľa, ktoré by mohli mať 
nepriaznivý vplyv na základnú službu Prevádzkovateľa. Prevádzkovateľ je povinný 
bezodkladne oboznámiť Dodávateľa s aktualizovanou bezpečnostnou politikou s dôrazom 
na zmeny v nej uvedené, pričom Dodávateľ následne preukázateľne potvrdí akceptáciu 
zmien bezpečnostnej politiky postupom podľa bodu 3 tohto článku zmluvy. 

 

3. Prevádzkovateľ je povinný najneskôr 15 dní pred nadobudnutím účinnosti bezpečnostnej 
politiky Prevádzkovateľa alebo jej zmeny doručiť Dodávateľovi jedno vyhotovenie 
bezpečnostnej politiky Prevádzkovateľa. Dodávateľ je povinný implementovať vo svojom 
prostredí bezpečnostnú politiku alebo jej zmeny bezodkladne najneskôr do 15 od 
doručenia bezpečnostnej politiky Prevádzkovateľa alebo jej príslušnej zmeny. Dodávateľ 
je povinný Prevádzkovateľovi preukázať, že príslušné požiadavky vyplývajúce z 
bezpečnostnej politiky Prevádzkovateľa u seba implementoval, a to predložením 
príslušného dôkazu, z ktorého splnenie a ďalšie plnenie danej požiadavky vyplýva. 
Implementácia požiadaviek bezpečnostnej politiky Prevádzkovateľa na strane Dodávateľa 
podľa tohto bodu zmluvy sa primerane vzťahuje aj na subdodávateľov Dodávateľa. Za 
implementáciu a preukázanie implementácie požiadaviek bezpečnostnej politiky 
Prevádzkovateľa na strane subdodávateľov Dodávateľa zodpovedá Dodávateľ.  

 

4. Dodávateľ sa zaväzuje prijímať a dodržiavať najmenej bezpečnostné opatrenia, ktoré 
tvoria Prílohu č. 1 k tejto zmluve. Dodávateľ vyhlasuje, že súhlasí s bezpečnostnými 
opatreniami, týmto (bezpečnostné opatrenia) rozumie a tieto implementuje 
prostredníctvom konkrétneho vhodného technického a organizačného opatrenia 
(konkrétna technológia, konkrétny proces a pod.). V prípade, ak si Dodávateľ nie je istý 
vhodnosťou zamýšľaného alebo implementovaného technického alebo organizačného 
opatrenia alebo nevie identifikovať konkrétny typ bezpečnostného opatrenia na splnenie 
požiadavky stanovenej touto zmluvou, je povinný vyžiadať si stanovisko Prevádzkovateľa, 
ktoré je pre Dodávateľa záväzné. Na prijatie bezpečnostného opatrenia dodatočne 
identifikovaného Prevádzkovateľom podľa tohto bodu zmluvy sa primerane vzťahuje bod 3 
tohto článku zmluvy. Bezpečnostné opatrenia uvedené v Prílohe č. 1 smerujú dovnútra 
Dodávateľa, na jeho interné procesy, ako aj na bezpečnosť poskytovania služieb 
v prospech Prevádzkovateľa na základe dodávateľskej zmluvy; touto zmluvou zároveň nie 
sú dotknuté povinnosti a požiadavky na plnenia Dodávateľa podľa dodávateľskej zmluvy.   

 
5. Dodávateľ súhlasí s tým, že bezpečnostné opatrenia sa môžu priebežne meniť a dopĺňať 

tak, aby zodpovedali aktuálnym bezpečnostným požiadavkám, aktuálnemu stavu sietí a 
informačných systémov Prevádzkovateľa, aktuálnej legislatíve a aktuálnym hrozbám 
týkajúcim sa prevádzky sietí a informačných systémov Prevádzkovateľa, pričom nie je 
potrebné uzatvoriť dodatok k zmluve. Dodávateľ sa zaväzuje dodržiavať a udržiavať takto 
zmenené alebo doplnené bezpečnostné opatrenia Prevádzkovateľa. 
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6. Dodávateľ je povinný plniť bezpečnostné opatrenia a notifikačné povinnosti v oblasti 
kybernetickej bezpečnosti v rozsahu uvedenom v tejto zmluve, realizovať bezpečnostné 
opatrenia v súlade so zákonom o kybernetickej bezpečnosti a je povinný sa podrobiť 
kontrole plnenia týchto opatrení zo strany Prevádzkovateľa. Ak to vyplýva zo všeobecne 
záväzných právnych predpisov, Dodávateľ je povinný plniť také povinnosti aj po skončení 
platnosti a účinnosti tejto zmluvy alebo dodávateľskej zmluvy. 

 

7. Dodávateľ sa zaväzuje chrániť všetky informácie poskytnuté Prevádzkovateľom alebo 
nadobudnuté v súvislosti s dodávateľskou zmluvou alebo touto zmluvou, najmä chrániť ich 
integritu, dostupnosť a dôvernosť pri ich spracovaní a nakladaní s nimi. 

 

8. Dodávateľ je povinný stanoviť postupy plnenia svojich povinností podľa tejto zmluvy v 
bezpečnostnej dokumentácii, ktorá musí byť aktuálna, priebežne aktualizovaná, musí 
zodpovedať aktuálnemu stavu a musí zaväzovať všetkých zamestnancov Dodávateľa, ako 
aj jeho subdodávateľov. Bezpečnostnú dokumentáciu je na požiadanie povinný predložiť 
Prevádzkovateľovi. 

 

9. Dodávateľ je povinný prijať a dodržiavať bezpečnostné opatrenia na účely plnenia tejto 
zmluvy v oblastiach podľa § 20 ods. 2 zákona o kybernetickej bezpečnosti v rozsahu podľa 
vyhlášky OBO a v rozsahu špecifikovanom v tejto zmluve spôsobom podľa bodu 4 tohto 
článku zmluvy.  

 

10. Zoznam zamestnancov Dodávateľa, subdodávateľov Dodávateľa a tretích osôb ako aj ich 
pracovných rolí, ktorí sa budú podieľať na plnení činností podľa tejto zmluvy a ktorí budú 
mať prístup k informáciám Prevádzkovateľa (ďalej len „Zoznam osôb“) tvorí Prílohu č. 3 
tejto zmluvy. Dodávateľ je povinný oznámiť Prevádzkovateľovi každú zmenu v Zozname 
osôb podľa tohto bodu bezodkladne a vopred (pred realizáciou zmeny) na e-mailovú 
adresu kontaktnej osoby Prevádzkovateľa.  

 

11. Dodávateľ je povinný písomne informovať Prevádzkovateľa o každej zmene, ktorá môže 
mať vplyv na bezpečnostné opatrenia realizované Dodávateľom na účely plnenia tejto 
zmluvy, bezpečnosť plnení v zmysle dodávateľskej zmluvy, ako aj bezpečnosť 
Prevádzkovateľa. 

 
12. Dodávateľ môže zapojiť ďalšieho dodávateľa (subdodávateľa) úplne alebo čiastočne 

zabezpečujúceho plnenie pre Prevádzkovateľa za splnenia podmienok uvedených 
v dodávateľskej zmluve, vždy však s predchádzajúcim súhlasom Prevádzkovateľa 
podmieneným vykonanou analýzou rizík Dodávateľom u zamýšľaného subdodávateľa 
a predložením výsledkov analýzy rizík a dôkazov o prijatých bezpečnostných opatreniach 
na mitigáciu identifikovaných rizík. 

 
13. Prevádzkovateľ je povinný informovať v nevyhnutnom rozsahu Dodávateľa o hlásenom 

kybernetickom incidente za predpokladu, že by sa plnenie zmluvy stalo nemožným, ak 
Národný bezpečnostný úrad nerozhodne inak. Povinnosť zachovávať mlčanlivosť tým nie 
je dotknutá. 

 
14. Dodávateľ sa zaväzuje hlásiť všetky potrebné informácie požadované Prevádzkovateľom 

pri zabezpečovaní požiadaviek kladených na Prevádzkovateľa podľa zákona o 
kybernetickej bezpečnosti a jeho vykonávacích predpisov, a to zaslaním e-mailu kontaktnej 
osobe Prevádzkovateľa uvedenú v tejto zmluve a súčasne na e-mailovú adresu: 
csirt@nzcisk.sk v lehote stanovenej v príslušnej požiadavke Prevádzkovateľa. 

 
15. Dodávateľ sa zaväzuje poskytnúť Prevádzkovateľovi bezodkladne všetky podklady, 

informácie a súčinnosť nevyhnutnú k tomu, aby si Prevádzkovateľ mohol riadne a včas 
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plniť všetky požiadavky zákona o kybernetickej bezpečnosti a jeho vykonávacích 
predpisov. 

 
16. Dodávateľ sa zaväzuje zaistiť pri poskytovaní služieb Prevádzkovateľovi dodržiavanie 

bezpečnostných požiadaviek, ktoré sú kladené na „tretie strany“ v zmysle zákona o 
kybernetickej bezpečnosti. 

 
17. Dodávateľ vykonáva len činnosti, ktoré vyplývajú z podstaty služieb poskytovaných na 

základe dodávateľskej zmluvy, tejto zmluvy, všeobecne záväzných právnych predpisov 
alebo na základe požiadavky Prevádzkovateľa. Na výkon týchto činností môže poveriť 
Dodávateľ len konkrétne osoby v rámci pracovných rolí, ktorých zoznam je uvedený 
v Prílohe č. 3. 

 
Článok IV. 

Okolnosti plnenia zmluvy 
 

1. Výklad pojmov používaných v tejto zmluve sa nesmie dostať do rozporu s významom, ktorý 
im je priradený v zákone o kybernetickej bezpečnosti a jeho vykonávacích predpisoch.  

 
2. Dodávateľ vyhlasuje, že sa detailne oboznámil s obsahom, rozsahom a povahou záväzkov 

podľa tejto zmluvy a že disponuje potrebným technickým, technologickým a personálnym 
vybavením, kapacitami a odbornými znalosťami, ktoré sú potrebné na plnenie úloh 
vyplývajúcich zo zákona o kybernetickej bezpečnosti a z tejto zmluvy, a že má zavedené 
úlohy, procesy, role a technológie v organizačnej, personálnej a technickej oblasti, ktoré 
sú potrebné na napĺňanie požiadaviek zákona o kybernetickej bezpečnosti a tejto zmluvy. 

 

3. Plnenie povinností podľa tejto zmluvy tvorí integrálnu súčasť plnenia zo strany Dodávateľa 
pre Prevádzkovateľa podľa dodávateľskej zmluvy. Dodávateľ je povinný plniť povinnosti 
vyplývajúce z tejto zmluvy počas celej doby trvania dodávateľskej zmluvy. 

 

4. Odplata za plnenie povinností Dodávateľa podľa tejto zmluvy a náhrada všetkých nákladov 
vynaložených Dodávateľom v súvislosti s plnením povinností Dodávateľa podľa tejto 
zmluvy sú v plnom rozsahu zahrnuté v peňažnom plnení poskytovanom Prevádzkovateľom 
Dodávateľovi podľa dodávateľskej zmluvy a na žiadne ďalšie peňažné plnenia Dodávateľ 
za plnenie povinností podľa tejto zmluvy nemá nárok. 

 
Článok V. 

Všeobecné bezpečnostné opatrenia na predchádzanie kybernetickým incidentom 
 

1. Dodávateľ je povinný v rámci prevencie pred kybernetickými incidentmi: 

a) zabezpečiť vlastnú kybernetickú bezpečnosť tak, aby cez siete a informačné systémy 
Dodávateľa nebolo možné ohroziť siete a informačné systémy Prevádzkovateľa, 

b) preukázateľne vytvárať a zvyšovať bezpečnostné povedomie svojich zamestnancov 
a subdodávateľov, ktorí sa budú podieľať na plnení dodávateľskej zmluvy a tejto 
zmluvy alebo budú mať prístup k dátam alebo informáciám Prevádzkovateľa, 

c) monitorovať udalosti vo svojich sieťach a informačných systémoch a informovať 
Prevádzkovateľa o každom podozrení z kybernetického incidentu v prostredí 
Dodávateľa alebo Prevádzkovateľa, 

d) sledovať výstrahy a varovania a ďalšie informácie slúžiace na minimalizovanie, 
odvrátenie alebo nápravu následkov kybernetických incidentov všeobecne, 

e) sledovať hrozby, ktoré by mohli mať nepriaznivý vplyv na siete a informačné systémy 
resp. kybernetickú bezpečnosť Prevádzkovateľa, 
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f) predchádzať vzniku kybernetických incidentov implementovaním najmä 
bezpečnostných opatrení v prostredí Dodávateľa, 

g) v prípade vzniku kybernetických incidentov v prostredí Dodávateľa, systematicky 
získavať (monitorovať a detegovať), sústreďovať (evidovať), analyzovať a 
vyhodnocovať informácie o kybernetických incidentoch, riešiť vzniknuté kybernetické 
incidenty (bezodkladné prijatie opatrení na zmiernenie alebo odvrátenie následkov 
kybernetického incidentu, najmä zamedzenie možnosti vzniku bezpečnostného 
incidentu v prostredí Prevádzkovateľa a prijatie opatrení predchádzajúcich 
opakovanému výskytu bezpečnostného incidentu),  

h) prijímať od Prevádzkovateľa varovania pred kybernetickými incidentmi a vykonávať 
preventívne opatrenia potrebné na odvrátenie hrozieb, ktoré by mohli mať 
nepriaznivý vplyv na siete a informačné systémy, resp. kybernetickú bezpečnosť 
Prevádzkovateľa, 

i) zasielať Prevádzkovateľovi včasné varovania pred kybernetickými incidentmi, o 
ktorých sa dozvie z vlastnej činnosti podľa tejto zmluvy alebo inak, a ktoré by mohli 
mať nepriaznivý vplyv na siete a informačné systémy, resp. kybernetickú bezpečnosť 
Prevádzkovateľa, 

j) spolupracovať s Prevádzkovateľom pri zabezpečovaní kybernetickej bezpečnosti 
Prevádzkovateľa. 

 
Článok  VI. 

Riešenie kybernetických incidentov 
 

1. Dodávateľ je povinný bezodkladne, najneskôr do 8 hodín od zistenia kybernetického 
incidentu, hlásiť každý kybernetický incident Prevádzkovateľovi spôsobom určeným 
Prevádzkovateľom, ktorý je uvedený v Prílohe č. 2, vrátane určenia stupňa jeho 
závažnosti, ktorý identifikuje na základe presiahnutia kritérií pre jednotlivé kategórie 
kybernetických incidentov. Ak od okamihu hlásenia kybernetického incidentu nepominuli 
jeho účinky, Dodávateľ je povinný odoslať neúplné hlásenie kybernetického incidentu, v 
ktorom vyznačí identifikátor neukončeného hlásenia, a bezodkladne po obnove riadnej 
prevádzky siete a informačného systému toto hlásenie doplní, a to najneskôr do 24 hodín 
od odoslania neúplného hlásenia. Pre vylúčenie pochybností platí, že hlásenie 
kybernetického incidentu Dodávateľom obsahuje všetky informácie potrebné pre splnenie 
povinnosti Prevádzkovateľa hlásiť kybernetický bezpečnostný incident podľa zákona o 
kybernetickej bezpečnosti. 

 
2. Najčastejšími spôsobmi riešenia incidentov, ktoré Dodávateľ využíva, sú odozva, 

označenie incidentov a ich účinkov, náprava nepriaznivých dopadov incidentov a iné 
vhodné činnosti spojené s nápravou incidentov (ďalej len „Reakčné opatrenia“), a to ako 
na výzvu Prevádzkovateľa, tak aj bez jeho výzvy, ak sa o incidente dozvie. 
 

3. Dodávateľ pri reakciách na incidenty spolupracuje s Prevádzkovateľom, Národným 
bezpečnostným úradom a inými príslušnými orgánmi a za týmto účelom im poskytuje 
súčinnosť a zdieľa všetky získané informácie, ktoré nie sú dôvernými informáciami, ktoré 
by mohli mať vplyv na implementáciu Reakčných opatrení v budúcnosti. 

 
4. Dodávateľ pri riešení a reakcii na kybernetický incident postupuje v súlade so všeobecne 

záväznými právnymi predpismi, touto zmluvou, ako aj svojimi internými procedúrami a 
postupmi tak, aby bol kybernetický incident a jeho dôsledky odstránené v čo najkratšom 
možnom čase, a zaväzuje sa zároveň poskytnúť súčinnosť Prevádzkovateľovi pri riešení 
kybernetického incidentu. 

 
5. Dodávateľ je povinný oznámiť Prevádzkovateľovi skutočnosti, či v súvislosti s 

kybernetickým incidentom mohlo dôjsť k spáchaniu trestného činu. 



 

Strana 41 

 
6. Dodávateľ je povinný v čase zistenia kybernetického incidentu, ktorý mal dopad na 

Prevádzkovateľa, zabezpečiť dôkaz alebo dôkazný prostriedok tak, aby mohol byť použitý 

v prípadnom trestnom konaní a poskytnúť ho Prevádzkovateľovi. 

 
7. Dodávateľ je povinný bezodkladne oznámiť a preukázať Prevádzkovateľovi vykonanie 

opatrenia na riešenie kybernetického incidentu a jeho výsledok. 

 
8. Po vyriešení kybernetického incidentu je Dodávateľ na výzvu Prevádzkovateľa v určenej 

lehote povinný predložiť Prevádzkovateľovi návrh opatrení na zabránenie ďalšieho 

pokračovania, šírenia a opakovaného výskytu kybernetického incidentu (ďalej len 

„ochranné opatrenie“) na schválenie. Ak Dodávateľ nenavrhne ochranné opatrenie v 

určenej lehote alebo, ak je navrhované ochranné opatrenie zjavne neúspešné, je 

Dodávateľ povinný spolupracovať s Prevádzkovateľom na návrhu nového ochranného 

opatrenia. 

 
9. Po schválení ochranného opatrenia Prevádzkovateľom je Dodávateľ povinný ochranné 

opatrenie bez zbytočného odkladu vykonať, po jeho vykonaní preveriť jeho účinnosť a 

výsledok oznámiť Prevádzkovateľovi. 

 
10. Dodávateľ je povinný informovať Prevádzkovateľa o skutočnostiach, ktoré môžu mať vplyv 

na zabezpečenie kybernetickej bezpečnosti, a to zaslaním e-mailu kontaktnej osobe 

Prevádzkovateľa uvedenú v tejto zmluve a súčasne na e-mailovú adresu: csirt@nczisk.sk. 

 
Článok  VII. 
Mlčanlivosť 

 
1. Dodávateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa 

dozvie v súvislosti s plnením dodávateľskej zmluvy a tejto zmluvy a ktoré nie sú verejne 
známe, pokiaľ by sa mohli dotýkať oblasti kybernetickej bezpečnosti. V prípade 
pochybností platí, že skutočnosť sa dotýka kybernetickej bezpečnosti. Dodávateľ je najmä 
povinný chrániť informácie, ktoré by mohli mať vplyv na základnú službu Prevádzkovateľa, 
alebo ktoré by sa mohli týkať kybernetickej bezpečnosti (dôvernosti, dostupnosti alebo 
integrity) sietí a informačných systémov Prevádzkovateľa. 

 

2. Povinnosť zachovávať mlčanlivosť trvá aj po skončení tejto zmluvy, pričom výnimky z 
povinnosti mlčanlivosti upravuje zákon o kybernetickej bezpečnosti. 

 

3. Dodávateľ je povinný chrániť všetky informácie, ku ktorým má prístup na základe 
dodávateľskej zmluvy, tejto zmluvy, alebo ktoré mu boli poskytnuté alebo sprístupnené zo 
strany Prevádzkovateľa alebo osoby spriaznenej s Prevádzkovateľom alebo s ktorými sa 
oboznámil v dôsledku vlastnej činnosti s tým, že všetci dotknutí zamestnanci Dodávateľa, 
jeho subdodávatelia a/alebo iné tretie osoby, prostredníctvom ktorých Dodávateľ poskytuje 
služby podľa dodávateľskej zmluvy (ďalej len „tretia osoba“) sú povinní zaviazať sa k 
zachovávaniu mlčanlivosti podľa § 12 ods. 1 zákona o kybernetickej bezpečnosti. 

 

4. Dodávateľ je povinný zabezpečiť, aby v rovnakom rozsahu dodržiavali povinnosť 
mlčanlivosti aj jeho zamestnanci, subdodávatelia a ich zamestnanci, ako aj prípadná tretia 
osoba, a to aj po zániku ich pracovnoprávneho alebo obdobného vzťahu. 

 

5. Dodávateľ je povinný zabezpečiť, aby sa každá osoba uvedená v Zozname osôb zaviazala 
zachovávať  mlčanlivosť podľa § 12 ods. 1 zákona o kybernetickej bezpečnosti. Tento 
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záväzok mlčanlivosti je Dodávateľ povinný preukázať Prevádzkovateľovi u každej z týchto 
osôb. 

 

6. Ak táto zmluva neustanovuje inak a nevylučuje to všeobecne záväzný právny predpis, 
zmluvné strany sa pri ochrane dôverných informácií a zachovávaní mlčanlivosti spravujú  
ustanoveniami článku xx dodávateľskej zmluvy. Touto zmluvou nie sú dotknuté 
ustanovenia o záväzkoch mlčanlivosti podľa dodávateľskej zmluvy alebo iných zmlúv 
uzatvorených medzi Prevádzkovateľom a Dodávateľom.  

 
Článok  VIII. 

Kontrolná činnosť a audit kybernetickej bezpečnosti 
 

1. Prevádzkovateľ je oprávnený vykonať u Dodávateľa kontrolnú činnosť alebo audit 
zameraný na overenie plnenia povinností Dodávateľa podľa tejto zmluvy a efektívnosti ich 
plnenia, najmä na overenie technického, technologického a personálneho vybavenia 
Dodávateľa na plnenie úloh na úseku kybernetickej bezpečnosti, ako aj nastavenie 
procesov, rolí a technológií v organizačnej, personálnej a technickej oblasti u Dodávateľa 
pre plnenie cieľov tejto zmluvy. Výdavky zmluvných strán spojené s vykonaním kontroly 
alebo auditu znáša každá zmluvná strana samostatne. 

 

2. Dodávateľ sa zaväzuje, že Prevádzkovateľovi umožní kedykoľvek vykonať kontrolu alebo 
audit, ktorým si Prevádzkovateľ overí mieru a efektívnosť plnenia povinností Dodávateľom 
uvedených v bode 1 tohto článku, pričom kontrola alebo audit budú zamerané najmä na 
kontrolu technického, technologického a personálneho vybavenia a procesných postupov, 
ktoré Dodávateľ využíva pri plnení svojich povinností z tejto zmluvy v oblasti kybernetickej 
bezpečnosti a tiež bude zameraný na overenie nastavenia a efektívnosti procesov a 
technológií v organizačnej a technickej oblasti Dodávateľa. 

 

3. Prípadné nedostatky zistené kontrolou alebo auditom je Dodávateľ povinný odstrániť bez 
zbytočného odkladu, najneskôr však v lehote šesťdesiat (60) kalendárnych dní. 

 

4. Prevádzkovateľ môže kontrolu alebo audit u Dodávateľa realizovať sám alebo 
prostredníctvom tretej osoby, v takom prípade práva a povinnosti Prevádzkovateľa pri 
výkone kontroly alebo auditu realizuje Prevádzkovateľom poverená tretia osoba. 

 

5. Dodávateľ je pri výkone kontroly alebo audite povinný spolupracovať s Prevádzkovateľom 
a sprístupniť priestory, dokumentáciu, technické a technologické vybavenie, ktoré súvisia 
s plnením úloh na úseku kybernetickej bezpečnosti podľa tejto zmluvy, umožniť osobám 
určených Prevádzkovateľom voľný vstup do svojich priestorov a zabezpečiť im 
dokumentáciu a technické vybavenie potrebné na plnenie úloh podľa tejto zmluvy. 

 

6. Prevádzkovateľ je v rámci kontroly alebo auditu oprávnený klásť otázky zamestnancom 
Dodávateľa a ďalším osobám, ktoré sa podieľajú na plnení úloh na úseku kybernetickej 
bezpečnosti podľa tejto zmluvy. 

 

7. V rámci kontroly alebo auditu je Dodávateľ povinný preukázať Prevádzkovateľovi súlad s 
touto zmluvou, najmä preukázať svoju pripravenosť plniť úlohy na úseku kybernetickej 
bezpečnosti podľa tejto zmluvy, aktuálne a vysoké bezpečnostné povedomie svojich 
zamestnancov a ďalších osôb, ktoré sa budú v mene Dodávateľa podieľať na plnení tejto 
zmluvy, záväzok a poučenie svojich zamestnancov, subdodávateľov a ich zamestnancov 
a/alebo tretiu osobu o povinnosti mlčanlivosti podľa tejto zmluvy a aktuálnosť svojej 
bezpečnostnej dokumentácie. Preukázanie skutočností uvedených v predchádzajúcej vete 
môže Dodávateľ realizovať napr. prostredníctvom predloženia relevantných certifikátov, 
poučení, prezenčných listín, výstupov z informačných systémov a inej dokumentácie. 
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8. Prevádzkovateľ je povinný oznámiť Dodávateľovi najmenej desať (10) pracovných dní 
vopred svoj zámer vykonať u Dodávateľa kontrolu alebo audit. 

 

9. Vykonanie alebo nevykonanie kontroly alebo auditu Prevádzkovateľom nezbavuje 
zodpovednosti Dodávateľa za plnenie jeho povinností vyplývajúcich z tejto zmluvy. 

 

10. Ak Dodávateľ neumožní vykonanie kontroly alebo auditu, má sa za to, že neplní úlohy na 
úseku kybernetickej bezpečnosti podľa tejto zmluvy. 

 

11. Prevádzkovateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť o skutočnostiach, o ktorých sa dozvie 
pri výkone kontroly alebo auditu a ktoré nie sú verejne známe. Prevádzkovateľ a osoby 
ním určené pri návšteve priestorov Dodávateľa v rámci výkonu kontroly alebo auditu musia 
dodržiavať pokyny Dodávateľa týkajúce sa uvedených priestorov na úseku bezpečnosti a 
ochrany zdravia pri práci (ďalej len „BOZP") a ochrany pred požiarmi na účely 
predchádzania vzniku požiarov a zabezpečenia podmienok na účinné zdolávanie požiarov 
(ďalej len „PO“), s ktorými boli v súlade s týmto bodom, pričom zodpovednosť za to, že 
tieto osoby budú dodržiavať uvedené pokyny, nesie Prevádzkovateľ. Za vytvorenie 
podmienok na zaistenie BOZP a PO a zabezpečenie a vybavenie priestorov Dodávateľa 
na bezpečný výkon kontroly alebo auditu zodpovedá v plnom rozsahu a výlučne Dodávateľ. 
Dodávateľ je povinný preukázateľne informovať osoby určené Objednávateľom o 
nebezpečenstvách a ohrozeniach, ktoré sa pri výkone kontroly alebo auditu v priestoroch 
Dodávateľa môžu vyskytnúť a o výsledkoch posúdenia rizika, o preventívnych opatreniach 
a ochranných opatreniach, ktoré vykonal Dodávateľ na zaistenie BOZP a PO, o 
opatreniach a postupe v prípade poškodenia zdravia vrátane poskytnutia prvej pomoci, ako 
aj o opatreniach a postupe v prípade zdolávania požiaru, záchranných prác a evakuácie a 
preukázateľne ich poučiť o pokynoch na zaistenie BOZP a PO platných pre priestory 
Dodávateľa. 

 

Článok  IX. 
Osobitné ustanovenia 

 
1. Dodávateľ je povinný plniť povinnosti podľa tejto zmluvy v súlade so zákonom o 

kybernetickej bezpečnosti a jeho vykonávacími predpismi, vrátane všeobecných 
bezpečnostných opatrení, sektorových bezpečnostných opatrení, ak boli vydané, 
bezpečnostných štandardov, znalostných štandardov v oblasti kybernetickej bezpečnosti 
a identifikačných kritérií pre jednotlivé kategórie kybernetických incidentov, ďalej 
operačnými postupmi, metodikami, politikami správania sa v kybernetickom priestore, 
zásadami predchádzania kybernetickým incidentom a zásadami riešenia kybernetických 
incidentov, ktoré vydáva Národný bezpečnostný úrad v oblasti kybernetickej bezpečnosti. 

 

2. Dodávateľ je povinný spracovávať informácie, ktoré by mohli mať vplyv na základnú službu 
Prevádzkovateľa alebo by sa mohli týkať kybernetickej bezpečnosti Prevádzkovateľa tak, 
aby nebola narušená ich dostupnosť, dôvernosť, autentickosť a integrita. 

 

3. Dodávateľ je povinný preukázateľným spôsobom dokumentovať (písomne, elektronicky 
alebo inak) svoju činnosť podľa tejto zmluvy (vrátane evidovania a riešenia kybernetických 
incidentov a dokumentovania školení svojich zamestnancov a ďalších osôb, ktoré sa budú 
v mene Dodávateľa podieľať na plnení tejto zmluvy) a na žiadosť Prevádzkovateľa mu 
predložiť túto dokumentáciu (záznamy, správy). 

 

4. V prípade, ak Dodávateľ plní dodávateľskú zmluvu prostredníctvom svojich 
subdodávateľov, je povinný zabezpečiť plnenie povinností na úseku kybernetickej 
bezpečnosti vyplývajúcich z tejto zmluvy aj u svojich subdodávateľov tak, aby boli naplnené 
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požiadavky tejto zmluvy. Dodávateľ je povinný zabezpečiť, aby Prevádzkovateľ mohol 
vykonať kontrolu alebo audit v súlade s touto zmluvou aj u týchto subdodávateľov.  

 

5. Všetky informácie, ktoré majú vplyv na plnenie tejto zmluvy sú zmluvné strany povinné si 
bezodkladne navzájom oznámiť, a to písomne na e-mailové adresy kontaktných osôb 
uvedené v záhlaví tejto zmluvy a súčasne na e-mailovú adresu: csirt@nczisk.sk. 

 
6. Dodávateľ vyhlasuje, že si je vedomý, že neplnenie alebo porušenie jeho povinností 

vyplývajúcich z tejto zmluvy ohrozuje plnenie účelu tejto zmluvy, čím ohrozuje kybernetickú 
bezpečnosť Prevádzkovateľa. Vzhľadom na uvedenú skutočnosť, Dodávateľ zodpovedá v 
celom rozsahu za porušenie akýkoľvek záväzkov vyplývajúcich z tejto zmluvy, príslušných 
požiadaviek zákona o kybernetickej bezpečnosti alebo vyhlášky OBO patriacich 
Dodávateľovi titulom plnenia dodávateľskej zmluvy a tejto zmluvy (napr. aplikácia výkladu, 
obsahu alebo rozsahu požiadavky obsiahnutej v zákone o kybernetickej bezpečnosti alebo 
jeho vykonávacom predpise a stanovenej Dodávateľovi na plnenie na základe tejto 
zmluvy), a za dôsledky a škodu vzniknutú Prevádzkovateľovi alebo akejkoľvek tretej osobe 
v dôsledku kybernetických incidentov, ktoré by sa pri riadnom a včasnom plnení povinnosti 
podľa tejto zmluvy neprejavili alebo by sa prejavili v menšej intenzite a rozsahu. 
Prevádzkovateľ má voči Dodávateľovi nárok na náhradu preukázateľnej škody, ako aj 
nárok na náhradu pokút právoplatne uložených orgánmi verejnej moci a iných nákladov 
(napr. povinnosť Prevádzkovateľa nahradiť tretej osobe nemajetkovú ujmu vyvolanú 
kybernetickým incidentom), ktoré Prevádzkovateľovi vzniknú v súvislosti s porušením 
uvedených záväzkov Dodávateľa. Zodpovednosť za škodu sa spravuje príslušnými 
ustanoveniami Obchodného zákonníka.  
 

7. V prípade porušenia akejkoľvek povinnosti Dodávateľa vyplývajúcej mu z článku III. tejto 
zmluvy, je Prevádzkovateľ oprávnený požadovať od Dodávateľa zaplatenie zmluvnej 
pokuty vo výške 15 000,- EUR (slovom: pätnásťtisíc eur) za každé jednotlivé (aj 
opakované) porušenie zmluvnej povinnosti alebo zmluvnú pokutu vo výške 1 000,- EUR 
(slovom: tisíc eur) za každý začatý deň omeškania s plnením zmluvnej povinnosti podľa 
článku III. tejto zmluvy. V prípade porušenia akejkoľvek povinnosti Dodávateľa vyplývajúcej 
mu z článkov V., VI. VII. a VIII. tejto zmluvy, je Prevádzkovateľ oprávnený požadovať od 
Dodávateľa zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 5 000,- EUR (slovom: päťtisíc eur) za 
každé jednotlivé (aj opakované) porušenie zmluvnej povinnosti podľa týchto článkov 
zmluvy alebo zmluvnú pokutu vo výške 300,- EUR (slovom: tristo eur) za každý začatý deň 
omeškania s plnením zmluvnej povinnosti podľa týchto článkov zmluvy.   

 
8. Touto zmluvou nie sú dotknuté ustanovenia o sankciách podľa dodávateľskej zmluvy alebo 

iných zmlúv uzatvorených medzi Prevádzkovateľom a Dodávateľom. 
 
9. Dodávateľ je povinný odstrániť prípadné porušenie povinnosti vyplývajúcej z tejto zmluvy 

najneskôr do piatich (5) pracovných dní od doručenia výzvy Prevádzkovateľa, ak sa 
zmluvné strany nedohodnú písomne inak. 

 
10. Po ukončení tejto zmluvy je Dodávateľ povinný podľa pokynu Prevádzkovateľa vrátiť alebo 

previesť na Prevádzkovateľa všetky údaje a informácie, ku ktorým mal počas trvania tejto 
zmluvy prístup, ako aj  údaje a informácie získané v súvislosti s plnením tejto zmluvy, resp. 
tieto údaje a informácie zničiť, ak osobitný predpis alebo medzinárodná zmluva, ktorou je 
Slovenská republika viazaná, nepožaduje uchovávanie týchto informácií na strane 
Dodávateľa. To zahŕňa predovšetkým, ale nielen, systémové špecifikácie, prístupové 
informácie, zálohy a ďalšie technologické špecifikácie o informačných systémoch a sieťach 
Prevádzkovateľa. 

 
11. Dodávateľ bezodkladne po ukončení tejto zmluvy, najneskôr však do troch (3) dní, predloží 

Prevádzkovateľovi sumarizáciu všetkých podkladov a všetkých informácií zachytených na 
akomkoľvek druhu nosiča dát, ktoré priamo alebo nepriamo súvisia s povinnosťami 

mailto:csirt@nczisk.sk


 

Strana 45 

vyplývajúcimi z tejto zmluvy, zo zákona o kybernetickej bezpečnosti alebo z osobitného 
všeobecne záväzného právneho predpisu v oblasti kybernetickej bezpečnosti a ktoré sa 
týkajú Prevádzkovateľa. Prevádzkovateľ na základe sumarizácie podľa predchádzajúcej 
vety písomne informuje Dodávateľa o tom, ktoré podklady a informácie má Dodávateľ vrátiť 
Prevádzkovateľovi, previesť na Prevádzkovateľa a ktoré má zničiť. Dodávateľ je povinný 
splniť si povinnosť podľa predchádzajúcej vety najneskôr do piatich (5) dní odo dňa, kedy 
Prevádzkovateľ informoval Dodávateľa o spôsobe naloženia s týmito podkladmi a 
informáciami. 

 
12. Najneskôr ku dňu ukončenia tejto zmluvy je Dodávateľ povinný udeliť, poskytnúť, previesť 

alebo postúpiť na Prevádzkovateľa potrebné licencie, práva alebo súhlasy nevyhnutné na 
zabezpečenie kontinuity základnej služby, ktoré musia byť účinné najmenej po dobu piatich 
(5) rokov po ukončení tejto zmluvy, ak z dodávateľskej zmluvy nevyplýva dlhšia doba 
trvania dodávateľom udelených (poskytnutých) licencií, práv a/alebo súhlasov. 
Ustanovenia o autorských právach (licenciách) k výsledkom služieb Dodávateľa, ktoré sú 
obsiahnuté v dodávateľskej zmluve, nie sú týmto dotknuté.  

 
 

Článok  X. 
Záverečné ustanovenia 

 
1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť 

dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom 

vlády Slovenskej republiky, nie však skôr ako dňom nadobudnutia účinnosti dodávateľskej 

zmluvy. 

2. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to do skončenia platnosti a účinnosti 
dodávateľskej zmluvy. 

 

3. Každá zo zmluvných strán je oprávnená odstúpiť od tejto zmluvy v prípade uvedenom vo 
všeobecne záväznom právnom predpise alebo tejto zmluve. Odstúpenie od tejto zmluvy je 
možné vykonať v písomnej forme, pričom odstúpenie od zmluvy musí byť riadne doručené 
druhej zmluvnej strane. V prípade platného odstúpenia od tejto zmluvy sa zmluva považuje 
na zrušenú momentom doručenia písomného odstúpenia od tejto zmluvy druhej zmluvnej 
strane. 

 

4. Prevádzkovateľ je oprávnený odstúpiť od tejto zmluvy v prípade, ak Dodávateľ poruší 
akúkoľvek povinnosť vyplývajúcu mu z tejto zmluvy.  

 

5. Ukončením tejto zmluvy zanikajú všetky práva a povinnosti zmluvných strán vyplývajúce 
z tejto zmluvy okrem práv a povinností, ktoré vzhľadom na svoju povahu alebo ich výslovné 
znenie majú trvať aj po skončení tejto zmluvy a záväzkov na náhradu škody spôsobenej 
porušením povinností podľa tejto zmluvy, ku ktorému dôjde do skončenia tejto zmluvy. 

 
6.   Zmluvné strany berú na vedomie, že uzatvorenie a existencia tejto zmluvy medzi 

Prevádzkovateľom a Dodávateľom je zákonnou povinnosťou Prevádzkovateľa (okrem 
výnimky podľa § 19 ods. 3 zákona o kybernetickej bezpečnosti). Z uvedeného dôvodu je 
Prevádzkovateľ v prípade skončenia platnosti tejto zmluvy oprávnený bez ďalšieho 
odstúpiť od dodávateľskej zmluvy uzatvorenej s Dodávateľom. 

 

7. Právne vzťahy neupravené touto zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodného 
zákonníka, zákona o kybernetickej bezpečnosti a jeho vykonávacími predpismi, prípadne 
inými všeobecne záväznými platnými právnymi predpismi Slovenskej republiky. 
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8. Zmluvné strany sa dohodli, že prípadné spory vyplývajúce z tejto zmluvy budú riešiť 
predovšetkým vzájomným rokovaním zástupcov zmluvných strán, v prípade 
pretrvávajúcich sporov vzniknutých z tohto zmluvného vzťahu bude na konanie príslušný 
vecne a miestne príslušný súd Slovenskej republiky. 

 

9. Zmeny a doplnenia tejto zmluvy možno uskutočniť len na základe dohody zmluvných strán 
písomným a očíslovaným dodatkom k tejto zmluve, ak táto zmluva neustanovuje inak. 

 

10. Kontaktné osoby zmluvných strán a ich kontaktné údaje môže príslušná zmluvná strana 
zmeniť, ak oznámi novú kontaktnú osobu alebo kontaktné druhej zmluvnej strane v 
písomnej forme, pričom nie je potrebné uzatvoriť dodatok k zmluve. Rovnako je oprávnený 
postupovať Prevádzkovateľ pri zmene spôsobu hlásenia bezpečnostného incidentu 
uvedeného v Prílohe č. 2 tejto zmluvy. 

 

11. Ak ktorékoľvek ustanovenie tejto zmluvy je alebo sa kedykoľvek stane neplatným alebo 
nevykonateľným v akomkoľvek ohľade, zákonnosť a vykonateľnosť zostávajúcich 
ustanovení tejto zmluvy tým nebude dotknutá ani narušená. Zmluvné strany sa týmto 
zaväzujú rokovať o nahradení akéhokoľvek neplatného alebo nevykonateľného 
ustanovenia novými, pričom tieto nové ustanovenia sa budú čo najviac blížiť významu 
neplatných alebo nevykonateľných ustanovení. 

 

12. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je: 

Príloha č. 1 – Špecifikácia a rozsah bezpečnostných opatrení 
Príloha č. 2 – Spôsob hlásenia bezpečnostného incidentu 
Príloha č. 3 – Zoznam osôb a pracovných rolí Prevádzkovateľa a Dodávateľa. 

 

13. Táto zmluva sa vyhotovuje v štyroch (4) vyhotoveniach s platnosťou originálu, z toho dve 
(2) pre Prevádzkovateľa a dve (2) pre Dodávateľa. 

 
14. Zmluvné strany vyhlasujú, že túto zmluvu pred jej podpísaním prečítali, že bola uzatvorené 

po vzájomnej dohode, podľa ich slobodnej vôle a nie v tiesni, ani za inak nápadne 
nevýhodných podmienok. 

 
 
 
V Bratislave dňa ..............................   V Bratislave dňa .............................. 
        
 
 
Za Prevádzkovateľa:      Za Dodávateľa: 
 
 
 
..........................................................  .......................................................... 
Mgr. Pavol Vršanský    xxxxxxxxxxx 
riaditeľ      xxxxxxxxxxxxx 
Národné centrum zdravotníckych informácií xxxxxxxxxxxxxx 
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Príloha č. 1   Špecifikácia a rozsah bezpečnostných opatrení 
 
1. Bezpečnostné opatrenia sa prijímajú a realizujú podľa zákona o kybernetickej bezpečnosti 

aspoň pre oblasti: 
 

a) organizáciu a riadenie informačnej bezpečnosti a kybernetickej bezpečnosti, 

b) správu zraniteľností a kybernetických hrozieb, 

c) správu aktív a riadenie kybernetických hrozieb a rizík, 

d) riadenie udalostí a kybernetických bezpečnostných incidentov, 

e) riadenie kontinuity činností, zálohovanie, obnovu systémov po havárii a krízové riadenie, 

f) bezpečnosť pri nadobúdaní, vývoji a údržbe siete, informačných systémov, aplikácií a 
konfigurácií, 

g) postupy posudzovania účinnosti opatrení, riadenie súladu a kontrolné činnosti, 

h) kryptografické opatrenia a zásady používania kryptografie, 

i) bezpečnosť a spôsobilosti ľudských zdrojov, 

j) správu identít a prístupov, 

k) bezpečnosť pri prevádzke sietí a informačných systémov, 

l) ochranu proti škodlivému kódu a nežiaducemu obsahu, 

m) systémovú bezpečnosť, sieťovú bezpečnosť a komunikačnú bezpečnosť, 

n) monitorovanie, zaznamenávanie a hlásenie udalostí, 

o) fyzickú bezpečnosť, bezpečnosť prostredia a správu koncových zariadení, 

p) ochranu záznamov, súkromia a označovanie informácií, 

q) dodávateľský reťazec, 

r) obstarávanie a využívanie certifikovaných produktov IKT, služieb IKT a procesov IKT. 

 
Zmluvné strany berú na vedomie, že obsah povinností Dodávateľa ako tretej strany podľa § 19 ods. 
2 zákona o kybernetickej bezpečnosti  prijať bezpečnostné opatrenia je daný aktuálnym znením 
zákona o kybernetickej bezpečnosti, vyhlášky OBO alebo vykonávacieho právneho predpisu, ktorý 
nahradí vyhlášku OBO. 
  
Dodávateľ ako vlastník rizík podľa analýzy rizík vyhlasuje, že prijal a bude dodržiavať bezpečnostné 
opatrenia pre tieto riziká. 
 
Dodávateľ vyhlasuje, že počas trvania zmluvy bude dodržiavať a udržiavať všetky bezpečnostné 
opatrenia podľa tejto Prílohy č. 1 zmluvy.   
 
 
2. Bezpečnostné opatrenia v zmysle zákona o kybernetickej bezpečnosti a vyhlášky OBO 

v kontexte identifikovaných rizík: 

..................................... 
 
..................................... 
..................................... 
 
..................................... 
..................................... 
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Príloha č. 2  Spôsob hlásenia bezpečnostného incidentu 
 

1) Hlásenie incidentov a následná komunikácia prebieha medzi kontaktnými osobami 

zmluvných strán uvedených v záhlaví tejto zmluvy. 

 
2) Pri nahlasovaní incidentu je potrebné uviesť, že sa jedná o bezpečnostný incident 

v zmysle tejto zmluvy a tiež kontaktnú osobu, s ktorou je možné komunikovať za 

účelom získania dodatočných informácií súvisiacich s procesom analýzy a riešenia 

bezpečnostného incidentu. 

 
3) Samotný spôsob a forma hlásenia bezpečnostného incidentu sa bude riadiť platným 

predpisom Prevádzkovateľa – „Riadenie bezpečnostných incidentov“. 
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Príloha č. 3  Zoznam osôb a pracovných rolí Prevádzkovateľa a Dodávateľa 

 
Prevádzkovateľ: 

Meno a 
priezvisko 

Rola Proces súvisiaci 
s prevádzkou 
služby 

Telefónny 
kontakt 

E-mail 

     

     

     

     

 
Dodávateľ: 

Meno a 
priezvisko 

Rola Proces 
súvisiaci 
s prevádzkou 
služby 

Telefónny 
kontakt 

E-mail 
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PRÍLOHA Č. 6 SÚŤAŽNÝCH PODKLADOV -  ZMLUVA O OCHRANE DÔVERNÝCH INFORMÁCIÍ 
 

DOHODA O OCHRANE DÔVERNÝCH INFORMÁCIÍ 
 

uzatvorená v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 a § 271 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 
v platnom znení  

medzi zmluvnými stranami: 
 

1. Národné centrum zdravotníckych informácií 
sídlo:     Lazaretská 26, 811 09 Bratislava 
Štatutárny zástupca:   Mgr. Pavol Vršanský, riaditeľ 
IČO:     00165387 
DIČ:     2020830119 
IČ DPH:    nie je platca DPH 
(ďalej len „zmluvná strana“ alebo „Poskytovateľ“) 
 
a 
 

2. ........... 
Sídlo:     .......... 
zástupca:    .......... 
IČO:     .......... 
DIČ:     .......... 
IČ DPH:    .......... 
(ďalej len „zmluvná strana“ alebo „Prijímateľ“) 
 
(ďalej spolu aj ako „zmluvné strany“ alebo jednotlivo ako „zmluvná strana“) 
 
 

Čl. I 
Úvodné ustanovenia 

 
1. Poskytovateľ vyhlásil v súlade so zákonom č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene 

a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom 
obstarávaní“) verejné obstarávanie zákazky „Národný archív obrazových vyšetrení“ (ďalej len 
„verejné obstarávanie“).  

2. Zmluvné strany súhlasia v súlade s ust. § 22 ods. 4 zákona o verejnom obstarávaní s potrebou 
zachovania mlčanlivosti a ochranou dokumentov a informácií, ktoré Poskytovateľ označil za 
dôverné v tejto Dohode o ochrane dôverných informácií (ďalej len „dohoda“).  

 
Čl. II 

Predmet dohody 
 

1. Na základe dohody sa Prijímateľ zaväzuje dodržiavať mlčanlivosť o dôverných informáciách 
špecifikovaných v tomto článku dohody, a ktoré mu boli poskytnuté Poskytovateľom v súvislosti 
s verejným obstarávaním. 

2. Dôverné informácie, ktoré sú predmetom ochrany v zmysle dohody sú najmä: 
a. dokumenty a informácie, ktoré sú najmä technického charakteru, a ktoré sú nevyhnutne 

potrebné za účelom vypracovania ponuky v rámci verejného obstarávania, najmä, nie však 
výlučne informácie obsiahnuté v nasledovných dokumentoch:  

- Požiadavky na ochranu informácií a informačných aktív, ku ktorým Poskytovateľ 
umožňuje prístup na základe tejto dohody elektronicky prostredníctvom systému 
JOSEPHINE 

- Koncept K+D, Aktuálne integračné manuály k eZdraviu a Posledná verzia detailného 
návrhu riešenia pre RISEZ, ku ktorým Poskytovateľ umožňuje prístup na základe tejto 
dohody na špeciálne vytvorenom pracovisku za týmto účelom v priestoroch 
Poskytovateľa k nahliadnutiu; 

b. akékoľvek poskytnuté informácie, ktoré nie sú inak verejne prístupné, najmä akákoľvek 
informácia technického, obchodného, finančného, právneho alebo iného charakteru, 
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poskytnutá Prijímateľovi, a ktoré Poskytovateľ označí ako dôverné, alebo s ktorými sa má 
nakladať vzhľadom na okolnosti známe Prijímateľovi pri poskytnutí informácií, ako s dôvernými; 

c. technické, obchodné, finančné, prevádzkové alebo všetky iné informácie, ktoré Poskytovateľ 
poskytne Prijímateľovi v súvislosti s verejným obstarávaním alebo s ktorými sa Prijímateľ 
oboznámi iným spôsobom v súvislosti s verejným obstarávaním alebo informácie, s ktorými sa 
má nakladať, vzhľadom na okolnosti známe Prijímateľovi pri ich poskytnutí ako s dôvernými, 
alebo akékoľvek informácie a údaje, z povahy ktorých je pochopiteľné pre akúkoľvek osobu, že 
sú dôverné, vrátane osobitne chránených údajov; 

d. akékoľvek informácie týkajúce sa „know-how“, patentov, autorského práva, obchodného 
tajomstva, procesov, postupov, programov návrhov, vzorcov, údaje o počítačových alebo 
softvérových programoch, rozpočtoch, koncepciách a iné informácie v akejkoľvek podobe, 
ktoré boli poskytnuté Prijímateľovi Poskytovateľom. 

(ďalej len spoločne „dôverné informácie“) 
3. Za dôverné informácie sa nepovažujú informácie, ktoré: 

a. sú alebo sa stanú verejne dostupnými inak ako porušením povinnosti Prijímateľa podľa dohody,  
b. boli získané od tretej osoby, ktorá je oprávnená šíriť tieto informácie, 
c. boli pred uzavretím dohody známe bez akejkoľvek povinnosti dodržiavať ich dôvernosť, 
d. sú súčasťou zverejnenej dokumentácie Poskytovateľa v rámci verejného obstarávania. 

4. Prijímateľ nie je oprávnený a zároveň sa zaväzuje neoboznamovať sa s akýmikoľvek údajmi 
a informáciami spracovávanými poskytovateľom v akýchkoľvek jeho informačných systémoch 
alebo iných systémoch, či v akýchkoľvek hmotných alebo nehmotných podobách, ktoré majú 
charakter osobných údajov, ako aj akýchkoľvek iných údajov alebo informácii, ktoré sú chránené 
osobitnými právnymi predpismi, pokiaľ tieto iné údaje alebo informácie nesúvisia s verejným 
obstarávaním (ďalej aj ako „osobitne chránené údaje“). Za týmto účelom je Prijímateľ povinný 
zdržať sa akýchkoľvek prístupov, vstupov alebo zásahov do informačných systémov alebo iných 
nosičov týchto osobitne chránených údajov Poskytovateľa, s ktorými by sa mohol akýmkoľvek 
spôsobom oboznámiť. V prípade, ak by sa tieto osobitne chránené údaje stali známymi 
Prijímateľovi náhodným alebo akýmkoľvek iným spôsobom bez aktívnej účasti Poskytovateľa alebo 
bez osobitnej písomnej dohody medzi zmluvnými stranami tejto dohody, Poskytovateľ je povinný 
tieto osobitne chránené údaje zachovávať a neposkytnúť ich akejkoľvek tretej osobe. 

5. Na účely tejto dohody ostávajú dôverné informácie natrvalo vo vlastníctve Poskytovateľa. 
Poskytnutím dôverných informácií Prijímateľovi, Prijímateľ v žiadnom prípade nenadobúda právo 
na akékoľvek použitie patentov, autorských diel, ochranných známok, obchodných tajomstiev, ako 
aj iných práv duševného vlastníctva, alebo iných práv patriacich Poskytovateľovi alebo tretím 
osobám, ktoré sa dostanú v súvislosti s poskytnutím dôverných informácií do jeho dispozície. 
Žiadna zmluvná strana dohody nie je oprávnená bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej 
zmluvnej strany dohody postúpiť práva a povinnosti vyplývajúce z dohody na inú osobu. 

6. Poskytovateľ sprístupní dôverné informácie Prijímateľovi za účelom vypracovania ponuky v rámci 
verejného obstarávania až po podpise tejto dohody. 

7. Ustanovenia tejto dohody sa primerane použijú tiež na akékoľvek a všetky obchodné alebo 
komerčné informácie strán, zahrňujúce najmä, nie však výlučne, špecifikácie, plány, náčrty, 
modely, vzorky, dáta, počítačové programy, software, dokumentáciu, zachytené, či už písomne 
alebo ústne, pokiaľ sú tieto informácie považované za obchodné tajomstvo podľa príslušných 
právnych predpisov, najmä § 17 a nasl. a § 271 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka 
v znení neskorších predpisov. 

 
Čl. III 

Povinnosti Prijímateľa 
 
1. Prijímateľ sa zaväzuje dodržiavať a prijať zodpovedajúce technické, organizačné a iné opatrenia 

potrebné na ochranu dôverných informácií, ktoré mu boli alebo mu budú poskytnuté, alebo 
sprístupnené, pred neoprávnenou manipuláciou s nimi, minimálne však také opatrenia, ktoré sú 
porovnateľné s opatreniami aké dodržiava pri ochrane vlastných údajov podobnej povahy a 
dôležitosti (ktoré však  nebudú v menšom rozsahu a kvalite, ako je rozumné a obvyklé). 

2. Prijímateľ sa zaväzuje, že bude chrániť dôverné informácie Poskytovateľa minimálne v rozsahu, 
ako dôverné informácie vlastné, najmä bude chrániť dôverné informácie pred ich zneužitím, 
poškodením, zničením, znehodnotením, stratou a odcudzením, nevyzradí ich, nesprístupní ich, 
nezverejní ich, nebude ich šíriť, nebude ich používať inak ako v súvislosti s verejným obstarávaním, 
nevyužije ich vo svoj vlastný prospech (okrem vypracovania ponuky) ani v prospech akejkoľvek 
tretej osoby ani ich nebude používať v rozpore s účelom tejto dohody a ani žiadne z dôverných 



 

Strana 52 

informácií neodovzdá ani neposkytne žiadnej inej fyzickej ani právnickej osobe, a to počas a ani  
po ukončení verejného obstarávania.   

3. Prijímateľ môže použiť dôverné informácie iba pre účely vypracovania ponuky pre verejné 
obstarávanie. Počas priebehu verejného obstarávania a po jeho skončení Prijímateľ nesmie bez 
akéhokoľvek časového obmedzenia použiť dôverné informácie na akýkoľvek účel. Prijímateľ 
zároveň nesmie bez akéhokoľvek časového obmedzenia poskytnúť akékoľvek dôverné informácie 
tretím osobám, pokiaľ nie je v tejto dohode výslovne uvedené inak.  

4. Prijímateľ nie je oprávnený vyhotovovať kópie dokumentov obsahujúcich dôverné informácie, 
vrátane kópií technických nosičov, obsahujúcich dôverné informácie. Dôverné informácie môžu byť 
poskytnuté, reprodukované, kopírované, zhrnuté alebo distribuované, či už vcelku alebo čiastočne, 
iba za podmienok uvedených v tejto dohode, pokiaľ sa zmluvné strany tejto dohody písomne 
nedohodnú inak.  

5. Prijímateľ súhlasí a zaväzuje sa, že bude všetky dôverné informácie získané podľa tejto dohody 
oddeľovať od ostatných dôverných informácií, aby sa predišlo ich zmiešaniu sa. 

6. Prijímateľ nie je oprávnený poskytnúť dôverné informácie Poskytovateľa tretím osobám 
v Slovenskej republike, alebo aj mimo územia Slovenskej republiky s výnimkou prípadov podľa 
tohto článku. 

7. Prijímateľ môže poskytnúť dôverné informácie iba v nevyhnutnom rozsahu a výlučne na účely 
verejného obstarávania svojim zamestnancom, splnomocneným alebo povereným osobám a iným 
zástupcom ako aj svojim externým právnym a iným odborným poradcom a konzultantom, pokiaľ 
takéto osoby súhlasili s tým, že budú viazané touto dohodou alebo podobnou dohodou za 
rovnakých podmienok, aké sú uvedené v tejto dohode. V prípade poskytnutia dôverných informácií 
osobám uvedeným v tomto bode zodpovedá za ochranu takto poskytnutých údajov priamo 
Prijímateľ, akoby tieto informácie spracúval sám. Prijímateľ je povinný bez požiadania 
Poskytovateľa bezodkladne preukázať, že zabezpečil zachovávanie mlčanlivosti a zákaz použitia 
informácií podľa tohto bodu. 

8. Prijímateľ môže poskytnúť dôverné informácie inej osobe ako je uvedená v tejto dohode iba (i) po 
predchádzajúcom písomnom súhlase Poskytovateľa s takýmto poskytnutím a (ii) po tom, čo takáto 
osoba, ktorej sa majú zverejniť informácie uzavrela dohodu o ochrane dôverných informácií s 
Poskytovateľom. 

9. Prijímateľ sa zaväzuje oznámiť Poskytovateľovi akékoľvek neoprávnené použitie, poskytnutie 
alebo zverejnenie dôverných informácií, a to bezodkladne po ich zistení, a následne spolupracovať 
pri znovuobnovení ochrany dôverných informácií a zabránení ich ďalšiemu neoprávnenému 
použitiu. 

10. Prijímateľ sa zaväzuje znehodnotiť/vymazať, najneskôr do päť (5) pracovných dní odo dňa 
ukončenia verejného obstarávania, všetky dokumenty obsahujúce dôverné informácie, a to 
rovnako všetky originály technických nosičov obsahujúcich dôverné informácie, s výnimkou 
dôverných informácií a všetkých kópií dôverných informácií, ktoré je Prijímateľ povinný uchovávať 
podľa právnych predpisov.    

11. Táto dohoda nebráni sprístupňovaniu dôverných informácií zo strany Prijímateľa:  
a. kompetentnému súdnemu, správnemu, rozhodcovskému alebo inému príslušnému 

rozhodovaciemu orgánu, v súvislosti s akýmkoľvek súdnym, správnym, rozhodcovským, či 
iným úradným konaním vzniknutým a vedeným v súvislosti s obchodnými vzťahmi medzi 
stranami, alebo 

b. ak majú byť sprístupnené na základe povinnosti stanovenej zákonom, rozhodnutím súdu, 
prokuratúry alebo na základe iného záväzného rozhodnutia príslušného orgánu,  

c. v súlade s právnym predpisom, pravidlom alebo oficiálnym príkazom kompetentného 
zákonodarného, vládneho, medzivládneho alebo nadnárodného verejného orgánu, agentúry 
alebo organizácie, podľa ktorého je zmluvná strana povinná alebo požadovaná konať, alebo 

d. vládnej, daňovej alebo inej kontrolnej autorite alebo banke alebo pobočke zahraničnej banky, 
ktoré sú oprávnené a kompetentné ich vyžadovať v súlade s predpismi.  

Prijímateľ pred takým sprístupnením informuje o požiadavke na sprístupnenie Poskytovateľa a 
vykoná primerané opatrenia potrebné na ochranu dôverných informácií Poskytovateľa a bude 
spolupracovať s Poskytovateľom na náklady Poskytovateľa, na zabezpečení plnenia potrebného 
príkazu, rozhodnutia alebo iného obdobného aktu na ochranu dôverných informácií. 

 
Čl. IV 

Zmluvné sankcie 
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1. Prijímateľ berie na vedomie, že porušenie ustanovení tejto dohody môže spôsobiť nenapraviteľné 
škody Poskytovateľovi, za ktoré Poskytovateľ ako poškodená strana nemôže byť adekvátne a 
primerane odškodnená v peniazoch. Preto je poskytovateľ oprávnený, popri akýchkoľvek ďalších 
náhradách a bez ich obmedzenia, ako aj bez vzdania sa dostupnej ochrany, zakázať ďalšie použitie 
alebo inak spravodlivo ochrániť poskytnuté dôverné informácie, pričom má nárok aj na náhradu s 
tým vzniknutých právnych trov a iných poplatkov ako sú cestovné a bežné náklady, náhrada času, 
to všetko v rozsahu rozhodnutia kompetentného súdu, ako aj má právo vykonať opatrenia na 
predídenie porušenia tejto dohody a na zabezpečenie jej vynútiteľnosti.  

2. V prípade porušenia povinností Prijímateľa uvedených v článku III dohody je Poskytovateľ 
oprávnený, nie však povinný, požadovať od Prijímateľa zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 
100.000 Eur (slovom stotisíc Eur), za každé jednotlivé porušenie povinnosti. Zmluvná pokuta je 
splatná na základe doručenej faktúry v lehote splatnosti v nej uvedenej. Okrem toho je Prijímateľ 
povinný vydať Poskytovateľovi bezdôvodné obohatenie, ktoré by získal porušením svojich 
povinností podľa tejto dohody, v lehote do pätnásť (15) pracovných dní od uplatnenia požiadavky 
Poskytovateľa. Za nedodržanie lehôt uvedených v tomto bode môže Poskytovateľ požadovať od 
Prijímateľa zmluvnú pokutu vo výške 0,05 % z dlžnej sumy za každý, aj začatý deň omeškania. 
Zaplatením zmluvnej pokuty nie je akokoľvek dotknutý nárok Poskytovateľa na náhradu škody 
v celom rozsahu spôsobenej porušením povinnosti, na ktorú sa zmluvná pokuta vzťahuje. Nárok 
na náhradu škody je Poskytovateľ oprávnený uplatniť popri zmluvnej pokute a to v plnej výške.   

3. Prijímateľ nesie zodpovednosť za škodu spôsobenú tým, že porušil niektorú z povinností 
uvedených v čl. III dohody. Rovnako Prijímateľ zodpovedá za škodu v prípade, že svojím konaním 
alebo opomenutím umožnil, čo aj nepriamo, porušenie ochrany dôverných informácií tretej osoby. 
Prijímateľ zodpovedá za akékoľvek nároky tretích osôb uplatnené voči Poskytovateľovi 
a vyplývajúce z porušenia povinností Prijímateľa podľa tejto dohody.   

 
Čl. V 

Záverečné ustanovenia 
 
1. Táto dohoda je úplnou dohodou strán ohľadom záležitostí uvedených v tejto dohode a nezakladá 

akýkoľvek záväzok niektorej zmluvnej strany uzavrieť zmluvu alebo uskutočniť transakciu s druhou 
zmluvnou stranou alebo ju akýmkoľvek spôsobom kompenzovať, okrem prípadu, ak sa zmluvné 
strany dohodnú inak v samostatnej písomnej dohode riadne podpísanej oboma zmluvnými 
stranami. Neuplatnenie alebo oneskorené uplatnenie ktorýchkoľvek práv podľa tejto dohody 
niektorou zo zmluvných strán, alebo nevykonávanie týchto práv nebude vykladané ako vzdanie sa 
týchto práv, pokiaľ takéto vzdanie sa nie je vyhotovené v písomnej forme príslušnou zmluvnou 
stranou a doručené druhej zmluvnej strane. Žiadne vzdanie sa práv súvisiacich s konkrétnym 
prípadom nepredstavuje vzdanie sa iných práv alebo rovnakých práv v ďalších prípadoch. 

2. Pokiaľ bude niektoré z ustanovení tejto dohody vyhlásené kompetentným súdom za nezákonné, 
neplatné alebo nevynútiteľné, toto vyhlásenie nebude mať žiaden vplyv na platnosť alebo 
vynútiteľnosť ostatných ustanovení dohody. 

3. Okrem obmedzení uvedených v tejto dohode, všetky práva a povinnosti vzniknuté podľa tejto 
dohody budú trvať aj bez ohľadu na skutočnosť, či zmluvné strany uzavreli ako výsledok verejného 
obstarávania zmluvu alebo nie, či zmenili alebo ukončili svoj zmluvný vzťah, pokiaľ sa strany 
výslovne písomnou formou nedohodnú inak. 

4. Dodatky a zmeny tejto dohody môžu byť vykonané iba písomne po vzájomnej dohode zmluvných 
strán. 

5. Táto dohoda je uzatvorená na dobu neurčitú. Vzhľadom na skutočnosť, že práva a povinnosti podľa 
článku III a článku IV dohody prislúchajú stranám bez časového obmedzenia, nie je možné túto 
dohodu vypovedať.  

6. Dohoda je vyhotovená v dvoch (2) rovnopisoch, po jednom pre každú zmluvnú stranu.  
7. Právne vzťahy, ktoré nie sú upravené dohodou sa spravujú príslušnými ustanoveniami 

Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov a ostatných všeobecne záväzných právnych 
predpisov. 

8. Zmluvné strany sa dohodli, že svoje prípadné vzájomné spory v súvislosti s plnením alebo 
výkladom dohody budú prednostne riešiť vzájomným rokovaním s cieľom dohody o sporných 
skutočnostiach. 

9. Písomnosti si budú zmluvné strany doručovať na adresu sídla uvedenú v tejto dohode. Zmenu sídla 
je zmluvná strana povinná bezodkladne písomne oznámiť druhej zmluvnej strane. Zmluvné strany 
sa dohodli, že v prípade vrátenia zásielky odosielateľovi z akéhokoľvek dôvodu platí, že písomnosť 
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bola doručená adresátovi dňom vrátenia zásielky odosielateľovi, aj keď sa o tom adresát 
nedozvedel. 

10. Dohoda nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpisu zmluvnými stranami. 
11. Zmluvné strany vyhlasujú, že si dohodu prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak súhlasu ju 

vlastnoručne podpisujú. 
 

Za Poskytovateľa:     Za Prijímateľa: 

V Bratislave, dňa __________                                     V __________, dňa __________ 
 

 

___________________________   _________________________ 

Mgr. Pavol Vršanský 
riaditeľ 
Národné centrum zdravotníckych informácií 

 


