Otazka ¢. 1:

V bode 10.1 zmluvy o dielo sa uvadza ,Zhotovitel je povinny pri akceptacii APV alebo jeho ¢asti odovzdat
Objednavatelovi funkéné testovacie, UAT a produkcné prostredie.” .

1a) V Opise predmetu zakazky (¢ast Specifikdcia predmetu zékazky a ¢ast poZiadavky na Stcinnost a sluzby
pri dodani diela) si popisované poziadavky len pre 2 prostredia — testovacie a produkéné. Co je
myslené pod pojmom UAT prostredie?

1b) Prevadzkové prostredie (testovacie alebo produkéné) sa standardne sklada z APV, systémového SW
a hardvéru. KedZe zhotovitel v zmysle zmluvy o dielo dodava len APV, ako mbze mat zhotovitel
povinnost odovzdat celé 2 (3) prostredia? Navrhujeme predmetny bod preformulovat nasledovne
»Zhotovitel je povinny pri akceptacii odovzdat Objednavatelovi funkéné APV alebo jeho cast
v testovacom a produkénom prostredi.”

Odpoved'¢. 1 a):

Skratka UAT znamend User Acceptance Testing, teda prostredie, v ktorom moZu rieSenie testovat koncovi
pouzivatelia alebo verejny obstaravatel, pripadne iné zainteresované strany (nie vyvojari).

Odpoved ¢. 1 b):

Pod slovnym spojenim ,dodanie prostredia“ ma verejny obstardvatel na mysli automatizované nasadenie
rieSenia Zhotovitela do tohoto prostredia. Z tohto dévodu verejny obstaravatel pouzil formulaciu v tvare ,,doda
prostredie”.

Otazka ¢. 2:

V bode 11.13 Zmluvy o dielo sa uvadza ,Zhotovitel v sulade s touto Zmluvou o dielo zodpovedd za Uhradu
licen¢nych poplatkov za pouZitie preexistentného SW a suvisiacich sluzieb podpory a inych plneni.”

2 a) Vysvetlite, akd konkrétna dhrada licenénych poplatkov pre suvisiace sluzby podpory ma byt
kalkulovana v Zmluve o dielo, kedZe pre suvisiace sluzby podpory sa ma uzavriet samostatna Zmluva
na prevadzku CEP v trvani 60 mesiacov?

2 b) Vysvetlite, akych konkrétnych inych plneni sa ma tykat zodpovednost zhotovitela za Ghradu licen¢nych
poplatkov? Takato formulacia je nelplna a nejednoznacéna. Navrhujem toto vypustit.

Odpoved €. 2 a):

Ak uchadza¢ vo svojom rieseni potrebuje softvér/softvérové prvky, ktoré nie su sucastou prierezovych
poZiadaviek verejného obstaravatela (napriklad OS Windows alebo Specificky aplikacny server) je potrebné,
aby licencie, vyzadované na prevadzku tychto softvérovych prvkov boli stucastou dodavaného riesenia
a ocenené v Struktirovanom rozpocte zakazky. Stcasti, ako kontajnerizaéné a virtualizaéné platformy v rozsahu
definovanom vo zverejnenych dokumentoch/prilohdch k sutaznym podkladom, st dostupné v existujicom
alebo pripravovanom prostredi verejného obstardvatela.

Licencie/subscription kontajneriza¢nej platformy nie st sic¢astou dodavaného riesenia. Koncepéna architektdra
infrastruktdry je suc¢astou dokumentu Pristup k projektu, zverejnenom na link-u: Verejné pripomienkovanie k
pripravovanému projektu Modernizacia Platformy pre rozvoj a rieSenie prioritnych Zivotnych situacii (SVK 3.0
stream 4) v Casti ,,Projektova dokumentacia SVK 3.0 stream 4“.

Vysvetlenie rozsahu poplatkov za sluzby podpory dodaného preexistentného softvéru, ako sucasti Diela je
uvedené v dokumente ,Priloha ¢. 16 - StruktUrovany rozpocet — CEP.xIxs*, konkrétne v bode 5 ,Vysvetlenia
a obmedzenia“, kde je okrem iného uvedené:

*2 polozka obsahuje odmenu za udelenie licencie k celému Dielu a zahffia odmenu za poskytnutie licencie
za vytvoreny SW, ktory napifia znaky poditacového programu v zmysle Autorského zakona (bod 11.1 pism. a)


https://nases.gov.sk/aktuality/verejne-pripomienkovanie-k-pripravovanemu-projektu-modernizacia-platformy-pre-rozvoj
https://nases.gov.sk/aktuality/verejne-pripomienkovanie-k-pripravovanemu-projektu-modernizacia-platformy-pre-rozvoj
https://nases.gov.sk/aktuality/verejne-pripomienkovanie-k-pripravovanemu-projektu-modernizacia-platformy-pre-rozvoj

Zmluvy o dielo a bod 11.5 Zmluvy o dielo) a odmenu za poskytnutie licencie za preexistentny SW (bod 11.1
pism. b) Zmluvy o dielo) vratane poplatkov za sluzbu licencnej podpory softvéru v rdmci Zarucnej doby 24
mesiacov.

Popis a jednotlivé ceny st uvedené v dokumente ,,Priloha €. 16 - Strukttrovany rozpocet — CEP.xIxs“, konkrétne
v bode 3 ,,Zoznam pouzitého SW, SW 3. stran a ich licenc¢nych podmienok a odmena za udelenie licencie k Dielu”.

*3 Cena/poplatky za sluzby licenénej podpory softvéru - polozka obsahuje cenu/poplatky za 3 roky
poskytovania sluzby licenénej podpory SW, nakolko cena Diela, uvedend v Zmluve o Dielo obsahuje poplatky
za dodané SW licencie a sluzby licenénej podpory softvéru v ramci Zaruénej doby 24 mesiacov (vid' ?).

*4 Cenaza prevadzku obsahuje poplatky za sluzby podpory a udrzby IS v trvani 60 mesiacov (zakladné sluzby;,
sluzby na vyZiadanie a sluzby odovzdania) a poplatky za sluzby licenénej podpory softvéru v trvani 36
mesiacov (vid' *3).

Zjednodusenie povedané, poplatky za sluzby licenénej podpory predmetného softvéru, ktory je sticastou Diela,
za dobu realizicie Diela a pocas zaruénej doby 24 mesiacov na Dielo, su zahrnuté v cene Diela.

Zmluva o poskytovani sluzieb podpory a udrzby informacného systému sa uzatvdra na dobu 60 mesiacov a je
uéinnad odo dna Akceptécie diela. Driom podpisania Zavere¢ného akceptacného protokolu zacdina plynut aj
Zarucna doba Diela v trvani 24 mesiacov. Poplatky za sluzby licenénej podpory predmetného softvéru su preto
pocas prvych 24 mesiacov trvania Zmluvy o poskytovani sluzieb podpory a udrzby informaéného systému
stucastou ceny Diela.

Poplatky za sluzby licen¢nej podpory predmetného softvéru po ukoncéeni Zarucnej doby Diela do ukoncenia
Zmluvy o poskytovani sluZieb podpory a udrzby informacného systému, t. j. v celkovom trvani 36 mesiacov, su
uvedené v dokumente ,,Priloha €. 16 - Struktdrovany rozpocet — CEP.xIxs“, konkrétne v bode 2 ,Sluzby podpory
a udrzby IS a licenénej podpory SW*, ¢ast/riadok tabulky ,,Cena za sluzby licenénej podpory softvéru / Licenéna
podpora SW - poplatky™ (3 - 5 rok)“

Odpoved ¢. 2 b):

V pripade, ak Zhotovitel pouZije preexistentny SW, v suvislosti s ktorym vznikne alebo mézZe vzniknut akékolvek
dalsie plnenie, ktoré nie je stéastou licenéného poplatku a stvisiacich sluZieb podpory, naklady za toto plnenie
znasa Zhotovitel (napr. Registracny poplatok).

Otazka ¢. 3:

V bode 16.1 Zmluvy o dielo sa uvadza ,Zhotovitel je povinny vykonat vSetky nevyhnutné opatrenia, aby
zabezpedil v stvislosti s plnenim tejto Zmluvy o dielo bezpecnost svojich zamestnancov, zamestnancov
Objedndvatela, subdoddvatelov a dalSich osbb, ktoré sa s vedomim Objednavatela zdrzuju v mieste plnenia
tejto Zmluvy o dielo”. KedZe miesto zhotovenia urcuje Objednavatel (Co mébze byt napr. sidlo Objednavatela),
Objednavatel sa nemoze zbavovat povinnosti dodrziavat bezpec¢nost zamestnancov Objednavatela v sidle
Objednavatela a preniest tuto zakonnu povinnost na Zhotovitela aj ked zamestnanci Objednavatela vykonavaju
¢innosti suvisiace s plnenim Zmluvy o dielo. A to sa tyka aj nedefinovanych dalSich os6b, ktoré sa sice s
vedomim Objedndvatela ale bez vedomia Zhotovitela mézu zdrziavat v mieste plnenia uréenom
Objednévatelom. Predmetom plnenia v zmysle vyhlaseného obstaravania nie je oblast BOZP.

Predmetné ustanovenie navrhujeme upravit nasledovne ,Zhotovitel je povinny vykonat vsetky nevyhnutné
opatrenia, aby zabezpedil v stvislosti s plnenim tejto Zmluvy o dielo bezpeénost svojich zamestnancov,
zamestnancov Objednavatela, subdodavatelov a dalSich os6b, ktoré sa s vedomim Zhotovitela zdrzuja v sidle
Zhotovitela.”



Odpoved ¢. 3:

Verejny obstaravatel akceptuje navrhovanu Upravu v bode 16.1 Zmluvy o dielo s tym, Ze sa nahradi slovo ,,sidle”
za slovo , priestoroch”,

Otazka C. 4:

V bode 16.5 Zmluvy o dielo sa v druhej vete uvadza ,Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamit
Objednavatela o mimoriadnej udalosti (nebezpecénd udalost, pracovny Uraz zamestnanca Zhotovitela alebo inej
osoby konajucej v mene Zhotovitela), ktora sa stala v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy o dielo v priestoroch
Objednavatela a ktora sa tyka ochrany zamestnancov Zhotovitela a jeho subdodévatelov. Povinnost Zhotovitela
podla predchadzajucej vety plati aj vtedy, ak k mimoriadnej udalosti nedoslo v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy
o dielo, ale doslo k nej na pracoviskach Objednavatela.”

Predmetom tejto zmluvy nie je oblast Bezpecnosti a ochrany zdravia na pracoviskach Objednavatela, preto
povinnosti, ktoré sa netykaju predmetu plnenia tejto zmluvy o dielo je mimo rozsahu tohto obstaravania.
Nehovoriac o tom, Ze Zhotovitel sa nema ani ako dozvediet o mimoriadnej udalosti zamestnanca jeho
subdodavatela, ktord nemala suvislost s plnenim tejto zmluvy o dielo. Predmetna povinnost je nad ramec
obsahu tohto verejného obstardvania a je v rozpore s principom proporcionality v zmysle §10 ods. 2 ZVO.
V zmluve je mozZné upravit povinnosti zhotovitela tak, aby sa jasne stanovila zodpovednost za bezpeénost
v suvislosti s vykondvanim diela, avSak nie v rozpore s platnou legislativou. Uvedend druhd vetu navrhujeme
preto vypustit zo zmluvy.

Odpoved ¢. 4:

Verejny obstardvatel akceptuje odstranenie uvedenej vety zo Zmluvy o dielo.

Otazka €. 5:

V kataldgu poziadaviek sa nachadza poziadavka ,,REQ_PR_27 - RieSenie musi zachovat vonkajsie aj vnutorné
rozhrania pre podporu integrovanych subjektov ako aj nedotknutych komponentov UPVS bezo zmeny.“ Tato
poziadavka dalej adresuje prilohu 7 (Specifikacia spatnej kompatibility a migracie - CEP), ¢o je zoznam sluZieb,
ktoré je potrebné zachovat. Tento dokument sa dalej odkazuje na Integracny manual. Z uvedenych podkladov
jasne nevyplyva rozsah implementacie — Integracny manudl detailne nepopisuje vnuatornu funkcionalitu
sluZieb, ktoré sa za rozhraniami skryvaju. PoZiadavka sa da vysvetlit tak, Ze je zavazné len rozhranie, nie
spravanie sa sluZieb. Otazka teda je, akym sposobom bude tato funkcionalita detailne Specifikovana. Bude
potrebné vytvorit nova funkénl Specifikaciu pre sluzby za uvedenymi rozhraniami, alebo bude zavazna
povodna funkéna Specifikacia alebo iné dokumenty, napr. Specifikacia testov a testovacich pripadov? V pripade
podvodnej FS je pre odhad pracnosti a teda stanovenie ceny Ziadame o dodanie tejto funkénej $pecifikécie (prip.
suvisiace dokumenty).

Odpoved ¢. 5:

Verejny obstaravatel konstatuje, Ze je potrebné zachovat rozhranie a Struktiru volani a odpovedi, aby
existujuce systémy mohli nadalej existujlce sluzby vyuZivat bez narusenia funkcionality. V kazdej sluzbe je
potrebné zabezpedit pozadovanu funkcionalitu popisant vo verejnom alebo internom integracnom manuali
a v dokumentacii, na ktoru integra¢ny manual odkazuje. Nie je teda potrebné dodrzat vnutornu funkcionalitu
sluzieb (ti méze uchadzad implementovat vlastnymi postupmi), avSak na rozhrani je potrebné poskytovat
informacie a Udaje, ktoré poskytuji dnesné sluzby. Klicové informacie su uvedené vo verejnom a internom
integracnom manuali, ktoré su dostupné na Partner framework portali a taktieZ v dokumente ,,Dokumentacia
funkcénosti CEP“, ktory je verejne dostupny. Existujice obmedzenia funkcionality dnesného CEP (ako napriklad
nepodporované formaty alebo dne$né nespravne napliané vysledky) viak bude potrebné vyvinut tak, aby boli
naplnené poziadavky na dielo.



Verejny obstaravatel zverejnil dokument ,,Detailna funkéna Specifikdcia pre aktudlne prevadzkovany modul CEP
UPVS a diagramy” na Partner framework portaly - linka: Partner framework portél. O zaslanie pristupovych
Udajov na Partner framework portal mézu uchadzadi poZiadat verejného obstaravatela prostrednictvom web
registracného formuldra, dostupného na link-u: Web Registracny formuldr na PFP.

Otazka ¢. 6:

V sutaznych podkladoch (napr. Opis predmetu zékazky alebo v Prilohe €.16 — Strukttrovany rozpocet CEP) je
stanoveny pevny termin dodania diela na 31.1.2026.

V casti .2 Kritéria na hodnotenie ponuk a spOsob ich uplatnenia, je uvedené, Ze jedinym kritériom

cvve

V sutaznych podkladoch viak nie je nikde uvedené, s akym dlhym obdobim (od u¢innosti zmluvy do 31.1.2026)
maju uchadzadi pri vypracovani ponuky pocitat. Tato nejednoznacnost a nedplnost sutaznych podmienok moze
spbsobit, ze verejny obstaravatel sice vyberie uchadzaca s najnizSou cenou, ale ak ten pri stanovovani ceny
k terminu predkladania ponuky (23.1.2025) uvaZoval s 12 mesiacmi dodavky diela (t. j. Ze zmluva bude Gc¢inna
od 1.2.2025), pricom vsak ak zmluva bude G¢innad az od 1.3.2025, nebude schopny dodat dielo k terminu
31.1.2026.

Naproti tomu, ak iny uchddzac stanovi vyssiu cenu ale pri kalkuldcii uvazuje s 11 mesiacmi doddavky diela, tak
aj pri ucinnosti zmluvy od 1.3.2025 by bol schopny dodat dielo k terminu 31.1.2026.

Nehovoriac o tom, Ze v pripade predlZovania verejného obstardvania a tym aj neskorsie uzatvorenie zmluvy o
dielo, sa vitazny uchadza¢ moze dostat do situacie, Zze na realizaciu a dodavku predmetu plnenia mu zostane
ovela menej ¢asu s akym kalkuloval v predloZenej ponuke.

PredloZené ponuky tak mdzu byt touto nelplnostou a nejednoznacénostou podmienok v sutaznych podkladoch
neporovnatelné a vniknuté vysledky obstardvania mozu byt v rozpore s principmi rovnakého zaobchadzania,
nediskrimindcie hospodarskych subjektov, transparentnosti a principom hospodarnosti a efektivnosti.

Pytame sa preto, i verejny obstaravatel upravi termin dodania do tvaru T + 12 mesiacov a obdobne upravi aj
predmetné fakturaéné milniky, pricom T je Uc¢innost zmluvy o dielo?

Odpoved ¢. 6:

Verejny obstaravatel konstatuje, Ze zakazka/projekt budu financované z finanénych prostriedkov Eurdpskej
Unie, poskytnutych Slovenskej republike v rdmci Planu obnovy a odolnosti. Termin dodania diela je stanoveny
na 31.1.2026 z dévodu terminov/milnikov, ktoré s pre verejného obstaravatela ako Prijimatela finanénych
prostriedkov, poskytnutych Slovenskej republike v rémci Planu obnovy a odolnosti, zavazné.

Verejny obstaravatel upravil termin ukoncenia etapy Analyza a Dizajn na 30.6.2025. Uchadza¢ podanim ponuky
prehlasuje, Ze vie dielo dodat vsulade so stanovenym terminom. Harmonogram, svynimkou terminu
akceptacie diela je indikativny, pricom verejny obstaravatel nepredpisuje trvanie jednotlivych etap realizacie
diela.


https://kp.gov.sk/pf/zdielane_dokumenty/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fpf%2Fzdielane%5Fdokumenty%2FIntegr%C3%A1cia%20na%20UPVS%2F03%5FIntegra%C4%8Dn%C3%A9%20manu%C3%A1ly%2FCEP
https://www.nases.gov.sk/files/public/2023-08/Web-Registracny-formular-na-PFP_v1.3.docx

