
 

Zápisnica z vyhodnotenia splnenia podmienok účasti 

podľa § 40 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

1. Názov verejného obstarávateľa/prijímateľa:  Ministerstvo školstva, výskumu, vývoja a mládeže SR 

2. Sídlo verejného obstarávateľa/prijímateľa:  Černyševského 50, 851 01 Bratislava 

3. Predmet/názov zákazky:   Digitálna infraštruktúra škôl - vytvorenie riešenia na školách a 

prevádzka komplexných telekomunikačných služieb LAN/WLAN/WAN Žilinský  kraj 

4. Druh postupu:    nadlimitná zákazka – verejná súťaž  

5. Druh zákazky:    zákazka na poskytnutie služieb podľa § 3 ods. 4 ZVO 

6. Predpokladaná hodnota zákazky:  36 928 529,09 EUR bez DPH 

7. Označenie v Úradnom vestníku EÚ:  č. S253/2024 dňa 3.12.2024 pod číslom  799638-2024 

8. Označenie vo Vestníku VO:   č. 1/2025 dňa 02.01.2025 pod označením 11 – MSS 

9. Dátum vyhodnotenia:   od 13.02.2025 do 14.04.2025 

10. Miesto vyhodnotenia:   Černyševského 50, 851 01 Bratislava 

11. Členovia komisie:      

Ing. Alexander Šproch – predseda komisie s právom vyhodnocovať ponuky a komunikovať v mene 

zadávateľa 

Ing. Ján Jasenák– člen komisie s právom vyhodnocovať ponuky 

Ing. Ivan Šiagi – člen komisie s právom vyhodnocovať ponuky 

Ing. Štefan Mačica - člen komisie s právom vyhodnocovať ponuky 

Ing. Vladimír Pokojný– člen komisie bez práva vyhodnocovať ponuky, administrátor zákazky 

Mgr. Silvia Schlosserová – členka komisie bez práva vyhodnocovať ponuky, administrátor zákazky 

 

12. Predložené žiadosti o vysvetlenie podľa § 48 ZVO: zoznam otázok doručených v rámci žiadostí 

o vysvetlenie a odpovedí je zverejnený na profile verejného obstarávateľa v dokumentácii k danej 

zákazke 

13. Zoznam uchádzačov/záujemcov: 

Uchádzač 
číslo 

Obchodné meno / názov 
uchádzača, sídlo / miesto 

podnikania uchádzača 
Ponuka predložená 

Návrh kritéria na 
vyhodnotenie ponúk 

predložené uchádzačom 

1 

Slovanet, a.s. 
Galvaniho 19 
821 04 Bratislava 
IČO: 35954612 

13.02.2025 
01:03:43 hod. 

36 921 185,25 EUR bez DPH 

2. 

SWAN, a.s.  
Landererova 12 
811 09 Bratislava 
IČO: 35680202 

13.02.2025 
08:39:19 hod. 

34 157 284,98 EUR bez DPH 

3. 

Slovak Telekom, a.s. 
Bajkalská 28 
817 62 Bratislava 
IČO: 35763469 

13.02.2025 
09:06:06 hod. 

36 689 619,26 EUR bez DPH 
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4. 

O2 Business Services, a.s.  
Pribinova 40 
811 09 Bratislava  
IČO: 50087487 

13.02.2025 
09:34:00 hod. 

36 884 351,98 EUR bez DPH 

 

14. Vyhodnotenie splnenia podmienok účasti:  

Podľa Časti A.1 Súťažných podkladov – Pokyny pre uchádzačov, bodu 9.2: „Verejný obstarávateľ uzavrie s 

viacerými, t. j. s úspešnými uchádzačmi na základe výsledku verejného obstarávania „Rámcovú dohodu s 

opätovným otváraním“ podľa § 83 ods. 5 písm. b)  zákona o verejnom obstarávaní.“  

Pri vyhodnotení splnenia podmienok účasti komisia postupovala v súlade s § 40 ZVO a vyhodnocovala všetky 

predložené ponuky. 

V súlade s § 39 ods. 6 ZVO požiadala komisia dňa 18.02.2025 uchádzačov č. 1 Slovanet, a.s. a uchádzača 
č. 2 SWAN, a.s. prostredníctvom systému IS Josephine o predloženie dokladov predbežne nahradených 
JEDom. 

Lehota na predloženie dokladov preukazujúcich splnenie podmienok účasti predbežne nahradených JEDom 
bola stanovená do 27.02.2025 do 14:00 hod. 

Uchádzač č. 1 Slovanet, a.s. a uchádzač č. 2 SWAN, a.s. predložili doklady preukazujúce splnenie podmienok 
účasti a súčasne v súlade s § 39 ZVO predložili Jednotný európsky dokument (JED), v ktorom označili 
globálny údaj preukazujúci splnenie podmienok účasti. 

Uchádzač č. 2 SWAN, a. s. doručil odpoveď dňa 21.02.2025 o 18:42 hod. 

Komisia konštatuje, že vysvetlenie bolo doručené v stanovenej lehote. 

Vo svojej odpovedi uchádzač č. 2 SWAN, a.s. uviedol: „Máme za to, že sme predložili verejnému 
obstarávateľovi v rámci ponuky všetky požadované doklady na preukázanie splnenia podmienok účasti.  V 
rámci jednotného európskeho dokumentu sme verejnému obstarávateľovi uviedli požadované údaje o našej 
spoločnosti a tiež, že sme spoločnosť zapísaná v zozname hospodárskych subjektov pod č. 2024/11-PO-
F7847. Na základe Vašej žiadosti Vám posielame v prílohe výpis zo ZHS zo stránky ÚVO uvo.gov.sk. 

V prípade, že identifikujete v nami v ponuke predložených dokladoch na preukázanie splnenia podmienok 
účasti nejaké konkrétne nedostatky, sme pripravení ich vysvetliť prípadne doplniť.“ 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 2 SWAN, a.s. predložil všetky požadované doklady. 

 

Uchádzač č. 1 Slovanet, a. s. doručil odpoveď dňa 24.02.2025 o 21:12 hod. 

Komisia konštatuje, že vysvetlenie bolo doručené v stanovenej lehote. 

Vo svojej odpovedi uchádzač č. 1 Slovanet, a.s. uviedol: „Uchádzač v rámci svojej ponuky predložil Krycí list 
ponuky, ktorý v jednej zo svojich častí okrem iného pozostáva z Obsahu ponuky, v rámci ktorého Uchádzač 
uviedol, ktoré dokumenty pre preukázanie podmienok účasti podľa § 32, § 34 a § 35 vo väzbe na § 34 ZoVO 
použil. Máme za to, že ak uchádzač v ponuke predloží súčasne Jednotný európsky dokument (JED) aj doklady 
preukazujúce splnenie podmienok účasti, verejný obstarávateľ má možnosť uprednostniť na zabezpečenie 
riadneho priebehu verejného obstarávania predložené doklady preukazujúce splnenie podmienok účasti pred 
Jednotným európskym dokumentom, čím sa zabezpečí efektívnejší a rýchlejší proces overovania splnenia 
podmienok účasti. Uchádzač v súčasnosti nedisponuje informáciou o tom, či posúdenie dokladov 
preukazujúcich splnenie podmienok účasti uvedených v ponuke uchádzača komisia vyhodnotila po obsahovej 
stránke ako obsahovo úplné alebo nie. Z daného dôvodu Uchádzač v prílohe tejto odpovede Verejnému 
obstarávateľovi opätovne doručuje doklady a dokumenty preukazujúce splnenie podmienok účasti podľa § 32, 
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§ 34 a § 35 vo väzbe na § 34 ZoVO v súlade s požiadavkou zo dňa 18.02.2025 vo väzbe na ust. § 39 ods. 6 
ZoVO. Uchádzač si v tejto súvislosti dovoľuje uviesť, že využitie Jednotného európskeho dokumentu je 
fakultatívnym inštitútom, čo umožňuje jeho využitie v ponuke uchádzača súčasne aj s dokumentami 
preukazujúcimi splnenie podmienok účasti. V prípade, že by napriek poskytnutému vyjadreniu Verejný 
obstarávateľ identifikoval akékoľvek ďalšie nejasnosti/nezrovnalosti, je tieto Uchádzač pripravený náležite 
vysvetliť.“ 

Prílohou odpovede boli všetky dokumenty preukazujúce splnenie podmienok účasti. Komisia kontrolou 
dokumentov predložených v ponuke a dokumentov predložených v rámci odpovede zistila, že obe sady 
dokumentov preukazujúcich splnenie podmienok účasti sú totožné. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 1 Slovanet, a.s. predložil všetky požadované doklady. 

 

Kontrola zloženia zábezpeky: 

Podľa súťažných podkladov časti A.1 Pokyny pre záujemcov a uchádzačov bodu 18 bola požadovaná 
zábezpeka vo výške 300 000,00 EUR 

Uchádzač č. 1 Slovanet, a.s. vo svojej ponuke predložil Bankovú záruku č. 626.821 zo dňa 11.02.2025 
vystavenú Tatra bankou, a.s.. Banková záruka je podpísaná elektronickou pečaťou TB.  

Z predloženej záruky vyplýva, že Banka sa zaväzuje vykonať platbu Obstarávateľovi do vyššie uvedenej sumy 
po predložení jeho prvej písomnej výzvy na zaplatenie, za podmienky, že Obstarávateľ v písomnej výzve na 
zaplatenie uvedie, že suma, ktorú požaduje, je splatná z dôvodu, že Uchádzač: 

· odstúpil od svojej Ponuky v čase po uplynutí lehoty na predkladanie ponúk do uplynutia lehoty viazanosti 
ponúk, alebo 

· neposkytol súčinnosť potrebnú na uzavretie zmluvy v zmysle zákona o verejnom obstarávaní alebo 

· odmietol uzavrieť zmluvu alebo rámcovú dohodu. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 1 Slovanet, a.s. zložil zábezpeku v súlade s § 46 ZVO a v súlade 
s pokynmi uvedenými v súťažných podkladoch a v stanovenej výške. 

Uchádzač č. 2 SWAN, a.s. vo svojej ponuke predložil Bankovú záruku č. 626.848 zo dňa 24.01.2025  
a Dodatok č. 1 k bankovej záruke č. 626.848 zo dňa 12.02.2025 vystavenú Tatra bankou, a.s.. Banková záruka 
je podpísaná elektronickou pečaťou TB.  

Z predloženej záruky a jej dodatku vyplýva, že Banka sa zaväzuje vykonať platbu Obstarávateľovi do vyššie 
uvedenej sumy po predložení jeho prvej písomnej výzvy na zaplatenie, za podmienky, že Obstarávateľ 
v písomnej výzve na zaplatenie uvedie, že suma, ktorú požaduje, je splatná z dôvodu, že Uchádzač: 

· odstúpil od svojej Ponuky v čase po uplynutí lehoty na predkladanie ponúk do uplynutia lehoty viazanosti 
ponúk, alebo 

· neposkytol súčinnosť potrebnú na uzavretie zmluvy v zmysle zákona o verejnom obstarávaní alebo 

· odmietol uzavrieť zmluvu alebo rámcovú dohodu. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 2 SWAN, a.s. zložil zábezpeku v súlade s § 46 ZVO a v súlade s pokynmi 
uvedenými v súťažných podkladoch a v stanovenej výške. 

 

Uchádzač č. 3 Slovak Telekom, a.s. vo svojej ponuke predložil Bankovú záruku č. 2500201029 zo dňa 
17.01.2025  vystavenú Komerční bankou, a.s.. Banková záruka bola predložená v listinnej podobe v lehote na 
predkladanie ponúk.  

Z predloženej záruky a jej dodatku vyplýva, že Banka sa zaväzuje vykonať platbu Obstarávateľovi do vyššie 
uvedenej sumy po predložení písomnej výzvy na zaplatenie, ktorá bude obsahovať písomné prehlásenie, že 
klient v lehote viazanosti ponúk: 
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· odstúpil od svojej ponuky, alebo 

· neposkytol súčinnosť alebo odmietol uzavrieť zmluvu alebo rámcovú dohodu podľa zákona. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 3 Slovak Telekom, a.s. zložil zábezpeku v súlade s § 46 ZVO a v súlade 
s pokynmi uvedenými v súťažných podkladoch a v stanovenej výške. 

 

Uchádzač č. 4 O2 Business Services, a.s. vo svojej ponuke predložil Bankovú záruku č. 626.889 zo dňa 
24.01.2025  a Dodatok č. 1 k bankovej záruke č. 626.848 zo dňa 12.02.2025 vystavenú Tatra bankou, a.s.. 
Banková záruka je podpísaná elektronickou pečaťou TB.  

Z predloženej záruky a jej dodatku vyplýva, že Banka sa zaväzuje vykonať platbu Obstarávateľovi do vyššie 
uvedenej sumy po predložení jeho prvej písomnej výzvy na zaplatenie, za podmienky, že Obstarávateľ 
v písomnej výzve na zaplatenie uvedie, že suma, ktorú požaduje, je splatná z dôvodu, že Uchádzač: 

· odstúpil od svojej Ponuky v čase po uplynutí lehoty na predkladanie ponúk do uplynutia lehoty viazanosti 
ponúk, alebo 

· neposkytol súčinnosť potrebnú na uzavretie zmluvy v zmysle zákona o verejnom obstarávaní alebo 

· odmietol uzavrieť zmluvu alebo rámcovú dohodu. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 4 O2 Business Services,, a.s. zložil zábezpeku v súlade s § 46 ZVO 
a v súlade s pokynmi uvedenými v súťažných podkladoch a v stanovenej výške. 

 

Splnenie podmienok účasti: 

Osobné postavenie - § 32 ZVO 

V zmysle § 32 ZVO a časti A.2 Súťažných podkladov Podmienky účasti uchádzačov: Uchádzač musí spĺňať 
podmienky účasti týkajúce sa osobného postavenia uvedené v § 32 ods. 1 zákona. 

Vyhodnotenie splnenia podmienky účasti podľa § 32 ZVO u uchádzača č. 1 Slovanet, a.s. je uvedené v prílohe 
zápisnice DigiEDU ZA Príloha č. 1a zápisnice č. 2 z vyhodnotenia splnenia podmienok účasti SLOVANET. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 1 Slovanet, a.s. splnil podmienky účasti podľa § 32 ZVO. 

Vyhodnotenie splnenia podmienky účasti podľa § 32 ZVO u uchádzača č. 2 SWAN, a.s. je uvedené v prílohe 
zápisnice DigiEDU ZA Príloha č. 1b zápisnice č. 2 z vyhodnotenia splnenia podmienok účasti SWAN. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 2 SWAN, a.s. splnil podmienky účasti podľa § 32 ZVO. 

Vyhodnotenie splnenia podmienky účasti podľa § 32 ZVO u uchádzača č. 3 Slovak Telekom, a.s. je uvedené 
v prílohe zápisnice DigiEDU ZA Príloha č. 1c zápisnice č. 2 z vyhodnotenia splnenia podmienok účasti 
SLOVAK TELEKOM. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 3 Slovak Telekom, a.s. splnil podmienky účasti podľa § 32 ZVO. 

Vyhodnotenie splnenia podmienky účasti podľa § 32 ZVO u uchádzača č. 4 O2 Business Services, a.s. je 
uvedené v prílohe zápisnice DigiEDU ZA Príloha č. 1d zápisnice č. 2 z vyhodnotenia splnenia podmienok 
účasti O2 Business Services. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 4 O2 Business Services, a.s. splnil podmienky účasti podľa § 32 ZVO. 

 

Finančné a ekonomické postavenie - § 33 ZVO 

Nebolo požadované 

Technická alebo odborná spôsobilosť - § 34 ZVO 
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Verejný obstarávateľ požadoval splnenie podmienok účasti podľa § 34 ods. 1 písm. a), písm. d), písm. g) 
a písm. j) ZVO.  

Uchádzač č. 1 Slovanet, a.s.: 

Vyhodnotenie splnenia podmienky účasti podľa § 34 ZVO u uchádzača č. 1 Slovanet, a.s. je uvedené v prílohe 
zápisnice DigiEDU ZA Príloha č. 1a zápisnice č. 2 z vyhodnotenia splnenia podmienok účasti SLOVANET. 

Komisia identifikovala zistenia v prípade preukázania splnenia podmienky účasti podľa § 34 ods. 1 písm. g) 
ZVO v prípade kľúčového experta č. 5 a podľa § 34 ods. 1 písm. d). 

Komisia požiada uchádzača č. 1 Slovanet, a.s. o vysvetlenie k uvedeným zisteniam. 

Verejný obstarávateľ dňa 13.03.2025 prostredníctvom systému na elektronickú komunikáciu  JOSEPHINE 
v súlade s § 40 ods. 4 ZVO požiadal uchádzača o vysvetlenie k uvedeným zisteniam. 

Lehota na doručenie vysvetlenia bola stanovená do 20.03.2025 do 11:00 hod. 

Uchádzač č. 1 doručil vysvetlenie dňa 13.03.2025 o 13:26 hod. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 1 doručil vysvetlenie v stanovenej lehote. 

Vo svojej odpovedi týkajúcej sa certifikátu ISO 27001 uchádzač uvádza: „V prílohe tejto odpovede si Vám 
dovoľujeme doručiť aktuálne platný certifikát ISO 27001 s platnosťou na obdobie ďalších 3 kalendárnych rokov. 
Pre vysvetlenie uvádzame, že nami, v ponuke predložený certifikát ISO 27001, bol ku dňu predkladania ponúk 
platný. Naša spoločnosť v období vyhodnocovania ponúk podstúpila úspešný recertifikačný cyklus na základe 
ktorého získala nový, ktorý kontinuálne časovo nadväzuje na pôvodný certifikát. Týmto si súčasne na základe 
uvedeného dovoľujeme uviesť, že podmienka účasti vo väzbe na normu ISO 27001 bola našou spoločnosťou 
dodržaná kontinuálne počas celej doby trvania verejného obstarávania.“ 

Kontrolou komunikácie k uvedenej odpovedi bolo zistené, že v odpovedi absentovala citovaná príloha. 

Uchádzač č. 1 dňa 13.03.2025 o 19:48 hod. doručil druhú odpoveď na žiadosť o vysvetlenie. Komisia 
konštatuje, že druhá odpoveď bola doručená v stanovenej lehote. 

Vo svojej druhej odpovedi uchádzač č. 1 uvádza: „v kontexte odpovede na Vašu žiadosť zo dňa 13.03.2025 
si dovoľujeme súčasne priložiť kontinuálne obnovený certifikát ISO 27001.“ 

Prílohou druhej odpovede bol certifikát o zavedení a údržby systému manažérstva informačnej bezpečnosti 
spĺňajúci požiadavky STN EN ISO/IEC 27001:2023 vydaný certifikačným orgánom EURO CERT group, 
s registračným číslom certifikátu 1755/ISMS/25 s platnosťou súčasného certifikačného cyklu od 21.2.2025 do 
22.2.2028. 

Vyhodnotenie splnenia podmienok účasti uchádzača č. 1 SLOVANET je uvedené v prílohe 1a zápisnice č. 2 
vyhodnotenie splnenia podmienok účasti SLOVANET. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 1 SLOVANET, a.s. IČO: 35954612 splnil podmienky účasti podľa 
§ 34 ZVO. 

Uchádzač č. 2 SWAN, a.s.: 

Vyhodnotenie splnenia podmienky účasti podľa § 34 ZVO u uchádzača č. 2 SWAN, a.s. je uvedené v prílohe 
zápisnice DigiEDU ZA Príloha č. 1b zápisnice č. 2 z vyhodnotenia splnenia podmienok účasti SWAN. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 2 SWAN, a.s., IČO: 35680202 splnil podmienky účasti podľa § 34 
ZVO. 

Uchádzač č. 3 Slovak Telekom, a.s.: 

Vyhodnotenie splnenia podmienky účasti podľa § 34 ZVO u uchádzača č. 3 Slovak Telekom, a.s. je uvedené 
v prílohe zápisnice DigiEDU ZA Príloha č. 1c zápisnice č. 2 z vyhodnotenia splnenia podmienok účasti 
SLOVAK TELEKOM. 

Komisia identifikovala zistenia v prípade preukázania splnenia podmienky účasti podľa § 34 ods. 1 písm. g) 
ZVO v prípade kľúčového experta č. 4. 
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Komisia požiada uchádzača č. 3 Slovak Telekom, a.s. o vysvetlenie k uvedeným zisteniam. 

Verejný obstarávateľ dňa 13.03.2025 prostredníctvom systému na elektronickú komunikáciu  JOSEPHINE 
v súlade s § 40 ods. 4 ZVO požiadal uchádzača o vysvetlenie k uvedeným zisteniam. 

Lehota na doručenie vysvetlenia bola stanovená do 20.03.2025 do 11:00 hod. 

Uchádzač č. 3 doručil vysvetlenie dňa 18.03.2025 o 13:13 hod. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 3 doručil vysvetlenie v stanovenej lehote. 

Vyhodnotenie splnenia podmienok účasti uchádzača č. 3 SLOVAK TELEKOM je uvedené v prílohe 1a 
zápisnice č. 2 vyhodnotenie splnenia podmienok účasti TELEKOM. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 3 SLOVAK TELEKOM, a.s. IČO: 35763469 splnil podmienky účasti 
podľa § 34 ZVO. 

Uchádzač č. 4 O2 Business Servicess, a.s.: 

Vyhodnotenie splnenia podmienky účasti podľa § 34 ZVO u uchádzača č. 4 O2 Business Services, a.s. je 
uvedené v prílohe zápisnice DigiEDU ZA Príloha č. 1d zápisnice č. 2 z vyhodnotenia splnenia podmienok 
účasti O2 Business Services. 

Komisia identifikovala zistenia v prípade preukázania splnenia podmienky účasti podľa § 34 ods. 1 písm. g) 
ZVO v prípade kľúčových expertov č. 1, 2, 3, 4, 5, 7 a 9. 

Komisia požiada uchádzača č. 4 O2 Business Services, a.s. o vysvetlenie k uvedeným zisteniam. 

Verejný obstarávateľ dňa 13.03.2025 prostredníctvom systému na elektronickú komunikáciu  JOSEPHINE 
v súlade s § 40 ods. 4 ZVO požiadal uchádzača o vysvetlenie k uvedeným zisteniam. 

Lehota na doručenie vysvetlenia bola stanovená do 20.03.2025 do 11:00 hod. 

Uchádzač č. 4 doručil vysvetlenie dňa 20.03.2025 o 08:45 hod. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 4 doručil vysvetlenie v stanovenej lehote. 

Žiadosť o vysvetlenie sa týkala: 

1. Vysvetlenie alebo doplnenie predložených dokladov pre Experta č. 1 týkajúcich sa preukázania praktických 
skúseností 

2. Vysvetlenie alebo doplnenie predložených dokladov pre Experta č. 4 pre účely posúdenia splnenia 
podmienky účasti 

3. Vysvetlenie alebo doplnenie predložených dokladov pre Experta č. 5 pre účely posúdenia splnenia 
podmienky účasti 

4. Vysvetlenie alebo doplnenie predložených dokladov – úradne overených prekladov – Expertov č. 1, 2, 3, 4, 
7 a 9 

Vyhodnotenie splnenia podmienok účasti uchádzača č. 4 O2 Business Services je uvedené v prílohe 1a 
zápisnice č. 2 vyhodnotenie splnenia podmienok účasti O2 BS. 

Okrem iných dokladov uchádzač vo svojej odpovedi v prípade kľúčového experta č. 9 predložil certifikáty 
PRINCE2 Project Management a ITIL Foundation Certificate in IT Service Management. 

Podľa súťažných podkladov časti A.2 Podmienky účasti, u kľúčového experta č. 9 verejný obstarávateľ 
požadoval: 

„Expert č.9 na pozícii Špecialista pre Service desk – senior (minimálne 1 osoba) 

a) minimálne 3-ročnú odbornú prax v pozícii NOC (Network Operations Center) manažéra alebo 
ServiceDesk manažéra, 
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b) minimálne 1 praktická skúsenosť na pozícii manažéra v oblasti riadenia NOC/ ServiceDesk a riadenia 
kvality služieb, 

c) expert je držiteľom certifikátu ITIL Foundation alebo vyššia úroveň pre preukázanie znalostí v oblasti 
riadenia IT služieb (alebo ekvivalent). 

Jednotlivé čiastkové podmienky účasti na expertov sa preukazujú nasledovným spôsobom: 

• podmienka na odbornú prax sa preukazuje vlastnoručne podpísaným profesijným životopisom alebo 
ekvivalent (sken), 

• podmienka na praktické skúsenosti sa preukazuje vlastnoručne podpísaným zoznamom praktických 
skúseností experta (sken), 

• podmienka na certifikát alebo osvedčenie sa preukazuje skenom platného certifikátu alebo 
osvedčenia.“ 

Nakoľko verejný obstarávateľ nepožadoval splnenie podmienky účasti u experta č. 9 vydaním certifikátu 
PRINCE2, komisia sa nebude zaoberať predloženým dokladom – PRINCE2 Foundation Certificate in Project 
Management, vydaného PepopleCert a Axelos global best practice účinný od 17.01.2020, číslo certifikátu 
GR633128617MK, číslo kandidáta: 9980034014421371 s dobou účinnosti uvedenou: „N/A“. 

Kontrolou certifikátu kľúčového experta č. 9 ITIL Foundation Certificate in IT Service Management, vydaného 
PepopleCert a Axelos global best practice účinný od 24.01.2020, číslo certifikátu GR671118780MK, číslo 
kandidáta: 9980034014421371 s dobou účinnosti uvedenou: „N/A“ komisia zistila nasledovné: kontrolou na 
stránke  https://www.microcomp.sk/aktuality-detail/koniec-neobmedzenej-platnosti-certifikatov-peoplecert-
axelos  bolo zistené:  

„Celosvetová komunita pre Global Best Practice PeopleCert - AXELOS zverejnila nové podmienky vydávania 
certifikátov. Táto zmena platí od 1. 1. 2023 aj pre certifikácie uskutočnené v minulosti. K tomuto kroku sa 
PeopleCert rozhodol kvôli spusteniu nového programu pre kontinuálny profesný rozvoj (Continuing 
Professional Development - CPD), ktorý má pomôcť udržať si náskok v konkurencii na trhu práce. 

Všetci kandidáti s certifikátom PeopleCert Global Best Practice sa môžu rozhodnúť pre obnovu do troch rokov 
od pôvodného dátumu certifikácie. Tí, ktorí boli certifikovaní pred 30. 6. 2020 majú platnosť certifikátom do 1. 
7. 2023 a to bez ohľadu na pôvodný dátum udelenia. 

Niektoré certifikáty, napr. PRINCE2® verzia 5. a 6. už boli vydávané s platnosťou na 3 roky aj v minulosti. 
Avšak boli aj také, ako napr. ITIL, ktoré boli vydávané s neobmedzenou platnosťou na danú verziu, aktuálne 
ITIL 4.“ 

Zmena platnosti na 3 roky s možnosťou obnovenia platí aj pre certifikát ITIL4. 

Zároveň, verejný obstarávateľ pristúpil k overeniu predmetného certifikátu z číslom GR671118780MK 
prostredníctvom verifikačnej služby pre certifikáciu spoločnosti PeopleCert ktorá certifikát vydala,        

( https://www.peoplecert.org/for-corporations/certificate-verification-service ), s výsledkom overenia „Táto 
certifikácia si vyžaduje obnovenie, aby zodpovedala aktuálnym certifikačným požiadavkám“ (viď príloha 3 
zápisnice č. 2 z vyhodnotenia podmienok účasti O2BS ITIL). 

Na základe vyššie uvedeného komisia požiada o vysvetlenie zistení týkajúcich sa platnosti predloženého 
certifikátu ITIL ako dokladu preukazujúceho splnenie podmienok účasti u experta č. 9. 

Prostredníctvom systému na elektronickú komunikáciu Josephine komisia dňa 28.03.2025 požiadala 
uchádzača č. 4 o vysvetlenie. Lehota na doručenie vysvetlenia bola stanovená do 07.04.2025 do 11:00 hod. 

Uchádzač doručil vysvetlenie dňa 07.04.2025 o 10:50 hod. 
Komisia konštatuje, že vysvetlenie bolo doručené v stanovenej lehote. 
 
Vo vysvetlení uchádzač uvádza:  
„Po dôkladnom prešetrení vzniknutej situácie v rámci nášho vysvetlenia uvádzame, že pri vydaní certifikátu 
bol certifikát Expertky č. 9 – p. Kubikovej vydaný s neobmedzenou platnosťou. V priebehu času platnosti 
certifikátu však došlo k zmene podmienky certifikácie a bola zavedená obmedzená doba platnosti certifikátu, 
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a to aj spätne pre už vydané certifikáty, pričom táto skutočnosť nastala aj z dôvodu majetkovej zmeny 
v rámci certifikačnej autority, kedy nový majiteľ zmenil jednostranne podmienky. Spoločnosť PeopleCert 
International Ltd. kúpila značku trademark ITIL a následne jednostranne zmenila podmienky, a zároveň 
porušila jej základnú povinnosť akýmkoľvek spôsobom informovať o tejto zmene držiteľov platných 
certifikátov. Naša spoločnosť zamestnáva ďalších troch expertov, ktorí získali časovo neobmedzený ITIL 
Foundation certifikát, pričom ani jeden z nich nebol o zmene pravidiel informovaný. 
Uchádzač bol týmto aktom bez vlastného zavinenia uvedený do omylu treťou stranou, ktorá ako jediná na 
svete rozhoduje o ITIL certifikácii. 
V rámci zabezpečenia súladu s požiadavkami Verejného obstarávateľa a súťažnými podkladmi uvádzame, že 
Expertka č. 9 – p. Kubiková si platnosť požadovaného certifikátu pre Experta č. 9 k dnešnému dňu obnovila, 
avšak k predloženiu vysvetlenia nedisponujeme ešte žiadnym dokumentom, ktorý by toto potvrdzoval (žiadali 
sme o predĺženie lehoty na predloženie vysvetlenia), nakoľko samotné vydanie certifikátu trvá dlhšiu dobu. 
V priebehu blízkej doby budeme disponovať aj samotným certifikátom, ktorý bezodkladne predložíme.“ 

Komisia akceptovala vysvetlenie uchádzača č. 4 a konštatovala, že vydanie platného certifikátu je 
administratívnym úkonom a kľúčový expert č. 9 disponuje požadovanými znalosťami a zručnosťami nutnými 
na vydanie príslušného certifikátu a uchádzač aktívne pristupoval k vysvetleniu zistených skutočností, vykonal 
všetky úkony spojené so získaním platného certifikátu, pričom obdržanie certifikátu nie je závislé od 
samotného uchádzača, ale od tretej strany, ktorej včasné doručenie dokumentu – platného certifikátu, nie je 
uchádzač schopný ovplyvniť.  

Komisia bola pripravená na doručenú odpoveď na žiadosť o vysvetlenie zaslať uchádzačovi v poradí ďalšiu 
žiadosť o vysvetlenie obsahujúcu žiadosť o predloženie platného certifikátu s tým, že uchádzačovi poskytne 
primeranú lehotu. 

Pred odoslaním žiadosti o vysvetlenie uchádzač z vlastnej iniciatívy prostredníctvom komunikačného 
rozhrania IS JOSEPHINE dňa 09.04.2025 o 13:15 hod. doručil verejnému obstarávateľovi vysvetlenie: 

„Ako sme Vás v predchádzajúcom vysvetlení informovali, tak náš expert č. 9 pracoval na obnovení certifikátu, 
pričom skúšku už mal absolvovanú, avšak nebol mu vydaný certifikát, nakoľko však medzičasom došlo k 
vydaniu certifikátu, tak tento Vám aj s úradným prekladom zasielame v prílohe tejto správy.“ 

Prílohou bol úradný preklad certifikátu ITIL Foundation certificate in IT Servise Management vydaný na meno 
Martina Kubikova, číslo certifikátu GR671762121MK s platnosťou od 07.04.2025 do 07.04.2028. 

Komisia doplnenie vysvetlenia akceptuje a konštatuje, že uchádzač splnil podmienku účasti týkajúcu sa 
kľúčového experta č. 9  na pozícii Špecialista pre Service desk – senior. 

Komisia konštatuje, že uchádzač č. 4 O2 Business Services, a.s. IČO: 50087487 splnil podmienky 
účasti podľa § 34 ZVO. 

 

15. Zoznam záujemcov/uchádzačov, ktorí budú vyzvaní na vysvetlenie/doplnenie podľa § 40 ods. 4 ZVO: viď 
bod 14 

16. Zoznam vylúčených uchádzačov/záujemcov s uvedením dôvodu ich vylúčenia: žiadna ponuka nebola 
vylúčená 

17. Zoznam vybratých záujemcov, resp. záujemcov, ktorí budú vyzvaní na predloženie ponuky a dôvody ich 
výberu v užšej súťaži a v rokovacom konaní so zverejnením: Neaplikuje sa 

18. Zoznam záujemcov, ktorí nebudú vyzvaní na predloženie ponuky alebo na rokovanie s uvedením dôvodu1: 
neaplikuje sa 

 

 

 
1 Použije sa v prípade užšej súťaže, alebo rokovacieho konania so zverejnením. 
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Členovia komisie na vyhodnotenie ponúk vyhlasujú, že táto zápisnica zodpovedá skutočnosti, čo potvrdzujú 
svojim podpisom. 

P. č. Meno Funkcia Podpis 

1. Ing. Alexander Šproch 
predseda komisie s právom vyhodnocovať 
ponuky a komunikovať v mene zadávateľa  

 

2. Ing. Ján Jasenák člen komisie s právom vyhodnocovať ponuky 
 

3. Ing. Ivan Šiagi člen komisie s právom vyhodnocovať ponuky 
 

4. Ing. Štefan Mačica člen komisie s právom vyhodnocovať ponuky 
 

5. Ing. Vladimír Pokojný 
člen komisie bez práva vyhodnocovať ponuky, 
administrátor zákazky 

 

6. Mgr. Schlosserová Silvia 
členka komisie bez práva vyhodnocovať 
ponuky, administrátor zákazky 

 

 

V Bratislave, dňa 14.04.2025     Zapísal: Ing. Vladimír Pokojný 

         člen komisie 

Prílohy: 

- DigiEDU ZA Príloha č. 1a zápisnice č. 2 z vyhodnotenia splnenia podmienok účasti SLOVANET 
- DigiEDU ZA Príloha č. 1b zápisnice č. 2 z vyhodnotenia splnenia podmienok účasti SWAN 
- DigiEDU ZA Príloha č. 1c zápisnice č. 2 z vyhodnotenia splnenia podmienok účasti SLOVAK 

TELEKOM 
- DigiEDU ZA Príloha č. 1d zápisnice č. 2 z vyhodnotenia splnenia podmienok účasti O2 Business 

Services 
- Výpisy z Obchodného registra SR 
- Výpisy zo Zoznamu hospodárskych subjektov vedenom na ÚVO 
- Výpisy zo Zoznamu hospodárskych subjektov zo zákazom účasti 

 

Upozornenie: V zápisnici je potrebné uviesť všetky situácie, ktorými sa prijímateľ zaoberal a vysvetliť, ako sa 
s nimi vysporiadal, napr. uviesť zdôvodnenie, prečo požiadal o vysvetlenie, v prípade neakceptovania 
niektorého z dokumentov uviesť, prečo nepožiadal záujemcu/uchádzača o vysvetlenie a pod. 


