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Aésto Pelhiimov
CisLO JEDNACI MISTO / DATUM
MPe/01/133/2025 Pelhfimov / 19. 6. 2025

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1 — Rozvoj sluzeb eGovernmentu mésta Pelhfimov

Mésto Pelhfimov, IC: 00248801, se sidlem Pelhfimov, Masarykovo ndmésti 1, PSC 393 01, je
zadavatel verejné zakazky s ndzvem ,, Rozvoj sluzeb eGovernmentu mésta Pelhfimov”
evidované pod identifikatorem: MPe/0O1/133/2025.

Zadavatel obdriel dne 18. 06. 2025 Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace podle § 98
zdkona €. 134/2016 Sb., o zaddvani verejnych zakazek.

Dotaz ¢. 1:

V ZD v kapitole 10. POZADAVKY NA ZPUSOB ZPRACOVANI NABIDKOVE CENY, zadavatel uvadi
poZadovanou strukturu nabidkové ceny pro ¢ast A az C, pfiCemz v tabulce pro ¢asti B a C je
radek D specifikovan jako cena za ,Maintenance a poskytovani novych verzi integracniho
modulu na 5 let”. V Pfilohach ¢. 2 ZD v Zavazném vzoru smlouvy pro ¢asti B a C, konkrétné v
jejich Prilohach ¢. 4 Smlouvy — Cenova kalkulace, je vSak v téchto tabulkach v fadku D cena
specifikovana jako cena za ,1 rok Maintenance a poskytovani novych verzi integracniho
modulu®.

MuUze, prosim, zadavatel upresnit, kterou strukturu (vzor tabulky) ma uchazec¢ v nabidce
dodrzet? A v pfipadé, Ze se do radku D ma uvadét cena dle ZD, tedy cena za 5 let, mize
uchazec adekvatné tomu zménit text v radku D tabulky v zdvazném vzoru smlouvy?

Odpovéd zadavatele:

Soucasti predmétu plnéni verejné zakazky v €asti B a C je Maintenance a poskytovani novych
verzi integracniho modulu na 5 let. Cena této sluzby je soucdsti Celkové nabidkové ceny
prislusné Casti verejné zakazky a Celkova nabidkova cena je hodnoticim kritériem.

Pfislusna ustanoveni Smlouvy a priloha Smlouvy také deklaruje, Ze délka obdobi
maintenance je 5 let. V ¢l. 5.2 Smlouvy je vSak stanoveno, Ze Cena za poskytovani
Maintenance, je stanovena rocni sazbou a je vypoctena z ceny licence modulu. Proto
zadavatel pozaduje v pfiloze €. 4 vycislit tuto ro¢ni sazbu.

ZD tedy urcuje, Ze hodnocena je celkova cena v¢. 5 let maintenance, zatimco smlouva
stanovi mechanismus fakturace formou rocni sazby a vycisleni této rocni sazby. Oba
dokumenty se vzajemné dopliuji a tedy nejsou v rozporu.



strana 2/2

Dotaz ¢. 2:

V Ptilohach €. 2 ZD v Zavazném vzoru smluv pro vsechny tfi ¢asti, neni v ¢lanku 8. dodrzeno
chronologické Cislovani odstavci. MuUzZe uchazec¢ opravit nechronologické Cislovani v ¢l. 8
smlouvy bez rizika vylouceni?

Odpovéd zadavatele:

Ano, zadavatel pripousti opravu formalnich chyb ve formatu cislovani odstavci smlouvy,
pokud tim neni ménén obsah ani vyznam ustanoveni. Uvedeny zasah nebude povaZovan za
poruseni pozadavku na nemeénnost zavazného vzoru smlouvy.

Dotaz ¢. 3:

V Pfilohach ¢. 2 ZD v Zavazném vzoru smluv pro vSechny tfi ¢asti, je v ¢lanku 8. v bodu 1.
(spravné bod 3.) uvedeno, Ze (citace): ,Objednatel oznami Dodavateli zavady na predmétu
smlouvy na pracovisté Servisni podpory Dodavatele — Tel.; email [DOPLNi DODAVATEL]“.

Ill

Je moZné nahradit ve smlouvé kontaktni Gdaje typu ,tel./email” odkazem na HelpDesk

systém pro hlaseni incidentd?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel souhlasi s tim, Ze namisto uvedeni konkrétni telefonni linky a e-mailu mulze
uchaze¢ nabidnout shodné nebo lepsi fesSeni. K vySe uvedenému dotazu uchaze¢ mize
nabidnout elektronicky nastroj pro evidenci incidentd (napf. HelpDesk), pokud tento systém
bude trvale dostupny zadavateli a umozni hldseni, evidenci a sledovani feseni incidentd.

V takovém pripadé muize byt pfislusny odstavec upraven napt. nasledovné:

,Objednatel oznami incidenty/zavady na predmétu smlouvy prostrednictvim elektronického
nastroje Dodavatele (HelpDesk). Nastroj HelpDesk bude Objednateli dostupny 24/7 po celou
dobu trvani smlouvy a bude umozZiovat hlaseni, evidenci a sledovani feseni incidentd.”

Tato Uprava je pripustnda a nepovede k vylouceni uchazede, uvedeny zasah nebude
povaZovan za poruseni poZadavku na neménnost zavazného vzoru smlouvy.

Zadavatel zavérem uvadi, Ze toto vysvétleni zadavaci dokumentace neni zménou nebo
doplnénim zaddavaci dokumentace, jejichz povaha by vyZzadovala pfimérené prodlouzeni
IhGty pro podani nabidek ve smyslu § 99 odst. 2 ZZVZ.

V Pelhfimové Andrea Digitalné podepsal
Andrea
Unterfranco Unterfrancova
podepsdno elektronicky , Datum: 2025.06.19
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