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ADR Ciselnik zboZi pro mezinarodni silni¢ni pfepravu nebezpeénych véci
CiM Mezinarodni nakladni list pro Zelezni¢ni dopravu

CMR Mezinarodni nékladni list pro silni¢ni dopravu

DB Databaze

DIUM Ciselnik Zelezni¢nich stanic

ETSNG Ciselnik zbozi

FEFO First Expired — First Out

FIFO First In First Out

GPS Global Positioning Systém

HW Hardware

ILU Intermodal loading unit

INPS INTERPORT SERVIS

IS Informacni systém Helios

NAS Datové lozisté na siti (Network Attached Storage)

NTB Notebook

NHM Harmonizovand nomenklatura zbozi v Zelezni¢ni dopraveé
NR Normalni rozchod

OCR Optical Character Recognition

PC Stolni pocitac

RID Ciselnik zboZi pro mezinarodni Zelezni¢ni pfepravu nebezpeénych véci
RFID Radio Frequency Identification

SR 70 Ciselnik Zelezni¢nich stanic

SSCC Serial Shipping Container Code

SW Software

SR Siroky rozchod

TOS Terminal Operating System

TR-4 Ciselnik Zelezni¢nich stanic

UPS Zalozni napajeci zdroj (Uninterruptible Power Supply)
WMS Warehouse management system
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Uvod

Cile zavedeni IS — termindlového informac¢niho systému (TOS)

Cilem je zefektivnit procesy zavedenim digitalizace, automatizace a optimalizace procest,
coz povede k efektivnéjSimu vyuziti materidlnich a lidskych zdroju a tim dojde 1 k sniZzeni
provoznich nakladii a optimalizaci provozu aredlu. To vyzaduje urCitou uroven
standardizace stavajicich i planovanych novych procest.

Hlavnimi cili jsou:

Standardizace a digitalizace pracovnich postupti v oblasti fizeni terminalu a spedice;
Ptistup zalozeny na procesech, od zac¢atku do konce;

Harmonizace procest, aplikaci, datovych tokti a kmenovych dat;

Zavedeni digitalizace mezi zucastnénymi stranami (s dodavateli a odbérateli);
Optimalizace a automatizace podporovana IS;

Automatizované zapracovani podkladu pro fakturaci a kontrola faktur;
Optimalizace pohybu v arealu

Predmét vyberového tizeni
Predmétem vybérového tizeni jsou nasledujici polozky:
e Poradenské sluzby na névrh feSeni a pfipravy a zpracovani cilového konceptu
prekladisté;
o To zahrnuje poradenské sluzby v navrhu optimalizace procest celého prekladiste,
tak aby byly veskeré procesy co nejefektivnéjsi a spliiovaly pozadavky objednatele
a vedlo k celkové efektivité vSech procest
o Dale téz navrh rozmisténi n€kterych soucasti systému a hardware, jako naptiklad
bezpecnostnich kamer, tak aby byly splnény minimalni poZadavky.
e Stavebni prace, které zahrnuji vystavbu nezbytnych ¢asti zatizeni, jako jsou napiiklad:
o Silni¢ni zavory
o Semafory
o Kiosky
o Parkovaci automaty, cedule
o apod. dle nize specifikovaného
e Zavedeni informac¢niho systému pro fizeni a optimalizaci procesii na piekladisti,
systému pro planovani, fizeni a optimalizaci pieprav.
Projektové tizeni dodavek a koordinace ¢innosti na projektu
Podpora implementace, testovani a fizeni zmén;
Podpora provozu systému v produk¢énim prostiedi;
Dodévka hardware a technologii;
Skoleni zaméstnanct objednatele a podpora pii spusténi do ostrého provozu;
Zaruéni a pozaru¢ni podminky na dodany systém a jeho dal$i pfipadné rozsifovani a
udrzbu;
e Podpora provozu systému v produkénim prostiedi, kterd zahrnuje aplika¢ni podporu,
udrzbu (maintenance), pravidelné aktualizace a feSeni technickych problém, aby byl
systém vzdy pln¢ funkéni a aktudlni.
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Obecny popis procesu a potieb Objednatele

Zékladni schéma procesl na prekladisti

Prijezd

Fakturaéni podklady

Ekonomicky

Zeleznitni vratnice i Vletka
IS Helios

Pristaveni vozu na Oznameni o
nakladku/vykladku vyloZeni/naloZeni

Faktura&ni
doklady

(sklad, venkovni plochy, sila)

Fakturace
Spedice Fakturaéni podklady

Odjezd Fakturaéni podklady
Piijezd Prekladiste | 7 # Fakturace

L

x P

| |

|

Lo

Zaskladnéni Viyskladnéni I :

zhoi#i zbo#i : |

| |

Pozadavek na spedi¢ni i :

zajisténi pfepravy : |

I

v : |

d Fakturac¢ni podklady v

Logisticky sklad I :

I

I

I

I

|

|

Zelezni¢ni/silni¢ni

(spedi¢ni pfeprava, posledni mile)

Fakturace

F Y

Dodavatel

Architektura reseni

Blizsi popis architektury feSeni je uveden v ptiloze ¢islo 5 ,,Architektura feseni*
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Scénare na terminale a presuny na prekladisti

Blizs8i popis scénaft na terminale a pfesuny na ptekladisti jsou uvedeny v pfiloze Cislo 6 ,,Scénare
na terminale a pfesuny na piekladisti*

Soucinnost

Zadani tendru pro IT systém pro fizeni prekladisté (TOS — Terminal Operating System) bude
zam&feno na dodavku na softwarové casti, hardwarovych komponent, jako jsou kamery,
parkovaci systémy, vahy, OCR systémy, a dalsi souvisejici vybaveni.TOS musi byt schopny
komunikovat a integrovat se systémy tietich stran, ale jejich dodavka a sprava nebudou soucasti
dodavky. Bliz8i specifikace je uvedena v pfiloze ¢islo 5 ,,Architektura feSeni®. Specifikace
technologii pro dodavku je upfesnéna v kapitole Technické vybaveni terminalu.

Ptijezd a vykladka vlaku

Pii ptijezdu vlaku (po Sirokém nebo normalnim rozchodu) bude souprava bud’ vylozena, nebo
pfeloZena na jiny dopravni prostiedek. Systém TOS musi pifijimat aviza o piijezdu vlaku a jeho
nalozeni a sledovat manipulace s ILU a zbozim na terminalu. Veskeré hardwarové systémy, jako
jsou vahy a OCR kamery pro snimani ILU, budou integrovany s TOS pfes standardizované
rozhrani.

Avizace

Pted ptijezdem vlaku bude zaslano avizo obsahujici udaje o vlaku, vozidlech a zbozi. Avizo muze
byt importovano do TOS riznymi zptsoby. Pfijeti aviza a jeho zpracovani v TOS musi umoznit
nasledné operace souvisejici s piijezdem a manipulaci na terminalu, pficemz udaje z OCR kamer
a vah budou integrovany do TOS.

Komunikace s externimi systémy

TOS bude zodpovédny za pienos a spravu dat z externich hardwarovych zatizeni, to zahrnuje
véahy, ptipadné OCR kamery pro sniméani ILU a piehledové kamery pro monitorovani stavu ILU.
TOS musi podporovat integraci téchto dat, upozornit na odchylky a umoznit uzivatelské potvrzeni
v ptipadé neshod.

Vykladka a nakladka

TOS bude pléanovat a optimalizovat nakladku a vykladku zbozi, ale vSechny fyzické operace a
kontrola budou provadény prostiednictvim mechaniza¢nich prostredkd, které dod4 jiny dodavatel.
Systém musi podporovat ptenos ukoll a potvrzovani operaci prostiednictvim mobilnich zatizeni,
pfi¢emz komunikace s hardwarem je souc¢ésti integrace a dodavky feSeni.
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Pozadavky na hardware

Vsechny systémy pro snimani a monitorovani, jako jsou kamery, parkovaci systémy, vahy a
podobné zatizeni, budou spravovany a dodavany dle specifikace uvedené v kapitole Technické
vybaveni terminalu. TOS musi byt pfipraven komunikovat s témito systémy prostfednictvim
definovanych rozhrani a umoznit spravu dat, kterd budou pfichazet z téchto externich zdrojt. TOS
neobsahuje hardware, ale musi byt schopen fidit a integrovat udaje z téchto systémi do
provoznich procesu.

Souhrn

TOS se zaméfi na integraci, fizeni a optimalizaci procesti na terminalu.

Popis prekladisté

Ptijezd a vykladka vlaku

Ptijezdovy vlak piijede po koleji Sirokého rozchodu z Ukrajiny, nebo po koleji normalniho
rozchodu z vnitrozemi Slovenska.

Souprava, ktera ptijede na terminal:

e Je vylozena — zboZi je na terminalu uskladnéno

e Je pfelozena — zboZi je preloZeno na jiny dopravni prostfedek

Souprava z terminalu odjizdi prazdna, nebo na prazdnou soupravu mohou byt nalozeny
nove zasilky, které maji odjet z terminalu.

Avizace

Pted ptijezdem vlaku bude vzdy obsluze terminédlu poskytnuta predem informace (avizo,

predhlaska) o ptijezdu vlaku. Avizo mliZze obsahovat nésledujici informace:

Cislo vlaku

Doba piijezdu

Razeni vlaku (typ/fada vozu, ¢islo vozu a potadi vozu ve vlaku)

Cisla ILU, nebo ¢&isla zbozi, které jsou na jednotlivych vozech nalozeny (lozné listina)

a jejich hmotnost

e Dalsi informace, jako nézev piijemce, cilova destinace, druh a identifikace rozvozové
dopravy, misto vykladkyapod.

Avizo miiZze byt zaslano ze strany zékaznika, ze strany Ukrajinskych Zeleznic (UZ), nebo

ze strany ZSSK Cargo.

Zpusoby zaslani a potfizovani aviza do TOS mohou byt:

e Importem EDI zpravy z IS zikaznika, UZ nebo ZSSK Cargo

e Ruc¢nim importem dat ze souboru uzivatelem TOS

e Pofizeno zdkaznikem prostfednictvim zakaznického webového portalu — ru¢ni zadant,
kopie

e Ruc¢ni pofizeni dat uzivatelem TOS (nahlaseno telefonicky, mailem volnym textem) —
ruéni zadani, kopie
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Ptijezd vlaku na terminal
Pti pfijezdu na vlecku dojde k vazeni vozl na dynamické vaze a k piredani udaji z vahy do
TOS. V TOS nasledné dojde k automatickému ulozeni skutecné hmotnosti a porovnani
avizované¢ hmotnosti se skutecnosti, systém musi upozornit na odchylky od stanovené¢ho
limitu. Vzhledem k tomu, Ze vahy (Siroky a normalni rozchod) budou umistény pted
aredlem terminalu a brany s kamerami a kontrolnimi pro monitorovani kondice ILU
(poskozeni) az v arealu terminalu, bude muset TOS provést sparovani téchto dat az
nasledné.
Dulezité je to, aby TOS pracoval s faktem, ze jedna vlakové souprava mtize obsahovat vice
obchodnich piipadi. V ramci jedné soupravy mitize na strané¢ dopravce dojit ke zméné
slozeni soupravy, tj. zména fazeni vozi, vyfazeni vozu, ptidani vozu.
Mobilni aplikace budou snimat ¢isla vozi a ¢isla ILU. Soupis vozi a ILU na nich
nalozenych bude slouzit pro kontrolu udaji, které byly zaslany avizem. V ptipadé, ze vlak
nebyl pfedem avizovan, vytvoii se v TOS z dat z mobilni aplikace soupis vozu a ILU na
nich automaticky.
Na Zelezni¢ni bran¢ budou piehledové kamery pro zaznamendni stavu a kondice
zelezni¢nich vozii a ILU. V ptipad¢ zjisténi poskozeni ILU, se automaticky zalozi
informace i s fotografii do TOS a bude podkladem pro $kodni zapis. Stejnou funkcionalitu
bude mit TOS, kde bude mozné zaznamenat poskozeni vytvorenim fotodokumentace.
Po kontrole zasilky obdrzi pfijemce informaci o pfijezdu zasilky na terminal. Pfijemce urci,
co se bude se zasilkou dale dit. Informace ptijemci bude pireddvana nasledujicimi zptisoby:
e Prostfednictvim e-mailu, ktery bude odeslan z TOS
e prostfednictvim SMS, kterd bude odeslana z TOS
e prostfednictvim zakaznického webového portalu
e U kazdého klienta se definuje, u které¢ho kroku WF se informuje a jakym zplisobem.

Vykladka Zelezni¢nich vozl

Systém TOS musi umoZznit:

Vykladku ILU / zboZi (véetné sypkych materialii) na plochu terminalu

Vykladku obili do sil (véetn€ vazeni na pratokové vaze a zaevidovani vahy do systému)
Piimou ptekladku ILU / zboZi z vozu na viiz

Piimou prekladku ILU / zboZi z vozu na auto

Vykladka Zelezni¢nich vozii sestava z nasledujicich procesi:
e Sestaveni optimalniho planu vykladky/pfekladky systémem TOS s cilem minimalizovat
pocty manipulaci a délku prejezdit manipula¢nich prostiedkt

o Je tfeba brat v potaz i vliv pocasi, kdy napft. sypké materidly neni mozné prekladat
na vSech naklddko/vykladkovych mistech. V ptipad¢€ neptiznivého pocasi je nutno
pocitat stim, ze vozy budou na vyklddku cekat. Faktor pocasi bude tieba
zohlednovat ru¢nim vstupem — obsluha nastavi misto a ¢as vykladky s ohledem na
druh zbozi a piedpoveéd’ pocasi.

o TOS by mél umoZnit nastaveni druhu zboZzi, které¢ je mozné na daném
nakladko/vykladkovém misté manipulovat. Pti pokusu obsluhy o ptifazeni druhu
zbozi na nespravné misto bude obsluha upozornéna.

e Elektronické predani ikolu pres interface do systému portalového jerabu nebo
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e Elektronické predani soupisu planovanych operaci na mobilni zarizeni obsluze
manipulaénich prostiedkii

e Fyzické provedeni dané manipulace mechanizaénim prostfedkem a potvrzeni v
TOS (ze systému portalového jeiabu nebo pres mobilni zaFizeni)

Nakladka a odjezd vlaku

Odjezdovy vlak muze odjet po koleji Sirokého rozchodu na Ukrajinu, nebo po koleji
normalniho rozchodu do vnitrozemi Slovenska.

Nakladka zelezni¢nich vozu

Systém TOS musi umoznit:

e Nakladku ILU / zbozZi (v€etné sypkych materialii) z plochy terminalu

e Nakladku zboZi na paletach ze skladu

e Nakladku obili ze sil (vfetné vaZeni na priitokové vaze a zaevidovani vahy do

systému)
e Primou prekladku ILU / zboZi z vozu na viiz
o TOS musi umoznit zohlednit fakt, ze napf. obili je mozné pirekladat pouze na

nakladko/vykladkovych mistech k tomu uréenych. TOS by mél umoznit nastaveni
druhu zbozi, které je mozné na daném nakladko/vykladkovém misté¢ manipulovat.
Pti pokusu obsluhy o pfifazeni druhu zbozi na nespravné misto bude obsluha
upozornéna.

e Piimou ptekladku ILU / zbozi z auta na viz

Nakladka Zelezni¢nich vozii sestava z nasledujicich procesi:

e Sestaveni optimalniho planu naklidky / prekladky systémem TOS s cilem
minimalizovat po¢ty manipulaci a délku prejezdi manipulacnich prostiedki

o [Elektronické piredani ukolu pres interface do systému portalového jeiabu nebo

¢ Elektronické predani soupisu planovanych operaci na mobilni zafizeni obsluze
manipulaénich prostiedki

e Fyzické provedeni dané manipulace mechanizaénim prostfedkem a potvrzeni v
TOS (ze systému portalového jeiabu nebo pres mobilni zafizeni)

e Provedeni kontroly a soupisu vozl pracovnikem v kolejisti prosttednictvim mobilniho
zatizeni

Avizace

Pred odjezdem bude poskytovana piedem informace (avizo, predhlaska) o odjezdu vlaku.

Avizo bude obsahovat nasledujici informace:

e Cislo vlaku

e Doba prijezdu,

e Razeni vlaku (&isla a poradi vozii),

e Cisla ILU, nebo &isla zboZi, které jsou na jednotlivych vozech naloZeny (loZna
listina) a jejich hmotnost

e Dalsi informace, jako nazev prijemce, cilova destinace, druh a identifikace
rozvozové dopravy, misto vykladky, predpokladany termin vykladky, apod.

Avizo bude zaslano z TOS:
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e Na ZSSK Cargo o pripravenosti soupravy k odsunu z terminalu
e Na UZ o p¥edpokladaném p¥ijezdu vlaku na hranici

e Prijemci zasilky — o naloZeni zasilky

e Speditérovi/platci dopravného — pro spedicni zajisténi prepravy

Zpusoby zaslani aviza z TOS mohou byt:

e Vygenerovani a odeslani EDI zpravy prostfednictvim webovych sluzeb

e Vygenerovani a odeslani souboru v dohodnutém formatu (napr. XLSX)
prostiednictvim mailu

e Prostiednictvim zédkaznické webového portalu zménou statusu zasilky

Odjezd vlaku z terminélu

Pied odsunem soupravy zterminalu musi systém TOS umoznit vygenerovat vlakovou
dokumentaci (nakladni listy SMGS, CIM/SMGS) a to jak v tisténé tak i elektronické formé
a predat ji ZSSK Cargo.

Pti odjezdu projede vlak Zzelezni¢ni branou, na které budou umistény kamery pro
monitorovani kondice ILU (poskozeni).

Pii vystupu bude mozné snimat stav kontejnert mobilni aplikaci, a tuto skutecnost
zaznamenat.

Na Zelezni¢ni bran¢ budou kamery pro zaznamendni stavu a kondice Zelezni¢nich vozil a
ILU. V pfipadé¢ zjisténi poSkozeni ILU, se automaticky zalozi informace i s fotografii do
TOS a bude podkladem pro Skodni zapis.

V piipadé nefunkcnosti ¢teni pomoci kamer (povétrnostni podminky, vypadek proudu,
necitelnd data, atp.) bude existovat alternativni feSeni pomoci mobilni aplikace uréené pro
pouziti technikem, kterd zpracuje zadana data, tzn. fotografie, zapis ¢isla vozl a ¢isla ILU,
a odesild do TOS, ktery data dale zpracuje.

Pti odjezdu z vlecky dojde ke kontrolnimu vazeni vozl na dynamické vaze a k predani udaja
z véhy do TOS. V TOS nésledné dojde k automatickému ulozeni skutecné hmotnosti a
porovnani s hmotnosti kontejneru, ktera je jiz zaecvidovana v TOS, systém musi upozornit
na odchylky od stanoveného limitu. TOS provede nasledné sparovani dat z vahy kamer.

Ptijezd a vykladka kamionu

Auto, které pfijede na termindl, se pouze vylozi a odjizdi prazdné, nebo se na n¢ho nalozi
nova zasilka, ktera ma odjet z terminalu.

Avizace
Pted ptijezdem kamionu muze byt poskytnuta pfedem informace (avizo, piedhlaska) o
piijezdu kamionu. Avizo miiZze obsahovat nésledujici informace:
Nazev dopravni firmy
RZ auta
RZ néavésu
Jméno tidice
Telefon fidice
Doba piijezdu,
Cisla ILU, nebo ¢&isla zboZi, které jsou na kamionu naloZena a jejich hmotnost
Cislo rezervace (booking number), kterym se pii piijezdu prokaze ¥idi¢
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e Dalsi informace, jako nazev relace, cilova destinace, nazev koncového piijemce, apod.

Avizo miize byt zaslano ze strany zédkaznika, nebo ze strany dopravce.

Zpusoby zaslani a potfizovani aviza do TOS mohou byt:

e Importem EDI zpravy z IS zdkaznika, nebo dopravce

e Ruc¢nim importem dat ze souboru uzivatelem TOS

e Potizeno zakaznikem / dopravcem prostfednictvim zakaznického webového portalu
e Ruc¢ni pofizeni dat uzivatelem TOS (nahlaseno telefonicky, mailem volnym textem)

Ptijezd na parkovisté

Pti piijezdu na terminal zastavi idi¢ na zavore a vyzvedne si parkovaci listek, ktery pouzije
pii odjezdu a odjede na vetejné parkoviste.

Ridi¢ ptijede na vefejné parkovisté a zaregistruje se, pies kiosek nebo mobilni aplikaci,
zadanim Ccisla rezervace, ¢imz dojde k jeho ovéfeni. V ptipadé€, ze fidic bude pfedem
avizovan, objevi se mu na obrazovce udaje o piepravé (SPZ tahace a navésu, jméno a
pfijmeni fidice, kontakt na fidiCe, ¢islo ILU/popis zboZi, pozndmka). Tyto tdaje fidi¢
zkontroluje a potvrdi, pfipadné opravi. Informace o ovéfeni fidice se ulozi do TOS.
V piipad¢, Ze auto s fidicem nebylo piedem avizovano, doplni fidi¢ poZzadované udaje do
aplikace v kiosku, nebo mobilni aplikace a obdrzi informace o zaregistrovani do systému
TOS. V ptipade, ze se registrace nepodafi, zajde fidi€ na silni¢ni vratnici a vyfesi registraci
S pracovnikem terminalu.

Po zaregistrovani bude auto zatazeno do fronty a po uvolnéni mista na terminalu bude fidi¢
vyzvan k vjezdu do aredlu termindlu na danou vykladkovou pozici. Systém TOS musi
umoznit vyzvat fidice:

e Prostfednictvim informacni tabule

e Zaslanim SMS na mobilni telefon fidice

Vjezd do aredlu terminalu a vykladka

Auto projede silni¢ni branou, na které budou umistény OCR kamery a kamery pro
monitorovani kondice ILU (poskozent).

OCR kamery budou snimat ¢isla tahace, navésu a ¢isla ILU. V TOS bude provedena
kontrole tidaj, které byly zaslany avizem a zménén stav aviza, Ze auto je na parkovisti. Na
vefejném parkovisti mohou parkovat i neohlaSena auta a ty budou zaevidovany v TOS
automaticky z dat z OCR kamer. V TOS musi poskytovat neustaly pichled o fyzickém
vyskytu aut na parkovisti.

V piipad€é nefunkénosti ¢teni pomoci OCR kamer (povétrnostni podminky, vypadek
proudu, necitelna data atp.) bude existovat alternativni feSeni pomoci mobilni aplikace
urcené pro pouziti technikem, kterd zpracuje zadana data, tzn. ¢isla SPZ, ¢isla tahace,
fotografie, a odesila do TOS, ktery data dale zpracuje. Pfipadné tisk QR kodu pro vstup do
arealu.

Data, u kterych nebudou schopny OCR kamery dat 100% shodu, bude muset uzivatel TOS
potvrdit udaje po vizudlni kontrole na videozdznamu ru¢né.

Na silni¢ni bran€ budou, kromé OCR, 1 piehledové kamery pro zaznamenani stavu a kondice
ILU. V pfipad¢ zjisténi poSkozeni ILU, se automaticky zaloZi informace i s fotografii do
TOS a bude podkladem pro Skodni zapis.
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Opét se bude opakovat scénaf, ze pokud budou pirehledové kamery nefunkcni, bude
existovat alternativni feSeni pomoci mobilni aplikace, ktera nahradi funkcnost prehledovych
kamer.

Na vstupu se auto zvazi na silni¢ni vaze. Informace o skutecné hmotnosti lozeného auta se
bude ukladat do TOS.

Vjezd do arealu termindlu bude zabezpecen zavorou. Vjezd bude povolen na zékladé¢ SPZ
tahace, které¢ho systém TOS vyzval k vjezdu na termindl. IS nesmi umoznit vjezd na
terminal fidi¢i, ktery nebyl ovéien pres kiosek nebo mobilni kiosek a nebyl vyzvan k vjezdu.
Po ptijezdu na vykladkovou pozici dojde k piislusné manipulaci s nakladem a k evidenci
vykladky v TOS.

Systém TOS musi umoznit:

Vykladku ILU / zboZi (v€etné sypkych materialii) na plochu terminalu

Vykladku obili do sil (véetn€ vazeni na pritokové vaze a zaevidovani vahy do systému)
Vykladku zbozi na plochu

Ptimou prekladku ILU / zboZi z auta na Zelezni¢ni viiz

Vykladka kamionii sestava z nasledujicich procesi:

e Vybér optimalniho mista vykladky / ptekladky systémem TOS s cilem minimalizovat
pocty manipulaci a délku ptejezdi manipulaénich prostredkt

o Elektronické predani tikolu ptes interface do systému portalového jefabu nebo

e Elektronické ptfedani soupisu planovanych operaci na mobilni zafizeni obsluze
manipulacnich prostredki

e Fyzické provedeni dané manipulace mechanizacnim prostfedkem a potvrzeni v TOS (ze
systému portalového jetfabu nebo pies mobilni zatizeni obsluhou)

Odjezd z arealu terminalu

Pfi odjezdu projede auto silni¢ni branou, na které budou umistény OCR kamery a kamery
pro monitorovani kondice ILU (poSkozeni).

OCR kamery budou snimat ¢isla tahac¢e a navésu. V TOS bude provedena kontrola udaja,
které byly zaslany avizem a zménén stav aviza, Ze auto vyjelo z terminalu.

V piipadé nefunkénosti ¢teni pomoci OCR kamer (povétrnostni podminky, vypadek
proudu, necitelna data atp.) bude existovat alternativni feSeni pomoci mobilni aplikace,
kterd nahradi funkci automatického ¢teni OCR kamer a bude moci byt obsluhovana
technikem.

Data, u kterych nebudou schopny OCR kamery dat 100% shodu, bude muset uzivatel TOS
potvrdit udaje po vizudlni kontrole na videozdznamu rucné.

Na vystupu se prazdné auto zvazi na silni¢ni véaze. Informace o skutecné hmotnosti
prazdného auta se bude ukladat do TOS a provede se porovnani avizované hmotnosti se
skutec¢nosti. Systém musi upozornit na odchylky od stanoveného limitu.

Odjezd z areédlu terminalu bude zabezpecen zavorou. Otevieni zavory bude fidit TOS, ktery
bude hlidat, Ze byly splnény vSechny podminky pro odjezd z termindlu.

V ptipadé, ze tidi¢ zaroven pfijel na vykladku 1 na naslednou nakladku, odjede na vetejné
parkoviste, kde vycka na vyzvu k vjezdu na nakladku (viz popsany postup nize).

Odjezd z vetejné Casti terminalu

Pti odjezdu z vetejného parkovisté ven z terminalu pouzije fidi¢ parkovaci listek.
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Otevieni zavory se bude fidit pravidly termindlu pro placené / neplacené parkovani. Pfi
odjezdu se v TOS zkontroluje, zda slo o vykladku/nakladku na teminalu a pokud ano, tak
da pokyn k zvednuti zavory a umozni vyjezd auta z terminalu. U aut, kterd nejela na
vykladku, bude muset nejprve fidi¢ zaplatit za parkovani a teprve potom bude moci vyjet
ven z terminalu.

Informace o odjezdu budou zaznamenany v TOS a vypocte se doba pobytu na terminalu.

Nakladka a odjezd kamionu

Avizace
Pted pfijezdem kamionu mize byt poskytnuta pfedem informace (avizo, ptredhlaska) o
ptijezdu kamionu. Avizo mize obsahovat nasledujici informace:
Nézev dopravni firmy
RZ auta
RZ navésu
Jméno fidice
Telefon tidice
Doba piijezdu,
Cisla ILU, nebo ¢&isla zbozi, pro které Fidic pfijel
Cislo reference (Reference number), kterym se pii piijezdu prokaze fidi¢
Dalsi informace, jako nazev relace, cilova destinace, nazev koncového piijemce, apod.
Avizo mize byt zaslano ze strany zédkaznika, nebo ze strany dopravce.

Zpusoby zaslani a potizovani aviza do TOS mohou byt:

e Importem EDI zpravy z IS zadkaznika, nebo dopravce

e Rucnim importem dat ze souboru uzivatelem TOS

e Pofizeno zdkaznikem / dopravcem prostfednictvim zakaznického webového portalu
e Ru¢ni pofizeni dat uzivatelem TOS (nahlaseno telefonicky, mailem volnym textem)

Ptijezd na parkovisté
Pti pfijezdu na termindl zastavi fidi¢ na zavote a vyzvedne si parkovaci listek, ktery pouzije
pii odjezdu a odjede na vetejné parkoviste.
Ridi¢ piijede na vefejné parkoviité a zaregistruje se, pies kiosek nebo mobilni aplikaci,
zadanim c¢isla rezervace (reference), ¢imz dojde k jeho ovétfeni. V piipadé, ze fidic¢ bude
pfedem avizovan, objevi se mu na obrazovce udaje o pteprave (SPZ tahace a ndveésu, jméno
a pfijmeni fidice, kontakt na fidice, Cislo ILU/popis zboZi, poznamka). Tyto udaje fidi¢
zkontroluje a potvrdi, pfipadné opravi. Informace o ovéfeni fidice se ulozi do TOS.
V piipadé, Ze auto s fidi¢em nebylo pfedem avizovano, doplni fidi¢ pozadované udaje do
aplikace na kiosku, nebo mobilni aplikace ru¢né a obdrzi informace o zaregistrovani do
systému TOS. V piipadé, ze se registrace nepodafi, zajde fidi€ na silnicni vratnici a vyiesi
registraci s pracovnikem terminalu.
Po zaregistrovani bude auto zatazeno do fronty a po uvolnéni mista na terminalu bude tidi¢
vyzvéan k vjezdu do aredlu terminalu na danou nakladkovou pozici. Systém TOS musi
umoznit vyzvat fidice:
e Prostfednictvim informacni tabule
e Zaslanim SMS na mobilni telefon fidice
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Vjezd do arealu terminélu a nakladka

Pti ptijezdu projede auto silni¢ni branou, na které¢ budou umistény OCR kamery a kamery
pro monitorovani kondice ILU (poskozeni).

OCR kamery budou snimat ¢isla tahac¢e a navésu. V TOS bude provedena kontrole udaju,
které byly zaslany avizem a zménén stav aviza, Ze auto je na parkovisti. Na vefejném
parkovisti mohou parkovat i neohlasena auta a ty budou za evidovany v TOS automaticky
z dat z OCR kamer. V TOS musi poskytovat neustaly ptehled o fyzickém vyskytu aut na
parkovisti.

V piipadé nefunkénosti ¢teni pomoci OCR kamer (povétrnostni podminky, vypadek
proudu, necitelna data atp.) bude existovat alternativni feSeni pomoci mobilni aplikace pro
nahrazeni automatického feSeni, ktera bude urcena pro obsluhu arealu.

Data, u kterych nebudou schopny OCR kamery dat 100% shodu, bude muset uzivatel TOS
potvrdit udaje po vizualni kontrole na videozdznamu ruc¢né.

Na vstupu se auto zvazi na silni¢ni vaze. Informace o skutecné hmotnosti prazdného auta se
bude ukladat do TOS.

Vjezd do areélu termindlu bude zabezpecen zavorou. Vjezd bude povolen na zékladé¢ SPZ
tahace, které¢ho systém TOS vyzval k vjezdu na termindl. IS nesmi umoznit vjezd na
terminal fidici, ktery nebyl ovéfen pies kiosek nebo mobilni kiosek a nebyl vyzvan k vjezdu
na terminal.

Po pfijezdu na nakladkovou pozici dojde k piislusné manipulaci s nakladem a k evidenci
nakladky v TOS.

Systém TOS musi umoznit:

e Nakladku ILU / zbozZi (véetné sypkych materialii) z plochy terminalu

e Nakladku obili do sil (v€etné vazeni na prutokové vaze a zaevidovani vahy do systému)
e Piimou prekladku ILU / zboZi ze Zelezni¢niho vozu na auto

Nakladka kamionii sestava z nasledujicich procesi:

e Vybér mista nakladky / ptekladky systémem TOS s cilem minimalizovat pocty
manipulaci a délku piejezdi manipulacnich prostiedki

e Elektronické piedani kolu pfes interface do systému portalového jefabu nebo

e Elektronické predani soupisu planovanych operaci na mobilni zafizeni obsluze
manipulacnich prostiedkil

e Fyzické provedeni dané manipulace mechanizacnim prostfedkem a potvrzeni v TOS (ze
systému portalového jetfabu nebo pies mobilni zafizeni obsluhou)

Odjezd z arealu terminalu

Pti odjezdu projede auto silni¢ni branou, na které budou umistény OCR kamery a kamery
pro monitorovani kondice ILU (poskozeni).

OCR kamery budou snimat ¢isla tahace, navésu a ¢isla ILU. V TOS bude provedena
kontrola uidaj, které byly zaslany avizem a zménén stav aviza, Ze auto vyjelo z terminalu.
V piipadé¢ nefunkcnosti ¢teni pomoci kamer (povétrnostni podminky, vypadek proudu,
necitelnd data atp.) bude existovat alternativni feSeni pomoci mobilni aplikace uréené pro
pouziti technikem, kterd zpracuje zadana data, tzn. fotografie, zapis Cisla tahace, navésu a
¢isla ILU, a odesila do TOS, ktery data dale zpracuje.
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Data, u kterych nebudou schopny OCR kamery dat 100% shodu, bude muset uzivatel TOS
potvrdit udaje po vizualni kontrole na videozdznamu rucné.
Nasilni¢ni brané budou, kromé& OCR, i ptehledové kamery pro zaznamenani stavu a kondice
ILU. V piipad¢ zjiSténi poskozeni ILU, se automaticky zalozi informace i s fotografii do
TOS a bude podkladem pro skodni zapis.
V piipadé nemoznosti pouziti piehledovych kamer bude existovat alternativni feSeni
pomoci mobilni aplikace, kterd umozni nahradit systém automatickych kamer a umozni data
odesilat do TOS ru¢né.
Na vystupu se lozené auto zvazi na silni¢ni vaze. Informace o skute¢né hmotnosti lozeného
auta se bude ukladat do TOS a provede se porovnani avizované hmotnosti se skute¢nosti.
Systém musi upozornit na odchylky od stanoveného limitu.
Odjezd z areélu terminalu bude zabezpe€en zavorou. Otevieni zavory bude fidit TOS, ktery
bude hlidat, Ze byly splnény vSechny podminky pro odjezd z terminalu.

Odjezd z vetejné Casti terminalu
Pti odjezdu z vetejného parkovisté ven z terminalu pouZije fidi¢ parkovaci listek.
Otevieni zavory se bude fidit pravidly termindlu pro placené / neplacené parkovani. Pii
odjezdu se v TOS zkontroluje, zda §lo o vykladku/nakladku na teminalu a pokud ano, tak
da pokyn k zvednuti zavory a umozni vyjezd auta z terminalu. U aut, kterd nejela na
vykladku, bude muset nejprve tidi¢ zaplatit za parkovéni a teprve potom bude moci vyjet
ven z terminalu.
Informace o odjezdu budou zaznamenany v TOS a vypocte se doba pobytu na terminalu.
Systém TOS musi umoznit informovat piijemce zasilky o odjezdu kamionu se zasilkou
jednim z nésledujicich zptisobti:
e prostiednictvim mailu, ktery bude odeslan z TOS
e prostfednictvim SMS, kterd bude odeslana z TOS
e prostfednictvim zakaznického webového portalu

Casova okna

Aby nedoslo k zahlceni terminalu auty a aby vykladka a nakladka ILU a/nebo zbozi
probihaly plynule s ohledem na moZnosti a technické vybaveni terminalu, pfijede fidi¢
nejprve na sbérné (vefejné) parkovisté. Jeho kapacita je rovné€z omezena a proto, aby
nedochézelo k preCerpani kapacity a stani kamiond mimo parkovisté, je poZzadovana v TOS
funk¢nost ¢asovych oken.

Casové okna musi umoziiovat:

e Zaregistrovat silni¢ni dopravce, ktefi se budou pod svym kontem hlasit do aplikace a
rezervovat kapacitu

e Moznost nastaveni rizné kapacity ¢asovych oken béhem dne

e Rezervace urcitého ¢asového okna obsluhy na terminale dopraveem

e Zadani upfesiiyjicich informaci od dopravce — SPZ tahace a ndvésu, jméno a piijmeni
fidice, ¢islo mobilniho telefonu na fidice, upfesiujici informace o prepraveé
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Parkovani zaméstnanct a obsluhy terminalu

Parkovaci karty pro zaméstnance

Systém musi umoznovat udéleni trvalého parkovani pro zaméstnance a obsluhu termindlu,
ktefi budou mit moznost parkovat v arealu. Tito zamé&stnanci budou mit parkovaci karty,
které budou mit danou platnost, kterou bude moci v TOS nastavovat, a spravovat.

Systém musi evidovat pohyb téchto karet pomoci ptijezdl a odjezdl v aredlu, pomoci jejich
karet.

Dlouhodoby pronajem parkovaciho mista

Systém musi umoznit vytvoreni parkovaci karty pro dlouhodobé parkovani naptiklad pro
externi zaméstnance, kteti budou chtit vyuzivat parkovani uvniti aredlu, a ktera bude
zaloZena na paus$alni ¢astce prondjmu parkovisté.

Systém musi evidovat pohyb téchto karet pomoci piijezdii a odjezdt v aredlu, pomoci jejich
karet.

Celni deklarace

Celni kontrola importu

U zbozi, které ptijede z Ukrajiny, prob¢hne celni kontrola, kterd uvolni ILU nebo zbozi do
volného ob¢hu. Celni kontrola zahrnuje:

e Kontrola plomb — celni ufad

e Kontrola celnich dokumentii — celni deklarace / INPS

e Kontrola zbozi — celni Gifad

e Uvolnéni / neuvolnéni zasilky do volného obéhu / pro manipulace

TOS musi umoznovat evidovat veSkerou agendu s tim spojenou (evidence plomb, stav
zasilky, zda je nebo neni pod celni kontrolou apod.). Informace do TOS budou potizovany:
e Rucnim zapisem do systému pracovnikem celniho Gfadu

e Ruc¢nim zépisem do systému pracovnikem INPS

e Importem dat z IS celniho ufadu

Celni kontrola v exportu

U zbozi, které bude smérovano na Ukrajinu, probéhne celni kontrola, ktera zahrnuje:
e Kontrola zbozi — celni ufad

e Plombovani — celni afad

e Vystaveni celnich dokumentti — celni deklarace / INSP

e Zatazeni zasilky pod celni dohled — celni tfad

TOS musi umoznovat evidovat veSkerou agendu s tim spojenou (evidence plomb, stav
zésilky, zda je nebo neni pod celni kontrolou apod.). Informace do TOS budou potizovany:
e Rucnim zapisem do systému pracovnikem celniho Gfadu

e Rucnim zapisem do systému pracovnikem INPS

e Importem dat z IS celniho utadu
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Prekladka

Systém musi umoznovat naplanovat a nasledn¢ zaevidovat nejen vykladku a nakladku na/z
plochy na dopravni prostiedek, ale rovnéz ptimou prekladku mezi dopravnimi prostedky,
jako je prekladka:

e viz/viz

e vlz/auto

e auto/viz.

Jde zejména o piekladku z vozl Sirokého rozchodu do vozli normélniho rozchodu a naopak.
Musi byt systémem evidovano, z kterého vozu Sirokého rozchodu bylo zbozi pielozeno, do
kterych vozli normélniho rozchodu a naopak.

Ptekladka mezi jednotlivymi druhy dopravy sestava z nasledujicich procest:

e Sestaveni optimalniho planu ptekladky systémem TOS s cilem minimalizovat pocty
manipulaci a délku piejezdii manipulacnich prostiedk

e Elektronické pfedani tikolu ptes interface do systému portalového jefabu nebo

e Elektronické ptedani soupisu planovanych operaci na mobilni zafizeni obsluze
manipulacnich prostredki

e Fyzické provedeni dané manipulace mechaniza¢nim prostfedkem a potvrzeni v TOS (ze
systému portalového jefabu nebo pies mobilni zafizeni obsluhou)
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Pfesuny

Veskeré pohyby ILU/zbozi na termindlu musi byt zaevidovany v systému TOS.
Pohyby mohou byt:
e Planované
o Naplanovano automaticky systémem v ramci planovani primarnich a sekundarnich
pohybi pii optimalizaci nakladky, vykladky a prekladky
o Naplanovano dispeCerem ruéné — systém musi zobrazovat informace o
kontejnerech na plose terminalu a dopravnich prostiedcich.
o Neplanované — provedeno strojnikem na plose, kdy strojnik ptesune ILU z jedné
pozice do pozice druhé, bez ptedchoziho naplanovani.
Fyzické provedeni dané manipulace mechaniza¢nim prosttedkem bude zaznamenano v
TOS (automaticky ze systému portalového jetabu nebo bude potvrzeno strojnikem pies
mobilni zafizeni).

Evidence skod

Poskozeni kontejneri bude sledovano na zejména na vstupu a vystupu na silniéni i
zelezni¢ni brané pomoci piehledovych kamer pro zaznamenéni stavu a kondice ILU.

Pro ptipad nefunk¢nosti automatického systému kamer bude systém umoziiovat pouziti
mobilni aplikace, pro zadani dokumentace ruc¢né a jeji odeslani do TOS.

TOS musi umét evidenci Skod a veskeré agendy s tim spojené, které budou do systému

zaevidovany:
e Automaticky na zaklad¢ informaci z kamer (nebo ru¢né zadanych dat), sledujici jakost
ILU

e Pracovnikem na ploSe termindlu, pfes mobilni aplikaci

e Ruc¢né uzivatelem TOS

U zaevidované Skody bude evidovéana nasledujici agenda:

e Podklady pro vygenerovani Skodniho zapisu (kdy, kdo Skodu zjistil, obecny popis
Skody, typ Skody a misto poskozeni ILU, vyjadieni ucastniki, stav feSeni Skody, apod.)

e Piilozeni fotodokumentace (video) z kamer

e Tisk Skodniho zdpisu

Pokud se bude jednat o loZeny ILU, bude nutno zajistit piekladku zboZi do skladu nebo

jiného ILU a vSe zaevidovat v TOS:

e Naplanovani piekladky kontejneru

e Elektronické pfedani naplanované prekladky na mobilni zafizeni obsluze manipula¢nich
prostiedkil

e Fyzické provedeni dané manipulace mechaniza¢nim prostfedkem a potvrzeni do
systému pies mobilni zafizeni obsluhou mechaniza¢niho prostiedku, provedeni operace

Poskozené ILU budou uloZena na samostatnou plochu urcenou pro uloZeni poSkozenych

ILU. Pfesun kontejneru na plochu uréenou pro ulozeni posSkozenych kontejnert bude fizena

systémem a bude se skladat z téchto kroku:

e Vygenerovani pohybu v TOS

e Elektronické pfedani planovaného pfesunu na mobilni zafizeni obsluze manipulacnich
prostiedkil

e Fyzické provedeni dané manipulace mechaniza¢nim prostfedkem a potvrzeni do
systému pies mobilni zafizeni obsluhou mechaniza¢niho prostiedku, provedeni operace
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Reseni opravy bude probihat nasledujicim zptisobem a budou zaevidovany v TOS tyto
kroky:

e Navrh zpiisobu opravy

e Kalkulace ceny opravy

e Vytvoieni a odeslani nabidky na opravu majiteli ILU (mailem)

Schvéleni nabidky majitelem ILU

Pokyn k zahajeni realizace opravy

Zaevidovani dokonceni opravy

Vytvoreni podkladu pro fakturaci

Zpracovani podklad( pro fakturaci za operace na terminalu

TOS musi umét automaticky spocitat prijmové ceny za definované obdobi a za konkrétniho
zakaznika na zdklad¢ casové omezenych ceniklli a zaevidovanych manipulaci v systému.
Vytvoftit piilohu faktury, ktera slouzi jako podklad pro fakturaci, a nasledné vystavit
faktura¢ni doklad v informa¢nim systému Helios.

Zakladnimi parametry pro vypocet ceny za manipulace v ramci terminalu, budou:

e Placené vykony a manipulace

e Placené sluzby

Planovani a monitorovani stavu operaci na terminalu

TOS musi byt schopen monitorovat stav operaci na terminalu. Zakladem bude online
evidence pribéhu praci na terminalu.

Mezi zakladni funkce maji byt:

Rozd¢lovani tkoll na pracovniky

Monitorovani a vyhodnocovani prace pracovnikil

Sledovani a kontrolovani stavu rozpracovani jednotlivych ukola
Planovani pohybi po terminale

Sledovani kapacity terminalu

Sledovani stavu kontejneru

Uzavirani pozadavk

Zjistovani rozdilt a chyb

Vyhodnoceni provoznich dat formou tabulky nebo grafu

Optimalizace a automatizace na terminalu
Cilem je maximaln¢ minimalizovat ru¢ni a duplicitni pofizovani dat, snizovani prostoji a
zbyte¢nych pohybt po depu, ke zvySeni rychlosti prace a tim minimalizovat néklady.
Zékladni pozadavky na systém TOS:
e Automaticka EDI komunikace s dopravci
e Automatickd EDI komunikace se zdkazniky
e Automaticka vymeéna dat mezi TOS a dal$imi systémy tfetich stran (IS Helios)
e Optimalizace ukladani ILU na plochy termindlu podle piednastavenych kritérii s cilem
minimalizovat pocet pohybt
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Vlecka

SR vlak bude z hranice UA/SK dopraven spole¢nosti ZSSK Cargo do stanice Haniska. Ve

stanici Haniska dojde k piedani vlaku a vlakové dokumentace pracovnikim INPS. Ze

stanice Haniska bude SR vlak pietazen vlastnimi posunovacimi prostfedky INPS na vle¢ku

prekladiste.

NR vlak bude z vnitrozemi Slovenska dopraven dopravcem do stanice Vel'ka Ida. Ve stanici

Velka Ida dojde k pfedani vlaku a vlakové dokumentace pracovnikiim INPS. Ze stanice

Velka Ida bude NR vlak pfetazen vlastnimi posunovacimi prostiedky INPS na vlecku

prekladiste.

Vlak na piijezdu (NR i SR) bude po presunu na piijezdovou kolej, tj. po zvazeni

()jednotlivych vozi ve vlaku, po nacteni soupisu vlaku a kontejnerti, po kontrole stavu

kontejnerti na vlaku a celni kontrole rozfazen na mensi skupiny vozi, ptipadné€ na jednotlivé

vozy, které budou nésledn¢ s vyuzitim vlastnich posunovacich prostfedki INPS presunuty

na jednotliva nakladkova a vykladkové mista.

Vlak na odjezdu bude sestaven z prazdnych vozu po vykladce, ptipadné z lozenych vozi po

naklddce. Vlak na odjezdu vznikne pfesunutim skupin vozil, ptipadné jednotlivych vozi,

z nakladkovych a vykladkovych mist na odjezdovou kolej, a to v pfedem urceném potadi.

V pribéhu pobytu vozii na ptekladisti také bude dochazet k pfesunim skupin vozi,

ptipadné jednotlivych vozl, vozi mezi jednotlivymi naklddkovymi a vykladkovymi misty.

Skupiny vozl, které vzniknou po rozfazeni vlaku na piijezdu, se pro Gcely dalSiho vyuziti

mohou dale délit na mensi skupiny vozl, pfipadné na jednotlivé vozy. Naopak miize

dochazet 1 ke spojovani skupin vozi, ptipadné i jednotlivych vozi, do vétsich skupin.

TOS musi obsahovat funkcionality, které umozni:

e Zadani kolejisté vleCky INSP vcetné technickych parametrli jednotlivych koleji,
jednotlivych nakladkovych a vykladkovych mist véetné jejich parametra

e Kontrolu planovanych manipulaci vi¢i parametrim a obsazenosti jednotlivych
nakladkovych a vykladkovych mist

e Planovani a zadani pokynu k realizaci pfesunu vlaku ze stanice Haniska (SR), ptipadné
ze stanice Vel'kd Ida (NR) na odpovidajici ptijezdovou kolej ptrekladiste

e Zaevidovat piijezd vlaku na vle¢ku INSP

e Planovani manipulaci s vozy, ru¢ni planovani manipulaci v TOS, automatické vytvoreni
planu manipulaci

e FElektronické ptfedani planu manipulaci posunovaci cCeté¢ prostiednictvim mobilni
aplikace

e Tisk planu manipulaci s naslednym ru¢nim pteddnim planu posunovaci ceté

e Potvrzeni realizace naplanovanych manipulaci posunovaci cetou prostfednictvim
mobilni aplikace a ru¢né v TOS

e Potvrzeni realizace napldnovanych manipulaci posunovaci ¢etou ru¢nim zapisem piimo
do TOS

e Porovnani planu manipulaci se skute¢nosti — porovnani planovanych ¢asu realizace se
skuteCnym ¢asem realizace, TOS upozorni dispecera na prekroceni planovaného casu

e Zobrazeni polohy jednotlivych vozil v rdmci kolejisté vlecky INPS v tabulkové formé v
TOS

e Vytvoifeni pfedavky smény na vlecce — prehled poctu vozii na kolejisti vlecCky vcetné
jejich polohy v ramci vlecky, predani nerealizovanych manipulaci z planu koncici
smény
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e Zadani sazebniku za realizace jednotlivych manipulaci s vozy

e Voliteln¢ automatické generovani poplatkli za manipulace na zaklad¢ potvrzeni jejich
realizace

e Vytvoteni podkladu pro fakturaci poplatki za manipulace

e Vytvoieni faktura¢niho dokladu

Spedice

Evidence pozadavku na ptepravu
V ptipadé pozadavku na spedi¢ni zajiSténi piepravy zasilky bude TOS umoziovat
rozliSovat dva typy pozadavkil na pfepravu:
e Externi — zaji$téni pfepravy zasilky bez ndvaznosti na sluzby prekladisté
e Interni — zaji$téni pfepravy zasilky navazujici na sluzby prekladisté
Po pfijeti poptavky na prepravu, se tato zaeviduje v TOS, a to v€etné parametrii poptavané
ptepravy. Zakladnimi parametry pfepravy se rozumi:

Zakaznik

Relace

Druh zbozi

Predpokladany objem ptepravovaného zbozi

Druh a typ dopravniho prostfedku

Nabidka

Na zaklad¢ pozadavku na pfepravu TOS umozni vytvofeni nabidky. Nabidka muzZe
vychazet z jednorazové poptanych dodavatelskych cen, nebo z cen, které budou v TOS
evidovany ve formé cenikil, zadanych na zakladé uzavienych dodavatelskych smluv. TOS
umozni vystaveni nabidky i bez zadani nakladovych cen. V takovém ptipadé¢ bude
zaevidovéana pouze vysledna nabidkova cena. Vystaveni nabidky nebude nutnou podminkou
pro dalSi zpracovani pozadavku na pfepravu. Z odsouhlasené nabidky muze vzniknout
odbératelsky cenik, podle kterého budou nésledn¢ kalkulovany vynosové c¢astky. Pro
zpracovani nabidky TOS bude obsahovat funkcionality, které umozni:

Kontrolu duplicity pozadavku na ptepravu

Kontrolu duplicity nabidky

Evidenci dodavatelskych cen ve formé cenikii

Kalkulaci nakladové ceny s vyuzitim evidovanych dodavatelskych cenikil

Zadani zisku bud’ formou procentni pfirdzky, nebo zaddnim konkrétni ¢astky
Vygenerovani nabidky do pfeddefinovaného formulaie

Vygenerovani kalkula¢niho listu nabidky, tzv. konstrukci ndkladové a nabidkové ceny
Odeslani nabidky ve formatu PDF zdkaznikovi mailem pfimo z TOS

Vytvoteni odbératelského ceniku z odsouhlasené nabidky

Zasilatelska smlouva a zasilatelsky piikaz

Pted zahajenim realizace pfepravy, TOS umozni, na zédkladé¢ poZzadavku na piepravu a
odsouhlasené¢ nabidky, vytvofeni zasilatelské smlouvy a =zasilatelského piikazu
S dohodnutymi cenovymi podminkami. V praxi ale mohou nastat i piipady, kdy zasilatelska
smlouva a zasilatelsky piikaz nejsou zakaznikem vyzadovany a pieprava se realizuje jen na
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zakladé odsouhlasené nabidky. Pro praci se zasilatelskou smlouvou a zasilatelskym

piikazem TOS bude obsahovat funkcionality, které umozni:

e Vygenerovani zasilatelské smlouvy do pfedem definované¢ho formulafe s moznosti
dodate¢né editace vybranych textl

e Vygenerovani zasilatelského piikazu do predem definovaného formuldfe s moznosti
dodate¢né editace vybranych textt

e Elektronicky podpis zasilatelské smlouvy a zasilatelského piikazu

e Odeslani zasilatelské smlouvy a zasilatelského ptikazu zdkaznikovi mailem pfimo z
TOS

V piipadé, ze dojde k dohodé na cenovych a smluvnich podminkach pro realizaci

pozadavku na pfepravu, bude tato skuteCnost zaznamendna v TOS. Soucdasti

odsouhlasené¢ho pozadavku na ptepravu budou:

e (Odbératelské ceniky, podle kterych budou kalkulovany vynosové Castky za realizaci
piepravy

e Dodavatelské ceniky, podle kterych budou kalkulovany piedpokladané nakladové
Castky za realizaci ptepravy

e Zasilatelskd smlouva a zasilatelsky piikaz

e Ostatni dokumenty souvisejici s danym obchodnim piipadem.

Zpracovani realizovanych preprav

K pozadavku na pfepravu v realizaci se eviduji realizované pfepravy, tj. zasilky a dopravni

prostiedky. Zasilky se bézn¢ ptepravuji zelezni¢nimi vozy, silni¢nimi vozidly a kontejnery.

Realizované ptepravy je mozné evidovat ru¢nim zadanim nebo importem z jinych systémtl,

napt. ze systému EROZA od CD Cargo, systému ISP od ZSSK Cargo, pfipadné ze souboru

ve formatu MS EXCEL. Pokud poZadavek na ptepravu vznikl v ndvaznosti na vyuZiti sluzeb

prekladiste, tak budou informace o piepravé preneseny z navazujiciho procesu prekladiste.

Pro evidenci realizovanych pfeprav bude TOS obsahovat funkcionality, které umozni:

e Import dat o zasilce ze systému EROZA — CD Cargo

e Import dat o zasilce ze systému ISP — ZSSK Cargo

e Import dat o zasilce ze souboru MS EXCEL, s moZnosti definovani vlastni struktury
souboru

e Rucni zadani dat o zasilce s moZnosti vytvareni kopii zdznamt

e Ptenos dat o zésilce z provozni ¢asti TOS

e Ptifazeni zasilky ke konkrétnimu pozadavku na ptepravu

Na zaklad¢ dat o zasilce a s vyuZitim odbératelskych a dodavatelskych ceniki evidovanych

u odsouhlaseného poZzadavku na pfepravu obchodniho ptipadu se pro realizovanou pfepravu

provede kalkulace vynosovych a o¢ekavanych nakladovych ¢astek. V ptipadech, kdy neni

u pozadavku na realizaci pfepravy evidovan odpovidajici cenik, je nutné vlozit castku

k zasilce ruénim zapisem. Zpravidla se jedna o dodateéné poplatky, se kterymi nebylo

kalkulovéno. Pro zpracovani realizovanych pieprav bude TOS obsahovat funkcionality,

které umozni:

e Kalkulaci vynosovych ¢astek podle odbératelskych cenikli

Kalkulaci o¢ekavanych nakladovych ¢astek podle dodavatelskych cenikil

Kontrolu shody vybranych parametrii prepravy a cenikil

Hromadné ruéni vloZeni vynosovych i ndkladovych ¢astek ke skupin€ zasilek

Vytvoteni podkladu pro fakturaci poplatki za manipulace
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e Vytvoieni faktura¢niho dokladu

Kontrola dodavatelského faktura¢niho dokladu

Po obdrzeni dodavatelského faktura¢niho dokladu je tento doklad zaevidovan.
Dodavatelsky faktura¢ni doklad mize byt zaslan dodavatelem v elektronické podobé.
V takovém piipade bude faktura¢ni doklad naimportovan do TOS, a to véetné jeho polozek.
Pro evidenci dodavatelskych faktura¢nich dokladt bude TOS obsahovat funkcionality, které
umozni:

e Rucni zaevidovani dodavatelského fakturacniho dokladu

e Import dodavatelského fakturaéniho dokladu ze systému OPT (CD Cargo)

e Import dodavatelského fakturaéniho dokladu ze systému OTZ (ZSSK Cargo)

e Univerzalni import ze souboru MS EXCEL

e Schvalovaci proces dodavatelského faktura¢niho dokladu

Po zaevidovani dokladu se spusti proces tzv. parovani, tj. spojeni polozek dodavatelského
faktura¢niho dokladu s ofekdvanymi ndkladovymi Castkami. Béhem procesu parovéani
probiha kontrola na shodu vybranych parametra zasilky, jejich ocekévanych nékladovych
castek a polozek dodavatelského fakturaéniho dokladu. Zpravidla se kontroluje:

e Oznaceni dopravniho prostfedku

e Datum podeje

o (Castka

V piipadé, Ze dojde ke shod€ vybranych parametrii parovani, tak dojde k propojeni
ocekavané nakladové Castky zésilky s polozkou dodavatelského fakturacniho dokladu.
V opacném piipadé je spustén proces reklamace dodavatelského faktura¢niho dokladu.

Reklamace dodavatelského fakturaéniho dokladu

V piipadé¢, ze obdrzeny dodavatelsky fakturacni doklad neodpovida ocekéavanym nakladtm,
tak je zahajen proces reklamacniho fizeni. Je vystaven reklamacni doklad s informacemi o
reklamovanych polozkach dodavatelského fakturacniho dokladu. V piipadé, Ze je
reklamace uznana jako opravnéna a dodavatelem je zaslan opravny fakturacni doklad,
oznaci se reklamace jako vyfizend. Pro evidenci reklamaci dodavatelskych fakturacnich
dokladi bude TOS obsahovat funkcionality, které umozZni:

e Zatazeni polozky dodavatelského faktura¢niho dokladu do reklamacniho dokladu
Vytvoteni reklamaéniho dokladu

Export reklama¢niho dokladu do formatu PDF

Odeslani reklamac¢niho dokladu e-mailem pfimo z TOS

Vyftizeni reklamace zaddnim nebo importem a sparovanim opravného faktura¢niho
dokladu

e Kontrolu stavu vyfizeni reklamace

Vyhodnoceni pteprav

Po ukonceni procesu zpracovani realizované piepravy je nutné posoudit, zda byla pieprava
ekonomicky rentabilni. K tomuto ucelu je nutné, aby TOS obsahoval sadu piehledd, ktery
toto umozni. Zakladnim pifehledem je ptehled pro vyhodnoceni ziskovosti realizovanych
pfeprav, tj. porovnani nakladi (ofekévanych i skutecnych) s vynosy (fakturovanymi a
nefakturovanymi) s moznosti seskupeni za odbératele, pozadavek na piepravu a zésilku.
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Vazeni jednotky

Bude parovano ke konkrétni manipulaci ¢i pozadavku prosttednictvim dispecera v ramci systému.
Dispecer bude mit piistup k udajim o vazeni a bude provadét jejich ptifazeni k odpovidajici
manipulaci na zédklad¢ dostupnych dat v TOS.

Toto feSeni je pIn¢ dostacujici a neni potfeba dopliovat ¢teCky na vahy. Integrace vaznich dat do
systému bude probihat automaticky a umozni nasledné ovéfeni a kontrolu ze strany dispecera.

Fakturace

Fakturacni ¢ast bude spolecnd pro vSechny casti TOS. TOS pftipravuje podklady pro
fakturaci. Zkalkulované vynosové castky se fakturuji na odbératele vystavenim
odbératelské faktury v IS Helios. Kromé standardni faktury se vystavuji i opravné
faktura¢ni doklady a zalohové faktury. Zalohovou fakturu je mozné po thrad¢ uplatnit na
vystavené faktufe. Platcem vystaveného faktura¢niho dokladu mize byt jiny subjekt nez
zakaznik. Odeslani vystaveného fakturacniho dokladu zakaznikovi bude podléhat schvaleni
osobou nadtizenou fakturantovi. V oblasti fakturace bude nutné pokryt nasledné
funkcionality, které umozni:

e Pienos podkladu pro fakturace z TOS do IS Helios

e Pienos fakturacniho dokladid z IS Helios do TOS

e Import stavu uhrad faktura¢nich doklada z IS Helios do TOS

e Synchronizace ¢iselnikl obchodnich partnert, sluzeb TOS a IS Helios

Dalsi funkénost, ktera je zajiSténa systémem Helios a nebude implementovana v ramci TOS. TOS
muZze vyuzit funkénost systému Helios, na zéklad¢ volani API:

e Vystaveni fakturacniho dokladu (faktura, dobropis, vrubopis, zdlohova faktura)
Uplatnéni zalohové faktury
Tisk fakturacniho dokladu do pfedem definovaného formulare
Automatické generovani faktura¢niho dokladu do formatu PDF
Elektronicky podpis faktura¢niho dokladu ve formatu PDF
Schvalovaci proces vystaveného faktura¢niho dokladu
Odeslani fakturacniho dokladu zakaznikovi e-mailem
Kontrolu uhrady faktura¢nich dokladi na zdkladé¢ dat o platbach pfijatych
z ekonomického systému
e Vytvoreni pfehledu neuhrazenych fakturacnich dokladt
Soucasti fakturaéni ¢asti TOS bude 1 vazba na informacni systém Helios. Souc¢asti vazby na
ekonomicky systém budou nésledujici funkcionality:

Zékaznicky webovy portal

Zakaznicky webovy portal bude slouZzit pro komunikaci s odbérateli. Bude dostupna pro
odbératele ptes webovy prohlizec s responsivnim designem.
V oblasti portalu bude nutné pokryt nasledné funkcionality, které umozni:
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e Zalozeni nového pozadavku (pfijem, vydej, aviza)

e Zobrazeni piehledu pozadavki (objednavek)

Evidence zmén a stavii pozadavkl

Ptidélovani aut a fidicti dopravce k objednavkam

Zobrazeni prehledu faktur s upozornénim na faktury po splatnosti a nahledem v pdf
Sprava uzivatell a nastaveni prav

Webovy portdl bude primarné slouzit jako klientsky portal, ktery umozni zékaznikim a
dopravcim sledovat pribéh jejich zakazek a zjednodusit komunikaci s terminalem.

Dulezité funkcionality webového portalu:
e Moznost zakladani aviza pfijmu
e Moznost zakladani aviza vydeje
e Rezervace urcitého ¢asového okna obsluhy na terminéle dopravcem

e Zadani upiesnujicich informaci od dopravce (SPZ tahace a navésu, jméno a piijmeni
fidice, ¢islo mobilniho telefonu na fidice, upfesiujici informace o preprave)

Cilem portalu je zvysit pfehlednost a usnadnit koordinaci mezi terminalem a jeho partnery.
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Organizacni struktura a schéma arealu prekladiste

Organizacni struktura Objednatele

7~ .
Interport

INTERPORT PARTNERS GROUP a.s.

100% viastnik
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Schéma arealu prekladisté v Hanisce
Viz Ptiloha ¢. 3 — Schéma budouci podoby prekladiste.

Rozsiteni poymu
Systém optimalizace prekladky

Cile optimalizace:

Systém se zamétuje na dosazeni dvou hlavnich cili:
- Maximalni efektivita pfi ptekladani zbozi, coz zahrnuje minimalizaci ¢asu potiebného k
nakladce/vykladce.
- Optimalizace vyuziti strojii a zatizeni, aby byla zajisténa jejich maximalni efektivita a
minimalizovaly se ¢asy necinnosti.
- Systém musi reflektovat ptijezdy a odjezdy v celém termindlu, a navrhovat optimalni
feSeni celé prekladky.

Monitoring a analyza vykonu:

- Systém poskytuje néstroje pro monitorovani a analyzu vykonu, které umoziuji sledovat,
jak dobfte jsou dosahovany stanovené cile optimalizace.

- Nazaklad¢ téchto analyz lze identifikovat oblasti, ve kterych Ize provést dalsi optimalizace
a zlepSeni.

EDI zpravy

Systém by mél podporovat elektronickou vymeénu dat tak, aby bylo mozné efektivné komunikovat
se zucastnénymi subjekty v ramci piepravnich a logistickych procesi. Konkrétni technické feSeni
této komunikace zavisi na navrhu dodavatele, pficemz je dulezité, aby bylo kompatibilni s
pozadavky dopravcti a dalSich partnerd.

Volba konkrétni technologie ptenosu dat, at’ uz ve form¢ EDI, XML nebo CSV, by m¢la byt
pfedmétem ndvrhu dodavatele s ohledem na kompatibilitu s externimi systémy a provozni
pozadavky. Kli¢ové je, aby byl zajistén spolehlivy a strukturovany ptenos dat, ktery umozni
efektivni fizeni logistickych operaci.

Cilem je zajistit efektivni integraci a vyménu dat mezi nasim systémem a obchodnimi partnery.
1. EDI standardy (pouze doporucené)
Systém musi podporovat nasledujici EDI standardy:

e EDIFACT (napt. DESADV, INVOIC)

e X12 (napf. 856, 810)
e XML (napt. OAGIS)
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2. Typy EDI zprav (pouze doporucené)
Systém musi zpracovavat nasledujici typy EDI zprav:

e DESADV (Dispatch Advice): Informace o dodani zbozi

e INVOIC (Invoice): Faktura¢ni udaje

e ORDERS (Order): Objednavky

e ORDERACK (Order Acknowledgement): Potvrzeni objednavky

3. Struktura zprav (pouze doporucené)

e Segmenty: Povinné a volitelné segmenty pro kazdy typ zpravy budou definovany dle
ptislusnych standardd.

e Elementy: Specifikace datovych elementi v ramci segmenti budou odpovidat
standardtm.

e Formatovani: Systém musi zpracovavat formatovani a kédovani zprav dle ISO 8859-1
nebo UTF-8.

4. Zpracovani zprav
e Piijem: Zpravy budou pfijimany prostfednictvim FTP, AS2 nebo e-mailu.
« Validace: Systém provede validaci formatu zprav, povinnych segmentii a datovych
elementl pfi piijmu zprav.
e Transformace: Systém provede transformaci zprav do interniho formatu dle specifikaci.
e Zpracovani: Zpravy budou zpracovany véetné aktualizace databaze a generovani reportt.
5. Komunikace s partnery
o Specifikace Komunikace: Pouzit¢ komunikaéni protokoly a pravidla (certifikaty,
Sifrovani) budou definovany v dokumentaci.
e Zabezpeceni: Pienosy dat budou zabezpeceny pomoci SSL/TLS.
6. Chybové Hlasky a reportovani
o Chybové Hlasky: Systém bude generovat chybové zpravy a reporty v pfipad€ problémi
se zpracovanim zprav.
e Monitorovani: Systém bude monitorovat zpracovani EDI zprav prostiednictvim logovani
a alertt.

7. Dokumentace a Skoleni

o Dokumentace: Bude poskytnuta dokumentace véetn¢ manualt a technickych specifikaci.
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Specifikace seznamu roli pro praciv TOS a na webovém portale

Systém musi umoznovat definici uzivatelskych roli a jejich pfifazeni funkcionalitdm systému.
Role slouzi k efektivnimu fizeni piistupovych prav uzivatell a jejich opravnéni k jednotlivym
Castem systému TOS i webového portalu. Tento pristup zajistuje bezpecnost, pichlednost a
snadnou spravu uzivatelskych pfistupa.

Role by mély byt definovany na zaklad¢ konkrétnich pozadavki a potieb, které vyplynou z
provozu systému a jeho uzivani. V ramci implementace se pocitd s moznosti dynamické zmény a
ptizptisobeni roli podle vyvoje organizace a systémovych procesti.

Pozadované¢ funkce systému pro praci s rolemi:

1. Definice roli:
o Moznost vytvaret nové role s uzivatelsky definovanymi nazvy.
o Kazdé roli musi byt mozné ptitadit specifické funkce a omezeni v systému.
2. Prirazeni funkei:
o Schopnost propojit role s funkcionalitami systému, jako je sprava dat, ptistup k
analytickym ndastrojlim, ¢i pravo ménit systémové nastaveni.
o Podpora granularnich opravnéni (napi. pouze ¢teni, zapis, schvalovani).
3. Sprava uzivateli a roli:
o Kazdému uZzivateli musi byt moZné pfifadit jednu ¢i vice roli.
o Uzivatelé by méli mit ptistup pouze k tém funkcim systému, které odpovidaji jejich
roli.
4. Moznost prizpisobeni:
o Administrator systému by mél mit moznost upravovat existujici role a jejich
opravnéni.
o Podpora hierarchie roli (napt. vyssi role dédi prava z nizsi).

Definice roli v pocatecni fazi:

Aktualni seznam roli neni pfedem stanoven, protoZe jejich specifikace zavisi na konkrétnich
potiebach organizace a uZivateld systému. Pfi navrhu a implementaci systému se pocita s témito
moznymi typy roli jako ptiklad:

e Administrator systému — Plny piistup ke vS§em funkcim a moZnost konfigurace systému.

e Operator TOS — Ptistup k operativnim funkcim pro fizeni terminalu.

e Analytik — Moznost piistupu k reportim a analyzam.

o Uzivatel webového portalu — Omezeny piistup ke specifickym funkcim portalu podle
uzivatelskych opravnéni.

Definice konkrétnich roli bude probihat ve spolupraci s provozovatelem systému a dalSimi
zainteresovanymi stranami.

31



Technicka specifikace pro Terminalovy operaéni systém

Zabezpeceni arealu

Cely aredl musi podléhat zabezpeceni pomoci kamer. Nehledé na to ze v TOS bude piehled o
pohybech lidi a dopravnich prostiedki pomoci zavor, bude TOS hlidat i1 tzv. slepa mista areélu, a
kontrolovat je pomoci kamer s detekci pohybu.

Pro zajisténi bezpecCnosti a monitorovani celého aredlu piekladiste¢ budou implementovany
pokrocilé kamerové systémy, které budou integrovany do centralniho fidiciho mista, nazvaného
Velin.

- Centralni fidici systém ,,Velin“ musi integrovat vSechny zabezpecovaci technologie
dodavané v ramci tohoto tendru, tedy kamerovy systém. Déle musi umoziiovat plnou
integraci vystrazného systému, aby bylo mozné efektivné fidit a vyhodnocovat
bezpecnostni udalosti. Systém musi byt navrZzen tak, aby umoznoval centralizovany
dohled, spravu a tizeni bezpecnostnich prvkli s moznosti vizualizace udalosti a jejich
archivace.

- Integrace dalSich bezpecnostnich systémi, jako jsou Poplachovy zabezpecCovaci a tisnovy
systém (PZTS), Elektricka pozarni signalizace (EPS) nebo Elektronicka kontrola vstupu
(EKV), neni v této fazi projektu pozadovana. Centralni systém vSak musi byt navrzen tak,
aby do budoucna umoznoval piipadné rozsiteni o dalsi technologie dle provoznich potieb.

Tento Velin bude centralnim bodem pro sledovani a fizeni bezpec¢nostnich operaci v celém aredlu.
Hlavni body zabezpeceni jsou:

o Diiraz na samoobsluZné zabezpeceni: Cilem je minimalizovat potiebu fyzické ostrahy a
pfejit na technologie, které umozni monitorovani a reakci na incidenty bez nutnosti fyzické
pfitomnosti pracovnik.

o Bezpecnostni technologie: Dodavatel bude zodpovédny za dodani a implementaci
technologickych feSeni pro monitorovani a detekci incidentt.

Cilovy scénat zabezpeceni

e Samoobsluzny systém: Systém bez pfitomnosti fyzické ostrahy, kde technologické
systémy (kamery, ¢idla, alarmy) budou monitorovat a vyhodnocovat situace, pficemz v
pfipad€ mimotadného incidentu vysle reakéni silu (SBS).

e Prechodné obdobi: Pied uplnou implementaci samoobsluzného systému muze byt
potieba urcité obdobi pfitomnosti fyzické ostrahy, nez bude technologie plné funkéni a
spolehliva.

e 24/7 provoz arealu: Areal bude fungovat non-stop, coz klade dliraz na vysokou troven
zabezpeceni po cely tyden.
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Definované bezpecnostni rizika

e Kriminalita a vnéjsi hrozby: Areal mize Celit riznym formam kriminality, jako jsou
kradeze, vloupdni, vandalismus a sabotaze. Dale je mozné celit teroristickym hrozbam,
zejména v ptipadé, Ze se ve skladu nachazi citlivé nebo hodnotné zbozi.

e Interni hrozby: Hrozby mohou vychdzet i z internich zdroju, tedy ze strany zamé&stnanct
(kradeze, podvody, nedbalost).

o Ptirodni a environmentalni hrozby: Pozary, povodné, zemétieseni a uniky chemikalii
mohou ohrozit jak bezpec¢nost aredlu, tak zdravi pracovniki.

Kamerové systémy

Technické specifikace kamer

- Kamerové systémy budou vybaveny vysokorychlostnimi kamerami s rozliSenim
minimdlné 4K Ultra HD.

- Optické ¢ocky budou mit Siroky zabér pro dikladné monitorovani vzdalenych oblasti.

- Podpora pro adaptivni technologie jako je HDR (High Dynamic Range) pro zachyceni
jasnych obrazi v riznych svételnych podminkach.

- Certifikace pro odolnost proti povétrnostnim podminkam, prachu a vandalismu.

- Minimalni technické parametry jsou popsany v kapitole ,Minimalni hardwarové
pozadavky*

Funk¢ni pozadavky kamer
- Automatické detekce pohybu s moznosti nastaveni citlivosti a irovné varovani.
- No¢ni vidéni pomoci infrac¢erveného osvétleni s minimalnim dosahem 40 metrt.
- MozZnost manudlniho ovladani polohy a zoomu pro flexibilni monitorovani vybranych

oblasti.
o Vétsina kamerového systému bude tvoiena fixnimi kamerami, které slouzi k nepfetrzitému

dohledu nad arealem a monitorovani klicovych bodi, jako jsou vstupy, vystupy a oploceni.
PTZ kamery budou vyuzity primarné pro monitorovani rozsahlych ploch, naptiklad
parkovist’ a samotného ptekladisté, kde je nutna flexibilita pohledu a moznost ptibliZzeni na
konkrétni udalosti. Pfesny pomér fixnich a PTZ kamer bude zaviset na navrhu dodavatele,
nicméné predpokladame, Ze podil PTZ kamer bude pfiblizné 30 % z celkového poctu

kamer.
- Integrovand analyza obrazu pro detekci neobvyklych aktivit a identifikaci potencidlné

rizikovych udalosti.

o Minimalni poZadavky na kamerovy systém zahrnuji detekci osob a vozidel, véetné
moznosti jejich kategorizace a sledovani pohybu v redlném case. Systém musi
umoziiovat definovani chranénych zon, kde neni povolen pohyb, a ziroven
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podporovat Casova pravidla, ktera urcuji, kdy je vstup do konkrétnich oblasti
povolen. Pii detekci neopravnéného pohybu musi byt automaticky generovany
vystrahy a prenaseny do centralniho dohledového systému. Dale bude vyzadovana
detekce opusténych piredméta, kdy systém identifikuje objekty ponechané v
monitorované oblasti po piedem definovanou dobu a vyhodnoti je jako potencialni
bezpecnostni riziko. Standardem v soucasnych feSenich je také automatizované
vyhodnocovani nestandardniho chovani, naptiklad neobvykle rychly pohyb, dlouhé
setrvani v urCité oblasti ¢i podezielé vzorce pohybu. Systém musi fungovat
autonomn¢ s moznosti parametrizace detekénich pravidel podle provoznich
pozadavka a zajistit v€asné upozornéni na bezpecnostni incidenty bez nutnosti
manualniho zasahu operatora.

Rozmisténi kamer

- Soucasti vypracované nabidky bude rozlozeni kamer dle pozadavkd, ale taky dle moznosti,
tak aby byly splnény vSechny definované pozadavky.

Velin

- Hardwarové¢ a softwarové pozadavky:

o Velin bude vybaven vykonnymi pracovnimi stanicemi s dostate¢nou kapacitou pro
zpracovani zivych obrazii a dat ze senzorii a kamer, jak je popsano v kapitole
,»Minimalni hardwarové pozadavky*

o Systém Velinu bude vyzadovat pokrocily software pro integraci kamer, senzorii a
analyzu bezpecnostnich dat.

- Uzivatelské rozhrani:
o Intuitivni a Pfehledné:
= Design: Uzivatelské rozhrani musi byt navrzeno tak, aby bylo snadno
pouzitelné a prfehledné. Musi umoznit rychlou navigaci a operativni zasahy.
= Pfizpusobitelnost: MoZnost pfizptisobeni rozhrani podle potieb operatorti
(napft. rizné rezimy zobrazeni, nastaveni filtrti).
- Vice Obrazovek:

o Multi-monitorové nastaveni: Podpora pro pfipojeni vice monitorti (minimalné 2
monitory) pro sledovani obrazl z vice kamer a senzori soucasn¢.

o RozliSeni a Kvalita Obrazovek: Monitory by mély mit minimalni rozlieni Full HD
(1920x1080) a schopnost zobrazeni zivych obrazli v redlném Case bez zpozdéni.

Napojeni systému velinu na portaloveé jeraby

V napojeni TOS na portalové jetaby je tfeba splnit nasledujici pozadavky a funkéni specifikace:
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Integrované fizeni a komunikace:

o Komunikaéni rozhrani: Systém musi podporovat standardizované komunikacni
protokoly (napt. Ethernet/IP, Profibus, Modbus) pro bezproblémovou a spolehlivou
vyménu dat mezi velinem a portdlovymi jefaby.

o Konkrétni komunikacni rozhrani bude specifikovano dle specifikace portalového
jetabu

o Centralizované fizeni: Musi umoznit centralizované fizeni vSech pfipojenych
portalovych jetabli z jednoho mista ve velinu, véetné vzdaleného zadavani piikaza
a monitorovani.

= Systém TOS zajisti integraci portalovych jefabi s velinem, umozni jejich
centralizované fizeni a monitorovani provozu. Komunikace mezi TOS a
jetdby bude probihat prostiednictvim definovanych rozhrani a
podporovanych protokold, pficemz konkrétni zplsob integrace bude

odpovidat specifikacim dodanych jetdbl. Automatizace operaci jefabti bude

oA

probihat na zaklad€ pfedem definovanych scénaiti, které budou vychézet z
dostupné technologické podpory uvedené v dokumentaci. Veskeré
automatizované operace budou vzdy probihat pod dohledem dispecera,
ktery bude mit moznost zdsahu v piipad¢ potieby.

»  Funkce jetabovych kamer bude odpovidat jejich provoznimu ti¢elu — mohou
slouzit k monitorovani manipulaci, zvySeni bezpecnosti nebo asistenci pii
fizeni. Jejich vyuziti bude navrzeno v souladu s poZadavky na provozni
efektivitu a bezpe€nost prace.

Automatizace a optimalizace:

o Optimalizace procest: Systém optimalizuje operace na zaklad¢ aktualnich dat o
zatéZi, umisténi materidlu a efektivité provozu, vcetné automatického planovani
trasy a minimalizace doby neinnosti.

Monitorovani a reporting:

o Real-time monitorovani: Musi umoznit prubézné sledovani stavu portalovych
jetabu v realném case, vCetné aktudlni polohy, rychlosti a zatizeni. Data budou
zobrazena v piehledném uzivatelském rozhrani velinu.

o V3e dle moznosti rozhrani jefabu, dle specifikace portdlového jetabu.

Bezpecnost a zabezpeceni:

o Bezpecnostni opatieni: Systém musi implementovat bezpecnostni opatieni, véetné
autentifikace a autorizace uzivateld, Sifrovani dat a ochrany proti neopravnénému
pfistupu.

o Nouzové funkce: Musi obsahovat automatizované nouzové rezimy pro detekci a
reakci na krizové situace, jako jsou poruchy zatizeni nebo bezpecnostni incidenty.
Systém musi okamzité zastavit jetfaby a aktivovat alarmy v piipadé€ potieby.

Integrace s dal$imi systémy:

o Modularni rozsifeni: Systém musi byt kompatibilni s dalS§imi technologiemi a

systémy v piekladisti, jako jsou systémy fizeni skladu nebo pfepravni systémy.
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Integrace musi zajiStovat harmonizaci a koordinaci vSech procestt v ramci
prekladiste.
TOS bude zajistovat integraci a fizeni workflow operaci jetdbi prostfednictvim rozhrani API,
ktera jsou definovana ve specifikaci portalovych jefabti. To zahrnuje napf-.:

e Planovani a optimalizaci operaci — vypocet optimalnich tras, minimalizaci prostoji a
efektivni vyuziti dostupnych zdroji.

e Zadavani prikazii na urovni workflow — dispeCer bude prosttednictvim TOS schvalovat a
odesilat pozadavky na pohyb, pficemz samotné provedeni operaci zlstdva v fidicim
systému jefabu.

e Real-time monitorovani — TOS bude ziskavat data o aktualni poloze, rychlosti a zatizeni
jetabl a poskytovat je v prehledném uzivatelském rozhrani velinu.

o Integrace s dal§imi systémy — data z TOS budou slouZit k synchronizaci operaci jefabt s
dalsimi prvky ptekladiste, véetné manipulacnich zon a planovani dopravy.

TOS tedy umozni automatizované fizeni operaci ve smyslu planovani, synchronizace a
optimalizace pohybl, pfi¢emz samotné provedeni pohybl ziistane vyhradné v kompetenci
bezpecnostné certifikovaného fidiciho systému jefabti. Veskera funkcionalita bude
implementovana v rozsahu moznosti API a komunika¢niho rozhrani dodanych jetabu.

Napojeni na API jetdbu

V piipadé, Ze bude potieba softwarové napojeni na API fidiciho systému jefabu, budeme
akceptovat variantu read-only, tedy pouze vyc¢itani dat z jefabu.

Podle technické specifikace portalové jeraby umoziiuji elektronickou vymeénu dat s TOS, pficemz
napojeni bude realizovano v rozsahu moznosti API fidiciho softwaru. TOS tedy bude mit piistup
k relevantnim datiim, jako je aktualni poloha, rychlost, zatizeni a provozni parametry jefabt, ale
nebude pfimo generovat pohybové ptikazy.

Jelikoz vybér jetabu je aktudlné soucasti jiného tendru, konkrétni integrace s jejich fidicimi
systémy bude pfizplisobena na zakladé technickych specifikaci vybraného dodavatele jetabt. V

ramci implementace bude dodavatel sezndmen s konkrétnim typem jefabu.

Diiraz pti vybéru jetabu je aby splioval 2014/30/EU.
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Komunikacni a vystrazné systémy:

- Propojeni s externimi bezpecnostnimi agenturami
- Automatické Generovani Vystraznych Signala:

o Detekce Udalosti: Systém musi automaticky generovat vystrazné signaly v ptipadé
detekce nezadoucich udalosti (napf. neopravnény piistup, pohyb v zakazanych
zOnach).

o Notifikace: Odesilani notifikaci a vystrah prostfednictvim e-mailu, SMS nebo
jinych komunikacnich kanalt ptimo do bezpecnostnich systému agentur.

Celkové pozadavky

- Kamerovy systém a velin:
o Celkovy syst¢ém musi poskytovat komplexni monitorovani, vcetné detailnich
zaznamu, zivého prenosu a moznosti rychlé reakce na bezpecnostni hrozby.
o Minimalni hardwarové poZadavky kamerovych systému jsou popsany v samostatné
kapitole

Celkov¢ bude kamerovy systém a Velin poskytovat komplexni monitorovani a rychlou reakci na
bezpecénostni hrozby v ptekladisti, coz zvysi Groven ochrany majetku, personalu a zakazniki.

Bezpecnost a ochrana dat
- Sifrovani a ochrana komunikace
e Pristup do fidiciho centra a k datim bude omezen pouze na autorizovany personal.
- Zalohovani dat
e Vsechna data ziskana kamerami budou automaticky zalohovana na serverech.
Pravidelné testovani a Skoleni
- Skoleni personalu

e Bude provedeno detailni $koleni operatort a technikt minimalné dvakrat.
e Skoleni budou zahrnovat aktualni bezpec¢nostni postupy a reakce na incidenty.

Nouzové postupy
- Postup pri vypadku systému

e Definované postupy pro piipad vypadku fidiciho systému.
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Bezpecnost a ochrana dat

Sifrovani a ochrana komunikace

o Pristup do fidiciho centra a k datim bude omezen pouze na autorizovany personal.

Zalohovani dat

e Vsechna data budou automaticky zalohovana na serverech.

Pravidelné testovani a Skoleni

Skoleni personalu

e Bude provedeno detailni $skoleni operatort a techniki minimalné dvakrat.
e Skoleni budou zahrnovat aktualni bezpe¢nostni postupy a reakce na incidenty.

Nouzove postupy

Postup pri vypadku systému

o Definované postupy pro piipad vypadku fidiciho systému.

Souhrn

Stavebni pripravenost pro instalaci jednotlivych zafrizeni
Ugel a lokalita

Instalace parkovacich zafizeni vcetné parkovacich zdvor, semafori, parkovacich automatli a
souvisejici infrastruktury a aredlu piekladisté. VSechny instalaéni body jsou zakresleny ve
vykrese, ktery je Pfilohou ¢. 3.

Stavebni pfipravenost

Stavebni pfipravenost zahrnuje veskeré prace nezbytné pro instalaci a funk¢nost parkovacich
zafizeni. To zahrnuje pfipravu mista, vybudovani zakladi, elektroinstalaci, napojeni na optickou
sit’ a dal$i infrastrukturu.

Priprava mista

Terénni upravy: Vykopové prace, vyrovnani povrchu a zajisténi piipadného odvodnéni.
Uprava povrchu: Asfaltovani nebo betonovani povrchii v mistech instalace zatizeni.
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Zakladni konstrukce

e Zaklady: Vybudovani betonovych zéklada pro parkovaci zavory, semafory a parkovaci
automaty.
o Kotevni body: Instalace kotevnich bodt dle pozadavka pro kazdé zatizeni.

Stavebni pFipravenost je v kompetenci objednatele. Dodavatel pouze v podané nabidce
uvede pozadavky a predpoklady na stavebni pripravenost.

Infrastruktura

» Elektroinstalace:
o Napdjeci kabely: Vyvedeni elektfiny na uréené misto, odkud bude nutné provést
rozvod na pozadovana stanoviska.
o Osvétleni: Instalace osvétleni, pokud je pozadovano.
o Komunikaéni kabelaz:
o Opticke kabely: Ptipojeni vSech zafizeni do interni sit€¢ pomoci optickych kabela.
Rozvod kabeli bude tieba vytesit z centralniho mista.

VSeobecné pozadavky Objednatele na IS (RTM tabulka)

Podrobnéjsi specifikace je uvedena v ptiloze ¢. 3VSeobecné pozadavky Objednatele na IS (RTM
tabulka).

Pozadované reporty a sestavy

Systém by mél umoznit vyhodnocovani provoznich dat formou dynamickych piehledii a reportt s
moznosti jejich dal$iho zpracovani. Pozadovana je funkcionalita pro sledovani, analyzu a optimalizaci
vykonu operaci, pricemz zptisob technického feSeni (napf. vyuziti datovych sklad nebo jinych
analytickych néstroji) zavisi na dodavateli.

Dulezité je zajistit snadny pfistup k datim a mozZnost jejich exportu do strukturovaného formatu, ktery
umozni dal$i analyzu. Soucasné by mé¢l systém podporovat vizualizaci dat a pfehledné vyhodnocovani v
souladu s pozadavky na reporting. Vyuziti specifickych technologii nebo nastroji bude predmétem navrhu
dodavatele s ohledem na celkovou optimalizaci feSeni.

Terminal

ADR report - seznam ADR ILU na terminale
Celni report - seznam celnich ILU na terminale
Report stav - seznam vSech ILU na terminéle
Report reefer - seznam reefer ILU na terminale
NL CIM - dotisk

NLSMGS - dotisk

NL CIM/SMGS - dotisk
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e Vykaz vozi k CIM
e Doplitkkovy list ADR
Navratovy list

e Nakladni list vnitro — dotisk

e Vykaz vozl

e Historie stavll ILU na terminale

e Historie pohybti ILU na terminale
e CMR

e Skodni zapis

Ptedavaci protokol pro silni¢ni dopravu

Ptehled preprav - zobrazeni poctu realizovanych pteprav za definovany ¢asovy interval

Ptehled doprav - zobrazeni poctu realizovanych doprav za definovany ¢asovy interval

Piehled obsazenosti termindlu — zobrazeni obsazenosti termindlu za definovany Casovy

interval

e Priehled presunti ILU na termindle - zobrazeni poctu realizovanych pohybt (manipulaci)
na terminale za definovany Casovy interval

e Priehled zkalkulovanych cen — zobrazeni ceny za definovany casovy interval

e Predavka smény na vlecce — soupis ZelezniCnich vozii na vleCce a jejich umisténi
VvV ramci vlecky

e Plan manipulaci

Spedice

Nabidka pro zdkaznika

Zasilatelsky piikaz

Réamcova smlouva se zdkaznikem

Faktura, dobropis, vrubopis, zadlohova faktura
Reklamacni list

Vyhodnoceni ziskovosti preprav

Objemové vyhodnoceni pfeprav

Kontrolni pfehledy provoznich dat

Systémova integrace

Zakaznicky webovy portal
e Napojeni na TOS

Technické prostredky

Elektronickeé silni¢ni vahy

Semafory

Elektronickou kolejovou vahu Sirokého rozchodu
Elektronickou kolejovou vdhu normalniho rozchodu
Elektronické ploSinové vahy

Elektronické vahy na manipulacnich prostiedcich
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e Elektronické vahy na silech

e Zavory

e OCR kamery

e Kamery pro snimani technického stavu kontejnert
e Informacni tabule

e Ctecky ¢arového kodu

Interni systémy
e Ekonomicky syst¢ém HELIOS

Na partnery

Systémova integrace na tyto externi partnery neni sou¢asti plnéni aktualniho tendru. Systém vSak
musi byt na toto napojeni piipraven a navrh feSeni s tim musi pocitat.

CODECO

IS celniho Gfadu SR

IS ZSSK Cargo

IS Ukrajinskych Zeleznic
IS OPT (CD Cargo)

IS OTZ (ZSSK Cargo)

Technické vybaveni terminalu

Ne vSechno uvedené v tabulce jsou soucasti TOS. Hardware, ktery je soucasti TOS je uveden
v tabulce v kapitole ,,Minimalni hardwarové vybaveni“. Tabulka zahrnuje celkové technické
vybaveni, které nemusi byt soucasti, ale je nutné aby TOS s témito zafizenimi spolupracoval.

Technické vybaveni
Zavtizeni s primou vazbou na IS
Dynamické Zelezni¢ni vaha pro
Siroky rozchod

Dynamické Zelezni¢ni vaha pro
normalni rozchod

1 Neni soucasti dodavky TOS

1 Neni soucasti dodavky TOS

e 1x na vstupni/vystupni brané

e Je soucasti dodavky TOS

Plosinové véha pro vazeni ¢ 1x na ploSe pro skladovani kontejnert
kontejnert e Neni soucasti dodavky TOS

e Na sile pro skladovani obili

e Neni soucasti dodavky TOS

Silni¢ni vaha 2

Prutokova vaha 1
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e Vybavené OCR kamerou (¢teni SPZ) a
RFID ¢teckou

e 1x pro vjezd/vyjezd aut na/z terminalu
(vefejna Cast)

e 1x pro vjezd/vyjezd aut na/z neveiejné
parkovisté

e 1X pro vjezd aut na terminal (neveiejna
¢ast) z verejného parkoviste

e 1x pro vjezd aut na terminal (nevefejna
¢ast) z nevetejného parkoviste

e 1x pro vyjezd aut z terminalu (nevetejna
cast)

Silni¢ni zavory )

¢ 2x na silni¢nich védhach — vstup/vystup
Semafory 4 e 2x na nakladkovych/vykladkovych mistech
pro portalové jetaby

e Pro ptihlaseni fidice, ktery pojede na
1 vykladku/nakladku do nevetejné ¢asti
terminalu, vybaveny ¢teckou ¢arového
kédu

Kiosek

e Pro auta, kterd jedou na vetejné parkovisté
Parkovaci automat 1 a budou za parkovani platit, vybaveny
¢teckou ¢arového kodu

¢ 3x kamery pro snimani technického stavu

Kamery u koleje Sirokého rozchodu 7 Kontejnerd

Kamery u koleje normalniho 7 ¢ 3x kamery pro snimani technického stavu
rozchodu kontejnerd

¢ 2x OCR kamera pro ¢teni ¢isel SPZ tahace
a naveésu

e 2x OCR kamera pro ¢teni ¢isel kontejnerti
(ze stran)

e 4x kamera pro snimani technického stavu
kontejnert (ze stran, shora, zezadu)

Kamery na vstupni silni¢ni brané 8

¢ 2x OCR kamera pro ¢teni ¢isel SPZ tahace
a naveésu

8 ¢ 2x OCR kamera pro ¢teni ¢isel kontejnerti
(ze stran)

e 4x kamera pro sniméni technického stavu
kontejneri (ze stran, shora, zezadu)

Kamery na vystupni silni¢ni brané

Informacni tabule pro fidice na 1 ¢ Pro vyzvani fidi¢i na vjezd na terminal
parkovisti z vetfejného parkoviste
HW vybaveni

¢ Provozni server

2 e Z3lozni server

¢ Volné stojici nebo RACK provedeni
umoznujici virtualizaci

Servery
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UPS pro servery 1 e Provozni server
NAS 1 e Zalohovaci zafizeni
Opakovace Wi-Fi signalu 10 * P.ro I,)Okrytl (.:el? plochy pfekladiste
signalem Wi-Fi
PC 5 ¢ Pro koncového uzivatele
NTB 5 ¢ Pro koncového uzivatele
Tiskéarny 3 e Se scanerem pro scanovani dokumentti
o . e Pro strojniky na mechaniza¢nich
Mobilni termindly 3 prostiedcich (jefaby, Reach Stacker apod.)
e Pro pracovniky na plose termindlu
Tablety 10 (vratnice, v kolejisti apod.)
Manipulacni technika
e Umoznujici elektronickou vymeénu dat
s s s TOS
Portalové jefdby 2 e Pro fizeni prace jetabu
e Neni soucasti dodavky TOS
Vybavené tablety (viz vyse)
Reach Stacker 2 *
e Neni soucasti dodavky TOS
o , e Vybavené tablety (viz vyse)
k k
Vysokozdvizné voziky ® | 4 Neni soucasti dodavky TOS
Zarizeni pro manipulaci se 5 e Vybavené tablety (viz vyse)
sypkymi materialy e Neni soucasti dodavky TOS
Ostatni
o ¢ Budou vybavené pritokovou vahou
Obil 1 4
1ha sta e Neni soucasti dodavky TOS
Bezpecnostni kamery 50 e Kamery pro ostrahu aredlu
e Napft. baleni sypkych materialti do pytla
Balici linky 1 apod.
e Neni soucasti dodavky TOS

Ne vSechno technické vybaveni uvedené vySe by mélo byt pfedmétem vybérového fizeni na
dodavku IS.
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Minimalni hardwarové pozadavky

Vybérové fizeni na vybaveni piekladisté zahrnuje dodavku komplexniho technického vybaveni,
které je klicové pro zajisténi efektivniho provozu a bezpec¢nosti aredlu. Soucasti této dodavky jsou
predevsim systémy pro monitorovani, kontrolu pfistupu a parkovani, které budou integrovany do
stavajiciho informacniho systému (IS) piekladisté. Tento dokument specifikuje pozadavky na
dodévku, instalaci a uvedeni do provozu jednotlivych komponent.

Pozadavky na dodavku

Dodavatel je povinen zajistit:

o Kompletni navrh umisténi a FeSeni jednotlivych soucasti systému: Tento navrh by mél
zahrnovat detaily o optiméalnim rozmisténi zafizeni v arealu piekladisté, s ohledem na
maximalni efektivitu a bezpe¢nost.

e Detailni cenovy navrh: Nabidka musi obsahovat podrobny rozpis cen v§ech komponent,
prace a ptipadnych dalSich sluzeb.

Soucasti dodavky

Technické vybaveni je rozdéleno do dvou hlavnich kategorii:

1. Zarizeni s pfimou vazbou na IS — Jedna se o zafizeni, kterd budou pifimo napojena na
informacni systém piekladist¢ a zajiStovat klicové funkce spojené s provozem a
bezpecnosti.

2. HW vybaveni — Zahrnuje vypocetni techniku a dal§i hardware nezbytny pro podporu
provozu a spravu systému.

Nize uvedena tabulka obsahuje specifikace a pozadavky na jednotlivé komponenty, které jsou
soucasti dodavky:

Technické vybaveni

Zavtizeni s primou vazbou na

IS
Silnieni zavo 5 Bude soucasti TOS véetné dodavky
vy hardware
Bude soucasti TOS véetné dodavky
Semafory 4
hardware
Kiosek 1 Bude soucasti TOS vcetné dodavky
hardware
Parkovaci automat 1 Bude soucasti TOS vcetné dodavky
hardware
Kamery u koleje Sirokého 7 Bude soucasti TOS véetné dodavky
rozchodu hardware
Kamery u koleje normélniho 7 Bude soucasti TOS véetné dodavky
rozchodu hardware
v Lt x Bude soucasti TOS vcetné dodavky
Kamery na vstupni silni¢ni brané 8
hardware
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Kamery na vystupni silni¢ni

Bude soucasti TOS véetné dodavky

brané 8 hardware
, . ] Bude soucasti TOS vcetné dodavky
Pracovni stanice pro velin 1 hardware
Informacni tabule pro fidi¢e na 1 Bude soucasti TOS vcetné dodavky
parkovisti hardware
HW vybaveni
Bude soucasti TOS a jeho dodavky, véetné
Servery 2 prvotni instalace do piedem zvolenych
prostor.
Bude soucasti TOS a jeho dodavky, véetné
UPS pro servery 1 prvotni instalace do predem zvolenych
prostor.
Bude soucasti TOS a jeho dodavky, vCetné
NAS 1 prvotni instalace do ptedem zvolenych
prostor.
Bude soucasti TOS a jeho dodavky, véetné
Opakovace Wi-Fi signalu 10 prvotni instalace do predem zvolenych
prostor.
Bude soucasti TOS a jeho dodavky, vCetné
PC 5 prvotni instalace do pfedem zvolenych
prostor.
NTB 5 Bude squéésti TOS a jeho dodavky, vcetné
prvotni instalace a zprovoznéni systému.
o Bude soucasti TOS a jeho dodavky, véetné
Tiskamy 3 prvotni instalace a zprovoznéni systému
Mobilni termindly 3 prvom instalace 1 provoznnt syeiem.
Tablety 10 prvomi instalace a sprovosnént syviéme.
Y et wr s 1 B Casti T jeh avky, véetné
Ctecky &rovych kédi 10 ude S’O‘u()aStl OS ajeho dovds,lv y ycetne
prvotni instalace a zprovoznéni systému.
Ostatni
Bezpecnostni kamery 50 h]zlrléi\;cv as:)eucastl TOS vcetné dodavky
¢ Bude soucasti TOS a jeho dodavky,
vcetn€ navrhu feSeni a umisténi.
Kamery pro monitorovani 12 e Kamery musi umoZznit kompletni

portalového jefabu

monitorovani jetdbového systému.
e Bude soucasti TOS véetné dodavky
hardware

BliZsi specifikace je uvedena v piiloze Ptiloha ¢.4: Specifikace technického vybaveni.
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Silni¢ni zavory
1. Vybavené OCR kamerou a RFID ¢te¢kou

o OCR kamera:
= Rozliseni: minimaln¢ 1080 p (Full HD)
= Rychlost snimani: 30 fps
= Infracervené osvétleni pro no¢ni vidéni
= Kompatibilita s riznymi formaty SPZ

o RFID ¢tecka:
=  Frekvenéni pasmo: 13.56 MHz (HF) nebo 860-960 MHz (UHF)
= Dosazitelnost: minimalné 1 metr pro HF a 5-10 metrii pro UHF
= Podpora standardii ISO 14443, ISO 15693 nebo EPC Gen 2

o Zavora:
= Rychlost zvedéani/spousténi: max. 3 sekundy
= Odolnost proti povétrnostnim vliviim (IP65)
= Integrovany bezpecnostni mechanismus pro detekci prekazek

Semafory

1. Nassilni¢nich vahach a nakladkovych/vykladkovych mistech
o Svételné indikatory:
= Typ: LED, primér min. 200 mm svételné ¢asti.
= Barvy: Cervena, zelena, zluta
= Viditelnost: minimélng 200 metri
o Odolnost:
= Kryti: IP65
= Provozni teplota: -40°C az +60°C

Kiosek
1. Pro prihlaSeni Fidice
o Displej:
= Typ: Dotykovy, 10 bodovy kapacitni
»  Velikost: minimalné 8"
= RozliSeni: 1024*768, 4:3, Kontrast min. 800:1, Jas: Min-1000cd/m2
o Automaticky senzor pohybu a automaticky senzor nastaveni jasu displeje
o Ctecka RFID Mifare + ¢arového kédu a QR kod:
= Typ: 1D a 2D, QR kéd
= Rychlost ¢teni: min. 300 skent za sekundu
= Mifare 13,56Mhz
o Odolnost:
= Kryti: IP65
= Provozni teplota: -20°C az +50°C

Parkovaci automat

1. Pro verejné parkovisté
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o Displej:
= Typ: Dotykovy, 10ti bodovy, kapacitni nebo tlacitkovy
= Velikost: minimaln¢ 15"
o Ctetka &arového kédu:
= Typ:1Da2D
= Rychlost ¢teni: min. 300 skenti za sekundu
o Automaticky senzor pohybu a automaticky senzor nastavenijasu displeje
Platebni systém:
= Podpora hotovosti, kreditnich a debetnich karet
= Bezkontaktni platby
o Odolnost:
= Kryti: IP65
= Provozni teplota: -20°C az +50°C

Kamery

1. OCR kamery pro c¢teni Cisel Zelezni¢nich vozii a kontejneru
o Rozliseni: minimalné¢ 1080p (Full HD)
o Rychlost sniméni: 30 fps
o Infracervené osvétleni pro nocni vidéni
o Schopnost €ist ¢isla za pohybu vozi/kontejnerti do rychlosti 20 km/h
o Odolnost proti povétrnostnim vlivim (IP65)
2. Kamery pro snimani technického stavu kontejnert
RozliSeni: minimalné 4K
Rychlost snimani: 30 fps
MozZnost ptiblizeni (zoom) a detailniho sniméni
Infracervené osvétleni pro no¢ni vidéni
Odolnost proti povétrnostnim vliviim (IP65)

0O O O O O

Informacni tabule pro fidice

1. Pro vyzvani Fidi¢i na vjezd na terminal z vefejného parkovisté
o Displej:
= Typ: LED
= Velikost: minimaln¢ 32"
= Viditelnost: minimalné 50 metrt
o Odolnost:
= Kryti: IP65
= Provozni teplota: -20°C az +50°C

Spole¢né pozadavky
e Napojeni na informacni systém:
o Podpora protokolt jako HTTP/HTTPS, TCP/IP
o API pro integraci do centralniho systému
o Moznost vzdaleného pfistupu a spravy
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Odolnost proti vandalismu:

o Pouziti odolnych materiala (napft. tvrzené sklo, kovové kryty)
Provozni stabilita:

o Zalozni zdroj napajeni (UPS) pro kliCova zatizeni

o Pravidelné aktualizace firmware a bezpecnostnich zaplat

Bezpecnostni kamery

1.

2.

RozliSeni:
o Minimalné 1080p (Full HD), idealn¢ 4K pro detailnéjsi zdznamy.
Rychlost sniméani:
o Minimalnég 30 fps pro plynulé video.
No¢ni vidéni:
o Infracervené osvétleni nebo technologie pro nizké svételné podminky (Starlight
nebo podobné).
o Dosah no¢niho vidéni: minimalné¢ 30 metrt, idedlné¢ vice podle velikosti a
rozloZeni aredlu.
Sirokotihlé ocky:
o Siroky zorny uhel (minimalné 90° horizontalng) pro pokryti vétsich oblasti s
mensim po¢tem kamer.
Otocné a naklapéci funkce (PTZ kamery):
o Pan: 360° rotace
o Tilt: 90° vertikalni rotace
o Zoom: Opticky zoom minimalné 20x
Odolnost proti povétrnostnim vliviim:
o Kryti: IP66 nebo vyssi
o Provozni teplota: -40°C az +60°C
Komunikace a napajeni:
o Podpora Power over Ethernet (PoE) pro snadnou instalaci a napéjeni
o Moznost bezdratového ptipojeni pro tézko ptistupna mista
Ulozi$té a zalohovani:
o Lokalni ulozisté (SD karta) minimalné 128 GB
o Moznost pfipojeni k sitovému ulozisti (NAS) nebo centralnimu serveru
o Podpora cloudového zalohovani

Rozmisténi kamer

1.

2.

3.

Perimetr (okraj arealu):
o Kamery rozmisténé podél plotii a hranic aredlu v pravidelnych intervalech.
o Doporucuje se pouzit PTZ kamery pro sledovani velkych tusek.
o Navrh FeSeni rozmisténi bude soucasti nabidky
Vstupni a vystupni brany:
o Kazda brana by méla mit minimalné jednu bezpec¢nostni kameru
Hlavni cesty a klicové body:
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o Kamery umisténé na ktizovatkach, v blizkosti dilezitych budov a zatizeni.
4. Parkovisté a skladisté:

o Fixni kamery pro sledovani pohybu vozidel a osob.
5. Osvétlené oblasti:

o Doplnéni o IR kamery pro no¢ni vidéni, kde je omezené osvétleni.

Software a analytické funkce

1. Detekce pohybu:
o Schopnost rozliSovat mezi lidmi, vozidly a jinymi objekty.
2. Alarmy a notifikace:
o Automatické upozornéni pii detekci podezielé aktivity.
3. Integrace do bezpe¢nostniho systému:
o MozZnost propojeni s ptistupovymi systémy, poplachy a centralnim monitorovacim
centrem.
4. Historie a zaznamy:
o Uchovavani zdznamli minimaln¢ 30 dni s moznosti vyhledavani podle data, ¢asu
a udalosti.

Pokryti
e Mapa pokryti:

Vytvoteni podrobné mapy pokryti kamerami, ktera zajisti, Ze budou pokryty vSechny
kritické body a slepé zony budou minimalizovany. Mapa pokryti budou souc¢ésti navrhu
feSeni.

Kamery pro portalové jeraby

Jetdby standardn€ obsahuji své vlastni kamery, které jsou doddvany a instalovany piimo
vyrobcem jetabil jako soucast zdkladniho vybaveni. Nase pozadavky na projekt vSak zahrnuji
rozSifeni po¢tu kamer nad rdmec standardni vybavy. Tyto dodate¢né kamery budou integrovany
do systému a jsou soucasti dodavky podle specifikace v zadani.

Tento pfistup ndm umoZzni zajistit komplexnéj$i monitoring a splnit poZadavky na zvySenou
bezpecnost a efektivitu provozu.

Pocet a umisténi kamer

1. Hlavni pracovni oblast jefabu:

o 2 kamery pro celkovy pohled na pracovni oblast a pohyb nakladu.

o Umisténi: Jedna kamera na vrcholu ramene jetdbu a druhé na pevném bodé¢ v hale.
2. Hak a naklad:

o 2 kamery s priblizenim (zoomem) zaméfené na hak a naklad.

o Umisténi: Jedna kamera na rameni jefdbu a druha na protilehlém pevném bod¢.
3. Zakladna jefabu:
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o 1 kamera monitorujici zékladnu a pohyb jefabu.
o Umisténi: Na pevné konstrukci v blizkosti zakladny jetabu.

Pohled z vysky:
o 1 kamera s Sirokouhlym zabérem pro celkovy pohled na celou pracovni plochu z
vysky.

o Umisténi: Na stesSe haly nebo jiném vyvySeném miste.

Celkem: 6 kamer

Pracovni stanice pro velin

Blizsi specifikace je uvedena v pfiloze Ptiloha ¢.4: Specifikace technického vybaveni.

Procesor: Minimalné 8-jadrovy procesor (napt. Intel Core 17 nebo AMD Ryzen 7).
Pamét’ RAM: Minimalné 32 GB.

Ulozisté: SSD disk s kapacitou minimaln& 1 TB pro rychly piistup k dattim.

Graficka Karta: Dedikovana graficka karta s minimalné¢ 4 GB VRAM (napt. NVIDIA
GeForce GTX 1660 nebo lepsi).

Sitové Rozhrani: Gigabitovy Ethernet pro rychly pfenos dat.

Zalohovani: Redundantni napéjeci zdroj (UPS) pro zajisténi kontinualniho provozu.

Servery

BliZsi specifikace je uvedena v pfiloze Priloha ¢.4: Specifikace technického vybaveni.

1.

2.

Procesor (CPU):

o Minimalné¢ 8 jader, doporuceno 16 jader (napft. Intel Xeon nebo AMD EPYC)
Pamét’ (RAM):

o Minimaln¢ 64 GB, doporuceno 128 GB nebo vice
Uloziste:

o Minimalné¢ 1 TB SSD, doporuceno pouziti NVMe SSD pro vyssi rychlost

o RAID konfigurace pro zaji§téni redundance (napf. RAID 1 nebo RAID 10)
Sit'ové pripojeni:

o Gigabit Ethernet, doporuceno 10 Gigabit Ethernet pro lepsi vykon a redundanci
Operacni systém:

o Kompatibilni se softwarem informacniho systému
Zalohovani:

o Mechanismy pro pravidelné zalohovéani dat (napf. pomoci nastroji jako Veeam,

Bacula, nebo nativni zalohovaci feSeni)

Napajeni:

o Redundantni napajeci zdroje (PSU) pro zajisténi kontinuity provozu
Chlazeni:

o Adekvatni chlazeni odpovidajici specifikacim servert
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Cloudové reseni:

Objednatel preferuje provoz feseni na vlastnich serverech (on-premise). Nicméné, pokud aplikace
dodavana Dodavatelem nenabizi tuto moznost nebo by jeji Gprava na on-premise vedla k
neumérnym ndkladiim, lze vyuzit cloudové feSeni.

V ptipad¢ vyuziti cloudu musi byt zajiSténa odpovidajici iroven dostupnosti a bezpecnosti v
souladu s pozadavky zadavaci dokumentace. Bezpecnostni systémy (véetné kamerového serveru)
musi byt instalovany on-premise.

Takze tfeSeni v cloudu je pro Objednatele akceptovatelné, s vyjimkou bezpecnostnich systémd,
kde bude instalace on-premise z divodu bezpe¢nostnich rizik, pokud to bude mozné.

Dalsi pozadavky:

1. Virtualizace:
o Podpora virtualizace (napt. VMware, Hyper-V, nebo KVM) pro lepsi spravu a
flexibilitu
2. Bezpecnost:
o Hardwarové moduly TPM (Trusted Platform Module) pro lepSi zabezpeceni,
pokud platforma umoziuje.
o Firewall a dal$i béZna bezpecnostni opatieni na tirovni serveru
3. Monitorovani a sprava:
o Nastroje pro monitorovani vykonu a stavu serveru (napt. Nagios, Zabbix, nebo
nativni nastroje operac¢niho systému)

Konfigurace dvou servert:

e Primarni server: Tento server bude hlavnim produkénim serverem, kde pobéZi viechny
hlavni aplikace.

e Zalozni server: Tento server bude slouzit jako zalozni a bude konfigurovan pro replikaci
dat z primarniho serveru, aby byl schopen pfevzit lohu v pfipadé vypadku primarniho
serveru.

Dalsi pozadavky a doporuceni

1. Monitorovaci software:
o M¢l by umoznovat zobrazeni vice kamer najednou, pfibliZzeni detailii, automatické
sledovani pohybu a zaznamenévani videa.
2. Bezpecnostni opatieni:
o Nastaveni alarmi pfi detekci neobvyklého pohybu nebo situaci, které by mohly
pfedstavovat riziko.
3. Trénink obsluhy:
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o Obsluha musi byt vyskolena pro efektivni pouzivani kamerového systému a
ovladani jefabu na dalku.

4. Pravidelna udrzba a kontrola:

o Zajisténi pravidelné udrzby kamer, aby byly vzdy v optimalnim provoznim stavu.

Tyto technické parametry zajisti, ze jednotlivé komponenty budou spolehlivé fungovat a budou
schopny komunikovat s TOS.

Cloudove teseni pro TOS

MozZnost provozu v cloudu

Terminalovy opera¢ni systém (TOS) miZze byt provozovan nejen v on-premise
infrastruktufe, ale i jako cloudové FeSeni.

Architektura a dostupnost

e Cloudova infrastruktura musi spliovat pozadavky na vysokou dostupnost (HA) a
odolnost proti vypadkim, coz se zajisti nasazenim v geograficky redundantnich
datovych centrech.

e Pro spolehlivé a rychlé zpracovani dat je nutné vyuzit cloudova vypocetni prostredi
s nizkou latenci a podporou elastického Skalovani vykonu.

o Automatizované zalohovani se provadi v pfeddefinovanych intervalech, s moznosti
rychlé obnovy v pfipadé havarie.

Pfipojeni komponent a integrace

e TOS v cloudu musi byt plné integrovatelny se vS§emi hardwarovymi komponentami
terminalu (OCR kamery, vahy, skenery RFID, pfistupové systémy, atp).

e Komunikace s externimi systémy (IS Helios, celni sprava, speditéfi) probiha ptes
standardizovana API rozhrani.

Bezpecnost a Fizeni pristupu

e Cloudovy TOS musi spliiovat normy kybernetické bezpe¢nosti, jako je 1ISO 27001,
GDPR a dalsi bezpecnostni certifikace.

Monitorovani a sprava vykonu

e Proaktivni monitoring vykonu a zatiZeni cloudové infrastruktury se provadi v redlném
Case, s moznosti automatického skéalovani dle aktuélni potieby.

Shrnuti

Cloudové feseni pro TOS umoziiuje skalovatelny, dostupny a bezpeény provoz s minimalnimi
naroky na spravu hardware. Pfi jeho nasazeni musi byt zajiSténa integrace s terminalovou
infrastrukturou a dodrzeni vSech bezpecnostnich standardi.

Ostatni drobny hardware

Mysleno vse co neni popsano vySe, musi spliiovat nize popsané pozadavky:

Normy a certifikace:
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Veskeré¢ zafizeni musi splitovat piisluSné mezinarodni a ndrodni normy a standardy,
vcetn¢, ale neomezene, na normy ISO, CE, RoHS, a dalsi relevantni certifikace, dle typt
zatizeni.

U elektronickych zatizeni musi byt zajiSténa shoda s normami pro elektromagnetickou
kompatibilitu (EMC) a bezpecnostnimi standardy.

Kompatibilita a interoperabilita:

Hardware musi umoziiovat snadnou integraci do stavajiciho IT prostfedi bez nutnosti
vyznamnych tprav.

Kvalita a spolehlivost:

Veskery dodavany hardware musi byt novy, nepouzity a v originalnim baleni.
Dodavatel musi poskytnout zaruku minimalné 24 mésicl na veskery hardware.
Dodévané zafizeni musi pochdzet od ovéfenych vyrobci s dolozitelnou historii
spolehlivosti a kvality. Dodavatel musi na vyzvu objednatele piedlozit dikazy o
spolehlivosti a kvalité téchto vyrobcl. Za ucelem dolozeni téchto vlastnosti mohou byt
pozadovany nasledujici dokumenty, dle typu zafizeni:

o Certifikaty kvality (napt. ISO 9001).
Reference od predchozich zakaznik.
Historie servisnich zasaht a reklamaci.
Vysledky nezavislych testli a hodnoceni.
ProhlaSeni o shod¢ (napt. CE, FCC).

O O O

@)

Technické specifikace:

BliZsi specifikace je uvedena v ptiloze Ptiloha ¢.4: Specifikace technického vybaveni.

Notebooky: Minimélni poZzadavky zahrnuji procesor tfidy Intel Core i5 nebo ekvivalent,
8 GB RAM, 256 GB SSD, displej 14" Full HD, a opera¢ni syst¢tm Windows 10
Professional nebo ekvivalent.

Tiskarny: Laserové nebo inkoustové tiskarny s minimalni rychlosti tisku 20 stran za
minutu a funkci duplexniho tisku.

Mobilni terminaly: Odolnost vic¢i prachu a vodé (minimalné IP67), dotykovy disple;j,
podpora Wi-Fi a Bluetooth.

Ctecky ¢arovych kodi: Podpora 1D a 2D kodi, bezdratové piipojen.

Opakovace Wi-Fi signalu: Podpora nejnovéjsich standardi Wi-Fi (minimalné 802.11ac),
snadna konfigurace a spréava.

NAS (Network Attached Storage): Minimalné 4 diskové sloty, podpora RAID 5, kapacita
minimaln¢ 8§ TB.

UPS (Uninterruptible Power Supply): Kapacita minimaln¢ 1000 VA, ochrana proti
ptepéti, podpora automatického vypnuti pfipojenych zatizeni.

Ekologické a energetické standardy:
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o Dodavatel musi zajistit ekologickou likvidaci obali a starého zatizeni v souladu s platnymi
piedpisy.

Pozadavek na dodani a instalaci zarizeni

V ramci tendru je pozadovano kompletni zajisténi nasledujicich zafizeni, bez stavebni
piipravenosti. Stavebni pfipravenost bude zajisténa objednatelem. Dodavatel je povinen zajistit
veskery potfebny hardware a instalaci:

1. Silniéni zavory vybavené OCR kamerou (¢teni SPZ) a RFID ¢teckou:
o Ix pro vjezd/vyjezd aut na/z terminalu (vetejna cast)
1x pro vjezd/vyjezd aut na/z nevetejné parkoviste
1x pro vjezd aut na termindl (nevetejna ¢ast) z vefejného parkoviste
1x pro vjezd aut na termindl (nevefejné ¢ast) z neverejného parkovisté
1x pro vyjezd aut z terminalu (neveifejna ¢ast)
2. Semafory:
o 2x na silni¢nich vahach — vstup/vystup
o 2x na nakladkovych/vykladkovych mistech pro portdlové jeraby
3. DalSi zatizeni:
o Kiosek
o Parkovaci automat
o Informacni tabule na parkovisti
o Veskeré kamerové systémy a jejich integrace

o O O O

Dodavatel musi v ramci nabidky ptedlozit navrh feseni, ktery zahrnuje:
e Dodavku a instalaci veskerého hardwarového vybaveni.
o Kompletni integraci do existujiciho informaéniho systému.

e Rozmisténi danych systémi, konkrétné kamerovych systémi, tak aby zarucili
poZadovanou funk¢nost, jak je popsano.

Udrzba a podpora aplikace

Nabidka musi pokryvat veSkeré aspekty pottebné k zajisténi plnohodnotného provozu systému
vcetné po jeho dokonceni na obdobi péti let, které zajisti, ze systém zistane aktudlni, funk¢ni a
bezpecny po celou dobu svého pouzivani.

Nize je uvedeno, co v§e musi nabidka obsahovat, aby spliiovala pozadavky na dodavku, instalaci
a dlouhodobou udrzbu informacéniho systému.

- Aplika¢ni podpora po dobu 5 let
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Aplikaéni podpora zahrnuje soubor sluzeb, které jsou poskytovany za ucelem zajiSténi
bezproblémového fungovani softwarové aplikace a feSeni problémd, které mohou nastat béhem
jejiho pouzivani. Konkrétn€ zahrnuje:

e Technickd podpora: Poskytovani pomoci pfi technickych problémech a dotazech
uzivatell prostfednictvim hotline nebo helpdesku.

« ReSeni problémi (troubleshooting): Diagnostika a oprava chyb, navody a podpora pii
feSeni béznych problémti.

o Aktualizace a bezpe¢nostni zaplaty: Pravidelné poskytovani aktualizaci softwaru, které
obsahuji nové funkce, vylepsSeni a bezpecnostni zaplaty.

e Soucasti aplikaéni podpory je poskytovani kompletni, aktudlni a srozumitelné
dokumentace k systému. Dokumentace musi pokryvat jak technické aspekty, tak i
uzivatelsky pohled a musi byt pribézné aktualizovana v souladu s provedenymi zménami
v systému. Dokumentace zahrnuje:

o Uzivatelské ptirucky — popis jednotlivych modulii systému, jejich ovladani a
postupy pro béZnou praci uzivatele, véetn€ vizudlnich ukéazek a ptiklada pouZziti.

o Administratorska dokumentace — navody pro spravu systému, konfiguraci, spravu
uzivatell, opravnéni a fizeni ptistupd.

o Technickd dokumentace — architektura systému, popis technickych komponent,
zpusob jejich komunikace, datové toky, integra¢ni body a specifikace API.

o Dokumentace k instalaci a provozu, pokud je nutné — podrobny postup instalace
systému, aktualizaci, pfechodli mezi verzemi a provoznich zasahil. Nefesi instalaci
licencovanych polozek.

o Bezpetnostni dokumentace — popis implementovanych bezpe¢nostnich opatieni,
zasady zalohovani a obnova dat, sprava certifikatl a auditni mechanismy.

o Zménova dokumentace (release notes) — prehled zmén mezi jednotlivymi verzemi,
seznam novych funkci, opravenych chyb a znamych problémi. Tyka se
pouzivanych verzi v ptipad¢ postupné aktualizace.

o VSechny casti dokumentace musi byt dostupné v elektronické podobé.

e Podpora v pripadé cloudového FeSeni

e Vptipadé provozu TOS v cloudovém prostiredi musi byt aplika¢ni podpora zajisténa
na obdobi minimalné 5 let.

e Cloudové feSeni musi zahrnovat kontinualni spravu, dohled a provozni podporu,
véetné monitoringu vykonu a dostupnosti.

e Soucasti podpory je automaticka aplikace bezpe¢nostnich zaplat a verzi softwaru
s garanci zpétné kompatibility.

e Technickda podpora pro cloudové feSeni musi pokryvat rychlé FeSeni vypadki,
incidenti a havarijni obnovu dat v souladu s definovanymi SLA.

- Maintenance celkem na 5 let

Maintenance (Udrzba) zahrnuje soubor Cinnosti a sluzeb zajiStujicich, ze software zlstane
aktualni, funk¢ni a bezpecny po celou dobu jeho pouzivani. Konkrétné zahrnuje:
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e Upgrady: Piistup k novym verzim softwaru s vyznamnymi vylepsenimi nebo novymi
moduly.

e VylepSeni vykonu: Optimalizace softwaru pro efektivnéjsi a rychlejsi béh.

e Podpora pri integraci a kompatibilité: Zajisténi kompatibility softwaru s novymi
verzemi operac¢nich systému, databézi a dalSich dilezitych systémi.

e Proaktivni monitoring: Monitoring systému pro identifikaci potencidlnich problému
pted jejich kritickym dopadem.

Akcni plan implementace

Etapizace

e 1. ctapa rekonstrukce terminalu se planuje 2024-2025 a jde o rekonstrukci
ptekladkového kolejisté Sirokého a normalniho rozchodu a skladovych ploch mezi nimi
na ukladani kontejnert;

e 2. ctapa rekonstrukce terminalu se planuje 2025-2026 a jde o rekonstrukci skladu, ploch
pro skladovéni sypkych materiald, parkovist a budov;

e Implementace IS je planovana v obdobi 2025-2026, IS musi byt k 31. 12. 2026 plné
funk¢éni;

Projektoveé fizeni

Dodavatel v ramci vybérového fizeni popise:
Jak je uplatinovana metodiky pro projektové fizeni
Zpusob implementace systému
Navrhovany ¢asovy harmonogram implementace celého feSeni
Metodika fizeni rizik
Metodika zménovych fizeni
Regitelsky tym (role a jejich pracovni napli)
Ocekavanou soucinnost ze strany Objednatele
Zaruky na systém i1 hw vybaveni
Névrh feSeni oprav ze strany SW 1 HW

Pozadavky na kybernetickou bezpecnost

Podrobné;jsi specifikace je uvedena v priloze €. 2 ,,Pozadavky na kybernetickou bezpecnost®.

Provoz systému a jeho testovani

Zadani vyberového fizeni na informacni systém pro piekladisté je tfeba rozsifit o pozadavek na
moznost testovani celého feSeni na druhém testovacim serveru. Tento testovaci server musi
disponovat oddélenou databazi, ktera bude pravidelné aktualizovana z hlavni databaze. Konkrétné
dle téchto pozadavkii:
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- MozZnost testovani na druhém testovacim serveru:

o Reseni musi byt navrZeno tak, aby bylo mozné kompletné testovat na samostatném
testovacim serveru. Tento server musi mit oddélenou databézi od hlavni produkéni
databaze.

- Automatickd synchronizace databazi:

o Pro zajisténi aktualnosti dat na testovacim serveru je nezbytné, aby byl
implementovan mechanismus automatického kopirovani dat z hlavni databaze na
testovaci server. Tato synchronizace musi probihat v pravidelnych intervalech, aby
byla zajisténa konzistence mezi produk¢ni a testovaci databazi.

- Bezpecnostni aspekty synchronizace:

o Pfi implementaci mechanismu synchronizace je nutné dbat na zabezpeceni pfenosu
dat a chranit je pred neopravnénym pristupem ¢i zneuzitim. Zaroven je tieba zajistit,
aby proces synchronizace nepterusoval béh hlavniho systému a neovliviioval jeho
vykon.

- Dokumentace a testovani synchroniza¢niho procesu:

o Poskytnuti podrobné dokumentace k implementaci a konfiguraci synchroniza¢niho
procesu. Déle je tfeba zahrnout testovaci scénaie, které ovéii spravnou funkénost a
ucinnost synchronizaéniho mechanismu.

- Ptedlozeni testovacich scénart:

o Soucasti tohoto zadani je pozadavek na predloZeni vSech testovacich scénait pro
cely informacni systém. Tyto scéndie musi pokryt veskeré klicové funkce a
interakce uzivatelli se systémem. Testovaci scénafe musi byt detailni, obsahovat
kroky provadéné uzivatelem, o¢ekdvané vysledky a piipadné ofekavané chovani
systému. Tato dokumentace je klicova pro efektivni a diikladné testovani systému
na testovacim serveru a slouZi jako referencni material pro vyvojare 1 testery pii
ovétovani funkénosti a kvality systému.

¢

Tyto dodate¢né pozadavky maji za cil zajistit, aby bylo moZné nové vyvijené feSeni pro
piekladisté testovat v oddéleném prostiedi bez rizika ovlivnéni hlavni produkéni verze systému.

Ptilohy

Nedilnou soucasti této zadavaci dokumentace jsou piilohy:
Ptiloha €. 1: TOS - VSeobecné pozadavky Objednatele na IS
Ptiloha ¢. 2: TOS -Pozadavky na kybernetickou bezpe¢nost
Ptiloha ¢. 3: TOS -Schéma budouci podoby piekladisté
Ptiloha ¢.4: TOS -Specifikace technického vybaveni
Ptiloha ¢.5: TOS -Scénafe na terminale a presuny na piekladisti
Ptiloha ¢.6: TOS -Harmonogram dodavky
Ptiloha ¢€.7: TOS -Akceptacni kritéria
Ptiloha ¢.8: TOS -Harmonogram plateb
Priloha ¢.9 - Sluzby podpory prevadzky
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