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Vec:  Vysvetlenie informácií  

 V zmysle § 25  zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) verejný obstarávateľ 
poskytuje vysvetlenie informácií k prípravným trhovým konzultáciám, ktoré boli zverejnené vo Vestníku  
EÚ číslo OJ S 180/2025 dňa 19.09.2025 a vo Vestníku verejného obstarávania č. 191/2025 reg. značka 
15156-POS dňa 22.09.2025 na predmet zákazky „Prípravné trhové konzultácie k predmetu zákazky – 
„Zabezpečenie licencií Jira a Confluence a poskytnutie implementačných a konfiguračných 
služieb“. 
 

 Dňa 23.09.2025 bola doručená žiadosť o vysvetlenie informácii prostredníctvom systému 
JOSEPHINE nasledovne: 

Otázka č. 1: 
„Dobrý deň, 

po preštudovaní podkladov k PTK - Zabezpečenie licencií Jira a Confluence poskytnutie implementačných a konfiguračných 
služieb, by sme sa radi dozvedeli viac o vašich hlavných dôvodoch uvažovanej migrácie z Atlassian Cloudu na prostredie 
Data Center. 
Zároveň by sme sa chceli uistiť, či máte informáciu, že podpora Atlassian Data Center produktov bude ukončená k 28. 
marcu 2029, pričom po tomto dátume budú dostupné už len v režime na čítanie. Pre ďalšie plnohodnotné využívanie Jiry a 
Confluence bude potrebné migrovať späť na Atlassian Cloud. 
 
Kľúčové dátumy týkajúce sa ukončeniu podpory: 
 
- 30. marec 2026: Koniec predaja nových licencií a aplikácií na Marketplace pre nových zákazníkov. 
- 30. marec 2028: Koniec predaja licencií, rozšírení a aplikácií na Marketplace pre existujúcich zákazníkov. 
- 28. marec 2029: Ukončenie podpory pre Data Center. Všetky licencie Data Center a súvisiace licencie aplikácií na 
Marketplace vypršia a produkty budú dostupné len na čítanie.“ 
 
Odpoveď č. 1:  
Vzhľadom na citlivosť údajov, ktoré Všeobecná zdravotná poisťovňa, a.s. plánuje spracovávať 
prostredníctvom nástrojov Atlassian, je nevyhnutné ich prevádzkovať v režime on-premise s využitím 
licencie Data Center. 

 

Vysvetlenie informácií verejný obstarávateľ bezodkladne oznámi všetkým záujemcom a zverejní na profile 
verejného obstarávateľa v systéme JOSEPHINE verejne dostupné pre všetkých záujemcov.  

S pozdravom    

                                                                                                                          v.r. 

Mgr. Daniela Krnáčová, LL.M. 
riaditeľka Odboru verejného obstarávania 

 


