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VYSVETLENIE ¢&. 2

informdcii potrebnych na vypracovanie ponuky a na preukazanie splnenia podmienok tcasti
podl'a § 48 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,zakon o verejnom obstaravani“)

Verejny obstaravatel’ Narodna banka Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
(dalej len ,verejny obstaravatel) obdrzal v dnoch 29.01.2026, 30.01.2026 a 02.02.2026
prostrednictvom elektronického prostriedku, komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE,
ziadost' o vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky a na preukazanie splnenia
podmienok ucasti vnadlimitnej zakazke s nazvom ,Informacny systém pre spravu
dokumentov - Document Management System*“ (d'alej len ,Ziadost' o vysvetlenie”). 0znamenie
o vyhlaseni verejného obstaravania bolo uverejnené v Uradnom vestniku Eurépskej tinie ¢&.
6/2026 dna 09.01.2026 pod cislom 12625-2026 a vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 6/2026
dna 12.01.2026 pod ¢islom 305 - MSS (d'alej len ,,0zndmenie*).

Po podrobnom obozndmeni sa so Ziadostou o vysvetlenie verejny obstardvatel v sulade

s ustanovenim § 48 zakona o verejnom obstaravani poskytuje nasledujice vysvetlenie:
(Pozn.: verejny obstardvatel’ obsahovo ani vyznamovo neupravoval otdzky zdujemcov.)

Otazka ¢. 2:

Verejny obstaravatel' v sutaznych podkladoch, konkrétne v dokumente s nazvom ,Formuldr
ponuky uchddzaca“, stanovil podmienku ucasti podla § 34 ods. 1 pism. g) ZVO pre klticového
experta ¢. 5 a klicového experta €. 6 nasledovnym spésobom:

,Kltcovy expert ¢. 5 - Programdtor

Rola: Programdtor je zodpovedny za vyvoj a analyzu softvérovych Casti zdkazky na zdklade
detailného ndvrhu technického riesenia. Dalej je zodpovedny za kvalitu realizdcie softvérovych casti
zdkazky.

PozZiadavky:

o minimdlne 2 roky odbornej praxe na pozicii programdtora v oblasti programovania na
platforme SharePoint 2019 a vysSie a Sharepoint Framework (SPF); tiito
podmienku tUcasti uchddzaé preukazuje predloZzenim vlastnoruéne podpisaného
profesijného Zivotopisu osoby urcenej ako Programdtor;

o minimdlne 2 praktické skisenosti s programovanim na platforme SharePoint 2019 a
vySsie a Sharepoint Framework (SPF) v pozicii programdtora v zdkazkdch, ktorych
predmetom bola implementdcia informacného systému v rozsahu analyza, ndvrh
rieSenia, implementdcia a nasadenie informacného systému do prevddzky a zdkazky boli
realizované v obdobi predchddzajiicich pdt’ (5) rokov pocitanych od vyhldsenia verejného
obstardvania; tuto podmienku tcasti uchddzaé preukazuje predloZenim informdcii
0 osobnych praktickych skiisenostiach podla prilohy 4 tohto formuldra vlastnorucne
podpisanych osobou urcenou ako Programdtor.




Klicovy expert C. 6 - IT konzultant Sharepoint

Rola: IT konzultant Sharepoint je zodpovedny za analyzu, ndvrh, konfigurdciu prostredia
Sharepoint. Dalej je zodpovedny za kvalitu realizdcie technickej ¢asti zdkazky.

PozZiadavky:

o minimdlne 2 roky odbornej praxe na pozicii konzultanta v oblasti implementdcie
Dokument manaZment systému na platforme SharePoint 2019 a vysSie; tiito
podmienku tucasti uchddza¢ preukazuje predloZenim vlastnorucne podpisaného
profesijného Zivotopisu osoby urcenej ako IT konzultant Sharepoint;

o minimdlne 2 praktické skiisenosti s implementdciou Dokument manaZzment systému
na platforme SharePoint 2019 a vyssie v pozicii konzultanta v zdkazkdch, ktoré boli
realizované v obdobi predchddzajticich pdt (5) rokov politanych od vyhldsenia verejného
obstardvania; tiito podmienku ucasti uchddzac preukazuje predloZenim informdcii o
osobnych praktickych skiisenostiach podla prilohy 4 tohto formuldra vlastnoruéne
podpisanych osobou uréenou ako IT konzultant Sharepoint;

o minimdlne 1 praktickd skusenost' s_implementdciou vyhladdvania na platforme
SharePoint 2019 a vysSie v pozicii konzultanta v zdkazke, ktorej predmetom bola
implementdcia informacného systému v rozsahu analyza, ndvrh riesenia, implementdcia
a nasadenie informacného systému do prevddzky a zdkazka bola realizovand v obdob{
predchddzajiicich pdt (5) rokov poéitanych od vyhldsenia verejného obstardvania; tito
podmienku tcasti uchddza¢ preukazuje predloZenim informdcii o osobnej praktickej
skisenosti podla prilohy 4 tohto formuldra vilastnorucne podpisanych osobou urcenou
ako IT konzultant Sharepoint.”

V sutaznych podkladoch sa v ramci poziadaviek na odbornu prax a praktické skisenosti expertov
vyZaduju skusenosti s platformou Microsoft SharePoint 2019 alebo vy$sou.

Platformy Microsoft SharePoint 2019, Microsoft SharePoint Subscription Edition a Microsoft
SharePoint Online zdielaju rovnaky aplika¢ny a obsahovy model, identické principy spravy
dokumentov a metadat, zhodny bezpecnostny model a systém opravneni, ako aj rovnaké
integrané mechanizmy prostrednictvom Standardnych aplika¢nych rozhrani (napr. REST AP],
CSOM).

Navrh a implementdcia rieSeni na uvedenych platformach vychddzaji z rovnakych
architektonickych principov a rovnakého konceptu Zivotného cyklu aplikacii, ktoré st zaroveii v
sulade s poziadavkami na cloudready rieSenia, t. j. rieSenia navrhnuté tak, aby boli nezavislé od
konkrétnej infrastruktiry a umoznovali prevadzku v on-premises prostredi aj ich budicu
migraciu do cloudového prostredia.

Z hladiska navrhu, implementacie, nasadzovania a prevadzky aplikac¢nych rieSeni, vratane rieseni
typu DMS, su odborné skusenosti nadobudnuté na uvedenych platformach plne porovnatelné a
prenositelné nezavisle od formy ich nasadenia (on-premises alebo cloud), kedZe rozhodujuice
architektonické a aplika¢né principy su zachované.

Podla nasho ndzoru mozno na zdklade vyssSie uvedeného konstatovat, Ze praktické skusenosti
kI'i¢ovych expertov s realizaciou rieSeni na platformach Microsoft SharePoint 2019 a SharePoint
Online su z technického aj architektonického hladiska plne porovnatelné a relevantné vo vztahu k
poziadavkam predmetu zakazky.

A) Z uvedenych dévodov si dovolujeme poZiadat verejného obstaravatela o potvrdenie, ¢i je
mozné za ekvivalentni odbornu prax a praktické skiisenosti povazovat aj realizaciu
rieSeni na platforme Microsoft SharePoint Online?



Odpoved ¢. 2:
Ano, pod pojmom ,platforma SharePoint 2019 a vyssSie“ verejny obstaravatel rozumie Sharepoint
2019, Sharepoint SE a Sharepoint Online.

Otazka ¢. 3:

Verejny obstaravatel v sutaznych podkladoch, konkrétne v dokumente s ndzvom ,Priloha
1_ZoD_Specifikacia predmetu zmluvy_Opis predmetu zdkazky“ v bode 2.3 uvadza, Ze rozsahom
zakazky nie je Implementacia procesnych workflows:

,2.3 Rozsahom zdkazKy nie je

Rozsah zdkazky nezahrria nasledovné:
1. Implementdcia agendového systému

2. Implementdcia procesnych workflows
3. Migrdcia dokumentov

4. Realizdcia upgrade infrastruktiry

5. Realizdcia integrdcie na IS ASDR“

Pricom verejny obstaravatel’ v tej istej prilohe v kapitole ,4.1 PoZiadavky na analyzu a ndvrh“
poZaduje riadenie Zivotného cyklu dokumentov a dokumentovych setov.

A) Moze verejny obstaravatel vysvetlit, ktoré mechanizmy riadenia Zivotného cyklu
dokumentov sa povaZuju za sucast predmetu zdkazky a ktoré mechanizmy uZ verejny
obstaravatel povaZuje za procesné workflow mimo rozsahu zakazky?

Odpoved ¢. 3:

Verejny obstaravatel povaZzuje ,Implementdciu procesnych workflows“ za aktivitu, pri ktorej sa
¢innosti automatizuji pouzitim nastrojov na automatizaciu biznis procesov (napriklad K2, Ninttex
a pod.). Verejny obstaravatel teda nepozaduje zabezpecit implementaciu ¢innosti Zivotného cyklu
dokumentov a dokumentovych setov v ndstrojoch na automatizaciu biznis procesov.

Otazka ¢. 4:

Verejny obstaravatel’ v Servisnej zmluve ¢. C-NBS1-000-115-058, konkrétne v Prilohe ¢. 2 s
nazvom ,Specifikdcia servisnych sluZieb a ich standardy”, v ¢asti tykajicej sa sluzby ,Podpora“ na
stranach 4 a 5, v tabul'ke v prvych dvoch riadkoch (ID 1 a ID 2), definuje ¢innosti s totoZnym
popisom:

»Poskytovanie konzultdcii v rozsahu 4h / 1 poZiadavka (telefonicky, elektronickou postou,
prostrednictvom IS Service Desk) suvisiacich s problematikou funkcionality, administrdcie,
prevddzky dodaného systému a jeho Casti ako aj s chybovymi hldseniami systému“

Napriek identickému opisu ¢innosti verejny obstaravatel pri sluzbe ,Podpora“ stanovuje pre
jednotlivé poloZzky rozdielnu frekvenciu poskytovania sluzby, ako aj odlisSné lehoty jej plnenia.

A) Mobze verejny obstaravatel vysvetlit, akym spdsobom bude mozné klasifikovat prioritu,
resp. rozliSovat naliehavost Ziadosti v rdmci tychto dvoch uvedenych ¢innosti?

Odpoved ¢. 4:

V systéme verejného obstardvatela urCenom na zaznamenavanie ziadosti a prevadzkovych
incidentov (IS Service Desk) bude na to urceny priznak, podl'a ktorého bude mozné klasifikovat’
prioritu.



Otazka ¢. 5:

Verejny obstaravatel v Servisnej zmluve ¢. C-NBS1-000-115-058, konkrétne v Prilohe ¢. 2
LSpecifikdcia servisnych sluZieb a ich $tandardy”, v &astiach tykajtcich sa sluZieb ,Podpora“ a
,Udrzba“ nijakym spésobom bliZsie nespecifikuje ¢innosti stvisiace s informa¢nou bezpeénostou
ani c¢innosti spocivajuce v poskytovani pripadnej sucinnosti obstaravatelovi pri rieSeni
bezpecnostnych zisteni a bezpecnostnych incidentow.

Uvedena Specifikacia servisnych sluzieb tak neodraZa jednotlivé povinnosti poskytovatela, ktoré
su uvedené v Prilohe ¢ 1 ,Vseobecné podmienky k Servisnej zmluve®, a to vo viacerych
ustanoveniach ¢lanku V1., Informacnd bezpecnost®.

A) MoZe verejny obstaravatel’ vysvetlit, ¢i ndklady na realizaciu predmetnych povinnosti, ktoré
poskytovatelovi uklada ¢lanok VI. Prilohy ¢. 1, maju byt zohladnené v cene za pausalne sluzby,
alebo sa na tento tcel predpoklada cerpanie z objednavkovych sluzieb, napriklad ,, Konzultacie na
pracovisku verejného obstaravatela“, pripadne ,Implementacia“?

Odpoved ¢. 5:

Ano, verejny obstaravatel pozaduje, aby uchadza¢ naklady na realizaciu povinnosti podla ¢lanku
VI. Prilohy ¢. 1 Servisnej zmluvy zahrnul do pausalnych sluZzieb Podpora.

Verejny obstaravatel upravil Prilohu 2 - Specifikécia sluZieb Servisnej zmluvy, doplneny text je
zvyrazneny cervenym pismom.

Upraveny dokument s oznacenim ,Servisna zmluva_Priloha 02_Specifikacia sluzieb_UPRAVA 01“
tvori prilohu 1 tohto vysvetlenia informacif ¢. 2.

Otazka ¢. 6:
Nize uvedené dotazy se tykaji zadsadnich architektonickych, technickych a provoznich nejasnosti

zadavaci dokumentace, které v soucasné podobé neumoziiuji fddnou a odpovédnou pripravu
nabidky.

Dotazy se vztahuji zejména k:
e vymezeni hranic pfedmétu plnéni,
e vztahu dodavaného teseni k existujici infrastrukture zadavatele,
e technické proveditelnosti poZzadovanych funkcionalit,
e dlouhodobé udrzitelnosti a prenositelnosti reseni.
Odpovédi na nize uvedené dotazy jsou nezbytné pro:
e navrh odpovidajici architektury reseni,
e stanoveni realistického harmonogramu realizace,
e objektivni odhad rozsahu praci a porovnatelnost nabidek jednotlivych uchazecu.

Vymezeni hranice mezi funkcionalitou DMS a procesnim rizenim

KONTEXT:
Zadavaci dokumentace v ¢asti ,Rozsahom zdkazky nie je” uvadi, Zze predmétem plnéni neni
»Limplementacia procesnych workflows".

Soucasné vsak zadavaci dokumentace v ¢asti funk¢nich pozadavkl pozaduje mimo jiné:
e ,Pripomienkovanie dokumentov®,
e ,Kolaboracia pri tvorbe dokumentu®,

¢ ,Riadenie Zivotného cyklu dokumentov®,



e ,Distribucia a zverejiovanie dokumentov*.

Uvedené funkcionality z povahy véci predpokladaji existenci urcité miry procesni a stavové logiky,
atoiv pripadé, ze se nejedna o plnohodnotné workflow reseni.

Otazka 6.1:

Pripominkovani a kolaborace pri tvorbé dokumenti obvykle zahrnuje posloupnost Kkroki
(napt. navrh dokumentu — pripominkovani — zapracovani pfipominek — schvdleni).
M4 byt tato procesni logika:

e a)soucasti dodavaného DMS feseni,
e b)realizovadna v jiném systému mimo piredmét této zakazky,

e ) ponechdna na stavajicim reSeni zadavatele?

Odpoved 6.1:
Verejny obstaravatel nepozaduje dodat procesné workflow a teda popisané funkcné poZiadavky
predpokladaju vyuzitie Standardnej funkcionality Sharepoint.

Otazka 6.2:
sRizeni 7Zivotniho cyklu dokumenti“ obvykle zahrnuje stavovy model dokumentu
(napf. navrh, ke schvdleni, schvdleny, archivovany) a prechody mezi jednotlivymi stavy.
Ma byt:

e a)implementace stavi a prechodii mezi nimi soucasti DMS,

e b) zajiSténa pouze vizualizace stavii, pficemZ samotné piechody budou fizeny jinym
systémem,

e c)uplatnén jiny pristup (prosime o upiesnéni)?

Odpoved 6.2:

Plati moznost c). Zdielanie a schvalenie nie je riadené prostrednictvom workflow, iba
pridelovanim pristupu a zobrazovanim opravnenym osobam.

Verejny obstaravatel’ povazuje ,Implementaciu procesnych workflows* za aktivitu, pri ktorej sa
¢innosti automatizuju pouzitim nastrojov na automatizaciu biznis procesov (napriklad K2, Ninttex
a pod.). Verejny obstaravatel teda nepozaduje zabezpecit implementaciu ¢innosti Zivotného cyklu
dokumentov a dokumentovych setov v nastrojoch na automatizaciu biznis procesov.

Otazka 6.3:
Jakym zpisobem zadavatel piesné vymezuje hranici mezi:

e funkcionalitou DMS, kterd je soucasti predmétu této zakazky, a

e ,procesnimi workflows®, jejichZ implementace je zad4avaci dokumentaci explicitné
vyloucena?

ODUVODNENI:

Pro radnou a odpovédnou pripravu nabidky je nezbytné jednoznac¢né vymezeni hranic pfedmétu
plnéni.

I zakladni stavovy model dokumentu, véetné schvalovacich krokd, predstavuje formu procesni
logiky.

Bez jasného vymezeni odpovédnosti mezi DMS a procesni/workflow vrstvou neni mozné
objektivné posoudit rozsah plnéni, navrhnout odpovidajici architekturu ani stanovit realisticky
odhad pracnosti.

Odpoved 6.3:
Workflow nie je sticastou predmetu zakazky - vid odpoved’ 6.2 vyssie.



Otazka ¢. 7:
Vztah dodavaného reseni k existujici infrastrukture pro procesni rizeni

KONTEXT:
Z informaci dostupnych z predchozich realizaci vyplyva, Ze zadavatel disponuje platformou pro

rizeni procest a workflow (Nintex K2 Automation Server), ktera byla zprovoznéna v nedavné
dobé.

Tato skutecnost v§ak neni v zadavaci dokumentaci nikde uvedena.
Otazka 7.1:
M4 byt dodavané DMS fesent:
e a)integrovano s existujici platformou pro rizeni procest,
¢ b) implementovano jako samostatné reseni bez vazby na tuto platformu,
e () pripadné ma byt tato platforma v ramci projektu vyrazena z provozu?
Odpoved 7.1:

Verejny obstaravatel’ poZaduje od dodavatela implementovat DMS ako samostatné rieSenie bez
vazby na platformu na riadenie procesov.

Otazka 7.2:
V ptipadé odpovédi ad a):
Je integrace s platformou pro Fizeni procest soucasti predmétu plnéni této zakazky?

Odpoved' 7.2:
Vid odpoved 7.1 vyssie.

Otazka 7.3:

V ptipadé odpovédi ad b) nebo ad c):

MiizZe zadavatel uvést diivody tohoto rozhodnuti, aby mohly byt fadné zohlednény pii navrhu
architektury reSeni?

ODUVODNENI:
Existence i neexistence procesni/workflow platformy ma ptfimy dopad na navrh architektury
DMS, zejména na:

e vymezeni funkénich odpovédnosti jednotlivych systémij,
e rozsah integracnich rozhrani,
e riziko duplicitni implementace procesni logiky.
Nezohlednéni této skutecnosti by mohlo vést k neefektivnimu nebo neporovnatelnému navrhu

reSeni.

Odpoved' 7.3:
Prepojenie DMS systému s platformou na riadenie procesov nie je predmetom zakazky.

Otazka ¢. 8:
Technologie urcena pro realizaci procesni a business logiky

KONTEXT:
Zadavaci dokumentace pozaduje dodani feseni na platformé Microsoft SharePoint on-premise
SE s vyuzitim SharePoint Framework (TypeScript).



Otazka 8.1:

Procesni a business logika implicitné vyplyvajici z poZadovanych funkcionalit DMS
(pripominkovani, schvalovani, ftizeni Zivotniho cyklu dokumentd) ma byt zajisténa
prostiednictvim:

a) Power Automate (cloudové flows s vyuZitim on-premises gateway),

b) vlastnich backendovych sluzeb (napt. REST API mimo SharePoint),

¢) SharePoint Framework s vlastni business logikou,

d) jiné technologie (prosime o specifikaci)?

Odpoved 8.1:
Verejnému obstaravatel'ovi pri tejto procesnej a business logike bude stacit nativna funkcionalita
MS SharePoint v spojeni s analyzou a nastavenim, ktorti doda dodavatel.

Otazka 8.2:

V ptipadé odpovédi ad a) Power Automate:

Je pouziti cloudové sluzby Power Automate povazovano za slucitelné s pozadavkem na on-
premise reSeni?

Jaka jsou ocekavani zadavatele z hlediska dostupnosti, latence a zavislosti na cloudové sluzbé?

Odpoved 8.2:
Vid odpoved’ 8.1 vysSie.

Otazka 8.3:

V ptipadé odpovédi ad b) vlastni backendové sluzby:

Ma byt tento backend soucasti predmétu plnéni této zakazky, nebo bude zajiStén jinym
zplisobem?

ODUVODNENT:

SharePoint Framework je primarné urcen pro vyvoj prezentacni vrstvy a klientskych komponent.
Pro korektni a udrzitelny navrh architektury je nezbytné znat, jakym zplisobem ma byt
realizovana procesni a business logika aplikace.

Odpoved 8.3:
Vid odpoved’ 8.1 vyssie.

Otazka ¢. 9:
Pozadavek ,cloud ready”“ a budouci migrace do cloudu

KONTEXT:
Zadavaci dokumentace uvadi, Ze dodané reseni ma byt ,cloud ready* a prenositelné do prostredi
Microsoft SharePoint Online ,bez potreby Upravy zdrojovych kédov*.

Otazka 9.1:

Pozadavek ,bez potreby upravy zdrojovych kédov* se vztahuje:
e a) vyhradné na prezentacni vrstvu (SPFx komponenty),
e b) naveSkerou business a procesni logiku feSeni,

e ¢)jinak (prosime o upresnéni)?



Odpoved 9.1:

Plati moZnost a) a zaroven verejny obstaravatel nepoZaduje Ziadnu biznis a procesnu logiku.
Pod poZiadavkou cloud ready verejny obstaravatel rozumie, Ze celé rieSenie DMS, vratane
vSetkych komponentov a kompletnej funkénosti, bude vytvorené uchadzaCom tak, Ze je
pripravené na migraciu do cloudu.

MS Azure cloud je buduca ciel'ova platforma pre verejného obstaravatel’a.

Otazka 9.2:
V pripadé vyuziti vlastnich backendovych sluzeb:
Jak ma byt zajiSténa jejich prenositelnost do cloudového prostredi bez tprav zdrojového kédu?

Odpoved 9.2:
Verejny obstaravatel nepoZaduje vyuzivat Ziadne backendové sluzby.

Otazka 9.3:
Je v horizontu 3-5 let skutecné pldnovdna migrace do prostredi SharePoint Online,
nebo je pozadavek ,cloud ready” minén pouze jako zajisténi budouci moznosti?

ODUVODNENI:

Bez jednozna¢ného vymezeni rozsahu poZadavku na prenositelnost bez tprav zdrojového kédu
nelze posoudit jeho splnitelnost ani zajistit porovnatelnost nabidek z hlediska architektonického
a technologického pristupu.

Odpoved 9.3:

Verejny obstaravatel predpoklada realizaciu migracie do cloudového prostredia na platforme
SharePoint online po Styroch rokoch. S cielom zabezpecit ispesnd implementaciu tejto migracie
je poziadavka na cloud readiness nevyhnutna a musi byt splnena.

Otazka ¢. 10:
Rozsah a zpuisob integrace na IS registratira (eOffice ERM)

KONTEXT:
Zadavaci dokumentace pozaduje integraci dodavaného DMS na systém registratiry (eOffice ERM).

Otazka 10.1:
Jaky rozsah integrace zadavatel pozaduje:

e a) pouze predavani finalnich dokumentt z DMS do eOffice,
e b) obousmérnou synchronizaci dat a stavq,

e c) moznost spousténi procest v eOffice z DMS,

e d)jiny rozsah (prosime o uptesnéni)?

Odpoved 10.1:
Verejny obstaravatel pozaduje variant a).

Otazka 10.2:
Existuje aktualni technicka dokumentace API rozhrani systému eOffice, ktera miiZe byt poskytnuta
uchazeciim pro ucely piipravy nabidky?

Odpoved 10.2:
eOffice poskytuje rozhranie REST API s autentifikaciou voc¢i ADFS a dodavatel'ovi bude dodana
kompletna Specifikacia API pocas fazy analyzy a dizajnu.



Otazka 10.3:
V pripadé, Ze dokument v DMS projde pripominkovym fizenim a je pripraven Kk finalizaci, ma byt:

e a) automaticky ptedan do eOffice,
e b) preddn manudlné uZivatelem,

e ) predan na zakladé externiho procesniho triggeru?

ODUVODNENI:
Zpusob a rozsah integrace s eOffice ma zasadni dopad na architekturu reseni a rozsah praci.
Zejména je nutné jednoznacné vymezit odpovédnosti mezi DMS a systémem eOffice.

Odpoved 10.3:

Verejny obstaravatel pozaduje variant b), tzn. pouZzivatel vyvola danu akciu z MS Sharepoint a
SPFx aplikacia (ktoru doda dodavatel’) zabezpeci pomocou API eOffice zaevidovanie zaznamu v IS
eOffice.

Otazka €. 11:
Dlouhodoba udrzitelnost a podpora reSeni

KONTEXT:
Zadavaci dokumentace pozaduje on-premise feseni postavené na platformé SharePoint SE.

Otazka 11.1:

Jaky je zadavatelem predpokladany zZivotni cyklus dodavaného reseni:
e a) 3-5let (s naslednou migraci do cloudu),
e b)5-10 let (dlouhodobé on-premise reSeni),
e () jiny horizont (prosime o uptresnéni)?

Odpoved 11.1:
Migracia sa predpoklada po Styroch rokoch od spustenia do prevadzky.

Otazka 11.2:
Kdo ma zajistovat dlouhodobou tdrzbu a rozvoj vlastnich business komponent:
e a) ptvodni dodavatel,
e Db)interni tym zadavatele,
e () jiny dodavatel,
e d) kombinace vySe uvedeného?
Odpoved 11.2:

Verejny obstaravatel' planuje vyuZzivat model rozvoja kombinaciou internych a externych
zdrojov.

Otazka 11.3:

Je zadavatel srozumén s tim, Ze vlastni business logika vyvinuta pro on-premise prostredi mtize
pii pripadné budouci migraci do cloudu vyzadovat vyznamné tipravy, a je tento aspekt povazovan
za akceptovatelny v rdmci pozadavku ,cloud ready*?

ODUVODNENI:
Néklady na dlouhodobou ddrzbu a rozvoj vlastniho kédu mohou vyznamné prevysit porizovaci
naklady.



Pro odpovédny navrh reSeni je proto nezbytné znat oekavani zadavatele ohledné Zivotniho cyklu
a provozni podpory.

Odpoved 11.3:
Neskor implementovana funkcionalita bude musiet spliat poziadavku na ,cloud ready*.

Otazka ¢. 12:
Harmonogram a projektové zavislosti

KONTEXT:
Zadavaci dokumentace uvadji, Ze zadavatel migruje Microsoft SharePoint 2019 na verzi SharePoint
SE a Ze dodavatel bude mit cilové prostiredi k dispozici v dobé realizace dila.

Otazka 12.1:
Jaky je predpokladany termin dokonceni migrace na SharePoint SE?
Je tento termin pevny, nebo mizZe byt upraven v navaznosti na harmonogram této zakazky?

Odpoved 12.1:
Dodavatel bude mat prostredie SharePoint SE pripravené po analyze a upresneni poziadaviek na
prostredie.

Otazka 12.2:
Bude prostiedi SharePoint SE k dispozici pro vyvoj a testovani od pocatku realizace, nebo az po
dokonceni migrace produkéniho prostredi?

Odpoved 12.2:
Verejny obstaravatel neposkytne vyvojové prostredie, iba testovacie a produk¢né prostredie.

Otazka 12.3:
Existuji dalSi projektové nebo provozni zavislosti, které by mohly mit vliv na harmonogram
dodavky DMS?

ODUVODNENI:

Dostupnost cilové platformy je kli¢ova pro realistické pldnovani implementace a testovani resSeni.

Odpoved 12.3:
Nie, neexistuju.

Otazka €. 13:
Metodika vyhodnocovani celkovych nakladi

KONTEXT:
Pro objektivni porovnani nabizenych teSeni je nezbytné znat metodiku hodnoceni celkovych
nakladd.

Otazka 13.1:

Jakym zpisobem budou nabidky hodnoceny:
e a) pouze na zakladé potizovaci ceny,
e b) nazakladé celkovych nakladi vlastnictvi (TCO),
e ) se zohlednénim vyuziti existujici infrastruktury,

e d)jinou metodikou (prosime o upresnéni)?
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Odpoved 13.1:
Ponuky budd hodnotené v sulade s castou C. Kritérida na vyhodnotenie ponuk sutaznych
podkladov.

Otazka 13.2:
V  pripadé navrhu rteSeni vyuzivajicho  existujici  infrastrukturu zadavatele:
Bude tato skute¢nost hodnocena jako vyhoda, nevyhoda, nebo neutralné?

Odpoved 13.2:
Ponuky budd hodnotené v sulade s castou C. Kritérida na vyhodnotenie ponuk sutaznych
podkladov.

Otazka 13.3:
Budou pti hodnoceni zohlednény ndklady na:

e dlouhodobou udrzbu vlastniho kédu,
e pripadnou budouci migraci do cloudu,

e Skoleni internich kapacit zadavatele?

ODUVODNENI:
Zvolena metodika hodnoceni ma zasadni vliv na architektonicky pristup uchazeci.

vV

svvs

Odpoved 13.3:
Ponuky budd hodnotené v suilade s castou C. Kritéria na vyhodnotenie pondk sdtaZnych
podkladov.

Otazka ¢. 14:
Lehota na vypracovanie PID

V zmysle ¢lanku II navrhu Zmluvy o dielo je zhotovitel povinny dodat’ Zadanie projektu (PID -
Projektov inicializa¢nti dokumentaciu) do 28 kalendarnych dni odo diia nadobudnutia t¢innosti
zmluvy.

Z obsahu predmetu zakazky a z rozsahu povinnosti zhotovitel'a vyplyva, ze PID ma zahfniat' najma
vykonanie analyzy aktualneho stavu prostredia objednavatela, zber a analyzu poziadaviek,
procesnu a biznis analyzu, navrh riesenia, navrh architektiry, navrh harmonogramu projektu a
d’alSie nalezitosti podl'a Prilohy 1 Zmluvy.

Na zaklade naSich skudsenosti z realizacie porovnatelnych projektov obdobného rozsahu
povazujeme lehotu 28 kalendarnych dni na vypracovanie kompletnej PID za velmi kratku a
potencialne neprimeranu vo vztahu k rozsahu a komplexnosti poZadovanych ¢innosti. Takto
nastavena lehota moOZe vyznamne obmedzit moZnost dokladného pochopenia potrieb
objednavatela, kvalitného zapojenia zainteresovanych stran, ako aj vypracovania dostatocne
podrobného a metodicky spravneho navrhu riesenia.

Za optimalnu povaZujeme lehotu minimalne 90 kalendarnych dni, ktord by zodpovedala rozsahu
pozadovanych ¢innosti, umoZznila by realizovat’ analyzy v primeranej kvalite a zaroven by prispela
k zniZeniu rizika neudplnej alebo formalnej PID, ktora by mohla negativne ovplyvnit naslednt
realizaciu projektu.

Ziadame verejného obstaravatela o vysvetlenie, na zaklade akych skuto¢nosti bola lehota 28
kalendarnych dni stanovend, a zaroven o potvrdenie, Ci verejny obstaravatel zvazuje jej
primerané prediZenie, aby mali vSetci potencialni uchadzali vytvorené rovnaké a realne
podmienky na pripravu kvalitného rieSenia.
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Odpoved ¢. 14:

Vzhl'adom k charakteru a ucelu PID (projektova inicializacna dokumentacia) verejny obstaravatel
poZzaduje vykonat len highlevel analyzu, na zaklade ktorej bude mozné urcit sposob realizacie,
projektovy plan a pravidla, podl'a ktorych bude projekt riadeny v realizacnej faze projektu, kde
nasledne prebehne aj faza detailnej analyzy a dizajnu. Pozadovany dokument PID je v sulade so
Standardnou projektovou metodikou PRINCE2.

Verejny obstaravatel z uvedenych dévodov neuvazuje o prediZeni lehoty na dodanie PID.

Otazka €. 15:
Cenovy formular - nespravny vzorec a uzamknuta bunka

V Prilohe ¢. 1 - Formular ,Cena ponuky“ sme identifikovali nestlad medzi popisom polozky CCOS
(ktora ma predstavovat sucet poloziek P 3.1 a P 3.2) a automatickym vypoctom tejto polozKky vo
formulari.

Zaroven je bunka s vypoctom polozky CCOS uzamknutd, a teda uchadza¢ nema mozZnost opravit
vzorec ani manualne upravit vypocitand hodnotu.

Ziadame verejného obstaravatel'a o preverenie spravnosti vypoctu tejto polozky a o poskytnutie
opraveného formuldra ,Cena ponuky“, pripadne o jednoznatné usmernenie, akd hodnotu ma
uchadzac v polozke CCOS uvadzat.

Odpoved ¢. 15:

Verejny obstaravatel' opravil nespravny vzorec v Prilohe 1 - Cena ponuky Formuldra ponuky
uchddzaca. Upraveny dokument s oznacenim ,Priloha 1_Formular_Cena ponuky_UPRAVA 01“
tvori prilohu 2 tohto vysvetlenia informaécii ¢. 2.

Mgr. Tomas Lepie$
riaditel
odbor hospodarskych sluzieb

Prilohy:

1. Upravena Priloha 2 - Specifikacia sluZieb Servisnej zmluvy k IS DMS c. C-NBS1-000-115-058
(dokument s oznacenim ,Servisna zmluva_Priloha 02_Specifikacia sluzieb_UPRAVA 01°)

2. Upravena Priloha 1 - Cena ponuky Formuldra ponuky uchddzaca (dokument s oznacenim
»Priloha 1_Formular_Cena ponuky_UPRAVA 01“)
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