Zakladny popis sluzby:
Predmetom obstaravania je poskytnutie sluzieb, vratane poskytnutia HW a SW nevyhnutného k ich
plneniu (d’alej aj ako ,,produkty*), spifiajiiceho blizsie technické parametre uvedené v Prilohe ¢. 1 —

Technické parametre a k nim prislachajucich sluzieb udrzby a podpory s parametrami SLA, blizsie v
Prilohe ¢. 2 — Sluzby.

Poskytnuté produkty budu umiestnené v priestoroch verejného obstaravatel'a alebo v inych priestoroch
uréenych verejnym obstaravatel'om, spiiiajucich technické podmienky na ich prevadzku. Produkty buda
pocas celej doby poskytovania sluzieb majetkom poskytovatel’a, ktory zabezpeci ich udrziavanie na
aktualnych FW a SW verziach a odporuc¢anych bezpe¢nostnych zaplatach.

Verejny obstaravatel’ zabezpeci potrebné rozhrania a konektivitu pre pripojenie danych produktov k IT
infraStruktire verejného obstardvatela podla technickych parametrov v Prilohe ¢. 1 — Technické
parametre.

Poskytovatel’ zabezpe¢i SW platformu / webovy portal, prostrednictvom ktorého bude mat’ verejny
obstaravatel’ moznost’ na dennej baze monitorovat’ vyuzitie vSetkych dodanych produktov v rezime
24/7. SW platforma / webovy portal musi poskytovat’ moznost’ Uplnej, pripadne Ciastonej spravy
dodanych produktov a ich konfiguracie podla poziadaviek uvedenych v Prilohe ¢. 1 — Technické
parametre. Poskytovatel’ zabezpeci technické néstroje, prostrednictvom ktorych budu tieto informacie z
jednotlivych produktov na SW platformu / webovy portal odosielané. Platforma musi umoziovat’ spravu
opravneni pristupu administratorskych roli plne v kompetencii verejného obstaravatel’a pre internych,

pripadne aj externych pouzivatelov.

Podl'a skutocného vyuzivania produktov vystavi poskytovatel verejnému obstaravatelovi mesacne
faktaru. V pripade nizkeho vyuZivania (menej ako 60 % kapacity) je poskytovatel’ opravneny fakturovat’
zakladnt cenu za poskytovanie sluzby. Sposob vypoctu vysky faktiry je uvedeny v Prilohe ¢. 3 —
Vypocet ceny sluzby.

Poskytovatel’ zabezpeci, ze verejny obstaravatel’ bude mat’ na vybranych produktoch okrem pevne
pridelenej kapacity aj vykonnostnii/kapacitnii rezervu minimalne 30 % z celkového vykonu/objemu,
ktora bude v pripade potreby verejnému obstaravatel'ovi k dispozicii na Cerpanie sluzieb. V pripade
vyuZivania rezervy verejnym obstaravatel'om v trvani najmenej pat (5) bezprostredne nasledujicich dni
je poskytovatel povinny bezodkladne informovat’ verejného obstardvatela o vyuzivani rezervy za
ucelom overenia dévodov takéhoto vyuzivania. V pripade, ak neSlo o vykyvy beznej prevadzky IT
infrastruktiry, je poskytovatel' povinny iniciovat’ rozsirenie/pridanie produktov za ucelom navySenia
vyuzivanej kapacity.

Verejny obstaravatel je po dobu trvania zmluvy opravneny kedykolvek zaslat’ poskytovatelovi
poziadavku na rozsirenie aktualne vyuZzivanej kapacity. Poskytovatel’ sa zavézuje splnit’ poziadavku na
roz$irenie kapacity najneskor do 10 pracovnych dni od dorucenia poziadavky verejného obstaravatela.

Po vykonani rozsirenia kapacity bude poskytovatel povinny umoznit® verejnému obstaravatelovi
vyuzivat’ IT infrastruktiru v aktualnej konfiguracii (ktord pozostava z povode nasadenych produktov
a produktov, ktoré boli doplnené v ramci rozSirenia) az do pripadného vykonania d’alSicho rozsirenia
kapacity.

Poskytovatel je povinny zabezpecit’ monitoring prevadzkyschopnosti poskytnutych zariadeni (tzv. Call
Home), pre ktory mu verejny obstaravatel zabezpeci potrebna internetovii konektivitu. V pripade



zistenia poruchy alebo zvySenej chybovosti danych zariadeni je poskytovatel’ povinny bezodkladne
zacat' s opravou v zmysle definovanych parametrov sluzby SLA, bliz8ie v Prilohe ¢. 2 — Podpora.

Verejny obstaravatel’ pozaduje, aby sa poskytovatel pocas celej doby poskytovania sluzby riadil
bezpecnostnou politikou verejného obstardvatel’a pre prevadzku informacnych systémov. Poskytovatel
poskytne verejnému obstardvatel'ovi Skolenie obsluhy danych produktov a nasledne aj administratorské
prava potrebné k ich sprave.

Dizka trvania sluzby je pozadovana na 48 mesiacov.

Produkty musia byt od vyrobcov poskytujucich servis na uzemi Slovenska priamo alebo
prostrednictvom servisnych partnerov. Zariadenia musia mat’ platnu podporu vyrobcov pocas celej doby
poskytovania sluzby. Tato skuto¢nost musi byt overitelnd pocas celej doby poskytovania sluzby
prostrednictvom webového portalu vyrobcu na zaklade identifikacie poskytnutych zariadeni podla
sériovych Cisel.



Priloha 1 — Technické parametre:
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Server typ 1
Pocet: 4ks

MINIMALNA
TECHNICKA
SPECIFIKACIA

HODNOTA / CHARAKTERISTIKA

Procesory:

Max. 2x 8-jadrovy mikroprocesor typu x86 s frekvenciou aspon
3.5GHz musi byt preukazatel'ne schopny dosiahnut’ vykon aspon 297
bodov podl'a testu CFP2017 rate baseline pri osadeni 2 procesormi.
Pozaduje sa procesor znacky Intel pre zachovanie kompatibility s
existujucou infrastruktarou.

Pamit’”:

min. 1536 GB, DDR5 Registered min. 6400MHz, pricom bude mozné
celkovu kapacitu paméte navysit na min. 3 TB iba doplnenim
pamit'ovych modulov.

Ethernet adaptér:

min. 4x 10/25 Gb/s Ethernet pripojenie k externému prostrediu
prostrednictvom minimalne dvoch kariet, spolu s transceivermi
typu 10GbE SFP, zabezpecujlice redundantné a vysoko dostupné
pripojenie servera na externi LAN infrastruktaru.

FC adaptér:

min. 2x 32 Gb/s FC pripojenie k externému prostrediu spolu
s transceivermi typu 32Gb SFP28 SR, zabezpecujuce redundantné a
vysoko dostupné pripojenie servera na externtt SAN infrastruktiru.

Diskovy radig¢:

HW diskovy radi¢ s podporou RAID 0/1/10/5/50/6/60, podporujtci
SATA, SAS alebo NVMe disky s cache velkosti minimalne 4GB,
pri¢om tato cache je zalohovana batériou alebo ekvivalentnym
spdsobom

Disky:

min. 8 volnych HotPlug pozicii pre HDD/SSD typu SAS alebo SATA
velkosti 2.5%, vietky disky za chodu menitel'né / dopiiiatelné. Osadené
disky 2x 480GB, typ NVMe, prevedenie HotPlug. Moznost’ buduceho

roz$irenia o minimalne 16 HotPlug pozicii pre 2.5 disky typu SATA,

SAS alebo NVMe.

USB / SD port / TPM:

minimalne jeden USB 3.0 slot vo vnutri servera a minimalne tri USB
3.0 porty pristupné zvonku. Bezpec¢nostny modul TPM 2.0 na
ukladanie certifikatov

PCI sloty:

minimalne 3 PCle rozsirujucich slotov PCI-Express 5.0 s moznostou
buduceho rozsirenia o aspon 5 d’alSich slotov PCle 5.0

Graficky adaptér:

integrovany graficky adaptér




Sprava a manazment:

servisny procesor pre systémovy manazment poskytujici podporu

vzdialeného manazmentu servera cez internet alebo intranet pomocou

bezpecnej kryptovanej komunikacie (SSL, SSH, AES, 3DES), podporu

Standardu IPMI 2.0,

pozadované funkcie:

e podpora grafického rozhrania; Virtual Media, Dvojita autentifikéacia
s integraciou do adresarovej sluzby,

e Podpora zaznamu a spétného prehravania Startovacej obrazovky.

e rozsirend bezpecnostna ochrana na urovni BIOSu servera,
verifikéacia autenticity FW, automaticka obnova poskodeného /
neautentického FW servera, pravidelné skenovanie FW.

® moznost’ Startu, reStartu a shutdown serveru cez siet’ LAN,
nezavisle od OS

e moznost’ automaticky registrovat’ servisné incidenty servera u
vyrobcu

e pripojenie na centralny manazment umozni sledovat’ stav
infrastruktiry a vie automatizovane informovat o HW incidentoch
lokalne e-mailom, alebo priamo vyrobcovi

e moznost automatizovane a hromadne riesit’ aktualizaciu ovladacov
pre operac¢ny systém aj aktualizaciu firmware

e jednotné manazment rozhranie pre servery (vSetky typy) a datové
uloziska (typ 1 a 2) od jedného vyrobcu HW

Napéjanie: navzajom redundantné napajacie zdroje, ucinnost’ min. 96%

Chladenia: navzajom redundantné ventilatory

Prevedenie: server montovatel'ny do technologického stojana (rack) maximalnej
vysky 2U, su¢astou dodavky musia byt aj kol'ajnice na montaz do
stojana a rameno na kable umoziiujuce opravu servera pocas prevadzky

Instalacia: pozaduje sa hardvérova inStalacia a implementacia (nasadenie do
existujuceho prostredia) technikom s platnym certifikatom vyrobcu pre
danu typovu radu zariadeni, overenie funk¢nosti a odovzdanie
zariadenia v odpora¢anom nastaveni vyrobcu.

Zaruka: min. 5 rokov v mieste inStaldcie v rezime 24/7 s garantovanou odozvou

do 4 hodin od nahlasenia a to odo dita dodania (garantovana vyrobcom
zariadenia), potvrdené oficidlnym distributorom resp. vyrobcom voci
kazdému s/n daného zariadenia.

Oprava zariadenia musi byt realizovana priamo vyrobcom, alebo jeho
lokalnym autorizovanym servisnym partnerom (zastapenim).




Server typ 2
Pocet: 2ks

MINIMALNA
TECHNICKA
SPECIFIKACIA

HODNOTA / CHARAKTERISTIKA

Procesory:

Max. 2x 8-jadrovy mikroprocesor typu x86 s frekvenciou aspon
3.5GHz musi byt preukazatel'ne schopny dosiahnut’ vykon aspon 297
bodov podl'a testu CFP2017 rate baseline pri osadeni 2 procesormi.
Pozaduje sa procesor znacky Intel pre zachovanie kompatibility s
existujucou infrastruktarou.

Pamit’”:

min. 2300 GB, DDR5 Registered min. 6400MHz, pricom bude mozné
celkovu kapacitu paméte navysit na min. 3 TB iba doplnenim
pamit'ovych modulov.

Ethernet adaptér:

min. 4x 10/25 Gb/s Ethernet pripojenie k externému prostrediu
prostrednictvom minimalne dvoch kariet, spolu s transceivermi
typu 10GbE SFP, zabezpecujlice redundantné a vysoko dostupné
pripojenie servera na externi LAN infrastruktaru.

FC adaptér:

min. 2x 32 Gb/s FC pripojenie k externému prostrediu spolu
s transceivermi typu 32Gb SFP28 SR, zabezpecujuce redundantné a
vysoko dostupné pripojenie servera na externtt SAN infrastruktiru.

Diskovy radig¢:

HW diskovy radi¢ s podporou RAID 0/1/10/5/50/6/60, podporujtci
SATA, SAS alebo NVMe disky s cache velkosti minimalne 4GB,
pri¢om tato cache je zalohovana batériou alebo ekvivalentnym
spdsobom

Disky:

min. 8 volnych HotPlug pozicii pre HDD/SSD typu SAS alebo SATA
velkosti 2.5%, vietky disky za chodu menitel'né / dopiiiatelné. Osadené
disky 2x 480GB, typ NVMe, prevedenie HotPlug. Moznost’ buduceho

roz$irenia o minimalne 16 HotPlug pozicii pre 2.5 disky typu SATA,

SAS alebo NVMe.

USB / SD port / TPM:

minimalne jeden USB 3.0 slot vo vnutri servera a minimalne tri USB
3.0 porty pristupné zvonku. Bezpec¢nostny modul TPM 2.0 na
ukladanie certifikatov

PCI sloty:

minimalne 3 PCle rozsirujucich slotov PCI-Express 5.0 s moznostou
buduceho rozsirenia o aspon 5 d’alSich slotov PCle 5.0

Graficky adaptér:

integrovany graficky adaptér




Sprava a manazment:

servisny procesor pre systémovy manazment poskytujici podporu

vzdialeného manazmentu servera cez internet alebo intranet pomocou

bezpecnej kryptovanej komunikacie (SSL, SSH, AES, 3DES), podporu

Standardu IPMI 2.0,

pozadované funkcie:

e podpora grafického rozhrania; Virtual Media, Dvojita autentifikéacia
s integraciou do adresarovej sluzby,

e Podpora zaznamu a spétného prehravania Startovacej obrazovky.

e rozsirend bezpecnostna ochrana na urovni BIOSu servera,
verifikéacia autenticity FW, automaticka obnova poskodeného /
neautentického FW servera, pravidelné skenovanie FW.

® moznost’ Startu, reStartu a shutdown serveru cez siet’ LAN,
nezavisle od OS

e moznost’ automaticky registrovat’ servisné incidenty servera u
vyrobcu

e pripojenie na centralny manazment umozni sledovat’ stav
infrastruktiry a vie automatizovane informovat o HW incidentoch
lokalne e-mailom, alebo priamo vyrobcovi

e moznost automatizovane a hromadne riesit’ aktualizaciu ovladacov
pre operac¢ny systém aj aktualizaciu firmware

e jednotné manazment rozhranie pre servery (vSetky typy) a datové
uloziska (typ 1 a 2) od jedného vyrobcu HW

Napéjanie: navzajom redundantné napajacie zdroje, ucinnost’ min. 96%

Chladenia: navzajom redundantné ventilatory

Prevedenie: server montovatel'ny do technologického stojana (rack) maximalnej
vysky 2U, su¢astou dodavky musia byt aj kol'ajnice na montaz do
stojana a rameno na kable umoziiujuce opravu servera pocas prevadzky

Instalacia: pozaduje sa hardvérova inStalacia a implementacia (nasadenie do
existujuceho prostredia) technikom s platnym certifikatom vyrobcu pre
danu typovu radu zariadeni, overenie funk¢nosti a odovzdanie
zariadenia v odpora¢anom nastaveni vyrobcu.

Zaruka: min. 5 rokov v mieste inStaldcie v rezime 24/7 s garantovanou odozvou

do 4 hodin od nahlasenia a to odo dita dodania (garantovana vyrobcom
zariadenia), potvrdené oficidlnym distributorom resp. vyrobcom voci
kazdému s/n daného zariadenia.

Oprava zariadenia musi byt realizovana priamo vyrobcom, alebo jeho
lokalnym autorizovanym servisnym partnerom (zastapenim).




Server typ 3

Pocet: 2ks

MINIMALNA HODNOTA / CHARAKTERISTIKA

TECHNICKA

SPECIFIKACIA

Procesory: min. 1x 16-jadrovy mikroprocesor typu x86 s frekvenciou aspoii
3.2GHz, server musi byt’ preukazatel'ne schopny dosiahnut’ vykon
aspon 530 bodov podla testu CFP2017 rate baseline pri osadeni 2
procesormi. Pozaduje sa procesor znacky Intel pre zachovanie
kompatibility s existujucou infrastruktirou.

Rozsiritel'nost’ Server musi umoznovat’ rozsirenie na 2 procesory

procesorov:

Pamat”: min. 512 GB, DDRS5 Registered min. 6400MHz, pricom bude mozné
celkovu kapacitu paméte navysit na min. 2 TB iba doplnenim
pamit'ovych modulov.

Ethernet adaptér: min. 4x 10/25 Gb/s Ethernet pripojenie k externému prostrediu
prostrednictvom minimalne dvoch kariet, spolu s transceivermi
typu 10GbE SFP, zabezpecujlice redundantné a vysoko dostupné
pripojenie servera na externi LAN infrastruktaru.

FC adaptér: min. 2x 32 Gb/s FC pripojenie k externému prostrediu spolu
s transceivermi typu 32Gb SFP28 SR, zabezpecujuce redundantné a
vysoko dostupné pripojenie servera na externi SAN infrastruktaru.

Diskovy radi¢: HW diskovy radi¢ s podporou RAID 0/1/10/5/50/6/60, podporujtci
SATA, SAS alebo NVMe disky s cache velkosti minimalne 4GB,
pri¢om tato cache je zalohovana batériou alebo ekvivalentnym
spdsobom

Disky: min. 8 volnych HotPlug pozicii pre HDD/SSD typu SAS alebo SATA
vel'kosti 2.5%, vSetky disky za chodu menitel'né / dopliatel'né. Osadené
disky 2x 480GB, typ NVMe, prevedenie HotPlug. Moznost’ buduceho
roz$irenia o minimalne 16 HotPlug pozicii pre 2.5 disky typu SATA,
SAS alebo NVMe.

USB / SD port / TPM: minimalne jeden USB 3.0 slot vo vnutri servera a minimalne tri USB
3.0 porty pristupné zvonku. Bezpec¢nostny modul TPM 2.0 na
ukladanie certifikatov

PCI sloty: minimalne 3 PCle rozsirujucich slotov PCI-Express 5.0 s mozZnostou
buduceho rozsirenia o aspon 5 d’alSich slotov PCle 5.0

Graficky adaptér: integrovany graficky adaptér




Sprava a manazment:

servisny procesor pre systémovy manazment poskytujici podporu

vzdialeného manazmentu servera cez internet alebo intranet pomocou

bezpecnej kryptovanej komunikacie (SSL, SSH, AES, 3DES), podporu

Standardu IPMI 2.0,

pozadované funkcie:

e podpora grafického rozhrania; Virtual Media, Dvojita autentifikéacia
s integraciou do adresarovej sluzby,

e Podpora zaznamu a spétného prehravania Startovacej obrazovky.

e rozsirend bezpecnostna ochrana na urovni BIOSu servera,
verifikéacia autenticity FW, automaticka obnova poskodeného /
neautentického FW servera, pravidelné skenovanie FW.

® moznost’ Startu, reStartu a shutdown serveru cez siet’ LAN,
nezavisle od OS

e moznost’ automaticky registrovat’ servisné incidenty servera u
vyrobcu

e pripojenie na centralny manazment umozni sledovat’ stav
infrastruktiry a vie automatizovane informovat o HW incidentoch
lokalne e-mailom, alebo priamo vyrobcovi

e moznost automatizovane a hromadne riesit’ aktualizaciu ovladacov
pre operac¢ny systém aj aktualizaciu firmware

e jednotné manazment rozhranie pre servery (vSetky typy) a datové
uloziska (typ 1 a 2) od jedného vyrobcu HW

Napéjanie: navzajom redundantné napajacie zdroje, ucinnost’ min. 96%

Chladenia: navzajom redundantné ventilatory

Prevedenie: server montovatel'ny do technologického stojana (rack) maximalnej
vysky 2U, su¢astou dodavky musia byt aj kol'ajnice na montaz do
stojana a rameno na kable umoziiujuce opravu servera pocas prevadzky

Instalacia: pozaduje sa hardvérova inStalacia a implementacia (nasadenie do
existujuceho prostredia) technikom s platnym certifikatom vyrobcu pre
danu typovu radu zariadeni, overenie funk¢nosti a odovzdanie
zariadenia v odpora¢anom nastaveni vyrobcu.

Zaruka: min. 5 rokov v mieste inStaldcie v rezime 24/7 s garantovanou odozvou

do 4 hodin od nahlasenia a to odo dita dodania (garantovana vyrobcom
zariadenia), potvrdené oficidlnym distributorom resp. vyrobcom voci
kazdému s/n daného zariadenia.

Oprava zariadenia musi byt realizovana priamo vyrobcom, alebo jeho
lokalnym autorizovanym servisnym partnerom (zastapenim).




Server typ 4

Pocet: 2ks

MINIMALNA HODNOTA / CHARAKTERISTIKA

TECHNICKA

SPECIFIKACIA

Procesory: min. 1x 16-jadrovy mikroprocesor typu x86 s frekvenciou aspoii
3.2GHz, server musi byt’ preukazatel'ne schopny dosiahnut’ vykon
aspon 530 bodov podla testu CFP2017 rate baseline pri osadeni 2
procesormi. Pozaduje sa procesor znacky Intel pre zachovanie
kompatibility s existujucou infrastruktirou.

Rozsiritel'nost’ Server musi umoznovat’ rozsirenie na 2 procesory

procesorov:

Pamat”: min. 128 GB, DDRS5 Registered min. 6400MHz, pricom bude mozné
celkovu kapacitu paméte navysit na min. 2 TB iba doplnenim
pamit'ovych modulov.

Ethernet adaptér: min. 4x 10/25 Gb/s Ethernet pripojenie k externému prostrediu
prostrednictvom minimalne dvoch kariet, spolu s transceivermi
typu 10GbE SFP, zabezpecujlice redundantné a vysoko dostupné
pripojenie servera na externi LAN infrastruktaru.

FC adaptér: min. 2x 32 Gb/s FC pripojenie k externému prostrediu spolu
s transceivermi typu 32Gb SFP28 SR, zabezpecujuce redundantné a
vysoko dostupné pripojenie servera na externi SAN infrastruktaru.

Diskovy radi¢: HW diskovy radi¢ s podporou RAID 0/1/10/5/50/6/60, podporujtci
SATA, SAS alebo NVMe disky s cache velkosti minimalne 4GB,
pri¢om tato cache je zalohovana batériou alebo ekvivalentnym
spdsobom

Disky: min. 8 volnych HotPlug pozicii pre HDD/SSD typu SAS alebo SATA
vel'kosti 2.5%, vSetky disky za chodu menitel'né / dopliatel'né. Osadené
disky 2x 480GB, typ NVMe, prevedenie HotPlug. Moznost’ buduceho
roz$irenia o minimalne 16 HotPlug pozicii pre 2.5 disky typu SATA,
SAS alebo NVMe.

USB / SD port / TPM: minimalne jeden USB 3.0 slot vo vnutri servera a minimalne tri USB
3.0 porty pristupné zvonku. Bezpec¢nostny modul TPM 2.0 na
ukladanie certifikatov

PCI sloty: minimalne 3 PCle rozsirujucich slotov PCI-Express 5.0 s mozZnostou
buduceho rozsirenia o aspon 5 d’alSich slotov PCle 5.0

Graficky adaptér: integrovany graficky adaptér




Sprava a manazment:

servisny procesor pre systémovy manazment poskytujici podporu

vzdialeného manazmentu servera cez internet alebo intranet pomocou

bezpecnej kryptovanej komunikacie (SSL, SSH, AES, 3DES), podporu

Standardu IPMI 2.0,

pozadované funkcie:

e podpora grafického rozhrania; Virtual Media, Dvojita autentifikéacia
s integraciou do adresarovej sluzby,

e Podpora zaznamu a spétného prehravania Startovacej obrazovky.

e rozsirend bezpecnostna ochrana na urovni BIOSu servera,
verifikéacia autenticity FW, automaticka obnova poskodeného /
neautentického FW servera, pravidelné skenovanie FW.

® moznost’ Startu, reStartu a shutdown serveru cez siet’ LAN,
nezavisle od OS

e moznost’ automaticky registrovat’ servisné incidenty servera u
vyrobcu

e pripojenie na centralny manazment umozni sledovat’ stav
infrastruktiry a vie automatizovane informovat o HW incidentoch
lokalne e-mailom, alebo priamo vyrobcovi

e moznost automatizovane a hromadne riesit’ aktualizaciu ovladacov
pre operac¢ny systém aj aktualizaciu firmware

e jednotné manazment rozhranie pre servery (vSetky typy) a datové
uloziska (typ 1 a 2) od jedného vyrobcu HW

Napéjanie: navzajom redundantné napajacie zdroje, ucinnost’ min. 96%

Chladenia: navzajom redundantné ventilatory

Prevedenie: server montovatel'ny do technologického stojana (rack) maximalnej
vysky 2U, su¢astou dodavky musia byt aj kol'ajnice na montaz do
stojana a rameno na kable umoziiujuce opravu servera pocas prevadzky

Instalacia: pozaduje sa hardvérova inStalacia a implementacia (nasadenie do
existujuceho prostredia) technikom s platnym certifikatom vyrobcu pre
danu typovu radu zariadeni, overenie funk¢nosti a odovzdanie
zariadenia v odpora¢anom nastaveni vyrobcu.

Zaruka: min. 5 rokov v mieste inStaldcie v rezime 24/7 s garantovanou odozvou

do 4 hodin od nahlasenia a to odo dita dodania (garantovana vyrobcom
zariadenia), potvrdené oficidlnym distributorom resp. vyrobcom voci
kazdému s/n daného zariadenia.

Oprava zariadenia musi byt realizovana priamo vyrobcom, alebo jeho
lokalnym autorizovanym servisnym partnerom (zastapenim).




SAN prepinac

Pocet: 4ks
Typ prepinaca 32Gb fibre channel
Prevedenie U

Pocet portov

32-portov celkovo, 32-portov aktivnych osadenych 32Gb SFP+

Podporovana rychlost’
portov

automaticka detekcia rychlosti portov 32, 16 a 8Gb/s

Funkcie a protokoly

F Port, E Port,
Access Gateway mode
NPIV

Licen¢né pokrytie Fabric Vision, ISL Trunking, Extended Fabric

Sprava zariadenia

CLI
Graficky nastroj na spravu prepinaca
Podpora SNMPv3

PrislusSenstvo

16x LC/LC kabel OM4 5m

InStalacia

Instalacia diskového pol'a a nastavenie podl'a odporii¢ania vyrobcu
technikom s platnym certifikatom vyrobcu diskového pola.

Servisna podpora

5 rokov servisna podpora vyrobcu 24x7 s odozvou servisného centra
do 4-hodin od vzniku poruchy. Oprava musi byt vykonana vyrobcom
alebo autorizovanym servisnym partnerom pre izemie Slovenske;j
republiky priamo v mieste inStalacie. RozSirena podpora s pravom
bezplatnej inStalacie novych verzii softvérového vybavenia na uvedené
obdobie a s pristupom k rozsirenej technickej podpore vyrobcu cez
web portal vyrobcu.

Verejny obstaravatel’ pozaduje predlozenie potvrdenia vyrobcu
systému o zaregistrovani pozadovanej urovne a dizky zaruky a podpory
v systémoch vyrobcu najneskor v momente odovzdania systému do
produkénej prevadzky.




Datové ulozisko typ 1 - NVMe
Pocet: 2ks

MINIMALNA HODNOTA / CHARAKTERISTIKA
TECHNICKA
SPECIFIKACIA
Diskové pole kategorie All-Flash, ur¢ené vyhradne len na pouzitie s
Prevedenie NVMe SSD diskami bez moznosti pouZzitia SAS protokolu na backende.

Diskové pole musi byt urcené pre prevadzku 24x7, bez SPOF.

Architektara diskového
pola

Plne redundantné modularne diskové pole s 2 aktivnymi radi¢mi. VSetky
radice diskového pol'a musia mat’ pristup ku kazdému disku diskového
poTla prostrednictvom NVMe protokolu. Diskové pole musi nativne
podporovat’ blokovy pristup cez FC a NVMe/FC a NAS protokol.

100 % garancia dostupnosti dat musi byt jasne uvedena na webovej
stranke vyrobcu pre ponukany model. Ak vyrobca na svojej webovej
stranke nepodporuje 100 % dostupnost’ dat, je povinny ponuknut’
rieSenie so 4-radi¢mi na jedno diskové pole, aby sa predislo situaciam
zlyhania.

Vymena kl'ic¢ovych komponentov vratane diskov za prevadzky bez
prerusenia pristupu k datam. Aktualizacia SW a FW na kontroléroch a
diskoch bez prerusenia chodu aplikacii.

Napéajanie

Redundantné jednofazové 230V, z dvoch nezavislych zdrojov
elektrického napétia, napajacie kable

Cache pamat’

512GB DRAM celkovo,

256GB na radi¢ diskového pola

Host porty

8x 32Gb Fibre channel vratane 32Gb SFP+ modulov

Podpora rozsirenia host portov :

+ 8x 32Gb Fibre Channel

+ 8x 10/25GDb Ethernet pre NAS a iSCSI

Podporované typy diskov

Hot plug NVMe disk, bez podpory diskov so SAS protokolom.

Pozadovana nain$talovana
kapacita

Pozadovana $tartovacia usable kapacita minimalne 28 TiB tvorena

z dovodu vykonnosti a bezpecnosti voci vypadku 2 diskov minimalne z
12x 3,84TB Hot plug NVMe, typ TLC. Pozadovana usable kapacita
nezahfiia kompresiu a deduplikaciu diskového pola.

Spare priestor

Konfiguracia diskového pol'a musi obsahovat spare priestor vo vel'kosti
jedného NVMe disku.

Kapacitné rozsirenie

Pozadovana cielova useable kapacita musi byt’ minimalne 61 TiB,
dosiahnuta len pridavanim diskov rovnakej kapacity, typu a technicke;j
charakteristiky, so zachovanim pozadovanej zaruky, tzn. bez nutnosti
dokupovania d’al§ich hardvérovych prvkov do diskového pola




Podpora maximalneho
roz§irenia

Model diskového pol'a musi podporovat’ minimalne 2PB RAW kapacity
bez potreby dopliania radicov diskového poTla.

Ochrana dat

Diskové pole musi podporovat’ RAID uroven zabezpecenia dat pri
vypadku 'ubovol'nych dvoch diskov aj v ramci jednej diskovej/RAID
skupiny.

Pozadovany vykon

min. 145k IOPS sustavny vykon 16k 100% random blok, 60/40 R/W pre
volumy so zapnutou online kompresiou a deduplikaciou. Pozadujeme
dolozit report alebo obrazok zo sizera vyrobcu pre ponukany model
diskového pola.

Rozsirenie kapacity

Diskové pole musi podporovat’ min. 72 NVMe Hot-plug diskov
pomocou diskovych polic, ktoré st pripojené na radice diskového pola
vyhradne NVMe protokolom.

SW vlastnosti

Nastroj na kompletnu spravu dvoch diskovych poli z jednej grafickej
konzoly

Rozsirovanie velkosti LUN

Sifrovanie dat ulozenych na NVMe diskoch.

Online kompresia a deduplikacia dat voliteI'na pre jednotlivé volumy.
Online rekonfiguracia volumov na Thin volumy bez pouzitia kompresie
a deduplikacie.

Nastavenie QoS politik pre jednotlivé volumy na trovni IOPS, MB/s
a latencie.

Vytvaranie Snapshotov volumov, obnova dat volumu zo Snapshotov,
nastavenie doby (1 az 365 dni) ochrany Storage Snapshotu voci
zmazaniu alebo prepisu administratorom alebo vyrobcom zariadenia.

Ransomware ochrana dat

Ponukané diskové pole musi obsahovat’ integrovany, priamo v realnom
¢ase fungujuci (inline), adaptivny modul na detekciu ransomvéru pre
blokové volumy.

Musi byt mozné zvolit’ konkrétny volume alebo skupinu volumov, ktoré
budu aktivované pre detekciu ransomvéru.

Musi byt mozné nastavit’ rovnovahu medzi citlivostou detek¢ného
procesu a po¢tom faloS$ne pozitivnych udalosti, aby bola detekcia u¢inna.
Uchadzac¢ je povinny poskytnut’ v§etky potrebné konfigurovatel'né
parametre alebo mechanizmy na tento ucel.

Modul na detekciu ransomvéru musi byt’ inteligentny, t. j. schopny
okamzite vytvorit’ alert snapshot po identifikovani podozrivej udalosti.

Musi byt tiez mozné exportovat’ logy detekcie ransomvéru na vzdialeny
server (napr. SIEM alebo XDR) a zabezpecit' funk¢nost’ Call Home

podpory.

Podpora replikacie

Synchrénna a Asynchronna replikacia dat na arovni radi¢ov diskového
pol'a cez FC SAN a LAN infrastruktaru.




Synchréonna replikacia musi umoznovat’ vytvorenie volumov s vysokou
dostupnost’'ou. Takéto volumy maji synchronne képie na druhom
diskovom poli. V pripade vypadu primarnej kopie sa I/0 operacie
automaticky a online presuntl na sekundarnu kopiu transparentne voci
pripojenym serverom.

Asynchronna replikacia musi umoziovat replikaciu jedného volumu na
viacero diskovych poli rovnakej modelovej rady

Sprava zariadenia
Certifikacia zariadenia

Graficka konzola a prikazovy riadok (CLI) pre spravu a monitoring
diskového pola.

Monitorovaci a analyticky nastroj s vlastnost'ami:

Dashboard zakladnych informécii a odporucani

kapacitné a vykonové trendy

historické udaje o kapacite a vykone min. 12 mesiacov

zoznam a stav servisnych pripadov

Diskové pole musi v pravidelnych intervaloch zasielat’ servisné a
konfigura¢né informacie do servisného centra vyrobcu diskovych poli.

NEBS Level 3

jednotné manazment rozhranie pre servery (vSetky typy) a datové
uloziska (typ 1 a 2) od jedného vyrobcu HW

Podpora opera¢nych
systémov

Microsoft Windows Server 2022/2025,

VMware vSphere v8.x a 9.x,

IBM-AIX 7.2, 7.3,

Red Hat 8, 9, 10

SuSE Linux 12,15

Ubuntu 22.04, 24.04

Pozaduje sa hardvérova instalacia technikom s platnym certifikatom

Instalacia vyrobcu pre dant typovu radu zariadeni, overenie funk¢nosti a
odovzdanie zariadenia v odporucanom nastaveni vyrobcu.
Zaruka Podpora 5 rokov, v mieste inStalacie, 24x7 s odozvou servisného centra

do 4 hodin od vzniku poruchy.

Oprava zariadenia musi byt’ realizovana priamo vyrobcom, alebo jeho
lokalnym autorizovanym servisnym partnerom (zastipenim).

Verejny obstaravatel’ pozaduje predlozenie potvrdenia vyrobcu systému
o zaregistrovani pozadovanej Grovne a dizky zaruky a podpory v
systémoch vyrobcu najneskor v momente odovzdania systému do
produkénej prevadzky.




V ramci servisnej podpory musi zaujemca pre verejného obstaravatela
zabezpe(Cit:

pristup k tovarenskej expertize vyrobcu za ucelom riesenia
komplexnych problémov,

pristup do elektronickej databazy rieSeni problémov,

pristup k vzdialenym elektronickym diagnostickym nastrojom,




Datové ulozisko typ 2 - Hardened Repository

Pocet: 2ks
MINIMALNA HODNOTA / CHARAKTERISTIKA
TECHNICKA
SPECIFIKACIA

Model / prevedenie: deduplikaéné diskové zalohovacie zariadenie, umiestnitelné do 19 racku,
vyska max. 2U, sti€ast'ou zariadenia musia byt’ aj kol'ajnice na montaz do
racku.

Procesor: 1x max. 24-jadrovy mikroprocesor typu x86, musi byt schopny dosiahnut’
vykon aspon 560 bodov podl'a testu CFP2017 rate baseline pri osadeni
dvoma procesormi. Pozaduje sa procesor znacky Intel pre zachovanie
kompatibility s existujicou infrastruktarou.

Pamat”: 64GB, DDR5 5600, rozsiritelna do min. 3 TB

Subsystém pevnych 2 x 480GB NVMe SSD, optimalizované pre ¢itanie, HW ochrana min

diskov: RAID1
24x 16TB 6Gb SATA HDD, Hotswap, datové disky musia byt kryptované
pomocou radi¢a, alebo pouzitim SED diskov, HW ochrana min RAID
6/60. Moznost’ doplnit’ min. d’alsie 4 interné disky typu HotSwap.

Diskovy radi¢: SATA / SAS, podporujici pripojenie s min. 24 diskov napriamo k radi¢u
bez pouzitia expandera, podpora RAID 0/1/5/50/6/60 a JBOD, min. 8GB
cache zalohovana pomocou flash, alebo ekvivalentnym spdsobom, ureny
pre datové disky.

Graficky adaptér: Integrovany

Siet'ovy adaptér:

min. 2x 10 Gb/s Ethernet pripojenie k externému prostrediu vratane SR
SFP+ modulov

FC adaptér: min. 2x 32 Gb/s FC pripojenie k externému prostrediu spolu
s transceivermi typu 32Gb SFP28 SR
Ventilatory: plne redundantné, vymenitel'né za chodu

Napéjacie zdroje:

redundantné, vymenitel'né za chodu, miniméalna ucinnost’ 96%

USB / TPM: minimalne jeden USB 3.0 slot vo vnutri servera a minimalne tri USB 3.0
porty pristupné zvonku. Bezpe¢nostny modul TPM 2.0 na ukladanie
certifikatov

PCI sloty: minimalne 1 vol'ny rozsirujuci slot PCI-Express 5.0 bez nutnosti pridania

druhého procesora




Dialkova sprava
a manazment:

servisny procesor pre systémovy manazment poskytujici podporu

vzdialeného manazmentu servera cez internet alebo intranet pomocou

bezpecnej kryptovanej komunikacie (SSL, SSH, AES, 3DES), podporu

Standardu IPMI 2.0,

pozadované funkcie:

e podpora grafického rozhrania; Virtual Media, Dvojita autentifikacia s
integraciou do adresarovej sluzby,

e Podpora zaznamu a spatného prehravania bootovacej obrazovky.

e rozsirend bezpecnostna ochrana na urovni BIOSu servera, verifikacia
autenticity FW, automaticka obnova poskodeného / neautentického FW
servera, pravidelné skenovanie FW.

e moznost’ Startu, reStartu a shutdown serveru cez siet’ LAN, nezavisle od
oS
moznost’ automaticky registrovat’ servisné incidenty servera u vyrobcu

e pripojenie na centralny manazment umozni sledovat’ stav infrastruktiry
a vie automatizovane informovat’ 0 HW incidentoch lokalne e-mailom,
alebo priamo vyrobcovi

e moznost hromadne a automatizovane riesit’ aktualizaciu ovladacov pre
operac¢ny systém aj aktualizaciu firmware

e jednotné manazment rozhranie pre servery (vsetky typy) a datové
uloziska (typ 1 a 2) od jedného vyrobcu HW

Podpora OS:

Zariadenie musi podporovat’ instalaciu OS:
MS Windows Server 2025
Linux distribucia kompatibilna s VEEAM hardenovanym repozitarom

InStalacia:

pozaduje sa hardvérova instalacia a implementacia (nasadenie do
existujuceho prostredia) technikom s platnym certifikatom vyrobcu pre
dant1 typovu radu zariadeni, overenie funk¢nosti a odovzdanie zariadenia
v odporicanom nastaveni vyrobcu.

Zaruka:

min. 5 rokov v mieste inStalacie v rezime 24/7 s garantovanou odozvou do
4 hodin od nahlasenia a to odo dna dodania (garantovana vyrobcom
zariadenia), potvrdené oficialnym distributorom resp. vyrobcom voci
kazdému s/n daného zariadenia.

Oprava zariadenia musi byt’ realizovana priamo vyrobcom, alebo jeho
lokalnym autorizovanym servisnym partnerom (zastiipenim).
Predporuchova zaruka (pamétové moduly, pevné disky)




Datové ulozisko typ 3 - GIS
Pocet: 2ks

MINIMALNA HODNOTA / CHARAKTERISTIKA
TECHNICKA
SPECIFIKACIA
Model / prevedenie: Modularne diskové pole s moznost'ou instalacie do Standardného 19°

racku, pripadne dodané v samostatnom racku, 2U velkost’ zakladného
diskového pol'a a velkost’ rozsirovacich polic 2U

Elektrické napéjanie:

Redundantné napajanie pomocou pripojenia na PDU

Redundancia klIicovych

Radice diskového pol'a, cache pamit’, napajacie zdroje, ventilatory

komponentov:
Radice diskového pola Min. 2 aktiv/aktiv

Sucast’ou rieSenia st multipath ovladace pre podporované OS
Host konektivita Min. 4x 32Gb FC vratane SFP modulov

moznost’ roz$irenia na 8x 32Gb FC

Osadena kapacita diskov

12 kusov 2,4TB SAS 12G Enterprise 10K SFF (2,5in) minimalne 16TiB
s ochranou vo¢i vypadku dvoch diskov a zapocitanym SPARE priestorom
vo velkosti minimalne 2 diskov

Cielova kapacita

Pozadovana ciel'ova kapacita minimalne 78 TiB musi byt dosiahnuta
pridavanim diskov rovnakej kapacity, typu a technickej charakteristiky, so
zachovanim pozadovanej zaruky. Pozadovanu cielovi kapacitu je mozné
dosiahnut’ aj dokupovanim d’alSich hardvérovych prvkov do diskového
pola.

Pocet podporovanych
diskov

Minimalne 240 HDD diskov

Podporované typy diskov

SSD, SAS, NL-SAS

Cache pamat’

16GB cache bez pouzitia flash cache rozsirenia

Flash cache

Podpora flash cache 8TB s vyuzitim SSD diskov

Podporované typy RAID

5,6,10,JBOD
Podpora poolov s pouzitim viac ako 64 diskov zabezpecenych RAID
ochranou voci vypadku dvoch diskov

Pozadované SW
funkcionality
(v pripade licencovanej

dodant kapacitu pol'a)

Licencie pre spravu pol’a su casovo neobmedzené, licencované na celi
dodéavanu kapacitu diskového pol'a a musia umoziovat’ spravu RAID,
tvorbu LUN a ich publikovanie k serverom.

vlastnosti licencie na cela

Online roz$irovanie velkosti volumov

Automaticky tiering volumov cez SSD, SAS a NL-SAS disky

Replikacia dat na urovni radi¢ov diskového pol'a na celi pouzitel'nu
kapacitu diskového pola




Vytvaranie Snapshotov volumov + obnova volumov zo Snapshotov
minimalne pre 128 volumov

Vytvaranie klonov volumov

Diagnosticky a analyticky nastroj diskového pol'a na monitorovanie
a vyhodnocovanie logov diskového pol'a s prediktivnou diagnostikou
poruch

Sprava zariadenia

Grafické rozhranie a prikazovy riadok na spravu diskového pola

Nastroj na sledovanie kapacity a vykonu diskového pol'a

Podpora opera¢nych
systémov

Min. MS Windows 2022/2025

VMware 7., 8.x a 9.x

Red Hat 8, 9 a 10, SuSE Linux 15

Instalécia: Pozaduje sa hardvérova inStalacia a implementacia (nasadenie do
existujuceho prostredia) technikom s platnym certifikatom vyrobcu pre
danu typovu radu zariadeni, overenie funk¢nosti a odovzdanie zariadenia
v odporu¢anom nastaveni vyrobcu.

Zaruka: min. 5 rokov v mieste in§talacie v rezime 24/7 s garantovanou odozvou do

4 hodin od nahlasenia a to odo dna dodania (garantovana vyrobcom
zariadenia), potvrdené oficialnym distribitorom resp. vyrobcom voci
kazdému s/n daného zariadenia.

Oprava zariadenia musi byt’ realizovana priamo vyrobcom, alebo jeho
lokalnym autorizovanym servisnym partnerom (zastipenim).




Vseobecné poziadavky

1. Z dovodu zamedzenia potencionalnych komunikacnych nezrovnalosti pri rieSeni komplexnych
konfigura¢nych a integraénych problémov pozadujeme podporu na vsSetky uvedené dodané
hardvérové komponenty od jedného vyrobcu hardvéru.

2. Vsetky diskové polia musia spinat’ certifikaciu Certified Enterpise Storage HANA-HWC-ES 1.1

3. Vsetky servery musia spiiiat certifikiciu SAP HANA scenarios within Tailored Datacenter
Integration Valid For SAP HANA 2.0

4. Servery typ 1 a typ 2 musia byt identické z pohl'adu modelu servera a mati¢nej dosky.

5. Servery typ 3 a typ 4 musia byt identické z pohl'adu modelu servera a mati¢nej dosky.

Licencie

- licencie potrebné pre aplikaciu ur€entl na centralizovanu systémovil spravu serverov a
diskovych poli od vyrobcu zariadeni musia byt’ sucast’ou dodavky

- licencie VMware vSphere a Veeam Backup and Replication pre pozadované rieSenie uz
verejny obstaravatel’ vlastni a nie su sti¢ast'ou obstaravania

- licencie Microsoft Windows Server pre pozadované rieSenie uz verejny obstaravatel’ vlastni
a nie su stastou obstaravania

- licencie pre Microsoft SQL Server vlastni verejny obstaravatel’ pre 36 jadier CPU, pokial
uchddza¢ navrhne rieSenie databdzového clustra s viac jadrami, ziadame potrebny pocet
jadier dolicencovat’ a uviest’ v cenovej kalkulacii



Priloha 2 — Sluzby: cast’ implementacia:

Analyza

Analyza prostredia

Kontrola kompatibility

Vypracovanie dokumentu “LLD”- Low Level Dizajn
Akceptacia, pripomienkovanie vystupov Analyzy

Vypracovanie podrobného harmonogramu instalacnych aimplementacnych prac na

zéklade Analyzy

Dodanie, zakladna inStalacia HW

SAN switche

Pripojenie do existujucich SAN sieti

Upgrade FW

Otestovanie funkcnosti

Prekablovanie SAN prepojov

Odkablovanie starych SAN switchov

Odstranenie starych switchov

Integracia nového prostredia do existujucich monitorovacich systémov CheckMK, SCOM
Test redundancie, dostupnosti

Diskové polia

Pripojenie do LAN/SAN

Upgrade FW

Nastavenie diskovych poli

Odzoénovanie diskovych poli

Otestovanie funkcionalit diskovych poli — odolnost’ proti vypadku

Migracia dat z existujucich diskovych poli — cca 48 TB

Odpojenie starych diskovych poli

Integracia nového prostredia do existujucich monitorovacich systémov CheckMK, SCOM

ESXi servery

Instalacia ESXi serverov

Pripojenie do LAN a SAN sieti

Konfiguracia ESXi serverov do existujiiceho prostredia
Migracia existujucich VM zo starych ESXi serverov na nove ESXi severy (migracia
virtualnych serverov — cca 150 VM)

Odpojenie starych ESXi serverov

Integracia nového prostredia do existujucich monitorovacich systémov CheckMK, SCOM

Management server

Instalacia opera¢ného systému na management server
Pripojenie do LAN a SAN sieti management serverov

Veeam proxy serverov

Instalacia operacného systému
Pripojenie do LAN a SAN sieti



Konfiguracia Veeam proxy do existujiceho prostredia
Otestovanie funkénosti Veeam proxy

Veeam immutable repository

Instalacia OS

Pripojenie do LAN a SAN sieti

Konfiguracia Veeam immutable repository do existujuceho prostredia
Otestovanie funk¢énosti Veeam immutable repository

Zmena zalohovacich jobov

Vseobecné poziadavky:

Implementacia a migracia do 2 mesiacov odo dia tc¢innosti zmluvy

Integracia s HPE StoreOnce

Po nasadeni nového prostredia prevedenie zatazovych skuasok vysokej dostupnosti celej
infrastruktiry.

Zabezpecenie garantovaného odstranenia dat z demontovanych zariadeni serverovej
infrastruktary

Recyklécia zariadeni s dodrzanim zakonnej povinnosti

Likvidacia obalového materialu

Podrobna dokumentécia rieSenia

Skolenie systémovych administratorov — sprava serverov a diskovych poli nastrojmi vyrobcu
v minimalnom rozsahu 4 dni pre minimalne 4 administratorov

Projektovy manazment

Priloha 2 - Sluzby: ¢ast’ podpora produktov:

Servisnd podpora produktov definovanych v Prilohe 1 — Technické parametre sa vyzaduje podla
nasledovnych parametrov:

Servisné pokrytie prostrednictvom vzdialeného monitoringu dohl'adového centra 24x7
Moznost’ nahlasovat’ technické incidenty prostrednictvom servisného webového portalu, e-
mailom alebo telefonicky v pracovnych diioch a beznych pracovnych hodinach od: 8:00 do
16:00
Sucast’'ou funkcionality webového portalu musi byt aj moznost’ sledovania stavu servisnych
udalosti
Poskytovatel’ musi disponovat’ servisnym strediskom a skladom nahradnych dielov na tizemi
SR
Reaktivna podpora s odozvou v pracovnych dnoch a beznych pracovnych hodinach zahiia:
o Kklasifikaciu zavady
o odstranovanie zavad prostrednictvom vzdialeného pristupu
o odstraniovanie zavad zaslanim technickych pokynov opravnenému zastupcovi
verejného obstaravatela
o vyjazd certifikovaného technika na miesto instalacie (v pripade potreby)
vymenu dielov na HW produktoch, poskytnutie zaplaty pre SW produkty
odstranenie zavad alternativnou cestou
- Proaktivna podpora zahfia:
o udrziavanie produktov na aktudlnych verzidch (realizacia update/upgrade po
dohode s verejnym obstaravatel'om)



o kapacitné planovanie — zastupca poskytovatela v komunikécii so zastupcami
verejného obstaravatela (telefonicky: 1x mesaéne, osobne: 1x kvartalne)
o sledovanie aktualizacii a bezpecnostnych zaplat
o pravidelné vyhodnocovacie stretnutia: 2x ro¢ne ku kvalite poskytovanej sluzby a
kapacitnym trendom
- Servis je vykonavany certifikovanymi technickymi pracovnikmi pre dané produkty.

Stcastou sluzby je aj moznost’ sledovat’ aktudlne vyuzivanie produktov prostrednictvom SW platformy
/ webového portalu v sprave poskytovatela.
Funkcionalita musi zahfniat™:

- sledovanie kapacity po dioch pre vybrané produkty

- kapacitné trendy pre odhad objemu kapacity a vysky fakturacie.



Priloha 3 — Vypocet ceny sluzby:

Vyska ceny sluzby sa ur¢i v zavislosti od skutocného vyuzitia pozadovanej kapacity (model ,,pay-per-

use”) vramci aktudlnej konfiguracie IT infraStruktiry, vo vztahu ku ktorej bola vykonana

implementacia a migracia. Verejny obstaravatel' zaplati poskytovatelovi cenu za kazdy mesiac

poskytovania sluzby, ktord pozostava z viacerych zloziek:

1) sucet mesaénych cien za pouzivanie vSetkych typov poskytnutych Serverov; d’alej

2) sucet mesacnych cien za pouzivanie oboch typov poskytnutych Storage, ktory pozostava
z nasledovnych sé¢itancov:

a.

stcet cien za vSetky nizSie plne konzumované rozsahy, ktoré sa vypocitaju ako sucin
ceny za GiB v prislusnom rozsahu a cely objem prislusného rozsahu v GiB,

cena za pausalnu ¢ast’ aktudlne vyuzivaného rozsahu (60%), ktora sa vypocita ako sucin
ceny za GiB v prislusnom rozsahu a 60% prislusného rozsahu v GiB,

cena za Cast’ aktudlne vyuZzivaného rozsahu, ktoru verejny obstaravatel’ vyuziva nad
ramec pausalnej Casti (vid’ predchddzajtcich bod b.), ktoré sa vypocita ako stcin ceny
za GiB v prislusSnom rozsahu a casti rozsahu vyuzivaného nad ramec pausalneho
rozsahu v GiB, pricom konzumovany rozsah sa vypocita ako priemer priemernych
dennych hodnét v GiB konzumovanych v danom mesiaci,

cena za proaktivne sluzby, ktora sa vypocitava ako 1% stcinu ceny za GiB v danom
rozsahu a maximalneho objemu rozsahu v GiB.

Verejny obstaravatel’ zaplati poskytovatelovi cenu prvykrat za mesiac, ktory nasleduje po uplynuti
lehoty 30 dni odo dna instalacie prvej konfiguracie IT infrastruktary.

K cene za prvy mesiac poskytovania sluzby bude pripocitana jednorazova cena za implementaciu

a migraciu, ktord sa vypocita ako 5% stcinu ceny za GiB v danom rozsahu a maximdlneho objemu
prislusného rozsahu v GiB.

Poznamky:

e upravia sa hodnoty na GiB, a zaroven hranice medzi rozsahmi budu teoretické hodnoty na tucel
vypoctu fakturaéného naroku;

e ak v ramci merania vyuzivania kapacity ulozisk (Storage) dojde k vypadku, pri¢om za vypadok

merania je zodpovedny:

poskytovatel, tak v aktualne vyuzivanom rozsahu bude fakturovana len pausalna
uroven konzumovaného rozsahu (60%),

verejny obstaravatel’, tak v aktualne vyuzivanom rozsahu bude fakturovany plny
konzumovany rozsah (100%).
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