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Vysvetlenie informacii VI.

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky, ako verejny obstaravatel podla § 7 ods. 1 pism. a) zakona ¢.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov vyhlasil verejné obstaravanie na
predmet zakazky ,Informaény systém Centralna integraéna platforma Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky”.

Oznéamenie o vyhlaseni verejného obstaravania bolo uverejnené v Uradnom vestniku Eurépskej unie série S
¢. 35/2026 dfia 19.02.2026 pod oznadenim 119432-2026 a vo Vestniku verejného obstaravania &. 36/2026 Uradu
pre verejné obstaravanie dna 20.02.2026 pod ozna¢enim 2690-MSS.

Verejny obstaravatel Na zaklade Ziadosti zaujemcu o vysvetlenie sutaznych podkladov dorucenej verejnému
obstaravatelovi prostrednictvom systému JOSEPHINE, Vam v zmysle § 48 zakona o verejnom obstaravani
predkladame nasledovné vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky.

Otazka €. 1:

»,Prosime o potvrdenie, ¢i je IS CIP v Case vyhlasenia verejného obstaravania uz nasadeny a prevadzkovany v
produk¢énom prostredi, alebo Ci je predmetom zakazky aj jeho zakladna implementacia do produkéného prostredia.
Preco sa pytame: Rozdiel medzi prevzatim existujuceho rieSenia a zakladnou implementéaciou zasadne ovplyvriuje
rozsah, harmonogram, cenu aj zodpovednosti dodavatela.*

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvddza, Ze v sulasnosti je v prostredi MZ SR dokonfena zakladna
implementacia integracnej platformy vybudovanej na technolégiach SAS Viya 4.0, a teda nie je su€astou predmetu
zakazky. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, ze sucasny stav IS CIP je popisany v sutaznych podkladoch a ich
prisluSnych prilohach zverejnenych dria 05.05.2026.

Otazka €. 2:

LAk je IS CIP uz nasadeny, prosime o uvedenie, ktoré moduly su implementované, ktoré su v testovacom reZime a
ktoré su planované az ako buduci rozvoj.

Prec¢o sa pytame: Bez znalosti aktualneho stavu nemoZno odhadnut, ¢o je podpora existujuceho rieSenia a co je
novy rozvoj.*“

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze popis jednotlivych modulov IS CIP je uvedeny v sutaznych
podkladoch a ich prislusnych prilohach zverejnenych dfia 05.05.2026. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, ze v
sucasnosti nie su ziadne moduly IS CIP v testovacom rezime, pri€om buduci rozvoj IS CIP bude prebiehat vylu¢ne
prostrednictvom objednavkovych sluzieb, a to spésobom popisanym v prislusnych prilohach sutaznych podkladov
zverejnenych diia 05.05.2026.

Otazka ¢. 3:
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Prosime o poskytnutie aktualnej architektury IS CIP minimalne na drovni aplikacnej, technologickej, integracnej,
infraStrukturnej a bezpecnostnej architektiry.
Preco sa pytame: Architektira je nevyhnutna na ocenenie podpory, rozvoja, SLA aj prevzatia zodpovednosti.

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze opis sucasného stavu IS CIP vratane pouzitych technolégii, modulov
a spbsobu nasadenia je uvedeny v sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach zverejnenych dria 05.05.2026.
Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, ze v sutaznych podkladoch a ich prislusnych
prilohach je uvedena aj architektira IS CIP vratane opisu uz prevadzkovanych modulov, ich komponentov a
technologii. Verejny obstaravatel dalej uvadza, ze vzhladom na suc¢asny stav IS CIP, z ktorého vyplyva, Ze integracie
na datové zdroje budu predmetom buduceho rozvoja IS CIP prostrednictvom objednavkovych sluzieb, nie je mozné
poskytnut opis integracnej architektury v SirSom rozsahu, ako je uvedeny v sutaznych podkladoch a ich prislusnych
prilohach, kedze takyto opis v su€asnosti neexistuje.

Otazka €. 4:

»,Prosime o potvrdenie, i bude stucastou zakazky prevzatie existujliiceho rieSenia od predchadzajiceho dodavatela
vratane dokumentacie, zdrojovych kodov, konfiguracnych suborov, deployment postupov a prevadzkovych
runbookov.

Preco sa pytame: Prevzatie bez dokumentacie a transferu znalosti predstavuje vysoké prevadzkové riziko. “

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze prevzatie IS CIP od si¢asného dodavatela nie je sucastou predmetu
zakazky. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, ze UuspesSnému uchadzacovi budu pre ucely realizacie predmetu
zakazky zo strany Verejného obstaravatela poskytnuté dostupné podklady k 1S, najma dokumentacia k IS CIP,
inStalaéné postupy, prevadzkové postupy, a tiez zdrojové kédy, s vynimkou zdrojovych kédov proprietarnych
komponentov platformy SAS Viya.

Otazka €. 5:

»,Prosime o potvrdenie, ¢i bude uspesnému uchadzacovi odovzdany zoznam znamych incidentov, technického dlhu,
otvorenych problémov, backlogu zmien a aktualnych obmedzeni existujuceho rieSenia.

Preco sa pytame: Tieto informacie ovplyvriuju realny rozsah stabilizacnej fazy.*

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze uspedSnému uchadzacovi budu na ucely realizcie predmetu
zakazky odovzdané dostupné informacie, ktorymi verejny obstaravatel disponuje, tykajuce sa evidovanych
otvorenych a vyrieSenych incidentov/problémov, evidovanych poziadaviek na zmeny, backlogu zmien a aktualnych
obmedzeni existujuceho rieSenia. Informacie o technickom dlhu, t. j. o existujucich technickych nedostatkoch IS CIP,
ktoré sice nemusia bezprostredne spdsobovat vypadok, ale mbézu komplikovat udrzbu, rozvoj alebo bezpecnu
prevadzku IS CIP, budu uspeSnému uchadzacovi poskytnuté v rozsahu, v akom budu v Case zaciatku realizacie
predmetu zakazky verejnému obstaravatelovi zname.

Otazka €. 6:

»,Prosime o Specifikaciu cielovej infrastruktury, na ktorej je alebo bude prevadzkovany IS CIP. Ide o Kubernetes, Red
Hat OpenShift, VMware, bare-metal, virtualizacnu platformu alebo iné rieSenie?

Pre¢o sa pytame: SAS Viya 4 typicky beZi v kontajnerovom prostredi; zodpovednost za tato vrstvu zasadne
ovplyvriuje cenu a potrebné roly.“

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze IS CIP je prevadzkovany v kontajnerovom prostredi infrastruktary
MZ SR (On Premise), pricom ako platforma pre virtualizaciu a kontajnerizaciu je pouzita platforma SUSE Rancher
Suite. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, ze zabezpecenie, podpora, udrzba alebo
rozvoj hardvérového prostredia IS CIP, vratane kontajneriza¢nej a virtualizacnej platformy nie je predmetom zakazky.
Predmetom zakazky su vylu¢ne €innosti v rozsahu uvedenom v sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach.
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Otazka €. 7:

LAk sa pouziva Kubernetes alebo OpenShift, prosime o uvedenie konkrétnej platformy, verzie, poctu clusterov, poctu
master/worker uzlov a rozdelenia prostredi.

Preco sa pytame: Bez tychto informacii nemozno posudit naro¢nost’ prevadzky, patchingu, monitoringu a podpory.“

Odpoved verejného obstaravatela:
Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze IS CIP je prevddzkovany v kontajnerovom prostredi infrastruktiry
MZ SR (On Premise), pricom ako platforma pre virtualizaciu a kontajnerizaciu je pouZitd platforma SUSE Rancher
Suite. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti nizsSie uvadza popis infrastruktury IS CIP:
e Virtualiza¢nd a kontajneriza¢na platforma
SUSE virtualization vo verzii 1.8.0,
e  Pocet klastrov
2
e  Pocet master/worker uzlov
3x master a 4x worker na klaster,
e Spolu
6x master a 8x worker
e Rozdelenie prostredi
DEV, TEST a PROD.
Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, Ze zabezpecenie, podpora, Udrzba alebo rozvoj
hardvérového prostredia IS CIP, vratane kontajnerizacnej a virtualizacnej platformy nie je predmetom zakazky.
Predmetom zdkazky st vyluéne ¢innosti v rozsahu uvedenom v sttaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach.

Otazka €. 8:

»,Prosime o potvrdenie, Ci je sprava Kubernetes/OpenShift clusterov sulastou predmetu zakazky, alebo ju
zabezpecuje obstaravatel Ci iny infrastrukturny dodavatel.

Preco sa pytame: Je potrebné oddelit aplikacnt/SAS zodpovednost od infradtrukturnej zodpovednosti. “

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze zabezpelenie, podpora, udrzba alebo rozvoj hardvérového
prostredia IS CIP, vratane kontajnerizacnej a virtualizacnej platformy nie je predmetom zakazky. Predmetom zakazky
su vylu€ne €innosti v rozsahu uvedenom v sutaznych podkladoch a ich prisludnych prilohach.

Otazka ¢. 9:

»,Prosime o spresnenie, ¢i ma dodavatel zodpovedat len za aplikacntu a SAS vrstvu, alebo aj za storage, ingress,
certifikaty, sietové politiky, monitoring, zalohovanie a obnovu.

Preéo sa pytame: SLA nemoZno férovo nacenit bez vymedzenia hranic zodpovednosti.“

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze z dévodu zabezpecenia efektivnej prevadzky IS CIP a proaktivheho
reagovania na pripadné problémy je povinnostou uchadzacéa tiez monitoring a zalohovanie IS CIP a instalacia
digitédlnych certifikatov na aplikacnej a SAS vrstve, ak tieto budu dostupné, alebo vyrobcom odporu¢ané. Verejny
obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zarover uvadza, Ze storage, ingress, sietové politiky, ani obnova prostredi
nie su Castou predmetu zakazky, a teda ani povinnostou uspesného uchadzaca.

Otazka €. 10:

»,Prosime o uvedenie, éi existuje samostatné prostredie DEV, TEST, UAT, PROD a DR a ktoré z tychto prostredi st
uZ vybudované.

Preco sa pytame: Pocet prostredi uréuje rozsah spravy, release managementu, testovania a dokumentacie.”
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Odpoved’ verejného obstaravatel'a:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze existuju oddelené produkéné a nie-produkéné prostredia, pricom v
sucasnosti je IS CIP prevadzkovany v prostrediach DEV, TEST a PROD. Vybudovanie prostredia UAT v zmysle
aplikacnej a SAS vrstvy bude predmetom rozvoja IS CIP.

Otazka €. 11:

»,Prosime o potvrdenie, ¢i je disaster recovery prostredie uz vybudované, aké su poZadované hodnoty RTO/RPO a
Ci je testovanie obnovy sucéastou plnenia“

Preco sa pytame: DR a obnova maju zasadny vplyv na rozsah prevadzkovej podpory.

Odpoved’ verejného obstaravatel'a:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze IS CIP je prevadzkovany, ako rieSenie s vysokou dostupnostou, t..
sucCastou prostredia je aj zalozna lokalita. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, ze sucastou plnenia je zalohovanie
a ich monitoring, priCom samotna obnova prostredia/i je mimo rozsah predmetu zakazky. Verejny obstaravatel pre
zamedzenie pochybnosti uvadza, Ze poziadavky na dostupnost IS CIP je uvedena v sutaznych podkladoch a ich
prislusnych prilohach zverejnenych dna 05.05.2026.

Otazka €. 12:
,Prosime o uvedenie aktualnej verzie SAS Viya 4 vratane informacie o pouZzitej release cadence a trovni patchov.
Preco sa pytame: Verzia a patch level ovplyvriuju kompatibilitu, podporu, bezpeénost aj plan upgradu.”

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze IS CIP je postaveny na platforme SAS Viya 4.0. Verejny obstaravatel
zaroven uvadza, ze sucastou predmetu zakazky, t.j. povinnostou UspesSného uchadzaca je sledovanie dostupnosti
aktualizacii, zaplat a oprav softvérovych komponentov IS CIP, posudenie moznosti resp. potreby ich nasadenia s
ohladom na funkénost' Informa&ného systému, ako aj ich samotné nasadenie.

Otazka €. 13:

»,Prosime o potvrdenie, ktoré SAS komponenty st aktuélne nainstalované, nakonfigurované a realne pouZivane.
Preco sa pytame: Zadanie uvadza viacero SAS modulov, ale nie je jasné, ktoré su len licencne dostupné a ktoré su
sucastou funkéného riesenia..*”

Odpoved’ verejného obstaravatela:
Verejny obstaravatel pre vysvetlenie nizSie uvadza v si¢asnosti nainstalované a pouzivané komponenty:

. SAS Visual Analytics,
. SAS Visual Statistics,
. SAS Visual Text Analytics,

SAS Visual Investigator,
SAS Model Studio,

SAS Model Manager,

SAS Data Lineage,

SAS Data Quality,

SAS Information Catalog,
SAS Intelligent Decisioning,

SAS Access,
. SAS Studio,
. SAS Viya Administration.

Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, Zze zoznam SAS komponentov je tiez uvedeny v
sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach zverejnenych dna 05.05.2026.

Otazka ¢. 14:
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»,Prosime o potvrdenie, ¢i vietky uvedené SAS licencie budu aktivne, platné a dostupné pocas celej doby trvania
zmluvy.
Preco sa pytame: Dodavatel by nemal niest riziko nedostupnych alebo neplatnych licencii vo vlastnictve zadavatela. “

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze vSetky licencie SAS su aktivne a platné, pricom budu dostupné
poCas celej doby trvania Zmluvy. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, Zze vsetky
licencie k platforme SAS uvedené v sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach zverejnenych dra 05.05.2026
budu uspeSnému uchadzacovi poskytnuté verejnym obstaravatefom k realizacii predmetu zakazky.

Otazka €. 15:

»,Prosime o spresnenie, kto bude zabezpecovat podporu SAS a kto bude opravneny zakladat’ a riesit’ tikety u SAS
Technical Support.

Preco sa pytame: Incidenty na Grovni platformy méZu vyZadovat eskalaciu na SAS.“

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze Uspesny uchadzac je povinny zabezpecéovat podporu IS CIP ako
celku, t.j. vSetkych jeho komponentov, pri€¢om detailny popis rozsahu, ako aj spésobu poskytovania jednotlivych
sluzieb v ramci predmetu zakazky verejny obstaravatel uvadza v sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach
zverejnenych dna 05.05.2026. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, Zze uspedSnému
uchadzadovi budu poskytnuté potrebné nastroje na to, aby dokazal plnit predmet zakazky, t.j. aj zabezpeCovat
podporu SAS, vratane zadavania hlaseni (Ticketov) na SAS Technical Suport.

Otazka €. 16:

,Prosime o potvrdenie, ¢i IS CIP okrem SAS Viya vyuZiva aj dalSie integraéné alebo platformové technoldgie,
napriklad SFTP server, Apache NiFi, Kafka, RabbitMQ/ActiveMQ, PostgreSQL, MinlO, APl gateway alebo iné
middleware komponenty.

Preco sa pytame: Zadanie dostatocne neopisuje kompletny technologicky stack mimo SAS.*

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze IS CIP v su€asnosti vyuziva komponenty a technoldgie uvedené v
sutaznych podkladoch a ich prisludnych prilohach zverejnenych dfia 05.05.2026, najma komponenty platformy SAS
Viya 4.0. V aktudlnom stave IS CIP nie su ako samostatné technologické komponenty rieSenia implementované
daldie integraéné alebo platformové technoldgie typu SFTP server, Apache NiFi, Kafka, RabbitMQ/ActiveMQ,
PostgreSQL, MinlO, API gateway alebo iné obdobné middleware komponenty, pokial nie su vyslovne uvedené v
sutaznych podkladoch. Verejny obstaravatel zaroveni uvadza, Ze pripadné vyuzitie dalSich integraénych,
platformovych alebo middleware technoldgii v budicnosti mdze byt predmetom dalSieho rozvoja IS CIP, a to vylu¢ne
na zaklade konkrétnych poZiadaviek verejného obstaravatefa a spOsobom a za podmienok definovanych v
sutaznych podkladoch a ich prisluSnych prilohach. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven
uvadza, ze komponenty tvoriace infrastruktirne prostredie IS CIP, ako napr. SUSE Rancher Suite, uz boli verejnym
obstaravatelom uvedené v ramci odpovedi na otazky €. 6, 7 a 8.

Otazka €. 17:

JAK sa vyuzivaju komponenty mimo SAS, prosime o ich zoznam vratane verzii, ucelu, prevadzkovatela a
poZadovaného rozsahu podpory zo strany dodavatela.

Preco sa pytame: Kazda dalSia technolégia méze znamenat dalSie kompetencie a prevadzkové rizika. “

Odpoved verejného obstaravatel'a:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze na predmetnu otdzku uZ bolo odpovedané v rdmci odpovedi
verejného obstaravatefa na otazky €. 6, 7, 8 a 16. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, ze predmet zakazky, jej
rozsah, ako aj spGsob plnenia je uvedeny v sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach zverejnenych dna
05.05.2026.



MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVA SLOVENSKEJ REPUBLIKY

) s sekcia verejného obstaravania

- odbor zadavania zakaziek
MINISTERSTVO

ZDRAVOTNICTVA Limbova 2, 837 52 Bratislava
Slovenskej republiky

Otazka €. 18:
~Prosime o spresnenie, &i formulacia o vyuZivani existujucich technolégii znamena zékaz zavadzania novych

technologii, alebo ¢i je mozné nové komponenty doplnit po schvaleni zadavatelom.
Pre¢o sa pytame: Niektoré buduce integracie alebo prevadzkové pozZiadavky mézu vyZadovat rozSirenie
technologického stacku..”

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze uspedny uchadzac je pri plneni predmetu zakazky povinny vyuzivat
najma v sufasnosti nasadené technoldgie, pricom pouzitie inych, novych technoldgii je mozné len na zaklade
predchadzajuceho pisomného suhlasu, resp. schvalenia verejného obstaravatela. Verejny obstaravatel pre
zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, ze tieto skuto€nosti su uvedené v sutaznych podkladoch a ich prisluSnych
prilohach zverejnenych dria 05.05.2026.

Otazka ¢. 19:

»,Prosime o uvedenie, ¢i existuje centralna integracna vrstva na prijem datovych davok od nemocnic, a ak ano, akou
technologiou je realizovana.

Preco sa pytame: Ide o klucovy prvok pre automatizovany zber a konsolidaciu dat.“

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze centralna integracna vrstva na prijem datovych davok od nemocnic
je predmetom buduceho rozvoja IS CIP. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, Ze tato
skutocnost je uvedena v sutaznych podkladoch a ich prisludnych prilohach zverejnenych dna 05.05.2026.

Otazka €. 20:

»,Prosime o zoznam aktualne implementovanych integraénych vézieb IS CIP vrétane zdrojového systému, typu
integracie, formatu dét, periodicity, stavu prevadzky a zodpovednej strany.

Preco sa pytame: Bez tohto zoznamu nemoZno odhadnut rozsah podpory ani dalSieho rozvoja.*

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze aktualny stav IS CIP je popisany v sutaznych podkladoch a ich
prisluSsnych prilohach zverejnenych 05.05.2026, pricom v sucasnosti je dokonfena zakladna implementacia
integraénej platformy vybudovanej na technoldgiach SAS Viya 4.0. V su€asnosti teda nie su v IS CIP prevadzkované
produkéné integraéné vazby v rozsahu, ktory by bolo mozné Specifikovat podla pozadovanych parametrov, t. j.
zdrojovy systém, typ integracie, format dat, periodicita, stav prevadzky a zodpovedna strana. Verejny obstaravatel v
sutaznych podkladoch a ich prisludnych prilohach taktiez uvadza, Ze integracie datovych zdrojov budu predmetom
buduceho rozvoja v ramci predmetu zakazky, a to najma v rozsahu uvedenom v sutaznych podkladoch, a teda
integraciu existujucich informaénych systémov MZ SR, datovych zdrojov MF SR, 19 poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti, Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statneho Ustavu pre kontrolu lieiv a Narodného
centra zdravotnickych informacii.

Otazka €. 21:

»,Prosime o zoznam planovanych integracnych vézieb, ktoré maju byt realizované pocas trvania zmluvy v ramci
objednéavkovych sluZieb.

Preco sa pytame: Tento zoznam je nevyhnutny na odhad potrebnych kapacit a rizik..*

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze planované integracie su uvedené v sutaznych podkladoch a ich
prislusnych prilohach zverejnenych dha 05.05.2026, priCom tieto budd predmetom rozvoja IS CIP, t. |.
objednavkovych sluzieb. Ide najma o:

. integraciu existujucich informaénych systémov MZ SR,

. integraciu datovych zdrojov MF SR,

. integraciu datovych zdrojov 19 poskytovatelov zdravotnej starostlivosti,
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. integraciu datovych zdrojov Qradu pre dohfad nad zdravotnou starostlivostou,
. integraciu datovych zdrojov Statneho Ustavu pre kontrolu lieCiv,
. integraciu datovych zdrojov Narodného centra zdravotnickych informacii.

Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, Zze v zmysle sutaznych podkladov a ich
prislusnych priloh mézu byt predmetom rozvoja aj integracie na datové zdroje alebo informacné systémy, ktoré nie
su v sutaznych podkladoch explicitne uvedené, aviak vyluéne v rozsahu a za podmienok objednavkovych sluzieb
definovanych v sutaznych podkladoch.

Otazka €. 22:

»,Prosime o potvrdenie, kolko z 19 poskytovatelov zdravotnej starostlivosti je uz integrovanych do IS CIP a kolko
subjektov eSte zostava integrovat.

Preco sa pytame: Pocet nepripojenych subjektov zasadne ovplyvriuje pracnost.

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze aktualny stav IS CIP je uvedeny v sutaznych podkladoch a ich
prislusnych prilohach zverejnenych driia 05.05.2026, a to vratane skutoCnosti, Zze integracia 19 poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti bude predmetom rozvoja IS CIP prostrednictvom objednavkovych sluzieb, t. j. IS CIP v
sucasnosti nie je integrovany so ziadnym poskytovatelom zdravotnej starostlivosti. Verejny obstaravatel pre
zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, Ze otazka zaujemcu bola verejnym obstaravatelom zodpovedana v ramci
odpovedi na otazky €. 20 a 21.

Otazka €. 23:

,Prosime o uvedenie, ¢&i jednotlivé nemocnice uZ maju definované exportné rozhrania, datové modely, integracné
kontrakty a kontaktné technické osoby.

Preéo sa pytame: Pripravenost’ nemocnic je jednym z najvéacésich delivery rizik.

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze exportné rozhrania, datové modely, ako aj iné vystupy potrebné na
realizaciu predmetu zékazky, resp. v tomto pripade objednavkovych sluzieb, budu definované v ramci realizacie
integracie jednotlivych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti
uvadza, Ze integracia poskytovatelov zdravotnej starostlivosti bude prebiehat prostrednictvom objednavkovych
sluzieb, ktorych spésob poskytovania je uvedeny v sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach zverejnenych
dfia 05.05.2026, priCom verejny obstaravatel v sutaznych podkladoch a ich prisluSnych prilohdch poZaduje, aby
realizacii kazdej poZiadavky zo strany verejného obstaravatela predchadzala analyza prisluSnej poZiadavky. Verejny
obstaravatel zaroven uvadza, ze sucinnost zo strany integrujucich sa poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, ako
aj inych integrujucich sa subjektov bude verejnym obstaravatelom vas zabezpelena, a to vratane uréenia
kontaktnych technickych oséb alebo zabezpecenia integracnych kontraktov, ak tieto budu potrebné na realizaciu
jednotlivych poziadaviek.

Otazka €. 24:

»,Prosime o potvrdenie, ¢i ma byt integracia nemocnic realizovana priamym &itanim zo zdrojovych databéaz, cez API,
cez exportné subory alebo kombinaciou tychto pristupov.

Preco sa pytame: Technicky model integracie urcuje bezpecnostnu, prevadzkovu aj implementacnt naroénost. “
Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze integracia IS CIP s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti, ako aj
s inymi integrujucimi sa subjektmi, bude prebiehat’ prostrednictvom dostupnych metéd integréacie, a to v zavislosti od
technickej pripravenosti prislusného poskytovatela zdravotnej starostlivosti alebo iného integrujiceho sa subjektu.
Konkrétny technicky model integracie bude ureny v ramci analyzy prisluSnej poziadavky realizovanej v ramci
objednavkovych sluzieb. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, ze preferovanym spdsobom integracie je integracia
prostrednictvom Standardizovanych rozhrani.

Otazka €. 25:
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,Prosime o $pecifikaciu aktualneho stavu integrécie na CES, IS OPE, IS CPDI/CSRU, NCZI, UDZS, SUKL a dalsie
externé systémy uvedené v zadavacej dokumentacii.
Preco sa pytame: Nie je jasné, ¢o uz existuje a ¢o sa bude este len budovat.“

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze aktualny stav IS CIP je popisany v sutaznych podkladoch a ich
prislusnych prilohach zverejnenych dna 05.05.2026, priCom v sucasnosti je dokonfena zakladna implementacia
integracnej platformy vybudovanej na technolégidch SAS Viya 4.0. Verejny obstaravatel v sutaznych podkladoch a
ich prisluSnych prilohach taktiez uvadza, Ze integracie datovych zdrojov budu predmetom buduceho rozvoja v ramci
predmetu zakazky, a to najma v rozsahu uvedenom v sutaznych podkladoch a ich prisluSnych prilohach, a teda
integraciu existujucich informaénych systémov MZ SR, datovych zdrojov MF SR, 19 poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti, Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statneho Ustavu pre kontrolu lieiv a Narodného
centra zdravotnickych informacii. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti uvadza, ze IS CIP v su€asnosti
nie je integrovany s CES, IS OPE, IS CPDI/CSRU, NCZI, UDZS, SUKL. Verejny obstaravatel zaroveri uvadza, Ze
otazka zaujemcu bola verejnym obstaravateflom zodpovedana v ramci odpovedi na otazky €. 20 a 21.

Otazka ¢. 26:

,Prosime o potvrdenie, ¢i existuje aktualny cielovy datovy model IS CIP a ¢&i bude sucastou dokumentacie
odovzdanej uspesnému uchadzacovi.

Preco sa pytame: Datovy model je zakladom pre integracie, transformacie, DQ aj reporting.*

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze aktualny stav IS CIP je popisany v sutaznych podkladoch a ich
prisludnych prilohach zverejnenych diia 05.05.2026, priCom v sucasnosti je dokon&ena zakladna implementécia
integracnej platformy vybudovanej na technolégiach SAS Viya 4.0. Verejny obstaravatel zarovefi uvadza, Ze v
suc€asnosti neexistuje ciefovy datovy model IS CIP. Navrh a implementacia cielového datového modelu IS CIP bude
su€astou plnenia Uspedného uchadzada v rozsahu a za podmienok objednavkovych sluZieb definovanych v
sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach.

Otazka €. 27:
»,Prosime o uvedenie, v akom rozsahu je uz naplneny centralny datovy slovnik, katalog metadat a lineage
Preco sa pytame: Bez prehladu metadat nemozno spravne pripajat’ nové datové zdroje.”

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze aktualny stav IS CIP je popisany v sutaznych podkladoch a ich
prisludnych prilohach zverejnenych diia 05.05.2026, priCom v sucasnosti je dokon&ena zakladna implementécia
integracnej platformy vybudovanej na technolégiach SAS Viya 4.0. Verejny obstaravatel zarovefi uvadza, Ze v
su€asnosti neexistuje centralny datovy slovnik, kataldg metadat ani evidencia a sprava datovych tokov (lineage).
Navrh a implementacia centralneho datového slovnika, katalégu metadat, evidencie a spravy datovych tokov
(lineage) bude sucastou plnenia UspeSného uchadzaCa v rozsahu a za podmienok objednavkovych sluzieb
definovanych v sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach.

Otazka €. 28:
,Prosime o potvrdenie, Ci su uZ definované pravidla kvality dat, validacné pravidla, transformacné pravidla a
mapovanie lokalnych hodnét na centrélne Ciselniky.

Preco sa pytame: Nie je jasné, ¢i dodavatel pravidla len implementuje, alebo ich ma aj metodicky navrhovat’.“

Odpoved verejného obstaravatel'a:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze aktualny stav IS CIP je popisany v sutaznych podkladoch a ich
prislusnych prilohach zverejnenych dna 05.05.2026, priCom v sucasnosti je dokonena zakladna implementacia
integracnej platformy vybudovanej na technolégiach SAS Viya 4.0. Verejny obstaravatel zarover uvadza, ze v
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sucasnosti nie su definované pravidla kvality dat, validaéné pravidla, transformaéné pravidla ani mapovanie lokalnych
hodnét na centralne Eiselniky. Definicia a implementacia pravidiel kvality dat, validaénych pravidiel, transformaénych
pravidiel a mapovania lokalnych hodn6t na centralne Ciselniky bude su€astou plnenia uspeSného uchadzaca v
rozsahu a za podmienok objednavkovych sluzieb definovanych v sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach.

Otazka €. 29:
»,Prosime o spresnenie, ktoré ¢asti MDM st uZ implementované a ktoré maju byt predmetom dalSieho rozvoja.
Preco sa pytame: MDM je v zadani spomenuté Siroko, ale aktualny stav nie je opisany.

Odpoved’ verejného obstaravatel'a:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze aktualny stav IS CIP je popisany v sutaznych podkladoch a ich
prisluSnych prilohach zverejnenych dna 05.05.2026, pricom v sucCasnosti je dokonena zdkladna implementécia
integracnej platformy vybudovanej na technolégiach SAS Viya 4.0. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, ze v
sucasnosti je v ramci IS CIP implementovany modul kvality a €istenia idajov, ktory umoznuje spravu kmefiovych dat
v IS CIP. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti uvadza, ze v ramci zakladnej implementacie platformy
neboli definované ani implementované pravidla alebo procesy pre spravu kmefiovych dat. Definicia, resp. navrh
pravidiel a procesov spravy kmerovych dat bude su€astou plnenia uspeSného uchadzaca v rozsahu a za podmienok
objednavkovych sluzieb definovanych v sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach.

Otazka €. 30:

»,Prosime o uvedenie, kto je vlastnikom datovej metodiky, datovych Standardov, ¢iselnikov a pravidiel kvality dat na
strane zadavatela.

Preco sa pytame: Je potrebné oddelit vecni zodpovednost’ zadavatela od technickej zodpovednosti dodavatela..”

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze vecna zodpovednost za datovi metodiku, datové Standardy,
Ciselniky a pravidla kvality dat je na strane verejného obstaravatela, ktory ju vykonava prostrednictvom na to
uréenych zamestnancov. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti uvadza, ze uspeSny uchadzac v ramci
plnenia predmetu zakazky zabezpeCuje najmd konzultatné sluzby v oblasti spracovania dat, technicku
implementaciu poziadaviek verejného obstaravatela, podporu, udrzbu a prevadzku IS CIP v sulade s metodikou,
pokynmi a poziadavkami verejného obstaravatela.

Otazka €. 31:

»,Prosime o potvrdenie, ¢i budu tuspesnému uchadzacovi spristupnené kompletné zdrojové kédy, konfiguracné
subory, nasadzovacie skripty, SAS dlohy, spravy, modely, pravidla a integracné skripty existujuceho informaéného
systému CIP.

Preco sa pytame: Bez tychto artefaktov nie je moZzné plnohodnotne prevziat podporu ani vyvoj systému.”

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze uspeSnému uchadzacovi budu na Ucely pinenia predmetu zakazky
spristupnené zakaznicke konfiguracie, SAS ulohy, skripty, deployment postupy, integracné artefakty a prevadzkové
dokumenty v rozsahu, v akom nimi verejny obstaravatel disponuje. Verejny obstaravatel pre zamedzenie
pochybnosti zaroven uvadza, ze uspeSnému uchadzacovi budu odovzdané tiez zdrojové kédy, s vynimkou
zdrojovych kédov proprietarnych komponentov platformy SAS Viya.

Otazka €. 32:

»,Prosime o uvedenie, v akom nastroji su aktualne vedené zdrojové kédy a konfiguracie IS CIP, napriklad GitLab,
GitHub, Azure DevOps alebo iny nastroj.“

Preco sa pytame: Vyvojovy proces ovplyvriuje spravu verzii a auditovatelnost zmien.
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Odpoved’ verejného obstaravatel'a:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Zze vzhfadom na to, Ze IS CIP je koncipovany na proprietarnych
technoldgiach, t. j. obchodne dostupnom proprietarnom softvéri, uspeSnému uchadzadovi budu poskytnuté len
zdrojové kody, ktorymi verejny obstaravatel disponuje a ktoré je opravneny spristupnit, ak tieto budu v ¢ase zaciatku
plnenia predmetu zakazky existovat. Vzhladom na to, Ze verejny obstaravatel v su¢asnosti nedisponuje centralnym
repozitarom zdrojovych kédov, ako napr. GitLab alebo GitHub, zdrojové kédy budu odovzdané spésobom uréenym
verejnym obstaravatelom. V pripade, Ze verejny obstaravatel bude poZzadovat vedenie zdrojovych kédov v repozitari,
bude tento UspeSnému uchadzacovi verejnym obstaravatelom poskytnuty. Verejny obstaravatel pre zamedzenie
pochybnosti zarovefi uvadza, ze uUspeSnému uchadzacovi budi na ulely plnenia zakazky tiez spristupnené
zakaznicke konfiguracie, SAS ulohy, skripty, deployment postupy, integracné artefakty a prevadzkové dokumenty v
rozsahu, v akom nimi verejny obstaravatel disponuje.

Otazka €. 33:
,Prosime o potvrdenie, ¢i existuje CI/CD pipeline alebo GitOps proces na nasadzovanie zmien do IS CIP.
Preco sa pytame: Automatizované nasadzovanie je klticové pre bezpecnu a opakovatelnt prevadzku.*

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze CI/CD pipeline alebo GitOps proces na nasadzovanie zmien do IS
CIP v sucasnosti neexistuje. Verejny obstaravatel ma za to, ze vzhfadom na aktualny stav IS CIP a skuto€nost, ze
IS CIP je koncipovany na technolégiach SAS Viya 4.0, nie je zavedenie CI/CD pipeline alebo GitOps procesu v
sucasnosti nevyhnutnou podmienkou riadneho plnenia predmetu zakazky. V pripade, Ze uUspeSny uchadzad
verejnému obstaravatelovi odévodni relevantnu potrebu zavedenia DevOps procesov, tieto mézu byt vybudované a
implementované v ramci objednavkovych sluzieb za podmienok definovanych v sutaznych podkladoch a ich
prisludnych prilohach.

Otazka ¢. 34:

»,Popiste, prosim, aktualny proces riadenia vydavania vratane vyvoja, testovania, akceptacie a nasadenia do
produkcie.

Preco sa pytame: Je to nevyhnutné pre planovanie zmien a zodpovednost za nasadenie.”

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze detailny popis riadenia vydavania vyvoja, resp. rozvoja IS CIP,
testovania, nasadenia do produkcie a tiez akceptacie je uvedeny v sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach
zverejnenych dnia 05.05.2026. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, Ze uvedené
¢innosti budu realizované spésobom uvedenym v sutaznych podkladoch a ich prisludnych prilohach.

Otazka €. 35:

L2Uvedte, aka dokumentacia k IS CIP existuje — architektura, prevadzkova dokumentacia, administratorska prirucka,
pouZivatelska priru¢ka, integracna dokumentacia, bezpeénostna dokumentacia, testovacie scenare, runbooky a plan
DR.

Preco sa pytame: Rozsah existujiucej dokumentacie zasadnym spésobom ovplyvni fazu transition-in.“

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Zze k IS CIP v su€asnosti existuje prevadzkova dokumentacia,
administratorska dokumentéacia a pouzivatelska dokumentacia. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti
zaroven uvadza, Ze UspeSnému uchadzacovi budu na uéely plnenia predmetu zékazky spristupnené aj zakaznicke
konfiguracie, SAS ulohy, skripty, deployment postupy a integraéné artefakty, a to v rozsahu, v akom nimi verejny
obstaravatel disponuje. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, Ze udrziavanie dokumentacie v aktualnom stave a jej
pripadné doplnenie je v zmysle sutaznych podkladov a ich prislusnych priloh zverejnenych dna 05.05.2026 sucastou
plnenia predmetu zakazky.
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Otazka €. 36:
»,Prosime o upresnenie, voci ktorym komponentom alebo uZivatelskym funkciam sa bude merat’ dostupnost' IS CIP.
Preco sa pytame: Dostupnost sa musi vztahovat na jasne definované sluzby.”

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze poziadavky na dostupnost IS CIP su uvedené v sutaznych
podkladoch a ich prislusnych prilohach zverejnenych dna 05.05.2026. Verejny obstaravatel pre zamedzenie
pochybnosti zaroven uvadza, zZe dostupnost IS CIP sa v zmysle sutaznych podkladov a ich prisluSnych priloh
nemeria vo vztahu k jednotlivym komponentom alebo pouzivatelskym funkcidm, ale vo vztahu k dostupnosti
produkéného prostredia IS CIP.

Otazka €. 37:

,Prosime o potvrdenie, & sa do nedostupnosti zapocitavaju aj vypadky infraStruktary, siete, platforiem
Kubernetes/OpenShift, uloZisk, databaz, externych systémov alebo planované odstavky.

PreCo sa pytame: Dodavatel nemdbze niest zodpovednost za vypadky mimo svojej kontroly bez jasného
vymedzenia.*

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Zze poziadavky na dostupnost IS CIP su uvedené v sutaznych
podkladoch a ich prislusnych prilohach zverejnenych dna 05.05.2026. Verejny obstaravatel pre zamedzenie
pochybnosti zarovef uvadza, ze do nedostupnosti sa nezapocitavaju vypadky infrastruktary, siete, virtualizacnej a
kontajneriza¢nej platformy, Ulozisk, databaz, externych systémov, priCom planované odstavky sa v zmysle sutaznych
podkladov a ich prislusnych priloh do nedostupnosti IS CIP zapo itavaju len v pripade, Ze planovana odstavka
prekro€i maximalne povolené €asy definované pre servisné okna uvedené v sutaznych podkladoch a ich prislusnych
prilohach.

Otazka €. 38:

~Prosime o potvrdenie, Ci existuje centralne monitorovacie rieSenie pre IS CIP, aké technoldgie sa pouzivaju a Ci
bude mat dodavatel pristup k metrikam, protokolom, upozorneniam a auditorskym zaznamom.

Preco sa pytame: Bez pristupu k monitorovaniu nie je mozné pinit SLA.*“

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze v prostredi IS CIP je implementované centralne monitorovacie
rieSenie Zabbix. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zarovef uvadza, Ze uspednému uchadzalovi
bude monitorovacie rieSenie spristupnené v rozsahu nevyhnutnom na ucely plnenia predmetu zakazky, t. j. Uspesny
uchadzag bude mat pristup k metrikam, protokolom, upozorneniam a auditorskym zaznamom tykajucim sa vylu€ne
IS CIP.

Otazka €. 39:

»,Prosime o uvedenie, i existuje systém ticketingu zadavatela a ¢i bude dodavatel povinny pracovat’ vyluéne v tomto
systéme.

Preco sa pytame: Ticketing urcuje proces incidentov, poZiadaviek a evidencie SLA.*

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatefl pre vysvetlenie uvadza, Ze poziadavky na rozsah a spésob poskytovania sluzieb centra podpory
zakaznikov — Helpdesk, servisnej podpory IS CIP, podpory prevadzky IS CIP, technickej podpory a udrzby a sluzieb
poskytované pocas tranzitivnej periédy IS CIP su uvedené v sutaznych podkladoch a ich prisluSnych prilohach
zverejnenych dna 05.05.2026. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, Zze uspesny
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uchadza€ je na uclely poskytovania sluzieb podpory zakaznikov povinny prevadzkovat vlastny Ticketing, resp.
helpdesk spésobom uvedenym v sutaznych podkladoch a ich prisluSnych prilohach.

Otazka €. 40:
»,Prosime o presnejSiu klasifikaciu incidentov vratane reakénych ¢asov, ¢asov vyrieSenia a pravidiel eskalacie.
Preco sa pytame: Kategérie incidentov musia byt jednoznacné pre prevadzku aj cenotvorbu.

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatefl pre vysvetlenie uvadza, Ze detailné poziadavky na rozsah a sp6sob poskytovania sluzieb centra
podpory zakaznikov — Helpdesk, servisnej podpory IS CIP, podpory prevadzky IS CIP, technickej podpory a udrzby
a sluzieb poskytovanych pocas tranzitivnej periddy IS CIP su uvedené v sutaznych podkladoch a ich prislusnych
prilohach zverejnenych dna 05.05.2026. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, ze v
ramci poziadaviek na poskytovanie sluzieb su detailne Specifikované poziadavky tak na rozsah pozadovanych
sluzieb, ako aj na spdsob ich poskytovania, vratane definicie Urovni podpory, kategorizacie incidentov,
prevadzkovych €asov sluzieb a reakénych €asov pri rieSeni incidentov.

Otazka €. 41:

,Prosime o potvrdenie, ¢i 4 ¢lovekodni mesacne na prevadzkové problémy, koucing alebo konzultacie st stcastou
pausalu, alebo sa Cerpaju samostatne z objednavkovych sluzieb.

Preco sa pytame: Tato informacia ma priamy vplyv na cenu.”

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze sutazné podklady ani ich prislusné prilohy zverejnené dna
05.05.2026 neobsahuju poziadavku na poskytnutie Styroch Elovekodni mesaéne na prevadzkové problémy, kouging
alebo konzultacie. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zarovefi uvadza, Ze v rdmci sluzieb podpory
prevadzky poZaduje poskytovanie odbornych konzultacii v oblasti programovania v jazyku SAS, datovej integracie,
analytického spracovania dat, manaZmentu rizik, kontrolingu, investigacie podvodov a forenzného auditu
poskytovanych certifikovanymi expertami uspesného uchadzaca, priCom ak si to verejny obstaravatel vyZiada,
odborné konzultacie musia byt poskytované aj v mieste plnenia podpornych sluzieb (On Site), a to v rozsahu najviac
10 ¢lovekodni mesacne. Verejny obstaravatel dalej uvadza, ze UspeSny uchadzac je v zmysle sutaznych podkladov
a ich prislusnych priloh povinny poskytovat odborné konzultacie v ramci pausalnych sluzieb.

Otazka €. 42:

»,Prosime o potvrdenie, akym spésobom bude dodavatelovi umoZneny vzdialeny pristup do prostredia IS CIP — VPN,
bastion, VDI, PAM, jump server alebo iny mechanizmus.

Preco sa pytame: Model pristupu ovplyvriuje schopnost riesit incidenty a poskytovat’ SLA.*

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze uspeSnému uchadzacovi bude na Ucely pinenia predmetu zakazky
umozneny vzdialeny pristup prostrednictvom VPN. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven
uvadza, ze v pripade potreby alebo poziadavky verejného obstaravatela je uspeSny uchadzac¢ povinny poskytovat
plnenie predmetu zakazky aj na mieste ur€enom verejnym obstaravatelom, napr. v sidle verejného obstaravatela.

Otazka €. 43:

»,Prosime o uvedenie, ¢i bude dodavatel méct poskytovat’ podporu na dialku, alebo bude vyZadovana pravidelna
pritomnost’ na mieste u zadavatela.

Preco sa pytame: ReZim na mieste ma vplyv na cenu a kapacity.*

Odpoved verejného obstaravatela:
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Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Zze uspeSnému uchadzacovi bude v zmysle sutaznych podkladov
umozneny vzdialeny pristup prostrednictvom VPN, priom ak si verejny obstaravatel vyziada plnenie predmetu
zakazky na mieste urenom verejnym obstaravatelom, uspesny uchadzac je povinny takejto poziadavke vyhoviet.

Otazka €. 44:

»,Prosime o potvrdenie, ¢i bude dodavatelovi umozZneny pristup do produkéného prostredia, s akymi opravneniami a
za akych bezpecnostnych podmienok.

PreCo sa pytame: Bez pristupu do produkéného prostredia je potrebny jasny model spoluprace s prevadzkovym
timom zadavatela.

Odpoved’ verejného obstaravatel'a:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze uspeSnému uchadzaCovi bude k aplikatnej a SAS vrstve
produkéného prostredia IS CIP umozneny pristup pocas trvania zmluvy, a to v rozsahu nevyhnutnom na plnenie
predmetu zakazky. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, ze uspeSnému uchadzacovi bude v pripade potreby, ked
nie je mozné objektivne plnit predmet zakazky inak, umozneny aj pristup k HW infrastruktare 1S CIP. Verejny
obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, Ze podpora, udrzba alebo rozvoj hardvérovej
infrastruktary IS CIP nie su su¢astou predmetu zakazky.

Otazka €. 45:

»,Prosime o potvrdenie, Ci je v prostredi IS CIP zavedené SSO, LDAP, Active Directory alebo iné rieSenie IAM a ¢i
bude dodavatel zapojeny do jeho spravy.

Preco sa pytame: Sprava identit je sucastou bezpecnosti a prevadzky.“

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze pouzivatelia IS CIP sa overuju voci Microsoft Active Directory.
Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zarovef uvadza, Ze sprava Microsoft Active Directory ani sprava
iného rieSenia IAM nie je su€astou predmetu zakazky.

Otazka €. 46:

L2Uvedte, i existuju bezpecnostné politiky, Standardy zabezpecenia, pravidla auditu a pravidla spravy privilegovanych
uctov pre IS CIP.

Preco sa pytame: Bezpecnostné zodpovednosti musia byt jasne rozdelené.”

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze pre IS CIP existuju bezpecnostné politiky, Standardy, pravidla auditu
a pravidla spravy privilegovanych uctov, priCom uspesny uchadza¢ s nimi bude obozndmeny po podpise Zmluvy.
Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zarovefi uvadza, Ze uUspedny uchadza¢ bude povinny
bezpelnostné politiky, Standardy, pravidla auditu a pravidla spravy privilegovanych uctov dodrziavat’ po celu dobu
trvania Zmluvy.

Otazka €. 47:

»,Prosime o popis procesu zadavania, schvalovania, oceriovania a realizacie poZiadaviek na zmeny v ramci
objednéavkovych sluZieb.

Preco sa pytame: Objednéavkovy rezim je kfu¢ovy pre buduci rozvoj a ¢erpanie MD.*

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze detailny popis procesu zaddvania, schvalovania, ocefovania a
realizacie poziadaviek na zmeny v ramci objednavkovych sluzieb je uvedeny v sutaznych podkladoch a ich
prislusnych prilohach zverejnenych dna 05.05.2026.
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Otazka €. 48:

,Prosime o potvrdenie, ¢i bude kazda pozZiadavka na zmenu samostatne ocenena a schvalena pred zacliatkom
realizacie.

Preco sa pytame: Dodavatel potrebuje jasny mechanizmus riadenia rozsahu.

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze detailny popis procesu zadavania, schvalovania, ocefovania,
objednavania, realizacie a akceptacie poziadaviek na zmeny v ramci objednavkovych sluzieb je uvedeny v sutaznych
podkladoch a ich prislusnych prilohach zverejnenych dha 05.05.2026. Verejny obstaravatel pre zamedzenie
pochybnosti zaroven uvadza, ze kazda poziadavka na zmenu musi byt ispeSnym uchadzaom samostatne ocenena
a verejnym obstaravatelom schvalena, resp. objednana pred zaciatkom jej realizacie

Otazka €. 49:

,Prosime o upresnenie, Ci predpokladany rozsah MD v zadavacej dokumentacii predstavuje zavézny rozsah
Cerpania, maximalny ramec alebo len nezavazny odhad.

Preco sa pytame: Tato odpoved je nevyhnutna pre spravnu cenovu stratégiu.”

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze predpokladany pocet €lovekodni uvedeny v sutaznych podkladoch
a ich prisluSnych prilohach zverejnenych dna 05.05.2026 predstavuje maximalny pocet ¢lovekodni, ktoré bude
mozné v ramci Zmluvy Cerpat prostrednictvom objednavkovych sluzieb. Verejny obstaravatel pre zamedzenie
pochybnosti zaroven uvadza, ze verejny obstaravatel nie je povinny v zmysle sutaznych podkladov a ich prislusnych
priloh vy€erpat cely ramec €lovekodni ur€eny na objednavkové sluzby.

Otazka €. 50:

»,Prosime o potvrdenie, kto bude zodpovedny za pripravu akceptacnych kritérii a akceptaénych testov pre jednotlivé
poZiadavky na zmeny.

Preco sa pytame: Akceptacia musi byt jednoznacéna, aby nevznikali spory o dokonéeni pinenia.“

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze detailna Specifikacia spdsobu a rozsahu poskytovania
objednavkovych sluzieb je uvedena v sutaznych podkladoch a ich prisluSnych prilohach zverejnenych dna
05.05.2026. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, ze v sutaznych podkladoch a ich
prisludnych prilohdch su uvedené verejnym obstaravatelom uréené akceptacné kritéria a tiez skuto€nost, Ze priprava
akceptacnych testov, resp. testovacich scenarov je povinnostou UspeSného uchadzaca.

Otazka ¢. 51:
,Prosime o upresnenie, Ci testovacie data a testovacie prostredie zabezpeci zadavatel alebo dodavatel.
Preco sa pytame: Bez testovacich dat nie je mozné overit integraciu, DQ ani reporting.*

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze testovacie prostredie bude verejnym obstaravatelom poskytnuté
uspesnému uchadzacovi. Verejny obstaravatel pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, Ze priprava
testovacich dat je povinnostou uspeSného uchadza&a rovnako ako priprava testovacich scenarov.

Otazka €. 52:
»,Prosime o potvrdenie, ¢i bude dodavatel zodpovedny za nasadenie schvéalenych zmien do produkcie, alebo
nasadenie vykonéva infrasStrukturny/prevadzkovy tim zadavatela.

Preco sa pytame: Je nutné oddelit vyvoj, release a prevadzkovu zodpovednost.”
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Odpoved’ verejného obstaravatel'a:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze detailny popis spésobu poskytovania objednavkovych sluzieb je
uvedeny v sutaznych podkladoch a ich prisludnych prilohach zverejnenych dha 05.05.2026. Verejny obstaravatel
pre zamedzenie pochybnosti zarover uvadza, Ze nasadenie zmien do produkéného prostredia IS CIP je povinnostou
uspesSného uchadzada. Verejny obstaravatel dalej uvadza, Ze pokial bude pre nasadenie zmien potrebna suéinnost
inych timov verejného obstaravatela alebo inych poskytovatefov sluzieb, bude tato verejnym obstaravatelom
zabezpec€ena v rozsahu nevyhnutnom pre Uspes$né nasadenie zmien do produkéného prostredia IS CIP.

Otazka €. 53:

sProsime o potvrdenie, ¢i sa na zaCiatku zmluvy zrealizuje samostatna faza transition-in, pocas ktorej sucasny
dodavatel odovzda znalosti, dokumentaciu a systémové artefakty novému dodavatelovi.

Preco sa pytame: Bez riadeného prevzatia existuje riziko zlyhania podpory v prvych mesiacoch.”

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze detailné poziadavky na rozsah a sp6sob plnenia predmetu zakazky
su uvedené v sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach zverejnenych dfia 05.05.2026. Verejny obstaravatefl
pre zamedzenie pochybnosti zaroven uvadza, Ze na zaciatku zmluvy nebude realizovana samostatna faza
Jransition-in“, po¢as ktorej by su¢asny dodavatel odovzdaval znalosti, dokumentaciu a systémové artefakty novému
dodavatelovi. Verejny obstaravatel dalej uvadza, ze znalosti, dokumentacia a systémové artefakty budu uspesnému
uchadzadovi odovzdané zo strany verejného obstaravatefla.

Otazka €. 54:
»,Prosime o potvrdenie, ¢i je spolupraca suc¢asného dodavatela pri tvodnom prevzati IS CIP zmluvne zabezpecéena.
Preco sa pytame: Ak nebude zabezpecena, treba poditat’ s dlhSou stabilizaénou fazou.*

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze detailné poZiadavky na rozsah a spésob plnenia predmetu zédkazky
su uvedené v sutaznych podkladoch a ich prislusnych prilohach zverejnenych dnia 05.05.2026. Verejny obstaravatefl
pre zamedzenie pochybnosti zaroven dodava, Ze vzhladom na skutoCnost, Ze IS CIP je koncipovany na
technolégiach SAS, t. j. ide o Standardné a na trhu bezne dostupné produkty SAS, ma verejny obstaravatel za to, ze
uspesny uchadzac¢ musi byt schopny zabezpedit pozadované sluzby viastnymi kapacitami nezavisle od sucinnosti
predchadzajuceho poskytovatela sluzieb. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, Ze spolupraca predchadzajiceho
poskytovatela sluzieb pri tvodnom prevzati IS CIP nie je predpokladom pInenia predmetu zakazky a nie je zo strany
verejného obstaravatela osobitne zmluvne zabezpeéena.

Otazka €. 55:

,Prosime o upresnenie minimalneho rozsahu dokumentacie a znalosti, ktoré budu odovzdané novému dodavatelovi
pri zacCati plnenia.

Prec¢o sa pytame: Rozsah odovzdania uréuje mieru rizika a ¢as potrebny na prevzatie.“

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze uspeSnému uchadzacovi bude poskytnuta prevadzkova
dokumentacia, administratorska dokumentacia a pouzivatel'ska dokumentacia. Verejny obstaravatel pre zamedzenie
pochybnosti zaroven uvadza, Ze uspednému uchadzacovi budu na u&ely plnenia predmetu zakazky spristupnené aj
zakaznicke konfiguracie, SAS ulohy, skripty, deployment postupy a integracné artefakty, a to v rozsahu, v akom nimi
verejny obstaravatel disponuje.
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Otazka ¢. 56:

»,Prosime o upresnenie, ¢i maju byt naklady na tvodné prevzatie systému zahrnuté do pausalnych sluzieb, sluzieb
na objednavku alebo do samostatnej poloZky.

Preco sa pytame: Toto ma priamy vplyv na Strukturu ceny*

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze sutazné podklady a ich prislusné prilohy zverejnené dna 05.05.2026
neustanovuju samostatnu poloZzku na uvodné prevzatie systému. Uchadzac je povinny vypracovat a predlozit svoju
ponuku v sulade s pokynmi, cenovou Struktirou a podmienkami uvedenymi v sutaznych podkladoch a ich
prisluSnych prilohach. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, ze nie je opravneny zdujemcom alebo uchadzacom
urCovat, aké interné naklady maju zahrnut do jednotlivych polozZiek svojej cenovej ponuky nad ramec pokynov
uvedenych v sutaznych podkladoch a ich prisluSnych prilohach.

Otazka €. 57:

, Dotknuta sekcia SP: Cast lll. bod 12 SP/ Vysvetlenie informécii IV. Vo Vlysvetleni informécii IV. verejny obstarévatel
stanovil novu lehotu na predkladanie ponuk na deri 09.06.2026. Zaroveri véak v aktualizovanej Casti Ill. bod 12
Sutaznych podkladov nadalej zostalo stanovené: ,Predmet plnenia je Poskytovatel povinny implementovat
najneskér do 30.06.2026“ Ziadame verejného obstaravatela o vysvetlenie tohto zjavného rozporu, a o potvrdenie,
Ci a akym spésobom upravi termin plnenia zmluvy, nakolko z dévodu zdkonnych lehét na vyhodnotenie ponuk a
uzavretie zmluvy (§ 56 ZVO) nie je objektivne mozné takto komplexné dielo implementovat’ do 30.06.2026. “

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze v sutaznych podkladoch ani ich prislusnych prilohach zverejnenych
dfia 05.05.2026 sa nenachadza ustanovenie, podla ktorého by bol Poskytovatel povinny implementovat’ predmet
plnenia najneskér do 30.06.2026. Verejny obstaravatel zarover uvadza, Ze vzhladom na vy3Sie uvedené neeviduje
rozpor medzi lehotou na predkladanie ponuk ur€enou vo Vysvetleni informacii IV. a podmienkami plnenia uvedenymi
v sutaznych podkladoch. Verejny obstaravatel preto nepristupuje k uprave sutaznych podkladov.

Otazka €. 58:

,Dotknuta sekcia SP: Cast B.1 Opis predmetu zékazky V aktualizovanych Sutaznych podkladoch v Casti B.1 (Opis
predmetu zakazky) verejny obstaravatel doplnil podmienku integracie dat: ,implementovat’ prepojenie platformy s
ERP, LIS a dal§imi nemocni¢nymi informacnymi systémami po ich migréacii do centralneho ekonomického systému
(CES)“. Kedze je zhotovitel viazany fixnym terminom dodania, Ziadame o jednoznacné potvrdenie, ¢i uz bolo
vSetkych 19 predmetnych nemocnic uspe$ne zmigrovanych do systému CES. Ak nie, Ziadame o potvrdenie, Ze
akékolvek zdrZanie tejto externej migracie (ktora je mimo kontroly zhotovitela) bude v Zmluve o dielo vyslovne
definované ako okolnost’ vyluéujuca zodpovednost zhotovitela za omeskanie.*

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze v sutaznych podkladoch ani ich prislusnych prilohach zverejnenych
dria 05.05.2026 sa nenachadza ustanovenie, podla ktorého by bol Poskytovatel povinny implementovat predmet
plnenia najneskér do 30.06.2026 alebo do iného fixného terminu. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, ze pri
zaujemcom uvadzanych poziadavkach na integraciu datovych zdrojov, resp. informaénych systémov je v Casti B.1
Opis predmetu zakazky sutaznych podkladov jednoznacne uvedené, ze tieto budu predmetom budiceho rozvoja IS
CIP, t. j. objednavkovych sluzieb. Verejny obstaravatel pre vyvratenie akychkolvek pochybnosti dalej uvadza, Ze s
ohladom na aktualny stav migracie devatnastich poskytovatefov, v ktorom nie je zrealizovana migracia vSetkych
dotknutych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti do CES, bude integracia predmetnych datovych zdrojov s IS CIP
realizovana v zavislosti od ich pripravenosti a stavu ich migracie do CES. Vzhladom na to, Ze pripadné
nezrealizovanie alebo oneskorenie migracie dotknutych poskytovatefov zdravotnej starostlivosti do CES nema vplyv
na dodanie predmetu plnenia, verejny obstaravatel nepristupuje k uprave sutaznych podkladov.
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Otazka €. 59:

,Dotknuta sekcia SP: Cast C.2 Podmienky U&asti, bod 3.1 V aktualizovanych Sutaznych podkladoch v Casti C.2
(Podmienky ucasti), bod 3.1 pism. a) verejny obstaravatel pri preukazovani technickej a odbornej spdsobilosti
vyZaduje predloZenie referencie na zakazku, ktorej predmetom ,bola dodavka integracnej platformy SAS VIYA”
Uvedena poZiadavka vyluéne na konkrétnu chranenu znacku technologie v referencii je zjavne diskriminacna a v
rozpore s § 34 a § 42 ZVO. Ziadame o népravu a vypustenie konkrétnej znacky ,SAS VIYA“ z tejto podmienky U&asti
tak, aby uchadzaci mohli svoju spdsobilost preukazat skusenostami s dodavkou akejkolvek relevantnej enterprise
datovej a integracnej platformy porovnatelného charakteru a rozsahu.”

Odpoved’ verejného obstaravatel'a:

Verejny obstaravatel preskumal ziadost zaujemcu o vysvetlenie sutaznych podkladov vo vztahu k podmienke ucasti
uvedenej v Casti C.2 Podmienky G&asti, bod 3.1 pism. a), a pre vysvetlenie uvadza, Ze predmetom zakazky nie je
obstaranie novej integracnej platformy ani vyber novej technologickej platformy. Predmetom zékazky je poskytovanie
sluzieb podpory, udrzby a rozvoja IS CIP, t. j. uz existujucej integracnej platformy verejného obstaravatela, ktora je
postavena na technolégiach SAS Viya. Uvedenie tejto technolégie v sutaznych podkladoch preto nepredstavuje
uréenie preferovanej alebo novo obstaravanej technoldgie, ale opis existujuceho technického a prevadzkového stavu
IS CIP, vo vztahu ku ktorému maju byt sluzby poskytované. Verejny obstaravatel ma za to, Ze poziadavka na
preukazanie technickej alebo odbornej spdsobilosti prostrednictvom referencie tykajucej sa dodavky integracnej
platformy SAS Viya je primerana a priamo suvisi s predmetom zakazky, pricom uc€elom tejto podmienky ucasti je
overit, ze uchadzal disponuje relevantnou odbornou skusenostou s technolégiou a typom rieSenia, ktoré su
predmetom podpory, udrzby a rozvoja v ramci tejto zakazky. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, ze ustanovenie
§ 42 zakona o verejnom obstaravani sa tyka technickych poziadaviek a opisu predmetu zakazky. V tomto pripade
sutazné podklady opisuju existujuci stav integracnej platformy vratane pouzitych technolégii a poziadavky na spésob
poskytovania a rozsah sluZieb podpory, udrzby a rozvoja. Verejny obstaravatel tym neuréuje konkrétnu technolégiu
ako novu poziadavku na dodanie alebo implementaciu, ale identifikuje technologické prostredie, v ktorom ma byt
predmet zékazky plneny. Podmienka ugasti podla Casti C.2 bodu 3.1 pism. a) bola stanovena podla § 34 zakona o
verejnom obstaravani a zodpoveda druhu, rozsahu a zloZitosti predmetu zakazky. KedZe plnenie bude realizované
na existujucej integraénej platforme postavenej na technoldgiach SAS Viya, verejny obstaravatel povaZuje
poziadavku na preukdzanie skusenosti s touto technoldgiou za objektivne oddvodnenu, nediskriminacnu a
primeranu. Verejny obstaravatel preto nepovazuje predmetnu podmienku u¢asti za rozpornu s § 34 ani s § 42 zakona
o verejnom obstaravani. Vzhladom na uvedené verejny obstaravatel ziadosti zaujemcu o vypustenie oznacenia ,SAS
Viya“ z predmetnej podmienky uc¢asti nevyhovuje a nepristupuje k tprave sutaznych podkladov.

Otéazka €. 60:

Dotknuta sekcia SP: Cast D.1 Navrh zmluvy o dielo / Vysvetlenie informécii IV. V nadvéznosti na posuny lehoty na
predkladanie ponuk zverejnené vo Vysvetleni informécii IV. si dovolujeme poukazat' na to, Ze v Navrhu zmluvy o
dielo nadalej figuruje fixny termin plnenia (do 30.06.2026), pri ktorého nesplneni hrozia zhotovitefovi rozsiahle
zmluvné pokuty. Ziadame verejného obstaravatela o jednoznaéné potvrdenie, Ze tieto zmluvné pokuty nebudud vodi
zhotovitelovi nijakym spdsobom uplatnené v pripade, ak omes$kanie s fixnym terminom dodania vznikne
preukazatelne z dévodu administrativneho zdrzania procesu tohto verejného obstaravania na strane obstaravatefla,
resp. neskorsieho nadobudnutia G€innosti zmluvy.

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze v sutaznych podkladoch ani v ich prisluSnych prilohach
zverejnenych dha 05.05.2026 sa nenachadza ustanovenie, podla ktorého by bol poskytovatel povinny
implementovat’ predmet plnenia najneskér do 30.06.2026 alebo do iného fixného terminu. Verejny obstaravatel pre
vyvratenie akychkolvek pochybnosti zaroveri uvadza, Ze v Casti D.1 sitaznych podkladov je uvedeny névrh Zmluvy
0 podpore, udrzbe a rozvoji informaéného systému Centralna integratna platforma Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky, nie navrh Zmluvy o dielo. V uvedenom navrhu zmluvy su jednoznacne a zrozumitelne upravené
zmluvné pokuty vztahujuce sa k poruseniu zmluvnych povinnosti poskytovatela, najma k poruSeniu spdsobu a
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rozsahu poskytovania pozadovanych sluzieb. Vzhladom na uvedené verejny obstaravatel uvadza, Ze otdzka
zaujemcu vychadza z nespravneho predpokladu existencie fixného terminu plnenia do 30.06.2026. Z tohto dévodu
verejny obstaravatel nepovazuje za potrebné potvrdzovat neuplatnenie zmluvnych pokut viazanych na zaujemcom
uvadzany fixny termin plnenia, kedze takéto zmluvné pokuty z navrhu zmluvy nevyplyvaju.

Otazka €. 61:

,Dotknutéa sekcia SP: Cast B.1 Opis predmetu zakazky /D.1 Navrh zmluvy V aktualizovanej Casti B.1 (Opis predmetu
zékazky) sa poZaduje integrécia a zber dat od 19 poskytovatelov zdravotnej starostlivosti. Uspech akceptaénych
testov a néasledného nasadenia Diela je tak plne zavisly od kapacit tychto subjektov. Ziadame verejného
obstaravatela o zavédzné potvrdenie, ¢i zdrzanie sucinnosti, neposkytnutie pristupov k datovym Strukturam alebo
nedostatocna c¢asova kapacita pre UAT testovanie na strane tychto 19 nemocnic a podriadenych organizacii,
predstavuje okolnost vylucujucu zodpovednost zhotovitela za omeSkanie s odovzdanim Diela.“

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze v Casti B.1 Opis predmetu zékazky sutaznych podkladov je
jednoznacne uvedené, Ze integracia datovych zdrojov, resp. informacénych systémov devatnastich poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti bude predmetom budiceho rozvoja IS CIP, t. j. objednavkovych sluzieb. Verejny
obstaravatel zaroven uvadza, Ze s ohfadom na aktualny stav migracie devatnastich poskytovatelov, v ktorom nie je
zrealizovana migracia vSetkych dotknutych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti do CES, bude integracia
predmetnych datovych zdrojov s IS CIP realizovana v zavislosti od ich pripravenosti a stavu ich migracie do CES.
Verejny obstaravatel pre vyvratenie akychkolvek pochybnosti dalej uvadza, ze poskytnutie sucinnosti objednavatela
je jasne a zrozumitelne upravené v prislusnych ustanoveniach Casti D.1 sutaznych podkladov, ktorou je navrh
Zmluvy o podpore, udrzbe a rozvoji informacného systému Centralna integracna platforma Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky, pri¢om tato bude verejnym obstaravatelom zabezpeena v rozsahu nevyhnutnom na realizaciu
predmetnej integracie alebo integracii. Vzhladom na vy3Sie uvedené verejny obstaravatel nepovaZuje za potrebné
pausalne potvrdzovat, Ze zdrzanie sucinnosti, neposkytnutie pristupov k datovym Struktiram alebo nedostatoéna
Casova kapacita pre UAT testovanie na strane devatnastich poskytovatelov zdravotnej starostlivosti a podriadenych
organizacii predstavuje okolnost vylu€ujucu zodpovednost zhotovitela za omeSkanie s odovzdanim Diela. Pripadny
vplyv neposkytnutia nevyhnutnej sucinnosti na plnenie konkrétnej objednavkovej sluzby bude posudzovany podla
prisluSnych ustanoveni zmluvy a okolnosti konkrétneho pripadu.

Otazka €. 62:

,Dotknuta sekcia SP: Cast D.1 Névrh zmluvy o dielo, Cl. 1 V Navrhu zmluvy o dielo v &l. 1 (Definicie) je pojem
,Bezodkladne* definovany ako lehota ,najviac vSak 5 (pét) pracovnych dni“. Zaroveri zhotovitel podfa zmluvy berie
na vedomie, Ze objednavatel je prevadzkovatelom kritickej zakladnej sluzby v zmysle Zakona o kybernetickej
bezpecnosti (KB), z ktorého vyplyvaju prisne ohlasovacie povinnosti bezpeénostnych incidentov (radovo v hodinach).
Ziadame o vysvetlenie, &i sa této extrémne dlhé zmluvné definicia (bezodkladne = 5 dni) bude uplatriovat’ aj na
hlasenie zavaznych bezpecénostnych incidentov, ¢o by predstavovalo priamy rozpor so Zékonom o KB, a Ziadame o
zosuladenie definicii s platnou legislativou.“

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze v navrhu Zmluvy o podpore, udrzbe a rozvoji informaéného systému
Centralna integraéna platforma Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktory tvori Cast D.1 sutaznych
podkladov zverejnenych dia 05.05.2026, nie je zdujemcom uvadzany pojem ,Bezodkladne® formalne definovany.
Verejny obstaravatel pre vyvratenie akychkolvek pochybnosti zarovern uvadza, Ze prisluSna &ast sutaznych
podkladov explicitne zohladfiuje povinnosti vyplyvajuce zo Zakona o kybernetickej bezpeCnosti. Bezpetnostné
incidenty su podfa prisluSnych ustanoveni Zmluvy povaZované za Kritické incidenty, a to aj v pripade, ak ich
zavaznost nedosahuje intenzitu Kritického incidentu podla beznej klasifikacie, pricom Poskytovatel zaroven uzatvara
s Objednavatelom osobitni zmluvu o plneni bezpecnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti podla § 19 ods. 2
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Zakona o kybernetickej bezpecnosti. Vzhladom na vyS$Sie uvedené verejny obstaravatel nepristupuje k Uprave
sutaznych podkladov.

Otazka €. 63:

,Dotknuta sekcia SP: Cast D.1 Névrh zmluvy o dielo, Cl. 22.8 pism. b) V Névrhu zmluvy o dielo v ¢&l. 22.8 pism. b) je
ustanovené, Ze aj v pripade odstupenia Zhotovitela od zmluvy je Objednavatel opravneny ponechat si odovzdané
plnenia a ostévaji mu v platnosti vSetky licencie a suhlasy. Ziadame obstaravatela o vysvetlenie, ¢i sa tento
drakonicky bod bude aplikovat’ aj v situacii, kedy zhotovitel opravnene odstupi od zmluvy z dbévodu zavazného
porusenia povinnosti na strane Statu (napriklad pre neuhradenie opravnenych faktur). PovaZuje obstaravatel za
primerané a stladné s § 10 ods. 2 ZVO ponechat si v takom pripade cudzie dusevné viastnictvo? Ziadame o
vyvaZenie tohto zmluvného ustanovenia.“

Odpoved’ verejného obstaravatel'a:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze v navrhu Zmluvy o podpore, Udrzbe a rozvoji informaéného systému
Centralna integraéna platforma Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktory tvori Cast D.1 sutaznych
podkladov zverejnenych diia 05.05.2026, sa v Clanku 22.8 pism. b) nenachadza ustanovenie, na ktoré sa zaujemca
odkazuje. Verejny obstaravatel pre vyvratenie akychkolvek pochybnosti uvadza, Ze ukon€enie Zmluvy je upravené
v jej Clanku 21. Vzhladom na to, Ze otazka zaujemcu vychadza z ustanovenia, ktoré sa v aktualnom navrhu Zmluvy
nenachadza, ako aj na skutognost, Ze Clanok 21 Zmluvy explicitne upravuje podmienky odstipenia oboch zmluvnych
stran od Zmluvy, verejny obstaravatel nepristupuje k uprave sutaznych podkladov.

Otazka €. 64:

,Dotknuta sekcia SP: Cast D.1 Névrh zmluvy o dielo, Cl. 12 V Névrhu zmluvy o dielo v ¢l. 12.3 obstaravatel
ustanovuje, Ze pri skenoch zranitelnosti sa vsetky zistené nedostatky povazuju ploSne za chyby Informaéného
systému najvy$sej rovne (A), ktoré priamo brénia akceptacii Diela. Ziadame o vysvetlenie, & sa za takuto kriticku
chybu urovne (A) bude povaZovat aj drobna zranitelnost, ktora je podfa medzinarodného Standardu CVSS (Common
Vulnerability Scoring System) klasifikovana len ako Nizka (Low) alebo Informativna (Informational). Ziadame o
spresnenie, aby sa za chybu blokacnej urovne (A) povaZovali vyluéne zranitelnosti s hodnotenim CVSS High a
Critical, ako je to bezné v Standardoch CSIRT.SK.*“

Odpoved’ verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze v navrhu Zmluvy o podpore, udrzbe a rozvoji informa&ného systému
Centralna integraéna platforma Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktory tvori Cast D.1 sutaznych
podkladov zverejnenych dna 05.05.2026, sa v Clanku 12, bode 12.3 pism. b) nenachadza ustanovenie, na ktoré sa
zaujemca odkazuje. Verejny obstaravatel pre vyvratenie akychkolvek pochybnosti zaroven uvadza, Ze v predmetnej
Zmluve je explicitne uvedené, Ze pri posudzovani zranitelnosti je Poskytovatel povinny postupovat v sulade s
Metodikou zabezpecenia a bezpe&nostnymi Standardmi CSIRT.SK. Vzhladom na to, Ze otazka zaujemcu vychadza
z ustanovenia, ktoré sa v aktualnom navrhu Zmluvy nenachadza, ako aj na skuto€nost, Ze prislusné ustanovenia
Zmluvy explicitne upravuju posudzovanie zranitelnosti, verejny obstaravatel nepristupuje k Uprave sutaznych
podkladov.

Otazka €. 65:

,Dotknuta sekcia SP: Cast A.1 Pokyny pre zdujemcov, bod 21.6 V Sutaznych podkladoch v Casti A.1, bod 21.6
obstaravatel uvadza, Ze nepovoluje preukazanie splnenia podmienok uéasti prostrednictvom oddielu a (Globalny
tdaj) v Jednotnom eurépskom dokumente (JED) a striktne vyZaduje vyplnenie vdetkych podrobnych oddielov A aZz
D. Vzhladom na zmysel indtitatu JED (najmé pri pine elektronickej komunikacii so subjektmi zapisanymi v
Zozname hospodarskych subjektov), ktorym je zniZzovanie administrativnej zatazZe, Ziadame verejného obstaravatela
o vysvetlenie dévodov pre tento zakaz a prehodnotenie tohto zbytocne formalistického obmedzenia.*
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Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, ze poziadavka na vyplnenie podrobnych oddielov A az D Jednotného
eurépskeho dokumentu namiesto pouzitia oddielu a (Globalny udaj) je v pinom sulade s platnymi pravnymi predpismi,
nakolko verejny obstaravatel je v zmysle § 39 ods. 4 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov opravneny od uchadzacov pozadovat vyplnenie podrobnych oddielov Jednotného
eurépskeho dokumentu. Verejny obstaravatel pre vyvratenie akychkolvek pochybnosti zarovern uvadza, zZe
vzhlfadom na zvoleny postup vo verejnom obstaravani podla § 66 ods. 7 pism. a) zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ako aj na skuto€nost, Zze tato poziadavka sa uplatfiuje rovnako
voCi v8etkym uchadzaCom, ma za to, ze poziadavka na vyplnenie podrobnych oddielov A az D Jednotného
eurépskeho dokumentu nie je ziadnym spdsobom obmedzujuca ani v rozpore so zmyslom institutu Jednotného
europskeho dokumentu, ktorym je znizovanie administrativnej zataze.

Otazka ¢. 66:

,Dotknuta sekcia SP: Cast' D.1 Navrh zmluvy o dielo, Cl. 12 V Navrhu zmluvy o dielo (&. 12.1 pism. f) sa zhotovitel
pausalne zavézuje zabezpecdit sulad Informacného systému okrem iného s nariadenim o umelej inteligencii (tzv. Al
Actom). Vzhfadom na to, Ze Al Act zavadza extrémne odlisné certifikacné povinnosti v zavislosti od kategorizacie
rizika (neprijatelné, vysoké, obmedzené, minimalne riziko), Ziadame verejného obstardvatela o presné urcenie, do
akej konkrétnej kategérie rizika podla Al Actu zaraduje budovany Informacny systém CIP, resp. jeho konkrétne
analytické moduly. Bez tejto Specifikacie nie je mozné zodpovedne nacenit rozsah povinnych auditorskych opatreni
a vypracovat’ ponuku v zmysle § 42 ods. 1 ZVO.*

Odpoved verejného obstaravatela:

Verejny obstaravatel pre vysvetlenie uvadza, Ze v ndvrhu Zmluvy o podpore, udrzbe a rozvoji informa&ného systému
Centréalna integracna platforma Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktory tvori Cast D.1 sutaznych
podkladov zverejnenych dfia 05.05.2026, sa v Clanku 12, bode 12.1 pism. f) nenachadza ustanovenie, na ktoré sa
zaujemca odkazuje. Verejny obstaravatel pre vyvratenie akychkolvek pochybnosti uvadza, ze takéto ustanovenie sa
nenachadza ani v ziadnej inej Casti sutaznych podkladov. Vzhladom na vySSie uvedené verejny obstaravatel
nepristupuje k Uprave sutaznych podkladov.

Mgr. Barbora Brathova

generalna riaditelka — doCasne prelozena
Sekcia verejného obstaravania

Prilohy: Sutazné podklady aktualizované 11.06.2026



