Príloha č.6
k Rámcovej dohode o poskytnutí služieb (ďalej len „dohoda“) uzatvorenej podľa §269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov a podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov

Popis výmeny informácií o spracovaní preukazu poistenca

Objednávky v dohodnutej štruktúre odovzdávania údajov budú zasielané elektronicky  na vopred oznámenú e-mailovú adresu Poskytovateľa každý pracovný deň do 10:00 hod. Na účely kryptovania zasielaných údajov Poskytovateľ dodá PGP kľúč, ktorým sa všetky odosielané údaje zašifrujú. Objednávateľ je zodpovedný za správne zašifrovanie odosielaných údajov pomocou dodaného PGP kľúča.
Odpovedné dávky na zaslanú objednávku budú odosielané elektronicky  v deň prijatia objednávky  na vopred oznámenú e-mailovú adresu objednávateľa.

Kontaktné miesta a osoby zodpovedné za výmenu dát:

Poskytovateľ: .............................................................................................................................. 

Subdodávateľ:.........................................................................................................................

Objednávateľ: 
Všeobecná zdravotná poisťovňa, a.s. Panónska 2, Bratislava, mestská časť Petržalka, 851 04  Bratislava 
maria.meriova@vszp.sk
daniel.cambel@vszp.sk

Štruktúra odovzdávania údajov
0. Objednávka
0. Objednávka bude pozostávať za každú pobočku (odberné miesto Objednávateľa) z niektorých zo súborov:
· zoznam žiadateľov, požadujúcich zaslanie preukazu poštou - európsky preukaz zdravotného poistenia (PEO),
· zoznam žiadateľov, požadujúcich zaslanie preukazu poštou - kombinovaný preukaz (POO),
· zoznam žiadateľov, požadujúcich osobné prevzatie (či už vlastnou osobou, alebo prostredníctvom splnomocnenej osoby) - európsky preukaz zdravotného poistenia z dôvodu výmeny, straty... (OEO),
· zoznam žiadateľov, požadujúcich osobné prevzatie (či už vlastnou osobou, alebo prostredníctvom splnomocnenej osoby) - kombinovaný preukaz z dôvodu výmeny, straty... (OOO),
· zoznam žiadateľov, požadujúcich zaslanie preukazu poštou - kombinovaný preukaz z dôvodu vzniku poistného vzťahu (POV),
· zoznam žiadateľov, požadujúcich zaslanie preukazu poštou - európsky preukaz zdravotného poistenia z dôvodu vzniku poistného vzťahu (PEV),
· zoznam žiadateľov, požadujúcich zaslanie preukazu poštou - kombinovaný preukaz z dôvodu zmeny zdravotnej poisťovne (POZ),
· zoznam žiadateľov, požadujúcich zaslanie preukazu poštou - európsky preukaz zdravotného poistenia z dôvodu zmeny zdravotnej poisťovne (PEZ).
0. 
0. Počet súborov v objednávke bude teda maximálne 8x37 = 296 dávok, v prípade ak sa budú tlačiť obidva typy preukazov. V prípade, ak za danú pobočku nebude zaevidovaná ani jedna žiadosť o vydanie karty, bude vygenerovaný súbor iba s hlavičkou. Súbory budú textové , pričom jednotlivé údaje budú oddelené znakom „|“ (pipa). Kódová stránka bude 8859-2.




Názov súboru

	Číslo objednávky
	Kód pobočky
	Dátum
	Spôsob prevzatia
	Typ preukazu
	Typ dávky
	OUT
	Separátor
	Poznámka

	6 znakov (zľava doplnené nulami)
	Char(2)
	6(rrmmdd)
	Char(1)
P – pošta
O - osobne
	E – jednostranný EHIC
O - Obojstranný preukaz EHIC a národný 
	Z = zmena ZP
V = prihláška na ZP
O = výmena preukazu
	konštanta
	.
	Ord




Typ dávky určuje typ listu ako aj spôsob doručenia preukazu.
Pre typ dávky V – vznik  a O – ostatné bude použitý bežný list a  pre typ dávky Z – zmena bude použitý list pre zmenu zdravotnej poisťovne.

Typ dávky určuje aj lehotu dodania vytlačených preukazov:
Typ Z – ide o dávku generovanú raz ročne, termín dodania do 15.12. daného kalendárneho roka,
Typ V – ide o dávku na vznik poistného vzťahu, termín dodania max. do 5 pracovných dní od dodania údajov pre personalizáciu preukazov zo strany Objednávateľa,
Typ O – ide o dávku na výmenu preukazu, termín dodania  do 10 pracovných dní od dodania údajov pre personalizáciu preukazov zo strany Objednávateľa.

Štruktúra súboru záznamov

· Hlavička

	Položka
	Dátový typ a rozsah
	Povinnosť
	Popis

	typDavky
	Char(3)
	P
	Konštantný reťazec, jeho hodnotu musí určiť VšZP (prideliť kód typu dávky). Napr. 991

	kodPobocky
	Char(2)
	P
	Kód pobočky kam majú byť karty distribuované

	cisloObjednavky
	Char(6)
	P
	6 znakov (zľava doplnené nulami)

	Pocet
	Integer
	P
	Množstvo (počet viet v objednávke za danú pobočku)

	kodovaStranka
	Char(6)
	P
	Kódová stránka

	Login
	Char(30)
	P
	Login používateľ, ktorý generoval dávku














· Telo

Počet polí je konštantný, v prípade nepoužitia nepovinných polí sa posielajú prázdne oddeľovače.

	Položka
	Dátový typ a rozsah
	Povinnosť
	Popis

	cisloPreukazu
	Char(20)
	P
	Identifikačné číslo preukazu

	priezvisko
	Char(40)
	P
	Priezvisko poistenca

	meno
	Char(35)
	P
	Meno poistenca

	datumNarodenia
	Char(10)
	P
	Dátum narodenia v tvare DD/MM/RRRR

	IDCPoistenca
	Char(20)
	P
	Identifikačné číslo poistenca. V princípe tam bude 10 resp. 9 miestne identifikačné číslo poistenca.

	IDCInstitucie
	Char(20)
	P
	V princípe tam bude údaj v tvare:
„25PP – VSZP“ (PP bude nahradené kódom pobočky, na ktorú patrí poistenec)

	datumPlatnosti
	Char(10)
	P
	Dátum platnosti Do preukazu v tvare DD/MM/RRRR

	kodExpozitury
	Char(4)
	N
	Kód expozitúry pobočky. Uvádza sa len v prípade osobného prevzatia, ak poistenec požaduje prevzatie na expozitúre danej pobočky.

	titulPred
	Char(20)
	N
	Titul uvádzaný pred menom. Položka sa uvádza len v prípade kariet zasielaných poštou.

	titulZa
	Char(20)
	N
	Titul uvádzaný za menom. Položka sa uvádza len v prípade kariet zasielaných poštou.
„Titul za“ bude v súbore začínať čiarkou a medzerou, napr. ', CSc.’ 

	ulica
	Char(50)
	N
	Ulica adresy. Položka sa uvádza len v prípade kariet zasielaných poštou.

	popisneCislo
	Char(20)
	N
	Popisné číslo adresy. Položka sa uvádza len v prípade kariet zasielaných poštou.

	obec
	Char(50)
	N
	Obec z adresy. Položka sa uvádza len v prípade kariet zasielaných poštou.

	psc
	Char(10)
	N
	PSČ adresy. Položka sa uvádza len v prípade kariet zasielaných poštou.

	stat
	Char(3)
	N
	Kód štátu

	Adresat
	Char(100)
	N
	Spojený text titul, meno, priezvisko alebo  názov inštitúcie v roli zákonného zástupcu. Údaj sa použije ako 1. riadok adresy na liste

	menoNaNP
	Char(60)
	P
	Spojený text  Titul pred meno priezvisko, titul za menom , ktorý sa použije ako meno poistenca na národnom preukaze

	datumNarodenia
	Char(10)
	P
	Dátum narodenia poistenca

	rodneCislo
	Char(10)
	P
	Rodné číslo poistenca. Rozsah 10 resp. 9 miestne číslo.

	datumPlatnostiOd

datumPlatnostiDo 
	Char(10)

Char(10)
	P

P
	Dátum platnosti od národného preukazu v tvare DD/MM/RRRR
Dátum platnosti do národného preukazu v tvare DD/MM/RRRR

	idPoistenec
	Char(10)
	P
	Identifikátor poistenca 

	kodZP
	Char(2)
	P
	Kód ZP 25

	lRiadok2
	Char(50)
	N
	Text pre záznam zdravotnej poisťovne na ľavej strane. 2. riadok , vždy naplnené hodnotou
„Information: +421 850 003 003“

	lRiadok3
	Char(50)
	N
	Text pre záznam zdravotnej poisťovne na ľavej strane. 3. riadok , vždy naplnené hodnotou
„+421 2 20817003“

	pRriadok1
	Char(50)
	P
	Text pre záznam zdravotnej poisťovne na pravej strane. 1. riadok , vždy naplnené hodnotou
„Číslo poistenca“

	pRiadok2
	Char(50)
	P
	Text pre záznam zdravotnej poisťovne na pravej strane. 2. riadok , vždy naplnené  identifikátorom poistenca

	pRiadok3
	Char(50)
	P
	Text pre záznam zdravotnej poisťovne na pravej strane. 3. riadok, čiarový kód vytvorený z identifikátora poistenca

	
	
	
	



Výsledok spracovania Objednávky
Výsledok spracovania objednávky bude pozostávať zo  185 alebo 148 alebo 74 súborov (5 alebo 4 alebo 2 súbory za jednu pobočku). Platí princíp, koľko súborov je v objednávke, toľko súborov sa vráti ako odpoveď – výsledok spracovania. Súbory budú textové, pričom jednotlivé údaje budú oddelené znakom „|“ (pipa). Kódová stránka bude 8859-2.

· Názov súboru

	Číslo objednávky
	Kód pobočky
	Dátum distribúcie
	Spôsob prevzatia
	Typ preukazu
	Typ dávky
	IN
	Separátor
	Poznámka

	6 znakov (zľava doplnené nulami)
	Char(2)
	6 (rrmmdd)
	Char(1)
P – pošta
O - osobne
	E – jednostranný EHIC
O – Obojstranný preukaz EHIC a národný
	Z = zmena ZP
V = vznik (napr. prihláška na ZP)
O = ostatné (napr. výmena
	konštanta
	.
	Rep



Štruktúra súboru záznamov
· Hlavička

	Položka
	Dátový typ a rozsah
	Povinnosť
	Popis

	typDavky
	Char(3)
	P
	Konštantný reťazec, jeho hodnotu musí určiť VšZP (prideliť kód typu dávky) (Iný kód ako je kód dávky pre Objednávku – napr. 992)

	kodPobocky
	Char(2)
	P
	Kód pobočky kam majú byť karty distribuované

	cisloObjednavky
	Char(6)
	P
	6 znakov (zľava doplnené nulami)

	pocet
	Integer
	P
	Množstvo (počet spracovaných preukazov (bez ohľadu na ich vytlačenie – čiže započítame aj chybné))

	kodovaStranka
	Char(6)
	P
	Kódová stránka

	datumSpracovania
	Date
	P
	Dátum spracovania (vytlačenia kariet) v tvare DD/MM/RRRR



· Telo

	Položka
	Dátový typ a rozsah
	Povinnosť
	Popis

	cisloPreukazu
	Char(20)
	P
	Identifikačné číslo preukazu

	kodChyby
	Char(14)
	
	Kód chýb (oddelený zoznam čiarkou, pričom kód chyby je dvojznakový), ktoré bránili vytlačeniu preukazu. Ak údaj nebude uvedený, daný preukaz bol vytlačený. 
Každá položka uvedená v objednávke musí byť uvedená vo výsledku spracovania objednávky. 



Kódy chýb

	Chyby názvu súbou
	Popis chyby

	01
	Invalid order number in file name

	02
	Invalid branch code in file name

	03
	Invalid date in file name

	04
	Format of file name is not "*OUT.ORD"



	Chyby hlavičiek
	Popis chyby

	05
	Bad batch type (not "991")

	06
	Order number is not same in file name and header

	07
	Branch code is not same in file name and header

	08
	Data "amount" is not numeric type

	09
	Header is not correct (invalid data in header)



	Chyby v riadkoch
	Popis chyby

	10
	Line not contains data "card number"

	11
	Data "card number" is longer than 20

	20
	Line not contains data "surname"

	21
	Data "surname" is longer than 40

	30
	Line not contains data "given name"

	31
	Data "given name" is longer than 35

	40
	Line not contains data "date of birth"

	41
	Data "date of birth" is longer than 10

	42
	Data "date of birth" is shorter than 10

	43
	Format of Data "date of birth" is invalid

	44
	Data "personal identification number" is longer than 10

	45
	Data "personal identification number " is shorter than 9

	46
	Format of Data "personal identification number" is invalid

	47
	Data "ID insured person" is longer than 10

	48
	Data " ID insured person" is shorter than 6

	49
	Format of Data " ID insured person" is invalid

	50
	Line not contains data "ID of assured"

	51
	Data "ID of assured" is longer than 20

	60
	Line not contains data "ID of institution"

	61
	Data "ID of institution" is longer than 20

	70
	Line not contains data "validity date"

	71
	Data "validity date to " is longer than 10

	72
	Data "validity date to " is shorter than 10

	73
	Format of Data "validity date to " is invalid

	74
	Data "validity date from" is longer than 10

	75
	Data "validity date from " is shorter than 10

	76
	Format of Data "validity date from" is invalid

	80
	There is more data then necessary in line



	Všeobecné chyby
	Popis chyby

	90
	Order is already processed

	99
	Card is already created

	
	



V prípade, ak v odpovednej dávke bude odmietnutá karta, je povinnosťou objednávateľa údaje pre takúto kartu poslať opäť v opravenej forme  pod novým číslom objednávky. Termíny na dodanie personalizovaného preukazu z takto zaslanej objednávky sú definované typom zaslanej objednávky  (Z – do 15.12., V – max.5 pracovných dní, O – 10 pracovných dní). 
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