Príloha č. 10
k Rámcovej dohode o poskytnutí služieb (ďalej len „dohoda“) uzatvorenej podľa §269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov a podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov

Európsky preukaz zdravotného poistenia – vznik a ostatné

Vážená klientka, vážený klient,

ďakujeme Vám, že ste klientom Všeobecnej zdravotnej poisťovne.

V prílohe listu Vám zasielame európsky preukaz zdravotného poistenia (EPZP).

Na čo slúži EPZP? 
Preukaz Vás oprávňuje využívať potrebnú zdravotnú starostlivosť vo všetkých členských štátoch EÚ, ako aj v Lichtenštajnsku, Nórsku, na Islande, vo Švajčiarsku a vo Veľkej Británii. V rozsahu neodkladnej zdravotnej starostlivosti môžete EPZP použiť tiež pri pobyte v Srbsku, Macedónsku a v Čiernej Hore.

Aká je výhoda EPZP?
Nárok na zdravotnú starostlivosť nie je obmedzený na maximálnu čiastku, ako je to pri komerčnom poistení. Vzťahuje sa aj na choroby, ktoré vznikli pred dovolenkou a  tiež na chronické ochorenia.

Čo v prípade straty alebo krádeže ?
Stratu alebo krádež môžete oznámiť na ktorejkoľvek pobočke VšZP alebo v mobilnej aplikácii VšZP, či ePobočke.
Aké informácie potrebujete ešte vedieť?
Na Slovensku sa u lekárov preukazujete Vašim občianskym preukazom, ktorý je vybavený elektronickým čipom. Takýto občiansky preukaz slúži od 1. júla 2018 ako náhrada za preukaz poistenca. Aktivácia elektronického podpisu na občianskom preukaze v tomto prípade nie je potrebná.

Váš EPZP nemôžete používať, ak  sa stanete poistencom  iného členského štátu. Ak sa ním stanete, je potrebné požiadať poisťovňu o jeho vydanie v štáte, v ktorom ste poistená/ý. Radi by sme Vás tiež upozornili, že preukaz nemôžete ďalej využívať v prípade zániku Vášho poistenia.

Digitálnu podobu preukazu nájdete vždy po ruke v mobilnej aplikácii VšZP.
















Identifikačný preukaz poistenca – kombinovaný – vznik a ostatné

Vážená klientka, vážený klient,

ďakujeme Vám, že ste klientom Všeobecnej zdravotnej poisťovne.

V prílohe listu Vám zasielame kombinovaný preukaz, ktorý slúži ako preukaz verejného zdravotného poistenia a tiež ako európsky preukaz zdravotného poistenia (EPZP).


Na čo slúži Váš preukaz poistenca? 
S preukazom môžete využívať komplexnú zdravotnú starostlivosť na Slovensku a potrebnú zdravotnú starostlivosť vo všetkých členských štátoch EÚ, v Lichtenštajnsku, Nórsku, na Islande, vo Švajčiarsku a vo Veľkej Británii. V rozsahu neodkladnej zdravotnej starostlivosti
pri pobyte v Srbsku, Macedónsku a v Čiernej Hore.

Čo v prípade straty a krádeže?
Stratu alebo krádež môžete oznámiť na ktorejkoľvek pobočke VšZP alebo v mobilnej aplikácii VšZP, či ePobočke.

Aké informácie potrebujete ešte vedieť?
Váš EPZP nemôžete používať, ak  sa stanete poistencom  iného členského štátu. Ak sa ním stanete, je potrebné požiadať poisťovňu o jeho vydanie v štáte, v ktorom ste poistená/ý. Radi by sme Vás tiež upozornili, že preukaz nemôžete ďalej využívať v prípade zániku Vášho poistenia.

Digitálnu podobu preukazu nájdete vždy po ruke v mobilnej aplikácii VšZP.






















