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Podla rozdelovnika

o L]
Vas list Cislofzo dia Nase ¢islo Vybavujellinka Bratislava
SVO-RVO1-2025/000621-04 Ing. Miroslav Skvarka/44337 17.7.2026

Vec:
sServis technickych prostriedkov informaéného systému civilnej achrany” - vysvetlenie informécii potrebnych na vypracovanie

ponuky

Vzmysle § 48 zékona C. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene adoplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani‘}, ake aj na zaklade doruéenej Ziadosti o vysvetlenie sitaznych
podkladov vrameci nadlimitnej z&kazky na predmet zékazky ,Servis technickych prostriedkov informadného systému civilngj
ochrany", ktorej ozndmenie o vyhlaseni verejného obstaravania bolo zverejnené vo Vestniku VO €. 119/2026 pod zn. 8404-MSS zo
dna 17.6.2026127/2026 pod zn. 8838-MST 20 dna 17.06.2026, Vam zasielame nasledujiice vysvetlenie informacil potrebnych na
vypracovanie ponuky.

Zaujemca Ziada o vysvetlenie siitaZznych podkladov s ciefom objasnit, &i hospodérsky subjekt nezavisly od vyrobcu existujucich
technickych prostriedkov a programového vybavenia SEHIS méze ziskat v3etky informécie, opravnenia, nastroje, dokumentéaciu,
nahradné diely a sitéinnost nevyhnutné na vypracovanie porovnatelnej ponuky a riadne pinenie zakazky.

A, ZEUS, licencie a prava k softvéru

Otazka é&. 1.

Kto je nositefom autorskych majetkovych prav k programovému vybaveniu ZEUS a jeho modulom, ktoré st predmetom podpory a
adrzby?

Odpoved' €, 1:

Nositefom autorskych prav k programovému vybaveniu ZEUS je spolotnost Telegrafia, a.s.

Otézka &, 2:
Aky je presny rozsah licenénych opravneni verejného obstaravatefa k ZEUS, najma pravo umoznit tretej osobe Gdrzbu, diagnostiku,
konfiguraciu, opravu alebo inu pozadovant ¢innost?

Odpoved €. 2:
Verejny obstaravatel disponuje opravneniami pre beZnit diagnostiku a konfiguraciu programového vybavenia, ktoré nie st licenéne

obmedzené. Nedisponuje opravneniami pre akékolvek Gpravy programového vybavenia v zmysle tpravy zdrojového kédu.

Otézka &, 3:
Disponuje verejny obstaravatef zdrojovymi kodmi ZEUS alebo inymi prostriedkami umoziujicimi nezavislému poskytovatelovi
vykonat cely rozsah podpory a (drzby? Co bude Gispesnému uchadzadovi spristupnené?

Odpoved &. 3
Verejny obstaravatel nedisponuje zdrojovymi kodmi aplika¢ného programového vybavenia.
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Otazka . 4
Ak zdrojové kédy alebo potrebné prostriedky spristupnené nebudd, akym konkrélnym technickym a pravnym spdsobom moze
nezavisty subjekt spinit cely rozsah sluZieb?

Odpoved €. 4:
Skamanie podrobnych technickych a pravnych sposobov akymi méze nezavisly subjekt spinit cely rozsah sluZieb je na nezavislom

subjekte, nie na vergjnom obstaravateflovi. Verejny obstaravatel iba disponuje informéciami, Ze aplikatné programové vybavenie je
nasadené v mnohych projektach po celom svete a je supportované réznymi spolognostami.

Otazka €. 5:
Budd za rovnakych podmienok spristupnené licencie, servisné a administratorské Uéty, rozhrania, databazové Struktlry, protokolova
dokumentécia a konfiguraéné stihory potrebné na plnenie?

QOdpoved' &. 5;
Vetky servisné a administratorské sty ako aj vietky informécie, ktorymi verejny obstaravatel disponuje budd spristupnené.

B, Servisny softvér, pripravky a dokumentécia

Otazka ¢. 6:

Identifikujte $pecializovany softvér a servisné pripravky potrebné na konfiguréciu a otestovanie zariadeni po oprave a uvedte, kfo je
ich vlastnikom alebo nositelom prav na pouZivanie.

Odpoved' €. 6:
Verejny obstaravatel nedisponuje tymito informéaciami. Verejny obstaravate! v predchédzajiicom obdobi poZiadal vyrobcu o dodanie

$pecializovaného softvéru a servisnych pripravkov pre moznost vykonavat diagnostiku a servis svojpomocne. Jedna sa evidentne
o zmiuvnd zaleZitost medzi vyrobcami zariadeni a jeho partnermi. Nie je obvyklé, ani technicky moZné, aby verejny obstaravatef
disponoval pravami k softvéru, ¢i servisnym pripravkom potrebnym ku vetkym tovarom ktoré obstarava.

Otazka €. 7:
Disponuje verejny obstaravatel opravneniami umoZiiujicimi poskytnit tieto néstroje Uspednému uchédzaCovi nezavislému od
vyrohcu? Uvedte podmienky, cenu a okamih spristupnenia.

Odpoved €. 7:
Verejny ohstaravatel takymito opravneniami nedisponuje.

QOtazka ¢. 8:
Disponuje verejny obstaravatef uplnou servisnou dokumentaciou zariadeni zahrnutych do zakazky vratane schém, diagnostickych
a konfiguratnych postupov, servisnych manuélov, zoznamov chyb a rozhrani?

Odpoved ¢, 8:
Verejny obstaravatef takouto dokumentaciou nedisponuje.

Otazka €. 9:
Ak nie, ako ma nezavisly subjekt pripravit zavazn( ponuku a garantovat pinenie rameovej dohody?

Odpoved' €. 9:
Toto nie je otazka na verejného obstaravatefa, ale zéleZitost technickej a obchodnej erudovanosti zaujemcu.

Otazka ¢, 10:
Bud vdetky potrebné nastroje, pripravky a informacie dostupné bez sthlasu, licencie, dodavky alebo inej sidinnosti vyrobcu
existujticeho systemu?

Odpoved' ¢. 10:
Vaetky uvedené zdroje nie sti zaleZitostou verejného obstaravatefa, ale zmluvnou zaleZitostou medzi vyrobcami zariadeni a jeho

partnermi {uchadzacmi).

Telefon Fax E-mail Internet ICO
+421 2 50944337 +421 2 50844046 mirostav.skvarka@minv.sk way.minv.sk 151866



C, Kryptografia a pristupové opravnenia
Otazka ¢. 11:
Kto spravuje kryptografické kluce a dalSie kryptografické prostriedky pouzivané pri komunikécii RDS a VHF?

Qdpoved' &. 11:
Pracovnici na to uréeni a za to zodpovedni,

Otazka ¢. 12
Disponuje verejny obstaravatel vietkymi pravami, prostriedkami a znalostami na ich samostatnii spravu, zmenu, distriblciu a
obnovu hez stinnosti vyrobcu?

Odpoved' €. 12:
Disponuje v potrebnom rozsahu.

Otézka €. 13:
Bud( aspesnému uchadzadovi spristupnené kryptografické prostriedky a pristupové opravnenia nevyhnutné na diagnostiku,
konfiguraciu, opravy a integraciu? Uvedte podmienky.

Odpoved &. 13.
Budy spristupnené v potrebnom rozsahu.

Otézka &, 14:
Identifikujte ¢innosti, pri ktorych je nevyhnutné osohitné opravnenie alebo stéinnost vyrobeu, a vysvetlite, ako je zabezpeteny
rovnaky pristup hospodarskych subjektov.

Odpoved €. 14
Toto zavisi od kompetencit uchadzacov a zmliv medzi vyrobcami a ich partnermi (uchadza&mi), nie na verejnom obstaravatelovi.

D, Nahradné diely a cenotvorba

Otézka €. 15:

Ktoré nahradné diely uvedené v rozpodte alebo potrebné na pinenie st proprietamymi dielmi vyrabanymi alebo dodavanymi vyluéne
vyrobcom existujlcich zariadeni alebo nim uréenym distribu¢nym kanalom?

Odpoved €. 15:
Verejny obstaravatel netrva na originlnych nahradnych dieloch od konkrétneho vyrobcu, pokial budil funkiné a bud( mat identicke

technické, softvérové a kvalitativne parametre.

Otézka ¢. 16:
St v8etky potrebné diely dostupné nezavislym hospodarskym subjektom za rovnakych, transparentnych a vopred znamych
obchodnych podmienck?

Odpoved' &, 16:
Nie je Glohou, ani v moznostiach, verejného obstaravatela skimat obchodné vztahy medzi v3etkymi hospodarskymi subjektmi na

trhu. Je vecou sltaZe medzi subjektmi, aby pondikli pre verejného obstaravatefa najlepSiu cenu.

Otéazka &, 17
Ak nie, ako méa nezavisly subjekt zostavit zavézni cenu, garantovat lehoty a dostupnost dielov podas 48 mesiacov?

Odpoved' €. 17:
Toto nie je otazka na verejného obstaravatela, ale vec obchodnej a technickej spdsobilosti uchadzagov a ich zmluvnych vztahov s

vyrobcami.
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QOtézka &, 18:
Ramcova dohoda pri digle neuvedenom v prilohach odkazuje na aktuéiny cennik virobcu. Ako bude nezavisiému Gspesnému
uchadzatovi zabezpeteny pristup k cennikom a moZnost obstarat prisludné diely?

Odpoved' &, 18:
Toto nie je otazka na verejného obstaravatela, ale vec obchodnej a technickej spdsobilosti uchadzacov a ich zmluvnych vztahov s

vyrobcami.

Otazka ¢. 19
Pripiista sa pouzZitie technicky rovnocennych dielov ingho vyrobcu? Ak éno, uvedte postup preukazovania rovnocennosti,
kompatibility, konfiguracie a integrécie.

Odpoved €. 19:
Verejny obstaravatef netrva na originalnych nahradnych dieloch od konkrétneho virobeu, pokiaf budu funkéné a budd mat identické

technicke, softvérove a kvalitativne parametre deklarované technickou Specifikéciu virobeu a samozrejme funkénostou v systéme.

E, Konfiguracia a systémové integracia

Otazka &. 20:

Aké konkrétne softvérove, hardvérové, licenéné a pristupové prostriedky st potrebné na konfiguréciu sirén Pavian, radiomodemoy,
RDS prijimatov, komunika&nych jednotiek, blokov radiového oviadania a dispecerskych pultov?

Qdpoved' €. 20:
Verejny obstaravatel nedisponuje tymito informéaciami.

Otazka ¢. 21:
Zabezpeti verejny obstaravatel (spednému uchadzagovi vietky prostriedky potrebné na prekonfiguraciu systému a systémovi
integraciu bez siginnosti vyrobcu? Ak nie, uvedte rozsah a podmienky potrebnej sicinnosti.

Qdpoved'¢. 21:
Verejny obstaravatel nedisponuje tymito informéciami.

Otazka €. 22
Kto nesie riziko, ak vyrobca alebo iny drzitef potrebnjch prav, nastrojov, dielov &i informécii odmietne sicinnost alebo ju poskytne
za podmienck, ktoré uchadza& nemoho! pri priprave ponuky poznat?

Odpoved &, 22:
Vztah verejného obstaravatela a tispe§ného uchédzada riedia vieobecne zavazné pravne predpisy a uzatvorena ramcova zmiuva,

Zmluvny vztah Gspedného uchadzaca a vyrobcov je zodpovednostou uchéadzaca,

F, Doterajsi servis a prieskum trhu

Otazka €. 23:

Ktoré hospodarske subjekty podas poslednych desiatich rokov vykonavali servis ZEUS, sirén Pavian, komunikagnych jednotiek,
RDS prijimadov a dalsich zariadeni zahrnutych do tejto zakazky? Uvedte rozsah sluzieb.

Odpoved €. 23:
VysitaZzeny dodavate!.

Qtazka &. 24:
Vykonaval niektory subjekt nezavisly od vyrobcu aplikaén podporu ZEUS, konfiguraciu zariadent, systémov(l integraciu alebo
dodavky proprietamych dielov? Ak ano, identifikuite subjekt a rozsah pinenia.

Odpoved' &. 24:
Verejny obstaravatel sa k uvedenému nevie vyjadrit vzifadom k tomu, Ze prvy aplikatny softvér ZEUS bol inStalovany este v roku

1997.
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Otazka &. 25
Vykonal verejny obstaravater pred vyhlasenim sitaze prieskum trhu zamerany na pocet subjektov schopnych samostatne phnit cely
predmet zakazky bez nevyhnutnej stcinnosti vyrohcu?

Odpoved' €. 25:
Verejny ohstaravatel vykonal prieskum trhu oslovenim potencionalnych zaujemcov v zmysle platnej tegislativy.

Otéazka &. 26:
Ak ano, kolko subjektov bolo identifikovanych a na zaklade akych objektivnych skutoénosti bola postdend ich technicka a pravna
schopnost pinit cely predmet zakazky?

Odpoved' &. 26:
Verejny obstaravatel vykonal prieskum trhu oslovenim potencionalnych zaujemcov v zmysle platnej legisiativy.

Otazka &, 27:
Overoval verejny obstaravatef redlnu dostupnost servisného softvéru, dokumentacie, kryptografickych prostriedkov, dielov a licencii
pre subjekty nezavislé od vyrobcu? Uvedte vysledok.

Odpoved' &, 27;
Neoveroval.

G, Technicka alebo odborné spdsobilost

Otédzka ¢, 28

MoZno referencnil podmienku spinit referenciami na servis a aplikadn(l podporu obdobnych technickych systémov inych vyrobcoy,
alebo sa vyZaduje skisenost priamo s prostriedkami SERIS uvedenymi v prilohe €. 17

Odpoved' €, 28.
PozZiadavky na referencie st jednoznaéne Specifikované vo vztahu k predmetu zakazky.

Otéazka €. 29:
Ak sa vyzaduje sksenost priamo so SEHIS alebo ich kombinaciou, odévodnite nevyhnutnost a proporcionalitu poziadavky a uvedte,
kofko subjektov ju podfa poznatkov verejného obstaravatefa moze spinit.

Odpoved ¢, 29:
PoZiadavky na referencie st jednoznaéne Specifikované vo vztahu k predmetu zakazky.

Otézka &. 30
Mozno referencie preukazat kombinaciou kapacit viacerych ¢lenov skupiny alebo inych oséb tak, Ze jednotiivé subjekty preukézu
skusenosti iba s astami predmetu zékazky?

Odpoved' ¢. 30:

V pripade uchadzada, ktorého tvori skupina dodavatefoy zi¢asinen4 na verejnom obstaravani, sa poZaduje preukazanie splnenia
podmienck (Easti osobného postavenia za kaZdého Elena skupiny osobitne. Splnenie podmienky (€asti podfa § 32 ods. 1 pism. €}
zakona o verejnom obstaravani pretkazuje Slen skupiny len vo vztahu k tej ¢asti predmetu zakazky, ktord mé zahezpedit. V pripade
ostatnych podmienok Uasti sa poZaduje preukazanie ich spinenia za v3etkych ¢lenov skupiny spoloéne.

H, Nerozdelenie predmetu zakazky

Otazka ¢. 31

Aké konkrétne technické, prevadzkové, bezpeénostné alebo ekonomické ddvody brania rozdeleniu zakazky miniméaine na aplikatn(
podporu ZEUS, servis hardvéru, bezné servisné a montézne prace, pohotovost a dodavky nahradnych dielov?

Odpoved ¢. 31:
Vzhfadom k sklisenostiam z predchadzajiiceho obdobia, materialovej a technickej naroénosti, spdsobu realizacie, potreby celkovej

koordinovanosti a funk&nej a ekonomickej kontinuite preferuje verejny obstaravatel obstarat’ zakazku ako celok.
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QOtéazka &, 32
Posudzoval verejny obstaravatel dopad spojenia proprietarneho softvéru, proprietarnych dielov a beznych servisnych innostt do
jediného predmetu zakazky na podet potencialnych uchadzadov a hospodarsku sutaz?

Odpoved &, 32:
Nepostidzoval.

Otazka €, 33
Akymi konkrétnymi podkladmi alebo analyzami bol podioZzeny zaver, Ze nerozdelenie je hospodarnejSie, efektivnejsie a v stilade s
principmi nediskriminacie a Cestnej hospodarskej sutaze?

Odpoved' . 33:
Vzhladom k skdsenostiam 2 predchédzajliceho obdobia, materialovej a technickej naroénosti, spbsobu realizécie, potreby celkove;

koordinovanosti a funkénej a ekonomickej kontinuite preferuje verejny obstaravatel obstarat zakazku ako celok.

Otazka ¢, 34
Preco administrativna vyhoda komunikécie s jednym poskytovatelom prevazuje nad moznym rozsirenim sifaze rozdelenim vecne
odlisnych pineni?

Odpoved €. 34:
Vzhfadom k skisenostiam z predchédzajiceho obdobia, materialovej a technickej naroénosti, spdsobu realizacie, potreby celkovej

koordinovanosti a funkénej a ekonomickej konfinuite preferuje verejny obstaravatel obstarat zakazku ako celok.

|, Rovnaké podmienky stitaze

Otazka ¢, 35

Potvrdte, Ze vSetky informacie, dokumentécia, licencie, servisny softvér, diagnostické nastroje, pripravky, kryptografické prostriedky,
pristupové opravnenia a daldie zdroje nevyhnutné na pinenie budll UspeSnému uchadzatovi dostupné za objektivnych,
transparentnych a nediskriminanych podmienok bez zavislosti od jednostranného rozhodnutia vyrobcu.

Odpoved €. 35:
Jedné sa 0 zmluvnll zalezitost medzi vyrobcami zariadeni a jeho partnermi.

Otazka &. 36
Ak také potvrdenie nemozZno poskytniit v pinom rozsahu, identifikujte kazdi kategoriu pinenia zavislli od stéinnosti vyrobeu alebo
tretej osoby a uvedte, ako ma uchadzad tato zavislost zohfadnit v cene, lehotach a zmluvnej zodpovednosti.

Odpoved' &. 36:
Toto nie je otdzka na verejného obstaravatela, ale vec obchodnej a technickej spdsobilosti uchadzacov a ich zmluvnych vztahov s

vyrobcami. Vergjnemu obstaravatefovi neprisliicha stanovovat' uchédzacovi ako mé postupovat' pri dodani rozsahu, mnoZstve a
kvalite pozadovanych sluzieb a tovarov.

Otazka €. 37
Na zaklade akych objektivnych skutoCnosti verejny obstaravatel dospel k zaveru, Ze nezavislé hospodarske subjekty mdZu pripravit
porovnateln, zavaznu a realizovateina ponuku na cely predmet zakazky?

Odpoved' €. 37:
Na zaklade zaujmu, dopytu, ponuky a obchodnej erudovanosti zaujemcu.

S pozdravom

generalny riaditel sekcie verejného obstaravania
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