Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky
Predmetom zakazky je:

e InStalacia (parametrizacia, konfiguracia a adjustacia) aimplementacia platformy knizni¢no-
informacnych sluzieb rieSena formou softvér ako sluzba ("SaaS — Software as a Service"),
ktora zabezpeli verejnému obstaravatelovi vyuzivanie komplexného knizni¢no-
informacného systému vratane discovery/vyhladavacieho nastroja (softvérovy produkt
pozostavajuci zo suboru pocitacovych programov, softvérovych licencii, zaskolenia — Skolenie
Skolitelov, suvisiacej dokumentacie, hostingu a pod.) uréeného na automatizaciu a riadenie
knizni¢no-informacnych procesov (dalej aj , Systém/LSP") v sulade s nizsie Specifikovanymi
poziadavkami;

e Systém/LSP umoznujuci pracu min. 80 zamestnancov kniznic (menovani pouzivatelia)
verejného obstaravatela sUlasne a zabezpeclujuci poskytovanie knizni¢no-informacnych
sluzieb pre cca 25.000 koncovych pouzivatelov (Citatelov);

e Pocas doby poskytovania sluzby (platnosti zmluvy) moze dojst knavySeniu poctu
menovanych pouzivatelov max. na 100; tUto skutocnost musi uchadzac zohladnit v celkovej
cene za predmet zakazky — kritérium KZ;

e Migracia potrebnych Udajov do Systému/LSP zo sucasného knizni¢no-informacného systému
VTLS-Virtua (cca 1,3 mil. zaznamov — bibliografickych a autoritativnych a zaznamov o
exemplaroch, 30 tis. zaznamov Citatelov aich vypozicné transakcie); pocCas doby poskytovania
sluzby, resp. trvania zmluvy moéze dojst k narastu objemu dat nad rozsah dat migracie max.
do objemu 1,8 mil. zaznamov (bibliografickych, autoritativnych a zaznamov exemplarov).
Tuto skutocnost musi uchadzac zohladnit v celkovej cene za predmet zakazky — kritérium K1;

e Licencie na pouzivanie, technicka podpora a rozvoj dodaného Systému/LSP (SaaS) pocas
implementacie a 5 rokov (pripadne dalSich troch rokov pri uplatneni opcie) po jeho nasadeni
do rutinnej prevadzky; export potrebnych Udajov po uplynuti alebo ukonceni technickej
podpory; rozsah poskytovanych sluzieb technickej podpory a rozvoja je Specifikovany
v zmluve.

Dal3ie poziadavky na predmet zakazky tvoria Prilohu €. 2 sUtaznych podkladov.
Struktura kniznic Univerzity Komenského v Bratislave (dalej aj ,,UK")

Univerzita Komenského v Bratislave nema tradi¢nu univerzitnu kniznicu, ale 13 fakultnych kniznic
a niekolko kniznic dalSich sucasti UK (Archiv UK, CEZAP, Botanicka zdhrada a pod.), ktoré navzajom
spolupracuju, pouzivaju jeden knizni¢no-informacny systém, buduju suborny katalég UK. Niektoré
kniznice sucasti UK sa dalej clenia na Ciastkové kniznice. Jednotlivé kniznice sucasti UK sidlia na
roznych miestach Bratislavy, niektoré sa nachadzaju aj v inych slovenskych mestach —napr. AKAS JLF
UK v Martine. Viaceré fakultné kniznice, resp. ich ciastkové kniznice su umiestnené vroznych
navzajom vzdialenych budovach (napr. Ustredna kniZznica Filozofickej fakulty UK).

Podla vyrocnych Statistik za rok 2025 kniznice UK poskytovali sluzby priblizne 25 000 pouzivatelom
(Studenti UK — 21500; zamestnanci UK — 3300, pouzivatelia zmimo UK prostredia — 200);
zaznamenali 130 452 navstev; realizovali 305376 vypoziciek. V knizniciach sucasti UK pracuje 108
odbornych knizni¢nych zamestnancov.

Kniznice sucasti UK sa lisia velkostou z pohladu objemu fondu, poc¢tu odbornych zamestnancov
i Clenenia na Ciastkové kniznice. MenSie fakultné kniznice maju 1-2 zamestnancov, najvacsia ma 21
zamestnancov. Akvizi¢né ¢innosti a Standardné vypozi¢né sluzby realizuju kniznice sucasti UK podla
vlastnych pravidiel, ale vSetky kniznice od r. 1999 pouzivaju jeden knizni¢no-informacny systém (KIS),
buduju univerzitny suborny kataldg. Unifikaciu procesov vramci pouzivania KIS, koordinaciu
a vzajomnu spolupracu kniznic UK metodicky centralne riadi pracovisko rektoratu UK — Akademicka
kniznica, ktoré zaroven spravuje knizni¢no-informacny systém acentralne zabezpeluje aj
elektronické informacné zdroje. Akademickd kniznica UK spravuje aj dalSie systémy, ako



inStitucionalny repozitar (DSpace), OJS, portal informacnej gramotnosti, systém evidencie
publikacnej ¢innosti pracovnikov UK; ktoré aktualne funguju samostatne, ale vyhladovo by mohli byt
prepojené s novym Systémom/LSP.

Aktuadlne systém kniznic sucasti UK zahfiia 20 hlavnych kniznic sUcasti UK, z ktorych 6 funguje aj na
baze ciastkovych kniznic (pobocky), knizni¢ny fond je umiestneny na cca 200 lokaciach (skladové
musia zadat Ziadanku na knihy, ktoré si chcu vypozicat. Akykolvek dCitatel registrovany v jednej
z kniznic sucasti UK je opravnenym pouzivatelom ktorejkolvek kniznice na univerzite (1 zaznam
Citatela, jeden preukaz — rozsah poskytovanych knizni¢nych sluzieb nastaveny podla kniznice a typu
Citatela).

UK spristupriuje akademickej obci mnozstvo elektronickych informacnych zdrojov (EIZ; 2025: 44) —
niektoré su obstaravané konzorcionalne v ramci SR (19), niektoré obstarava Akademicka kniznica UK
centralne pre celU univerzitu (2025: 11), (najma) Specifické zdroje si fakultné kniznice zaobstaravaju
individudlne (2025: 14). Pristup kEIZ je kontrolovany alebo na IP adresu alebo cez Shibboleth.
Aktualne EIZ nie su prepojené s online kataldgom, ako jednotné vyhladavacie prostredie k viacerym
EIZ (nie vSetkym) slUZi nastroj Summon. Novy Systém/LSP by mal priniest discovery nastroj, v ktorom
bude mozné prehladavat kniznicny kataldg i EIZ z jedného miesta.

Katalogizacia

Kniznice sUcasti UK buduju univerzitny suborny kataldg — katalogizacia knizni¢nych dokumentov je
zdielana (kooperativna) na Urovni bibliografickych zaznamov (1 spolocny bibliograficky zaznam pre
vsetky kniznice UK, ktoré zdaného titulu vlastnia exemplar). Jednotlivé kniznice sucasti UK
k spoloc¢nému bibliografickému zaznamu pridavaju zédznamy o exemplaroch, ktoré su uz vyhradne
vich sprave (iné kniznice nemaju pravo zasahovat do ich zdznamu exemplara). Kniznice maju
moznost stahovat bibliografické zaznamy z externych zdrojov prostrednictvom protokolu z39.50.
Aktualne sa pri katalogizacii stale preferuju katalogizacné pravidla AACR2 a format MARC21, pre
zapis jednotlivych udajov je kdispozicii kontextova napoveda, pre niektoré Udaje sU nastavené
systémové kontroly spravneho zapisu. Vo fonde na UK je mnozstvo cudzojazycnej literatUry v roznych
znakovych sadach, podpora UNICODE v ramci KIS je dolezita.

Knizni¢né fondy UK obsahuju najma knihy (printové i elektronické), ¢asopisy, kartografické materialy,
ale aj $pecidlne objekty (didaktické pomécky a pod.) a iné. Specifickou si¢astou fondu sU zavere¢né
prace — informacie o nich sa do KIS davkovo preberaju z Akademického informacného systému UK
(konverzia zxml do is02709-MARC 21).

V roku 2025 obsahoval KIS cca 610 000 bibliografickych zaznamov a 1,08 mil. zdznamov exemplarov
(knizni¢nych jednotiek). Priemerny rocny prirastok je priblizne 20 000 knizni¢nych jednotiek.

Akvizicia

UK ako verejna vysoka skola pouziva samostatny financny systém, v rdmci ktorého kniznice sucasti
UK eviduju objedndvky, nakupy a iné financné transakcie suvisiace s budovanim kniznice. Z dévodu
eliminacie duplicitnej prace sa akvizi¢né cinnosti (dodavatelia, objednavky apod.) vKIS (zatial)
neeviduju. Do KIS sa vramci Udajov o exemplari informacne uvadzaju Udaje o cene, sposobe
nadobudnutia, prirastkovom Cisle a pod. nevyhnutné pre generovanie prirastkovych zoznamov.

Vypozicky

Vypozicky sa realizuju vyhradne prostrednictvom KIS, zakladné pravidla vypozicCiek — platné pre
vSetky kniznice sucasti UK — metodicky usmerriuje Akademicka kniznica UK, Specifické pravidla (limit
poctu vypoziciek pre jednotlivé typy Citatelov, vypozicné lehoty, sankiné poplatky apod.) si
jednotlivé kniznice stanovuju samé podla svojich potrieb apodmienok. Vypozi¢né pravidla
pozostavaju z kombinacie 3 parametrov — kniznica/lokacia, typ knizni¢nej jednotky, typ Citatela.
Samozrejmostou su notifikacie Citatefom upozorfiujuce na koniec vypozi¢nej lehoty, dostupnost
rezervovanych knih, upomienky pri vypozi¢kach po lehote a pod. Pouzivatelia maju pristup k svojmu
knizni¢nému kontu cez online kataldg. Kniznice sucasti UK realizuju aj medziknizni¢nu vypozicnu



sluzbu, tak zo svojho fondu pre iné kniznice v ramci SR, ako aj Ziadaju o MVS iné kniznice pre svojich
Citatelov.

Zaznamy o Citateloch sU preberané po zapisoch na studium na zaciatku akademického roka
z Akademického informacného systému.

V roku 2025 kniznice UK realizovali 305 376 vypoziciek pre cca 13 000 pouzivatelov (konverzia z xml
dois02709-MARC 21).

Popis aktualneho systému

Kniznice sucasti UK pouzivaju knizni¢no-informacny systém VTLS/Virtua (aktualna verzia 16.0 SP3)
od roku 1999 na zabezpelenie potrebnych knizni¢nych procesov: katalogizacia (tvorba
bibliografickych zaznamov, zdznamov o exemplaroch, autoritativnych zdznamov, Statistiky z tohto
modulu), vypozicky (sprava pouzivatelskych Uctov, cirkulacia dokumentov, notifikacie, poplatky,
Statistiky z tohto modulu), akvizicia (len Ciastkova agenda — najma Udaje o exemplari, prirastkové
zoznamy, pripisy serialov); konfiguracia a administracia celého KIS. Pre koncovych pouzivatelov je
k dispozicii online katalog Chamo.

Formaty dat na migraciu
VTLS/Virtua
e bibliografické zaznamy — MARC 21 doplneny o lokalne polia, ktoré Akademicka kniznica UK
vie definovat — cca 620 tisic,
e autoritativne zdznamy — MARC 21 - 600 tisic (mennég, vecné autority)
e zaznamy exemplarov—1,08 mil. (export csv)
e zaznamy Citatelov—MARC 21 - 25 tisic
e transakéné Udaje — vypoZicky, rezervacie, prediZenia, a pod.

Miera integracie nového Systému/LSP s externymi systémami UK
1) DSpace — systém musi spristupniovat API, ktoré bude umoznovat vytvaranie, stahovanie
a aktualizaciu bibliografickych zaznamov a zaznamov exemplarov
2) Informacny systém UK — systém musi umoznit komunikaciu, integraciu, interoperabilitu
s inymi systémami UK prostrednictvom API pri:
a. Udaje oosobach, napr. stahovanie, vytvéranie zdznamov aupdate Udajov
o Citateloch,
b. Udaje odokumentoch, napr. stahovanie, vytvaranie zaznamov o zaverecnych
pracach,
c. autentifikacia opravnenych pouzivatelov.



