KONCESNA ZMLUVA

NA POSKYTOVANIE SLUZIEB HROMADNEHO STRAVOVANIA

uzavreta ako vysledok postupu zadavania nadlimitnej koncesie na socialne sluzby a iné osobitné
sluzby podl'a § 105 zékona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,ZVO*), podl'a § 9 ods. 2 pism. g) a § 9c zdkona ¢.
138/1991 Zb. o majetku obci v zneni neskorsich predpisov a podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991
Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik*)

medzi:
Nazov: [DOPLNIT]
Sidlo: [DOPLNIT]
Registracia: rozpoctova organizacia zriadena hlavnym mestom SR Bratislava
Statutarny orgéan: [DOPLNIT]
Petlazny ustav: [DOPLNIT]
IBAN: [DOPLNIT]
1CO: [DOPLNIT]
DIC: [DOPLNIT]
IC DPH: nie je platitel'om DPH
Kontaktna osoba: [DOPLNIT, tel., e-mail]
(dalej len ,,Obstaravatel™)
a
Nazov: [DOPLNIT]
Sidlo: [DOPLNIT]
Registracia: [DOPLNIT]
Statutarny organ: [DOPLNIT]
Petiazny ustav: [DOPLNIT]
IBAN: [DOPLNIT]
1CO: [DOPLNIT]
DIC: [DOPLNIT]
IC DPH: [DOPLNIT]
Kontaktna osoba: [DOPLNIT, tel., e-mail]

(d’alej len ,,Koncesionar)
(Obstaravatel’ a Koncesionar d’alej spolu aj ako ,,Zmluvné strany*)

Zmluvné strany sa dohodli na uzavreti tejto Koncesnej zmluvy na poskytovanie sluzieb hromadného
stravovania (d’alej len ,,Zmluva‘) za nasledovnych zmluvnych podmienok:

1.
1.1

1.2

UVODNE USTANOVENIA

Koncesionar je Gispe$nym uchadzadom pre &ast [DOPLNIT CAST A NAZOV ZARIADENIA]
verejného obstaravania ,Koncesia na sluzby hromadného stravovania“, ktoré pre
Obstaravatel'a zabezpecilo Bratislavské centrum sluZzieb, prispevkova organizacia, ako centralna
obstaravacia organizacia.

Obstaravatel je poskytovatel'om socialnej sluzby podl'a zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach aozmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov. Ak na plnenie Zmluvy poskytuje
Koncesionarovi nehnutelny alebo hnutelny majetok hlavného mesta SR Bratislavy (d’alej len
,»hlavné mesto*), kona vo vzt'ahu k tomuto majetku ako jeho spravca v rozsahu zverenych
opravneni.
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Uzavretie tejto Zmluvy bolo schvalené Mestskym zastupitel'stvom hlavného mesta uznesenim
&. [DOPLNIT] zo dita [DOPLNIT] v stlade s § 9 ods. 2 pism. g) zakona &. 138/1991 Zb. o
majetku obci v zneni neskorsich predpisov.

Koncesionér vyhlasuje, Ze spiia podmienky, ktoré ZVO vyzaduje pri uzavreti Zmluvy, vratane
zapisu v registri partnerov verejného sektora, ak sa na neho tato povinnost’ vztahuje, a zabezpeci
ich splnenie aj u subdodéavatel'ov v zdkonom vyzadovanom rozsahu.

Neoddelitel'nou sucastou Zmluvy su prilohy uvedené v bode 13.9. Zmluva, Opis predmetu
koncesie pre prislusni ¢ast’ (d’alej len ,,Opis®), Standard stravovania (d’alej len ,,Standard*),
zévizky Koncesionara hodnotené podl'a kritéria K1 zachytené v Prilohe ¢. 3, nadStandardné
opatrenia hodnotené podl'a kritéria K2 zachytené v Prilohe €. 4 a cenova ponuka podl'a kritéria
K3 uvedena v Prilohe €. 5 sa vykladaju ako jeden celok. Minimalne poziadavky Zmluvy, Opisu
a Standardu nemozno ponukou Koncesionara znizit. Iné asti ponuky Koncesiondra maju
zmluvny a¢inok len v rozsahu, v akom st vyslovne prevzaté do Zmluvy alebo jej priloh.

Ak nemozno rozpor odstranit’ vykladom podla bodu 1.5, ma prednost’ Zmluva, nésledne Opis
a potom Standard. Prilohy ¢. 3 a 4 majt prednost’ v rozsahu, v akom zachytavaju Koncesionarom
zéviazne ponuknuti a hodnotenu vyssiu kvalitativnu tiroven bez znizenia minima podl'a Zmluvy,
Opisu alebo Standardu. Priloha ¢&. 5 je rozhodujuca pre vysku jednotkovych cien a uréenie
platitel'a jednotlivych cenovych poloziek. Vyklad dokumentov nesmie viest’ k dodato¢nému
roz§ireniu zavizkov Koncesionara nad obsah jeho ponuky, ak také rozsirenie nebolo sti¢ast'ou
koncesnej dokumentacie alebo nie je pripustné podla ZVO.

PREDMET ZMLUVY A KONCESNA LEHOTA

Predmetom Zmluvy je zavdzok Koncesionara zabezpeCovat pocas Koncesnej lehoty
stravovacie sluzby pre prijimatelov socialnych sluzieb, zamestnancov Obstaravatel’a a, ak to
pripusta Opis, aj d’alSich stravnikov, a to v rozsahu a sposobom podla tejto Zmluvy a Opisu
(dalej len ,,Stravovacie sluzby*). Ako protiplnenie za poskytovanie Stravovacich sluzieb sa
Koncesionarovi na dobu Koncesnej lehoty poskytuje pravo vyuzivat poskytované sluzby
a poberat’ Uzitky z ich poskytovania, najmd dohodnuté thrady za skutocne poskytnuté
stravovanie od Obstaravatel'a a/alebo priamo od stravnikov. Platitel’ kazdej cenovej polozky je
uréeny v Prilohe €. 5; ak pri konkrétnej polozke nie je vyslovne uvedené, ze ju uhradza priamo
stravnik alebo ina tretia osoba, cenu vo¢i Koncesionarovi uhradza Obstaravatel’ podl'a ¢lanku 7.
Rozsah Stravovacich sluzieb zahfiia najma pripravu, dodanie, vydaj alebo podavanie stravy,
diétne stravovanie, prevadzkové a hygienické cinnosti, prepravu, obsluhu, odpadové
hospodarstvo, ndhradné stravovanie a dalSie ¢innosti vyslovne uvedené v Opise. Pre Cast,
v ktorej sa niektora z tychto ¢innosti nevykonava, sa prislusné ustanovenia Zmluvy pouziju iba
primerane alebo sa nepouziju.

Predmetom Zmluvy je aj opravnenie Koncesionara pocas trvania Zmluvy uzivat Koncesny
majetok za podmienok podla ¢lanku 6. Konkrétny rozsah Koncesného majetku, ktory sa
Koncesionarovi odovzdava do uzivania, je urCeny v Prilohe ¢. 7 a v Preberacom protokole.
Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu 48 mesiacov odo dia zacatia poskytovania Stravovacich
sluzieb (d’alej len , Koncesna lehota®). Poskytovanie Stravovacich sluzieb sa zacne dna
[DOPLNIT] a skonéi uplynutim Koncesnej lehoty alebo vy&erpanim Maximalnej hodnoty
Zmluvy podl'a bodu 7.9, podl'a toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor, ak Zmluva neskon¢i skor
inym spdsobom podla ¢lanku 12.

Koncesionar znasa prevadzkové riziko spojené s poskytovanim Stravovacich sluzieb.
Predpokladané pocty stravnikov a mnoZzstva uvedené v Opise st orientacné. Obstaravatel
negarantuje minimalny odber, minimalny obrat ani ndvratnost’ nakladov alebo investicii
Koncesionara; nizsi skuto¢ny odber nezaklada narok na nahradu fixnych nakladov, Skody alebo
uslého zisku.

Koncesionar poskytuje Stravovacie sluzby vo vlastnom mene, na vlastny ucet, na vlastné
naklady a na vlastnu zodpovednost. Voc¢i prislusnym spravnym a kontrolnym organom
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vystupuje ako samostatny subjekt a zodpoveda za splnenie povinnosti, ktoré sa vztahujt na jeho
¢innost’.

Koncesionar zabezpec€uje Stravovacie sluzby pocas celého kalendarneho roka vratane vikendov,
sviatkov a dni pracovného pokoja, ak Opis pri konkrétnom plneni neurcuje inak. Pri poruche
technologie, havarii, rekonstrukcii, vypadku médii, vypadku dopravy alebo inej mimoriadnej
udalosti je Koncesionar povinny bez prerusenia zabezpecit' zdravotne bezpecné nahradné
stravovanie v dohodnutom rozsahu, pri zachovani diétnych rezimov a Casov vydaja alebo
dodania v najvysSej objektivne dosiahnutel'nej miere. Naklady nahradného stravovania su
zahrnuté v jednotkovych cenach, najmi ak dovod vznikol na strane Koncesionara, ide o obvyklé
prevadzkové riziko alebo o rekonstrukciu ¢i obmedzenie vyslovne predvidané v koncesnej
dokumentacii.

ORGANIZACIA PLNENIA A OBJEDNAVANIE

Miesta plnenia, sposob pripravy a vydaja alebo dodavky stravy, kategorie stravnikov, druhy
jedal a diét, predpokladané mnozstva, Casy vydaja alebo dodania a dalSie prevadzkové
poziadavky su uvedené v Opise.

Plnenie sa uskuto¢iiuje podl'a skutoénych potrieb Obstaravatela. Objednavku je opravnena
zadat’ iba kontaktna osoba Obstaravatel’a uvedena v Zmluve alebo ina osoba, ktori Obstaravatel’
Koncesionarovi preukazate'ne oznami. Objednavky sa zadavaji e-mailom na adresu kontaktnej
osoby Koncesiondra uvedent v zahlavi Zmluvy; ak Opis pre prislusnu cast’ vyslovne urci
pouzivanie elektronického objednavkového systému, primarnym kanalom je tento systém a e-
mail je zaloznym kanalom. Lehoty na zadanie, zmenu a zrusenie objednavok urcuje Opis. Ak
e-mail nie je doCasne dostupny, objednavka sa oznami telefonicky na telefonny kontakt
Koncesionara uvedeny v zahlavi Zmluvy a Koncesionar jej prijatie bezodkladne potvrdi e-
mailom alebo SMS; za ¢as doruCenia sa povazuje Cas telefonického oznamenia uvedeny
v potvrdeni. Objednavka sa stava zaviznou jej preukazate'nym dorucenim Koncesionarovi.
Zmena osoby opravnenej objednéavat’ alebo kontaktov uvedenych v zahlavi Zmluvy nevyzaduje
uzatvorenie dodatku k Zmluve.

Obstaravatel’ je opravneny objednavku zmenit’ alebo zrusit’ v lehotach urenych v Opise. Po
uplynuti prislusnej lehoty Koncesionar zmenu akceptuje, ak ju mozno objektivne vykonat’ bez
ohrozenia riadneho plnenia a bez dodato¢nych nakladov; pri hospitalizacii, umrti, nastupe alebo
navrate prijimatela, zmene diéty, potravinovej alergii alebo epidemiologickej situdcii zmenu
zohl'adni najneskor pri najblizSom objektivne realizovatelnom vydaji. Tym nie je dotknuta
povinnost’” Koncesionara neposkytnut’ stravu, o ktorej vie, ze je v rozpore s oznamenou
zdravotnou indikaciou.

Koncesionar vedie dennt evidenciu objednanych, zmenenych a skutocne poskytnutych
stravnych jednotiek v ¢leneni potrebnom na kontrolu a fakturaciu. Rozhodujiicim podkladom
na fakturaciu je zavdzna objednavka spolu s elektronickym zaznamom systému alebo dennym
vykazom vydaja ¢i dodania. Za poskytnuti sa povazuje aj strava, ktori Koncesionar na zaklade
zéviznej objednavky riadne a vcas pripravil a spristupnil na prevzatie, avSak stravnik ju po
uplynuti lehoty na zmenu objednavky neprevzal z dovodu, ktory nie je na strane Koncesionara.
Za poskytnutu sa nepovazuje strava, ktora nebola v¢as dostupna, nezodpovedala objednanému
druhu alebo diéte alebo nespliiala poziadavky Zmluvy. Pri rozpore evidencii je Koncesionér
povinny preukazat’ rozsah fakturovaného plnenia.

Priprava alebo vydaj stravy pre externych stravnikov a prevadzka bufetu alebo doplnkového
predaja si dovolené iba vtedy, ak ich Opis vyslovne povoluje a zaroven urcuje konkrétny
maximalny rozsah a zakladny prevadzkovy rezim takej ¢innosti. Ak konkrétny maximalny pocet
externych stravnych jednotiek alebo rozsah doplnkového predaja nie je v koncesnej
dokumentacii ur€eny, tato ¢innost’ nie je povolend. Externa ¢innost’ nesmie obmedzit’ kapacitu,
plynulost’, hygienu, bezpe¢nost’ ani kvalitu Stravovacich sluzieb pre Obstaravatela; pri
konflikte mé vzdy prednost’ plnenie pre Obstaravatel’a.
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Obcerstvenie alebo stravovanie pri podujatiach Obstaravatel'a je Koncesionar povinny
poskytnut’ bez osobitnej uhrady iba vtedy, ak Opis jednoznacne urcuje najmenej druh podujatia,
maximalnu frekvenciu, minimalny obsah plnenia a maximalny pocet 0sob.

Koncesionar zabezpecuje na vlastné naklady vSetky personalne, organizacné a prevadzkové
¢innosti potrebné na kompletnu pripravu, porciovanie, vydaj, podavanie, prepravu a nasledna
manipuléciu so stravou a riadom v rozsahu Stravovacich sluzieb. Zamestnanci Obstaravatel'a
vykonavaju iba tie konkrétne ukony, ktoré im Opis vyslovne prirad'uje. Samotna absencia
vyslovnej upravy v Opise nezaklada povinnost’ Obstaravatela vykonavat' ¢innost’ patriacu
podla povahy veci k prevddzke stravovania; Koncesiondr najmd nesmie prendsSat’ na
zamestnancov Obstaravatela dokoncovanie pripravy jedal, porciovanie, krajanie, natieranie,
roznos, odnasanie riadu alebo Cistenie stolov, ak Opis vyslovne neurcuje inak.

KVALITA STRAVOVANIA, STANDARD, JEDALNE LISTKY A DIETY

Standard je pre Koncesionara zavizny v rozsahu minimalnych poZiadaviek, ktoré su podl'a jeho
znenia, rozdelenia zodpovednosti alebo koncesnej dokumentacie adresované poskytovatel'ovi
stravovacich sluzieb. Povinnosti vyslovne priradené zariadeniu socidlnych sluzieb nie su
povinnostami Koncesionara, ak Zmluva alebo Opis vyslovne neurcuje inak.

Odborné odporaéania uvedené v Standarde samy osebe nerozsirujii zavizné minimum. Stavajua
sa zmluvne zaviaznymi, ak ich Koncesionar prevzal do rieSenia hodnoteného podl'a kritérii K1
alebo K2, ak su vyslovne uvedené v Zmluve alebo Opise, alebo ak sa stanil povinnymi na
zaklade vieobecne zavizného pravneho predpisu. Neskorsia aktualizicia Standardu sama osebe
nemeni rozsah Zmluvy ani cenu.

Vzorové jedalne listky, principy aplikacie Standardu a d’alie odborné rieSenia tspesného
uchadzaca, ktoré boli zohl'adnené pri hodnoteni podla kritéria K1, vyjadruju zaviazny odborny
pristup Koncesionara a su zachytené v Prilohe ¢. 3. Pocas celej Koncesnej lehoty musi
Koncesionar zachovat’ najmenej hodnotenu kvalitativnu troveii. Primerana zmena konkrétneho
jedla, receptury alebo suroviny je pripustna, ak zostani splnené minimalne poziadavky,
prislusny diétny rezim a hodnotena kvalitativna uroven sa neznizi.

Nadstandardné opatrenia Koncesionara hodnotené podla kritéria K2 tvoria zavdznu stcast
plnenia pocas celej Koncesnej lehoty a su zachytené v Prilohe ¢. 4. Zmena alebo nahradenie
opatrenia je mozné len s predchddzajiicim pisomnym suhlasom Obstaravatel'a, bez zniZenia
hodnoteného prinosu a v rozsahu pripustnom podl'a ZVO.

Koncesionar pocas celej Koncesnej lehoty zabezpedi odborny dohlad osobou spinajiicou
kvalifikaéné poziadavky koncesnej dokumenticie. Kontaktné tudaje tejto osoby predlozi
Obstaravatel'ovi najneskor 10 pracovnych dni pred zac¢atim poskytovania Stravovacich sluzieb.
Prostrednictvom tejto osoby zabezpecuje najmé odborné zostavovanie a hodnotenie jedalnych
listkov a odborny dohlad nad diétnymi reZimami; tym nie je dotknutad zodpovednost
Koncesionara za riadne plnenie Zmluvy. Zmenu odbornej osoby oznami vopred, ak je to
objektivne mozné; nahradna osoba musi spifiat’ najmenej rovnaké kvalifikaéné poziadavky a
Koncesionar ju zabezpeci najneskdr do 5 pracovnych dni od skoncenia vykonu predchadzajticej
osoby, pri¢om v medziobdobi musi zabezpecit' odbornti zastupite'nost. Odborné hodnotenie
jedalnych listkov sa vykona najmenej raz za kalendéarny Stvrtrok a mimoriadne pri opakovanych
nedostatkoch alebo na odovodnenu Ziadost’ Obstaravatel’a. VSetky naklady odborného dohl'adu
su zahrnuté v jednotkovych cenach.

Koncesionar predklada jedalny listok v predstihu podl'a Opisu. Jedalny listok musi obsahovat’
najmenej nazov jedla, gramaz, alergény a oznacenie diéty a vSetky d’alSie tidaje pozadované
Opisom alebo zaviznou &astou Standardu. Podet variantov jedal, polievok, napojov, Salatov
a d’alSie poziadavky sa riadia Opisom.

Obstaravatel’ je opravneny jedalny listok pripomienkovat’ z hl'adiska suladu so Zmluvou,
Opisom, Standardom, diétnymi rezimami a zaviznou kvalitativnou twroviiou. Schvalenie
jedalneho listka nezbavuje Koncesionara odbornej zodpovednosti. Nevyhnutni zmenu uz
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schvaleného jedalneho listka Koncesionar vopred, ak je to mozné, oznami. Nahradné jedlo musi
byt porovnatelné z hladiska diéty a konzistencie, minimalnej gramaze, alergénovej
bezpecnosti, nutriného a kvalitativneho Standardu a zavéizkov K1 a K2 a jeho nahrada nesmie
viest’ k zvySeniu ceny uctovanej Obstardvatel'ovi alebo stravnikovi.

V jednotkovych cenach su zahrnuté vsetky diéty, upravy konzistencie a eliminacné alebo
individualne vyzivové upravy, ktoré Obstardvatel pocas Koncesnej lehoty objedna pre
prijimatela na zdklade jeho zdravotného stavu alebo zdravotne oddévodnenej individualnej
vyzivovej potreby oznamenej Obstaravatel'om, bez ohl'adu na to, ¢i je konkrétna diéta alebo
uprava vyslovne uvedena v Opise alebo ¢i sa ku dilu uzavretia Zmluvy redlne odobera.
Koncesionar zabezpeci aj kombinaciu viacerych diét alebo tiprav a v ramci jednotkovej ceny
pouzije aj osobitné potraviny potrebné na ich pripravu, najma bezlepkové, bezlaktdozové alebo
iné potraviny urcené na eliminac¢né rezimy. Aktualne pocty diét a iprav uvedené v Opise sluzia
iba na informovanie a nacenenie a neobmedzuju pravo Obstaravatela menit’ pocas trvania
Zmluvy ich druh ani pocet podla skutocnych potrieb prijimatelov; tym sa nemenia
predpokladané celkové mnozstva stravnych jednotiek ani nevznikd narok Koncesionara na
priplatok alebo osobitni uhradu. V cene je zahrnutd aj zdravotne indikovana tprava, ktora
mozno zabezpecit' vyberom, vynechanim alebo beznou technologickou upravou standardnych
potravin pouzivanych pri Stravovacich sluzbach bez potreby osobitného medicinskeho vyrobku.
Za diétu alebo upravu podla tohto bodu sa nepovazuje enteralna alebo parenteralna vyziva,
vyziva podavana sondou ani potravina na osobitné lekarske ucely, ak Opis vyslovne neurcuje
inak. Zamena diéty, podanie oznameného kontraindikovaného alergénu alebo iné poskytnutie
stravy v rozpore so zdokumentovanou zdravotnou indikaciou je podstatnym porusenim Zmluvy
podl’a bodu 9.3.

HYGIENA, PREPRAVA, PERSONAL A ODPADY

Koncesionar dodrziava v§eobecne zavazné pravne predpisy, rozhodnutia prislusnych organov a
zévazné technické a hygienické poziadavky relevantné pre jeho Cinnost. Na vlastné naklady
zabezpeci a pocas celej Koncesnej lehoty udrziava vSetky povolenia, registracie, schvalenia
prevadzky, odborné spdsobilosti a iné verejnopravne opravnenia potrebné na poskytovanie
Stravovacich sluzieb; podmienky nevyhnutné na zaGatie prevadzky musi spinat’ najneskor ku
dilu zacatia plnenia. Na poziadanie Obstaravatela ich bezodkladne preukdze. Ma zavedeny,
udrziavany a dokumentovany systém HACCP a vedie zaznamy o kritickych kontrolnych bodoch
v zékonom vyzadovanom rozsahu.

Pri vzniku alebo dévodnom podozreni na prenosné ochorenie alebo pri inom protiepidemickom
opatreni v zariadeni Obstardvatel'a Koncesionar bezodkladne prisposobi pripravu, porciovanie,
balenie, vydaj, podavanie a prepravu stravy rozhodnutiam prislusného organu verejného
zdravotnictva a protiepidemickému rezimu Obstaravatel'a, s ktorym bol preukazatelne
oboznameny. Ak je potrebné obmedzit’ spolo¢né stravovanie alebo pouzivanie opakovane
pouzitel'ného riadu, zabezpeci v nevyhnutnom rozsahu individualne uzatvaratel'né jednorazové
obaly vhodné na styk s potravinami, jednorazové pribory, ak s potrebné, a oddelenu
distribuciu, resp. vydaj. Koncesionar zabezpeci, aby aj v tomto pripade zostali dodrzané
pozadované diéty, pravy konzistencie, gramaz, alergénova bezpecnost’ a pozadované teplotné
podmienky; porcie sa oznacia v rozsahu potrebnom na bezpe¢né priradenie prijimatel’'ovi a diéte.
Koncesionar zabezpeci hygienické nakladanie s pouzitym materidlom a minimalizaciu kriZzovej
kontaminacie. Néklady na splnenie povinnosti podla tohto bodu, vratane nakladov na
jednorazové obaly, jednorazové pribory anevyhnutni zmenu organizacie vydaja alebo
distribucie stravy, st zahrnuté v jednotkovych cenach Stravovacich sluzieb.

Ak je suCastou plnenia preprava stravy, Koncesionar ju zabezpe¢i vozidlom, obalmi
a transportnymi nadobami spdsobilymi na prepravu potravin, pri zachovani pozadovanych
casovych a teplotnych podmienok. Pocas celej Koncesnej lehoty musi mat’ vo vlastnictve, ndjme
alebo na zaklade iného preukazatelného zmluvného zabezpeCenia k dispozicii nahradnu
dopravnu kapacitu, ktorti je schopny nasadit’ pri poruche bezne pouzivané¢ho vozidla bez
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prerusenia dodavky. Na poziadanie preukaZe teplotu pri odovzdani a prisluiné zaznamy. Cisté
nadoby, riad, pomocky a potraviny musia byt prepravované hygienicky oddelene od odpadu
a znecisten¢ho materialu.

Koncesionar zabezpeci dostatony pocet odborne, zdravotne a hygienicky spdsobilych
pracovnikov a zodpoveda za zastupite'nost’ vSetkych kIi¢ovych pozicii pocas dovoleniek,
pracovnej neschopnosti a inych beznych alebo predvidateI'nych vypadkov. Nedostatok
persondlu, zlyhanie rozvrhu prace alebo nezabezpecenie zastupitelnosti nie su dovodom na
obmedzenie rozsahu, c¢asu ani kvality Stravovacich sluzieb. Koncesionar dodrziava
pracovnopravne, bezpecnostné a mzdové predpisy a zakaz nelegalneho zamestnavania. Ak
koncesna dokumentacia pre prislusni cast vyzaduje veduceho stravovacej prevadzky,
Koncesionar ho zabezpecuje pocas celej Koncesnej lehoty v sulade s kvalifikaénymi
a kapacitnymi poziadavkami podmienok ucasti; jeho nahradenie sa riadi bodom 11.2.
Koncesionar na vlastné naklady zabezpecuje nakladanie so vSetkymi odpadmi vznikajucimi
z jeho Cinnosti v stlade so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi, najmi ich triedenie,
zhromazd’ovanie, evidenciu, skladovanie, odvoz a odovzdanie opravnenej osobe. Za takéto
odpady sa povazuju najmd zvysky jedal a potravin, zvysky vzniknuté pri priprave stravy,
nevhodné alebo vyradené potraviny, zvysky stravy vratené po vydaji alebo podani stravnikom,
pouzity potravinarsky olej a tuk a d’alsi kuchynsky a biologicky rozloziteI'ny odpad (d’alej len
,Kuchynsky odpad®). Zvysky vydanej stravy, ako aj vratena strava sa nesmi opatovne pouzit’
ani inak vratit do potravinového retazca. Koncesionar s nimi nalozi ako s Kuchynskym
odpadom. S nevydanou stravou, ktord zostala pocas celého ¢asu v kontrolovanom rezime
Koncesionara, mozno d’alej nakladat’ iba spésobom podla vSeobecne zaviznych pravnych
predpisov a syst¢ému HACCP Koncesionara. Kuchynsky odpad sa zhromazduje oddelene
v uzatvaratelnych, nepriepustnych a riadne oznacenych osobitnych nadobach udrziavanych
a skladovanych v hygienicky vyhovujicom stave. Pouzity potravinarsky olej atuk sa
zhromazd'uji oddelene od ostatného Kuchynského odpadu a nesmu sa vypustat’ do kanalizacie
ani lapaca tukov. Koncesiondr zabezpec¢i odvoz Kuchynského odpadu v primeranej frekvencii
tak, aby nedochadzalo k jeho nadmernému hromadeniu, hygienickym rizikam alebo
obt'azovaniu prevadzky Obstaravatela. Na poziadanie Obstardvatel’a, najmenej vSak raz za
Stvrtrok, predlozi doklady preukazujuce riadne nakladanie s Kuchynskym odpadom. Ziaden
odpad z Cinnosti Koncesiondra sa nesmie ukladat’ do nddob Obstaravatel'a, ak Priloha ¢. 6
vyslovne neurcuje spolo¢ny rezim a spdsob thrady. Ak urciti odpadovu sluzbu podla Prilohy
¢. 6 zabezpeCuje Obstaravatel, Koncesionar uhradza iba tam vyslovne uvedenu sumu alebo
podiel vypocitany dohodnutym mechanizmom.

Ak sa v prevadzke nachadza lapac tukov, Koncesionar na vlastné naklady zabezpecuje jeho
riadnu prevadzku, pravidelnu kontrolu, udrzbu, Cistenie a servis v intervaloch a rozsahu
vyzadovanom vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi, technickou dokumentaciou,
podmienkami vyrobcu, rozhodnutim alebo opatrenim prislusného organu a skutocnym
prevadzkovym zatazenim tak, aby bol lapac¢ tukov trvalo funkény a vypustané odpadové vody
spifiali pozadované limity. O vykonanych tikonoch vedie evidenciu a doklad o vykonani
Cistenia, servisu alebo kontroly doruc¢i Obstaravatel'ovi do 5 pracovnych dni od ich vykonania.
Pri nevyhovujicom vysledku rozboru odpadovych vod alebo inom Kkontrolnom zisteni
Koncesionar bezodkladne zabezpeci potrebné Cistenie, servis alebo iné napravné opatrenie
a preukaze jeho vykonanie Obstaravatel'ovi.

KONCESNY MAJETOK, TECHNICKE ZARIADENIA A INVESTICIE

Ak Obstaravatel’ poskytuje Koncesionarovi na plnenie Zmluvy nebytové priestory, technologie,
technické zariadenia, inventar alebo iny majetok uvedeny v Prilohe ¢. 7 a v Preberacom
protokole (d’alej len ,,Koncesny majetok), Obstaravatel’ ho prenechava Koncesionarovi na
dobu trvania Zmluvy do docasného uZzivania a Koncesionar ho do uZivania prijima.

Koncesny majetok sa odovzdd Koncesionarovi protokolarne najneskor ku diiu zacatia

poskytovania Stravovacich sluzieb. Preberaci protokol obsahuje najmenej zoznam
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a identifikaciu odovzdavaného majetku, jeho stav a zistené vady, stavy meradiel, pocet

odovzdanych klicov a pristupovych prostriedkov a zoznam odovzdanej technickej

dokumentacie, navodov, zaruénych dokladov a dostupnych reviznych, kontrolnych a servisnych

sprav. Koncesionar je povinny pri prevzati stav Koncesného majetku primerane preverit' a

zjavné vady uviest v Preberacom protokole. Drobné vady, ktoré nebrania riadnemu a

bezpecnému uZzivaniu, nebrania prevzatiu; skrytii vadu Koncesionar oznami Obstaravatel'ovi

bezodkladne po jej zisteni.

Koncesionar je povinny Koncesny majetok uzivat' riadne, hospodarne, Setrne a vylucne na

plnenie Zmluvy a na doplnkové ¢innosti, ktoré Zmluva vyslovne pripusta. Je povinny chrénit’

ho pred poSkodenim, stratou, odcudzenim a zneuzitim a zdrzat’ sa konania, ktorym by sa znizila
jeho hodnota nad ramec bezného opotrebenia. Bez predchadzajiceho pisomného suhlasu

Obstaravatel'a nesmie Koncesny majetok prenechat’ tretej osobe, premiestnit’ mimo dohodnuté

miesto, ani pouZit’ na zabezpecenie svojich zdvizkov alebo zavizkov tretej osoby.

Koncesionar je od prevzatia do vratenia Koncesného majetku povinny na vlastné naklady

udrziavat’ Koncesny majetok v riadnom, prevadzkyschopnom, hygienicky vyhovujicom

a bezpeCnom stave a zabezpeCovat jeho prevadzku, Gdrzbu a ochranu tak, aby bolo mozné

kontinualne poskytovanie Stravovacich sluzieb. Tato povinnost’ zahfiia preventivnu a beznu

udrzbu, Cistenie a sanitaciu, pravidelny servis, opravy, vymenu spotrebnych dielov a d’alSie

ukony podl'a bodov 6.5 az 6.8.

Bez toho, aby bol rozsah povinnosti podl'a bodu 6.4 obmedzeny, Koncesionar na vlastné

naklady a prostrednictvom 0s6b s prislusnou odbornou sposobilost’ou zabezpecuje najma:

a) vSetky zdkonom vyzadované kontroly, odborné prehliadky, odborné skusky a revizie
vyhradenych technickych zariadeni elektrickych, plynovych, tlakovych, zdvihacich
a inych technickych zariadeni, ktoré tvoria Koncesny majetok alebo sluzia vylucne jeho
prevadzke;

b) kontroly a revizie elektrickych spotrebi¢ov, pohyblivych privodov, predlzovacich privodov
a d’alsich elektrickych zariadeni pouzivanych pri plneni Zmluvy;

c) kontroly, servis a revizie poziarnotechnickych zariadeni a prvkov, ktoré¢ su sicastou
Koncesného majetku alebo sluzia vylu¢ne jeho prevadzke, najmé hasiacich pristrojov,
hydrantov, poziarnych uzaverov a dveri, nidzového osvetlenia a prislusnych Ccasti
elektrickej poziarnej signalizacie, v rozsahu, v akom ich udrzba neprislicha
Obstaravatel'ovi ako prevadzkovatel'ovi spoloénych systémov budovy;

d) pravidelny servis, Cistenie a udrzbu vzduchotechnickych, klimatiza¢nych, chladiacich,
mraziacich, varnych, umyvacich a ostatnych technologickych zariadeni v intervaloch
uréenych pravnymi predpismi, technickou dokumentaciou alebo podmienkami vyrobcu;

e) overovanie, kalibraciu alebo ciachovanie vah, meradiel a meracich zariadeni, ak sa podl'a
pravnych predpisov alebo technickej dokumentacie vyzaduje;

f)  kontrolu, udrzbu, Cistenie a servis lapaca tukov podl'a bodu 5.6 a ostatné tikony potrebné
na bezpe¢nu a hygienickl prevadzku technologii a zariadeni.

Koncesionar vedie priebezny prehlad lehot kontrol, odbornych prehliadok, odbornych skusok,

revizii a servisnych tkonov podl'a bodu 6.5 a zabezpec€i ich vykonanie najneskor v lehotach

vyzadovanych pravnymi predpismi, technickou dokumentaciou, podmienkami vyrobcu alebo
predchadzajicou reviznou ¢i servisnou spravou. Kopiu kazdej reviznej, kontrolnej alebo
servisnej spravy doruc¢i Obstaravatel'ovi bez vyzvania do 5 pracovnych dni od jej vyhotovenia.

Ak sprava alebo kontrola zisti nedostatok, Koncesiondr ho na vlastné naklady odstrani

bezodkladne, najneskor v urCenej lehote, a ak sa to vyzaduje, zabezpe¢i nasledni odborni

prehliadku, skusku alebo reviziu a jej vysledok v rovnakej lehote doru¢i Obstaravatel'ovi.

Zariadenie, ktoré¢ho pouzivanie je vzhl'adom na zisteny stav alebo chybajucu platna reviziu

zakézané alebo nebezpecné, Koncesionar nesmie pouzivat'.

Koncesionar na vlastné naklady zabezpecuje opravy hnutelnych veci a technologickych

zariadeni tvoriacich Koncesny majetok vratane oprav vyvolanych ich obvyklym prevadzkovym
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opotrebenim. Ak oprava nie je technicky mozna alebo podl'a odborného servisného stanoviska
nezabezpe¢i dalSiu bezpetni a spolahlivii prevadzku, Koncesionar na vlastné naklady
zabezpeci nahradné zariadenie s najmenej rovnakymi funkénymi, kapacitnymi, hygienickymi a
energetickymi parametrami. T4to povinnost’ sa neuplatni, ak Koncesiondr preukéaze, ze potreba
opravy alebo vymeny vznikla vylucne v dosledku skrytej vady existujucej uz pri odovzdani
alebo v dosledku stavebnej ¢i systémovej vady budovy alebo spolo¢nych rozvodov, ktort
nespdsobil ani nezhorsil; v takom pripade potrebnt zasadnti opravu alebo vymenu zabezpeci
Obstaravatel’. Tym nie je dotknuta povinnost’ Koncesionara zabezpecit’ kontinuitu Stravovacich
sluzieb podl'a bodu 2.7.

Vymena, trvalé premiestnenie alebo odstranenie hnutelnej veci alebo technologického
zariadenia tvoriaceho Koncesny majetok podlieha predchadzajucemu pisomnému suhlasu
Obstaravatel'a; to neplati pri bezprostrednej potrebe odvratit’ $kodu alebo ohrozenie zdravia,
ked” Koncesionar vykona len nevyhnutné opatrenie a Obstardvatela o flom bezodkladne
informuje. S poévodnou vecou Koncesionar nalozi vylucne podla pisomného pokynu
Obstaravatel'a. Zariadenie obstarané Koncesiondrom ako trvald ndhrada za vec tvoriacu
Koncesny majetok sa protokolarnym odovzdanim, najneskor vsak jeho trvalym uvedenim do
prevadzky ako nahrady, stdva majetkom hlavného mesta a sticastou Koncesného majetku bez
naroku Koncesiondra na ndhradu jeho obstaravacej alebo zostatkovej hodnoty. Docasné
nahradné zariadenie Koncesionara, ktoré nebolo obstarané ako trvala nahrada, zostava jeho
majetkom.

Koncesionar nesmie bez predchadzajuceho pisomného stihlasu Obstaravatela vykonat' na
Koncesnom majetku stavebntl, dispozi¢ntl, technick, technologicka alebo int Gpravu, najma
zédsah do stavebnych konstrukcii, rozvodov, elektrickych, plynovych, vodovodnych,
kanalizacnych, vzduchotechnickych alebo poziarnych systémov, vritanie alebo kotvenie
technologickych zariadeni, zmenu prikonu alebo pripojenie zariadenia s vplyvom na technické
parametre objektu. Ziadost' o stthlas musi obsahovat’ najmenej opis a ucel Gipravy, technické
rieSenie, predpokladant hodnotu, sposob realizcie a udaje o potrebnych povoleniach alebo
odbornych postdeniach. Sthlas Obstaravatel’a nenahradza povolenie, stihlas alebo stanovisko
prislusného organu ani povinnost’ dodrzat’ pravne predpisy a technické poziadavky.

Na tcely Zmluvy sa ,,Zhodnotenim® rozumie kazda Obstaravatel'om vopred pisomne schvalena
rekonstrukcia, modernizacia, stavebnd alebo technologicka uprava, instalacia alebo iny zasah,
ktorym sa zvySuje uzitkova hodnota, technicka troven, kapacita, zivotnost, energeticka
hospodarnost’ alebo ina hodnota Koncesného majetku, bez ohl'adu na jeho Gétovné alebo danové
posudenie. Ak Zmluva vyslovne neurcuje inak, Zhodnotenie vykonava Koncesionar na vlastné
naklady a riziko a nevznikd mu narok na jeho uhradu, ndhradu, vyrovnanie zostatkovej hodnoty
ani na vydanie bezdévodného obohatenia z dovodu jeho ponechania na Koncesnom majetku;
tym nie je dotknuty narok na vyrovnanie Zostatkovej hodnoty Névratnej investicie podl'a bodov
6.13 az 6.15. Zhodnotenie, ktoré sa stane neoddelitelnou sucastou nehnutel'ného alebo
hnutel'ného Koncesného majetku, sa okamihom jeho zabudovania alebo spojenia stava sii¢ast'ou
Koncesného majetku. Samostatna hnutel'nd vec obstaranad ako povinnéa investicia alebo ako
schvalené trvalé Zhodnotenie sa stava majetkom hlavného mesta protokolarnym odovzdanim,
najneskor jej uvedenim do trvalej prevadzky na i€ely Zmluvy, ak pisomny suhlas Obstaravatel’a
vyslovne neur¢i inak.

Koncesionar je pri kazdom Zhodnoteni alebo investicii, ktord sa stane suc¢ast'ou Koncesného
majetku, povinny odovzdat’® Obstaravatel'ovi bezodkladne po jej dokonceni vSetky podklady
potrebné na evidenciu a spravu majetku, najmi doklad o obstardvacej alebo preukazanej
skuto¢nej hodnote, faktury alebo stpis nakladov, technickt a projektovi dokumentaciu, revizne
a skuSobné spravy, navody, zarucné doklady, vyhlasenia o zhode a prislusné povolenia.
Zmluvné strany bert na vedomie, Ze Obstaravatel’ zabezpeci zvySenie evidencnej alebo uctovnej
hodnoty Koncesného majetku v rozsahu, v akom to vyzaduju pravne predpisy a pravidla
evidencie majetku jeho vlastnika; Koncesionar je povinny poskytnut’ na tento ucel vSetku
potrebnu sucinnost’.
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Ak sa uz pri vyhlaseni verejného obstaravania predpoklada konkrétna povinna investicia,
obnova alebo doplnenie technického vybavenia nad ramec beznych povinnosti udrzby, oprav
a vymeny podla bodov 6.4 az 6.8, uvedie sa v Prilohe ¢. 7 jej predmet, minimalne technické
a kapacitné parametre, lehota vykonania a sposob preukazania splnenia. Ak ma byt takéito
investicia pri pred¢asnom skonceni Zmluvy predmetom vyrovnania, musi byt v Prilohe ¢. 7
vyslovne oznacena ako ,,Navratna investicia“ a musi pri nej byt uvedena najvyssia pripustna
hodnota vstupujiica do vypoctu vyrovnania. Ak Priloha ¢. 7 konkrétnu povinnt investiciu
neurcuje, Koncesionarovi nevznikd povinnost’ vykonat’ int investiciu nad rdmec povinnosti
podl'a bodov 6.4 az 6.8, okrem investicie dodato¢ne dohodnutej a schvalenej postupom podl'a
bodu 6.13. Povinnt investiciu Koncesiondr vykona na vlastné naklady a nemoéze ju bez
predchadzajuceho pisomného sthlasu Obstaravatel’a nahradit’ inym rieSenim; sthlas mozno
udelit’ len pri zachovani najmenej rovnakej funkénej, kapacitnej, energetickej a kvalitativnej
urovne a v rozsahu pripustnom podla ZVO. Pravny rezim investicie sa vzdy riadi tymto
¢lankom.

Ak sa pocas trvania Zmluvy preukaze potreba investicie, ktora nebola uvedena v Prilohe €. 7 pri
uzavreti Zmluvy a nejde o povinnost’ Koncesionara podl'a bodov 6.4 az 6.8, Koncesionar pred
jej realizaciou predlozi Obstaravatel'ovi pisomny navrh obsahujuci najmenej technické a vecné
odovodnenie, rozsah a parametre investicie, predpokladané naklady, sposob ich preukazania,
termin realizacie, predpokladanti dobu pouZzivania a ndvrh majetkového rezimu. Obstaravatel
moze pozadovat doplnenie navrhu, cenové porovnanie alebo iné podklady potrebné na
posudenie tcelnosti a hospodarnosti. Obstaravatel’ nie je povinny investiciu schvalit. Investiciu
mozno povazovat za Navratnu investiciu len vtedy, ak Obstaravatel’ pred zacatim jej realizacie
pisomne schvali jej predmet, rozsah, maximalnu uznateni hodnotu, termin realizécie,
majetkovy rezim a vyslovne jej prizna rezim Navratnej investicie. Schvalenie sa vyhotovi podl'a
vzoru v Prilohe €. 7. Samotné schvalenie nezaklada narok na priebeznu tthradu investicie ani na
zvysenie jednotkovych cien. Uplatnenie tohto postupu je mozné iba v rozsahu pripustnom podl'a
ZVO0; ak konkrétna investicia vyzaduje zmenu Zmluvy formou dodatku, pisomné schvalenie
podl’a tohto bodu dodatok nenahradza.

Za ,Navratnu investiciu“ sa povazuje investicia, ktora je ako Navratna investicia vyslovne
uvedena v Prilohe €. 7 pri uzavreti Zmluvy alebo bola pocas trvania Zmluvy vopred pisomne
schvalena podla bodu 6.13, a ktoru Koncesionar riadne vykonal, uhradil a protokolarne
odovzdal do trvalého uzivania na ucely Zmluvy. Jej ,,Schvélend hodnota‘ je nizsia z (i) skutocne
preukazanych a ucelne vynaloZenych obstaravacich nakladov a (ii) najvyssej pripustnej alebo
maximalnej uznatel'nej hodnoty urcenej v Prilohe €. 7 alebo v pisomnom schvaleni podl’a bodu
6.13. Do Schvélenej hodnoty sa nezahffiaji néklady financovania, interna marza Koncesionara,
zmluvné pokuty ani naklady na odstranenie vad; DPH sa zahiia iba v rozsahu, v akom ju
Koncesionar nemoéze odpocitat. Dnom uvedenia Navratnej investicie do trvalej prevadzky sa
v protokole urci pocet celych kalendarnych mesiacov zostavajicich do riadneho uplynutia
Koncesnej lehoty (N). Za Navratnll investiciu sa nepovazuje beznad udrzba, oprava, servis,
revizia, odstranenie vady, obnova alebo vymena, ktora je Koncesionar povinny zabezpecit na
vlastné naklady podla tejto Zmluvy, ani investicia vykonana bez predchadzajuceho schvalenia
vyzadovaného tymto ¢lankom.

Pri predcasnom skonfeni Zmluvy pred riadnym uplynutim Koncesnej lehoty patri
Koncesionarovi vyrovnanie neamortizovanej ¢asti Navratnej investicie (,,Zostatkova hodnota‘).
Zostatkova hodnota sa znizuje rovnomerne kazdy mesiac a vypocita sa podl'a vzorca ZH = SH
x (N—=M) /N, kde SH je Schvalena hodnota, N je pocet mesiacov podl'a bodu 6.14 a M je pocet
celych kalendarnych mesiacov od mesiaca nasledujiiceho po uvedeni Navratnej investicie do
trvalej prevadzky do dia pred¢asného skon¢enia Zmluvy; ak M > N, Zostatkova hodnota je 0
EUR. Za neuplny mesiac sa Zostatkova hodnota neznizuje. Obstaravatel’ uhradi Zostatkovu
hodnotu do 60 dni od riadneho protokolarneho vratenia Koncesného majetku a dorucenia
uplnych podkladov na jej vypocet. Narok vznika pri kazdom predéasnom skonéeni Zmluvy. Ak
sa Zmluva skon¢i odstipenim Obstaravatela z dovodu podstatného porusenia Zmluvy
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Koncesionarom, narok Koncesionara na Zostatkovi hodnotu tym nezanika; Obstaravatel je
vSak opravneny proti nemu zapocitat’ svoje splatné penazné pohl'adavky voc¢i Koncesionarovi
vzniknuté zo Zmluvy alebo v stvislosti s jej pred¢asnym skoncenim, najmé naroky na zmluvné
pokuty, nidhradu Skody, ndhradu nakladov na odstranenie vad alebo nedostatkov a ucelne
vynalozenych nakladov na zabezpecenie kontinuity Stravovacich sluzieb. Ak ku diu splatnosti
Zostatkovej hodnoty nemozno takuto pohladavku alebo jej vysku objektivne konecne urcit’,
Obstaravatel’ je opravneny zadrzat’ z uhrady Zostatkovej hodnoty iba sumu zodpovedajucu
odovodnene predpokladanej vyske tejto pohl'adavky, najdlhsie v§ak po dobu 6 mesiacov odo
dna skonéenia Zmluvy. Obstaravatel ozndmi Koncesionarovi dovod a vysku zadrzanej sumy
najneskor v deni splatnosti Zostatkovej hodnoty. Po odpadnuti dévodu zadrzania Obstaravatel
bez zbytocného odkladu, najneskdr do 15 dni, uhradi nezapocitanu Cast’ zadrzanej sumy; tym
nie je dotknuté pravo Obstaravatela uplatnit’ pohl'adavku presahujucu Zostatkovi hodnotu. Pri
riadnom uplynuti Koncesnej lehoty je Zostatkova hodnota 0 EUR. Vyrovnanim Zostatkovej
hodnoty su tuplne vysporiadané vSetky naroky Koncesionara stivisiace s ponechanim Navratnej
investicie na Koncesnom majetku.

Ak Koncesionar vykona upravu alebo Zhodnotenie bez pozadovaného sthlasu alebo v rozpore
s nim, Obstaravatel’ je opravneny pozadovat’, aby Koncesionar na vlastné naklady a v urcene;j
primeranej lehote odstranil upravu a uviedol Koncesny majetok do pévodného stavu, alebo
rozhodnut’, Ze Gprava zostane zachovana bez naroku Koncesionara na akukol'vek nahradu. Tym
nie je dotknutd zodpovednost’ Koncesionara za skodu, naklady, sankcie alebo iné nasledky
nepovolenej Upravy ani pravo Obstaravatel’a zabezpecit' napravu na naklady Koncesionara, ak
ju Koncesionar nevykona vcas. Ponechanie nepovolenej upravy neznamena dodatocné
schvalenie porusenia Zmluvy.

Kazdé doplnenie, trvald vymena, vyradenie alebo Zhodnotenie Koncesného majetku sa
zaznamena v pisomnom protokole podpisanom Zmluvnymi stranami a nasledne v eviden¢nom
zozname Koncesného majetku. Eviden¢na aktualizacia Prilohy €. 7, ktora iba zachytava zmenu
uz vykonanu v stlade s tymto ¢lankom a nemeni rozsah Stravovacich sluzieb, ekonomicku
rovnovahu Zmluvy ani iné podstatné prava a povinnosti Zmluvnych stran, sa nepovazuje za
zmenu Zmluvy vyzadujiucu dodatok. Koncesionar umozni Obstaravatel’'ovi po predchadzajucom
oznameni, a pri havarii alebo inom nalichavom stave bezodkladne, pristup ku Koncesnému
majetku na Ucely kontroly jeho stavu, odpoctu meradiel, vykonania zdkonnej kontroly alebo
opatrenia na ochranu majetku. Ak Koncesiondr vymeni zdmok alebo pristupovy systém,
bezodkladne odovzda Obstaravatel'ovi nahradny kI'a¢ alebo pristupovy prostriedok.
Koncesionar zodpoveda za poSkodenie, stratu alebo znicenie Koncesného majetku sposobené
nim, jeho zamestnancami, subdodavatelmi alebo osobami, ktorym umoznil vstup alebo
uzivanie; to neplati pre bezné opotrebenie pri riadnom pouzivani ani pre skryti vadu, ktort
Koncesionar nesposobil ani nezhorSil, ¢im nie st dotknuté jeho povinnosti udrzby, oprav
a vymeny podla tohto ¢lanku. Pri skonc¢eni Zmluvy Koncesionar najneskor v posledny dei jej
trvania protokolarne vrati Koncesny majetok Ccisty, kompletny a prevadzkyschopny,
s prihliadnutim na bezné opotrebenie, spolu so vSetkou dokumentéciou, reviznymi, kontrolnymi
a servisnymi spravami, navodmi, zaru¢nymi dokladmi, klI'a¢mi, pristupovymi prostriedkami
a majetkom, ktory sa podla tohto ¢lanku stal vlastnictvom hlavného mesta. Koncesionar
odstrani svoje docasné zariadenia a iné vlastné veci, ak Obstaravatel’ pisomne neurci inak, a nie
je opravneny Koncesny majetok zadrzat' ani odopriet’ jeho odovzdanie z dévodu svojich
pohl'adavok voci Obstaravatelovi.

CENA, PLATBY A PREVADZKOVE NAKLADY

Jednotkové ceny za stravovacie sluzby su uvedené v cenovej ponuke Koncesionara podla
kritéria K3, ktora tvori prilohu Zmluvy. Ponukova cena a jej jednotkové zlozky su zmluvnymi
cenami; Hodnotena cena pouzita vylucne na vyhodnotenie ponuk nie je cenou na fakturéciu.

Jednotkové ceny zahinaju vsetky naklady Koncesionara potrebné na riadne a uplné splnenie
Zmluvy, najmé cenu potravin a surovin, persondlne a mzdové naklady, odborny dohlad,
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

dopravu a nahradnu dopravni kapacitu, obaly a transportné nadoby, Cistiace a hygienické
prostriedky, HACCP, odpadové hospodarstvo, poistenie a naklady vykonovej zabezpeky,
nahradné stravovanie, plnenie zaviazkov K1 a K2 a vSetky naklady spojené s udrzbou, servisom,
kontrolami, odbornymi prehliadkami, odbornymi skiskami, reviziami, opravami, vymenami
zariadeni, Zhodnotenim a povinnymi investiciami, ktoré podl'a ¢lanku 6 znasa Koncesionar.
Samostatne sa uhraddzaji iba thrada za uzivanie Koncesného majetku a tie energie alebo iné
prevadzkové néaklady, ktoré st vyslovne a konkrétne uvedené v Prilohe ¢. 6. Naklad, ktory
Zmluva alebo Priloha ¢. 6 vyslovne neoznacuje ako samostatne uhradzany, Koncesionar nie je
opravneny fakturovat’ nad ramec jednotkovych cien.

Obstaravatel’ uhradza iba skuto¢ne, riadne a preukazatelne poskytnuté plnenie, pri ktorom je
podl'a bodu 2.1 a Prilohy €. 5 uréeny ako platitel’. Koncesionar neméa narok na preddavok alebo
zalohu na cenu stravovacich sluzieb.

Ak je maximalna vyska thrady za stravovanie prijimatel'ov regulovana vseobecne zaviznym
nariadenim hlavného mesta alebo inym zividznym predpisom, fakturovand cena nesmie
prekrocit’ u€inny limit. Rozdelenie hodnoty celodennej stravnej jednotky medzi jednotlivé jedla
sa riadi uc¢innym predpisom a Opisom.

Fakturacnym obdobim je kalendarny mesiac. Faktira musi okrem zdkonnych nalezitosti
obsahovat’ najmi ¢islo Zmluvy, fakturacné obdobie, druh a mnozstvo fakturovaného plnenia,
jednotkové ceny a celkovi cenu. Prilohou faktiry je vykaz skuto¢ne poskytnutych stravnych
jednotiek a dalSie podklady vyzadované Opisom. Faktiry sa vyhotovuju a dorucuju
v Struktarovanej elektronickej forme a prostrednictvom systému alebo dorucovacej sluzby
vyzadovanej v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi u¢innymi v Case fakturacie. Ak sa na
konkrétnu faktaru povinnost Struktirovanej elektronickej fakturdcie nevztahuje, doruci sa
elektronicky vo formate PDF na elektronicku adresu druhej Zmluvnej strany uvedent v zahlavi
Zmluvy alebo na int1 pisomne oznamenu adresu. Za deii dorucenia faktiry sa povazuje dei jej
preukazatelného prijatia prislusSnym zikonnym systémom, doru¢ovacou sluzbou alebo
elektronickou adresou. Lehota splatnosti faktary je 30 dni od riadneho dorucenia. Fakturu
s vadou braniacou spracovaniu mozno vratit na opravu a nova lehota plynie od dorucenia
opravenej faktiry. Sporna polozka nebrani thrade nespornych poloziek. Zmena elektronicke;j
adresy, poskytovatel’a dorucovacej sluzby alebo faktura¢ného systému nevyzaduje uzatvorenie
dodatku k Zmluve.

Ak Koncesionar prijima uhrady priamo od zamestnancov, externych stravnikov alebo
zékaznikov bufetu, kona vo vlastnom mene, na vlastny ucet a riziko a plni vSetky suvisiace
daiiové, evidencné a spotrebitel’ské povinnosti. Koncesionar vedie oddelenu evidenciu uhrad
a obratu z tychto plneni suvisiacich s predmetom koncesie a na poziadanie Obstaravatela,
najmenej vSak raz za kalendarny rok, poskytne agregovany vykaz v rozsahu potrebnom na
sledovanie ekonomického rozsahu koncesie, bez osobnych udajov stravnikov.

Uhrada za uZivanie Koncesného majetku a vietky energie, média, sluzby a iné prevadzkové
naklady, ktoré je Koncesionar povinny uhradzat’ Obstardvatelovi, su taxativne uvedené
v Prilohe ¢. 6 vratane vysky alebo presného sposobu vypoctu, periodicity fakturacie, meradla
alebo aloka¢ného kl'ica a spdsobu vyuctovania. Ak sa naklad v Prilohe ¢. 6 nenachadza alebo
pri flom nie je urceny objektivne overite'ny sposob vypoctu, Obstaravatel’ ho nie je opravneny
Koncesionarovi uctovat. Pri samostatnom alebo podruznom meradle sa pouzije skuto¢ne
namerana spotreba a cena skuto¢ne uctovana dodavatel'om prislusného média Obstaravatel'ovi
bez obchodnej prirazky, ak Priloha ¢. 6 vyslovne neurcuje pevne dohodnutli cenu. Zalohova
platbu mozno upravit’ bez potreby uzatvorenia dodatku k Zmluve najviac raz ro¢ne podla
mechanizmu ur¢eného v Prilohe ¢. 6 na zaklade skuto¢nej predchadzajicej spotreby a aktualne;
ceny vstupu. Obstardvatel’ pri vyuctovani spristupni Koncesionarovi podklady potrebné na
overenie vypoétu. Uhrady podla tohto bodu fakturuje Obstaravatel’ elektronicky v stlade s
bodom 7.5.

Maximélna hodnota Zmluvy je [DOPLNIT] EUR bez DPH (d’alej len ,,Maximalna hodnota
Zmluvy®) a na ucely Zmluvy predstavuje maximalny finan¢ny limit sthrnu cien plneni, ktoré
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7.9

7.10

8.2

8.3

moze Obstaravatel uhradit Koncesionarovi podla tejto Zmluvy pocas jej trvania. Do
Maximalnej hodnoty Zmluvy sa zapoCitava cena plneni fakturovanych Obstaravatel'ovi
v cenach platnych v Case ich poskytnutia, vratane cien upravenych podla ¢lanku 8. DPH sa
uplatni podl'a pravnych predpisov a do Maximalnej hodnoty Zmluvy sa nezapocitava. Do
Maximalnej hodnoty Zmluvy sa nezapocitavaju uhrady platené Koncesiondrovi priamo
stravnikmi ani thrady Koncesionara Obstaravatel'ovi podl'a Prilohy ¢. 6. Maximalna hodnota
Zmluvy nezakladd povinnost’ Obstaravatela odobrat’ plnenie v tejto hodnote. Koncesionar
uvediec na kazdej fakture vystavenej Obstaravatelovi kumulativnu hodnotu plneni
zapocitavanych do Maximalnej hodnoty Zmluvy vratane danej faktary a zostavajuci
disponibilny zostatok.

Koncesionar pri dosiahnuti 90 % Maximalnej hodnoty Zmluvy bezodkladne pisomne upozorni
Obstaravatela a uvedie predpokladany termin jej vyCerpania podla aktudlneho odberu.
Obstaravatel nesmie zadat a Koncesiondr nie je povinny prijat’ objednavku, ktorej
predpokladana cena by v suhrne spdsobila prekrocenie Maximalnej hodnoty Zmluvy. Zmluvné
strany su povinné koordinovat’ d’alSie objednavanie tak, aby Maximalna hodnota Zmluvy nebola
prekroCena. Ak Obstaravatel’ neuplatni opciu podla bodu 7.10, Zmluva sa bez potreby
osobitného pravneho ukonu kon¢i po riadnom poskytnuti posledného plnenia, ktoré mozno
uhradit’ bez prekrocenia Maximalnej hodnoty Zmluvy; za jej vyCerpanie sa povazuje aj stav,
ked’ zostavajuci zostatok nepostacuje na thradu d’alSiecho plnenia, ktoré ma byt podl'a Zmluvy
objednané. Dalsie odplatné plnenie nad aktualny limit mozno poskytniit’ iba po jeho zvyseni
podl'a bodu 7.10 alebo na zéklade inej zmeny Zmluvy pripustnej podla § 18 ZVO.
Obstaravatel’ si podla § 18 ods. 1 pism. a) ZVO vyhradzuje opciu zvysit Maximalnu hodnotu
Zmluvy najviac 0 20 % z jej povodnej vysky, a to jednorazovo alebo postupne, ak z priebezné¢ho
Cerpania, skutocného poctu stravnikov alebo uplatnenia indexacie podla ¢lanku 8 vyplyva
dovodny predpoklad vycerpania Maximalnej hodnoty Zmluvy pred uplynutim Koncesnej
lehoty. Opcia moze sluzit’ vylu¢ne na pokracovanie v rovnakych Stravovacich sluzbach pocas
zostavajucej Koncesnej lehoty; nesmie rozgirit' vecny rozsah plnenia ani predizit Koncesnua
lehotu. Plnenie po uplatneni opcie sa poskytuje za jednotkové ceny podla Zmluvy vratane
vykonanej indexacie. Obstaravatel opciu uplatni pisomnym ozndmenim doru¢enym
Koncesionarovi pred vycerpanim aktualnej Maximalnej hodnoty Zmluvy; Koncesionarovi
nevznika pravny narok na jej uplatnenie.

UPRAVA JEDNOTKOVYCH CIEN

Jednotkové ceny Stravovacich sluzieb uvedené v Prilohe ¢. 5 mozno pocas trvania Zmluvy

menit’ iba podla indexacného mechanizmu podla tohto ¢lanku alebo inym spdsobom

pripustnym podl'a ZVO. Prva indexécia sa vykona k 1. julu 2028 a nasledne k 1. jalu kazdého
dalsieho kalendarneho roka. Indexacia sa vykonava automaticky a nevyzaduje uzatvorenie
dodatku k Zmluve.

Na ucely indexacie sa v prislusnom kalendarnom roku (d’alej len ,,Rok indexacie*) pouziju tieto

ukazovatele:

a) F—potraviny: priemerna ro¢na percentualna zmena spotrebitel'skych cien za domacnosti v
odbore 01 ,Potraviny a nealkoholické napoje” za kalendarny rok bezprostredne
predchadzajuci Roku indexacie oproti predchadzajucemu kalendarnemu roku, podla
tidajov zverejnenych Statistickym tradom Slovenskej republiky;

b) L — praca: medzirotnad percentualna zmena priemernej nominalnej mesacnej mzdy
v odvetvi I ,,Ubytovacie a stravovacie sluzby podl'a SK NACE Rev. 2 za kalendarny rok
bezprostredne predchadzajiici Roku indexacie, podl'a ro¢ného Udaja za 1. az 4. $tvrtrok
zverejneného Statistickym uradom Slovenskej republiky.

Indexa¢na zmena jednotkovych cien (I) sa vypocita podl'a vzorca I = 0,50 x F + 0,50 x L.

Hodnoty F a L sa do vzorca dosadzujii ako percentudlne zmeny, nie ako indexové hodnoty;

napriklad pokles o 5 % sa dosadi ako —5,00 a nezmenena hodnota ako 0,00.

12



8.4

8.5

9.1

9.2

9.3

94

Nova jednotkova cena sa vypocita ako jednotkova cena platna bezprostredne pred indexaciou x
(1 +1/100).

Indexécia sa uplatituje symetricky pri raste aj poklese ukazovatel'ov. Nova jednotkova cena sa
zaokrahli matematicky na $tyri desatinné miesta. Ak Statisticky Grad Slovenskej republiky
prestane niektory ukazovatel’ zverejiiovat’, pouzije sa jeho oficialny nastupnicky ukazovatel’; ak
ho neur¢i, hodnota dotknutej zlozky F alebo L sa pre prislusnt indexaciu rovna 0 %.
Indexovana jednotkova cena za stravovanie prijimatelov nesmie prekrocit’ maximalnu thradu
alebo iny cenovy limit ustanoveny ucinnym vSeobecne zdviznym pravnym predpisom alebo
vieobecne zaviznym nariadenim hlavného mesta. Cast’ indexacie, ktord nemozno pre tento limit
uplatnit, sa neprendsa do d’alSieho obdobia.

Na vypocet indexacie sa pouziju udaje Statistického tradu Slovenskej republiky oficidlne
zverejnené najneskdr k 31. maju Roku indexacie. Koncesionar predlozi Obstaravatel'ovi
kontrolny vypocet novych jednotkovych cien najneskoér 20 dni pred diiom indexacie; ak ho
nepredlozi, vypocet moze vykonat’ Obstardvatel. Ak absolutna hodnota I nepresiahne 1,00 %,
jednotkové ceny sa v prislusnom Roku indexacie nemenia a neuplatnend zmena sa neprenasa
do d’alsieho obdobia. Ak niektory potrebny idaj nie je k 31. méju Roku indexécie zverejneny,
indexacia sa vykond po jeho zverejneni a nova jednotkova cena sa uplatni od prvého dna
nasledujiiceho kalendarneho mesiaca, bez spatného uc¢inku. NeskorSia revizia uz pouzitého
Statistického udaja nema spétny vplyv na vykonanu indexaciu. NepredloZenie kontrolného
vypoctu Koncesionarom samo osebe nemeni pravidld indexacie podl'a tohto ¢lanku.

KONTROLA KVALITY, STRAVOVACIA KOMISIA, REKLAMACIE A NAPRAVNE
OPATRENIA

Obstaravatel’ je opravneny vykonavat’ pravidelné, vyberové aj mimoriadne kontroly plnenia,
najméa druhu a mnozstva stravy, gramaze, teploty, senzorickej kvality, diétnej spravnosti, stiladu
s jedalnym listkom, receptur, pouzitych surovin, sposobu vydaja a podavania, hygieny, HACCP,
zavizkov K1 a K2 a dokumentacie odborného dohladu. Koncesionar kontrolu umozni a
poskytne potrebni si¢innost, vratane pristupu k relevantnym zaznamom, meradlam a
dokladom. Kontrola Obstaravatel'a ma overovaci charakter a nenahradza vlastni kontrolnu
povinnost’ Koncesionara.

Vysledok kontroly alebo reklamacie sa zaznamena pisomne alebo elektronicky. Zaznam musi
identifikovat’ zistenie, ¢as a miesto, pripadné meranie alebo inii dokumentaciu a lehotu na
napravu. Koncesionar je opravneny pripojit’ svoje stanovisko; odmietnutie podpisu nebrani
pouzitiu riadne zdokumentovaného zdznamu.

Za podstatné poruSenie Zmluvy sa povazuje najma porusenie, ktoré bezprostredne ohrozuje
alebo mdze ohrozit' zdravie stravnika alebo kontinuitu zakladného stravovania, najmi
preukdzana zdravotna nevhodnost' stravy, zamena diéty, podanie oznameného
kontraindikovaného alergénu, pouZitie potraviny po datume spotreby alebo inej zdravotne
nevyhovujicej suroviny, preukdzand krizova kontaminacia, zavazné nedodrzanie
pozadovaného teplotného rezimu s vplyvom na zdravotni bezpecCnost, zavazné poruSenie
hygieny alebo uplné neposkytnutie objednanej stravy prijimatel'om. Takéto podstatné porusenie
musi byt podlozené objektivnym zistenim, najmd meranim, zdznamom, fotografickou
dokumentaciou, vysledkom kontroly alebo zistenim prislusného organu. Koncesionar ho
odstrani okamzite, najmé zastavenim vydaja a zabezpeCenim bezpeénej nahradnej stravy.

Iny odstranitelny nedostatok Koncesionar odstrani bezodkladne. Ak ide o aktudlny vydaj
a naprava je objektivne mozna, vykona ju najneskor do 2 hodin od oznamenia; nedostatok
prevadzkovej hygieny alebo bezpecnosti, ktory nevyzaduje okamzité zastavenie prevadzky,
odstrani najneskér do 24 hodin; chybajtici doklad, evidencia alebo preukéazanie splnenia
povinnosti predloZi najneskdr do 3 pracovnych dni. Pri inom nedostatku je zakladnou lehotou 5
pracovnych dni. Obstaravatel’ méze podl'a povahy a zdvaznosti zistenia urcit’ kratsiu lehotu, ak
je to objektivne potrebné na ochranu zdravia, bezpecnosti, majetku alebo kontinuity
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Stravovacich sluZzieb, alebo dlh§iu lehotu, ak naprava objektivne vyzaduje odborny zasah alebo
dodanie nahradného zariadenia.

Ak Koncesionar napravu nezabezpeci v€as alebo je potrebné chranit’ zdravie prijimatel'ov
a kontinuitu stravovania, Obstaravatel moéze zabezpecit nahradné plnenie tretou osobou.
Ugelne vynaloZené a preukazané néklady sposobené porusenim Koncesionara je Koncesionar
povinny nahradit’.

Obstaravatel ma zriadenu Stravovaciu komisiu ako poradny a kontrolny mechanizmus v oblasti
stravovania. Jej zlozenie urcuje Obstardvatel s prihliadnutim na podmienky zariadenia;
zastupeni su najmi zamestnanci Obstaravatela zodpovedni za prevadzku a starostlivost’ o
prijimatel'ov a zastupcovia prijimatelov. Koncesionar ur¢i najmenej jedného kompetentného
zéastupcu; osoba zabezpeCujuca odborny dohlad podla bodu 4.5 sa zGcastni, ak predmet
rokovania vyzaduje odborné posudenie. Stravovacia komisia zasadd najmenej raz za kalendarny
Stvrtrok a mimoriadne podl'a potreby.

Stravovacia komisia prerokuva najmé jedalne listky, kvalitu a spdsob stravovania, vysledky
kontrol, reklamacie, staznosti a podnety, plnenie zavizkov K1 a K2 a napravné opatrenia.
Odborna a zmluvna zodpovednost’ za jedalny listok, receptury, diéty a riadne poskytovanie
Stravovacich sluzieb zostava na Koncesionarovi.

Stravovacia komisia moZe v rozsahu povinnosti podla Zmluvy, Opisu a Standardu pozadovat’
od Koncesionara vysvetlenie a predloZenie relevantnych podkladov a navrhnut’ spésob a lehotu
napravy. Poziadavka na odstranenie konkrétneho preukdzaného porusenia je pre Koncesionara
zavazna, ak ju v zapisnici alebo samostatne pisomne potvrdi opravneny zastupca Obstaravatel’a.
Stravovacia komisia nemo6ze menit Zmluvu, Opis, Standard, cenu alebo rozsah plnenia,
zniZzovat’ ani rozSirovat’ zavdzky K1 alebo K2, ukladat’ nové povinnosti nad ich ramec ani
nahradzat’ individudlne zdravotné alebo diétne rozhodnutia. Uplatnenie zmluvnej pokuty,
odstupenia alebo in¢ho zmluvného naroku patri Obstaravatel'ovi, nie Stravovacej komisii.

Z kazdého zasadnutia sa vyhotovi zapisnica s U¢astnikmi, zisteniami, zavermi, napravnymi
opatreniami, lehotami a sposobom néaslednej kontroly. Obstaravatel’ ju doruci Koncesionarovi
spravidla do 5 pracovnych dni; Koncesionar méze do 3 pracovnych dni pripojit’ pisomné
stanovisko. Odmietnutie podpisu nebrani pouzitiu objektivne zdokumentovanych zisteni.
Komisia méze vyuzivat’ vysledky zistovania spokojnosti; samotna subjektivna nespokojnost’
bez konkrétneho porusenia Zmluvy nie je dovodom na sankciu alebo skonéenie Zmluvy, méze
vSak byt podnetom na cielent kontrolu.

ZODPOVEDNOST, POISTENIE, ZABEZPEKA A ZMLUVNE POKUTY

Koncesionar zodpoveda za skodu spésobent porusenim svojich zmluvnych alebo zakonnych
povinnosti. Ak kontrolny alebo iny opravneny organ ulozi Obstaravatel'ovi sankciu priamo
v dosledku preukazaného porusenia povinnosti Koncesionara, Koncesionar nahradi
Obstaravatel'ovi takto vzniknuti $kodu v rozsahu svojej zodpovednosti.

Koncesionar pocas celej Koncesnej lehoty udrziava poistenie zodpovednosti za Skodu
spdsobentt pri podnikatel'skej a prevadzkovej ¢innosti, vratane zodpovednosti za Skodu
sposobenti vadou potraviny alebo Stravovacej sluzby a Skodu sposobenu na Koncesnom
majetku, s limitom poistného plnenia najmenej 750 000 EUR na jednu poistna udalost
a najmenej v rovnakej vyske ako roény agregovany limit, so spoluti¢astou najviac 5000 EUR.
Poistenie musi byt uc¢inné najneskdr v den zacatia plnenia; Koncesionar predlozi potvrdenie
poistovatela alebo poistnu zmluvu pred zacatim plnenia a nasledne vzdy do 5 pracovnych dni
od poziadania Obstaravatela alebo od zmeny poistenia. Prerusenie alebo zanik poistenia je
Koncesionar povinny oznamit’ bezodkladne.

Koncesionar poskytne pred zacatim plnenia vykonovu zabezpeku vo vyske 2 % Maximalnej
hodnoty Zmluvy, najviac v§ak 150 000 EUR, a to formou bankovej zaruky alebo poistenia
zaruky. Zabezpeka musi zostat’ uc¢inné pocas celej doby trvania Zmluvy a najmenej 60 dni po
jej skonceni. Bankova zaruka alebo poistenie zaruky musia byt neodvolateI'né, bezpodmienecné
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10.4

10.5

10.6

a splatné na prvu pisomnt vyzvu v rozsahu dohodnutého krytia. Obstaravatel’ je opravneny zo
zabezpeky uspokojit’ svoje splatné penazné pohladavky zo Zmluvy, najma zmluvné pokuty,
nahradu skody, naklady nahradného plnenia a neuhradené uhrady podl'a Prilohy €. 6. O Cerpani

a jeho dovode Koncesionara pisomne informuje. Po cerpani Koncesionar doplni zabezpeku na

povodnu vysku do 10 pracovnych dni. Vsetky néklady spojené so zabezpekou st zahrnuté v

jednotkovych cenéch.

Obstaravatel’ moZze za porusenie povinnosti Koncesionara uplatnit’ tieto zmluvné pokuty:

a) 200 EUR za kazdy aj zaCaty deni omeSkania s predlozenim jedalneho listka;

b) 500 EUR za kazdy jednotlivy vydaj alebo dodavku konkrétneho druhu jedla (ranajky,
desiata, obed, olovrant, vecera alebo druha vecera), pri ktorej bola objednana strava pre
prijimatelov tplne neposkytnuta, alebo za kazdy zacaty deni neopravneného uplného
prerusenia poskytovania Stravovacich sluzieb, bez dotknutia naroku na naklady
nahradného plnenia; ak sa jedno neposkytnutie v ramci rovnakého vydaja tyka viacerych
diét alebo prijimatel’'ov, ide o jeden pripad, d’alsi druh jedla alebo d’alsi deii je samostatnym
pripadom,;

c) 1000 EUR za kazdy skutkovo samostatny pripad podstatného porusenia podla bodu 9.3
spdsobeného Koncesionarom; viacero dotknutych porcii alebo stravnikov v ramci jednej
udalosti s rovnakou pri¢inou a pri rovnakom vydaji sa povazuje za jeden pripad, opakovana
udalost’ alebo iny vydaj za samostatny pripad;

d) 750 EUR za zavazné alebo opakované neplnenie zavizku K1 alebo opatrenia K2 po
marnom uplynuti primeranej lehoty na napravu; pri trvajicom poruseni 250 EUR za kazdy
d’alsi deni, najviac 5 000 EUR za jeden skutkovo stvisiaci pripad;

e) 500 EUR za nevykonanie alebo nepreukazanie povinnej odbornej prehliadky, odbornej
skusky, revizie, kontroly, servisu alebo Cistenia lapaca tukov v lehote podl'a Zmluvy a 100
EUR za kazdy d’al$i deii trvania porusenia, najviac 2 000 EUR za jeden skutkovo stvisiaci
pripad;

f) 500 EUR za kazdy preukazany pripad porusenia povinnosti riadne nakladat’ s Kuchynskym
odpadom podrla bodu 5.5, najmi za opatovné pouzitie stravy, ktora podl'a bodu 5.5 nesmie
byt opdtovne pouzitd, za nespravne zhromazdovanie alebo skladovanie Kuchynského
odpadu, za vypustanie pouzitého potravinarskeho oleja alebo tuku do kanalizacie alebo
lapaca tukov alebo za odovzdanie Kuchynského odpadu osobe, ktora nie je opravnena na
nakladanie s nim; 100 EUR za kazdy d’al$i deni trvania odstranite'ného porusenia, najviac
2 000 EUR za jeden skutkovo stvisiaci pripad

g) 500 EUR za kazdy aj zacaty den, pocas ktorého Koncesionar v rozpore so Zmluvou
neudrziava povinngé poistenie alebo vykonovu zabezpeku;

h) 1000 EUR za kazdy pripad vykonania stavebnej, technickej alebo technologickej tpravy,
Zhodnotenia, trvalej vymeny, odstranenia alebo iného nakladania s Koncesnym majetkom
bez suhlasu vyzadovaného podla ¢lanku 6 alebo v rozpore s takym suhlasom; tym nie je
dotknuta povinnost’ uviest Koncesny majetok do pdvodného stavu alebo odstranit’
nasledky porusenia;

i) 300 EUR za iné poruSenie Zmluvy, ktoré Koncesionar neodstrani ani v primeranej
dodato¢nej lehote urcenej Obstaravatel'om, ak na toto porusenie nie je dohodnuta osobitna
pokuta.

Za totozny skutok mozno uplatnit’ iba jednu zmluvnu pokutu; ak je poruSenie postihnuté

osobitnou pokutou podl'a bodu 10.4 pism. a) az h), na ten isty skutok sa neuplatni vSeobecna

pokuta podla bodu 10.4 pism. i). Samostatné skutky alebo poruSenia odlisnych povinnosti
mozno sankcionovat’ samostatne. Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje Koncesionara
povinnosti odstranit’ porusenie a nedotyka sa naroku Obstaravatel’a na nahradu Skody.

Zmluvna pokuta je splatna do 15 dni od dorucenia pisomného uplatnenia, ktoré obsahuje

skutkové a zmluvné vymedzenie porusenia. Obstaravatel’ je opravneny svoje splatné petiazné
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11.
11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

12.
12.1

12.2

pohl'adavky voc¢i Koncesionarovi jednostranne zapoditat’ proti splatnym pohladavkam
Koncesionara v rozsahu dovolenom pravnymi predpismi.

SUBDODAVATELIA, OSOBNE UDAJE A DALSIE POVINNOSTI

Koncesionar mdze pouzit subdodévatela iba v stlade so ZVO, koncesnou dokumentaciou
a Zmluvou. Za ¢innost’ subdodavatel’a zodpoveda, ako keby plnil sam. Zamysl'ani zmenu alebo
doplnenie subdodéavatela ozndmi Obstaravatelovi najmenej 5 pracovnych dni pred jeho
zapojenim a predlozi tidaje a doklady vyzadované ZVO a koncesnou dokumentéciou; novy
subdodavatel’ musi spinat’ vetky podmienky, ktoré sa na neho podl'a ZVO a Zmluvy vztahuji.
Ak je okamzitd zmena nevyhnutnd na odvratenie preruSenia Stravovacich sluzieb a nebolo ju
mozné objektivne ozndmit’ vopred, Koncesionar ju 0znami najneskdr nasledujiici pracovny den
a bezodkladne preukaze splnenie pozadovanych podmienok.

Ak bola urcitd odbornd osoba, technicka kapacita alebo iny zdroj pouzity na preukdzanie
podmienky téasti alebo bol predmetom hodnotenia, mozno ho nahradit’ iba rie$enim spinajucim
najmenej rovnakl pozadovanu troven a po splneni podmienok ZVO a Zmluvy.

V rozsahu, v akom Obstaravatel’ poskytuje Koncesionarovi idaje o konkrétnych prijimatel'och
vyluéne na UCely zabezpecenia diéty, konzistencie, alergénovej alebo inej zdravotnej
poziadavky a Koncesiondr ich spracuva podla pokynov Obstaravatel’a, vystupuje Koncesionar
ako sprostredkovatel a podmienky spractivania podla ¢l. 28 GDPR upravuje Priloha ¢. 9.
V rozsahu, v akom Koncesionar spracuva osobné udaje na Gcely plnenia vlastnych zakonnych
povinnosti a samostatne urcuje ti¢el a prostriedky takého spractivania, vystupuje ako samostatny
prevadzkovatel a plni povinnosti podl'a GDPR vo vlastnom mene. Vzdy sa spracuvaju iba tidaje
nevyhnutné na bezpecné poskytnutie sluzby. Koncesionar zabezpeci mlcanlivost’ osdb s
pristupom k tidajom a porusenie ochrany osobnych udajov suvisiace s plnenim Zmluvy oznami
Obstaravatel'ovi bezodkladne, najneskor do 24 hodin od jeho zistenia, spolu s dostupnymi
informaciami potrebnymi na posudenie incidentu.

Koncesionar zachovava mlcanlivost’ o neverejnych informaciach ziskanych pri plneni Zmluvy
a pouzije ich iba na ucely plnenia. Tato povinnost’ sa nevzt'ahuje na informacie, ktoré su verejné
alebo ktoré musi strana spristupnit’ podla pravneho predpisu. Koncesionar berie na vedomie, zZe
Obstaravatel je povinnou osobou podl'a predpisov o pristupe k informaciam.

Koncesionar poskytne sucinnost’ opravnenym kontrolnym a inym organom v rozsahu ich
pravomoci a uchova dokumentaciu stvisiacu s plnenim Zmluvy po dobu vyzadovani pravnymi
predpismi a podmienkami verejného obstaravania.

SKONCENIE ZMLUVY

Zmluva sa kon¢i uplynutim Koncesnej lehoty, vycerpanim Maximalnej hodnoty Zmluvy podla

bodu 7.9, pisomnou dohodou Zmluvnych stran alebo odstupenim v pripadoch stanovenych

ZVO, Obchodnym zakonnikom alebo touto Zmluvou.

Obstaravatel je opravneny od Zmluvy odstipit’ najma, ak:

a) Koncesionar bez opravneného dévodu prerusi poskytovanie stravy prijimatel'om alebo
nezabezpeci nahradné stravovanie;

b) dojde najmenej k dvom podstatnym poruseniam podl'a bodu 9.3 v obdobi 6 mesiacov alebo
najmenej k trom opakovanym poruseniam rovnakej alebo obdobnej zmluvnej povinnosti
v obdobi 6 mesiacov, hoci bol Koncesionar na predchadzajuce poruSenie pisomne
upozorneny;

¢) Koncesionar strati opravnenie alebo objektivnu sposobilost’ poskytovat’ Stravovacie sluzby
a nezabezpeci pripustné rieSenie bez ohrozenia kontinuity;

d) Koncesionar neudrziava povinné poistenie alebo vykonova zabezpeku ani po dodatocne;j
lehote 10 pracovnych dni;

e) Koncesionar neopravnene prenecha Koncesny majetok tretej osobe, pouzije ho na
nepovolenu ¢innost, vykona bez poZzadovaného suhlasu stavebnt, technicki alebo
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12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

technologickt Gpravu alebo Zhodnotenie, alebo s Koncesnym majetkom naloZi v rozpore
s ¢lankom 6 a nezjedna bezodkladni napravu alebo neobnovi stilad so Zmluvou v lehote
urc¢enej Obstaravatel’'om;

f) Koncesionar zdvazne alebo opakovane poruSuje zavizky K1 alebo K2 tak, ze znizuje
kvalitativnu troven, ktora bola predmetom hodnotenia ponuky;

g) Koncesionar nevykond povinni investiciu podla bodu 6.12 ani v dodato¢nej lehote 15
pracovnych dni uréenej Obstaravatel’'om;

h) Koncesionar bez opravneného dévodu odmietne alebo opakovane mari kontrolu podla
¢lanku 9 alebo nepredlozi podklady potrebné na overenie plnenia ani v dodato¢ne;j lehote;

i) Koncesionar vedome uvedie nepravdivy alebo podstatne skresleny udaj v evidencii
objednavok, vydaja, fakturacie, hygieny, revizii alebo plnenia K1 alebo K2;

j)  Koncesionar poskytuje stravu externym stravnikom alebo prevadzkuje bufet ¢i doplnkovy
predaj v rozpore s bodom 3.5 a poruSenie neodstrdni bezodkladne po pisomnom
upozorneni;

k) Koncesionar je v omeskani s uhradou splatnej a nespornej pohl'adavky Obstaravatel’a podl'a
Prilohy €. 6 dlhSie ako 30 dni a neuhradi ju ani v dodato¢nej lehote 15 dni od pisomne;j
VYZVY;

1) Koncesionar strati alebo neudrziava povolenie, registraciu, schvalenie alebo inu
podmienku nevyhnutnu na zakonné poskytovanie Stravovacich sluzieb a napravu nemozno
zabezpecit' bez ohrozenia kontinuity alebo ju nezabezpeci v lehote urcenej prislusSnym
organom alebo Obstaravatel'om;

m) nastane iné podstatné porusenie Zmluvy, pri ktorom vzhl'adom na jeho povahu, nasledky
alebo opakovanie nemozno od Obstaravatela spravodlivo pozadovat pokracovanie
Zmluvy.

Ak je poruSenie odstranite'né a neohrozuje bezprostredne zdravie, bezpecnost’ alebo kontinuitu

stravovania, Obstaravatel’ pred odstipenim poskytne Koncesionarovi primeranu lehotu na

napravu. Dodatoc¢nd lehota sa nevyzaduje pri poruseni, ktorého nasledky nemozno odstranit’
alebo pri ktorom by cakanie mohlo ohrozit’ zdravie alebo kontinuitu stravovania.

Koncesionar je opravneny od Zmluvy odstipit’, ak je Obstardvatel v omeskani s thradou

nesporného riadne fakturovaného plnenia viac ako 90 dni a neuhradi ho ani v dodatocnej lehote

30 dni od pisomnej vyzvy, alebo ak bez prdvneho dovodu znemoziuje plnenie Zmluvy

nepretrzite viac ako 30 dni a nezjednd napravu ani v dodato¢nej lehote urcenej v pisomnej vyzve

Koncesionara. Za bezddvodné znemoznenie plnenia sa nepovazuje obmedzenie alebo

preruSenie vyslovne predvidané Zmluvou alebo koncesnou dokumentaciou, zakonné opatrenie

alebo rozhodnutie prislusného orgénu, havaria alebo mimoriadna udalost’, ktorti Obstaravatel’
nesposobil porusenim svojej povinnosti, ani riadny vykon kontrolnych, bezpe¢nostnych alebo
majetkovych opravneni Obstardvatel’a podl'a Zmluvy.

Odstapenie musi byt pisomné, musi uvadzat’ dovod a nadobtda G¢innost’ dorucenim druhe;j

Zmluvnej strane, ak v iom nie je uvedeny neskorsi den.

Pri skoneni Zmluvy, vratane skonCenia vycCerpanim Maximalnej hodnoty Zmluvy,

Koncesionar poskytne primeranu prechodovu sicinnost’ tak, aby nebola ohrozena kontinuita

stravovania prijimatelov, odovzda prevadzkovii dokumenticiu a evidencie, ktoré patria

Obstaravatel'ovi, a vrati Koncesny majetok podl’a bodu 6.18. Prechodova sti¢innost’ podl'a tohto

bodu zahfiia organiza¢nu, informa¢nt a dokumenta¢nu sucinnost’ a odovzdanie Koncesného

majetku; nezahfla povinnost poskytovat Stravovacie sluzby po skonceni Zmluvy bez
osobitného pravneho titulu ani nad Maximalnu hodnotu Zmluvy.

Skoncenim Zmluvy nezanikaju naroky na zmluvné pokuty, nahradu Skody, vyuctovanie plneni

ani povinnosti tykajice sa ml¢anlivosti, osobnych tdajov, kontroly a odovzdania majetku, ktoré

maju podl'a svojej povahy trvat’ aj po skonc¢eni Zmluvy.
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13.  SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

13.1  BeZnd prevadzkova komunikdcia, jeddlne listky, reklamacie a kontrolné zdznamy sa dorucuju
elektronicky na kontakty uvedené v zahlavi Zmluvy alebo ozndmené Zmluvnymi stranami.
Zmenu kontaktu mozno oznamit’ bez potreby uzatvorenia dodatku k Zmluve. Objednavky sa
zadavaju podl'a bodu 3.2.

13.2  Pravne ukony smerujice k zmene alebo skon¢eniu Zmluvy, uplatneniu zmluvnej pokuty alebo
iného vyznamného petiazného ndroku sa dorucuju doporucenou postou, kuriérom alebo osobne
proti potvrdeniu. Elektronicky na e-mail mozno taky tkon dorucit, ak je dokument podpisany
kvalifikovanym elektronickym podpisom opravnenej osoby a jeho dorucenie je preukazatel'né.
Listinnéd zésielka sa povazuje za dorucent aj dilom odmietnutia prevzatia alebo vratenia po
marnom uplynuti odbernej lehoty.

13.3  Zmluvu mozno menit alebo doplhat iba pisomnym, vzostupne &islovanym dodatkom
podpisanym oboma Zmluvnymi stranami a len v rozsahu pripustnom podla § 18 ZVO. Za
zmenu Zmluvy sa nepovazuju prevadzkové ukony vyslovne predvidané Zmluvou, ktoré
nemenia predmet, kvalitativnu uroven ani ekonomickt rovnovahu Zmluvy.

13.4  Koncesionar nie je opravneny bez predchadzajiceho pisomného stihlasu Obstaravatel'a previest’
prava alebo povinnosti zo Zmluvy na int1 osobu.

13.5  Pravne vztahy neupravené Zmluvou sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma
Obchodnym zdkonnikom a ZVO. Zmluvné strany budu spory prednostne riesit’ rokovanim; tym
nie je dotknuté pravo obratit’ sa na prislusny sud.

13.6 Ak sa niektoré ustanovenie Zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatel'nym, nema to vplyv na
ostatné ustanovenia. Zmluvné strany ho v rozsahu pripustnom podla ZVO nahradia
ustanovenim, ktoré ¢o najviac zachova povodny ucel.

13.7  Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a G¢innost’ dilom
nasledujticim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

13.8  Zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch, z ktorych dve vyhotovenia dostane Obstaravatel’ a dve
Koncesionar.

13.9  NeoddeliteI'nou stcastou Zmluvy su:

a) Priloha ¢. 1 — Opis predmetu koncesie pre prislusnu cast’;

b) Priloha ¢&. 2 — Standard stravovania;

c) Priloha ¢. 3 — zavidzny odborny pristup a rieSenia hodnotené podla kritéria K1;

d) Priloha ¢. 4 — nadStandardné opatrenia hodnotené podl'a kritéria K2;

e) Priloha ¢. 5 — cenova ponuka Koncesionara podla kritéria K3;

f) Priloha ¢. 6 — Ghrada za uzivanie Koncesného majetku a prevadzkové néklady;

g) Priloha ¢. 7 — zoznam Koncesného majetku, technické podklady a povinné investicie;
h) Priloha ¢. 8 — zoznam subdodavatelov;

i)  Priloha ¢. 9 — zmluva o spracuvani osobnych tidajov podl’a ¢l. 28 GDPR.

13.10 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, povazuju ju za urcitl
a zrozumitel'nu a na znak suhlasu ju podpisuji opravnené osoby.

V Bratislave dita [DOPLNIT] V [MIESTO] dita [DOPLNIT]

Za Obstaravatel’a: Za Koncesionara:
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PRILOHA C. 8

CESTNE VYHLASENIE K SUBDODAVATELOM

V zmysle § 2 ods. 5 pism. e) zakona o verejnom obstaravani je subdodavatePom hospodarsky
subjekt, ktory uzavrie alebo uzavrel s uspeSnym uchadza¢om pisomnu odplatni zmluvu na
plnenie urcitej casti zakazky.
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Ja, dolu podpisany/a

ako zastupca uchadzaca (obchodné meno a sidlo/miesto podnikania uchadzaca, ICO)

opravneny/a konat’ v jeho mene, tymto vyhlasujem, Ze na realizacii predmetu koncesie

»Koncesia na sluzby hromadného stravovania*

I sa nebudu podielat’ subdodavatelia podla § 41 ZVO

LI sa budd podiel'at’ subdodavatelia podla § 41 ZVO

Obchodné , Identifikacné cislo Opravnena osoba Rozsah
Sidlo alebo x g poeet :

P. | meno alebo (ICQ) alebo datum | (meno a priezvisko, Predmet plnenia
. o adresa . o q

¢. | nazov / meno obvtu narodenia (ak nebolo | adresa pobytu, datum | plnenia v EUR/

a priezvisko poby pridelené 1CO) narodenia) %

1.

2.

3.

Pozn.:

meno, priezvisko, funkcia a podpis opravnenej osoby




PRILOHA C.9
ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV PODEA CL. 28 GDPR

Tato Priloha €. 9 tvori neoddeliteI'nt sucast’ Koncesnej zmluvy na poskytovanie sluzieb hromadného
stravovania (d’alej len ,,Zmluva®). Na ucely tejto prilohy je Obstardvatel prevadzkovatel’om
a Koncesionar sprostredkovatePom v zmysle nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (d’alej len ,,GDPR®), a to vylu¢ne v rozsahu spractivania osobnych tidajov podl'a bodu 11.3
Zmluvy.

1. PREDMET A POSTAVENIE ZMLUVNYCH STRAN

1.1 Koncesiondr spractva v mene Obstaravatel’a osobné udaje iba v rozsahu nevyhnutnom na bezpecné
a riadne zabezpecenie Stravovacich sluzieb, najmé na zabezpecenie spravnej diéty, konzistencie stravy,
alergénovej bezpecnosti a inej individuélnej vyzivovej poziadavky ozndmenej Obstaravatel'om.

1.2 Tato priloha sa nevztahuje na spracuvanie, pri ktorom Koncesionar samostatne urcuje ucely
a prostriedky spractvania a vystupuje ako samostatny prevadzkovatel’, najméa ak osobné tidaje spractiiva
na splnenie vlastnej zdkonnej povinnosti. Koncesiondr nesmie postavenie samostatného
prevadzkovatel'a pouzit’ na rozsirenie spracuvania udajov ziskanych od Obstaravatel'a nad ramec ucelu,
na ktory mu boli poskytnuté.

1.3 Obstaravatel’ uréuje ucel spracuvania a poskytuje Koncesionarovi zdokumentované pokyny. Za
zdokumentovany pokyn sa povazuje najmd Zmluva, tato priloha, Opis, zavdzna objednavka alebo iny
preukéazatelny pokyn opravnenej osoby Obstaravatel'a suvisiaci s predmetom spracivania podla tejto
prilohy.

2. PARAMETRE SPRACUVANIA

Parameter Vymedzenie

Predmet a ucel Spractivanie udajov potrebnych na objednanie, pripravu, oznacenie,
porciovanie, balenie, vydaj, podanie alebo dodanie stravy konkrétnemu
prijimatelovi v sulade s jeho oznamenou diétou, konzistenciou,
alergénovou alebo inou individualnou vyzivovou poziadavkou.

Povaha spracivania Prijatie a zaznamenanie udajov, ich wusporiadanie, uchovavanie
v nevyhnutnom rozsahu, nahliadanie, pouZzivanie, priradenie k objednavke
alebo porcii, spristupneniec opravnenym osobdm Koncesionara,
obmedzenie, oprava, vymaz alebo znicenie. Iné operacie st pripustné len
na zaklade zdokumentovaného pokynu Obstaravatel’a.

Trvanie Pocas trvania Zmluvy a pri jednotlivych udajoch iba po dobu, pocas ktorej
su potrebné na splnenie prislusného pokynu Obstaravatel’a; po skonceni
Zmluvy podla bodu 10 tejto prilohy.

Dotknuté osoby Prijimatelia socialnych sluzieb Obstaravatel'a, ktorym sa zabezpecuje
stravovanie.
Bezné osobné udaje Meno a priezvisko, interny identifikator, izba alebo oddelenie, kategoria

stravnika, tdaje o objednanom jedle a Case alebo mieste vydaja, a to len
v rozsahu potrebnom na spravne priradenie stravy.

Osobitné kategorie Udaje o zdravotne indikovanom diétnom rezime, potravinovej alergii
udajov alebo intolerancii, pozadovanej konzistencii, zdravotne indikovanej
eliminacnej alebo individualnej vyzivovej Gprave a iné udaje o zdravi iba
v rozsahu nevyhnutnom na bezpecné zabezpecenie stravy. Diagnoéza,
zdravotna dokumentacia ani iné $irSie udaje o zdravotnom stave sa
Koncesionarovi neposkytuji. Ak je na bezpecné zabezpeCenie stravy
vynimo¢ne nevyhnutny konkrétny tdaj o zdravotnom stave nad uvedeny
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Parameter Vymedzenie

rozsah, Obstaravatel poskytne zdokumentovanym pokynom iba tento
konkrétny udaj v nevyhnutnom rozsahu.

Frekvencia Priebezne podl'a objednavok a aktudlnych potrieb prijimatelov pocas
poskytovania Stravovacich sluzieb.

3. POKYNY, MINIMALIZACIA A DOVERNOST

3.1 Koncesionar spractiva osobné uidaje vylucne na zaklade zdokumentovanych pokynov Obstaravatel'a
anesmie ich pouzit' na vlastné obchodné, marketingové, analytické, profilovacie alebo iné ucely
nesuvisiace s plnenim Zmluvy.

3.2 Ak ma Koncesionar za to, Ze pokyn Obstaravatela porusuje GDPR alebo iny pravny predpis o
ochrane osobnych tdajov, bezodkladne na to Obstardvatel'a upozorni. Ak pravny predpis ukladé
Koncesionarovi spracuvat’ udaje aj bez pokynu Obstaravatela, Koncesionar o tejto poziadavke
Obstaravatel’a vopred informuje, ak mu to pravny predpis nezakazuje.

3.3 Koncesionar uplatiuje zasadu minimalizacie udajov. Ak na bezpe¢né priradenie stravy postacuje
interny identifikator, ¢islo izby alebo iné menej identifikujiice oznacenie, nepouZzije sa meno prijimatela.
Oznacenie porcie nesmie obsahovat’ diagnézu ani iny tdaj o zdravotnom stave nad ramec tdaja
nevyhnutného na spravne priradenie diéty alebo inej vyzivovej poziadavky.

3.4 Pristup k osobnym udajom majt iba osoby Koncesionara, ktoré ho nevyhnutne potrebuju na plnenie
svojich pracovnych tloh. Koncesionar zabezpeci, aby boli tieto osoby preukazatel'ne poucené a viazané
povinnostou mlcéanlivosti, ktora trva aj po skonceni ich pracovného alebo iného vztahu ku
Koncesionarovi.

4. TECHNICKE A ORGANIZACNE OPATRENIA

4.1 Koncesionar prijme a pocas trvania spracuvania udrziava primerané technické a organizacné
opatrenia podla ¢lanku 32 GDPR so zretelom na to, Ze spractivané udaje moézu zahfiiat’ osobitné
kategorie osobnych tidajov.

4.2 Minimalny rozsah opatreni, primerane sposobu spractiivania, zahiiia najma:

a) riadenie pristupovych opravneni podla pracovnej potreby, pouzivanie individudlnych
pouzivatel'skych uctov, ak sa idaje spractivaju elektronicky, a pravidelnu kontrolu opravneni;

b) primerané zabezpecenie elektronickych zariadeni a systémov proti neopravnenému pristupu,
Skodlivému kodu a strate, vratane uzamykania zariadeni a aktualnych bezpecnostnych aktualizacii;

¢) prenos osobnych udajov iba sposobom ur¢enym alebo odsthlasenym Obstaravatelom; udaje sa
nesmu zasielat na stkromné e-mailové UCty ani prostrednictvom nezabezpeCenych verejnych
komunikacnych sluzieb;

d) uchovavanie papierovych zdznamov mimo dosahu neopravnenych os6b a ich bezpe¢né znifenie po
zaniku potreby;

e) zabezpecenie dovernosti pri oznacovani a distribucii porcii tak, aby udaje o diéte alebo zdravotne;j
poziadavke neboli zbytoc¢ne spristupnené inym stravnikom alebo tretim osobam;

f) primerant evidenciu alebo inll preukdzatelnost’ pristupov a odovzdania tidajov, ak to pouZzivany
systém umoziuje, a postupy na obnovu dostupnosti udajov, ak je ich elektronické uchovavanie
nevyhnutné pre kontinuitu sluzby;

g) pravidelné poucenie osdb s pristupom k tidajom a postup na bezodkladné rieSenie bezpecnostnych
incidentov;

h) bezpecny vymaz alebo zniCenie pracovnych kopii, exportov, zoznamov a inych nosicov po zaniku
ucelu ich pouzitia.

4.3 Koncesionar na poziadanie Obstaravatel’a primerane preukaze zavedenie opatreni podl'a tohto bodu.
Obstaravatel’ m6ze pozadovat’ doplnenie alebo upravu opatrenia, ak je to potrebné na splnenie GDPR
alebo primerané vzhl'adom na zmenu rizika alebo spdsobu spracuvania. Koncesionar také opatrenie
vykona bez zbyto¢ného odkladu; tym sa nerozsiruje predmet spractivania nad ramec tejto prilohy.
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5. PRAVA DOTKNUTYCH OSOB A SUCINNOST

5.1 Koncesionar bezodkladne postipi Obstaravatel'ovi kazdi ziadost' dotknutej osoby tykajucu sa
osobnych udajov spracuvanych podla tejto prilohy a bez pokynu Obstaravatela na fu vecne
neodpoveda, okrem potvrdenia jej prijatia.

5.2 Koncesionar poskytne Obstaravatel'ovi primeranu su¢innost’ potrebntl na vybavenie prav dotknutych
0s0b a na splnenie povinnosti podl'a ¢lankov 32 az 36 GDPR, najmé pri posudeni bezpecnostného
incidentu, posudeni vplyvu na ochranu osobnych tidajov a pripadnej konzultacii s dozornym organom,
a to s prihliadnutim na povahu spractivania a informacie, ktoré ma k dispozicii.

6. PORUSENIE OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

6.1 Koncesionar oznami Obstaravatel'ovi kazdé poruSenie ochrany osobnych udajov suvisiace so
spracuvanim podla tejto prilohy bezodkladne, najneskor do 24 hodin od jeho zistenia. Oznamenie
smeruje na kontaktni osobu Obstaravatela podl'a Zmluvy alebo na inu preukdzatelne ozndment
kontaktnt adresu.

6.2 Oznamenie obsahuje podl’a dostupnosti najmenej opis povahy incidentu, dotknuté kategérie udajov
a 0s0b, priblizny rozsah incidentu, ¢as jeho vzniku a zistenia, pravdepodobné nasledky, prijaté alebo
navrhované opatrenia a kontaktni osobu Koncesionara. Ak nie je mozné poskytnit’ vSetky informacie
naraz, Koncesionér ich dopliia bez zbyto¢ného odkladu.

6.3 Koncesionar bezodkladne prijme opatrenia na obmedzenie nasledkov incidentu, zabezpecCenie
dokazov a zabranenie jeho opakovaniu a poskytne Obstaravatelovi vsetky informacie primerane
potrebné na splnenie oznamovacich a dokumentacnych povinnosti podla GDPR. Koncesionar
neoznamuje incident dozornému organu ani dotknutym osobam v mene Obstaravatel’a, ak na to nedostal
pokyn alebo mu taka povinnost’ nevyplyva priamo z pravneho predpisu.

7. DALSI SPROSTREDKOVATELIA A PRENOSY UDAJOV

7.1 Obstaravatel udeluje Koncesiondrovi vSeobecné pisomné povolenie na zapojenie dalSich
sprostredkovatel'ov za podmienok bodov 7.2 az 7.4 tejto prilohy. Povolenie sa vztahuje iba na osoby,
ktoré budu spractuvat’ osobné udaje v mene Obstaravatel’a, a nenahradza povinnosti Koncesionara pri
zapojeni alebo zmene subdodavatel’a podl'a bodu 11.1 Zmluvy.

7.2 Koncesionar oznami Obstaravatelovi zamyslané pridanie alebo nahradenie d’al$icho
sprostredkovatel'a najmenej 5 pracovnych dni pred jeho zapojenim. Oznamenie obsahuje najmene;j
identifikaciu d’alSiecho sprostredkovatel'a, rozsah spracovatel'skych cinnosti, miesto spraclivania
a informaciu, ¢i ma dochadzat’ k prenosu alebo spristupneniu idajov mimo EHP. Obstaravatel’ moze
v tejto lehote proti zapojeniu namietat’ z ddvodov ochrany osobnych idajov. Do vyrieSenia namietky
Koncesionar dotknutého d’alSieho sprostredkovatel’a do spractuvania nezapoji. Ak je podla bodu 11.1
Zmluvy pripustna okamzita zmena subdodavatel’a, novy subdodavatel’ méze zacat’ spractivat’ osobné
udaje az po splneni oznamovacej povinnosti podl’a tohto bodu alebo po osobitnom pisomnom povoleni
Obstaravatela.

7.3 Koncesionar ulozi d’alSiemu sprostredkovatel'ovi pisomnou zmluvou najmenej rovnaké povinnosti
ochrany osobnych udajov, aké ma podl’a tejto prilohy, najma povinnost’ prijat’ primerané bezpecnostné
opatrenia. Koncesionar zodpoveda Obstaravatel'ovi v plnom rozsahu za plnenie povinnosti d’al§icho
sprostredkovatel’a pri spracivani podla tejto prilohy.

7.4 Osobné udaje sa nesmu preniest’ do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii ani spristupnit’
osobe, ktora ich spraciva mimo Europskeho hospodarskeho priestoru, bez predchadzajuceho
zdokumentovaného pokynu Obstaravatela a bez splnenia podmienok kapitoly V GDPR.

8. PREUKAZOVANIE SULADU A KONTROLA

8.1 Koncesionar poskytne Obstaravatelovi vsetky informacie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti podl'a ¢lanku 28 GDPR a tejto prilohy a vedie zaznam o vSetkych kategoriach
spracovatel'skych ¢innosti vykonavanych v mene Obstaravatel'a podl'a ¢lanku 30 ods. 2 GDPR. Na
poziadanie Obstaravatel'a mu tento zaznam v relevantnom rozsahu spristupni.

8.2 Obstaravatel’ alebo nim povereny auditor je opravneny overit’ dodrziavanie tejto prilohy kontrolou
alebo auditom. Kontrola sa vykona spravidla po predchadzajicom oznameni najmenej 3 pracovné dni
vopred a spésobom, ktory neprimerane nenarusi prevadzku Koncesionara; pri bezpe¢nostnom incidente,
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dovodnom podozreni na zavazné porusenie alebo na poZziadanie opravneného organu mozno kontrolu
vykonat’ bez tejto lehoty. Koncesionar poskytne potrebnt sti¢innost’ a umozni pristup k informaciam,
systémom a priestorom v rozsahu relevantnom pre spractvanie podl’a tejto prilohy.

9. OPRAVA, OBMEDZENIE A AKTUALIZACIA UDAJOV

9.1 Koncesionar bezodkladne vykona pokyn Obstaravatel’a na opravu, aktualizaciu, obmedzenie alebo
vymaz osobnych udajov. Ak sa dozvie o zjavnej nespravnosti alebo neaktualnosti dajov, ktora moze
mat’ vplyv na bezpecnost’ stravovania, bezodkladne na iiu upozorni Obstaravatela a do jej objasnenia
postupuje tak, aby neohrozil zdravie dotknutej osoby.

10. SKONCENIE SPRACUVANIA A VYMAZ

10.1 Koncesionar priebezne vymazéava alebo bezpecne ni¢i osobné tidaje a pracovné kopie, ktoré uz nie
su potrebné na splnenie zdokumentovaného pokynu Obstardvatela. Na preukdzanie riadneho
poskytnutia konkrétnej Stravovacej sluzby mdze osobné idaje uchovavat’ iba v rozsahu a po dobu
vyplyvajiicu zo Zmluvy, zo zdokumentovaného pokynu Obstaravatel’a alebo z pravneho predpisu; ak
mozno ucel dosiahnut’ bez udajov o zdravi, tieto udaje sa na tento Gcel neuchovavaju.

10.2 Po skonceni Zmluvy alebo na skorsi pokyn Obstaravatel'a Koncesionar podl'a vol'by Obstaravatel’a
osobné udaje vrati a zostavajlce kopie vymaze alebo ich bezpecne znici, najneskér do 30 dni, ak pravny
predpis nevyzaduje ich d’alsie uchovavanie. Udaje, ktoré musi Koncesionar z pravneho dévodu uchovat’,
oddeli od bezného spracuvania, nepouzije ich na iny ucel a vymaze ich po uplynuti zdkonnej lehoty. Na
poziadanie Obstaravatel'a pisomne potvrdi vykonanie vymazu alebo znicenia.

11. ZAVERECNE USTANOVENIA

11.1 Tato priloha spresiiuje bod 11.3 Zmluvy. V otazkach spracuvania osobnych udajov mé prednost’
pred inymi zmluvnymi ustanoveniami, ak ich nemozno vylozit’ siladne; tym nie su dotknuté kogentné
ustanovenia GDPR a inych pravnych predpisov.

11.2 Povinnosti Koncesionara podl'a tejto prilohy su zahrnuté v jednotkovych cenach Stravovacich
sluzieb, ak Zmluva vyslovne neurcuje inak.

11.3 Tato priloha nadobtda U¢innost’ spolu so Zmluvou a zostava ucinna po dobu, pocas ktorej
Koncesionar spracuva osobné udaje v mene Obstardvatela. Povinnost mlcanlivosti, povinnosti
suvisiace s incidentmi, kontrolou a vymazom udajov trvaji aj po skonfeni Zmluvy v rozsahu
vyplyvajicom z ich povahy a pravnych predpisov.
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