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See the notice on TED website

667470-2026 - Súťaž
Slovensko – Softvérové podporné služby – Služby podpory prevádzky, rozvoja a bezpečnosti 
vybraných Microsoft platforiem
OJ S 188/2026 29/09/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
E-mail: tomas.rybarik@minv.sk
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Orgán ústrednej štátnej správy
Činnosť verejného obstarávateľa: Verejný poriadok a bezpečnosť

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Služby podpory prevádzky, rozvoja a bezpečnosti vybraných Microsoft platforiem
Opis: Predmetom zákazky je zabezpečenie technologickej podpory, rozvoja a bezpečnosti 
existujúcich Microsoft platforiem a riešení Exchange MVSR, SharePoint MV SR, AD, SCCM, 
File server, Virtualizačná platforma pre AD a CA infraštruktúru, Centrálny manažment logov 
MS platformy, riešenie M365 a monitoring MS platformy. Ide o zabezpečenie kanálu na 
nahlasovanie incidentov, služby odstraňovania vád a garantovanej dostupnosti riešenia, 
služby technologickej podpory, konzultačné služby ohľadom prevádzky a rozvoja platforiem 
MS, rozvoj platforiem, služby informačnej a kybernetickej bezpečnosti.
Identifikátor postupu: 62b64470-087e-46ad-871f-5647a5ca9fca
Interný identifikátor: SVO-RVO3-2026/000734
Druh postupu: Užšia súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72261000 Softvérové podporné služby
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72250000 Služby týkajúce sa podpory systému, 72260000 
Služby súvisiace so softvérom, 72220000 Systémové a technické poradenstvo

2.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Slovensko
Kdekoľvek v danej krajine

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 7 868 707,69 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Doplňujúce informácie: Verejný obstarávateľ bude pri komunikácii so záujemcami a 
uchádzačmi postupovať v zmysle § 20 zákona č.343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o 
verejnom obstarávaní“) prostredníctvom komunikačného rozhrania elektronického prostriedku 
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JOSEPHINE. Tento spôsob sa týka akejkoľvek komunikácie a podaní medzi verejným 
obstarávateľom a záujemcami alebo uchádzačmi. JOSEPHINE je webová aplikácia dostupná 
na adrese: https://josephine.proebiz.com.
Právny základ: 
Smernica 2009/81/ES

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Služby podpory prevádzky, rozvoja a bezpečnosti vybraných Microsoft platforiem
Opis: Predmetom zákazky je zabezpečenie technologickej podpory, rozvoja a bezpečnosti 
existujúcich Microsoft platforiem a riešení Exchange MVSR, SharePoint MV SR, AD, SCCM, 
File server, Virtualizačná platforma pre AD a CA infraštruktúru, Centrálny manažment logov 
MS platformy, riešenie M365 a monitoring MS platformy. Ide o zabezpečenie kanálu na 
nahlasovanie incidentov, služby odstraňovania vád a garantovanej dostupnosti riešenia, 
služby technologickej podpory, konzultačné služby ohľadom prevádzky a rozvoja platforiem 
MS, rozvoj platforiem, služby informačnej a kybernetickej bezpečnosti.
Interný identifikátor: SVO-RVO3-2026/000734

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72261000 Softvérové podporné služby
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72250000 Služby týkajúce sa podpory systému, 72260000 
Služby súvisiace so softvérom, 72220000 Systémové a technické poradenstvo
Možnosti: 
Popis možností: Opcie sa neuplatňujú.

5.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Slovensko
Kdekoľvek v danej krajine

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 4 Roky

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 0

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 7 868 707,69 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Žiadne strategické verejné obstarávanie

5.1.9.  Kritériá výberu

https://josephine.proebiz.com
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Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad
Informácie o druhej fáze dvojfázového postupu: 
Postup prebieha v po sebe nasledujúcich fázach. V každej fáze môžu byť niektorí účastníci 
vylúčení

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: Celková cena za predmet zákazky v EUR bez DPH
Opis: Celková cena za predmet zákazky v EUR bez DPH
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 100

5.1.11.  Súťažné podklady
Obmedzený prístup k súťažným podkladom
Odôvodnenie obmedzeného prístupu k určitým súťažným podkladom: Ochrana obzvlášť 
citlivých informácií
Jazyky, v ktorých sú súťažné podklady oficiálne k dispozícii: slovenčina
Informácie o súťažných podkladoch sú dostupné na: https://josephine.proebiz.com/sk/tender
/81893/summary
Ad hoc komunikačný kanál: 
Názov: Josephine

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky postupu: 
Vyžaduje sa bezpečnostná previerka
Opis: Poskytovateľ služby musí byť držiteľom platného potvrdenia o priemyselnej bezpečnosti 
na stupeň "Vyhradené" podľa zákona č. 215/2004 Z.z. o ochrane utajovaných skutočností a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, a to pre: - stupeň 
utajenia na oboznamovanie: Vyhradené - stupeň utajenia na postúpenie v materiálnej podobe: 
Vyhradené - stupeň utajenia na postúpenie v elektronickej podobe: Vyhradené - stupeň 
utajenia na vytváranie (vrátane vytvárania na technickom prostriedku): Vyhradené Platnosť 
predmetného potvrdenia sa vyžaduje po celú dobu priebehu procesu verejného obstarávania 
ako aj následne po celú dobu realizácie diela, t.j. až do okamihu poskytnutia služby.
Podmienky predkladania: 
Povinné označenie zadávania zákaziek subdodávateľom: Podiel zákazky, ktorý má uchádzač 
v úmysle zadať subdodávateľom
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/81893/summary
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: slovenčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Opis finančnej zábezpeky: Zábezpeka ponuky sa bude vyžadovať v druhej fáze užšej súťaže 
pri predkladaní ponúk vo výške 300 000 EUR. Zábezpeka zabezpečuje ponuku uchádzača 
počas lehoty viazanosti ponúk. Podrobné podmienky zloženia zábezpeky budú uvedené vo 
Výzve na predkladanie ponúk súťažnými podkladom k druhej fáze užšej súťaže. V prvej fáze 
užšej súťaže v danom verejnom obstarávaní, pri podávaní žiadosti o účasť, sa zloženie 
zábezpeky nevyžaduje.
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 29/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 

https://josephine.proebiz.com/sk/tender/81893/summary
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https://josephine.proebiz.com/sk/tender/81893/summary


667470-2026 Page 4/5

Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Poskytovateľ služby musí byť držiteľom platného 
potvrdenia o priemyselnej bezpečnosti na stupeň "Vyhradené" podľa zákona č. 215/2004 Z.z. 
o ochrane utajovaných skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov, a to pre: - stupeň utajenia na oboznamovanie: Vyhradené - stupeň 
utajenia na postúpenie v materiálnej podobe: Vyhradené - stupeň utajenia na postúpenie v 
elektronickej podobe: Vyhradené - stupeň utajenia na vytváranie (vrátane vytvárania na 
technickom prostriedku): Vyhradené Platnosť predmetného potvrdenia sa vyžaduje po celú 
dobu priebehu procesu verejného obstarávania ako aj následne po celú dobu realizácie diela, 
t.j. až do okamihu poskytnutia služby.
Elektronická fakturácia: Povolená
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: áno
Právna forma, ktorú musí mať skupina uchádzačov, ktorej bude zadaná zákazka: Skupina 
dodávateľov nemusí vytvoriť právnu formu, musí však stanoviť lídra skupiny dodávateľov. 
Všetci členovia takejto skupiny dodávateľov utvorenej na dodanie predmetu zákazky sú 
povinní udeliť plnomocenstvo jednému z členov skupiny dodávateľov konať v mene všetkých 
členov skupiny dodávateľov a prijímať pokyny v tomto verejnom obstarávaní ako aj konať v 
mene skupiny pre prípad prijatia ich ponuky, podpisu zmluvy a komunikácie/zodpovednosti v 
procese plnenia zmluvy. V prípade prijatia ponuky skupiny dodávateľov sa vyžaduje, aby 
skupina dodávateľov pred podpisom zmluvy uzatvorila a predložila verejnému obstarávateľovi 
zmluvu, v ktorej budú jednoznačne stanovené vzájomné práva a povinnosti, kto sa akou 
časťou bude podieľať na plnení zákazky, ako aj skutočnosť, že všetci členovia skupiny 
dodávateľov sú zaviazaní zo záväzkov voči verejnému obstarávateľovi spoločne a nerozdielne.
Mechanizmus financovania: Predmet zákazky bude financovaný z rozpočtu verejného 
obstarávateľa.
Zadávanie zákaziek subdodávateľom: 
Dodávateľ musí uviesť každú zmenu subdodávateľov počas plnenia zákazky.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Úrad pre verejné obstarávanie
Informácie o lehotách na preskúmanie: Lehoty na predloženie námietok upravuje platný a 
účinný zákon o verejnom obstarávaní.
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: 
Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: Ministerstvo vnútra Slovenskej 
republiky
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Úrad pre verejné 
obstarávanie
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Organizácia spracúvajúca ponuky: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Úrad pre verejné obstarávanie
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Registračné číslo: 31797903
Registračné číslo: 2021511008
Poštová adresa: Ružová dolina 10
Mesto: Bratislava - mestská časť Ružinov
PSČ: 82109
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Krajina: Slovensko
E-mail: info@uvo.gov.sk
Telefón: +421250264111
Internetová adresa: www.uvo.gov.sk
Roly tejto organizácie: 
TED eSender
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Registračné číslo: 00151866
Registračné číslo: 2020571520
Poštová adresa: Pribinova 2
Mesto: Bratislava - mestská časť Staré Mesto
PSČ: 81272
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Krajina: Slovensko
E-mail: tomas.rybarik@minv.sk
Telefón: +421250944591
Internetová adresa: http://www.minv.sk
Profil kupujúceho: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/239
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia spracúvajúca ponuky

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: d249b96c-085b-4d12-aa65-23087db28959  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 18
Dátum odoslania oznámenia: 28/09/2026 15:05:47 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: slovenčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 667470-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 188/2026
Dátum uverejnenia: 29/09/2026
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