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Vaše číslo/zo dňa Naše číslo Vybavuje/tel.     Bratislava 
    MF/015034/2018-27 Mgr. Miltáková/ 02-59582014     05.10.2018
       záznam č. 036502/2018 
 

                                                     

Vec 
Vysvetlenie súťažných podkladov č. 2 
 
 Na základe žiadosti o vysvetlenie súťažných podkladov doručenej zo strany záujemcu prostredníctvom 
komunikačného rozhrania systému JOSEPHINE dňa 28. 09. 2018 a v súlade s  § 48 zákona č. 343/2015 Z. z. 
o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon 
o verejnom obstarávaní“), Vám zasielame vysvetlenie súťažných podkladov k verejnej súťaži na predmet zákazky 
„Poskytovanie služieb mobilného operátora“, uverejnenej v Úradnom vestníku EÚ 2018/S 177-401487 zo dňa 
14. 09. 2018 a vo Vestníku verejného obstarávania č. 184/2018 zo dňa 17. 09. 2018 pod zn. 12893 - MSS. 
 
Otázka č. 3: 
Ustanovenia (nie len) Článku 8 návrhu Rámcovej dohody o poskytovaní služieb mobilného operátora definujú 
podmienky nákupu koncových zariadení. 
Máme za to, že jediná logická interpretácia ustanovení tak, ako sú uvedené je, že na základe priemerného ARPU 
na SIM kartu a predchádzajúce obdobie vzniká Účastníkovi nárok na percentuálnu zľavu z cenníkovej ceny 
zakúpeného koncového zariadenia (ďalej iba Cena). 
Priemerné ARPU na SIM kartu je dynamická veličina a teda výška percentuálnej zľavy z Ceny môže byť každý 
mesiac rôzna. Logicky z toho vyplýva, že predajná cena koncového zariadenia sa dá určiť až na konci 24 
mesačného obdobia, nakoľko každý mesiac môže byť výška dotácie rôzna. Teda vzorec na výpočet celkovej 
relatívnej výšky dotácie na zariadenie je percentuálna zľava podľa dosiahnutého ARPU pripadajúca na konkrétny 
mesiac, vynásobená 1/24 Ceny a to v súčte za obdobie 24 mesiacov. 
V kontexte vyššie uvedeného považujeme za v praxi neaplikovateľné aj ustanovenia bodu 8.2, týkajúce sa 
výpočtu zmluvnej pokuty. 
Ďalej, ustanovenia čl. 8 návrhu Rámcovej dohody o poskytovaní služieb mobilného operátora definujú výšku 
dotácie na nákup koncového zariadenia ako percentuálnu, teda relatívnu zľavu z Ceny, pričom nie je definovaná 
horná hranica Ceny.  
 Na základe tejto definície nie je možné kvantifikovať maximálnu výšku dotácie, a teda nie je možné určiť 
relevantné ceny, nakoľko výška dotácie je podstatný vstupný parameter cenovej kalkulácie, čím je znemožnené 
naplnenie ustanovení bodu 10.2. Súťažných podkladov.  
 Uvedené ustanovenia považujeme za nejednoznačné a nejasné, preto prosíme o podrobný (detailný) popis 
mechanizmu nákupu koncových zariadení, ako aj o jedno jednoznačné zadefinovanie maximálnej výšky dotácie v 
EUR, prípadne preformulovať ustanovenia čl. 8 tak, aby sa výška dotácie dala jednoznačne určiť, čo sa obvykle 
definuje ako tzv. hardware budget, teda celková hodnota dotácie vyjadrená v EUR, slúžiacej na nákup 
ľubovoľných koncových zariadení z aktuálnej ponuky poskytovateľa, pričom je čerpateľný kedykoľvek počas 
trvania zmluvy a to aj parciálne, až do úplného vyčerpania prostriedkov. 
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Odpoveď na otázku č. 3: 
 
Verejný obstarávateľ si dovoľuje uviesť, že konštatovanie záujemcu o výške predajnej ceny a rovnako teda zľavy 
na koncové zariadenie je  nesprávne.  
K podmienkam nákupu koncových zariadení uvádza verejný obstarávateľ nasledovné vysvetlenie: 
V súlade s ustanoveniami  Rámcovej dohody o poskytovaní služieb mobilného operátora (ďalej ako „rámcová 
dohoda“), (aj v zmysle jej článku 8) bude základná/prvotná predajná cena koncového zariadenia  uvedená 
v čiastkovej zmluve o pripojení v plnej výške podľa aktuálneho  cenníka Podniku (cenníka úspešného 
uchádzača), za ktorú Podnik predáva koncové zariadenie na trhu.  
Výška zľavy bude určená na základe ARPU za prechádzajúce fakturačné obdobie, a to vo výške určenej 
v rozmedzí ARPU uvedenej v bode 8.7 rámcovej dohody. Každý z Účastníkov č. 1, č. 2 a č. 3 (ďalej ako 
„Účastník“) bude Podniku samostatne uhrádzať kúpnu cenu za zariadenia jednorazovou úhradou v plnej 
nákupnej cene koncového zariadenia po zohľadnení zľavy v zmysle bodu 8.7 rámcovej dohody. ARPU ako 
kľúčový faktor pre určenie zľavy z koncového zariadenia bude teda posudzovaný pre každé zariadenie iba pri  
uzatváraní čiastkovej zmluvy o pripojení a následne už nemá na výšku kúpnej ceny koncového zariadenia žiaden 
vplyv. Výška zmluvnej pokuty bude vyčíslená v zmysle bodu 8.2 rámcovej dohody, toto ustanovenie považujeme 
za jednoznačné a zrozumiteľné, v súlade s vyššie uvedeným vysvetlením.  
 
Zároveň, tvrdenie záujemcu, že nie je možné kvantifikovať maximálnu výšku dotácie (pozn. zľavy, ako je uvedená 
v rámcovej dohode) je nesprávne nakoľko systém nákupu koncových zariadení  v súťažných podkladoch nie je 
určený ako  tzv. „hardware budget“.  V zmysle bodu 8.6. rámcovej dohody nárok Účastníka na koncové 
zariadenie a konkrétnu výšku zľavy z jeho spotrebiteľskej ceny je závislý od priemernej výšky jednomesačnej 
fakturácie na jednej hlasovej SIM karte Účastníka zaradenej v HVPS počas zúčtovacieho obdobia 
predchádzajúceho zúčtovaciemu obdobiu, v ktorom Účastník žiada o poskytnutie koncového zariadenia za 
zvýhodnenú cenu (ďalej len „ARPU“ na jednu SIM kartu). ARPU na jednu hlasovú SIM kartu sa vypočíta ako 
podiel celkového obratu všetkých v danom mesiaci Účastníkom využívaných služieb poskytovaných mu 
Podnikom (na hlasových SIM kartách v rámci HVPS) na základe rámcovej dohody v rámci jedného zúčtovacieho 
obdobia a celkového počtu hlasových SIM kariet Podniku registrovaných na Účastníka v danom mesiaci. 
 
Maximálna výška zľavy na koncové zariadenie je určená percentuálnym vyjadrením uvedeným v bode 8.7 
rámcovej dohody, pričom konkrétna výška zľavy bude určená pri každom koncovom zariadení po odpočítaní 
príslušnej percentuálnej zľavy na základe ARPU. Výška ARPU bude závisieť na dvoch faktoroch, a to na 
jednotkových cenách služieb, ktoré záujemca uvedie vo svojej cenovej ponuke (návrhu na plnenie kritérií) a na 
využívaní služieb Účastníkom v priebehu predchádzajúceho obdobia, na základe ktorého bude určené ARPU. 
Predpokladaný objem využívania služieb Účastníkom za jeden mesiac (jedno fakturačné obdobie) počas trvania 
rámcovej dohody, je uvedený v tabuľke „Návrh na plnenie kritéria“ (príloha č. 4 súťažných podkladov). Po 
zohľadnení oboch faktorov vie záujemca určiť predpokladanú výšku ARPU a tým výšku zľavy, ktorú bude 
poskytovať na koncové zariadenia. 
Horná hranica ceny každého jednotlivého koncového zariadenia, z ktorého bude odpočítaná zľava je učená 
jednoznačne ako cena zariadenia zverejnená v oficiálnom aktuálnom cenníku Podniku.  
Nastavenie systému kúpnej ceny vopred pomenúva vstupné parametre kúpnej ceny koncových zariadení a výšku 
zľavy koncových zariadení, ktorú bude Podnik poskytovať. Takéto nastavenie považujeme za jasné, zrozumiteľné 
a nediskriminačné a v súlade s bodom 10.2. súťažných podkladov.  
 
 
 S  pozdravom         
 
 
    
             Ing. Dáša Lauková  

riaditeľka odboru pre CVO 


