PLAUT

Plaut Slovensko, s.r.o., Karloveska 34, 841 04 Bratislava

CcC.
¢

astnik:

Zastupeny:

Nazov Sutaze:

Datum vyhotovenia ponuky:

Celkovy pocet stran ponuky:

Dévernost informacii:

Peciatka a podpis
Statutarneho organu:

Plaut Slovensko, s.r.o.
Karloveska 34, 841 04 Bratislava

ICO: 35 785 284

DIC: 2020277688

IC pre DPH: $K2020277688

Bankové spojenie:  CSOB, a.s.

¢. Gctu: SK97 6500 0000 0030 0113 0011

Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava I., Oddiel: Sro, vloZka ¢.: 21436/B
Mgr. Martin Sepp, konatel

Sluzby narodného projektu Dualne vzdelavanie a
zvysenie atraktivity a kvality OVP, ¢ast 2

5.12.2017
83

Ponuka neobsahuje déverné informacie

Ing. Martin Sepp, konatel



PLAUT

Plaut Slovensko, s.r.o., Karloveska 34, 841 04 Bratislava

1 Obsah
1 OBSAH 2
2 IDENTIFIKACNE UDAJE UCHADZACA 3
3 CESTNE VYHLASENIE 4
4  ZABEZPEKA 5
5  DOKLADY PREUKAZUJUCE PODMIENKY UCASTI UCHADZACA 8
5.1 Osobitné postavenie 8
5.1.1  Vypis z Obchodného registra 8
5.1.2  Vypis z registra hospodarskych subjektov 13
5.2 Financné a ekonomické postavenie 18
5.2.1 Ekonomické postavenie 18
5.2.2  Finan¢né postavenie 18
5221  CsoB 19
5.2.2.2 Tatrabanka 21
5.2.2.3 Cestné vyhldsenie 7e uchadza¢ nema vedeny ucet v inej banke ako v tych, za ktoré predklada
vyjadrenia 23
5.3 Technicka a odborna spésobilost 24
5.3.1  Referencné zékazky 24
5.3.2 Experti 25
5.3.2.1 Manazér projektu (Kfucovy expert €. 6) 25
5.3.2.2 IT Architekt rieSenia (Klicovy expert €. 7) 25
5.3.2.3 Procesny metodik (KlfUcovy expert €. 8) 25
5.3.2.4 Specialista pre IT bezpecnost (KItUc¢ovy expert ¢. 9) 25
5.3.2.5 Specialista pre riadenie a kontrolu kvality ITsluzieb (KlG&ovy expert &. 10) 25
5.3.2.6 Datovy analytik —konzultant (Kfucovy expert ¢. 11) 25
5.3.2.7 Analytik — metodik pre oblast skolskych vzdelavacich programov (Kluc¢ovy expert ¢. 12) 25
5.3.2.8 Architekt portalovych rieseni (KIuc¢ovy expert €. 13) 25
5.3.2.9 Analytik — $pecialista pre oblast obsahovej ¢asti informacéného systému (Klicovy expert €. 14) 25
5.4.1  Kvalita — Certifikaty 26
54.1.1 ISO 9001 26
5.4.1.2 ISO 27001 27
6 JED 28
7 OPIS PREDMETU DODAVKY 50
8 ZMLUVA O DIELO 83



PLAUT
Plaut Slovensko, s.r.o., Karloveska 34, 841 04 Bratislava

7

2 ldentifika¢né Udaje uchadzaca

Obchodné meno: Plaut Slovensko, s.r.o.
Sidlo: Karloveska 34, 841 04 Bratislava
Dorucovacia adresa: Karloveska 34, 841 04 Bratislava

Zastupeny: Mgr. Martin Sepp, konatel
ICO: 35785 284

DIC: 2020277688

IC pre DPH: $K2020277688

Bankové spojenie:  CSOB, a.s.

¢. uctu: SK4075000000004003982204
web: www.plaut.sk

Kontaktna osoba: Mgr. Vladimir StreSko

Email: vladimir.stresko@plaut.sk
Tel: 02 3215 1411

Spoloénost zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I., Oddiel: Sro, vlozka ¢€.:
21436/B

Spolo¢nost Plaut Slovensko, s.r.o. sa prihlasuje na 2 ¢ast zakazky.


http://www.plaut.sk/
mailto:vladimir.stresko@plaut.sk
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3 Cestné vyhlasenie

- VYHLASENIA UCHADZACA -

Uché&dzad, Plaut Slovensko, s. r. 0., so sidlom Karloveska 34, 841 04 Bratislava, ICO: 35785284,
DIC: 2020277688, IC DPH: SK2020277688, zapisana v Obchodnom registri Okresného studu
Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 21436/B a zastupena dolu podpisanym konatefom Mgr.
Martinom Seppom

tymto vyhlasuje, Ze v nadlimitnej zdkazke na predmet zédkazky:
,Sluzby narodného projektu Dualne vzdelavanie a zvysenie atraktivity a kvality OVP , ¢ast 2

suhlasi s podmienkami nadlimitnej zakazky uréenymi verejnym obstaravatelom v
sutaznych podkladoch a v inych dokumentoch poskytnutych verejnym obstaravatefom
v lehote na predkladanie ponuk,

je dokladne obozndmeny s celym obsahom sutaznych podkladov, ndvrhom zmluvy,
vratane vsetkych jej priloh,

vsetky doklady, dokumenty, vyhlasenia a udaje uvedené v ponuke su pravdivé a uplné,
predklada iba jednu ponuku a

nie je ¢lenom skupiny doddavatelov, ktora ako iny uchadzac predklada ponuku.

Bratislava 5.12.2017
Miesto a datum
Mgr. Martin Sepp
Konatel
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Ceskoslovenska obchodna banka, a.s. '
TR ]
Obchodné financovanie Evs“g)g

Odosielatel: - Zizkova 11, 811 02 Bratislava , Slovenska republika

Vybavuje

Magdaléna Durikova Statny institut odborného vzdelavania

Telefon +421 2 5966 6526 Bellova 54/a

Fax +421 2 5249 8614 830 07 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto
www.csob.sk

CEKOSKBX

Bratislava, 5. decembra 2017

Zaruka ¢. BRATGO0002341

Nas klient, spoloénost Plaut Slovensko, s.r.o., Karloveska 34, 841 04 Bratislava, ICO: 35 785 284
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 21436/B (dalej
len ,uchadzag’), nas informoval, Ze sa zucastfiuje verejnej sutaze uverejnenej vo VVO ¢. 218/2017
dna 6. novembra 2017 na nadlimitni zakazku, ktorej predmetom obstaravania su "Sluzby narodného
projektu Duélne vzdelavanie a zvySenie atraktivity a kvality OVP", ¢ast ¢. 2 Dodavka multifunkénej
platformy pre podporu implementacie systému dualneho vzdelavania. V stlade s podmienkami
verejného obstaravania je uchadza¢ povinny zabezpedit' viazanost ponuky zabezpekou vo vyske
EUR 300.000,00.

Na ziadost spolo¢nosti Plaut Slovensko, s.r.o. my, Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., so sidlom
Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 36 854 140, zapisana v obchodnom registri Okresneho sudu
Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 4314/B vystavujeme zaruku v sllade s ustanoveniami §313 - 322
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, vyhlasujeme, ze Vas uspokojime za uchadzaca do
vysky doleuvedenych finanénych prostriedkov a tymto sa neodvolatelne zavazujeme zaplatit Vam na
prvé poziadanie bez namietok sumu az do vysky

EUR 300.000,00 slovom: tristotisic 00/100 euro
do 30 dni po doruceni VasSej pisomnej vyzvy na zaplatenie, na ucet uvedeny vo Vasej vyzve na
zaplatenie, v ktorej prehlasite, Zze spolo¢nost Plaut Slovensko, s.r.o., ICO: 35 785 284:

a) odstupila od svojej ponuky v lehote viazanosti ponuk, alebo
b) neposkytla st¢innost alebo odmietla uzavriet zmluvu alebo rémcovi dohodu podfa § 56 ods. 8 az
12 zakona o verejnom obstaravani.
Z identifikacnych dévodov musi byt Vasa vyzva, obsahujica horeuvedené prehlasenie, podpisana
osobami opravnenymi konat vo Vasom mene, a ich podpisy musia byt verifikované Vasou bankou,
ktora potvrdi, Ze je Vasa vyzva podpisana osobami opravnenymi konat' vo Vasom mene.
Akékolvek dokumenty predkladané v ramci tejto zaruky musia byt v jazyku zaruky.
Kazdym Cerpanim zo zaruky sa vyska zaruky automaticky znizuje o vyplatent sumu.
Prava na uplatnenie tejto zaruky nie je mozné previest ani postupit na tretiu osobu.

Zaruka nadobuda platnost’ diiom jej vystavenia a vznika - nadobuda tcinnost diiom, kedy Vam bude
doruceny jej original.

Zaruka je platna do uplynutia lehoty viazanosti ponuk, tj. do 31. maja 2018 s moznostou jej
predizenia v pripade predizenia lehoty viazanosti pontk za predpokladu, Ze nas spoloénost Plaut
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Ceskoslovenska obchodna banka, a.s. 1CO: 36 854 140 0850 111 777

Zizkova 11

Zapisana v obchodnom registri Okresného stdu info@csob.sk

811 02 Bratislava Bratislava |, oddiel Sa, vioZka ¢. 4314/B www.csob.sk
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Slovensko, s.r.o. o takéto predizenie pisomne poziada a budu splnené podmienky banky.

Platnost tejto zaruky kon¢i — zaruka zanikne:
+ dnom, kedy nam bude vrateny jej original, alebo
+ plnenim banky, t.j. diiom vyplatenia celej zaru¢nej sumy v prospech Vasho uctu uvedeného
vo Vasej vyzve na zaplatenie, alebo
« dfiom dorucenia Vasej pisomnej ziadosti o odvolanie zaruky adresovanej na nas, alebo
» uplynutim lehoty viazanosti ponuk, t.j. dia 31. maja 2018 za predpokladu Ze nam
najneskor v tento den nedorucite pisomnu vyzvu na zaplatenie
podla toho, ktory z uvedenych dni nastane skér. V pripade, Zze do jedného z uvedenych dni
neobdrzime Vasu pisomnu vyzvu v sulade s vy$Sie uvedenymi podmienkami, konéi platnost tejto
zaruky a zéruka v plnom rozsahu zanikne.

Prosime o vratenie originalu tejto zaruky, ihned ako budl splnené zavazky z nej vyplyvajice. Po
uplynuti platnosti sa stane nasa zaruka bezpredmetnou, aj ked nam nebude vrateny jej original.

Tato zaruka sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

(/9/@9]0»'8!1%;} obchodné banka, a.s.

//”4 . W Zitkova 11 ~
/ (447 81102 Bratislava 8/ '{,\J
Un

-1293- s
Jana Ondrejovi¢ova Magdaléna Durikova

Obchodné/financovanie Obchodné financovanie
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/// INCORPORATED BANKING
TB Plaut Slovensko, s.r.o.

TATRA BANKA Member of Raiffeisen Bank International Karloveska 34
841 04 Bratislava

Ref.. BI/2017/1-RI51UZ
Vystavené diia 07.11.2017

Ing. Michaela Jurkoviéova
Firemné centrum Bratislava - Racianska
michaela_jurkovicova@tatrabanka.sk

VEC: Bankova informacia

Na zéklade Vagej Ziadosti predkladame Vam nasledovnii bankovi informéaciu:

Informécia o: Plaut Slovensko, s.r.o.
Karloveska 34
841 04 Bratislava/Karlova Ves

e Je nasim klientom od roku 2011.

e 1CO spolognosti je 35785284,

e Ni¢ nepriaznivé nie je banke zname o reputécii klienta.

® Zavazky voéi Tatra banke, a.s. si klient pini riadne a véas.
o Kilient v siasnosti ne¢erpa Ziaden Gver v Tatra banke a.s.

o Uget klienta SK3011000000002921856662 vedeny v nadej banke sa v rokoch 2014, 2015, 2016 a od 01.01.2017
do 05.11.2017 nenachadzal v nepovolenom pregerpani.

e Vrokoch 2014, 2015, 2016 aZ ku dfiu 05.11.2017 na uéte klienta nie je evidovany Ziadny exekuény prikaz
a/alebo predbezné opatrenie.

Tato bankova informécia sa vydava na Ziadost klienta a nezaklada Tatra banke, a.s. Bratislava, zapisanej v
Obchodnom registri okresného stdu v Bratislava I., Odd. Sa, viozka & 71/B, ziadne zavazky.

TATRA BANKA, a.s.

Bratislava / \
g

Ing. Marek Kollar
Relationship/manager - senior Relationship manager

Tatra banka, a. s. | Hodzovo nam. 3 | 811 06 Bratislava 1 | SR

ICO: 00686930 | DIC: 2020408522 | IC DPH SK7020000944

SWIFT: TATR SK BX | Obchodny register Okresného sudu Bratislava | | Oddiel: Sa, viozka &. 71/B

DIALOGI'”W *1100 | 080000 1100 | +421 2 5919 1000 | dialog@tatrabanka.sk | www.tatrabanka.sk

R R R PSS, T ORI

TB 400F-3/15-10
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7 Opis predmetu dodavky

Spolo¢nost Plaut Slovensko, s.r.o. v ramci 2 ¢asti zakazky ako multifunkénu platformu pre
podporu implementacie systému dudlneho vzdelavania planuje dodat informacny systém BPM
(dalej len IS BPM) postaveny na platforme JBOS.

Predmet zdkazky v ramci jej jednotlivych ¢asti bude IS BPM splneny nasledovne:

7.1 Vybudovanie datovej a informacnej zakladne SDV

IS BPM umozni vytvorenie plnohodnotného, jednotného a efektivneho elektronického
prostredia potrebného na spracovanie pozadovanych agend implementdcie prvkov systému
dudlneho vzdeldvania, zvysenie informovanosti o novych formach odborného vzdelavania a
pripravy (OVP), moznostiach a sp6soboch zapojenia sa Ziakov, $kdl, zamestndvatelov a
stavovskych a profesijnych organizacii zamestnavatelov do systému dualneho vzdelavania. IS
BPM softwarovo podpori rieSenie relevantnych Ciastkovych uloh aktivit A.1 az A.5 Narodného
projektu podla Zmluvy o NFP. IS BPM bude implementovany v sulade s ¢astou 1 zakazky (¢ast 1
zakazky nie je predmetom dodavky).

Spolo¢nost Plaut Slovensko, s.r.o. prehlasuje e je obozndmena detailne s Castou 1 zakazky.

7.1.1 Tvorba naplnenie, aktualizaciu a Udrzba vietkych potrebnych registrov

IS BPM bude napifiat, aktualizovat a udrziavat vietky potrebné registre a bude prepojeny s:
e Rezortnym informaénym systémom MSVVaS SR (RIS)
e Systémom Ndrodna sustava kvalifikacii (NSK)
e Systémom Narodna sustava povolani (NSP)
e Internetovym sprievodcom trhom prace (ISTP)
e Informaénym systémom Statnej $kolskej indpekcie (SSI)
e Informaénym systémom Ustredia prace, socialnych veci a rodiny (UPSVaR)
e Slovenskym kvalifikaénym rdmcom (SKKR)
e Informaénym systémom dalsieho vzdeldvania (I1SDV)
e Informaénym systémom Elektronizacia vzdelavacieho systému regiondlneho Skolstva
(IS EVSRS)
e RIAM (Autentifikacna sluzba Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR)

7.1.2  Vytvorenie datového uloZiska

IS BPM vytvori Centralne datové ulozZisko pre systém dualneho vzdeldvania, ktoré bude
ukladat vsetky relevantné data a dokumenty suvisiace z projektom.
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7.1.3 Vyhladavanie informacii

IS BPM bude obsahovat modul vyhladdvania informacii, ktory umozni vyhladavanie informacii
na zdklade ich systémovych vlastnosti. Vyhladavanie bude mozné aj v datach z integrovanych
informacnych systémov.

7.2 Elektronizacia procesu spracovania vsetkych typov zmllv suvisiacich
s implementaciou SDV

IS BPM obsahuje Modul Procesného riadenia a orchestracie sluzieb prostrednictvom ktorého
je moiné podporovat [ubovolny proces. Pre potreby Casti 2 Zakazky bude implementovana
podpora procesu spracovania pre nasledovné typy zmlav:

e Dualna zmluva uzatvarana medzi zamestnavatefom a SOS

e Ucebnd zmluva uzatvdrana medzi zamestnavatelom a Ziakom

e Zmluva o poskytovani praktického vyucovania

e Zmluva, kde jednou zo zmluvnych stran je verejny obstaravatel pri implementacii

projektu alebo SDV

V ramci procesu budu identifikované jednotlivé kroky jeho spracovania, pouzivatela
kompetentného, resp. zodpovedného za realizaciu konkrétneho kroku a so Specifikaciou
¢innosti, ktoré musi, resp. mozZe pouzivatel vdanom okamihu vykonat. Spracovanie
elektronického procesu sa bude realizovat prostrednictvom zoznamov uloh pouzivatelov. Pre
jednotlivé typy zmldv budu vytvorené elektronické $ablény a formuldre.

Podpora procesu bude implementovana s prihliadnutim na popis zmluv uvedeny v sutaznych
podkladoch, poznatky zistené v ramci analyzy a bude reSpektovat platnu legislativu a procesy
spracovania u¢ebnych a dualnych zmluv, tak ako su Specifikované v Casti I. bod 3.1. sutaznych
podkladov.

Pred implementdaciou procesu bude spracovana technicka Specifikacia implementacie navrhu v
grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvalena verejnym obstaravatelom.

7.3 Elektronizacia procesu overovania spdsobilosti zamestnavatela realizovat praktické
vyucovanie v jeho priestoroch

V IS BPM v ramci Modulu Procesného riadenia a orchestracie sluzieb bude implementovany
proces overovania sposobilosti zamestnavatela realizovat praktické vyucovanie v jeho
priestoroch.

V ramci procesu budu identifikované jednotlivé kroky jeho spracovania, pouzivatela
kompetentného, resp. zodpovedného za realizaciu konkrétneho kroku a so Specifikaciou
¢innosti, ktoré musi, resp. moze pouzivatel vdanom okamihu vykonat. Spracovanie
elektronického procesu sa bude realizovat prostrednictvom zoznamov uloh pouzivatelov. Pre
jednotlivé typy Ziadosti budu vytvorené elektronické Sablony a formulare na tvorbu Ziadosti
zamestndavatela o vydanie rozhodnutia prislusnou stavovskou organizaciou o jeho sp6sobilosti
realizovat praktické vyucovanie v jeho priestoroch.
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Sucastou elektronizacie procesu bude aj spracovanie procesu odvolania sa zamestnavatela
voci rozhodnutiu stavovskej organizacie.

Podpora procesu bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementéaciou procesu bude spracovana technicka Specifikacia implementéacie navrhu v
grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvalend verejnym obstaravatefom.

7.4  Elektronizdcia procesu overovania spdsobilosti Skoly uzivat oznacenie centrum OVP

V IS BPM v rdmci Modulu Procesného riadenia a orchestracie sluzieb bude implementovany
proces overovania sposobilosti Skoly uZivat oznacenie Centrum OVP.

V ramci procesu budu identifikované jednotlivé kroky jeho spracovania, pouzivatela
kompetentného, resp. zodpovedného za realizdciu konkrétneho kroku a so Specifikaciou
¢innosti, ktoré musi, resp. mozZe pouzivatel vdanom okamihu vykonat. Spracovanie
elektronického procesu sa bude realizovat prostrednictvom zoznamov uloh pouzivatelov. Pre
jednotlivé typy Ziadosti budu vytvorené elektronické Sablény a formuldre na tvorbu Ziadosti
Skoly o vydanie rozhodnutia o jej spdsobilosti uzivat oznacenie Centrum OVP.

Podpora procesu bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementdaciou procesu bude spracovana technicka Specifikdcia implementacie navrhu v
grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvalena verejnym obstaravatelom.

7.5 Elektronizacia podpory ¢innosti centra orientacie

IS BPM umozni poskytnutie komplexnych informacii a prezentdcii podporujucich vytvorenie
pozitivneho obrazu o jednotlivych odvetviach hospodarstva a s nimi suvisiacich povolani za
Ucelom orientacie Ziaka. Bude podporovat sprostredkovanie informacii medzi Ziakom

a zamestnavatelom, poskytovat Ziakovi moZznosti tréningov, testov orientdcie a pripravy na
prijimacie pohovory u zamestnavatela s cielom identifikacie jeho silnych a slabych stranok v
oblasti zaujmu.

Funkcionalita bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.
Pred implementéaciou funkcionality bude spracovand technicka Specifikacia implementacie

navrhu v grafickej a slovnej podobe, obsahujlca pracovné postupy, ¢innosti a metodické
prvky, ktord bude schvalenda verejnym obstaravatelom.

7.6 Elektronizacia podpory sprevadzania ziaka strednej odbornej skoly

IS BPM umozni vyhodnocovat vstupné, priebezné a vystupné kvalitativne parametre tykajuce
sa predpokladov zZiaka pre dany odbor vzdeldvania na zdklade Udajov z externych zdrojov
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(profsme.sk) a bude podporovat moznost aktualizacie a zmien vzdelavacich programov a z
toho vyplyvajucich predpokladov Ziakov na Stidium daného odboru vzdeldvania.

Funkcionalita bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementdaciou funkcionality bude spracovana technicka Specifikacia implementacie
navrhu v grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvalena verejnym obstaravatelom.

7.7 Vybudovanie kooperacnej platformy na podporu spoluprace riesitelov a partnerov
zapojenych do SDV

IS BPM obsahuje Modul Nastroje procesného managementu, ktory umoziuje
prostrednictvom prehladného dashboardu kooperaciu a spolupracu pouzivatelov (riesitelov a
partnerov zapojenych do SDV). Spolu s ostatnymi modulmi poskytne nastroje na elektronizaciu
procesov podporujucich plnenie ¢iastkovych uloh jednotlivych aktivit projektu.

Modul poskytuje Standardné atributy a funkcionality, ako je definicia kompetencii, stanovenie
roli, uréovanie pravomoci jednotlivym pouZivatelom, povolovanie vzajomného zastupovania sa
a pod.

Funkcionalita bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementaciou funkcionality bude spracovand technicka Specifikacia implementacie
navrhu v grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvalena verejnym obstaravatelom.

7.8 Elektronizacia podpory spracovania vykaznictva, analyz aktualnych a historickych
informacii, Statistickych prehladov a nastroje na modelovanie, planovanie a
predikcie situacii sUvisiacich so SDV

IS BPM obsahuje Modul Reporting Analyza a kontrola, ktory vytvori jednotnu datovu
zakladnu na spracovanie vykaznictva, vypracovanie analyz, Statistik, predikcie a modelovanie
(tvorba Statistickych a predikénych modelov, ich riadenie a sprava atd.) a poskytuje
nasledovnu funkcionalitu:

e nastavenie, vytvorenie procesov pre spracovanie aktualnych a historickych dat,

e zabezpecenie vysokej datovej kvality spracovanych dat,

e riadenie pristupov k datam ulozenych v jednotnej datovej zdkladni

e vytvaranie, sledovanie, vyhodnocovanie a reportovanie dotaznikovej spatnej vazby od

roznych skupin pouzivatelov

Funkcionalita bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementdaciou funkcionality bude spracovana technickd Specifikacia implementacie
navrhu v grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvalena verejnym obstaravatelom.
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7.9 Elektronizacia podpory budovania prezentacnej vrstvy, publikacie projektu a
riadenie pristupu k nej

IS BPM obsahuje Modul Prezentacna vrstva, ktory umozni jednoduché prezentacie
marketingovo-publikacnych dokumentov, réznych uputaviek, upozorneni, noviniek a oznamov.
Modul spitia zakladnt funkcionalitu CMS doplnent o moznost nastavenia RSS-Feed na Urovni
pouzivatela. Suc¢astou modulu je aj sprava Call centra s moznostou poziadat o metodické
usmernenia, poskytnutie informacie a odpovede na odborné otazky. Komunikacia je mozna aj
formou e-mailu, telefonatu alebo chatu. Integrovana je aj komunikacia cez socialne siete.
Vsetky dopyty pouzivatelov, resp. ndvstevnikov prezentaénej vrstvy budu integrovane pre
daného uzivatela do jednotného dashboardu.

Funkcionalita bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementéaciou funkcionality bude spracovana technicka Specifikacia implementacie
navrhu v grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvalena verejnym obstaravatelom.

7.10 Specifické vlastnosti systému IS BPM

Vsetky funkéné poziadavky na softvér a poziadavky na funkcionalitu IS BPM bude v sulade so
zodpovedajucimi dokumentmi, ktorych obsahom su analyzy, popisy a metodiky postupov,
procesov a modelov prislusnych prvkov implementacie SDV, a poskytovanie softvérove;j
podpory pre spracovanie pracovnych postupov a procesov definovanych v tychto
dokumentoch.

7.10.1 Vybudovanie datovej a informacnej zakladne systému dudlneho vzdeldvania (SDV)
7.10.1.1 Tvorba naplnenie, aktualizaciu a udrzba vsetkych potrebnych registrov

IS BPM bude podporovat vytvorenie datovej a informacnej zakladne SDV cestou vytvorenia,
resp. integracie a napifiania nasledovnych registrov:

e register metodik a postupov pre vsetky subjekty vstupujice do SDV,

e register formuldrov — jedna sa o register formuldrov, ktoré predstavuju ¢innosti a
vystupy riesenia Ciastkovej tlohy a za ich naplfianie st zodpovedni riesitelia danej
ulohy,

e register zmllv a zmluvnych stran — jednd sa o register zmlav a zmluvnych stran; tento
register je sucastou funkcionality softvérového nastroja na elektronizaciu procesov
spracovania zmluv vytvoreného v ramci ¢iastkovej Ulohy a zodpovedni za jeho
napliianie st pouZivatelia softvérového nastroja a riesitelia iastkovych uloh,

e register Ziadosti, rozhodnuti a stanovisk vSetkych stran zd¢astnenych v procese
spracovania agendy sposobilosti zamestnavatela — jednd sa o register Ziadosti,
rozhodnuti a stanovisk vSetkych stran zicastnenych v procese spracovania agendy
spbsobilosti zamestnavatela; register je sicastou funkcionality softvérového nastroja
na elektronizdciu procesov tykajucich sa overovania sposobilosti zamestnavatela
realizovat praktické vyucovanie vytvoreného v ramci Ciastkovej Glohy a zodpovedni za
jeho naplfianie st pouZivatelia softvérového nastroja a riesitelia ¢iastkovej dlohy,

e register centier OVP — jedna sa o register centier OVP, ktory je sucastou funkcionality
softvérového nastroja na elektronizaciu procesov tykajucich sa overovania spdsobilosti

54



PLAUT

Plaut Slovensko, s.r.o., Karloveska 34, 841 04 Bratislava

Skoly uzivat oznacenie Centrum OVP vytvoreného v ramci Ciastkovej tlohy a
zodpovedni za jeho naplfianie st pouZivatelia softvérového nastroja a riesitelia
Ciastkovej ulohy,

e register ¢lenov komisii hodnotiacich spdsobilost zamestnavatelov vykondvat praktickd
Cast vzdelavacieho procesu — jedna sa o register ¢lenov komisii hodnotiacich
spbsobilost zamestnavatelov vykonavat prakticku ¢ast vzdelavacieho procesu,

e register aktudlneho stavu, analyz a progndz poZiadaviek trhu prace — jednd sa o register
aktualneho stavu, analyz a progndz poziadaviek trhu prace,

e register uplatnitelnosti absolventov SOS,

e register pasportizacie skol,

e register profilov absolventov jednotlivych studijnych a uéebnych odborov,

e register normativov materidlno-technického, priestorového a personalneho
zabezpeclenia u zamestnavatela.

7.10.1.2 Vlytvorenie datového uloZiska

Centralne datové ulozisko projektovych dokumentov bude obsahovat funkcionalitu
umoznujucu efektivnu tvorbu, evidenciu, spravu, pouzivanie a archivaciu elektronickych
dokumentov fubovolného typu. IS BPM m3 integrovany systéme centralneho uloziska
projektovych dokumentov s vysokou skalovatelnostou, jeho nastroje poskytuju nizsie
formulované vlastnosti a funkcionalitu centralneho Uloziska projektovych dokumentov:
e podpora pre neformdlnu spolupracu (kolaboraciu) pouzivatelov (napr. kolegov,
projektovych timov atd’) pri tvorbe, spracovani a zdielani dokumentov,
e podpora pre vytvaranie neobmedzeného mnozstva virtudlnych pracovnych skupin,
e podpora pre odosielanie emailovych pozvanok na spolupracu v ramci virtualnej
pracovnej skupiny,
e kolaboracia na baze spolocnych pracovnych priestorov (team room),
e podpora pre vytvdranie, spravu a vymaz team room-ov,
e moznost definovat hierarchicku Strukturu projektovych priecinkov (foldrov) v ramci
team roomov,
e podpora pre hierarchické vazby medzi team room-ami,
e moznost definovat Specifické pristupové prava pre ¢lenov virtualnej pracovnej skupiny,
e moznost spristupnit dokumenty v team room-e na Citanie aj pouzivatelom mimo danej
virtudlnej pracovnej skupiny,
e podpora pre odkazy medzi dokumentami, napr. indikacia stavu, Zze dany dokument je
vloZeny vo viacerych foldroch, resp. team room-och,
e podpora pre vyuzivanie $ablén v rdmci team room-u,
e podpora pre vedenie detailnej histdorie zmien dokumentov v rdémci team room-u,
e bezpecné on-line zdielanie informacii medzi clenmi pracovnych skupin, kolegami,
partnermi,
e podpora pre newsfeed na neformalnu vymenu informacii medzi ¢lenmi virtualnej
pracovnej skupiny,
e podpora pre spoloény kalendar v rdmci team room-u,
e podpora pre tvorbu ad-hoc workflow procesov, ktoré spristupfiuju neformalnu
spolupracu ucastnikov na rieSeni uloh,
e podpora pre emailové notifikdcie, napr. celej virtualnej pracovnej skupine.
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nastroj na efektivnu tvorbu, evidenciu, spravu, pouzivaniu a archivaciu elektronickych
dokumentov lubovolného typu,

centralne Ulozisko elektronickych dokumentov umozniujuce plnd elektronizaciu prace s
dokumentmi,

podporu pre cely Zivotny cyklus elektronického dokumentu,

integrovany systém pre dokument manazment a workflow s vysokou skalovatelnhostou,
podporu rozsirenia s vyuzitim externych autentifikacnych zariadeni a elektronického
podpisovania,

nastroj na transparentny a flexibilny autoriza¢ny systém zalozeny na pouzivatelskych
rolach,

otvorenu architekturu na baze webovych sluzieb - podpora protokolu SOA,

nastroj na konfigurovatelné auditovanie ¢innosti systému,

podporu technolégie Content Addressed Storage pre zamedzenie duplicitného
ukladania dokumentov

v systéme,

implicitny check-in a check-out pre web klienta pri praci s dokumentmi,

nastroj na Standardnu integraciu s beznymi programami v prostredi MS Windows — MS
Office, MS Outlook, atd’,

moznost importu/exportu dokumentov do/zo systému funkciou drag&drop,

podporu pre vsetky typy dokumentov,

moznost priradit dokumentu lubovolné atributy (metadata),

moznost logického previazania dokumentov,

moznost ukladania dokumentov do volne definovatelnych zloZiek (foldrov),

plnd podporu pre verzionovanie dokumentov (riadenie verzii, automatické generovanie
Cisla verzii, moznost pristupu ku jednotlivym verziam, lubovolny pocet verzii,
porovnanie verzii - obsahu a metadat),

nastroj na riadenie statickych aj dynamickych pristupovych prdv na urovni objektov a
atributov,

moznost definovat pristupové prava pre dokument podla potreby zakaznika,

moznost previest dokument do findlneho tvaru, napr. HTML, Adobe® PDF alebo TIFF-
format,

podporu pre tvorbu, udrzbu a pouzivanie $ablén pri tvorbe dokumentov,

ukladanie dokumentov pod jednoznacnym ID,

moznost kategorizacie dokumentov (autorom a/alebo automatizovane) z pohladu
ochrany informdcii a nasledné vynucovanie pravidiel,

moznost urcit povinné metadata pre kazdy vkladany dokument/typ dokumentu,
podporu pre vedenie histérie dolezitych akcii nad dokumentom,

podporu pre otvoreny Standard Content Management Interoperability Services (CMIS),
podpora pre jednoduchy import obsahu réznych typov (pdf, docx, xlsx, psd, jpg, tiff,
png, gif, aix...),

podporu pre vyuzivanie Ciarovych kédov,

podporu pre online skenovanie dokumentov,

moznost publikovat obsah dokumentov, napriklad Intranet,

podporu pre zabezpecenie dokladovatelnosti (compliance management),

podporu pre automaticku notifikaciu,

56



PLAUT

Plaut Slovensko, s.r.o., Karloveska 34, 841 04 Bratislava

podporu pre workflow pre Struktirované, ¢iastoéne Struktirované a nestrukturované
procesy

podporu pre zoznam pracovnych uloh (aktivit procesu, ¢lenenych na jednotlivé
pracovné kroky),

moznost vytvorenia definicie procesu ako postupnosti aktivit pomocou grafického
editora,

priradenie aktivit procesu do zoznamu uloh prislusného pouZivatela, v ktorom sa
zobrazia vSetky aktivity prisluSného pouzivatela. Po ich vykonani sa zo zoznamu uloh
automaticky odstrania,

moznost eskaldcie aktivit s moznostou notifikacie pomocou emailu,

moznost rozdelovania aktivit na skupiny pouZivatelov,

moznost vytvorenia jednoduchého workflow bez nutnosti programovania,

podpora pre zastupovanie

7.10.1.3 Vyhladdvanie informdcii

IS BPM bude poskytovat funkcionalitu mozZnosti vyhladavania informacii na zdklade ich
systémovych vlastnosti a pouzivatel'sky definovanych vlastnosti. IS BPM poskytuje ndstroje s
funkcionalitou realizacie dotazov tykajucich sa vlastnosti objektov v celom systéme na
vyhladanie a ndjdenie objektov spiiiajucich kritéria zadané pouzivatelom.

IS BPM poskytuje moznosti vyhladavania:

7.10.2

podla systémovych vlastnosti,

podla pouzivatelskych definovanych vlastnosti,

podla vopred nadefinovaného stromu klucovych slov,

s pouzitim operdtorov AND, OR,

s podporou fazetového vyhladavania,

zobrazenie vysledkov strukturovanych podla ich zdroja,

zobrazenie vysledkov Strukturovanych podla typu informdcie,

s podporou fulltextového vyhladdvanie na baze jednotlivych ¢asti slov, celych slov
alebo celych fraz.

Elektronizacia procesu spracovania vsetkych typov zmllv sdvisiacich s implementaciou
SDV

7.10.2.1 Spracovanie dudlnej zmluvy

Proces spracovania Dudlnej zmluvy bude obsahovat nasledovné kroky:

zaloZenie nového zamestnavatela v softvérovom ndstroji,

editovanie existujuceho zamestndvatela v softvérovom nastroji,

identifikacia u¢ebnych alebo studijnych odborov a ich priradenie k zamestnavatelovi,
identifikacia strednej odbornej skoly a jej priradenie k zamestnavatelovi,

vytvorenie navrhu dudlnej zmluvy,

proces pripomienkovania dualnej zmluvy,

proces tlace a podpisu dudlnej zmluvy,

registracia a evidencia dudlnej zmluvy.
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Spracovanie Dualnej zmluvy bude obsahovat evidenciu nasledovnych Gdajov a metadat:

EDU ID,

identifikacnych udaje zamestnavatela,

identifikacné udaje strednej odbornej skoly,

zavazok zamestnavatela poskytovat Ziakom praktické vyucovanie na svoje naklady a
zodpovednost,

zadvazok strednej odbornej skoly organizovat odborné vzdelavanie a pripravu v systéme
dualneho vzdeldvania,

$tudijny odbor alebo uéebny odbor, v ktorom zamestnavatel bude poskytovat praktické
vyucovanie — vyber z registra $tudijnych a u¢ebnych odborov (SKOV),

pocet Ziakov, ktorym bude zamestnavatel poskytovat praktické vyucovanie,

formu praktického vyucovania,

miesto vykonu praktického vyucovania,

pocet majstrov odbornej vychovy, ucitefov odbornej praxe alebo ucitelov umelecke;j
praxe, ktori sU zamestnancami zamestnavatela a pod vedenim ktorych budu Ziaci
vykonavat praktické vyucovanie,

pocet majstrov odbornej vychovy, ucitefov odbornej praxe alebo pocet ucitelov
umeleckej praxe, ktori su zamestnancami strednej odbornej skoly a pod vedenim
ktorych budu Ziaci vykonavat praktické vyucovanie, ak zamestnavatel nezamestnava,
majstrov odbornej vychovy, ucitefov odbornej praxe alebo ucitelov umeleckej praxe
alebo potrebny pocet majstrov odbornej vychovy, ucitelov odbornej praxe alebo
potrebny pocet ucitelov umeleckej praxe,

pocet instruktorov, ak Ziak vykonava praktické vyucovanie pod vedenim instruktora,
Casovy harmonogram praktického vyucovania v stlade s ustanovenou organizaciou
vychovy a vzdeldvania v strednych skolach,

spOsob Ucasti instruktora na hodnoteni a klasifikacii Ziaka,

sp6sob finanéného zabezpecenia praktického vyucovania, ak sa Cast praktického
vyucovania vykonava

v dielni,

spoOsob finanéného zabezpecenia majstrov odbornej vychovy, ucitelov odbornej praxe
alebo ucitelov umeleckej praxe, ktori si zamestnancami strednej odbornej Skoly a pod
vedenim ktorych budu Ziaci vykonavat praktické vyucovanie,

spbsob finanéného zabezpecdenia praktického cvicenia, ak sa praktické cvicenie
vykondva na pracovisku praktického vyucovania,

hmotné zabezpecenie Ziaka,

finanéné zabezpecenie Ziaka,

spOsob Ucasti zamestndvatela na zavereénej skuske, odbornej zlozke maturitnej skasky
alebo absolventskej skuske,

spOsob zabezpedovania vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych strdn,

dobu, na ktoru sa zmluva o dudlnom vzdeldvani uzatvara,

spbsob ukoncenia zmluvného vztahu,

datum a podpisu Statutarnych zastupcov zmluvnych stran.

Spracovanie Dudlnej zmluvy bude obsahovat evidenciu nasledujucich priloh:
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zoznam Ziakov Skoly, ktorym bude Zamestnavatel poskytovat praktické vyucovanie,
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e zoznam majstrov OV; ucitelov OP, inStruktorov v rozsahu meno, priezvisko, datum
narodenia,

e pocet a zoznam majstrov odbornej vychovy, ucitelov odbornej praxe a ucitelov
umeleckej praxe, ktori s zamestnancami zamestnavatela a pod vedenim ktorych
budu Ziaci vykondvat praktické vyucovanie u zamestnavatela,

e pocet a zoznam majstrov odbornej vychovy, ucitelov odbornej praxe a ucitelov
umeleckej praxe, ktori si zamestnancami skoly a pod vedenim ktorych budu Ziaci
vykonavat praktické vyucovanie

e U zamestnavatela;

e pocet a zoznam instruktorov pod vedenim ktorych budu Ziaci vykonavat praktické
vyucovanie

e U zamestnavatela; pocet a zoznam pedagogickych zamestnancov zamestnavatela
alebo pedagogicky zamestnanec Skoly, ktory vykonava hodnotenie a klasifikaciu
Ziaka,

e Casovy harmonogram praktického vyucovania,

e hodnotiaci list Ziaka ako podklad pre Gcast instruktora na klasifikacii prospechu Ziaka,

e spobsob finanéného zabezpedenia €asti praktického vyucéovania, ktora sa bude po
dohode zmluvnych stran vykonavat v dielni skoly,

e spobsob finanéného zabezpeéenia majstrov odbornej vychovy, uéitelov odbornej
praxe alebo ucitelov umeleckej praxe, ktori si zamestnancami skoly a pod vedenim
ktorych bude vykonavat zamestnavatel praktické vyucovanie,

e spobsob finanéného zabezpeclenia praktického cvicenia, ktoré je sucastou teoretického
odborného vzdeldvania v Skole a ktoré sa bude po dohode zmluvnych stran
vykonavat na pracovisku praktického vyucovania,

e financné zabezpedenie Ziaka a hmotné zabezpecenie Ziaka.

7.10.2.2 Spracovanie navrhu Ucebnej zmluvy

Proces spracovania Ucebnej zmluvy bude obsahovat nasledovné kroky:
e identifikacia Ziaka a jeho zakonného zastupcu,
e vyber zamestndvatela a priradenie k identifikovanému Ziakovi,
e vyber u¢ebného alebo Studijného odboru a priradenie k identifikovanému Ziakovi,
e identifikacia strednej odbornej Skoly a jej priradenie k identifikovanému Ziakovi,
e vytvorenie navrhu ucebnej zmluvy,
e proces pripomienkovania u¢ebnej zmluvy,
e proces tlace a podpisu u¢ebnej zmluvy,
e registracia a evidencia uebnej zmluvy.

Spracovanie Ucebnej zmluvy bude obsahovat evidenciu nasledovnych Gdajov a metadat:
e EDUID,

e identifika¢né Udaje zamestndvatela,
e identifikacné Udaje Ziaka/zakonného zastupcu Ziaka,
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identifikacné Udaje strednej odbornej skoly,

Studijny/ucebny odbor, v ktorom sa Ziak bude pripravovat,

Skolsky vzdelavaci program, na zdklade ktorého uskutocni zamestnavatel praktické

vyucovanie Ziaka a Skola teoretické vyucovanie,

Spracovanie Ucebnej zmluvy vzdeldvani bude obsahovat evidenciu nasledujucich priloh:

7.10.2.3 Spracovanie ndvrhu Zmluvy o poskytnuti praktického vyucovania

hmotné zabezpecenie Ziaka a finanéné zabezpecenie Ziaka

Proces spracovania Zmluvy o poskytnuti praktického vyucovania bude obsahovat nasledovné

kroky:
[}
[ J
[}

Spracovanie Zmluvy o poskytnuti praktického vyucovania bude obsahovat evidenciu

identifikacia Ziaka a jeho zdkonného zastupcu,

vyber zamestnavatela a priradenie k identifikovanému Ziakovi,

vyber ucebného alebo studijného odboru a priradenie k identifikovanému Ziakovi,
identifikacia strednej odbornej skoly a jej priradenie k identifikovanému Ziakovi,

vytvorenie navrhu uéebnej zmluvy,
proces pripomienkovania u¢ebnej zmluvy,
proces tlace a podpisu ucebnej zmluvy,
registracia a evidencia uebnej zmluvy.

nasledovnych Udajov a metadat:

EDU ID,

identifika¢né udaje SOS,

identifika¢né udaje zamestndavatela,
identifikacné Udaje pracoviska zamestndvatela,
predmet zmluvy,

forma praktického vyucovania,

¢asovy harmonogram praktického vyucovania,
pocet Ziakov,

inStruktori a majstri odbornej vychovy,
evidencia a zuc¢tovanie prac,

opatrenia na zaistenie BOZP,

hygienické a pracovné podmienky,

kontaktné osoby,

spolocné ustanovenia,

sp6sob ukoncenia zmluvného vztahu,
zaverecCné ustanovenia,

datum a podpis zmluvnych stran.
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Spracovanie Zmluvy o poskytnuti praktického vyucovania bude obsahovat evidenciu

nasledujucich priloh:

zoznam Ziakov,
zoznam MOV a inStruktorov.

Pre podporu procesu spracovania zmluv bude IS BPM obsahovat dalSie nastroje a moznosti:

Nastroj na on line tvorbu znenia zmldv a dodatkov s vyuzitim preddefinovanych
Sablon a formularov.
N3astroj na off line tvorbu znenia zmluvy alebo dodatku v prostredi Standardného
textového editora (MS Word) a jeho transport do prostredia softvérového nastroja
N3astroj na tvorbu a evidenciu vsetkych potrebnych metadat zmliv a dodatkov
Moznost pripajania lubovolného poctu elektronickych foriem priloh (textové a
grafické subory v Standardnych formatoch) a dokumentov viazucich sa k jednotlivym
zmluvam, resp. k ich dodatkom
Moznost importovania lubovolného poctu elektronickych foriem priloh (textové a
grafické subory v Standardnych formdatoch) a dokumentov viaZucich sa k jednotlivym
zmluvam, resp. k ich dodatkom
Nastroj na evidenciu zmluv alebo dodatku v zavislosti od stavu ich
rozpracovania/platnosti.
Ndastroj na skenovanie a import papierovych zmldv, dodatkov alebo inych
dokumentovych priloh.
Nastroj na automatizované kontroly vecnej a formalnej spravnosti vyplnenia zmluvy.
Nastroj na podporu pripomienkovania (definovania stanovisk k zneniu zmluvy), ktorej
formu bude mozné definovat na to ur¢enym pouzivatefom systému. Systém bude
umoznovat definovat nasledujuce vlastnosti pripomienkovania:
O naviazanie pripomienkovania na konkrétny proces,
o definicia pravidiel pripomienkovania:
= urcenie pripomienkujuceho, skupiny pripomienkujtcich (automaticky,
manudlne),
= definovanie ¢asového obdobia, kedy je mozné realizovat
pripomienkovanie,
= zasielanie notifikacii na pripomienkujucich v procese
pripomienkovania (napr. pri zacati pripomienkovania, pri vloZzeni nove;j
pripomienky, pri vyjadreni sa k pripomienke),
= moznost volby, ¢i ma pripomienkovanie prebiehat paralelne alebo
sekvencne,
= v pripade sekvencného pripomienkovania moznost zvolit poradie
pripomienkujucich, pripadne moznost zvolit ad hoc dalSieho
pripomienkujuceho,
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= moznost vykonania opakovaného pripomienkovania,
= moznost pred¢asného ukoncenia procesu pripomienkovania,
=  moznost vyjadrit sa (vkladania pripomienok) k uz zaevidovanym
pripomienkam (v procese pripomienkovania, aj po ukonceni
pripomienkovania):
e akceptovanie pripomienky na to uréenou osobou,
e zamietnutia pripomienky na to uréenou osobou so

suc¢asnym vyjadrenim sa k zamietnutiu pripomienky;
= vygenerovanie reportu s vysledkom pripomienkovania

Nastroj na podporu schvalovacieho procesu, ktorého forma bude méct byt
definovana na to ur¢enym pouzivatelom systému. Systém bude umozrnovat definovat
nasledujuce vlastnosti schvalovania:

o urcenie schvalujuceho, skupiny schvalujucich (automaticky, manudlne),

o definovanie ¢asového obdobia, kedy je mozné realizovat schvalovanie,

o zasielanie notifikacii na ucastnikov schvalovania v procese schvalovania (napr.

pri zacati schvalovania, pri schvaleni/zamietnuti),
o moznost volby, ¢i ma schvalovanie prebiehat paralelne alebo sekvencne,

o v pripade sekvencného schvalovania moznost zvolit poradie schvalovatelov,
pripadne mozZnost zvolit ad hoc dalSieho schvalovatela

o moznost vykonania opakovaného schvalovania,

o moznost pred¢asného ukoncenia procesu schvalovania,

o moznost vloZenia vyjadrenia sa pri neschvaleni,

o vygenerovanie reportu s vysledkom schvalovania
nastroj na evidenciu fyzického podpisania zmluvy alebo dodatku

nastroj na umoznenie definovania notifikacii pre podporu procesu pripravy zmluvy a
tieZ pocas plynutia platnosti/ucinnosti zmluvy

nastroj na export a tla¢ zmliv alebo dodatku

nastroj na import a uloZenie scanu fyzicky podpisanej zmluvy alebo dodatku
nastroj na dlhodobé a bezpecné ulozenie zmluv alebo dodatkov v centralnom
ulozisku projektovych dokumentov

ndstroj na umoZnenie zmeny zmluvnej strany pocas platnosti/dc¢innosti zmluvy
(cedovanie zmluvy)

nastroj na publikovanie vsetkych typov zmluv alebo dodatkov

moznost vyhladdvanie a prezeranie zmliv, dodatkov a ich priloh, ktory bude
reSpektovat mechanizmus pristupovych prav

moznost vkladania atribltov o ukonéeni, resp. predizeni platnosti zmldv alebo
dodatkov

nastroj na tvorbu prehladov, Statistik a vyhodnoteni agendy spracovania zmluv na
zaklade vopred alebo ad hoc zadanych kritérii.
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ndastroj na spravu pristupovych prav na baze roli s moZnostou docasnych alebo
trvalych zmien v pripomienkovacich a schvalovacich procesoch (zastupovanie,
vymena a pod.)

nastroj na naplfianie registra zmluv a zmluvnych stran

Elektronizacia procesu overovania sposobilosti zamestnavatela realizovat praktické
vyucovanie v jeho priestoroch

Systém IS BPM v rdmci podpory procesu overovania sposobilosti zamestnavatela realizovat
praktické vyucovanie v jeho priestoroch bude zabezpecovat nasledovné ¢innosti a nastroje:

vytvorenie elektronickych Sablén a formuldre na tvorbu Ziadosti zamestndavatela o
vydanie rozhodnutia prisluSnou stavovskou organizaciou o jeho sp6sobilosti
realizovat praktické vyucovanie v jeho priestoroch
nastroj na on line tvorbu znenia Ziadosti zamestnavatela o vydanie rozhodnutia a
rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie s vyuzitim Sablén a formuldrov.
nastroj na off line tvorbu navrhu znenia Ziadosti zamestnavatela o vydanie
rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie v prostredi Standardného
textového editora (MS Word) a jeho transport do prostredia softvérového nastroja.
nastroj na tvorbu a evidenciu vsetkych potrebnych metadat Ziadosti zamestnavatela
o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie a jej priloh.
nastroj na pripajanie lubovolného poctu elektronickych foriem priloh (textové a
grafické subory v Standardnych formatoch) a dokumentov viazucich sa k Ziadosti
zamestndvatela o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej
organizacie.
nastroj na evidenciu Ziadosti zamestnavatela o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia
prislusnej stavovskej organizacie v zavislosti od stavu ich rozpracovania.
nastroj na skenovanie a import suvisiacich papierovych dokumentov ku Ziadosti
zamestndvatela o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej
organizacie.
nastroj na podporu pripomienkovacieho procesu znenia Ziadosti zamestnavatela o
vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie, ktorej formu
bude mozné definovat na to uréenym pouzivatelom systému. Systém bude
umoznovat definovat nasledujice vlastnosti pripomienkovania:
O naviazanie pripomienkovania na konkrétny proces,
o definicia pravidiel pripomienkovania:
= urcenie pripomienkujuceho, skupiny pripomienkujucich (automaticky,
manualne),
= definovanie ¢asového obdobia, kedy je mozné realizovat
pripomienkovanie,
= zasielanie notifikacii na pripomienkujucich v procese
pripomienkovania (napr. pri zacati pripomienkovania, pri vloZeni novej
pripomienky, pri vyjadreni sa k pripomienke),
= moznost volby, ¢i ma pripomienkovanie prebiehat paralelne alebo
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sekvencne,

e v pripade sekvenéného pripomienkovania moznost zvolit
poradie pripomienkujucich, pripadne moZnost zvolit ad hoc
dalSieho pripomienkujlceho,

= moznost vykonania opakovaného pripomienkovania,

= moznost pred¢asného ukoncenia procesu pripomienkovania,

=  moznost vyjadrit sa k uz zaevidovanym pripomienkam (v procese
pripomienkovania, aj po ukonéeni pripomienkovania):

e akceptovanie pripomienky na to uréenou osobou,

e zamietnutia pripomienky na to ur¢enou osobou so suc¢asnym
vyjadrenim sa k zamietnutiu pripomienky;

= vygenerovanie reportu s vysledkom pripomienkovania.
nastroj na podporu schvalovacieho procesu Ziadosti zamestnavatela o vydanie
rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie, ktorého forma bude
moct byt definovana na to uréenym pouzivatelom systému. Systém bude umozriovat
definovat nasledujuce vlastnosti schvalovania:
o urcenie schvalujuceho, skupiny schvalujucich (automaticky, manualne),
o definovanie ¢asového obdobia, kedy je moZné realizovat schvalovanie,
o zasielanie notifikacii na ucastnikov schvalovania v procese schvalovania (napr.
pri zacati schvalovania, pri schvaleni/zamietnuti),
o moznost volby, ¢i ma schvalovanie prebiehat paralelne alebo sekvencne,
= v pripade sekvencného schvalovania moznost zvolit poradie
schvalovatelov, pripadne moznost zvolit ad-hoc dalSieho
schvalovatela,
moznost vykonania opakovaného schvalovania,
moznost pred¢asného ukoncenia procesu schvalovania,
moznost vloZenia vyjadrenia sa pri neschvaleni,
o vygenerovanie reportu s vysledkom schvalovania.
nastroj na umoznenie definovania notifikdcii pre podporu procesu pripravy Ziadosti
zamestndvatela o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej
organizacie.
nastroj na export a tla¢ Ziadosti zamestnavatela o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia
prislusnej stavovskej organizacie.
nastroj na import a uloZenie scanu fyzicky podpisanej Ziadosti zamestnavatela o
vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie.
nastroj na dlhodobé a bezpecné uloZenie Ziadosti zamestndvatela o vydanie
rozhodnutia, suvisiacej dokumentdcie a samotného rozhodnutia prislusnej stavovskej
organizacie v centralnom uloZisku projektovych dokumentov.
nastroj na evidenciu vSetkej suvisiacej dokumentacie Ziadosti zamestndavatela o
vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie.
moznost evidencie stavu vydaného rozhodnutia na zaklade podanej Ziadosti
zamestndvatela o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej
organizacie.

O O O

strana 65



PLAUT

Plaut Slovensko, s.r.o., Karloveska 34, 841 04 Bratislava

ndastroj na tvorbu prehladov, Statistik a vyhodnoteni agendy spracovania Ziadosti
zamestndvatelov o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej
organizdacie na zaklade vopred alebo ad hoc zadanych kritérii.

nastroj na tvorbu prehladov, Statistik a vyhodnoteni agendy vydanych rozhodnuti
stavovskych organizdcii na zdklade vopred alebo ad hoc zadanych kritérii.

nastroj na spravu pristupovych prav na baze roli s moZznostou docasnych alebo
trvalych zmien v pripomienkovacich a schvalovacich procesoch (zastupovanie,
vymena a pod.).

nastroj na formalnu a vecnu kontrolu Ziadosti a priloh s moZnostou doZiadania
chybnych, resp. chybajucich priloh a dokumentov.

nastroj na podporu odvolacieho proces voci rozhodnutiu stavovskej organizacie o
sposobilosti zamestnavatela realizovat praktické vyucovanie v jeho priestoroch.

o sUcastou nastroja na podporu odvolacieho proces voci rozhodnutiu
stavovskej organizdcie bude ndvrh procesu odvolania sa Ziadatela voci
rozhodnutiu stavovskej organizacie o spésobilosti zamestnavatela realizovat
praktické vyucovanie v jeho priestoroch v grafickej a slovnej podobe s
identifikaciou jednotlivych krokov jeho spracovania, pouzivatela
kompetentného, resp. zodpovedného za realizaciu konkrétneho kroku a so
Specifikaciou ¢innosti, ktoré musi, resp. méze pouzivatel vdanom okamihu
vykonat.

servisnu a dopliiujucu funkcionalitu komplexného spracovania procesu overovania
spoOsobilosti zamestnavatela realizovat praktické vyucovanie v jeho priestoroch vo
forme néstrojov na:

o publikovanie rozhodnuti,

o vyhladavanie a prezeranie Ziadosti a rozhodnuti,

o vkladanie atribGtu o ukonéenti, resp. prediZeni platnosti rozhodnutia,

o spravu pristupovych prav na baze roli s moznostou docasnych alebo trvalych
zmien v pripomienkovacich a schvalovacich procesoch (zastupovanie, vymena
a pod.),

o naplfianie registra Ziadosti a rozhodnuti.

Spracovanie elektronického procesu sa bude realizovat prostrednictvom zoznamov uloh
pouzivatelov.

7.10.4 Elektronizacia procesu overovania sposobilosti Skoly uzivat oznacenie Centrum OVP

Systém IS BPM v rdmci podpory procesu overovania spdsobilosti skoly uZivat oznacenie
Centrum OVP bude zabezpecovat nasledovné cinnosti a nastroje:

vytvorenie elektronické Sablény a formuldre na tvorbu Ziadosti Skoly o vydania
rozhodnutia o jej sposobilosti uZivat oznacenie Centrum OVP.

nastroj na generovanie a spravu notifikacii vyziev na podavanie projektov na moznost
posobit ako centrum OVP.

nastroj na vytvorenie profilu kontaktnych oséb (projektového timu), tvorby Ziadosti o
overenie spdsobilosti Skoly uZivat oznacenie centrum OVP.
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ndastroj na on line tvorbu projektu na moznost posobit ako centrum OVP.
nastroj na on line tvorbu znenia Ziadosti s vyuzitim Sablén a formularov.
nastroj na off line tvorbu navrhu znenia Ziadosti v prostredi Standardného textového
editora (MS Word) a jeho transport do prostredia softvérového nastroja.
nastroj na tvorbu a evidenciu vsetkych potrebnych metadat Ziadosti, rozhodnuti a
priloh.
ndstroj na pripajanie lubovolného poctu elektronickych foriem priloh (textové a
grafické subory v Standardnych formatoch) a dokumentov viazucich sa k Ziadosti.
nastroj na formalnu a vecnu kontrolu Ziadosti, rozhodnuti a priloh s moznostou
doziadania chybnych, resp. chybajucich priloh a dokumentov.
nastroj na on line a off line tvorbu dokumentov s vyuZitim $ablén a formularov
minimalne pre:
o Ziadost o suhlas pdsobit ako centrum OVP,
sprava o plneni kritérii pre centrum OVP,
plan ¢innosti centra OVP na aktualny Skolsky rok,
vyhodnotenie ¢innosti centra OVP za predchadzajuci Skolsky rok,
sprava o hospodareni za predchadzajuci kalendarny rok,
rozhodnutie o udeleni stihlasu o pésobeni skoly ako centra OVP,
zapis o vykonani kontroly na mieste za ucelom zistenia suladu skuto¢ného
stavu s predloZzenym projektom,
o navrh Ziadatela o zanik centra OVP.
nastroj na pripajanie lubovolného poctu elektronickych foriem priloh (textové a
grafické subory v Standardnych formatoch) a dokumentov viazucich sa k rozhodnutiu.
nastroj na podporu pripomienkovacieho procesu zZiadosti, projektu a rozhodnutia,
ktorej formu bude mozné definovat na to uréenym pouzivatefom systému. Systém
bude umozriovat definovat nasledujuce vlastnosti pripomienkovania:
o naviazanie pripomienkovania na konkrétny proces,
o definicia pravidiel pripomienkovania:
= urcenie pripomienkujuceho, skupiny pripomienkujicich (automaticky,
manualne),
= definovanie ¢asového obdobia, kedy je mozné realizovat
pripomienkovanie,
= zasielanie notifikacii na pripomienkujucich v procese
pripomienkovania (napr. pri zacati pripomienkovania, pri vloZeni novej
pripomienky, pri vyjadreni sa k pripomienke),
= moznost volby, ¢i ma pripomienkovanie prebiehat paralelne alebo
sekvencne,

e v pripade sekvenéného pripomienkovania moznost zvolit
poradie pripomienkujucich, pripadne moznost zvolit ad hoc
dalSieho pripomienkujiuceho,

= moznost vykonania opakovaného pripomienkovania,
=  moznost predéasného ukoncenia procesu pripomienkovania,
= moznost vyjadrit sa k uz zaevidovanym pripomienkam (v procese

O O O O O O
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pripomienkovania, aj po ukoncéeni pripomienkovania):
e akceptovanie pripomienky na to ur¢enou osobou,
e zamietnutia pripomienky na to uréenou osobou so si¢asnym
vyjadrenim sa k zamietnutiu pripomienky;
= yygenerovanie reportu s vysledkom pripomienkovania.
nastroj na podporu schvalovacieho procesu Ziadosti, projektu a rozhodnutia, ktorého
forma bude méct byt definovana na to uréenym pouzivatelom systému. Systém bude
umoznovat definovat nasledujice vlastnosti schvalovania:

o urcenie schvalujuceho, skupiny schvalujucich (automaticky, manualne),

o definovanie ¢asového obdobia, kedy je mozné realizovat schvalovanie,

o zasielanie notifikacii na ucastnikov schvalovania v procese schvalovania (napr.
pri zacati schvalovania, pri schvaleni/zamietnuti),

o moznost volby, ¢i ma schvalovanie prebiehat paralelne alebo sekvencne,

= v pripade sekvencného schvalovania moznost zvolit poradie
schvalovatelov, pripadne moznost zvolit ad hoc dalSieho
schvalovatela,

moznost vykonania opakovaného schvalovania,
moznost pred¢asného ukoncenia procesu schvalovania,
moznost vloZenia vyjadrenia sa pri neschvaleni,
o vygenerovanie reportu s vysledkom schvalovania.
servisnu a dopliiujucu funkcionalitu komplexného spracovania procesu overovania
sposobilosti Skoly uZivat oznacenie Centrum OVP vo forme néstrojov na:

o publikovania rozhodnuti.

o vyhladdvanie a prezeranie Ziadosti a rozhodnuti, partnerov.

o vkladanie atribdtu o ukonéeni, resp. prediZeni platnosti rozhodnutia.

o ha spravu pristupovych prav na baze roli s moznostou do¢asnych alebo
trvalych zmien v pripomienkovacich a schvalovacich procesoch (zastupovanie,
vymena a pod.).

o na naplfianie registra centier OVP.

O O O

7.10.5 Elektronizacia podpory Cinnosti centier orientacie

Systém IS BPM v ramci podpory ¢innosti centier orientacie bude zabezpecovat ¢innosti a
nastroje podporujlce Zelanu orientdaciu Ziaka na povolania koreSpondujuce so SDV, ktoré
budu zabezpecovat a poskytovat:

evidenciu Ucastnikov aktivit centra orientacie,

moznosti vytvarania, editacie a archivacie profilov Ucastnikov a aktivit centra
orientdcie,

vyhodnocovanie profilov absolventov na zaklade realizovanych aktivit centra
orientdcie,

komplexnu prezentaciu evidovanych informacie z integrovanych IS o vybranych
povolaniach za U¢elom orientacie Ziaka,

vytvaranie, editaciu a archivaciu formuldrov pre vedenie individualnych rozhovorov
pracovnikov centra so Ziakom ohladom volby povolania a ich evidenciu,
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vytvaranie, editdciu a archivdciu schém vedenia individualnych rozhovorov
pracovnikov centra so Ziakom ohladom volby povolania a ich evidenciu,

mechanizmy sprostredkovania informdcii medzi Ziakom a zamestnavatelom,
funkcionalitu tréningov cielenu na pripravu na prijimacie pohovory u zamestnavatela,
vytvaranie testovacich vzorov pre Uéastnikov centra orientacia v oblasti zaujmu s
cielom identifikacie ich predpokladov, silnych a slabych stranok ziaka, ktoré mozu
ovplyvnit vyber povolania,

planovanie a manazment Ucastnikov testovania v centre orientacie,

vyhodnocovanie testovacieho procesu Ucastnikov centra orientacia,

tvorbu a vizualizaciu zabezpecujucu evidencie spatnej vazby ucastnikov aktivit centra
orientacie,

vytvorenie profilu zamerania dalSieho vzdeldvania Ucastnika na zaklade ziskanych
udajov z procesu testovania a analyzy profilu u¢astnika aktivit centra orientdcie,
podporu pri procese pripravy na prakticku ¢ast vzdelavania u zvoleného
zamestnavatela formou poskytovania personalizovanych informacii z integrovanych
registrov a Udajov evidovanych v SDV,

moznosti publikovania a prezentacie informacii a formy propagacie odvetvi
hospodarstva a s nimi stvisiacich povolani pre verejnost (multimedidlne informacie),
podporu organizovania konkrétnych promo aktivit — dni otvorenych dveri, semindrov,
prednasok a stazi u zamestnavatela (zostavovanie kalendarov, administrativna a
organizacna logistika),

zabezpecenie generovania a distribucie informacii o vysledkoch procesu testovania
Ucastnika centra orientacie zakonnym zastupcom.

7.10.6 Elektronizacia podpory sprevadzania Ziaka strednej odbornej Skoly

Systém IS BPM v ramci podpory sprevadzania Ziaka strednej odbornej Skoly bude
podporovat vyhodnocovanie vstupnych, priebeznych a vystupnych kvalitativnych
parametrov tykajlcich sa predpokladov Ziaka pre dany odbor vzdeldvania na zaklade udajov
z externych zdrojov (profsme.sk) a podporu moznosti aktualizacie a zmien vzdelavacich
programov, a z toho vyplyvajucich predpokladov Ziakov na Studium daného odboru
vzdelavania. Systém IS BPM bude poskytovat funkcionalitu podpory aktualizacie a zmien:

evidencie Ziaka SOS,

mozZnosti vytvarania, editacie a archivacie profilov Ziakov o vstup do SDV,
vyhodnocovanie profilov Ziakov,

komplexnu prezentaciu evidovanych informacie z integrovanych IS o vybranych
povolaniach za u¢elom orientacie a sprevadzania Ziaka,

vytvaranie, editdciu a archivdaciu formuldrov a schém (scendrov) pre vedenie
individualnych rozhovorov pracovnikov Centra orientacie so Ziakom ohlfadom volby
povolania a ich evidenciu,

mechanizmy sprostredkovania informacii medzi Ziakom, Skolou a zamestnavatelom,
funkcionalitu tréningov cielenych na pripravu na prijimacie pohovory u
zamestnavatela,
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vytvaranie testovacich vzorov pre Ziakov v oblasti zaujmu s cielom identifikacie ich
predpokladov, silnych a slabych stranok Ziaka, ktoré mézu ovplyvnit vyber povolania,
planovanie a manazment testovania Ziakov evidovanych v Centre orientdcie,
vyhodnocovanie testovacieho procesu ziakov SOS,

tvorbu a vizualizaciu zabezpecujlcu evidenciu spatnej vazby Ziakov,

vytvorenie profilu zamerania Ziaka na zaklade ziskanych Udajov z procesu testovania
a analyzy jeho profilu,

podporu pri procese pripravy na prakticku ¢ast vzdelavania u zvoleného
zamestndvatela formou poskytovania personalizovanych informdcii z integrovanych
registrov a Udajov evidovanych v SDV,

moznosti publikovania a prezentacie informacii a formy propagacie odvetvi
hospodarstva a s nimi stvisiacich povolani pre verejnost (multimedidlne informacie),
podporu organizovania konkrétnych promo aktivit — dni otvorenych dveri, seminarov,
prednasok a stazi u zamestnavatela (zostavovanie kalendarov, administrativna a
organizacna logistika),

evidenciu vzdeldvacich programov s identifikaciou dopadu tychto zmien na
predpoklady Ziaka Studovat dany odbor vzdeldvania,

evidenciu skupin odborov,

evidenciu testov zaujmu, praktickych uloh a cvi¢eni identifikujucich profesijnu
orientaciu,

poskytovanie reportingovych a Statistickych vystupov pre potreby sprevddzania Ziaka
v SDV,

zabezpecenie vytvarania vlastnych testov zaujmu s vyuzitim existujucich testovacich
Sablon,

zabezpecenie pristupu k reportingovym a Statistickym vystupov pre pracovnikov
zamestndvatelov, stavovskych organizacii, rodi¢ov resp. zakonnych zastupcov,
systémova podpora spracovania a vyhodnotenia testov vyplfianych v papierovej
podobe,

podporu tvorby a evidencie individudlnych planov rozvoja talentovanych Ziakov,
zabezpecenie kontrolnych mechanizmov dodrziavania metodickych usmerneni a
pokynov.

7.10.7 Vybudovanie kooperacnej platformy na podporu spoluprace riesitelov a partnerov

zapojenych do SDV

V ramci systému IS BPM bude realizdcia kooperaénej platformy na podporu spoluprace
rieSitelov a partnerov zapojenych do SDV zabezpecena formou vytvorenia rieSenia, ktoré
bude poskytovat nastroje na elektronizaciu procesov podporujtcich plnenie ¢iastkovych uloh
jednotlivych aktivit projektu:

nastroj na podporu procesu permanentnej aktualizacie mapy vecnej pésobnosti
(zapojenie odvetvovych Specialistov),

nastroj na podporu procesu prvotného nastavenia a aktualizacie sustavy Studijnych a
ucebnych odborov a prevodnikov Studijny odbor — povolanie a povolanie — studijny
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odbor,

e nastroj na podporu procesu vypracovania usmernenia, prvotného nastavenia,
aktualizacie a vyhodnotenia kritérii prijimacich konani medzi zamestnavatelmi a
Skolami v SDV,

Spracovanie procesov v ramci realizacie kooperacnej platformy na podporu spoluprace
rieSitelov a partnerov zapojenych do SDV bude obsahovat nasledovné atributy a ¢innosti:

e definiciu procesu,

e postupnost (chronologicka),

e popis ¢innosti (vecny),

e urcenie kompetencii,

e sposob vzajomnej komunikdacie riesitelov,

e podpora uzavretého cyklu ¢innosti,

e tvorba, resp. aktualizacia obsahu dokumentu,

e pripomienkovanie obsahu dokumentu,

e spracovanie pripomienok,

e schvalovanie obsahu dokumentu,

e monitorovanie implementacie procesu popisaného v dokumente, resp.

korespondovanie obsahu dokumentu s realnou skutoc¢nostou,
e vyhodnotenie relevantnosti obsahu dokumentu.

V ramci realizacie a podpory kooperacénej platformy na podporu spoluprace riesitelov a
partnerov zapojenych do SDV bude systém IS BPM realizovat tieto ¢innosti a nastroje na
elektronickt neformalnu/nezdvaznu komunikaciu vopred uréenej mnoziny pouZivatelov:

e ndastroj na zriadenie spolo¢ného priestoru na elektronickd neformdlnu komunikaciu
pri tvorbe/pripomienkovani/spracovani dokumentov,

e nastroj na zriadenie spolocného datového priestoru (zlozka, priec¢inok) s moznostou
vkladat, vyberat ("uloZit ako") do neho fubovolné dokumenty, prezerat ich obsah bez
moznosti editacie,

e nastroj na zriadenie mailovych skupin,

e nastroj s moznostou elektronicky zvolavat stretnutia a porady s automatickou
notifikaciou.

Spracovanie procesov v ramci realizacie nastroja na elektronickd neformalnu/nezavaznu
komunikaciu vopred uréenej mnoZiny pouZivatelov bude podporovat nasledovné cinnosti:

e pridelovanie roli pouzivatelom v danom procese,

e rieSenie zastupovania pozivatela,

e pridelovanie kompetencii zastupujucemu pouzivatelovi,

e urcenie obdobia zastupovania,

e zmena roli pouzivatelov "natrvalo" (nie zastupovanie) pracovnika a v pripade, Ze
zastupovany pracovnik ma viacej roli, moznost obmedzit zastupovanie na vybrané
role.
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V rdmci vybudovania kooperacnej platformy na podporu spoluprace riesitelov a partnerov
zapojenych do SDV bude systém IS BPM obsahovat ¢innosti a funkcionalitu komplexného
informacného systému urceného na komunikaciu zapojenych partnerov, zverejiiovanie
metodickych priruciek, analyz a monitorovacich sprav, ako aj Statistik implementacie SDV.

e forma praktického vyucovania,

e miesto vykonu praktického vyucovania,

e organizacia Studia a ¢asovy harmonogram praktického vyucovania,

e hmotné zabezpeclenie a financné zabezpeclenie Ziaka,

e spbsob zabezpefovania vzdjomnych prav a povinnosti zmluvnych stran,

e doba, na ktoru sa ucebna zmluva uzatvara,

e sp6sob ukoncenia zmluvného vztahu,

e zaverecné ustanovenia,

e datum a podpis zmluvnych stran.

7.10.8 Elektronizacia podpory spracovania vykaznictva, analyz aktualnych a historickych
informacii, statistickych prehladov a nastroje na modelovanie, planovanie a predikcie
situdcii suvisiacimiso SDV

Systém IS BPM bude poskytovat nastroje na vytvorenie jednotnej datovej zakladne uréenej

na spracovanie Uloh z oblasti spracovania vykaznictva, analyz, Statistik, predikcii a modelov.

RieSenie podporujuce jednotnu datovu zakladriiu uréené na spracovanie uloh z oblasti

spracovania vykaznictva, analyz, Statistik, predikcii a modelov bude obsahovat nasledujice

nastroje:
e nastroj s funkcionalitou nastavenia a vytvorenia procesov pre spracovanie zdrojovych
dat,

e nastroj s funkcionalitou vytvarania, sledovania a vyhodnocovania dotaznikovej
spatnej vazby od pouzivatelov,

e nastroj, resp. rieSenie na zber a uchovavanie informacii po dobu minimalne 10 rokov,

e nastroj na vytvaranie a riadenie znalostnych databdz,

e nastroj na spracovanie historickych dat s podporou procesu urcenia typov zdrojov
tychto dat pre naslednu inicializaciu systému,

e nastroj na riadenie pristupov k informaciam na zaklade ich obsahu a typu (verejnost,
organy Statnej spravy, zamestndavatelské zvazy a stavovské organizacie, Skoly a
vzdelavacie institucie),

e nastroj s vytvorenym rozhranim pre pracu a manipuldciu s datami na zaklade
opravneni,

e nastroj na spracovanie a uchovanie velkého objemu nestrukturovanych dat,

e nastroj na spravu popisnych dat (metadata),

e nastroj umoziujuci pridavat externé zdroje dat pri tvorbe predikcii, analyz a
modelovani,

e ndastroj s technologickymi prostriedkami na manipulaciu s ddtami v jednoduchom
prostredi s intuitivnym ovladanim:

o pristup k vytvorenym vykazom (tabulky, grafy, projektové ukazovatele, mapy
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a iné typy vizualizovaného zobrazenia),

o pristup k vykazom cez webové rozhranie s moznostou manipuldcie s vykazmi
(kopirovanie, modifikacia obsahu, zdielanie, exportovanie) na zaklade
opravnenia,

o uloZenie vystupov analyz v roznych formatoch na bezne dostupnych
platformach,

o tvorba vlastnych vykazov, analyz formou "drag and drop" v graficky
privetivom prostredi,

o podpora mobilného pristupu k ddtovému obsahu;

nastroj s technologickymi prostriedkami pre tvorbu Statistickych a predikénych
modelov, spustanie a riadenie modelov a ich spravu, uchovanie réznych verzii
modelov a ich parametrov, publikovanie modelov pre nasledne pouzitie (po zadani
vstupnych parametrov je vytvoreny model s moZnostou ad hoc spustenia a uloZenia
vystupu z modelu a poskytnutie prostredia pre uchovanie a porovnanie vysledkov z
modelu minimalne v 4 verzidch vstupnych parametrov pre potrebu porovnavania
vplyvov jednotlivych parametrov),

nastroj s technologickymi prostriedkami pre tvorbu a publikovanie v zmysle
Standardov "Open Data",

nastroj pre tvorbu a spravu metadat pre vykaznictvo, Statistiku, analyzy, modelovanie
a predikcie,

nastroj pre riadenie a spracovanie Ciselnikov (prevodnikov),

nastroj pre definiciu a vypocet zakladnych ukazovatelov pre sledovanie vztahu:
»,Zamestndvatel — strednd Skola — Ziak” a definovanie zakladov pohladov cez
jednotlivé dimenzie: zamestnavatel, stredna Skola (u¢ebné a studijné odbory), Ziak,
region, cas atd.

Nastroj poskytne nasledovné zdkladné vykazy na mesacnej, polrocnej a ro¢nej baze:

o zamestndvatel — stredna Skola (porovnanie predchadzajucich obdobi a
sledovanie trendov

vyvoja),

o stredna skola — Ziak (porovnanie predchadzajucich obdobi a sledovanie
trendov vyvoja),

o ziak —zdkonny zastupca ((porovnanie predchadzajucich obdobi a sledovanie
trendov vyvoja);

Nastroj poskytne zakladné datové oblasti pre riadenie vztahov ,,zamestndavatel —
stredna skola — Ziak”, ich analyzu, sledovanie trendov a predikovanie buduceho
vyvoja s ohfadom na moznost vyuZitia externych parametrov (trendy
ekonomického vyvoja, demografické ukazovatele, mobilita pracovnej sily atd"),

rieSenie poskytne podporu pre spracovanie a proces elektronického vykaznictva
vratane vystupnych formularov reportov a generovanie prislusnych Ziadosti,

rieSenia poskytne podporu pre riadenie datovej kvality v celom procese spracovania a
vyhodnocovania dat.
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7.10.9 Elektronizacia podpory budovania prezentacnej vrstvy publikacie projektu a riadenie
pristupu knej

Systém IS BPM bude poskytovat na vytvorenie a spravu prezentacnej vrstvy s hlavhym
ciefom podpory publikacie projektu. Podporované nastroje na budovanie, spravu obsahu
prezentacnej vrstvy a riadenie pristupu k nej st nasledovné:

e nastroj s funkcionalitou umoziujucou jednoduchud tvorbu dokumentov a manipulaciu
s nimi v priestore prezentacnej vrstvy (vkladania dokumentov, ich publikovanie,
deaktivdcia moznosti publikovania a archivacia dokumentov),

e nastroj s funkcionalitou jednoduchej operativnej prezentacie réznych upozorneni,
noviniek, oznamov, uputaviek a podpornych marketingovo-publika¢nych
dokumentov spolu s funkcionalitou jednotného centralneho pristupu pouzivatelov k
nim,

e nastroj s funkcionalitou nastavenia RSS-Feed na Urovni pouzivatela na vybrané
objekty (napr. novy zamestnavatel, nova pozicia a pod.),

e nastroj s komplexnou funkcionalitou spravy platformy prezentacnej vrstvy a jej
modulov,

e nastroj prostrednictvom funkcionality CMS musi podporovat sledovanie pouzivatelov
jednotlivych komponentov prezentacnej vrstvy,

e nastroj spravy pouzivatelov CMS s moznostou spravy vsetkych pouzivatelov CMS a
ich opravneni, najma pridavanie, editacia prav a vymazanie hesiel a Uctov
pouzivatelov, docasna aktivacia, resp. zablokovanie Uctu,

e nastroj podpory autentifikacnych a autorizaénych mechanizmov (dvoj faktorova
autentifikacia),

e nastroj s funkcionalitou nastavovania roli pouzivatelov CMS vo vazbe na povolené
alebo zakazané operacie v CMS,

e nastroj s funkcionalitou vkladania pristupov do inych udajovych zdrojov a aplikacii
(link-y),

e nastroj s funkcionalitou online podpory s moznostou zadavat poziadavky na
metodické usmernenia, informacie a otdzky vo forme e-mailu, telefonického
kontaktu alebo online komunikacie s operatorom podpory,

e rieSenie podporuje pristup k obsahu prezentacnej vrstvy cez mobilné zariadenia,
povoluje pristup technoldgiou tenkého klienta (len vo vynimoc¢nych pripadoch
technolégiou hrubého klienta) z platforiem Windows, Android, iOS.

7.10.10 Ostatné parametre dodavky SW riesenia systému IS BPM

IS BPM bude dodany v sulade s Metodickym pokynom pre verejné obstaravanie IKT
vydaného Ministerstvom financii SR, Sekcia informatizacie spolo¢nosti v spolupraci s Uradom
pre verejné obstaravanie a zmysle odporucani Computer Security Incident Response Team
Slovakia (CSIRT), napr. https://www.csirt.gov.sk/bezpecnostna-studovna/aplikacna-
bezpecnost/opatrenia-na-zaistenie-bezpecnosti- webovych-aplikacii-890.html.
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7.10.10.1 Umiestnenie

IS BPM bude umiestneny do datového centra uréeného verejnym obstaravatelom

7.10.10.2 Softvérovad IKT platforma
IS BPM poutziva OS Linux Centos 6

7.10.10.3 Rdmcové obmedzenia, standardy a pouZité technoldgie v Ddtovom centre

Ramcové obmedzenia, Standardy a pouzité technoldgie v Datovom centre su vyhovujuce.

7.10.10.4 Autentifikdcia a autorizdcia pouZivatelov

IS BPM umozni prihlasenie pomocou jedného prihlasovacieho mena a hesla pouzivaného

v systémoch MSVVaS$ prostrednictvom integracie na RIAM. Neautentifikovanym
pouzivatelom bude IS BPM k dispozicii len v obmedzenom read only reZime. Proces spravy
pouzivatelskych uctov, t.j. Uctov pouzivatelov bude vykonavany v sulade s platnymi procesmi
user managementu verejného obstaravatela. Systém bude navrhnuty tak, aby mohol
poskytovat integraéné rozhranie na pozadované databazy CVTI, MSVVa$ SR, NSK, NSP, ISTP,
881, UPSVaR, NKR, IS EVSRS a musi byt taktieZ integrovany s aplikdciami www.potrebyovp.sk
a www.profsme.sk.

7.10.10.5 Bezpecnost

IS BPM bude spliat zakladné bezpeénostné poziadavky na systémy, ktoré spracovavaju
osobné Udaje a maju pristup na internet. Platforma bude oSetrend proti DDoS utokom, SQL
injekciam. Zabezpecenie webovej Casti aplikacie vypublikovanej do internetu s verejnym
pristupom bude splfiat poziadavky bezpeénosti webovych aplikdcii podla CSIRT, napr.
https://www.csirt.gov.sk/bezpecnostna- studovna/aplikacna-bezpecnost/opatrenia-na-
zaistenie-bezpecnosti-webovych-aplikacii-890.html.

7.10.10.5.1 Legislativne poZiadavky na bezpecnost

Bezpeénost dodaného IS BPM bude spifiat poziadavky platnej legislativy, ktoré vychadzaju
predovsetkym zo:

« zdkona ¢. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

» vynosu Ministerstva Financii SR ¢. 55/2014 Z. z. o standardoch pre informacné
systémy verejnej spravy STN ISO/IEC 2701 - Informacné technoldgie,
Bezpecnostné metddy, Systémy riadenia informacénej bezpecénosti, Poziadavky,
(STN ISO/IEC 27001:2014).
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7.10.10.5.2  Bezpeclnostny projekt

V ramci dodavky riesenia IS BPM bude vypracovany bezpecnostny projekt.

7.10.10.6 Service desk Ddatového centra

Pri podpore prevadzky budu vyuzZivané existujice ndstroje verejného obstardvatela a to
Centrum podpory prevadzky. Centrum podpory prevadzky zastresuje v podmienkach
datového centra rezortu Skolstva oblast ITIL Manazment incidentov — ¢ast Service Desk,
pricom:

e Service Desk — prva uroven podpory predstavuje rozhodujucu funkciu pre cely
koncept podpory IT sluZieb v organizacii. Zodpoveda za prijem, priradenie riesitelov a
zaznamenavanie stavu rieSenia servisnych volani; podporuje evidenciu dohodnutych
parametrov servisnej zmluvy (dalej len ,,SLA”) a zodpovedajuci reporting Urovne
plnenia kritérii SLA,

e manazment incidentov — druha Uroven podpory zodpoveda za obnovu IT sluZieb, ¢o
mozZno
v najkratSom c¢ase, aby boli minimalizované nepriaznivé dopady zlyhania na samotny
chod organizacie; primarnou Ulohou procesu je zabezpecenie poskytovania IT sluzieb
v stlade s dohodnutymi SLA.

7.10.10.7 Dokumentdcia, inStalacné subory

IS BPM budu dodané inStala¢na, administratorska resp. prevadzkova a uzivatelska prirucka
k systému. InStalacéna priruc¢ka bude obsahovat vsetky nalezitosti na obnovu systému v
pripade Uplnej havarie bez zdsahu uchadzaca. Prevadzkova prirucka bude obsahovat vsetky
¢innosti nevyhnutné na pravidelnu udrzbu a kontrolu systému ako napr. umiestnenie logov,
sposob zaznamenavania udalosti, sposob zabezpecenia, definiciu zalohovanych dat a pod.
Prirucky budu obsahovat aj poZiadavky na administratorov a prevadzkovatelov systému
resp. predpoklady prevadzky systému. K rieSeniu budu dodané kompletné instalacné subory
a zdokumentovany zdrojovy kéd. Dokumentdcia bude dodand v slovenskom jazyku v
dohodnutych elektronickych formatoch (napr. ODT, DOC, PDF).

7.10.10.7.1  Technicka Specifikacia
V ramci rieSenia IS BPM bude dodana technicka Specifikacia, odsuhlasena verejnym
obstaravatelom ktord bude pozostavat z:

e analyza procesnych, funkénych a nefunkénych poziadaviek,

e aplikacny a technicky navrh rieSenia — detailna funkéna Specifikacia,

e infrastrukturny navrh riesenia,

e bezpecénostny projekt

strana 76



PLAUT
Plaut Slovensko, s.r.o., Karloveska 34, 841 04 Bratislava

e ndvrh testovacich scenarov a akceptacné kritéria pre vsetky typy poZzadovanych
testov

7.10.10.7.2  Prevadzkova dokumentacia

Prevadzkovd dokumentdcia bude dodavana v Slovenskom jazyku v tlacenej (printovej) verzii
a v elektronickej podobe na USB médiu. PouZivatelskd dokumentacia bude dostupna
pouzivateflom priamo On-line v dodanej v IS BPM pre prevadzku elektronickych procesov
podporujucich implementdciu prvkov systému dudlneho vzdelavania formou napovedy.
Prevadzkova priruc¢ka bude dodand vratane RESTORE planov.

7.10.10.7.3  Uzivatelska prirucka

UzZivatel'ska prirucka bude dodana tak aby, z nej boli zrejmé vsetky ovladacie funkénosti k
platforme na prevadzku elektronickych procesov podporujicich implementaciu prvkov
systému dudlneho vzdelavania. Prirucka bude slizit na l'ahku orientéciu pre koncového
pouzivatela aplikacie. Bude zhotovenad v zrozumitelnej forme pre koncového pouzivatela
aplikacie. Bude dostupna pouzivatelom priamo on-line v dodanej platforme pre prevadzku
elektronickych procesov podporujucich implementdciu prvkov systému dualneho
vzdelavania formou napovedy.

7.10.10.7.4  InsStalacna prirucka
Vinstalacnej priru¢ke budu popisané vsetky potrebné procesy a aktivity spojené s
nasadenim a inStaldciou platformy v prostredi datového centra.

7.10.10.8 Specifikdcia prostredia

V ramci funkénej Specifikacie bude vypracovany navrh produkéného a testovacieho
prostredia.

7.10.10.9 Architektura a navrh riesenia

Riesenie IS BPM bude dodané tak, aby umozZnilo on-line prevadzku v prostredi internetu
prostrednictvom internetovych prehliadac¢ov na osobnych pocitac¢och a tabletoch a bude
zastreSovat prepojenia medzi jednotlivymi aktérmi systému dualneho vzdelavania.

7.10.10.10  Dimenzovanie pristupov a vykon

Systém IS BPM bude navrhnuty tak aby bol stabilny, bezpecny, robustny, Skalovatelny a
dimenzovany tak, aby poskytoval primerané odozvy pri maximalnom pocte 300 000
pouzivatelov a pri 1 000 sucasne pracujucich pozivateloch.

7.10.10.11 Zaskolenie

V ramci dodavky bude zabezpecené zaskolenie cielovych skupin SDV
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na pouZzitie a vyuzivanie multifunkénej platformy formou spristupnenia Skoliacich materidlov
(distanc¢na forma), ako aj administratorov systému organizacie vybranej na tento ucel
verejnym obstaravatelom na obsluhu, podporu a udrzbu multifunkénej platformy (prezencna
forma). Sucastou zaskolenia prezenénou formou bude dodanie skoliacich materialov
vSetkym ucastnikom Skoleni cielovych skupin a administratorom multifunkénej platformy.
Vsetky Skoliace materialy, podklady a prislusna dokumentacia bude k dispozicii v slovenskom
jazyku v elektronickej podobe. U¢astnikom prezenéného vzdeldvania budu dodané vietky
Skoliace materialy, podklady a prislusna dokumentdacia v tlacenej (printovej) verziia v
elektronickej podobe na CD, DVD alebo USB médiu.

7.10.10.12 Spolahlivost
IS BPM bude dodany s nasledovnymi parametrami spolahlivosti:

« Cas prevadzky sluzby 5x8,

- dostupnost sluzby na 99 % z planovanej doby prevadzky,

- planovany pocet odstavky sluzby 6 x ro¢ne v rozsahu do 8 hod.,
« maximalna reakéna doba na incident do 3 hod,,

» zabezpedit maximalnu dobu vyriesenia kritického incidentu do 48 hod aspon
nahradnym spdsobom,
- report o sluzbe a dostupnosti sluzby — periodicita 1 x kvartalne

V ramci doddvky bude zabezpecené:

- zabezpecenie pohotovosti a poradenska sluzba (hot-line),

» prevadzkovanie vyvojového prostredia, ktoré je vyhradne majetkom a v sprave
poskytovatela,

- projektovy manazment, kontroling, sprava konfiguraného manazmentu a systému
kvality tykajucich sa plnenia poskytovatela,

» zabezpecenie zarucnych oprav, funkénych a bezpecnostnych zaplat a Uprav
informaéného systému

- otestovanie vplyvu funkénych a bezpecnostnych zaplat Standardného
softvérového vybavenia na informaény systém,

- podpora a konzultacie spravcov systému pri neStandardnom spravani sa
informacného systému, pri udrzbe databaz a aplikacnych serverov, pri vypadku
aplikaénych serverov sp6sobenych aplikaciou,

- aktualizacia dokumentacie softvérovej platformy

IS BPM bude podporovat bezpecné zilohovanie udajov.
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7.10.10.13 Ochrana osobnych udajov

V ramci dodavky IS BPM budu splnené legislativnych poZiadaviek dany zdkonom ¢. 122/2013
Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni zakona ¢. 84/2014 Z. z. ako aj zakona ¢. 275/2006 Z.
z. 0 ISVS a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zakona ¢. 570/2009 Z. z. a
Vynosom Ministerstva financii SR &. 276/2014 Z. z., ktorym sa meni a doplfia Vynos
Ministerstva financii SR ¢. 55/2014 Z.z. o Standardoch pre ISVS. Na splnenie tychto
poziadaviek bude vypracovana bezpecnostnad dokumentacia, ktord musi obsahovat najma:

« analyzu spractivania osobnych udajov, ktorej ilohou bude analyzovat vyskyt a
spdsob spraclvania osobnych Udajov vyuzivanych v rdmci multifunkénej
platformy pre podporu implementacieSDV,

« ndvrh bezpecnostnych opatreni — tzn. primerané technické, organizacné a
personalne opatrenia zodpovedajlce spbsobu spraclivania osobnych udajov, pricom
sa pozaduje aby bolo prihliadnuté najma na pouzitelné technické prostriedky,
doévernost a dblezitost spracivanych osobnych Udajov ako aj rozsah moznych rizik,
ktoré su spOsobilé narusit bezpecénost alebo funkénost multifunkéna platforma pre
podporu implementacie SDV podla § 19 ods. 1 zdkona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych udajov v zneni zdkona ¢. 84/2014 Z. z.,

« navrh predpisov a internej bezpecnostnej dokumentacie vyplyvajlcej z
legislativnych poZiadaviek zakona ¢. 275/2006 Z. z. o ISVS a o0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zdkona ¢. 570/2009 Z.

z. a Vynosu Ministerstva financii SR ¢. 276/2014 Z. z., ktorym sa meni a doplria
vynos Ministerstva financii SR ¢. 55/2014 Z. z. o Standardoch pre informacné
systémy verejnej spravy.

7.10.10.14 Testovanie

Testovanie rieSenia bude realizované nizsie popisanymi metddami:

- overit pozadovanu funkcionalitu v zmysle User Experience,

- overit poZzadovanu funkcionalitu jednotlivych ¢asti systému voci funkénejspecifikacii,
- overit kompatibilitu systému s internetovymi prehliadaémi na r6znych platformach,
- overit integraciu rieSenia s externymi systémami,

- overit odolnost systému voci zatazi a posudit jeho vykonnost,

- overit bezpecnost navrhnutého riesenia voci neopravnenym pristupomalebo
zasahom.
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V rdmci procesu testovania budu dodrzané nasledovné postupnosti aktivit:

- priprava testovania —pred zaciatkom procesu testovania bude vytvoreny pldn
testovania, v ktorom budu popisané metddy a sp6sob testovania, podmienky a
akceptaéné kritéria, pre jednotlivé testované casti funkcionalit systému vytvori
testovacie scenare,

- vykonanie testov — vykonanie testovacich scendrov v danom rozsahu verzie systému,
» analyza vysledkov testov — identifikacia chyb, pripadna aktualizacia navrhutestov,

- regresné testy — opakované vykonanie testovacich scenarov pre zvolenu cCast
systému, resp. celok,

- findlne akceptacné testovanie — vykonanie testovacich scenarov na finalnej verzii
systému.

V rdmci testovania budu realizované nasledovné druhy testov:

o funkEéné a integracné testovanie — overenie spravnosti a Uplnosti jednotlivych funkcii
implementovanych ¢asti systému, teda ¢i redlne spravanie sa systému presne
zodpoveda tomu, ako je popisané vo funkcnej Specifikacii riesenia,

e penetracné testovanie — naplnenie ciela preverenia systému na r6zne mozné zasahy
do bezpecnosti

e prevadzky a dat aplikacie,

e zataZové testovanie - vykondvané pomocou nastrojov a automatizovanych skriptov
nad produkénym a testovacim prostredim pre vybrané reprezentativne kritické
funkcionality systému. Testy maju emulovat rézne typy pouzivatelskych a
automatizovanych vstupov na hostitelskom systéme, ktorého vykon ma byt
testovany. Zachytené vysledky vykonnostnych a zataZovych testov budu vzajomné
porovnavané. Testovanie ma prebiehat v jednotlivych sekvenciach, pri ktorych sa
bude postupne zvysovat zataZenie systému (stress test). Tento narast bude
realizovany so sledovanim chybovosti vratenych odoziev testovaného systému. Pri
realizacii vykonnostného a zatazového testovania bude posudzovana vykonnost a
kapacita riesenia. Pri vykonnostnom a zatazovom testovani maju byt vysledky
posudzované aj vzhladom na planovany pocet internych pouzivatelov systému a
pocet odhadovanych konkurenénych pristupov, akceptaéné testovanie - realizované
po vyladeni systému a odstraneni zistenych chyb z predolych testov. U¢elom
akceptacnych testov je overenie zo strany verejného obstardvatela, Ze navrhnuté a
implementované rieSenie je pripravené na nasadenie do prevadzky. Akceptacné testy
maju byt vykonavané testovacim timom na strane verejného obstardvatela.
Testovanie musi prebiehat na zaklade testovacich scenarov, pricom akceptacné
kritéria maju byt vopred definované. Vysledky testovania urcia pripadné
nezrovnalosti medzi implementovanym rieSenim a jeho Specifikaciou a nasledne
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budu odstranené.

7.10.10.15 PouZivatelské rozhranie

PouZzivatelské rozhranie IS BPM umoZiuje koncovému pouzivatelovi [ahkd a jednoznacnu
orientaciu a bolo zhotovené v zrozumitelnej forme a ma vsetky ovladacie prvky
v slovenskom jazyku.

7.10.10.16  Integrdcie

IS BPM bude integrovany s:

e RIS
e www.potrebyovp.sk
e www.profsme.sk

a bude mat nastroje umozriujuce napojenie na:

e existujlce databazy orgdnov a organizacii verejnej spravy a informacné systémy
(MSVVaS SR, CVTI, NSK, NSP, ISTP, SSI, UPSVaR, NKR, IS EVSRS),

e import dat a pociatocnu migraciu existujucich dat (register zamestnavatelov, register
existujucich dualnych a ucebnych zmluv, register osvedceni, register spdsobilych
0s0b, registre existujucich metodik a pracovnych postupov a pod.)

e export dat v Strukturovanej podobe podla definovanych rozhrani existujucich
systémov MSVVaS$ (napr. Elektronicky vzdeldvaci systém regionalneho $kolstva)

e komplexnu funkcionalitu spravy platformy prezentacnej vrstvy a jej modulov,
publikovanie dokumentov vo formatoch Word, Excel, moznost previest dokument do
finalneho tvaru, napr. HTML, Adobe® PDF alebo TIFF format

e publikovanie a prezentacie informacii a formy propagacie pre verejnost
(multimedialne informacie)

e nastavenia RSS-Feed na Urovni pouZivatela na vybrané objekty systému

e vytvorenie on line verzii nastrojov (mobilnd/tabletova aplikacia) s moznostou
pristupu cez mobilné zariadenia

7.10.10.17  Licencné poZiadavky

RieSenie IS BPM bude zahrnat obmedzend vyhradnd multilicenciu v pocte 1 ks pre
maximalny pocet 300 000 pouzivatelov, kde pocet pouzivatelov pracujucich s
jednotlivymi modulmi navrhovaného rieSenia sucasne bude maximdlne 1 000 subezne
pracujucich pouzivatelov (dalej len, Licencia®).

strana 81


http://www.potrebyovp.sk/
http://www.profsme.sk/

PLAUT
Plaut Slovensko, s.r.o., Karloveska 34, 841 04 Bratislava

Platnost Licencie je na dobu neurcitu s izemnou platnostou na Uzemi Slovenskej republiky.

Licencia bude opravriovat verejného obstaravatela na pouzivanie multifunkénej platformy
pre podporu zavadzania a zatraktivnenia dualneho vzdeldvania najma na Studijné,
vzdelavacie a iné Ucely suvisiace s ¢innostou verejného obstaravatela.

Licen¢né budu spadat pod licenciu EUPL (European Union Public License).

7.10.10.18  Legislativne a autorské obmedzenia

Spolocnost Plaut Slovensko, s.r.o. prehlasuje Ze disponuje majetkovymi pravami k
doddvanému rieseniu podla autorského zdkona v rozsahu potrebnom na udelenie Licencie
k softvérovému rieSeniu. Opravnenia z Licencie k doddvanému softvérovému rieSeniu
vzniknu diiom, ked' verejnému obstaravatelovi bude odovzdané vykonanie instalacie.
Licencia opravnujuca pouzivanie bude verejnému obstaravatelovi patrit po dobu autorsko-
pravnej ochrany diela v zmysle autorského zakona.

7.10.10.19  Standardy

RieSenie IS BPM bude dodané sulade s Vynosom Ministerstva financii Slovenskej republiky
o $tandardoch pre informacné systémy verejnej spravy a spliiali kritéria pre otvorené
Standardy definované v zmysle Eurépskeho ramca interoperability a dodané dielo bolo v
sulade s Narodnou koncepciou informatizdcie verejnej spravy (NKIVS).

V ramci komunikaéného rozhrania bude poskytovat technologické prostriedky pre tvorbu a
publikovanie v zmysle §tandardov "OpenData". Sprava a riadenie dokumentov spiialo
Standard Content Management Interoperability Services (CMIS).

IS BPM ma otvorenu architekturu na baze webovych sluzieb — podpora protokolu SOA.

7.10.10.20 Termin doddvky

Termin doddvky bude zohladfiovat ¢asovy harmonogram ,,Casovy a fakturacny
harmonogram, ¢ast 2“. Z prilohy €. 4 sutaznych podkladov.
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8 Zmluva o dielo
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ZMLUVA O DIELO

uzavretd podl'a ust. § 631 a nasl. Ob¢ianskeho zakonnika v spojen{ s ust. § 91 zadkona ¢. 185/2015 Z. z.

Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Objednavatel” Statny instittit odborného vzdelavania
sidlo: Bellova 54/a, 837 63 Bratislava
identifikacné ¢islo: 17 314 852

danové identifikacné ¢islo: 2020887715

bankové spojenie: Statna pokladnica

¢islo uctu: SK8481 8000 0000 7000 2154 17

konajtci prostrednictvom:  JUDr. Ing. Michal Bartok, riaditel

(dalej len "objednavatel™)

Zhotovitel” Plaut Slovesnko, s.r.o.

sidlo:

Karloveska 34, 841 04 Bratislava

identifikacné ¢islo: 35785 284
danové identifikacné c¢islo: 2020277688
identifikacné cislo pre DPH: SK2020277688

zapisany: v obchodnom registri Okresneho sudu [, vlozka c. 21436/B, oddiel sr.o
bankové spojenie: CSOB, a.s.
¢islo uctu: SK4075000000004003982204

konajuci prostrednictvom: ~ Mgr. Martin Sepp, konatel

1.2.

1.3.

1.4.

(dalej len "zhotovitel™)

Uvodné ustanovenia

Objednavatel' zabezpecuje realizaciu projektu "Dualne vzdelavanie a zvySenie atraktivity a
kvality OVP", ITMS kdéd projektu 312011C789, spolufinancovany z prostriedkov Eurépskeho
socidlneho fondu v rdmci operacného programu Ludské zdroje, prioritna os 1: Vzdelavanie,
investiCna priorita 1.2: ZvySovanie vyznamu trhu prace v oblasti systémov vzdelavania a
odbornej pripravy, ulahcovanie prechodu od vzdelavania k zamestnanosti a zlepSovanie
systémov odborného vzdelavania a pripravy a ich kvality, a to aj prostrednictvom mechanizmov
na predvidania zrucnosti, ipravy u¢ebnych planov a vytvarania a rozvoja systémov vzdelavania
na pracovisku vratane systémov dualneho vzdelavania a u¢iiovského vzdelavania, Specificky ciel
1.2.1: Zvysit kvalitu odborného vzdelavania a pripravy reflektujtc potreby trhu prace (d’alej len
"Projekt").

Pred ustanoveniami tejto zmluvy maji prednost ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky alebo Eur6pskej tnie, od ktorych sa nemozno odchylit dohodou
zmluvnych stran a ustanovenia Zmluvy o poskytnuti nenavratného finan¢ného prispevku, ktora
bola uzavreta dia 28. 11. 2016 medzi Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej
republiky v zastipeni Ministerstvom Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky ako
poskytovatel'om a objednavatel'om ako prijimatelom (d’alej len "Zmluva o NFP").

Zhotovitel sa zavdzuje, Ze v primeranom rozsahu bude reSpektovat’ a plnit vSetky poziadavky
objednavatel'a vyplyvajtice zo Zmluvy o NFP, ktoré mu objednavatel v€as oznami, a to aj vtedy,
ak nie sd vyslovne uvedené v tejto zmluve.

Tato zmluva sa uzatvara na zaklade vysledku verejného obstaravania, pricCom zhotovitel'ova
sutazna ponuka bola vyhodnotena ako najuspesnejsia. Ak tato zmluva vyslovne neurcuje inak,
zhotovitel je povinny plnit' akékol'vek svoje zavazky aj v rozsahu a za podmienok uvedenych v
prislusnych sutaznych podkladoch a v jeho sutaznej ponuke.



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

4.2.
4.3.

4.4.

Predmet zmluvy

Touto zmluvou sa zhotovitel' zavazuje, Ze pre objednavatela vytvori za odplatu dielo, a to

multifunk¢énu platformu pre podporu implementacie systému dualneho vzdelavania (d'alej len

"Dielo").

Dielo pozostava najma z nasledovnych casti:

a) softvérovy nastroj na vybudovanie datovej a informacnej zakladne systému dualneho
vzdeldvania cestou vytvorenia, resp. integracie a naplilania registrov,

b) softvérovy nastroj centrdlneho uloziska projektovych dokumentov s funkcionalitou
umoziujicou efektivnu tvorbu, evidenciu, spravu, pouzivanie a archivaciu elektronickych
dokumentov I'ubovol'ného typu,

c) softvérovy nastroj s funkcionalitou poskytujicou moznosti vyhl'adavania informacii na
zaklade ich systémovych vlastnosti a pouzivatel'sky definovanych vlastnosti,

d) softvérovy nastroj na spracovanie vSetkych typov zmlav stvisiacich s implementaciou
systému dudlneho vzdelavania,

e) softvérovy nastroj na spracovanie procesu overovania spdsobilosti zamestnavatela
realizovat' praktické vyucovanie v jeho priestoroch,

f) softvérovy nastroj na spracovanie procesu overovania sposobilosti Skoly uzivat oznacenie
Centrum odborného vzdelavania a pripravy,

g) softvérovy nastroj na podporu ¢innosti Centra orientacie,

h) softvérovy nastroj na podporu sprevadzania Ziaka strednej odbornej Skoly,

i) softvérovy nastroj na vybudovanie kooperacnej platformy na podporu spolupréace riesitel'ov
a partnerov zapojenych do systému dualneho vzdelavania,

j) softvérovy nastroj na podporu spracovania vykaznictva, analyz aktualnych a historickych
informadcii, Statistickych prehl'adov a vytvorenie nastrojov na modelovanie, planovanie a
predikcie situacii suvisiacich so systémom dualneho vzdelavania,

k) softvérovy nastroj na vybudovanie prezentacnej vrstvy podpory publikacie Projektu.
Dielo je blizsie Specifikované v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy, v ktorej st uvedené aj d'alSie zavazky
zhotovitel'a stvisiace s vykonanim Diela.

Dielo je pocitaCovy program v zmysle ust. § 87 ods. 1 zdkona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v
zneni neskorsich predpisov (d'alej len "Autorsky zakon").
Touto zmluvou sa zaroven objednavatel' zavazuje, Ze za riadne vytvorenie Diela a splnenie

vSetkych d'alsich suvisiacich zavazkov zaplati zhotovitel'ovi odplatu v zmysle ¢lanku 7 tejto
zmluvy.

Terminy plnenia

Jednotlivé casti Diela zhotovitel vytvori a odovzdd objednavatelovi podla casového
harmonogramu uvedeného v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy, v ktorom si uvedené aj terminy plnenia
d’al$ich zavazkov suvisiacich s vykonanim Diela. Tento ¢asovy harmonogram je pre zhotovitel'a
zavazny a zmeneny mdze byt len so sihlasom objednavatel’a.

Dalsie prava a povinnosti zmluvnych stran

Zhotovitel je povinny vytvorit Dielo riadne, podla svojich najlepSich schopnosti a moznosti,
pricom je povinny reSpektovat vSetky pokyny a zaujmy objednavatela.

Dielo musi spliat’ vietky poziadavky vyplyvajtice z prilohy &. 1 tejto zmluvy.

Ak by zhotovitel zistil akékol'vek prekazky, ktoré by mu branili v riadnom plneni zavazkov

vyplyvajucich z tejto zmluvy, je o tom povinny bezodkladne informovat objednavatel'a a zaroven
mu navrhnat vhodné moZnosti rieSenia takychto prekazok.

Objednavatel sa zavazuje, Ze zhotovitel'ovi bude poskytovat nevyhnutnu sdcéinnost, bez ktorej
by zhotovitel nemohol riadne vytvorit Dielo.
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4.5.

4.6.

5.2.

5.3.

5.4.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Zhotovitel je povinny pri vytvarani Diela postupovat tak, aby mohol z hl'adiska autorského prava
riadne plnit vSetky zavazky vyplyvajuice z tejto zmluvy (najma z ¢lanku 8 tejto zmluvy) a aby ho
autorské prava tretich osob k Dielu alebo jeho casti nijako neobmedzovali vo vztahu k
objednavatelovi. V pripade poruSenia tejto povinnosti je zhotovitel povinny nahradit
objednavatel'ovi vSetku Skodu, ktora mu vznikne v dosledku toho, Ze by si akakol'vek tretia osoba
opravnene uplatiiovala autorské prava k Dielu alebo ktorejkol'vek jeho casti.

Zhotovitel bude plnit vsetky zavizky vyplyvajlce z tejto zmluvy na vlastné naklady a vlastné
nebezpecenstvo.

Zmeny Diela

Objednavatel’ ma moznost pred odovzdanim ktorejkolvek Casti Diela poZadovat zmenu jej
parametrov.

Zhotovitel bez zbytocného odkladu po oznadmeni poziadavky objednavatela podl'a bodu 5.1.
tejto zmluvy navrhne vysku odplaty, ktort poZaduje za realizaciu poZadovanej zmeny a mozny
termin vytvorenia zmenenej ¢asti Diela, a to tak, aby to bolo primerané podmienkam vytvorenia
Diela, ktoré st dohodnuté v tejto zmluve.

Ak objednavatel akceptuje navrh zhotovitel'a podl'a bodu 5.2. tejto zmluvy a budd to umoznovat
prislusné vSeobecne zavazné pravne predpisy, zmluvné strany uzavrd dodatok k tejto zmluve,
ktorym v sulade s akceptovanym navrhom zhotovitel'a zmenia parametre Diela, vy$ku ceny za
Dielo a termin vytvorenia dotknutej Casti Diela.

Zmeny tejto zmluvy je mozné uskutocnit iba v stilade s ustanovenim § 18 zakona ¢. 343/2015 Z.
z. 0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len "Zakon o verejnom obstaravani").

Odovzdanie a prevzatie Diela

Dielo sa bude objednavatel'ovi odovzdavat po castiach vymedzenych v bode 2.2. tejto zmluvy,
pricom odovzdanie sa uskuto¢ni technicky vhodnym spésobom, ktory urci objednavatel'.

Kazdu vytvorenu cast Diela je zhotovitel pred jej odovzdanim objednavatel'ovi povinny
predlozit na schvalenie Riadiacemu vyboru Projektu (t. j. orgdnu vymenovanému
objednavatel'om, ktory riadi realizaciu Projektu). Objednavatel zabezpeci, aby Riadiaci vybor
Projektu poskytol zhotovitel'ovi vyjadrenie k predloZenej ¢asti Diela v primeranom case, bez
zbytocnych prietahov a bez zbyto¢ného odkladu.

Po schvaleni Riadiacim vyborom Projektu odovzda zhotovitel prislusni cast Diela
objednavatel'ovi na preberacie konanie. Ak to bude zhotovitel' pozadovat, objednavatel takéto
prevzatie Casti Diela na preberacie konanie pisomne potvrdi. Bez predchadzajiceho schvalenia
Riadiacim vyborom Projektu nie je objednavatel povinny takto prevziat ziadnu ¢ast’ Diela.

Ak objednavatel v ramci preberacieho konania vo vztahu k odovzdanej ¢asti Diela:
a) nezisti ziadnu vadu, tak odovzdanu cast Diela preberie pisomnym protokolom,
b) zisti urcitd vadu, tak vrati odovzdant cast Diela zhotovitel'ovi na odstranenie zistenych vad.

Po odstraneni vSetkych vad vratenej Casti Diela v zmysle bodu 6.4. pism. b) tejto zmluvy ju
zhotovitel opatovne odovzda objednavatel'ovi na preberacie konanie (bod 6.3. tejto zmluvy).

Ak by objednavatel’ v ramci preberacieho konania nezistil urcitd vadu Diela, nie je to prekazkou
jej neskorsieho namietania a uplatnenia narokov voci zhotovitel' ovi.

Spolu s odovzdavanou castou Dielom je zhotovitel povinny odovzdat aj vSetky podklady a
informacie, ktoré su potrebné na d’alSie nakladanie s takouto castou Diela, jej vyuZzivanie a
upravovanie, a to najma najaktualnejsiu verziu komentovanych zdrojovych kédov a datového
modulu Diela a d’alSie technické informacie, ktoré sa vztahuji k odovzdavanej casti Diela. Bez
splnenia tychto povinnosti zhotovitel'a nie je objednavatel’ povinny podpisat protokol podla
bodu 6.4. pism. a) tejto zmluvy.

Zavazok zhotovitela vytvorit ¢ast Diela a odovzdat' ju objednavatel'ovi je splneny momentom
podpisania prislusného preberacieho protokolu podl'a bodu 6.4. pism. a) tejto zmluvy.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

8.2.

8.3.

Cena za Dielo a platobné podmienky

Zariadne vytvorenie Diela a jeho odovzdanie zaplati objednavatel zhotovitel'ovi cenu v
celkovej vyske 5 866 000,- € bez dane z pridanej hodnoty.

K cene za Dielo podla bodu 7.1. tejto zmluvy sa pripocita daii z pridanej hodnoty podla
prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ktoré budi ucinné v ¢ase vzniku naroku
na cenu za Dielo alebo jej Cast.

Jednotlivé Casti Diela su pre ucely platenia ceny za Dielo v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy rozdelené do
fakturaénych celkov. {astkové ceny za jednotlivé faktura¢né celky si uvedené v prilohe & 3
tejto zmluvy.

Zhotovitel'ovi vznikne narok na zaplatenie ¢iastkovej ceny za urcity fakturacny celok, ak splnil
zavazok vykonat vSetky casti Diela, ktoré su do takéhoto fakturacného celku zahrnuté (bod 6.8.
tejto zmluvy).

Na zaplatenie prisluSnej ¢iastkovej ceny za fakturac¢ny celok zhotovitel po splneni podmienky
uvedenej v bode 7.4. tejto zmluvy vystavi objednavatel'ovi faktiru s lehotou splatnosti 30 dni od
jej dorucenia objednavatel'ovi. Prilohou faktiry musi byt képia preberacieho protokolu podla
bodu 6.4. pism. a) tejto zmluvy, ktory potvrdzuje vytvorenie a odovzdanie fakturovanej casti
Diela.

Ak by faktira nespliala poziadavky vyplyvajice z tejto zmluvy alebo by bola v rozpore so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, objednavatel ju bude opravneny vratit' s tym, Ze
lehota splatnosti vratenej faktiry zacne plynit az odo dna dorucenia opravenej faktiury
objednavatel'ovi.

Objednavatel’ zaplati fakturovani sumu bezhotovostnym prevodom na bankovy ucet
zhotovitel'a uvedeny vo faktire. Ak by vo faktire nebol uvedeny bankovy ucet zhotovitela,
objednavatel prevod uskuto¢ni na bankovy tcet zhotovitel'a uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

Cena za Dielo dohodnuta v bode 7.1. tejto zmluvy je Gplna a konec¢n4, pricom okrem nej nebude
mat zhotovitel voci objednavatelovi narok na ziadne dalSie plnenie alebo na nahradu
akychkol'vek vzniknutych nakladov.

Autorské prava

V sulade s ust. § 91 ods. 4 Autorského zakona sa na Dielo vztahuju ustanovenia Autorského
zakona o zamestnaneckom diele, pricom objednavatel sa v takomto vztahu povazuje za
zamestnavatela. VSetky majetkové autorské prava k Dielu bude v désledku toho vykonavat
vyluCne objednavatel, pricom zhotovitel' nesmie udelit Ziadnej tretej osobe stihlas na pouZzitie
Diela a zaroven je povinny sam sa zdrzat vykonu majetkovych autorskych prav k Dielu.
Objednavatel' je opravneny pouzit Dielo na akykol'vek ucel a popri vykone majetkovych
autorskych prav k Dielu opravneny aj na zverejnenie Diela, oznacenie Diela svojim nazvom a na
dokoncenie Diela, zmenu Diela alebo akékol'vek iné zasahy do Diela.

Pre pripad, ak by sa na Dielo alebo akukol'vek jeho ¢ast nevztahoval bod 8.1. tejto zmluvy a pre
pripad akejkol'vek zmeny pravnej ipravy uvedenej v bode 8.1. tejto zmluvy, ktora by mala vplyv
na opravnenie objednavatel'a pouzit' Dielo zhotovitel vyhlasuje, Ze udel'uje objednavatel'ovi na
neobmedzenu dobu (vzdy vSak minimalne na celil dobu trvania majetkovych autorskych prav k
Dielu) neodvolatel'ny sihlas pouZzivat neobmedzene akymkolvek sp6sobom na akomkol'vek
nosic¢i na uzemf vSetkych krajin sveta Dielo alebo akukolvek jeho ¢ast a zaroven prevadza na
objednavatel'a pravo dielo pouZzivat na izemi vSetkych krajin sveta neobmedzene akymkolvek
spdsobom bez casového obmedzenia, pricom objednavatel je opravneny predovsetkym:

a) Dielo upravit alebo dat ho upravit, vratane dekompilacie alebo akychkol'vek inych spésobov
upravy zdrojovych kédov a ddtového modulu Diela,

b) rozmnoZovat Dielo alebo dat ho rozmnoZovat technickymi prostriedkami zvolenymi podl'a
jeho uvazenia,

c) rozSirovat Dielo akymkolvek sp6sobom (napr. verejnym rozsirovanim Diela, jeho €asti alebo
jeho rozmnoZeniny najmom, vypoziiavanim alebo akoukolvek formou prevodu
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

vlastnickych prav alebo prava drzby, verejnym vystavenim Diela, verejnym vykonanim Diela,
vysielanim Diela, kdblovou retransmisiou Diela alebo jeho prenosom inym spésobom),

d) Dielo prelozit alebo dat ho prelozit,
e) adaptovat Dielo, usporiadat ho alebo inak spracovat’ alebo dat’ Dielo adaptovat, usporiadat
alebo inak spracovat,

f) pouzit a Sirit Dielo na akychkol'vek nosi¢och,

g) spojit Dielo s inym dielom,

h) prihlasit Dielo ako ochrannt znamku.

Objednavatel je zaroven opravneny udelit tretej osobe sthlas pouzivat Dielo, pripadne iné prava
vztahujuice sa na Dielo, ktoré objednavatel nadobudne na zaklade tejto zmluvy alebo v stuvislosti
s nlou, a to bez potreby osobitného sdhlasu zhotovitela. Na udelenie takéhoto sdhlasu sa
primerane pouZiju ustanovenia tejto zmluvy, ktoré upravuji opravnenia objednavatela uzivat
Dielo. Objednavatel je zaroven opravneny postupit pravo vykonu majetkovych autorskych prav
k Dielu tretej osobe.

Opravnenia objednavatela pouzivat Dielo sa vztahuju na Dielo ako celok, ako aj na akukolvek
jeho Cast.

Zhotovitel sa zavdzuje neposkytovat Dielo alebo jeho Cast a ani vysledky svojej Cinnosti pri
vykonavani Diela (rieSenia), a to ani Ciastkové, tretej osobe, pokial' mu na to objednavatel vopred
neudeli suhlas.

Zhotovitel moze pouzit Dielo alebo jeho ¢ast, alebo iné vysledky plnenia tejto zmluvy na vlastné
Ucely len s predchadzajicim stihlasom objednavatel'a a podl'a nim stanovenych podmienok.

Bez ohl'adu na predchadzajice body tohto ¢lanku, rozsah prav objednavatela k Dielu nemdoze
byt v Ziadnom pripade uzsi ako rozsah prav nadobudatel'a licencie podl'a podmienok Verejnej
licencie Eurépskej tinie (EUPL).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze licencia poskytovana touto zmluvou je vyhradnou licenciou.

Zabezpecenie funkcénosti Diela

Zhotovitel sa zavizuje, Ze po celd dobu trvania Projektu bude na vlastné naklady udrziavat plnu
funkcnost Diela, vratane zabezpecenia jeho spol'ahlivosti, nepretrzitého pristupu k nemu a jeho
nepretrziti prevadzku.

Povinnosti zhotovitel'a podl'a bodu 9.1. tejto zmluvy sa nevztahuju na zabezpecenie funkcénosti
hardvérového a softvérového vybavenia sliziaceho na prevadzku Diela, dodanie ktorého nie je
predmetom tejto zmluvy.

V pripade reklamacie vady Diela je zhotovitel povinny v primeranom case, vzdy vSak najneskor
do 5 pracovnych dni (pri kritickych vadach do 48 hodin) od oznamenia reklamadcie, zabezpecit
napravu a odstranit reklamovanu vadu. Ak by bola reklamovana rozsiahlejSia vada Diela, ktora
si objektivne vyzaduje dlhsi ¢as na jej odstranenie, zmluvné strany sa dohodnt na primeranom
prediZeni lehoty uvedenej v predchadzajticej vete.

Za vadu Diela sa povazuje aj akykol'vek nedorobok alebo iny nedostatok Diela, ktory negativne
ovplyvinuje jeho funk¢nost. Za kritickt vadu diela sa povazuje taky nedorobok alebo nedostatok
Diela, ktory a) je spésobeny vylucne v dosledku poruchy funkc¢nosti Diela a znamen3, Ze je pre
zabezpecenie Cinnosti u objednavatel'a nepouzitelny, b) je nefunkc¢ny, alebo jeho funkcnost je
degradovand s dopadom na kvalitu poskytovanej sluzby s majoritnym dopadom na uzivatel'ov,
c) prestal pracovat, pricom objednavatel je zavisly na plnofunkénom vykonavani funkcie s
ohrozenim vzniku okamzitého alebo budiceho dopadu na zakladné ¢innosti objednavatela a
funk¢nost Diela nie je mozné vyuzivat ndhradnym sp6sobom.

Dalsia $pecifikacia zavazkov zhotovitel'a pri zabezpedovani funkénosti Diela je uvedena v prilohe
¢. 1 tejto zmluvy.

Rozsah zakonnej zodpovednosti zhotovitel'a za vady Diela nie je predchadzajicimi bodmi tohto
¢lanku dotknuty.
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9.7.

9.8.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

11.
11.1.
11.2.

11.3.

11.4.
11.5.

12.
12.1.

V pripade omesSkania zhotovitel'a so splnenim povinnosti uvedenych v tomto c¢lanku moze
objednavatel zabezpecit ich splnenie sdm alebo prostrednictvom tretich osob, a to na naklady
zhotovitel'a.

Povinnosti zhotovitela podl'a tohto ¢lanku tvoria samostatny fakturacny celok, pricom jeho
Ciastkova cena je uvedena v prilohe ¢. 3 tejto zmluvy. Narok na zaplatenie tejto ¢iastkovej ceny
vznikne zhotovitelovi po skonceni Projektu, priCom sa primerane pouZiji podmienky
dohodnuté v ¢lanku 7 tejto zmluvy.

Sankcie

V pripade omesSkania zhotovitel'a so splnenim zavazku vytvorit urcita cast Diela a odovzdat ju
objednavatel'ovi, ktoré bude dlhsie ako 30 dni, m6Ze objednavatel’ poZadovat od zhotovitela
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z ¢iastkovej ceny (bez dane z pridanej hodnoty) za
fakturacny celok, do ktorého je takato cast Diela v prilohe €. 2 tejto zmluvy zahrnuta, a to za
kazdy den omeSkania (po¢nudc 31. dilom omeskania). Objednavatel'ovi vSak narok na zaplatenie
takejto zmluvnej pokuty nevznikne, ak zhotovitel najneskor v termine vyplyvajticom z bodu 3.1.
tejto zmluvy odovzda prislusnu cast Diela objednavatel'ovi a ten ju nasledne prevezme bez toho,
aby opravnene namietal jej vady.

V pripade omeskania zhotovitel'a so splnenim zavazku odstranit reklamovanu vadu Diela m6ze
objednavatel’ pozadovat od zhotovitel'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 500,- €, a to za
kazdy den omeskania.

Narok na nahradu $kody nie je dojednanim Ziadnej zmluvnej pokuty dotknuty.

V pripade omeskania objednavatel'a so zaplatenim ceny za Dielo alebo jej Casti m6ze zhotovitel
pozadovat od objednavatel'a zaplatenie irokov z omeskania v zakonnej sadzbe.

Za kazdé jednotlivé porusenie ustanovenia bodu 14.1. Zmluvy, je Zhotovitel' povinny zaplatit
Objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 500,- €

Predcasné skoncenie zmluvy
Tuto zmluvu je mozné kedykol'vek pred¢asne skoncit’ pisomnou dohodou zmluvnych stran.
Objednavatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy v ktoromkol'vek z nasledovnych pripadov:

a) ak zhotovitel' bude dlhsie ako 30 dni v omesSkani so splnenim ktoréhokolvek zavazku
vyplyvajuceho z tejto zmluvy,

b) ak Riadiaci vybor Projektu zisti také nedostatky v Cinnosti zhotovitel'a, z ktorych bude
zrejmé, ze dojde k omeskaniu so splnenim jeho zaviazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy a
zhotovitel v lehote urcenej objedndvatelom nepreukdze odstranenie nedostatkov
vytykanych Riadiacim vyborom Projektu alebo ich neopodstatnenost’

¢) ak nastane ktorakolvek zo skutocnosti uvedenych v ust. § 19 Zakona o verejnom
obstaravani.

Zhotovitel je opravneny odstapit od tejto zmluvy v pripade, ak bude objednavatel dlhsie ako 30
dni v omeskani so splnenim povinnosti zaplatit odplatu podl'a ¢lanku 7 tejto zmluvy.

Zakonné dovody na odstipenie od zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych stran nie st dotknuté.

Naroky a prava zmluvnych stran, ktoré vznikli pocCas trvania tejto zmluvy, nie s dotknuté
zanikom tejto zmluvy.

Osobitné povinnosti zhotovitel'a

Zhotovitel' sa zavdzuje strpiet vykon akejkolvek kontroly, auditu alebo iného overovania
suvisiaceho so zaviazkovym vztahom zaloZzenym touto zmluvou a poskytovat opravnenym
organom vSetku nevyhnutnud sucinnost. Opravnenym organom na vykonanie kontroly, auditu
alebo iného overovania s najma:

a) Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky a nim poverené osoby,
b) Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky a nim poverené osoby,
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12.2.
12.3.

12.4.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

14.

14.1.

c) Utvar vnitorného auditu Riadiaceho organu alebo Sprostredkovatel'ského organu a nimi
poverené osoby,

d) Najvyssi kontrolny trad Slovenskej republiky, Urad vladneho auditu, Certifikaény organ a
nimi poverené osoby,

e) Organ auditu, jeho spolupracujice organy a nimi poverené osoby,

f) splnomocneni zastupcovia Eur6pskej komisie a Eurépskeho dvora auditorov,

g) organ zabezpecujuci ochranu finanénych zaujmov Eurépskej unie,

h) osoby prizvané orgdnmi uvedenymi v pism. a) az f) tohto bodu v silade s prislusnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a pravnymi aktmi Eurépskej dnie.

Blizsia Specifikacia organov uvedenych v bode 12.1. tejto zmluvy je uvedena v Zmluve o NFP.

Zhotovitel' sa rovnako zavazuje strpiet akékolvek d'alsie ukony, ktorych vykonanie bude
potrebné na splnenie zakonnych povinnosti objednavatel'a stuvisiacich so zavazkovym vztahom
zaloZenym touto zmluvou alebo zmluvnych povinnosti objednavatela vyplyvajicich zo Zmluvy
o NFP.

Zavazky zhotovitel'a vyplyvajice z tohto ¢lanku trvajd aj po zaniku tejto zmluvy akymkol'vek
sposobom.

VyuZitie subdodavatel'ov

Zhotovitel' predklada v prilohe ¢. 4 tejto zmluvy zoznam vSetkych svojich subdodavatel'ov
(identifikacné ddaje a predmet subdodavky) a tidaje o osobe opravnenej konat za kazdého
subdodavatel'a v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, dadtum narodenia, pri¢om je povinny
preukazat, Ze kazdy dodavatel spiiia podmienky tiéasti podl'a ust. § 41 ods. 1 pism. b) Zakona o
verejnom obstardvani, vratane povinnosti zapisu do registra partnerov verejného sektora,
pokial zdkon pre prislusného subdodavatel'a takyto zapis vyZaduje.

Zhotovitel je opravneny kedykol'vek pocas trvania tejto zmluvy vymenit ktoréhokol'vek svojho
subdodavatel’a, a to za predpokladu, Ze novy subdodavatel spiiia podmienky ti¢asti uvedené v
ust. § 41 ods. 1 pism. b) Zakona o verejnom obstaravani, ako aj povinnost zapisu do registra
partnerov verejného sektora, ak zakon pre takéhoto subdodavatela tento zapis vyzaduje.
Najneskor 7 dni pred prijatim subdodavky od nového subdodavatela, alebo od uzavretia
zmluvného vztahu s novym subdodavatelom (podla toho ktora udalost nastane skér), je
zhotovitel povinny oznamit objednavatelovi tidaje o novom subdodavatelovi v rozsahu
uvedenom v prilohe ¢. 4 tejto zmluvy

A7 do splnenia tejto zmluvy je zhotovitel povinny oznamit objednavatel'ovi aktikol'vek zmenu
udajov o svojich subdodavatel'och v rozsahu uvedenom v prilohe €. 4 tejto zmluvy.

Povinnosti uvedené v bodoch 13.1. az 13.3. tejto zmluvy nie je zhotovitel povinny plnit v pripade
subdodavatel'ov, ktori mu dodavaju tovary.

V pripade porusSenia ktorejkol'vek z povinnosti tykajicej sa subdodavatel'ov alebo ich zmeny,
ktoré su uvedené v tomto clanku alebo v prisluSnych ustanoveniach Zakona o verejnom
obstaravani, ma objednavatel pravo odstupit od tejto zmluvy a zaroven ma pravo pozadovat
zmluvnu pokutu vo vyske 5 % z ceny za Dielo bez dane z pridanej hodnoty (bod 7.1. tejto zmluvy)
za kazdé porusenie ktorejkol'vek z vyssie uvedenych povinnosti, a to aj opakovane.

Zaverecné ustanovenia

Zoznam os0b, prostrednictvom ktorych zhotovitel’ poskytuje sluzby, ktoré si predmetom tejto
zmluvy sa musi zhodovat s osobami, ktoré zhotovitel' uviedol pri preukazovani splnenia
podmienok tucasti technickej a odbornej sposobilosti. Zhotovitel moZe pocas plnenia tejto
zmluvy pouZit na poskytovanie sluzieb aj iné osoby, ale musia to byt osoby s minimalne
rovnakymi kvalifikatnymi predpokladmi a tato kvalifikdciu musi zhotovitel preukazat
Objednavatel'ovi najneskor tri dni pred zacatim c¢innosti tychto os6b na dodavke Diela, a to
sposobom rovnakym, ako bol povinny preukazat kvalifikatné predpoklady osdb,
prostrednictvom ktorych zhotovitel’ poskytuje sluzby vo verejnom obstaravani. V pripade ak

Zmluva o dielo strana 7



14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

tento postup zhotovitel' nedodrzi, nemézu sa iné osoby zucastnovat na dodavke Diela na strane
zhotovitela.

Zoznam o0s0b, ktorych zdroje a kapacity boli podla budi 13.1. zhotovitelom pouzité na
preukazanie splnenia podmienok tcasti:

(uvedie sa podl'a potreby: ndzov, adresa/sidlo, ICO, zdpis do registra).

Osoby uvedené v bode 14.2. zodpovedaju za plnenie tejto zmluvy spolo¢ne a nerozdielne spolu
so zhotovitel'om v zmysle ust. § 511 ods.1 Obcianskeho zakonnika (zakon ¢. 40/1964 Zb. v zneni
neskorsich predpisov). Ak takyto zavazok voci Objednavatel'ovi splni zhotovitel alebo jedna z
0sdb uvedenych v bode 14.2. tejto zmluvy, povinnost' ostatnych zanikne. Osoby uvedené v bode
14.2. tejto zmluvy svoj zavazok spolo¢ny so zhotovitel'om musia potvrdit uzavretim osobitnej
dohody najneskor do 14 dni od uzavretia tejto Zmluvy.

Tato zmluva nadobuda platnost momentom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a
ucinnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle ust. § 47a ods. 1 Obc¢ianskeho
zakonnika.

Tuto zmluvu moZno menit’ alebo dopiiiat’ len po vzajomnej dohode zmluvnych stran v pisomnej
forme.

Vo veciach neupravenych touto zmluvou sa zavazkovy vztah medzi zmluvnymi stranami
spravuje ustanoveniami pravneho poriadku Slovenskej republiky, a to v ¢asti tykajicej sa zmluvy
o dielo ako zmluvného typu, na ktory odkazuje ust. § 91 ods. 1 Autorského zakona Obcianskym
zakonnikom, v ¢asti tykajucej sa autorského prava Autorskym zakonom a vo vsetkych zvySnych
Castiach Obchodnym zdkonnikom.

Ak by niektoré ustanovenia tejto zmluvy boli neplatné, nie je tym dotknuta platnost ostatnych

ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni a na vyplnenie medzier sa pouzije Uprava, ktora,

pokial je to pravne mozné, sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a tcelu tejto zmluvy.

Neoddelitel'nou sucastou tejto zmluvy su:

a) priloha ¢. 1, ktoru tvori Specifikacia Diela,

b) priloha ¢. 2, ktort tvori ¢asovy harmonogram vykonavania Diela a rozdelenie casti Diela do
fakturacnych celkov,

c) priloha ¢. 3, ktoru tvori Specifikacia Ciastkovych cien za jednotlivé fakturacné celky.

d) priloha ¢. 4, ktort tvori zoznam subdodavatel'ov (ak je to relevantné),

e) priloha ¢. 5, ktoru tvori zoznam o0s6b, ktorych zdroje a kapacity boli zhotovitelom pouzité
na preukazanie splnenia podmienok tcasti.

Osoby uvedené v prilohe ¢. 5 tejto zmluvy zodpovedaju za plnenie tejto zmluvy spolo¢ne a
nerozdielne spolu so zhotovitel'om v zmysle ust. § 511 ods. 1 Obc¢ianskeho zakonnika. Ak dlh
voci objednavatel'ovi splni zhotovitel alebo jedna z 0os6b uvedenych v prilohe ¢. 5 tejto zmluvy,
povinnost ostatnych dlznikov zanikne. Vel'kosti podielov na dlhu u jednotlivych dlznikov nie st
predmetom tejto zmluvy. Osoby uvedené v prilohe ¢. 5 tejto zmluvy svoj spolo¢ny zavazok so
zhotovitelom potvrdzuju podpisom tejto zmluvy.

Tato zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, dva pre objednavatel’a a jeden pre zhotovitel'a.
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14.11. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tato zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, povaZuju ju za
dostatocCne jasnd, urcitd a zrozumitel'nu, neuzatvaraju ju v tiesni a ani za napadne nevyhodnych
podmienok, pricom na znak toho, Ze tato zmluva zodpoveda ich skutoc¢nej a slobodnej véli, ju

podpisuju.
V Bratislave, dfia .....cooeevevennnee V Bratislave, dila ......cocoveerneeirnnnns
JUDr. Ing. Michal Bartok Mgr. Martin Sepp
riaditel’ konatel
Statny institdt odborného vzdelavania Plaut Slovensko, s.r.o.
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1 Opis predmetu dodavky

Spolo¢nost Plaut Slovensko, s.r.o. v ramci 2 ¢asti zakazky ako multifunkénu platformu pre
podporu implementacie systému dudlneho vzdelavania planuje dodat informacny systém BPM
(dalej len IS BPM) postaveny na platforme JBOS.

Predmet zdkazky v rdmci jej jednotlivych ¢asti bude IS BPM splneny nasledovne:

1.1 Vybudovanie datovej a informacnej zakladne SDV

IS BPM umozni vytvorenie plnohodnotného, jednotného a efektivneho elektronického
prostredia potrebného na spracovanie pozadovanych agend implementacie prvkov systému
dudlneho vzdeldvania, zvysenie informovanosti o novych formach odborného vzdelavania a
pripravy (OVP), moznostiach a sp6soboch zapojenia sa Ziakov, skol, zamestndvatelov a
stavovskych a profesijnych organizacii zamestnavatelov do systému dualneho vzdelavania. IS
BPM softwarovo podpori rieSenie relevantnych Ciastkovych uloh aktivit A.1 az A.5 Narodného
projektu podla Zmluvy o NFP. IS BPM bude implementovany v sulade s ¢astou 1 zakazky (¢ast 1
zakazky nie je predmetom dodavky).

Spolo¢nost Plaut Slovensko, s.r.o. prehlasuje e je obozndmena detailne s Castou 1 zakazky.

1.1.1  Tvorba naplnenie, aktualizaciu a udrzba vsetkych potrebnych registrov

IS BPM bude napifiat, aktualizovat a udrziavat vietky potrebné registre a bude prepojeny s:
e Rezortnym informaénym systémom MSVVaS SR (RIS)
e Systémom Narodna sustava kvalifikacii (NSK)
e Systémom Ndarodna sustava povolani (NSP)
e Internetovym sprievodcom trhom prace (ISTP)
e Informacnym systémom Statnej $kolskej indpekcie (SSI)
e Informaénym systémom Ustredia prace, socialnych veci a rodiny (UPSVaR)
e Slovenskym kvalifikaénym rdmcom (SKKR)
e Informaénym systémom dalsieho vzdeldvania (I1SDV)
e Informaénym systémom Elektronizacia vzdelavacieho systému regionalneho Skolstva
(IS EVSRS)
e RIAM (Autentifikacna sluzba Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR)

1.1.2  Vytvorenie datového uloZiska

IS BPM vytvori Centralne datové ulozisko pre systém dudlneho vzdeldvania, ktoré bude
ukladat vsetky relevantné data a dokumenty suvisiace z projektom.

1.1.3 Vyhladavanie informacii

IS BPM bude obsahovat modul vyhladavania informacii, ktory umozni vyhladavanie informacii
na zdklade ich systémovych vlastnosti. Vyhladavanie bude mozné aj v datach z integrovanych
informacnych systémov.
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1.2 Elektronizacia procesu spracovania vsetkych typov zmluv suvisiacich
s implementaciou SDV

IS BPM obsahuje Modul Procesného riadenia a orchestracie sluzieb prostrednictvom ktorého
je moiné podporovat [ubovolny proces. Pre potreby Casti 2 Zakazky bude implementovana
podpora procesu spracovania pre nasledovné typy zmlav:

e Duélna zmluva uzatvarana medzi zamestnavatefom a SOS

e Ucebnd zmluva uzatvdrana medzi zamestnavatelom a Ziakom

e Zmluva o poskytovani praktického vyucovania

e Zmluva, kde jednou zo zmluvnych stran je verejny obstaravatel pri implementacii

projektu alebo SDV

V ramci procesu budu identifikované jednotlivé kroky jeho spracovania, pouzivatela
kompetentného, resp. zodpovedného za realizaciu konkrétneho kroku a so Specifikaciou
¢innosti, ktoré musi, resp. moze pouzivatel vdanom okamihu vykonat. Spracovanie
elektronického procesu sa bude realizovat prostrednictvom zoznamov Uloh pouzivatelov. Pre
jednotlivé typy zmldv budud vytvorené elektronické sablény a formulare.

Podpora procesu bude implementovana s prihliadnutim na popis zmluv uvedeny v sutaznych
podkladoch, poznatky zistené v ramci analyzy a bude reSpektovat platnu legislativu a procesy
spracovania u¢ebnych a dualnych zmluyv, tak ako su Specifikované v Casti I. bod 3.1. sttaznych
podkladov.

Pred implementdaciou procesu bude spracovana technicka Specifikacia implementéacie navrhu v
grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvalena verejnym obstaravatelom.

1.3 Elektronizacia procesu overovania sposobilosti zamestnavatela realizovat praktické
vyucovanie v jeho priestoroch

V IS BPM v ramci Modulu Procesného riadenia a orchestracie sluZieb bude implementovany
proces overovania sposobilosti zamestnavatela realizovat praktické vyucovanie v jeho
priestoroch.

V rdmci procesu budu identifikované jednotlivé kroky jeho spracovania, pouzivatela
kompetentného, resp. zodpovedného za realizaciu konkrétneho kroku a so Specifikaciou
¢innosti, ktoré musi, resp. moze pouzivatel vdanom okamihu vykonat. Spracovanie
elektronického procesu sa bude realizovat prostrednictvom zoznamov uloh pouZivatelov. Pre
jednotlivé typy Ziadosti budu vytvorené elektronické Sablony a formulare na tvorbu Ziadosti
zamestnavatela o vydanie rozhodnutia prislusnou stavovskou organizaciou o jeho spdsobilosti
realizovat praktické vyucovanie v jeho priestoroch.

Sucastou elektronizacie procesu bude aj spracovanie procesu odvolania sa zamestnavatela
voCi rozhodnutiu stavovskej organizacie.

Podpora procesu bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementaciou procesu bude spracovana technicka Specifikacia implementacie navrhu v
grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvalend verejnym obstaravatelom.
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1.4 Elektronizacia procesu overovania sposobilosti Skoly uzivat oznacenie centrum OVP

V IS BPM v rdmci Modulu Procesného riadenia a orchestracie sluzieb bude implementovany
proces overovania sposobilosti Skoly uZivat oznacenie Centrum OVP.

V rdmci procesu budu identifikované jednotlivé kroky jeho spracovania, pouzivatela
kompetentného, resp. zodpovedného za realizaciu konkrétneho kroku a so Specifikaciou
¢innosti, ktoré musi, resp. moéze pouzivatel vdanom okamihu vykonat. Spracovanie
elektronického procesu sa bude realizovat prostrednictvom zoznamov uloh pouzivatelov. Pre
jednotlivé typy Ziadosti budu vytvorené elektronické Sabléony a formuldre na tvorbu Ziadosti
Skoly o vydanie rozhodnutia o jej spdsobilosti uZivat oznacenie Centrum OVP.

Podpora procesu bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementaciou procesu bude spracovana technicka Specifikacia implementacie navrhu v
grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvalend verejnym obstaravatelom.

1.5 Elektronizacia podpory Cinnosti centra orientacie

IS BPM umozni poskytnutie komplexnych informacii a prezentacii podporujucich vytvorenie
pozitivneho obrazu o jednotlivych odvetviach hospodarstva a s nimi suvisiacich povolani za
Ucelom orientacie Ziaka. Bude podporovat sprostredkovanie informacii medzi Ziakom

a zamestnavatelom, poskytovat Ziakovi moZnosti tréningov, testov orientdcie a pripravy na
prijimacie pohovory u zamestnavatela s cielom identifikacie jeho silnych a slabych stranok v
oblasti zaujmu.

Funkcionalita bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementaciou funkcionality bude spracovana technicka Specifikacia implementacie
navrhu v grafickej a slovnej podobe, obsahujlca pracovné postupy, ¢innosti a metodické
prvky, ktord bude schvalena verejnym obstaravatelom.

1.6 Elektronizacia podpory sprevadzania Ziaka strednej odbornej sSkoly

IS BPM umozni vyhodnocovat vstupné, priebezné a vystupné kvalitativne parametre tykajuce
sa predpokladov Ziaka pre dany odbor vzdeldvania na zadklade Udajov z externych zdrojov
(profsme.sk) a bude podporovat moznost aktualizacie a zmien vzdelavacich programov a z
toho vyplyvajucich predpokladov Ziakov na stidium daného odboru vzdeldvania.

Funkcionalita bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementaciou funkcionality bude spracovand technicka Specifikacia implementacie
navrhu v grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvalena verejnym obstaravatelom.
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1.7 Vybudovanie kooperacnej platformy na podporu spoluprace riesSitelov a partnerov
zapojenych do SDV

IS BPM obsahuje Modul Nastroje procesného managementu, ktory umoznuje
prostrednictvom prehladného dashboardu kooperaciu a spolupracu pouzivatelov (riesitelov a
partnerov zapojenych do SDV). Spolu s ostatnymi modulmi poskytne nastroje na elektronizaciu
procesov podporujucich plnenie ¢iastkovych uloh jednotlivych aktivit projektu.

Modul poskytuje Standardné atributy a funkcionality, ako je definicia kompetencii, stanovenie
roli, uréovanie pravomoci jednotlivym pouZivatelom, povolovanie vzajomného zastupovania sa
a pod.

Funkcionalita bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementaciou funkcionality bude spracovana technicka Specifikacia implementacie
navrhu v grafickej a slovnej podobe, ktord bude schvalend verejnym obstaravatelom.

1.8 Elektronizacia podpory spracovania vykaznictva, analyz aktualnych a historickych
informacii, Statistickych prehladov a nastroje na modelovanie, planovanie a
predikcie situacii sUvisiacich so SDV

IS BPM obsahuje Modul Reporting Analyza a kontrola, ktory vytvori jednotnu datovu
zakladniu na spracovanie vykaznictva, vypracovanie analyz, Statistik, predikcie a modelovanie
(tvorba Statistickych a predikénych modelov, ich riadenie a sprava atd’) a poskytuje
nasledovnu funkcionalitu:

e nastavenie, vytvorenie procesov pre spracovanie aktualnych a historickych dat,

e zabezpecenie vysokej datovej kvality spracovanych dat,

e riadenie pristupov k datam ulozenych v jednotnej datovej zakladni

e vytvaranie, sledovanie, vyhodnocovanie a reportovanie dotaznikovej spatnej vazby od

réznych skupin pouzivatelov

Funkcionalita bude implementovanad s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementaciou funkcionality bude spracovana technickd Specifikacia implementacie
navrhu v grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvalena verejnym obstaravatelom.

1.9 Elektronizacia podpory budovania prezentacnej vrstvy, publikacie projektu a
riadenie pristupu k nej

IS BPM obsahuje Modul Prezentacna vrstva, ktory umozni jednoduché prezentacie
marketingovo-publikaénych dokumentov, ré6znych uputaviek, upozorneni, noviniek a oznamov.
Modul spifia zakladnd funkcionalitu CMS doplnent o moznost nastavenia RSS-Feed na Urovni
pouzivatela. Sucastou modulu je aj sprava Call centra s moznostou poZiadat o metodické
usmernenia, poskytnutie informacie a odpovede na odborné otazky. Komunikdcia je mozna aj
formou e-mailu, telefonatu alebo chatu. Integrovana je aj komunikacia cez socidlne siete.
Vsetky dopyty pouzivatelov, resp. ndvstevnikov prezentacnej vrstvy budu integrovane pre
daného uzivatela do jednotného dashboardu.
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Funkcionalita bude implementovana s prihliadnutim na platnu legislativu.

Pred implementaciou funkcionality bude spracovana technickd Specifikacia implementacie
navrhu v grafickej a slovnej podobe, ktora bude schvélena verejnym obstaravatelom.

1.10 Specifické vlastnosti systému IS BPM

Vsetky funkéné poZiadavky na softvér a poziadavky na funkcionalitu IS BPM bude v sulade so
zodpovedajucimi dokumentmi, ktorych obsahom su analyzy, popisy a metodiky postupov,
procesov a modelov prislusnych prvkov implementacie SDV, a poskytovanie softvérovej
podpory pre spracovanie pracovnych postupov a procesov definovanych v tychto
dokumentoch.

1.10.1 Vybudovanie datovej a informacnej zdkladne systému dudlneho vzdeldvania (SDV)
1.10.1.1 Tvorba naplnenie, aktualizaciu a udrZzba vsetkych potrebnych registrov

IS BPM bude podporovat vytvorenie datovej a informacnej zakladne SDV cestou vytvorenia,
resp. integracie a naplfiania nasledovnych registrov:

e register metodik a postupov pre vsetky subjekty vstupujice do SDV,

e register formuldrov — jednd sa o register formuldrov, ktoré predstavuju Cinnosti a
vystupy rie$enia Ciastkovej tlohy a za ich naplfianie st zodpovedni riesitelia danej
ulohy,

e register zmllv a zmluvnych strdn — jednd sa o register zmlav a zmluvnych stran; tento
register je sucastou funkcionality softvérového nastroja na elektronizaciu procesov
spracovania zmluv vytvoreného v ramci ¢iastkovej ulohy a zodpovedni za jeho
naplfianie si pouZivatelia softvérového nastroja a riesitelia ¢iastkovych uloh,

e register Ziadosti, rozhodnuti a stanovisk vSetkych stran za¢astnenych v procese
spracovania agendy sposobilosti zamestnavatela — jednd sa o register Ziadosti,
rozhodnuti a stanovisk vSetkych stran zdéastnenych v procese spracovania agendy
spbsobilosti zamestnavatela; register je sicastou funkcionality softvérového nastroja
na elektronizdciu procesov tykajucich sa overovania sposobilosti zamestnavatela
realizovat praktické vyucovanie vytvoreného v ramci Ciastkovej tlohy a zodpovedni za
jeho naplfianie st pouZivatelia softvérového nastroja a riesitelia ¢iastkovej dlohy,

e register centier OVP — jedna sa o register centier OVP, ktory je sucastou funkcionality
softvérového nastroja na elektronizaciu procesov tykajucich sa overovania sp6sobilosti
Skoly uZivat oznacenie Centrum OVP vytvoreného v ramci Ciastkovej dlohy a
zodpovedni za jeho naplfianie st pouzivatelia softvérového nastroja a riesitelia
Ciastkovej ulohy,

e register ¢lenov komisii hodnotiacich spésobilost zamestnavatelov vykondavat prakticku
Cast vzdelavacieho procesu — jedna sa o register ¢lenov komisii hodnotiacich
sposobilost zamestnavatelov vykonavat praktickud ¢ast vzdelavacieho procesu,

e register aktualneho stavu, analyz a progndz poziadaviek trhu prace — jedna sa o register
aktualneho stavu, analyz a progndz poziadaviek trhu prace,

e register uplatnitelnosti absolventov SOS,

e register pasportizacie $kol,

e register profilov absolventov jednotlivych studijnych a u¢ebnych odborov,

e register normativov materidlno-technického, priestorového a persondlneho
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zabezpeclenia u zamestnavatela.

1.10.1.2 Vytvorenie datového uloZiska

Centrélne datové uloZisko projektovych dokumentov bude obsahovat funkcionalitu
umoznujucu efektivnu tvorbu, evidenciu, spravu, pouzivanie a archivaciu elektronickych
dokumentov fubovolného typu. IS BPM ma integrovany systéme centralneho uloziska
projektovych dokumentov s vysokou skalovatelnostou, jeho nastroje poskytuju nizsie
formulované vlastnosti a funkcionalitu centralneho uloZiska projektovych dokumentov:
e podpora pre neformalnu spolupracu (kolaboraciu) pouzivatelov (napr. kolegov,
projektovych timov atd') pri tvorbe, spracovani a zdielani dokumentov,
e podpora pre vytvaranie neobmedzeného mnozstva virtualnych pracovnych skupin,
e podpora pre odosielanie emailovych pozvanok na spolupracu v rdmci virtualnej
pracovnej skupiny,
e kolaboracia na baze spolo¢nych pracovnych priestorov (team room),
e podpora pre vytvaranie, spravu a vymaz team room-ov,
e moznost definovat hierarchicku Strukturu projektovych priecinkov (foldrov) v ramci
team roomov,
e podpora pre hierarchické vazby medzi team room-ami,
e moznost definovat Specifické pristupové prava pre clenov virtualnej pracovnej skupiny,
e moznost spristupnit dokumenty v team room-e na Citanie aj pouzivatelom mimo danej
virtudlnej pracovnej skupiny,
e podpora pre odkazy medzi dokumentami, napr. indikdcia stavu, Ze dany dokument je
vloZeny vo viacerych foldroch, resp. team room-och,
e podpora pre vyuzivanie $ablén v rdmci team room-u,
e podpora pre vedenie detailnej histérie zmien dokumentov v rdmci team room-u,
e bezpecné on-line zdielanie informacii medzi ¢lenmi pracovnych skupin, kolegami,
partnermi,
e podpora pre newsfeed na neformalnu vymenu informacii medzi clenmi virtualnej
pracovnej skupiny,
e podpora pre spolo¢ny kalendar v rdmci team room-u,
e podpora pre tvorbu ad-hoc workflow procesov, ktoré spristupriuju neformalnu
spolupracu ucastnikov na rieseni uloh,
e podpora pre emailové notifikacie, napr. celej virtualnej pracovnej skupine.
e nastroj na efektivnu tvorbu, evidenciu, sprdvu, pouZivaniu a archivaciu elektronickych
dokumentov fubovolného typu,
e centralne ulozisko elektronickych dokumentov umozZnujlice plnu elektronizaciu prace s
dokumentmi,
e podporu pre cely Zivotny cyklus elektronického dokumentu,
e integrovany systém pre dokument manazment a workflow s vysokou $kélovatelnostou,
e podporu rozsirenia s vyuzitim externych autentifikaénych zariadeni a elektronického
podpisovania,
e nastroj na transparentny a flexibilny autorizacny systém zaloZeny na pouzivatelskych
rolach,
e otvorenu architekturu na baze webovych sluZieb - podpora protokolu SOA,
e nastroj na konfigurovatelné auditovanie ¢innosti systému,
e podporu technolégie Content Addressed Storage pre zamedzenie duplicitného
ukladania dokumentov
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v systéme,

implicitny check-in a check-out pre web klienta pri praci s dokumentmi,

nastroj na Standardnu integraciu s beznymi programami v prostredi MS Windows — MS
Office, MS Outlook, atd’,

moznost importu/exportu dokumentov do/zo systému funkciou drag&drop,

podporu pre vsetky typy dokumentov,

moznost priradit dokumentu lubovolné atributy (metadata),

moznost logického previazania dokumentov,

moznost ukladania dokumentov do volne definovatelnych zloZiek (foldrov),

pInd podporu pre verzionovanie dokumentov (riadenie verzii, automatické generovanie
Cisla verzii, mozZnost pristupu ku jednotlivym verziam, [ubovolny pocet verzii,
porovnanie verzii - obsahu a metadat),

nastroj na riadenie statickych aj dynamickych pristupovych prdv na urovni objektov a
atributov,

moznost definovat pristupové prava pre dokument podla potreby zakaznika,
moznost previest dokument do findlneho tvaru, napr. HTML, Adobe® PDF alebo TIFF-
format,

podporu pre tvorbu, udrzbu a pouzivanie Sablén pri tvorbe dokumentov,

ukladanie dokumentov pod jednoznacnym ID,

moznost kategorizacie dokumentov (autorom a/alebo automatizovane) z pohladu
ochrany informacii a nasledné vynucovanie pravidiel,

moznost urcit povinné metadata pre kazdy vkladany dokument/typ dokumentu,
podporu pre vedenie histérie dolezitych akcii nad dokumentom,

podporu pre otvoreny Standard Content Management Interoperability Services (CMIS),
podpora pre jednoduchy import obsahu réznych typov (pdf, docx, xlsx, psd, jpg, tiff,
png, gif, aix...),

podporu pre vyuzivanie Ciarovych kédov,

podporu pre online skenovanie dokumentov,

moznost publikovat obsah dokumentov, napriklad Intranet,

podporu pre zabezpecenie dokladovatelnosti (compliance management),

podporu pre automaticku notifikaciu,

podporu pre workflow pre Struktirované, ¢iasto¢ne Struktirované a nestrukturované
procesy

podporu pre zoznam pracovnych uloh (aktivit procesu, ¢lenenych na jednotlivé
pracovné kroky),

moznost vytvorenia definicie procesu ako postupnosti aktivit pomocou grafického
editora,

priradenie aktivit procesu do zoznamu uloh prislusného pouzivatela, v ktorom sa
zobrazia vsetky aktivity prislusného pouzivatela. Po ich vykonani sa zo zoznamu uloh
automaticky odstrania,

moznost eskaldcie aktivit s moZnostou notifikacie pomocou emailu,

moznost rozdelovania aktivit na skupiny pouzivatelov,

moznost vytvorenia jednoduchého workflow bez nutnosti programovania,

podpora pre zastupovanie
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1.10.1.3 Vyhladdvanie informdcii

IS BPM bude poskytovat funkcionalitu moznosti vyhladdvania informacii na zaklade ich
systémovych vlastnosti a pouzivatel'sky definovanych vlastnosti. IS BPM poskytuje ndstroje s
funkcionalitou realizacie dotazov tykajucich sa vlastnosti objektov v celom systéme na
vyhladanie a ndjdenie objektov spitiajucich kritéria zadané pouzivatelom.

IS BPM poskytuje mozZnosti vyhladavania:

1.10.2

podla systémovych vlastnosti,

podla pouzivatelskych definovanych vlastnosti,

podla vopred nadefinovaného stromu klucovych slov,

s pouzitim operdtorov AND, OR,

s podporou fazetového vyhladavania,

zobrazenie vysledkov Struktdrovanych podla ich zdroja,

zobrazenie vysledkov Strukturovanych podla typu informacie,

s podporou fulltextového vyhladavanie na baze jednotlivych ¢asti slov, celych slov
alebo celych fraz.

Elektronizacia procesu spracovania vSetkych typov zmlulv suvisiacich s implementaciou
SDV

1.10.2.1 Spracovanie dudlnej zmluvy

Proces spracovania Dudlnej zmluvy bude obsahovat nasledovné kroky:

zaloZenie nového zamestnavatela v softvérovom nastroji,

editovanie existujuceho zamestnavatela v softvérovom nastroji,

identifikacia u¢ebnych alebo studijnych odborov a ich priradenie k zamestnavatelovi,
identifikacia strednej odbornej skoly a jej priradenie k zamestnavatelovi,

vytvorenie ndvrhu dudlnej zmluvy,

proces pripomienkovania dudlnej zmluvy,

proces tlace a podpisu dudlnej zmluvy,

registracia a evidencia dualnej zmluvy.

Spracovanie Dudlnej zmluvy bude obsahovat evidenciu nasledovnych Udajov a metadat:

EDU ID,

identifikacnych Udaje zamestnavatela,

identifika¢né udaje strednej odbornej skoly,

zavazok zamestnavatela poskytovat Ziakom praktické vyucovanie na svoje naklady a
zodpovednost,

zavazok strednej odbornej Skoly organizovat odborné vzdelavanie a pripravu v systéme
dudlneho vzdelavania,

Studijny odbor alebo uéebny odbor, v ktorom zamestnavatel bude poskytovat praktické
vyucovanie — vyber z registra $tudijnych a u¢ebnych odborov (SKOV),

pocet Ziakov, ktorym bude zamestnavatel poskytovat praktické vyucovanie,

formu praktického vyucovania,

miesto vykonu praktického vyucovania,

pocet majstrov odbornej vychovy, ucitefov odbornej praxe alebo ucitelov umeleckej
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praxe, ktori si zamestnancami zamestnavatela a pod vedenim ktorych budu Ziaci
vykonavat praktické vyucovanie,

e pocet majstrov odbornej vychovy, ucitelov odbornej praxe alebo pocet ucitelov
umeleckej praxe, ktori si zamestnancami strednej odbornej skoly a pod vedenim
ktorych budu Ziaci vykonavat praktické vyucovanie, ak zamestnavatel nezamestnava,

e majstrov odbornej vychovy, ucitelov odbornej praxe alebo ucitefov umeleckej praxe
alebo potrebny pocet majstrov odbornej vychovy, ucitelov odbornej praxe alebo
potrebny pocet ucitelov umeleckej praxe,

e pocet instruktorov, ak Ziak vykonava praktické vyucovanie pod vedenim instruktora,

e Casovy harmonogram praktického vyucovania v sulade s ustanovenou organizaciou
vychovy a vzdeldvania v strednych skolach,

e spoOsob ucasti inStruktora na hodnoteni a klasifikacii Ziaka,

e spoOsob finanéného zabezpecdenia praktického vyucovania, ak sa ¢ast praktického
vyucovania vykonava

e vdielni,

e sposob finanéného zabezpecéenia majstrov odbornej vychovy, ucitelov odbornej praxe
alebo ucditelov umeleckej praxe, ktori si zamestnancami strednej odbornej skoly a pod
vedenim ktorych budu Ziaci vykonavat praktické vyucovanie,

e sposob finanéného zabezpecenia praktického cvicenia, ak sa praktické cvicenie
vykonava na pracovisku praktického vyuéovania,

e hmotné zabezpecenie Ziaka,

e financné zabezpecenie Ziaka,

e sposob Ucasti zamestndvatela na zaverecnej skuske, odbornej zlozke maturitnej skusky
alebo absolventskej skuske,

e spoOsob zabezpecovania vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran,

e dobu, na ktord sa zmluva o dualnom vzdelavani uzatvara,

e sposob ukoncenia zmluvného vztahu,

e datum a podpisu Statutarnych zastupcov zmluvnych stran.

Spracovanie Dudlnej zmluvy bude obsahovat evidenciu nasledujicich priloh:
e zoznam Ziakov Skoly, ktorym bude Zamestndvatel poskytovat praktické vyucovanie,
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e zoznam majstrov OV; ucitelov OP, instruktorov v rozsahu meno, priezvisko, datum
narodenia,

e pocet a zoznam majstrov odbornej vychovy, ucitelov odbornej praxe a ucitelov
umeleckej praxe, ktori si zamestnancami zamestnavatela a pod vedenim ktorych
budu Ziaci vykondvat praktické vyucovanie u zamestnavatela,

e pocet a zoznam majstrov odbornej vychovy, ucitelov odbornej praxe a ucitelov
umeleckej praxe, ktori si zamestnancami Skoly a pod vedenim ktorych budu Ziaci
vykonavat praktické vyucovanie

e uzamestndvatela;

e pocet a zoznam instruktorov pod vedenim ktorych budu Ziaci vykonavat praktické
vyucovanie

e U zamestnavatela; pocet a zoznam pedagogickych zamestnancov zamestnavatela
alebo pedagogicky zamestnanec Skoly, ktory vykonava hodnotenie a klasifikaciu
Ziaka,

e Casovy harmonogram praktického vyucovania,

e hodnotiaci list Ziaka ako podklad pre tcast instruktora na klasifikacii prospechu Ziaka,

e spobsob finanéného zabezpecenia Casti praktického vyucovania, ktora sa bude po
dohode zmluvnych stran vykonavat v dielni skoly,

e sposob financného zabezpecenia majstrov odbornej vychovy, ucitelov odborne;j
praxe alebo ucitelov umeleckej praxe, ktori si zamestnancami Skoly a pod vedenim
ktorych bude vykonavat zamestnavatel praktické vyucovanie,

e sposob finanéného zabezpecenia praktického cvicenia, ktoré je sucastou teoretického
odborného vzdeldvania v Skole a ktoré sa bude po dohode zmluvnych stran
vykonavat na pracovisku praktického vyucovania,

e financné zabezpecenie Ziaka a hmotné zabezpecenie Ziaka.

1.10.2.2 Spracovanie navrhu Ucebnej zmluvy

Proces spracovania Uéebnej zmluvy bude obsahovat nasledovné kroky:
e identifikacia Ziaka a jeho zakonného zastupcu,
e vyber zamestndvatela a priradenie k identifikovanému Ziakovi,
e vyber uéebného alebo Studijného odboru a priradenie k identifikovanému Ziakovi,
e identifikacia strednej odbornej skoly a jej priradenie k identifikovanému Ziakovi,
e vytvorenie navrhu ucebnej zmluvy,
e proces pripomienkovania u¢ebnej zmluvy,
e proces tlace a podpisu ucebnej zmluvy,
e registracia a evidencia ucebnej zmluvy.

Spracovanie Ucebnej zmluvy bude obsahovat evidenciu nasledovnych Udajov a metadat:

e EDUID,

e identifikacné udaje zamestndavatela,

e identifikacné Udaje Ziaka/zakonného zastupcu Ziaka,
e identifikacné udaje strednej odbornej Skoly,
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e Studijny/ucebny odbor, v ktorom sa Ziak bude pripravovat,
o Skolsky vzdeldvaci program, na zaklade ktorého uskutoéni zamestnavatel praktické
vyucovanie Ziaka a Skola teoretické vyucovanie,

Spracovanie Ucebnej zmluvy vzdeldvani bude obsahovat evidenciu nasledujucich priloh:
e hmotné zabezpedlenie Ziaka a finan¢né zabezpecenie Ziaka

1.10.2.3 Spracovanie ndvrhu Zmluvy o poskytnuti praktického vyucovania

Proces spracovania Zmluvy o poskytnuti praktického vyucovania bude obsahovat nasledovné
kroky:

e identifikacia Ziaka a jeho zakonného zastupcu,

e vyber zamestnavatela a priradenie k identifikovanému Ziakovi,

e vyber u¢ebného alebo Studijného odboru a priradenie k identifikovanému Ziakovi,

o identifikacia strednej odbornej skoly a jej priradenie k identifikovanému Ziakovi,

e vytvorenie navrhu ucebnej zmluvy,

e proces pripomienkovania uéebnej zmluvy,

e proces tlace a podpisu ucebnej zmluvy,

e registracia a evidencia uebnej zmluvy.

Spracovanie Zmluvy o poskytnuti praktického vyucovania bude obsahovat evidenciu
nasledovnych Udajov a metadat:

e EDUID,

e identifika¢né udaje SOS,

e identifikacné udaje zamestnavatela,

e identifika¢né Udaje pracoviska zamestnavatela,

e predmet zmluvy,

e forma praktického vyucovania,

e Casovy harmonogram praktického vyucovania,

e pocet Ziakov,

e inStruktori a majstri odbornej vychovy,

e evidencia a zuctovanie prac,

e opatrenia na zaistenie BOZP,

e hygienické a pracovné podmienky,

e kontaktné osoby,

e spolocné ustanovenia,

e sp6sob ukoncenia zmluvného vztahu,

e zaverecné ustanovenia,

e datum a podpis zmluvnych stran.

Spracovanie Zmluvy o poskytnuti praktického vyucovania bude obsahovat evidenciu

nasledujucich priloh:
e zoznam Ziakov,

strana 11



Priloha €. 1 Zmluvy o Dielo

zoznam MOV a inStruktorov.

Pre podporu procesu spracovania zmltv bude IS BPM obsahovat dalSie nastroje a moznosti:

Nastroj na on line tvorbu znenia zmluv a dodatkov s vyuZitim preddefinovanych
Sablén a formularov.
Nastroj na off line tvorbu znenia zmluvy alebo dodatku v prostredi Standardného
textového editora (MS Word) a jeho transport do prostredia softvérového nastroja
Nastroj na tvorbu a evidenciu vsetkych potrebnych metaddt zmlav a dodatkov
Moznost pripajania lubovolného poctu elektronickych foriem priloh (textové a
grafické subory v Standardnych formatoch) a dokumentov viazucich sa k jednotlivym
zmluvdm, resp. k ich dodatkom
Moznost importovania lubovolného poctu elektronickych foriem priloh (textové a
grafické subory v Standardnych formatoch) a dokumentov viazucich sa k jednotlivym
zmluvam, resp. k ich dodatkom
Nastroj na evidenciu zmlav alebo dodatku v zavislosti od stavu ich
rozpracovania/platnosti.
Nastroj na skenovanie a import papierovych zmlav, dodatkov alebo inych
dokumentovych priloh.
N3astroj na automatizované kontroly vecnej a formalnej spravnosti vyplnenia zmluvy.
N4astroj na podporu pripomienkovania (definovania stanovisk k zneniu zmluvy), ktorej
formu bude mozné definovat na to uréenym pouzivatelom systému. Systém bude
umoznovat definovat nasledujice vlastnosti pripomienkovania:
O naviazanie pripomienkovania na konkrétny proces,
o definicia pravidiel pripomienkovania:
= urcenie pripomienkujuceho, skupiny pripomienkujucich (automaticky,
manualne),
= definovanie ¢asového obdobia, kedy je moZzné realizovat
pripomienkovanie,
= zasielanie notifikdcii na pripomienkujucich v procese
pripomienkovania (napr. pri zacati pripomienkovania, pri vloZeni novej
pripomienky, pri vyjadreni sa k pripomienke),
= moznost volby, ¢i ma pripomienkovanie prebiehat paralelne alebo
sekvencne,
= v pripade sekvencného pripomienkovania moznost zvolit poradie
pripomienkujucich, pripadne moznost zvolit ad hoc dalSieho
pripomienkujuceho,
= moznost vykonania opakovaného pripomienkovania,
= moznost predcasného ukoncenia procesu pripomienkovania,
= moznost vyjadrit sa (vkladania pripomienok) k uz zaevidovanym
pripomienkam (v procese pripomienkovania, aj po ukonceni
pripomienkovania):
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e akceptovanie pripomienky na to ur¢enou osobou,
e zamietnutia pripomienky na to uréenou osobou so
sucasnym vyjadrenim sa k zamietnutiu pripomienky;
= vygenerovanie reportu s vysledkom pripomienkovania

e Nastroj na podporu schvalovacieho procesu, ktorého forma bude maoct byt
definovana na to uréenym pouzivatelom systému. Systém bude umozZrovat definovat
nasledujuce vlastnosti schvalovania:

o urcenie schvalujuceho, skupiny schvalujicich (automaticky, manudine),

o definovanie ¢asového obdobia, kedy je mozné realizovat schvalovanie,

o zasielanie notifikacii na ucastnikov schvalovania v procese schvalovania (napr.
pri zacati schvalovania, pri schvaleni/zamietnuti),

o moznost volby, ¢i ma schvalovanie prebiehat paralelne alebo sekvencne,

o v pripade sekvencného schvalovania mozZnost zvolit poradie schvalovatelov,
pripadne mozZnost zvolit ad hoc dalSieho schvalovatela

o moznost vykonania opakovaného schvalovania,

o moznost predéasného ukoncenia procesu schvalovania,

o moznost vloZenia vyjadrenia sa pri neschvaleni,

o vygenerovanie reportu s vysledkom schvalovania
e nastroj na evidenciu fyzického podpisania zmluvy alebo dodatku

e nastroj na umoznenie definovania notifikacii pre podporu procesu pripravy zmluvy a
tieZ pocas plynutia platnosti/ucinnosti zmluvy

e ndastroj na export a tla¢ zmllv alebo dodatku

e ndastroj na import a uloZenie scanu fyzicky podpisanej zmluvy alebo dodatku

e nastroj na dlhodobé a bezpecné uloZenie zmluv alebo dodatkov v centralnom
ulozisku projektovych dokumentov

e nastroj na umoznenie zmeny zmluvnej strany pocas platnosti/u¢innosti zmluvy
(cedovanie zmluvy)

e nastroj na publikovanie vsetkych typov zmluv alebo dodatkov

e moznost vyhladavanie a prezeranie zmluv, dodatkov a ich priloh, ktory bude
reSpektovat mechanizmus pristupovych prav

e moiznost vkladania atribUtov o ukonéeni, resp. predizeni platnosti zmldv alebo
dodatkov

e nastroj na tvorbu prehladov, statistik a vyhodnoteni agendy spracovania zmliv na
zaklade vopred alebo ad hoc zadanych kritérii.

e nastroj na spravu pristupovych prav na baze roli s moznostou docasnych alebo
trvalych zmien v pripomienkovacich a schvalovacich procesoch (zastupovanie,
vymena a pod.)

e nastroj na naplfianie registra zmldv a zmluvnych stran
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1.10.3 Elektronizacia procesu overovania spdsobilosti zamestndvatela realizovat praktické

vyucovanie v jeho priestoroch

Systém IS BPM v rdmci podpory procesu overovania sposobilosti zamestnavatela realizovat
praktické vyucovanie v jeho priestoroch bude zabezpecovat nasledovné ¢innosti a nastroje:

vytvorenie elektronickych $ablén a formuldre na tvorbu Ziadosti zamestnavatela o
vydanie rozhodnutia prisluSnou stavovskou organizaciou o jeho sp6sobilosti
realizovat praktické vyucovanie v jeho priestoroch
nastroj na on line tvorbu znenia Ziadosti zamestnavatela o vydanie rozhodnutia a
rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie s vyuzitim Sablén a formularov.
nastroj na off line tvorbu ndvrhu znenia Ziadosti zamestnavatela o vydanie
rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie v prostredi Standardného
textového editora (MS Word) a jeho transport do prostredia softvérového nastroja.
nastroj na tvorbu a evidenciu vSetkych potrebnych metadat zZiadosti zamestnavatela
o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie a jej priloh.
nastroj na pripajanie lubovolného poctu elektronickych foriem priloh (textové a
grafické subory v Standardnych formdatoch) a dokumentov viazucich sa k Ziadosti
zamestndvatela o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej
organizacie.
nastroj na evidenciu Ziadosti zamestnavatela o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia
prisluSnej stavovskej organizacie v zavislosti od stavu ich rozpracovania.
nastroj na skenovanie a import suvisiacich papierovych dokumentov ku Ziadosti
zamestndvatela o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej
organizacie.
nastroj na podporu pripomienkovacieho procesu znenia Ziadosti zamestnavatela o
vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie, ktorej formu
bude mozné definovat na to uréenym pouzivatelom systému. Systém bude
umoznovat definovat nasledujice vlastnosti pripomienkovania:
o naviazanie pripomienkovania na konkrétny proces,
o definicia pravidiel pripomienkovania:
= urcenie pripomienkujuceho, skupiny pripomienkujicich (automaticky,
manualne),
= definovanie ¢asového obdobia, kedy je mozné realizovat
pripomienkovanie,
= zasielanie notifikacii na pripomienkujucich v procese
pripomienkovania (napr. pri zacati pripomienkovania, pri vloZeni nove;j
pripomienky, pri vyjadreni sa k pripomienke),
= moznost volby, ¢i ma pripomienkovanie prebiehat paralelne alebo
sekvencne,

e v pripade sekvenéného pripomienkovania moznost zvolit
poradie pripomienkujucich, pripadne moznost zvolit ad hoc
dalSieho pripomienkujuceho,

= moznost vykonania opakovaného pripomienkovania,
= moznost pred¢asného ukonéenia procesu pripomienkovania,
= moznost vyjadrit sa k uz zaevidovanym pripomienkam (v procese
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pripomienkovania, aj po ukonceni pripomienkovania):
e akceptovanie pripomienky na to ur¢enou osobou,
e zamietnutia pripomienky na to ur¢enou osobou so suc¢asnym
vyjadrenim sa k zamietnutiu pripomienky;
= vygenerovanie reportu s vysledkom pripomienkovania.
nastroj na podporu schvalovacieho procesu Ziadosti zamestnavatela o vydanie
rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie, ktorého forma bude
moct byt definovana na to uréenym pouZzivatelom systému. Systém bude umoznovat
definovat nasledujuce vlastnosti schvalovania:
o urcenie schvalujuceho, skupiny schvalujucich (automaticky, manualne),
o definovanie ¢asového obdobia, kedy je mozné realizovat schvalovanie,
o zasielanie notifikacii na ucastnikov schvalovania v procese schvalovania (napr.
pri zacati schvalovania, pri schvaleni/zamietnuti),
o moznost volby, ¢i ma schvalovanie prebiehat paralelne alebo sekvencne,
= v pripade sekvencného schvalovania moznost zvolit poradie
schvalovatelov, pripadne mozZnost zvolit ad-hoc dalsieho
schvalovatela,
moznost vykonania opakovaného schvalovania,
moznost predcasného ukoncenia procesu schvalovania,
moznost vloZenia vyjadrenia sa pri neschvaleni,
o vygenerovanie reportu s vysledkom schvalovania.
nastroj na umoznenie definovania notifikdacii pre podporu procesu pripravy Ziadosti
zamestndvatela o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej
organizacie.
nastroj na export a tla¢ Ziadosti zamestnavatela o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia
prisluSnej stavovskej organizacie.
nastroj na import a uloZenie scanu fyzicky podpisanej Ziadosti zamestndvatela o
vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie.
nastroj na dlhodobé a bezpecné uloZenie Ziadosti zamestndavatela o vydanie
rozhodnutia, suvisiacej dokumentdcie a samotného rozhodnutia prislusnej stavovskej
organizdcie v centralnom ulozZisku projektovych dokumentov.
nastroj na evidenciu vSetkej suvisiacej dokumentacie Ziadosti zamestnavatela o
vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej organizacie.
moznost evidencie stavu vydaného rozhodnutia na zaklade podanej Ziadosti
zamestndvatela o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej
organizacie.
nastroj na tvorbu prehladov, statistik a vyhodnoteni agendy spracovania Ziadosti
zamestndvatelov o vydanie rozhodnutia a rozhodnutia prislusnej stavovskej
organizdacie na zdklade vopred alebo ad hoc zadanych kritérii.
nastroj na tvorbu prehladov, Statistik a vyhodnoteni agendy vydanych rozhodnuti
stavovskych organizdcii na zaklade vopred alebo ad hoc zadanych kritérii.
nastroj na spravu pristupovych prav na baze roli s moZznostou docasnych alebo
trvalych zmien v pripomienkovacich a schvalovacich procesoch (zastupovanie,
vymena a pod.).
nastroj na formalnu a vecnu kontrolu Ziadosti a priloh s moZnostou doZiadania

O O O
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chybnych, resp. chybajucich priloh a dokumentov.
nastroj na podporu odvolacieho proces voci rozhodnutiu stavovskej organizacie o
spOsobilosti zamestnavatela realizovat praktické vyucovanie v jeho priestoroch.

o sUcastou nastroja na podporu odvolacieho proces voci rozhodnutiu
stavovskej organizdcie bude ndvrh procesu odvolania sa Ziadatela voci
rozhodnutiu stavovskej organizacie o sposobilosti zamestnavatela realizovat
praktické vyucovanie v jeho priestoroch v grafickej a slovnej podobe s
identifikaciou jednotlivych krokov jeho spracovania, pouzivatela
kompetentného, resp. zodpovedného za realizaciu konkrétneho kroku a so
Specifikaciou ¢innosti, ktoré musi, resp. méze pouzivatel vdanom okamihu
vykonat.

servisnu a dopliiujucu funkcionalitu komplexného spracovania procesu overovania
sposobilosti zamestnavatela realizovat praktické vyucovanie v jeho priestoroch vo
forme néstrojov na:

o publikovanie rozhodnuti,

o vyhladavanie a prezeranie Ziadosti a rozhodnuti,

o vkladanie atribGtu o ukonéeni, resp. prediZeni platnosti rozhodnutia,

o spravu pristupovych prav na baze roli s moznostou docasnych alebo trvalych
zmien v pripomienkovacich a schvalovacich procesoch (zastupovanie, vymena
a pod.),

o naplfianie registra Ziadosti a rozhodnuti.

Spracovanie elektronického procesu sa bude realizovat prostrednictvom zoznamov uloh
pouzivatelov.

1.10.4 Elektronizacia procesu overovania spdsobilosti Skoly uZivat oznacenie Centrum OVP

Systém IS BPM v ramci podpory procesu overovania sposobilosti Skoly uZivat oznacenie
Centrum OVP bude zabezpecovat nasledovné cinnosti a nastroje:

vytvorenie elektronické Sablény a formuldre na tvorbu Ziadosti Skoly o vydania
rozhodnutia o jej sposobilosti uZivat oznacenie Centrum OVP.

nastroj na generovanie a spravu notifikacii vyziev na podavanie projektov na moznost
p6sobit ako centrum OVP.

nastroj na vytvorenie profilu kontaktnych oséb (projektového timu), tvorby Ziadosti o
overenie spdsobilosti Skoly uZivat oznacenie centrum OVP.

nastroj na on line tvorbu projektu na moznost posobit ako centrum OVP.

nastroj na on line tvorbu znenia Ziadosti s vyuzitim Sablén a formularov.

nastroj na off line tvorbu ndvrhu znenia Ziadosti v prostredi Standardného textového
editora (MS Word) a jeho transport do prostredia softvérového nastroja.

nastroj na tvorbu a evidenciu vSetkych potrebnych metadat Ziadosti, rozhodnuti a
priloh.

nastroj na pripajanie lubovolného poctu elektronickych foriem priloh (textové a
grafické subory v Standardnych formdatoch) a dokumentov viazucich sa k Ziadosti.
nastroj na formalnu a vecnu kontrolu Ziadosti, rozhodnuti a priloh s moznostou
doziadania chybnych, resp. chybajlcich priloh a dokumentov.
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nastroj na on line a off line tvorbu dokumentov s vyuZitim Sablén a formularov
minimalne pre:

O

O O O O O O

O

Ziadost o suhlas posobit ako centrum OVP,

sprava o plneni kritérii pre centrum OVP,

plan ¢innosti centra OVP na aktualny Skolsky rok,

vyhodnotenie ¢innosti centra OVP za predchadzajuci Skolsky rok,
sprava o hospodareni za predchadzajuci kalendarny rok,
rozhodnutie o udeleni suhlasu o pésobeni skoly ako centra OVP,

zapis o vykonani kontroly na mieste za ucelom zistenia suladu skuto¢ného

stavu s predloZzenym projektom,
navrh Ziadatela o zanik centra OVP.

nastroj na pripajanie lubovolného poctu elektronickych foriem priloh (textové a
grafické subory v Standardnych formdatoch) a dokumentov viazucich sa k rozhodnutiu.
nastroj na podporu pripomienkovacieho procesu Ziadosti, projektu a rozhodnutia,
ktorej formu bude mozné definovat na to uréenym pouzivatefom systému. Systém
bude umozniovat definovat nasledujuice vlastnosti pripomienkovania:

O
O

naviazanie pripomienkovania na konkrétny proces,
definicia pravidiel pripomienkovania:

= urcenie pripomienkujuceho, skupiny pripomienkujucich (automaticky,

manualne),

= definovanie ¢asového obdobia, kedy je mozné realizovat
pripomienkovanie,

= zasielanie notifikacii na pripomienkujucich v procese

pripomienkovania (napr. pri zacati pripomienkovania, pri vloZzeni novej

pripomienky, pri vyjadreni sa k pripomienke),

= moznost volby, ¢i ma pripomienkovanie prebiehat paralelne alebo

sekvencne,

e v pripade sekvencéného pripomienkovania moznost zvolit

poradie pripomienkujucich, pripadne moznost zvolit ad hoc

dalSieho pripomienkujlceho,
= moznost vykonania opakovaného pripomienkovania,
= moznost pred¢asného ukoncenia procesu pripomienkovania,

= moznost vyjadrit sa k uz zaevidovanym pripomienkam (v procese

pripomienkovania, aj po ukonéeni pripomienkovania):
e akceptovanie pripomienky na to ur¢enou osobou,

e zamietnutia pripomienky na to uréenou osobou so suc¢asnym

vyjadrenim sa k zamietnutiu pripomienky;
= vygenerovanie reportu s vysledkom pripomienkovania.

nastroj na podporu schvalovacieho procesu Ziadosti, projektu a rozhodnutia, ktorého
forma bude méct byt definovana na to uréenym pouZzivatelom systému. Systém bude
umoznovat definovat nasledujlce vlastnosti schvalovania:

O
O
@)

urcenie schvalujuceho, skupiny schvalujucich (automaticky, manualne),

definovanie ¢asového obdobia, kedy je mozné realizovat schvalovanie,

zasielanie notifikdcii na ucastnikov schvalovania v procese schvalovania (napr.

pri zacati schvalovania, pri schvaleni/zamietnuti),

strana 17



Priloha €. 1 Zmluvy o Dielo

o moznost volby, ¢i ma schvalovanie prebiehat paralelne alebo sekvencne,

= v pripade sekvencéného schvalovania moznost zvolit poradie
schvalovatelov, pripadne moznost zvolit ad hoc dalSieho
schvalovatela,

moznost vykonania opakovaného schvalovania,
moznost pred¢asného ukoncéenia procesu schvalovania,
moznost vloZenia vyjadrenia sa pri neschvaleni,
o vygenerovanie reportu s vysledkom schvalovania.
servisnu a dopliujucu funkcionalitu komplexného spracovania procesu overovania
sposobilosti Skoly uZivat oznacenie Centrum OVP vo forme néstrojov na:

o publikovania rozhodnuti.

o vyhladavanie a prezeranie Ziadosti a rozhodnuti, partnerov.

o vkladanie atribGtu o ukonéeni, resp. prediZeni platnosti rozhodnutia.

o naspravu pristupovych prav na baze roli s moZnostou doc¢asnych alebo
trvalych zmien v pripomienkovacich a schvalovacich procesoch (zastupovanie,
vymena a pod.).

o ha napfﬁanie registra centier OVP.

O O O

1.10.5 Elektronizacia podpory ¢innosti centier orientacie

Systém IS BPM v ramci podpory ¢innosti centier orientacie bude zabezpecovat ¢innosti a
nastroje podporujuce Zelanu orientaciu Ziaka na povolania koreSpondujuice so SDV, ktoré
budu zabezpecovat a poskytovat:

evidenciu Ucastnikov aktivit centra orientacie,

moznosti vytvarania, editacie a archivacie profilov uc¢astnikov a aktivit centra
orientacie,

vyhodnocovanie profilov absolventov na zaklade realizovanych aktivit centra
orientacie,

komplexnu prezentaciu evidovanych informacie z integrovanych IS o vybranych
povolaniach za Ucelom orientacie Ziaka,

vytvdranie, editaciu a archivaciu formuldrov pre vedenie individualnych rozhovorov
pracovnikov centra so Ziakom ohladom volby povolania a ich evidenciu,

vytvaranie, editdciu a archivaciu schém vedenia individualnych rozhovorov
pracovnikov centra so Ziakom ohladom volby povolania a ich evidenciu,
mechanizmy sprostredkovania informdacii medzi Ziakom a zamestnavatelom,
funkcionalitu tréningov cielenu na pripravu na prijimacie pohovory u zamestnavatela,
vytvaranie testovacich vzorov pre Ucastnikov centra orientdcia v oblasti zaujmu s
cielom identifikacie ich predpokladov, silnych a slabych stranok Ziaka, ktoré mézu
ovplyvnit vyber povolania,

planovanie a manaZment Ucastnikov testovania v centre orientacie,
vyhodnocovanie testovacieho procesu Ucastnikov centra orientdcia,

tvorbu a vizualizaciu zabezpecujlucu evidencie spatnej vazby ucastnikov aktivit centra
orientacie,

vytvorenie profilu zamerania dalSieho vzdeldvania Uéastnika na zaklade ziskanych
Udajov z procesu testovania a analyzy profilu Uc¢astnika aktivit centra orientacie,
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podporu pri procese pripravy na prakticku ¢ast vzdelavania u zvoleného
zamestnavatela formou poskytovania personalizovanych informacii z integrovanych
registrov a Udajov evidovanych v SDV,

moznosti publikovania a prezentacie informacii a formy propagacie odvetvi
hospodarstva a s nimi stvisiacich povolani pre verejnost (multimedidlne informacie),
podporu organizovania konkrétnych promo aktivit — dni otvorenych dveri, seminarov,
prednasok a stazi u zamestnavatela (zostavovanie kalenddrov, administrativna a
organizacna logistika),

zabezpecenie generovania a distribucie informacii o vysledkoch procesu testovania
Ucastnika centra orientdcie zdkonnym zastupcom.

1.10.6 Elektronizacia podpory sprevadzania Ziaka strednej odbornej skoly

Systém IS BPM v ramci podpory sprevadzania Ziaka strednej odbornej skoly bude
podporovat vyhodnocovanie vstupnych, priebeznych a vystupnych kvalitativnych
parametrov tykajucich sa predpokladov Ziaka pre dany odbor vzdeldvania na zaklade udajov
z externych zdrojov (profsme.sk) a podporu moznosti aktualizacie a zmien vzdelavacich
programov, a z toho vyplyvajucich predpokladov Ziakov na Studium daného odboru
vzdeldvania. Systém IS BPM bude poskytovat funkcionalitu podpory aktualizacie a zmien:

evidencie ziaka SOS,

moznosti vytvarania, editacie a archivacie profilov Ziakov o vstup do SDV,
vyhodnocovanie profilov Ziakov,

komplexnu prezentaciu evidovanych informdcie z integrovanych IS o vybranych
povolaniach za u¢elom orientacie a sprevadzania Ziaka,

vytvaranie, editdciu a archivaciu formularov a schém (scenarov) pre vedenie
individualnych rozhovorov pracovnikov Centra orientacie so Ziakom ohladom volby
povolania a ich evidenciu,

mechanizmy sprostredkovania informacii medzi Ziakom, Skolou a zamestnavatelom,
funkcionalitu tréningov cielenych na pripravu na prijimacie pohovory u
zamestnavatela,

vytvaranie testovacich vzorov pre Ziakov v oblasti zaujmu s cieflom identifikacie ich
predpokladov, silnych a slabych stranok Ziaka, ktoré mézu ovplyvnit vyber povolania,
planovanie a manaZment testovania Ziakov evidovanych v Centre orientdcie,
vyhodnocovanie testovacieho procesu ziakov SOS,

tvorbu a vizualizaciu zabezpecujlcu evidenciu spatnej vazby Ziakov,

vytvorenie profilu zamerania Ziaka na zaklade ziskanych Udajov z procesu testovania
a analyzy jeho profilu,

podporu pri procese pripravy na prakticku ¢ast vzdelavania u zvoleného
zamestnavatela formou poskytovania personalizovanych informacii z integrovanych
registrov a Udajov evidovanych v SDV,

moznosti publikovania a prezentacie informacii a formy propagacie odvetvi
hospodarstva a s nimi stvisiacich povolani pre verejnost (multimedidlne informacie),
podporu organizovania konkrétnych promo aktivit — dni otvorenych dveri, semindrov,
prednasok a stazi u zamestnavatela (zostavovanie kalendarov, administrativna a
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organizacna logistika),

evidenciu vzdeldvacich programov s identifikaciou dopadu tychto zmien na
predpoklady Ziaka Studovat dany odbor vzdeldvania,

evidenciu skupin odborov,

evidenciu testov zaujmu, praktickych uloh a cviceni identifikujlcich profesijnu
orientaciu,

poskytovanie reportingovych a Statistickych vystupov pre potreby sprevadzania Ziaka
v SDV,

zabezpecenie vytvdarania vlastnych testov zaujmu s vyuzitim existujucich testovacich
Sabloén,

zabezpecenie pristupu k reportingovym a Statistickym vystupov pre pracovnikov
zamestnavatelov, stavovskych organizacii, rodi¢ov resp. zakonnych zastupcov,
systémova podpora spracovania a vyhodnotenia testov vyplfianych v papierovej
podobe,

podporu tvorby a evidencie individualnych planov rozvoja talentovanych Ziakov,
zabezpecenie kontrolnych mechanizmov dodrzZiavania metodickych usmerneni a
pokynov.

1.10.7 Vybudovanie kooperacnej platformy na podporu spoluprace riesitelova partnerov

zapojenych do SDV

V ramci systému IS BPM bude realizacia kooperacnej platformy na podporu spoluprace
rieSitelov a partnerov zapojenych do SDV zabezpecena formou vytvorenia rieSenia, ktoré
bude poskytovat nastroje na elektronizaciu procesov podporujucich plnenie ¢iastkovych uloh
jednotlivych aktivit projektu:

nastroj na podporu procesu permanentnej aktualizacie mapy vecnej posobnosti
(zapojenie odvetvovych Specialistov),

nastroj na podporu procesu prvotného nastavenia a aktualizacie sustavy Studijnych a
ucebnych odborov a prevodnikov Studijny odbor — povolanie a povolanie — Studijny
odbor,

nastroj na podporu procesu vypracovania usmernenia, prvotného nastavenia,
aktualizacie a vyhodnotenia kritérii prijimacich konani medzi zamestnavatelmi a
Skolami v SDV,

Spracovanie procesov v ramci realizacie kooperacénej platformy na podporu spoluprace
rieSitelov a partnerov zapojenych do SDV bude obsahovat nasledovné atributy a ¢innosti:

definiciu procesu,

postupnost (chronologicka),

popis ¢innosti (vecny),

urcéenie kompetencii,

spoOsob vzajomnej komunikacie riesitelov,
podpora uzavretého cyklu ¢innosti,

tvorba, resp. aktualizacia obsahu dokumentu,
pripomienkovanie obsahu dokumentu,
spracovanie pripomienok,
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schvalovanie obsahu dokumentu,

monitorovanie implementacie procesu popisaného v dokumente, resp.
korespondovanie obsahu dokumentu s redlnou skuto¢nostou,
vyhodnotenie relevantnosti obsahu dokumentu.

V rdmci realizacie a podpory kooperacnej platformy na podporu spoluprace rieSitelov a
partnerov zapojenych do SDV bude systém IS BPM realizovat tieto Cinnosti a nastroje na
elektronicku neformalnu/nezavaznu komunikaciu vopred urcenej mnoziny pouzivatelov:

nastroj na zriadenie spolo¢ného priestoru na elektronicki neformalnu komunikaciu
pri tvorbe/pripomienkovani/spracovani dokumentov,

nastroj na zriadenie spolo¢ného datového priestoru (zlozka, prie¢inok) s moznostou
vkladat, vyberat ("uloZit ako") do neho fubovolné dokumenty, prezerat ich obsah bez
moznosti editacie,

nastroj na zriadenie mailovych skupin,

nastroj s moznostou elektronicky zvolavat stretnutia a porady s automatickou
notifikaciou.

Spracovanie procesov v ramci realizacie nastroja na elektronickd neformalnu/nezavaznu
komunikaciu vopred uréenej mnoZiny pouzivatelov bude podporovat nasledovné cinnosti:

pridefovanie roli pouZivatelom v danom procese,

rieSenie zastupovania poZivatela,

pridelovanie kompetencii zastupujucemu pouzivatelovi,

urcenie obdobia zastupovania,

zmena roli pouzivatelov "natrvalo" (nie zastupovanie) pracovnika a v pripade, Ze
zastupovany pracovnik ma viacej roli, moznost obmedzit zastupovanie na vybrané
role.

V ramci vybudovania kooperacnej platformy na podporu spoluprace riesitelov a partnerov
zapojenych do SDV bude systém IS BPM obsahovat ¢innosti a funkcionalitu komplexného
informacného systému uréeného na komunikaciu zapojenych partnerov, zverejfiovanie
metodickych priruciek, analyz a monitorovacich sprdv, ako aj Statistik implementdcie SDV.

forma praktického vyucovania,

miesto vykonu praktického vyucovania,

organizacia Studia a ¢asovy harmonogram praktického vyucovania,
hmotné zabezpecenie a finanéné zabezpedenie Ziaka,

spOsob zabezpecovania vzajomnych prdv a povinnosti zmluvnych stran,
doba, na ktoru sa uc¢ebna zmluva uzatvara,

sposob ukoncenia zmluvného vztahu,

zaverelné ustanovenia,

datum a podpis zmluvnych stran.
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1.10.8 Elektronizacia podpory spracovania vykaznictva, analyz aktualnych a historickych

informacii, statistickych prehladov a nastroje na modelovanie, planovanie a predikcie
situdcii suvisiacimiso SDV

Systém IS BPM bude poskytovat nastroje na vytvorenie jednotnej datovej zakladne urcenej
na spracovanie uloh z oblasti spracovania vykaznictva, analyz, Statistik, predikcii a modelov.
RieSenie podporujuce jednotnu datovu zakladru uréené na spracovanie Uloh z oblasti
spracovania vykaznictva, analyz, Statistik, predikcii a modelov bude obsahovat nasledujice
nastroje:

nastroj s funkcionalitou nastavenia a vytvorenia procesov pre spracovanie zdrojovych
dat,

nastroj s funkcionalitou vytvarania, sledovania a vyhodnocovania dotaznikovej
spatnej vazby od pouzivatelov,

nastroj, resp. rieSenie na zber a uchovavanie informacii po dobu minimalne 10 rokov,
nastroj na vytvdranie a riadenie znalostnych databaz,

nastroj na spracovanie historickych dat s podporou procesu uréenia typov zdrojov
tychto dat pre naslednu inicializaciu systému,

nastroj na riadenie pristupov k informaciam na zéklade ich obsahu a typu (verejnost,
organy Statnej spravy, zamestnavatelské zvazy a stavovské organizacie, Skoly a
vzdeldvacie institucie),

nastroj s vytvorenym rozhranim pre pracu a manipuldciu s datami na zaklade
opravneni,

nastroj na spracovanie a uchovanie velkého objemu nestruktidrovanych dat,

nastroj na spravu popisnych dat (metadata),

nastroj umoznujuci pridavat externé zdroje dat pri tvorbe predikcii, analyz a
modelovani,

nastroj s technologickymi prostriedkami na manipulaciu s datami v jednoduchom
prostredi s intuitivnym ovladanim:

o pristup k vytvorenym vykazom (tabulky, grafy, projektové ukazovatele, mapy
a iné typy vizualizovaného zobrazenia),

o pristup k vykazom cez webové rozhranie s moznostou manipulacie s vykazmi
(kopirovanie, modifikacia obsahu, zdielanie, exportovanie) na zaklade
opravnenia,

o uloZenie vystupov analyz v roznych formatoch na bezne dostupnych
platformach,

o tvorba vlastnych vykazov, analyz formou "drag and drop" v graficky
privetivom prostredi,

o podpora mobilného pristupu k datovému obsahu;

nastroj s technologickymi prostriedkami pre tvorbu Statistickych a predikénych
modelov, spustanie a riadenie modelov a ich spravu, uchovanie réznych verzii
modelov a ich parametrov, publikovanie modelov pre nasledne poutzitie (po zadani
vstupnych parametrov je vytvoreny model s moZnostou ad hoc spustenia a uloZenia
vystupu z modelu a poskytnutie prostredia pre uchovanie a porovnanie vysledkov z
modelu minimdlne v 4 verziach vstupnych parametrov pre potrebu porovndvania
vplyvov jednotlivych parametrov),
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nastroj s technologickymi prostriedkami pre tvorbu a publikovanie v zmysle
Standardov "Open Data",
nastroj pre tvorbu a spravu metadat pre vykaznictvo, Statistiku, analyzy, modelovanie
a predikcie,
nastroj pre riadenie a spracovanie Ciselnikov (prevodnikov),
nastroj pre definiciu a vypocet zakladnych ukazovatelov pre sledovanie vztahu:
»,Zamestnavatel — strednd Skola — Ziak” a definovanie zakladov pohladov cez
jednotlivé dimenzie: zamestnavatel, strednda Skola (ucebné a studijné odbory), Ziak,
region, cas atd.
Nastroj poskytne nasledovné zdkladné vykazy na mesacnej, polrocnej a ro¢nej baze:
o zamestndvatel — strednd Skola (porovnanie predchadzajucich obdobi a
sledovanie trendov
vyvoja),
o stredna skola — Ziak (porovnanie predchadzajucich obdobi a sledovanie
trendov vyvoja),
o Ziak —zdkonny zastupca ((porovnanie predchddzajucich obdobi a sledovanie
trendov vyvoja);
Nastroj poskytne zakladné datové oblasti pre riadenie vztahov ,,zamestndavatel —
strednad Skola — Ziak”, ich analyzu, sledovanie trendov a predikovanie budiceho
vyvoja s ohfadom na moznost vyuZitia externych parametrov (trendy
ekonomického vyvoja, demografické ukazovatele, mobilita pracovnej sily atd.),

rieSenie poskytne podporu pre spracovanie a proces elektronického vykaznictva
vratane vystupnych formularov reportov a generovanie prislusnych Ziadosti,

rieSenia poskytne podporu pre riadenie datovej kvality v celom procese spracovania a
vyhodnocovania dat.

1.10.9 Elektronizacia podpory budovania prezentacnej vrstvy publikacie projektu a riadenie

pristupu knej

Systém IS BPM bude poskytovat na vytvorenie a spravu prezentacnej vrstvy s hlavnym
cielom podpory publikacie projektu. Podporované ndstroje na budovanie, spravu obsahu
prezentacnej vrstvy a riadenie pristupu k nej st nasledovné:

nastroj s funkcionalitou umoznujucou jednoduchu tvorbu dokumentov a manipulaciu
s nimi v priestore prezentacnej vrstvy (vkladania dokumentov, ich publikovanie,
deaktivdcia moznosti publikovania a archivacia dokumentov),

nastroj s funkcionalitou jednoduchej operativnej prezentacie réznych upozorneni,
noviniek, oznamov, uputaviek a podpornych marketingovo-publika¢nych
dokumentov spolu s funkcionalitou jednotného centralneho pristupu pouzivatelov k
nim,

nastroj s funkcionalitou nastavenia RSS-Feed na Urovni pouzivatela na vybrané
objekty (napr. novy zamestnavatel, nova pozicia a pod.),

nastroj s komplexnou funkcionalitou spravy platformy prezentacnej vrstvy a jej
modulov,

nastroj prostrednictvom funkcionality CMS musi podporovat sledovanie pouzivatelov
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jednotlivych komponentov prezentacnej vrstvy,

e nastroj spravy pouzivatefov CMS s mozZnostou spravy vsetkych pouZivatelov CMS a
ich opravneni, najma priddvanie, editacia prav a vymazanie hesiel a uctov
pouZivatelov, do¢asna aktivacia, resp. zablokovanie Gctu,

e nastroj podpory autentifikaénych a autoriza¢nych mechanizmov (dvoj faktorova
autentifikacia),

e nastroj s funkcionalitou nastavovania roli pouzivatelov CMS vo vazbe na povolené
alebo zakazané operacie v CMS,

e nastroj s funkcionalitou vkladania pristupov do inych udajovych zdrojov a aplikacii
(link-y),

e nastroj s funkcionalitou online podpory s moznostou zadavat poziadavky na
metodické usmernenia, informacie a otdzky vo forme e-mailu, telefonického
kontaktu alebo online komunikacie s operatorom podpory,

e rieSenie podporuje pristup k obsahu prezentacnej vrstvy cez mobilné zariadenia,
povoluje pristup technolégiou tenkého klienta (len vo vynimoc¢nych pripadoch
technolégiou hrubého klienta) z platforiem Windows, Android, iOS.

1.10.10 Ostatné parametre dodavky SW rieSenia systému IS BPM

IS BPM bude dodany v sulade s Metodickym pokynom pre verejné obstaravanie IKT
vydaného Ministerstvom financii SR, Sekcia informatizacie spoloénosti v spolupraci s Uradom
pre verejné obstaravanie a zmysle odporucani Computer Security Incident Response Team
Slovakia (CSIRT), napr. https://www.csirt.gov.sk/bezpecnostna-studovna/aplikacna-
bezpecnost/opatrenia-na-zaistenie-bezpecnosti- webovych-aplikacii-890.html.

1.10.10.1 Umiestnenie

IS BPM bude umiestneny do ddtového centra uréeného verejnym obstardvatelom

1.10.10.2 Softvérovd IKT platforma
IS BPM pouziva OS Linux Centos 6

1.10.10.3 Rdmcové obmedzenia, standardy a pouZité technoldgie v Ddatovom centre

Ramcové obmedzenia, Standardy a pouzité technolégie v Datovom centre su vyhovujuce.

1.10.10.4 Autentifikacia a autorizdcia pouZivatelov

IS BPM umoini prihlasenie pomocou jedného prihlasovacieho mena a hesla pouzivaného

v systémoch MSVVaS$ prostrednictvom integracie na RIAM. Neautentifikovanym
pouzivatelom bude IS BPM k dispozicii len v obmedzenom read only rezime. Proces spravy
pouzivatelskych uctov, t.j. uctov pouzivatelov bude vykondvany v silade s platnymi procesmi
user managementu verejného obstardvatela. Systém bude navrhnuty tak, aby mohol
poskytovat integraéné rozhranie na pozadované databazy CVTI, MSVVaS SR, NSK, NSP, ISTP,
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SS1, UPSVaR, NKR, IS EVSRS a musi byt taktie? integrovany s aplikaciami www.potrebyovp.sk
a www.profsme.sk.

1.10.10.5 Bezpecnost

IS BPM bude spifat zakladné bezpe¢nostné poziadavky na systémy, ktoré spracovavaju
osobné Udaje a maju pristup na internet. Platforma bude oSetrena proti DDoS utokom, SQL
injekciam. Zabezpecenie webovej Casti aplikacie vypublikovanej do internetu s verejnym
pristupom bude spifiat poziadavky bezpeénosti webovych aplikdcii podla CSIRT, napr.
https://www.csirt.gov.sk/bezpecnostna- studovna/aplikacna-bezpecnost/opatrenia-na-
zaistenie-bezpecnosti-webovych-aplikacii-890.html.

1.10.10.5.1  Legislativne poZiadavky na bezpecnost

Bezpecnost dodaného IS BPM bude spifiat poziadavky platnej legislativy, ktoré vychadzaju
predovsetkym zo:

« zdkona ¢. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

« vynosu Ministerstva Financii SR ¢. 55/2014 Z. z. o standardoch pre informacné
systémy verejnej spravy STN ISO/IEC 2701 - Informacné technoldgie,
Bezpecénostné metddy, Systémy riadenia informacénej bezpeénosti, PozZiadavky,
(STN ISO/IEC 27001:2014).

1.10.10.5.2  Bezpecnostny projekt

V ramci dodavky rieSenia IS BPM bude vypracovany bezpecnostny projekt.

1.10.10.6 Service desk Datového centra

Pri podpore prevadzky budu vyuzZivané existujuce nastroje verejného obstaravatela a to
Centrum podpory prevadzky. Centrum podpory prevadzky zastreSuje v podmienkach
datového centra rezortu Skolstva oblast ITIL Manazment incidentov — ¢ast Service Desk,
pricom:

e Service Desk — prva uroven podpory predstavuje rozhodujucu funkciu pre cely
koncept podpory IT sluZieb v organizacii. Zodpoveda za prijem, priradenie riesitelov a
zaznamenavanie stavu rieSenia servisnych volani; podporuje evidenciu dohodnutych
parametrov servisnej zmluvy (dalej len ,,SLA“) a zodpovedajlci reporting Urovne
plnenia kritérii SLA,

e manazment incidentov — druha uroven podpory zodpoveda za obnovu IT sluZieb, ¢o
mozZno
v najkratSom cCase, aby boli minimalizované nepriaznivé dopady zlyhania na samotny
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chod organizacie; primdrnou Ulohou procesu je zabezpecenie poskytovania IT sluzieb
v stlade s dohodnutymi SLA.

1.10.10.7 Dokumentdcia, inStalacné subory

IS BPM budu dodané instala¢nd, administratorska resp. prevadzkova a uzivatelska prirucka
k systému. Instalacnd prirucka bude obsahovat vsetky néleZitosti na obnovu systému v
pripade Uplnej havarie bez zdsahu uchadzaca. Prevadzkova prirucka bude obsahovat vsetky
¢innosti nevyhnutné na pravidelnu udrzbu a kontrolu systému ako napr. umiestnenie logov,
spb6sob zaznamenavania udalosti, spdsob zabezpecenia, definiciu zalohovanych dat a pod.
Prirucky budu obsahovat aj poZiadavky na administratorov a prevadzkovatelov systému
resp. predpoklady prevadzky systému. K rieSeniu budud dodané kompletné instalacné subory
a zdokumentovany zdrojovy kéd. Dokumentdcia bude dodand v slovenskom jazyku v
dohodnutych elektronickych formatoch (napr. ODT, DOC, PDF).

1.10.10.7.1  Technicka Specifikacia
V rdmci rieSenia IS BPM bude dodana technicka Specifikacia, odsuhlasena verejnym
obstaravatelom ktord bude pozostavat z:

e analyza procesnych, funkénych a nefunkénych poziadaviek,

e aplikacny a technicky ndvrh rieSenia — detailna funkéna Specifikacia,

e infrastrukturny navrh riesenia,

e bezpecénostny projekt

e navrh testovacich scendrov a akceptacné kritéria pre vsetky typy pozadovanych

testov

1.10.10.7.2  Prevadzkovadokumentacia

Prevadzkovd dokumentdcia bude dodavana v Slovenskom jazyku v tlacenej (printovej) verzii
a v elektronickej podobe na USB médiu. PouzZivatelska dokumentacia bude dostupna
pouzivatelom priamo On-line v dodanej v IS BPM pre prevadzku elektronickych procesov
podporujucich implementdciu prvkov systému dudlneho vzdelavania formou napovedy.
Prevadzkova prirucka bude dodana vratane RESTORE planov.

1.10.10.7.3  Uzivatelska prirucka

Uzivatel'skd prirucka bude dodana tak aby, z nej boli zrejmé vsetky ovladacie funkénosti k
platforme na prevadzku elektronickych procesov podporujucich implementaciu prvkov
systému dualneho vzdeldvania. Prirucka bude slizit na lahku orientdciu pre koncového
pouZivatela aplikacie. Bude zhotovena v zrozumitelnej forme pre koncového pouZivatela
aplikacie. Bude dostupna pouzivatelom priamo on-line v dodanej platforme pre prevadzku
elektronickych procesov podporujucich implementaciu prvkov systému dualneho
vzdelavania formou napovedy.

1.10.10.7.4  Instalacna prirucka

V instalacnej prirucke budu popisané vietky potrebné procesy a aktivity spojené s
nasadenim a inStaldciou platformy v prostredi datového centra.
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1.10.10.8 Specifikdcia prostredia

V ramci funkénej Specifikacie bude vypracovany ndvrh produkéného a testovacieho
prostredia.

1.10.10.9 Architektura a ndvrh riesenia

RieSenie IS BPM bude dodané tak, aby umoznilo on-line prevadzku v prostredi internetu
prostrednictvom internetovych prehliadacov na osobnych pocitacoch a tabletoch a bude
zastreSovat prepojenia medzi jednotlivymi aktérmi systému dualneho vzdelavania.

1.10.10.10  Dimenzovanie pristupov a vykon

Systém IS BPM bude navrhnuty tak aby bol stabilny, bezpecny, robustny, Skalovatelny a
dimenzovany tak, aby poskytoval primerané odozvy pri maximalnom pocte 300 000
pouZzivatelov a pri 1 000 sucasne pracujucich poZzivateloch.

1.10.10.11 Zaskolenie

V ramci dodavky bude zabezpecené zaskolenie cielovych skupin SDV

na poutzitie a vyuzivanie multifunkénej platformy formou spristupnenia skoliacich materialov
(distan¢na forma), ako aj administratorov systému organizacie vybranej na tento ucel
verejnym obstaravatelom na obsluhu, podporu a udrzbu multifunkénej platformy (prezencéna
forma). Sucastou zaskolenia prezenénou formou bude dodanie skoliacich materialov
vSetkym ucastnikom Skoleni cielovych skupin a administratorom multifunkénej platformy.
Vsetky Skoliace materialy, podklady a prislusnd dokumentacia bude k dispozicii v slovenskom
jazyku v elektronickej podobe. U¢astnikom prezenéného vzdeldvania budd dodané vietky
Skoliace materialy, podklady a prislusna dokumentdacia v tlacenej (printovej) verziia v
elektronickej podobe na CD, DVD alebo USB médiu.

1.10.10.12  Spolahlivost
IS BPM bude dodany s nasledovnymi parametrami spolahlivosti:

« Cas prevadzky sluzby 5x8,

« dostupnost sluzby na 99 % z planovanej doby prevadzky,

- planovany pocet odstavky sluzby 6 x ro¢ne v rozsahu do 8 hod.,
- maximalna reakénd doba na incident do 3 hod.,

» zabezpedit maximalnu dobu vyriesenia kritického incidentu do 48 hod aspon
nahradnym spdsobom,

« report o sluzbe a dostupnosti sluzby — periodicita 1 x kvartalne

V ramci dodavky bude zabezpecené:
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» zabezpecenie pohotovosti a poradenska sluzba (hot-line),

» prevadzkovanie vyvojového prostredia, ktoré je vyhradne majetkom a v sprave
poskytovatela,

- projektovy manazment, kontroling, sprava konfiguratného manazmentu a systému
kvality tykajucich sa plnenia poskytovatela,

» zabezpecenie zarucnych oprav, funkénych a bezpecnostnych zaplat a Uprav
informaéného systému

- otestovanie vplyvu funkénych a bezpecnostnych zdplat Standardného
softvérového vybavenia na informacny systém,

» podpora a konzultacie spravcov systému pri neStandardnom sprdvani sa
informacného systému, pri Udrzbe databdaz a aplikac¢nych serverov, pri vypadku
aplikaénych serverov sp6sobenych aplikaciou,

- aktualizacia dokumentacie softvérovej platformy

IS BPM bude podporovat bezpecné zilohovanie udajov.

1.10.10.13 Ochrana osobnych udajov

V ramci dodavky IS BPM budu splnené legislativnych poZiadaviek dany zdkonom ¢. 122/2013
Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni zakona ¢. 84/2014 Z. z. ako aj zakona ¢. 275/2006 Z.
z. 0 ISVS a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 570/2009 Z. z. a
Vynosom Ministerstva financii SR &. 276/2014 Z. z., ktorym sa meni a doplfia Vynos
Ministerstva financii SR ¢. 55/2014 Z.z. o $standardoch pre ISVS. Na splnenie tychto
poziadaviek bude vypracovana bezpeénostna dokumentdacia, ktora musi obsahovat najma:

« analyzu spracuvania osobnych udajov, ktorej ilohou bude analyzovat vyskyt a
spOsob spracivania osobnych Udajov vyuzivanych v rdmci multifunkcnej
platformy pre podporu implementacie SDV,

= ndvrh bezpecnostnych opatreni — tzn. primerané technické, organizacné a
personalne opatrenia zodpovedajlce sp6sobu spraclivania osobnych udajov, pricom
sa poZaduje aby bolo prihliadnuté najma na pouzitelné technické prostriedky,
doévernost a délezitost spracivanych osobnych Udajov ako aj rozsah moznych rizik,
ktoré su spOsobilé narusit bezpecnost alebo funkénost multifunkéna platforma pre
podporu implementacie SDV podla § 19 ods. 1 zdkona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych udajov v zneni zdkona ¢. 84/2014 Z. z.,

» navrh predpisov a internej bezpecnostnej dokumentacie vyplyvajlcej z
legislativnych poZiadaviek zakona ¢. 275/2006 Z. z. o ISVS a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zdkona ¢. 570/2009 Z.

z. a Vynosu Ministerstva financii SR €. 276/2014 Z. z., ktorym sa meni a dopliia
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vynos Ministerstva financii SR ¢. 55/2014 Z. z. o Standardoch pre informacné
systémy verejnej spravy.

1.10.10.14 Testovanie

Testovanie rieSenia bude realizované nizsie popisanymi metédami:

- overit pozadovanu funkcionalitu v zmysle User Experience,

- overit pozadovanu funkcionalitu jednotlivych ¢asti systému voci funkénej Specifikacii,
« overit kompatibilitu systému s internetovymi prehliadaémi na réznych platformach,
- overit integraciu rieSenia s externymi systémami,

- overit odolnost systému voci zataZi a posudit jeho vykonnost,

- overit bezpecnost navrhnutého riesenia voci neopravnenym pristupom alebo
zasahom.

V ramci procesu testovania budu dodrzané nasledovné postupnosti aktivit:

» priprava testovania —pred zaciatkom procesu testovania bude vytvoreny plan
testovania, v ktorom budu popisané metddy a spdsob testovania, podmienky a
akceptacéné kritéria, pre jednotlivé testované casti funkcionalit systému vytvori
testovacie scenare,

» vykonanie testov — vykonanie testovacich scenarov v danom rozsahu verzie systému,
- analyza vysledkov testov — identifikdcia chyb, pripadnd aktualizacia navrhu testov,

» regresné testy — opakované vykonanie testovacich scenarov pre zvolenu c¢ast
systému, resp. celok,

- finalne akceptaéné testovanie — vykonanie testovacich scenarov na findlnej verzii
systému.

V rdmci testovania budu realizované nasledovné druhy testov:

e funkcéné a integraCné testovanie — overenie spravnosti a Uplnosti jednotlivych funkcii
implementovanych Casti systému, teda Ci redlne spravanie sa systému presne
zodpoveda tomu, ako je popisané vo funkcnej Specifikdcii rieSenia,

e penetracné testovanie — naplnenie ciela preverenia systému na r6zne mozné zasahy
do bezpeénosti

e prevadzky a dat aplikacie,

e zataZové testovanie - vykonavané pomocou nastrojov a automatizovanych skriptov
nad produkénym a testovacim prostredim pre vybrané reprezentativne kritické
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funkcionality systému. Testy maju emulovat rdzne typy pouzivatelskych a
automatizovanych vstupov na hostitelskom systéme, ktorého vykon ma byt
testovany. Zachytené vysledky vykonnostnych a zatazovych testov budd vzajomné
porovndavané. Testovanie ma prebiehat v jednotlivych sekvenciach, pri ktorych sa
bude postupne zvysSovat zataZenie systému (stress test). Tento nédrast bude
realizovany so sledovanim chybovosti vratenych odoziev testovaného systému. Pri
realizacii vykonnostného a zatazového testovania bude posudzovana vykonnost a
kapacita rieSenia. Pri vykonnostnom a zatazovom testovani maju byt vysledky
posudzované aj vzhladom na planovany pocet internych pouzivatelov systému a
pocet odhadovanych konkurenénych pristupov, akceptacné testovanie - realizované
po vyladeni systému a odstraneni zistenych chyb z predolych testov. U¢elom
akceptacnych testov je overenie zo strany verejného obstaravatela, Zze navrhnuté a
implementované rieSenie je pripravené na nasadenie do prevadzky. Akceptacné testy
maju byt vykonavané testovacim timom na strane verejného obstardvatela.
Testovanie musi prebiehat na zaklade testovacich scenarov, pricom akceptacné
kritéria maju byt vopred definované. Vysledky testovania urcia pripadné
nezrovnalosti medzi implementovanym rieSenim a jeho Specifikaciou a nasledne
budu odstranené.

1.10.10.15 PouZivatelské rozhranie

Pouzivatelské rozhranie IS BPM umoziuje koncovému pouzivatelovi [ahku a jednoznacnu
orientdciu a bolo zhotovené v zrozumitelnej forme a ma vetky ovladacie prvky
v slovenskom jazyku.

1.10.10.16 Integrdcie

IS BPM bude integrovany s:

e RIS
e www.potrebyovp.sk
e www.profsme.sk

a bude mat nastroje umoznujlce napojenie na:

e existujuce databazy orgdnov a organizacii verejnej spravy a informacné systémy
(MSVVaS SR, CVTI, NSK, NSP, ISTP, SSI, UPSVaR, NKR, IS EVSRS),

e import dat a pociato¢nu migraciu existujucich dat (register zamestnavatelov, register
existujucich dualnych a uéebnych zmluv, register osvedceni, register spésobilych
0s0b, registre existujucich metodik a pracovnych postupov a pod.)

e export dat v strukturovanej podobe podla definovanych rozhrani existujucich
systémov MSVVaS$ (napr. Elektronicky vzdeldvaci systém regionalneho $kolstva)

o komplexnu funkcionalitu spravy platformy prezentaénej vrstvy a jej modulov,
publikovanie dokumentov vo formatoch Word, Excel, moznost previest dokument do
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findlneho tvaru, napr. HTML, Adobe® PDF alebo TIFF format

e publikovanie a prezentacie informacii a formy propagacie pre verejnost
(multimedialne informacie)

e nastavenia RSS-Feed na uUrovni pouZivatela na vybrané objekty systému

e vytvorenie on line verzii nastrojov (mobilnd/tabletova aplikacia) s moZnostou
pristupu cez mobilné zariadenia

1.10.10.17  Licencné poZiadavky

RieSenie IS BPM bude zahfnat obmedzend vyhradnd multilicenciu v pocte 1 ks pre
maximalny pocet 300 000 pouzivatelov, kde pocet pouzivatelov pracujucich s
jednotlivymi modulmi navrhovaného rieSenia sucasne bude maximalne 1 000 subezne
pracujucich pouzivatelov (dalej len , Licencia®).

Platnost Licencie je na dobu neurciti s tzemnou platnostou na Gzemi Slovenskej republiky.

Licencia bude opravriovat verejného obstaravatela na pouzivanie multifunkénej platformy
pre podporu zavadzania a zatraktivnenia dudlneho vzdeldvania najma na Studijné,
vzdeldvacie a iné Ucely suvisiace s ¢innostou verejného obstaravatela.

Licen¢né budu spadat pod licenciu EUPL (European Union Public License).

1.10.10.18  Legislativne a autorské obmedzenia

Spolocnost Plaut Slovensko, s.r.o. prehlasuje Ze disponuje majetkovymi pravami k
dodavanému rieseniu podla autorského zakona v rozsahu potrebnom na udelenie Licencie
k softvérovému rieSeniu. Opravnenia z Licencie k doddvanému softvérovému rieSeniu
vzniknu diom, ked' verejnému obstaravatelovi bude odovzdané vykonanie instalacie.
Licencia opravnujuca pouzivanie bude verejnému obstardvatelovi patrit po dobu autorsko-
pravnej ochrany diela v zmysle autorského zakona.

1.10.10.19  Standardy
Riesenie IS BPM bude dodané sulade s Vynosom Ministerstva financii Slovenskej republiky
o $tandardoch pre informaéné systémy verejnej spravy a splfiali kritéria pre otvorené

Standardy definované v zmysle Eurépskeho rdmca interoperability a dodané dielo bolo v
sulade s Narodnou koncepciou informatizacie verejnej spravy (NKIVS).
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V ramci komunikaéného rozhrania bude poskytovat technologické prostriedky pre tvorbu a
publikovanie v zmysle $tandardov "OpenData". Sprava a riadenie dokumentov spitialo
Standard Content Management Interoperability Services (CMIS).

IS BPM ma otvorenu architekturu na baze webovych sluZzieb — podpora protokolu SOA.
1.10.10.20  Termin doddvky

Termin doddvky bude zohladfiovat ¢asovy harmonogram ,,Casovy a fakturaény
harmonogram, ¢ast 2“. Z prilohy €. 4 sutaznych podkladov.
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Casovy harmonogram $pecifikacia ¢iastkovych cien za jednotlivé fakturaéné celky

;1‘:‘:‘“ Popis aktivity Oznadenie Pozndmka Termin spinenia Pozndmka Suma bez DPH Suma vratane DPH
aktivity
Tvorba analyzy rieSenia pre datové a informaéné zazemia pouzitelné a A6.1 Analyza riesenia do 6 mesiacov od podpisu zmluvy medzi X 117 320,00 € 140 784,00 €
pristupné vietkym redlnym a potencidlnym téastnikom systému dudlneho verejnym obstaravatelom a uchdadzatom
systému vzdelavania
Tvorba analyzy riedenia pre elektronicky nastroj na naplfianie A6.1 Analyza riesenia do 6 mesiacov od podpisu zmluvy medzi X 117 320,00 € 140 784,00 €
registrov verejnym obstaravatelom a uchadzatom
Tvorba analyzy riedenia pre nastroj na elektronické spracovanie procesov A6.2 Analyza rieSenia do 6 mesiacov od podpisu zmluvy medzi X 117 320,00 € 140 784,00 €
spracovania zmliv verejnym obstaravatelom a uchadzatom
Tvorba analyzy riedenia pre nastroj na elektronické spracovanie procesov A6.3 Analyza riesenia do 6 mesiacov od podpisu zmluvy medzi X 117 320,00 € 140 784,00 €
tykajucich sa overovania spdsobilosti zamestnavatela realizovat praktické verejnym obstaravatelom a uchadzatom
vyucovanie v jeho priestoroch
Tvorba analyzy rie$enia pre nastroj na elektronické spracovanie procesov A6.4 Analyza riesenia do 6 mesiacov od podpisu zmluvy medzi X 117 320,00 € 140 784,00 €
tykajucich sa overovania spdsobilosti skoly uZivat oznacenie Centrum OVP verejnym obstardvatelom a uchadzatom
1 Tvorba analyzy rie3enia pre elektronicky nastroj na poskytovanie komplexnych A6.5 Analyza rieSenia do 6 mesiacov od podpisu zmluvy medzi X 117 320,00 € 140 784,00 €
informacii a prezentacii za G¢elom orientécie ziaka verejnym obstardvatelom a uchadzatom
Tvorba analyzy riedenia pre elektronicky nastroj na vyhodnocovanie vstupnych, do 6 mesiacov od podpisu zmluvy medzi 117 320,00 € 140 784,00 €
priebeznych a vystupnych kvalitativnych parametrov tykajucich sa predpokladov A6.6 Analyza riesenia verejnym obstaravatelom a uchadzatom X
Ziaka na dany odbor vzdelavania
Tvorba analyzy rieSenia pre elektronicky nastroj kooperaénej platformy na A6.7 Analyza riesenia do 6 mesiacov od podpisu zmluvy medzi X 117 320,00 € 140 784,00 €
podporu spolupréce riesitelov a partnerov zapojenych do SDV verejnym obstaravatelom a uchadzatom
Tvorba analyzy riedenia pre elektronicky nastroj na vytvorenie jednotnej A6.8 Analyza riesenia do 6 mesiacov od podpisu zmluvy medzi X 117 320,00 € 140 784,00 €
datovej zakladne pre spracovanie vykaznictva, vypracovanie analyz, statistik, verejnym obstaravatelom a uchadzatom
predikcie a modelovanie
Tvorba analyzy riesenia pre elektronicky nastroj na budovanie prezentacnej A6.9 Analyza riesenia do 6 mesiacov od podpisu zmluvy medzi X 117 320,00 € 140 784,00 €
vrstvy, publikdcie projektu a riadenie pristupu k nej verejnym obstarédvatefom a uchddzacom
Cena za fakturaény celok & 1 20,00% z celkovej 1173 200,00 €
ponukovanej ceny
Néstroj na elektronické spracovanie procesov spracovania zmliv A.6.2 Naéstroj na do 6 mesiacov od akceptdcie Casti X 469 280,00 € 563 136,00 €
elektronické prislusnej analyzy oboma zmluvnymi
spracovanie zmliv stranami
Nastroj na elektronické spracovanie procesov tykajucich sa overovania A3 Néstroj na do 6 mesiacov od akceptacie Casti X 469 280,00 € 563 136,00 €
spdsobilosti zamestnavatela realizovat praktické vyu¢ovanie v jeho priestoroch spracovanie zmliv prisludnej analyzy oboma zmluvnymi
stranami
Néstroj na elektronické spracovanie procesov tykajlcich sa overovania A.6.4 Nastroj na do 6 mesiacov od akceptécie Casti X 469 280,00 € 563 136,00 €
sposobilosti $koly uzivat oznacenie Centrum OVP spracovanie procesov prislusnej analyzy oboma zmluvnymi
overenia sposobilosti stranami
2
Elektronicky nastroj kooperacnej platformy na podporu spoluprace riesitelov a A6.7 Kooperaéna do 6 mesiacov od akceptacie asti X 469 280,00 € 563 136,00 €
partnerov zapojenych do SDV platforma prisludnej analyzy oboma zmluvnymi
stranami
Elektronicky nastroj na budovanie prezentacnej vrstvy, publikacie projektu a A6.9 Nastroj na budovanie do 6 mesiacov od akceptacie Casti X 469 280,00 € 563 136,00 €
riadenie pristupu k nej prezentacnej vrstvy prisludnej analyzy oboma zmluvnymi
stranami
Cena za fakturacny celok €. 2 40,00% z celkovej 2346 400,00 €
ponukovanej ceny
Vybudované datové a informacné zazemia poufZitelné a pristupné vietkym A6.1 Vybudované datové do 10 mesiacov od akceptacie Casti X 342 183,33 € 410620,00 €
realnym a potencidlnym Gcastnikom systému dudlneho systému vzdelavania a informacné prisludnej analyzy oboma zmluvnymi
zazemie SDV stranami
Elektronicky ndstroj na naplfianie registrov A6.1 Néstroj na naplnenie do 10 mesiacov od akceptdcie casti X 342 183,33 € 410620,00 €
registrov prislusnej analyzy oboma zmluvnymi
stranami
Elektronicky nastroj na poskytovanie komplexnych informacii a prezentacii za A6.5 Nastroj na do 10 mesiacov od akceptécie Casti X 342 183,33 € 410620,00 €
Gcelom orientdcie Ziaka vyhodnocovanie prisludnej analyzy oboma zmluvnymi
3 Ziaka za icelom stranami
orientécie ziaka
Elektronicky nastroj na vyhodnocovanie vstupnych, priebeznych a vystupnych A.6.6 Nastroj na do 10 mesiacov od akceptécie ¢asti X 342 183,33 € 410620,00 €
kvalitativnych parametrov tykajucich sa predpokladov Ziaka na dany odbor vyhodnocovanie prisludnej analyzy oboma zmluvnymi
vzdeldvania Ziaka stranami
Elektronicky nastroj na vytvorenie jednotnej datovej zakladne pre spracovanie A6.8 Nastroj na do 10 mesiacov od akceptacie &asti X 342183,33€ 410 620,00 €

vykaznictva, vypracovanie analyz, $tatistik, predikcie a modelovania

spracovanie
vykaznictva,
vypracovanie analyz,
Statistik, predikcie a

prisludnej analyzy oboma zmluvnymi
stranami
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modelovanie

Vybudované softvérové prostredie podporujice implementaciu A6 Soft. prostredie do 10 mesiacov od akceptacie analyz X 342 183,33 € 410 620,00 €
Sbv oboma zmluvnymi stranami
Cena za fakturacny celok ¢. 3 35,00% z celkovej 2053 100,00 €
ponukovanej ceny
Intaldcia a migracia multifunkénej platformy do Datacentra rezortu $kolstva A6 Protokol o zaradeni do 11 mesiacov od akceptacie analyz Fakturaény 97 766,67 € 117 320,00 €
oboma zmluvnymi stranami celok sa
bude
Tvorba dokumentacie A6(62, | Programova do 12 mesiacov od akceptacie analyz | {Kturovet 97766,67€ 117 320,00 €
6.3,6.4, dokumentacia oboma zmluvnymi stranami po akceptacii
6.6,6.7, poslednej z3
4 6.8,69) poloziek
fakturacného
_ celku ¢. 4.
Skolenie pre administratorov A6 Vyskolenie uzivatelov do 12 mesiacov od akceptécie analyz 97 766,67 € 117 320,00 €
oboma zmluvnymi stranami
Cena za fakturaény celok &. 4 5,00% z celkovej 293 300,00 €
ponukovanej ceny
Cena spolu 5866 000,00 € 5866 000,00 € 7039 200,00 €
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Zoznam 0s0b, ktorych zdroje a kapacity boli zhotovitefom pouZiténa preukdzanie splnenia podmienok
ucasti.

Manazér projektu (Klucovy expert c. 6)
David Sladecek

IT Architekt rieSenia (Kltucovy expert ¢. 7)
Peter Varchol

Procesny metodik (Klucovy expert ¢. 8)
Juraj Harmata

Specialista pre IT bezpeénost (Klticovy expert €. 9)
Stefan Porubéan

Specialista pre riadenie a kontrolu kvality IT sluZieb (Klticovy expert €. 10)

Vladimir Stresko

Dadtovy analytik — konzultant (Klucovy expert ¢. 11)
Miroslav Bojctin

Analytik — metodik pre oblast skolskych vzdeldvacich programov (Klicovy expert ¢. 12)
Jozef Baca

Architekt portdlovych rieseni (Klucovy expert ¢. 13)
Matus Michalko

Analytik — specialista pre oblast obsahovej éasti informaéného systému (Klucovy expert ¢.
14)
Dagmar Valentiniova
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