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Vazeny obstaravatel,

predkladame Vam ponuku - &ast Ostatné v ramci verejného obstaravania na predmet zakazky
s nazvom , Sluzby narodného projektu Duélne vzdeldvanie a zvysenie atraktivity a kvality OVFP", éast’ 2
zakazky s nazvom ,Doddvka multifunkénej platformy pre podporu implementacie systému
dualneho vzdelavania', vyhlasenej verejnym obstaravatelom Slovensky institat odborného
vzdelavania vo Vestniku verejného obstaravania &. 218/2017 zo dia 06.11.2017 pod znackou ¢. 15668.
Tato ponuka je pripravena podfa Vasich poziadaviek. Tim nasich Specialistov sa pri jej priprave opieral
0 viac nez 20-roéné skusenosti s tvorbou IT riedeni, webovych riegeni a vyvojom aplikacii pre klientov
z verejneho aj sikromného sektora.

Verime, Ze nasa ponuka spliia véetky predpoklady pre Uspesny vyber.

S lctou
za realiza¢ny tim InterWay, a. s.

V Bratislave, dfia 12.12.2017

Ing. Richard Weber | prokurista
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Zakfadné udaje o uchadzacovi interWay, a. s.

Obchodny nézov: InterWay, a. s.
Adresa sidla uchadzaga: Stara Vajnorska 21, 831 04 Bratislava,
Slovenska republika
Hlavna prevadzka: Trade Center I, Mlynské Nivy 71, 821 05 Bratislava
Statutarmny organ: Ing. Michal Navratil, predseda predstavenstva interWay,
a.s.

Mgr. Jan Kubar, &len predstavenstva InterWay, a. s.
Ing. Petr Weber, prokurista InterwWay, a. s.
Ing. Richard Weber, prokurista InterWay, a. s.

ICO: 35728 531

DIC: 2020268294

IC DPH: SK2020268294

Bankové spojenie: VUB banka, a s., Bratislava, &.0.; 2075291059/0200
Kontaktné tel. &islo: 02/3278 8888

e-mail: sales@interway.sk

Internetova adresa: www.interway.sk

Kontaktna osoba uréena pre d'al§iu komunikaciu v tomto obstarivani

Meno a priezvisko: Mgr. Andrea Tegzova

Pozicia: procurement specialist

E-mail: andrea.tegzova@interway.sk
Kontaktné tel. ¢islo: 02/3278 8888 alebo 0911 655 352
Kontaktné fax. &islo: 02/3278 8890
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Od roku 1997 sa spoloénost InterWay vyprofilovala na Dlhodoby rast spolo¢nosti sprevadza vyvoj viastnych
jedného z najvyznamnejsich slovenskych dodévatelov IT softvérovych produktov, neustéle zvy$ovanie kvality
rieseni, aplikacii aj webovych sidiel vo finanénom, v stlade s medzi-narodnymi normami a individudlny
vyrobnom, obchodnom a verejnom sektore. pristup ku kazdému klientovi.

sCert

© ~ 9001

T Deloitte & Touche I
FAS ”
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ZaloZenie spolo¢nost

27000 '4001

® Integracné a vyvojové sluiby: spdjanie u¥ ® Prevadzka: vietky cinnosti a opatrenia
implementovanych, resp. nasadenych rieseni a potrebné na zabezpedenie a udriavanie
aplikdcii tak, aby fungovali ako jeden koor- optimalneho vyuZitia systémov
dinovany, vzajomne spolupracujdci systém,
vyvoj a doddvka kvalitnych softvérovych rieseni ® Podpora: servisné  sluiby  spojené
s prevadzkou dodaného hardvérového
® Konzultatné sluzby: v oblasti IT stratégii, alebo softvérového riesenia.
navrhu a riadenia IT architektiry s ohladom
na poziadavky zakaznika, tvorbu komplexnych ® Poskytovanie zdrojov: umoziiujeme

IT systémov vrdtane integricie systémov

; e organizaciam realizovat ich podnikové IT
na baze SOA architektdry

funkcie s vyuZitim zdrojov nasej spoloénosti
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Certifikaéné partnerské drovne poskytujii nam i nagim klientom konkurenéné vyhody priamej dostupnosti noviniek,
komplexnt ponuku a cenové zvyhodnenia IT produktov a sluzieb. Na&im klientom poskytujeme technologie od Spi¢kovych
dodavatelov aj technologické rie3enia vyvinuté priamo 3pecialistami InterWay (WebJET CMS, DMS Greeny,

ELearning).
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VUB B ANKA Statny institiit odborného vzdelavania
Bellova 54/a
833 63 Bratislava
ICO: 17 314 852

Bratislava, 24.11.2017
Bankova zaruka ¢. 009020193202

Boli sme informovani o tom, Ze spolo¢nost’ InterWay, a.s., so sidlom Stard Vajnorska 21, 831 04
Bratislava, ICO: 35 728 531, zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel: Sa,
vloZka ¢islo: 6123/B (d’alej ako ,,Uchadzac) predlozi Vam, Stétny institit odbormého vzdelavania,
so sidlom Bellova 54/a, 833 63 Bratislava, ICO: 17 314 852 (d’alej ako ,,Beneficient) ako verejnému
obstaravatel'ovi svoju ponuku (d’alej ako ,,Ponuka‘“) na predmet obstardvania, ktorym je: ,,Sluzby
narodného projektu Dudlne vzdelavanie a zvySenie atraktivity a kvality OVP* Referen¢né Cislo: 1,
Cast 2 — Doddvka multifunkénej platformy pre podporu implementicie systému dudlneho
vzdeldvania, ato v sudvislosti s Ozndmenim o vyhladseni verejného obstaravania publikovanym vo
Vestniku verejného obstaravania ¢. 218/2017 zo dia 06.11.2017 pod ¢islom 15668 — MSS (d’alej ako
»verejna siutaz), pricom v tejto sivislosti je poZzadované vystavenie ponukovej bankovej zaruky.

2. Vychdadzajic z vyssie uvedeného a z prikazu Uchadza¢a Vam tymto my, VSeobecnd tverova banka,

a.s., so sidlom Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava, ICO: 31 320 155, zapisand v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sa, Vlozka ¢islo: 341/B (d’alej ako ,,Ruéitel*) na splnenie tejto
podmienky zo strany Uchddzaca, ddvame svoju bankovi zaruku (d’alej len ,,Zaruka“) a neodvolatel'ne
sa tymto zavidzujeme zaplatit' Vam, Beneficientovi, akikol'vek ¢iastku/€iastky aZ do maximélnej sumy
Zaruky
300 000,00 EUR
(slovom: tristotisic 00/100 euro)
(d’alej len ,,Zaruéena suma‘),

a to za podmienok stanovenych v tejto zaru€nej listine, najneskdr piaty pracovny deii nasledujici po
doruceni Vasej pisomnej vyzvy na zaplatenie, identifikujicej tito Zaruku uvedenim jej ¢isla, v ktorej
uvediete, Ze Uchadzac si nesplnil svoje zdvidzky vo¢i Vam, pretoze:
a) odstiipil od svojej ponuky v lehote viazanosti poniik, alebo
b) neposkytol sti¢innost’ alebo odmietol uzavriet’ zmluvu alebo raimcovii dohodu podla § 56 ods. 8 az
12 zékona o verejnom obstardvani v platnom znenf;
s blizSou Specifikaciou tohto porusenia (d’alej ako ,,Vyzva na zaplatenie*).

3. Vyzva na zaplatenie musi byt’ vyhotovena v jazyku tejto Zaruky, a musi ndm byt’ doruéena v listinne;j

podobe na adresu nasho sidla, aktudlne zapisani v Obchodnom registri.

4. Zarucend suma tejto Zaruky sa automaticky zniZuje o kazdu takd sumu, ktortd vykondme na zaklade

Vyzvy na zaplatenie ako platbu z tejto Zaruky.

Tato Zaruka je platné odo diia jej vystavenia.

Platnost’ tejto Zaruky skonéi tym z niZSie uvedenych dni, ktory nastane najskor (dalej ako ,,Den

uplynutia platnosti zaruky“):

(i) diiom kedy ndm bude vrateny origindl tejto zarucne;j listiny; alebo

(i1)) diiom kedy bude zo Zaruky vyplatena celd Zarucend suma; alebo

(iii) dilom kedy nam bude dorucené pisomné prehldsenie Beneficienta, podl'a ktorého nas ako
Rucitela uvoliiuje zo vSetkych naSich zavézkov z tejto Zaruky (d’alej ako ,,UvoP’nenie*); alebo

(iv) diiom, kedy ndm Uchadza¢ ozndmi, Ze vo Vestniku verejného obstardvania bolo zverejnené
rozhodnutie o zruSeni/ ukon¢eni Verejnej sitaZe, pokial’ tam bolo skuto¢ne zverejnené; alebo

(v) diom 31052l ‘

) 3 ( = 070001/03 . L. ]
Oddelenie 070001 — Middle Office firemnej klientely VSeobecna lverova banka, a.s.
Tel.: +421 2 5055 1111, Fax: +421 2 5441 0572 Miynské nivy 1, 829 90 Bratislava 2
E-mail: bankove_zaruky @ vub.sk, www.vub.sk Obchodny register: Okresny sud Bratislava |

Oddiel: Sa, vlozka &islo: 341/B, ICO: 31320155
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Bankové zdruka ¢. 009020193202

Vasa Vyzva na zaplatenie spitiajica podmienky uvedené v tejto zdruénej listine ndm musi byt
dorudend najneskor v Deii uplynutia platnosti zaruky.

Pre udely identifikdcie osdb konajicich za Vs ako Beneficienta pri podani Vyzvy na

zaplatenie/Uvolnenia:

(i) Vyzva na zaplatenie/Uvolnenie musia obsahovat alebo k nim musi byt’ pripojené potvrdenie
Vasej banky o tom, Ze dokument Vyzvy na zaplatenie/Uvol'nenie bol podpisany osobami
opravnenymi konat za Vds; alebo

(ii) VaSa Vyzva na zaplatenie/Uvolnenie musia byt podpisané osobou oprdvnenou konat’ za Vis,
pricom k Vyzve na zaplatenie/Uvolneniu priloZite kopiu dokumentu preukazujiceho
opravnenost podpisujicej osoby na podpisanie Vyzvy na zaplatenie/Uvolnenia a podpis
oprdvnenej osoby musi byt lir'adne overeny.

Tito Zéaruka nie je prevoditelnd na Ziadnu tretiu osobu a tato Zaruka plati len pre Vas ako
Beneficienta.

Tito Z4ruka sa spravuje podl'a Jednotnych pravidiel pre zaruky vyplatitel'né na poZiadanie, revizia
2010, publik4cia Medzinarodnej obchodnej komory ¢islo 758.

Této Z4ruka sa spravuje a bude vykladand podl'a pravneho poriadku platného v Slovenskej republike,
pricom vietky zd&astnené strany sa podriad’ujd vyluénej pravomoci sidov Slovenskej republiky pre
pripad akychkol'vek sporov, otdzok a zdleZitosti, ktoré mdZu vzniknit v sdvislosti s touto Zarukou.

VUB, a.s.

Mlynské nivy 1

829 90 Bratislava 25
070001/03

Ing. Daniela Mickova
ce firemnej klientely Middle Office expert

ga
vedica oddelenia Middle Offi

Oddelenie 070001 — Middle Office firemnej klientely V&eobecna Uverova banka, a.s.
Tel.: +421 2 5055 1111, Fax: +421 2 5441 0572 Miynské nivy 1, 829 90 Bratislava 2
E-mail: bankove_zaruky @vub.sk, www.vub.sk Obchodny register: Okresny sud Bratislava |

Oddiel: Sa, viozka &islo: 341/B, I1CO: 31320155
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Priloha €. 1 — Navrh technického riesenia

Sluzby narodného projektu Dualne
vzdeldvanie a zvysenie atraktivity a
kvality OVP

Cast zdkazky ¢&. 2 - Doddvka multifunkénej platformy pre podporu
implementdcie systému dudlneho vzdeldvania.

Navrh technického riesenia

December 2017
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1 Vychodiska pre navrh riesenia

1.1 Zadmer a ciel rieSenia

Spolo¢nost InterWay, a. s. (dalej dodavatel) si kladie za ciel ponuknut a nasledne zabezpedit
dodavku uceleného rieSenia pre naplnenie poziadaviek zadania zo stru¢ného opisu zakazky ,Sluzby
narodného projektu Dudlne vzdelavanie a zvySenie atraktivity a kvality OVP*.

Cast zékazky €. 2 - Dodavka multifunkénej platformy pre podporu implementacie systému
duélneho vzdeldvania.” (zverejnenie €. 15668 — MSS, Vestnik UVO ¢. 2182017 — 6.11.2017).

1.2 Predmet realizacie projektu
Predmetom zakazky je Dodavka multifunkénej platformy pre podporu implementacie systému
dualneho vzdelavania s nasledovnymi okruhmi sluzieb:

a) vybudovanie datovej a informacnej zakladne SDV, najma:

e  tvorba softvérového ndstroja na vybudovanie ddtovej a informacnej zakladne SDV cestou
vytvorenia, resp. integracie a napfﬁania registrov

e  tvorba softvérového nastroja centralneho datového uloziska projektovych dokumentov
s funkcionalitou umoZnujucou efektivhu tvorbu, evidenciu, sprdvu, pouZivanie a
archivaciu elektronickych dokumentov fubovolného typu

e tvorba softvérového ndstroja s funkcionalitou poskytujicou moznosti vyhladavania
informdcii na zaklade ich systémovych vlastnosti a pouzivatelsky definovanych vlastnosti

b) elektronizacia procesu spracovania vsetkych typov zmluv suvisiacich s implementaciou SDV,
najma:

e tvorba softvérového nastroja na spracovanie vSetkych typov zmldv suvisiacich
s implementaciou SDV

c) elektronizacia procesu overovania spdsobilosti zamestnavatela realizovat praktické
vyucovanie v jeho priestoroch, najma

e tvorba softvérového nastroja na spracovanie procesu overovania spoOsobilosti
zamestnavatela realizovat praktické vyucovanie v jeho priestoroch

d) elektronizacia procesu overovania spdsobilosti $koly uZivat oznaéenie Centrum OVP, najmé

e tvorba softvérového nastroja na spracovanie procesu overovania sposobilosti Skoly uZivat
oznacenie Centrum OVP

e) elektronizacia podpory ¢innosti Centra orientdcie, najma
e tvorba softvérového nastroja na podporu ¢innosti Centra orientdcie
f) elektronizacia podpory sprevadzania Ziaka strednej odbornej skoly, najma
e tvorba softvérového néstroja na podporu sprevadzania Ziaka strednej odbornej Skoly

g) vybudovanie kooperacnej platformy na podporu spoluprace riesitelov a partnerov zapojenych
do SDV, najma
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e tvorba softvérového ndastroja na vybudovanie kooperaénej platformy na podporu
spoluprace rieSitefov a partnerov zapojenych do SDV

h) elektronizacia podpory spracovania vykaznictva, analyz aktualnych a historickych informacii,
najma

e tvorba softvérového nastroja na podporu spracovanie vykaznictva, analyz aktualnych a
historickych informacii, Statistickych prehladov a vytvorenie nastrojov na modelovanie,
planovanie a predikcie situdcii suvisiacich so SDV a Statistickych prehladov a nastroje na
modelovanie, planovanie a predikcie situdcii stvisiacich so SDV

i) elektronizacia podpory budovania prezentacnej vrstvy, publikacie projektu a riadenie pristupu
k nej, najma

e tvorba softvérového ndstroja na vybudovanie prezentacnej vrstvy podpory publikacie
projektu

1.3 Bezpecnost
Bezpeénost multifunkénej platformy pre podporu implementacie SDV bude spifiat poziadavky
platnej legislativy, ktoré vychadzaju predovsetkym zo:

e zadkona ¢. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov,

e vynosu Ministerstva Financii SR ¢. 55/2014 Z. z. o $tandardoch pre informacné systémy
verejnej spravy STN ISO/IEC 2701 - Informacné technoldgie, Bezpecnostné metddy,
Systémy riadenia informacénej bezpecénosti, PoZiadavky, (STN ISO/IEC 27001:2014).

1.4 Licencie

Dodavané softvérové riesenie bude zahfriat obmedzenu vyhradni multilicenciu v pocte 1 ks pre
maximalny pocet 300 000 pouzivatelov, kde pocet pouZivatelov pracujucich s jednotlivymi modulmi
navrhovaného riesenia stic¢asne bude maximalne 1 000 subeZne pracujucich pouzivatelov (dalej len
,Licencia”).

Platnost Licencie bude na dobu neuréitd s tzemnou platnostou na Gzemi Slovenskej republiky.

Licencia bude opravriovat objedndvatela na pouZivanie multifunkénej platformy pre podporu
zavadzania a zatraktivnenia dudlneho vzdeldvania najma na Studijné, vzdeldvacie a iné ucely
suvisiace s ¢innostou objednavatela.

Licenéné podmienky budd spadat pod licenciu EUPL (European Union Public Licence).

1.5 Legislativne, autorské a ostatné obmedzenia
Objednavatel bude disponovat majetkovymi pravami k dodavanému rieseniu podla autorského
zakona v rozsahu potrebnom na udelenie Licencie k softvérovému rieSeniu.

Opravnenia z Licencie k doddvanému softvérovému rieSeniu vzniknd driom, ked verejnému
obstaravatelovi bude odovzdané vykonanie instalacie.
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Licencia opravriujuca pouzivanie bude verejnému obstaravatelovi patrit po dobu autorsko-pravne;j
ochrany diela v zmysle autorského zakona.

1.6 Cielové skupiny
Aktérmi systému dualneho vzdeldvania su:

e zamestnanci Statnej spravy
e zamestnanci samospravy

e pracovnici stavovskych a profesijnych organizacii
e pracovnici zamestnavatelov

e pedagogicki zamestnanci Z5

e odborni zamestnanci ZS

e pedagogicki zamestnanci SOS

odborni zamestnanci SOS

e rodicia, resp. zdkonni zastupcovia
e iaciZ8

e Ziaci SOS

e odborna verejnost

1.7 Riadenie projektu

V ramci realizacie projektu budu vykonavané ¢innosti, ktoré suvisia s projektovym riadenim tzn.
s riadenim a koordindciou prdc pocas vsetkych etdp realizdcie projektu zo strany dodavatelsa,
riadenim prostredia pre implementaciu projektu, riadenim zmien a konfigurdcie a s riadenim
poziadaviek. Na zdklade presne stanovenych pravidiel bude projekt sledovany po realizacnej aj
financnej stranke a nasledne budul prijimané rozhodnutia tak, aby sa zabezpecil hlavny ciel
realizacie projektu. Riadenie projektu bude prebiehat v silade s Metodickym pokynom MF SR
28999/2009-132 pre riadenie IT projektov. Ciefom riadenia projektu bude prehladne etapizovat
projekt do zvladnutelnych celkov a organizovane dodat definované vystupy poZadované
zakaznikom.
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2. Rozsah a terminy dodavky

Ako uz bolo uvedené predmetom navrhovaného rieSenia je vybudovanie a dodavka
multifunkénej platformy pre podporu implementdcie systému dudlneho vzdeldvania. Pre samotné
vytvorenie platformy (pozn.: dalej budeme pouzivat aj pojem riesenia) budi vykonané nasledovné
¢innosti:

e  Analyza

e  Architektlra a ndvrh rieSenia

e Implementdcia

e  Testovanie

e Akceptdcia

InStalacia a migracia multifunkénej platformy do Datacentra rezortu Skolstva
Tvorba dokumentdcie

Skolenie cielovych skupin

Podpora produkénej prevadzky

Popis jednotlivych ¢innosti je uvedeny v nasledujucich kapitolach. Pre potreby zabezpecenia
sluzieb bude potrebnad sucinnost obstaravatela ako aj zabezpecenie suéinnosti sSIOV (dalej
odberatel) a zabezpecenie sucinnosti s Ministerstvom Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR, ktoré
v sucasnosti prevadzkuje niektoré funkéné celky, ktoré sa v rieseni budd vyuZivat / integrovat sa na
ne.

Terminy dodavky jednotlivych Ciastkovych plneni budd v stlade s prilohou Cislo 4 sttaznych
podkladov — Casovy a fakturaény harmonogram, ¢ast 2.

2.1 Cinnosti a postup realizacie rieSenia

2.1.1 Analyza

Analyza bude vychaddzat z podkladov, ktoré poskytne obstardvatel a tieto budd dalej
rozpracované do Urovne potrebnej pre realizaciu riesenia. V rdmci etapy analyzy budd zohfadnené
aj spresnenia, ktoré vzniknu v ¢ase realizacie projektu z titulu pripadnych :

e novych poZiadaviek legislativy

e novych poziadaviek na rozhrania s relevantnymi systémami
novych poZiadaviek vyplyvajucich z technického navrhu riesenia,
novych poZiadaviek vyplyvajucich z ndvrhu bezpeénosti prevadzky rieSenia

e novych poZiadaviek na riesenie definovanych objedndvatefom.
2.1.1.1 Aktivity analyzy

e Analyza rieSenia pre datové a informacné zazemia pouzitelné a pristupné vsetkym realnym

a potencidlnym ucéastnikom systému dudlneho systému vzdeldvania

e Analyza rie$enia pre elektronicky nastroj na naplianie registrov

e Analyza rieSenia pre nastroj na elektronické spracovanie procesov spracovania zmlav

e Analyza rieSenia pre ndstroj na elektronické spracovanie procesov tykajucich sa overovania
spOsobilosti zamestnéavatela realizovat praktické vyuéovanie v jeho priestoroch

e Analyza rieSenia pre ndstroj na elektronické spracovanie procesov tykajucich sa overovania
spOsobilosti skoly uzivat oznacenie Centrum OVP

e Analyza rieSenia pre elektronicky ndstroj na poskytovanie komplexnych informacii
a prezentdcii za Ucelom orientacie Ziaka
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e Analyza rieSenia pre elektronicky nastroj na vyhodnocovanie vstupnych, priebeznych
a vystupnych kvalitativnych parametrov tykajucich sa predpokladov Ziaka na dany odbor
vzdelavania

e Analyza rieSenia pre elektronicky nastroj kooperacénej platformy na podporu spoluprace
rieSitelov a partnerov zapojenych do SDV

e Analyza rieSenia pre elektronicky nastroj na vytvorenie jednotnej datovej zadkladne pre
spracovanie vykaznictva, vypracovanie analyz, Statistik, predikcie a modelovanie

e Analyza rieSenia pre elektronicky nastroj na budovanie prezentacnej vrstvy, publikacie
projektu a riadenie pristupu k nej

Vysledky analyzy budud sluzit ako zakladny materidl pre dodavku poZadovanej dokumentacie
rieSenia.

2.1.2 Architektlra a navrh riesenia

Vramci architektdry rieSenia bude navrhnuté a popisané datové prostredie multifunkénej
platformy, ktord bude umozZriovat on-line prevadzku v prostredi internetu prostrednictvom
internetovych prehliadacov na osobnych pocitacoch a tabletoch. Architektura rieSenia bude dalej
obsahovat navrh a popis jednotlivych technickych komponentov, spdsoby komunikacie, integracie
a bezpecdnostné stranky riesenia. Bude sluzit aj ako podklad pre pripravu, instalaciu a konfiguraciu
technickej infrastruktury rieSenia do pilotnej a produkcnej prevadzky. Navrhované riesenie bude
zastreSovat prepojenia medzi jednotlivymi aktérmi systému dualneho vzdelavania.

Pri navrhovani a definovani technickej architektury budud zohladnené nasledujuice poZiadavky:

e predmetom zdkazky nie je samotny vypocCtovy vykon - ten bude poskytnuty
objednavatelom,

e predmetom zadkazky nie je sietova konektivita k pouzivatelom prostrednictvom internetu;
siefova konektivita do internetu bude zabezpeéena samotnymi pouzivatelmi,

e predmetom zdkazky nie je potrebna diskova kapacita na uloZenie udajov; potrebna diskova
kapacita bude zabezpecend objednavatelom,

e predmetom zdkazky nie je potrebna LAN infrastruktura, firewally a loadballancer; tieto
komponenty rieSenia budu zabezpecené objednavatelom,

e dodavatel je povinny navrhnat technickd architektiru takym spdsobom, ktory bude
zodpovedat bezpecnostnym Standardom typickym pre takéto riesenie, t. j. oddelenie
prezentatnej a datovej vrstvy, moZnost rozloZenia zataze prezentaénej vrstvy,
zabezpecenie vysokej dostupnosti navrhnutého riesenia,

e dodavatel je povinny umozZnit integraciu kli¢ovych komponentov rieSenia na centralny
dohladovy systém,

e dodavatel ma pravo vybudovat v rdmci rieSenia aj vlastny dohladovy systém,

e objednavatel si vyhradzuje pravo odmietnut konfiguracné poziadavky dodavatela, pokial
by predstavovali bezpecnostné alebo iné riziko ohrozujice bezproblémovi prevadzku
datového centra, pripadne inej organizacie vybranej objedndvatefom na tento ucel.

2.1.2.1 Dimenzovanie pristupov

Systém bude navrhnuty tak, aby bol prioritne stabilny, bezpecny, robustny, Skalovatelny
a dimenzovany tak, aby poskytoval primerané odozvy pri maximalnom pocte 300 000 pouzivatelov
a pri 1000 sucasne pracujucich poZivateloch. Oprdvnenia pouzivatelskych uctov, t. j. uctov
pouzivatelov budu vykonavané v sulade s platnymi procesmi user managementu objednavatela.
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2.1.2.2 Rozhrania

2.1.2.2.1 Pouzivatelské rozhranie:

Pouzivatelské rozhranie bude umozZiiovat koncovému pouzivatelovi lahkd a jednoznaénu orientaciu
a bude zhotovené v zrozumitelnej forme. Dodavané riesenie bude mat vietky ovladacie prvky pre
pouzivatela v slovenskom jazyku. Definicia pouzivatelského rozhrania bude spresnena v analyze
rieSenia.

2.1.2.2.2 Softvérové a komunikacné rozhranie

V ramci rieSenia bude dodané prepojenie na:

e Rezortny informaény systému (RIS) MSVVaS SR a jeho autentifika¢né sluzby RIAM (I1AM)
e  Existujuce aplikdcie www.potrebyovp.sk a www.profsme.sk

Dodané budu tieZ nastroje na:

e prepojenie a integrovanie na existujice databazy organov a organizacii verejnej spravy
a informac¢né systémy (MSVVaS SR, CVTI, NSK, NSP, ISTP, SSI, UPSVaR, NKR, IS EVSRS),

e import dat a pociatocnu migraciu existujucich dat (register zamestndvatelov, register
existujucich dudlnych a uéebnych zmluv, register osvedceni, register spOsobilych os6b,
registre existujucich metodik a pracovnych postupov a pod.),

e export dat v Strukturovanej podobe podla definovanych rozhrani existujlcich systémov
MSVVaS$ (napr. Elektronicky vzdeldvaci systém regionalneho $kolstva),

e komplexnu funkcionalitu spravy platformy prezentacnej vrstvy a jej modulov, publikovanie
dokumentov vo formatoch Word, Excel, mozZnost previest dokument do findlneho tvaru,
napr. HTML, Adobe® PDF alebo TIFF format,

e publikovanie a prezentacie informacii a formy propagacie pre verejnost (multimedialne
informdcie),

e nastavenia RSS-Feed na Urovni pouZivatela na vybrané objekty systému,

e vytvorenie on line verzii nastrojov (mobilnd/tabletova aplikdcia) s moznostou pristupu cez
mobilné zariadenia.

Pri ndvrhu architektlry rieSenia budeme dbat o dodrzanie spolo¢nych systémovych poZiadaviek
uvedenych v Sutaznych podkladoch pre predmet zakazky ,Sluzby narodného projektu Dudlne
vzdeldvanie a zvysenie atraktivity a kvality OVP“, ktoré musia byt pouzité pri navrhu technického
rieSenia vytvorenia platformy na prevadzku elektronickych procesov podporujicich implementaciu
prvkov systému dudlneho vzdeldvania.

2.1.3 Implementacia

Aktivita implementacia komponentov za¢ne pripravnymi pracami na zacCiatku realizacie projektu
a skondi pred nasadenim, migraciou Udajov a stabilizdciou rieSenia. Vystupom aktivity bude
realizacie jednotlivych komponentov sluzieb riesenia. V ramci tejto ¢innosti budu vyvinuté resp.
nakonfigurované jednotlivé komponenty rieSenia podla Specifikacii vypracovanych v ¢innosti
,Analyza“.

Vrdmci implementécie budd vsulade s prilohou &islo 4 sutaznych podkladov — Casovy
a fakturacny harmonogram, cast 2, postupne vyvijané tieto projektové vystupy:

e Nastroj na elektronické spracovanie procesov spracovania zmlav
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e Nastroj na elektronické spracovanie procesov tykajlucich sa overovania spésobilosti
zamestnavatela realizovat praktické vyucovanie v jeho priestoroch

e Nastroj na elektronické spracovanie procesov tykajlcich sa overovania spdsobilosti
Skoly uzivat oznacenie Centrum OVP

e Elektronicky ndstroj kooperacnej platformy na podporu spoluprdce riesitelov
a partnerov zapojenych do SDV

e Elektronicky nastroj na budovanie prezentacnej vrstvy, publikdcie projektu a riadenie
pristupu k nej

e Vybudovanie datového a informacného zazemia pouzitelného a pristupného vietkym
realnym a potencidlnym ucéastnikom systému dudlneho systému vzdeldvania

e Elektronicky nastroj na naplfianie registrov

e Elektronicky ndastroj na poskytovanie komplexnych informdcii a prezentdcii za ucelom
orientdcie Ziaka

e Elektronicky nastroj na vyhodnocovanie vstupnych, priebeznych a vystupnych
kvalitativnych parametrov tykajucich sa predpokladov Ziaka na dany odbor vzdeldvania

e Elektronicky ndastroj na vytvorenie jednotnej datovej zakladne pre spracovanie
vykaznictva, vypracovanie analyz, Statistik, predikcie a modelovania

e Vybudovanie softvérového prostredia podporujuceho implementaciu SDV

2.1.3.1 Standardy

Standardy vyvijaného softvéru budu v stlade s Vynosom Ministerstva financii Slovenskej republiky
o $tandardoch pre informaéné systémy verejnej spravy a budu spifiat kritéria pre otvorené
Standardy definované v zmysle Eurépskeho rdmca interoperability a dodané dielo bude v sulade
s Narodnou koncepciou informatizacie verejnej spravy (NKIVS).

V rdmci komunika¢ného rozhrania bude riesenie poskytovat technologické prostriedky pre tvorbu
a publikovanie v zmysle Standardov "OpenData".

Sprava a riadenie dokumentov bude spifiat $tandard Content Management Interoperability
Services (CMIS).

Pri implementacii bude pouZitd otvorend architektiru na bdaze webovych sluZieb — podpora
protokolu SOA.

2.1.4 Testovanie

2.1.4.1 Ciele testovania:

Testovanie navrhnutého a implementovaného rieSenia bude realizované nizsie popisanymi
metddami, v pozadovanom rozsahu a bude prebiehat v niekolkych fazach takym spdsobom, aby
splnilo nasledovné ciele:

e overit pozadovanu funkcionalitu v zmysle User Experience,

e overit pozadovanu funkcionalitu jednotlivych ¢asti systému voci funkénej Specifikacii,

e overit kompatibilitu systému s internetovymi prehliadaémi na réznych platformach,

e overit integraciu rieSenia s externymi systémami,

e overit odolnost systému vodi zatazi a posudit jeho vykonnost,

e overit bezpecnost navrhnutého riesenia vo¢i neopravnenym pristupom alebo zdsahom.
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2.1.4.2 Priebeh testovania
Pred samotnym zacatim procesu testovania bude vypracovany navrh pre proces testovania v stlade
s navrhom implementécie a nasadenia systému. Testovanie bude prebiehat v tychto krokoch:

e priprava testovania — vytvorenie planu testovania, ktory popiSe metddy a spo6sob
testovania, podmienky a akceptacné kritérid. Pre jednotlivé testované casti funkcionalit
systému budu vytvorené testovacie scendre,

e vykonanie testov — vykonanie testovacich scendrov v danom rozsahu verzie systému,

e analyza vysledkov testov — identifikacia chyb, pripadna aktualizacia navrhu testov,

e regresné testy —opakované vykonanie testovacich scenarov pre zvolenu ¢ast systému, resp.
celok,

e finadlne akceptacné testovanie — vykonanie testovacich scendrov na finalnej verzii systému.

2.1.4.3 Druhy testov
V tejto aktivite budu zrealizované nasledovné druhy testov:

o funkéné a integracné testy — overenie sprdvnosti a Uplnosti jednotlivych funkcii
implementovanych casti systému, teda ¢i redlne spravanie sa systému presne zodpoveda
tomu, ako je popisané vo funkénej Specifikacii riesenia,

e penetracné testovanie — naplnenie ciela preverenia systému na r6zne mozné zasahy do
bezpecnosti prevadzky a dat aplikacie,

e zitaZové testovanie - vykondvané pomocou ndstrojov a automatizovanych skriptov nad
produkénym a testovacim prostredim pre vybrané reprezentativne kritické funkcionality
systému. Testy budi emulovat rozne typy pouzivatelskych a automatizovanych vstupov na
hostitelskom systéme, ktorého vykon ma byt testovany. Zachytené vysledky vykonnostnych
a zatazovych testov budu vzdjomné porovnavané. Testovanie bude prebiehat v jednotlivych
sekvenciach, pri ktorych sa bude postupne zvySovat zataZenie systému (stress test). Tento
narast bude realizovany so sledovanim chybovosti vratenych odoziev testovaného systému.
Pri realizicii vykonnostného a zatazového testovania bude posudzovand vykonnost
a kapacita rieSenia. Pri vykonnostnom a zatazovom testovani budu vysledky posudzované
aj vzhladom na planovany pocet internych pouZivatelov systému a pocet odhadovanych
konkurencnych pristupov,

o akceptacné testovanie —bude realizované po vyladeni systému a odstraneni zistenych chyb
z predoglych testov. U¢elom akceptacnych testov bude overenie zo strany objedndvatela,
Ze navrhnuté a implementované rieSenie je pripravené na nasadenie do prevadzky.
Akceptacné testy budu vykondvané testovacim timom na strane objednavatela. Testovanie
bude prebiehat na zéklade testovacich scenarov, pricom akceptaéné kritéria budu vopred
definované. Vysledky testovania urcia pripadné nezrovnalosti medzi implementovanym
rieSenim a jeho Specifikaciou a nutné korekcie zo strany dodavatela.

2.1.5 Akceptacia

Akceptacia prebehne dohodnutym postupom, pricom objednavatel bude protokoldrne
akceptovat projektové vystupy. Protokoly budi obsahovat zaznam o testovani za Gc¢asti Dodavatela
a Objedndvatela. V popise akceptacného protokolu bude uvedeny predmet akceptacie, potvrdenie
spravnosti funkcionality akceptovanej sluzby alebo komponentu podla prislusného testovacieho
scenara.

2.1.6 Instalacia a migracia multifunkénej platformy do Datacentra rezortu Skolstva
V ramci tejto ¢innosti bude rieSenia postupne nasadzované do pilotnej a produkénej prevadzky.
Pri nasadeni do pilotnej aj produkcnej prevadzky vykoname instaldciu a konfiguraciu aplikacného

Multifunkéna platforma Navrh Technického Riesenia 10



OINTERWAY

programového vybavenia. Pilotnd prevadzka rieSenia bude prebiehat na produkénom prostredi.
Zabezpeclime podporu a potrebnid metodiku pocas celého trvania takto definovanej pilotnej
prevadzky. V ramci pilotnej prevadzky poéitame aj s moznostou identifikacie a nasledného riesenia
moznych chyb a problémov. Pilotna prevadzka bude koncit vyhodnotenim a v pripade potreby
prijatim potrebnych opatreni. Po Uspesnom ukonceni pilotnej prevadzky a vykonani prislusnych
opatreni bude systém zavedeny do produkcnej prevadzky.

2.1.7 Tvorba dokumentacie

Dokumentacia bude vyhotovena v elektronicky editovatelnej podobe, v dohodnutych
elektronickych formatoch ako aj podobe vhodnej pre tla¢. Dokumentécia bude predstavovat sériu
dokumentov, ktoré dostatocne jasne a kompletne popiSu dodavané rieSenie multifunkcnej
platformy pre podporu implementdacie SDV. Dodané budu tieto dokumenty:

e Analyza procesnych, funkénych a nefunkénych poziadaviek

e Aplikacny a technicky navrh riesenia — detailny funkéna Specifikdcia

Infrastrukturny navrh riesenia

Bezpecnostny projekt

Navrh testovacich scenarov a akceptacné kritérid pre vsetky typy poZadovanych testov
e Poutzivatelské prirucky

e  Skoliace materialy

e  Manuadly pre administraciu a spravu

2.1.8 Skolenie cielovych skupin

Tabul’ka 1 - Ciel’ové skupiny

s . Pocet v . Forma
Cielova skupina Rozsah skolenia v .
frekventantov Skolenia

Podla
Yiaci Z5 a SOS neobmedzeny individualnych distanéné
potrieb

Podla
neobmedzeny individualnych distancéné
potrieb

pedagogicki a odborni zamestnanci ZS a
SOS

Podla
majstri odbornej vychovy neobmedzeny individualnych distancéné
potrieb

Podla
¢lenovia pracovnych skupin neobmedzeny individualnych distancné
potrieb

Podla
¢lenovia expertnych skupin neobmedzeny individualnych distancné
potrieb

Podla
¢lenovia Rady zamestnavatelov neobmedzeny individualnych distancné
potrieb
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pracovnici stavovskych a profesijnych Podla

organizacii a zastupcovia neobmedzeny individualnych distan¢né
zamestnavatelov potrieb

administratori multifunkénej platformy | 20 3 dni prezencné

Dodavatel zabezpeci zaskolenie 20 administratorov multifunkénej platformy v rozsahu 3 ¢lovekodni
prezencnou formou. Administratori budu zaskoleni na obsluhu, podporu a udrzbu multifunkcnej
platformy.

Dodavatel zabezpedi zaskolenie ostatnych pouzivatelfov — ¢lenov cielovych skupin na poutzitie
a vyuzivanie multifunkcénej platformy formou spristupnenia skoliacich materialov (distan¢na forma)

Vsetky Skoliace materidly, podklady a prislusna dokumentacia bude k dispozicii v slovenskom jazyku
v elektronickej podobe. Ucastnikom prezenéného vzdeldvania budi dodané vsetky 3koliace
materialy, podklady a prislusnd dokumentdcia v tlacenej (printovej) verzii a v elektronickej podobe
na CD, DVD alebo USB médiu.

2.1.9 Podpora produkénej prevadzky

Dodavatel zabezpedi spolahlivost, dostupnost, nepretrzity pristup a nepretrziti prevadzku
multifunkénej platformy (pozn. rozsah prevadzky a podpory sa nebude vztahovat na HW a SW
infrastruktiru zabezpecovanu objedndvatelom). Trvanie uvedenej podpory bude zo strany
verejného obstardvatela pozadované minimalne po dobu trvania a realizacie celého projektu,
najneskér do 31.10.2020.

Doddvatel zabezpeci podporu minimalne v rozsahu:

e (Cas prevadzky sluzby 5x8,

e dostupnost sluzby na 99 % z planovanej doby prevadzky,

e planovany pocet odstavky sluzby 6 x ro¢ne v rozsahu do 8 hod.,

e maximalna reakéna doba na incident do 3 hod.,

e maximalna dobu vyrieSenia kritického incidentu do 48 hod aspon ndhradnym sp6sobom,
e report o sluzbe a dostupnosti sluzby — periodicita 1 x kvartalne.

Doddvatel zabezpeci minimalne tieto ¢innosti:

e zabezpecenie pohotovosti a poradenska sluzba (hot-line),

e prevadzkovanie vyvojového prostredia, ktoré je vyhradne majetkom a v sprave
poskytovatela,

e projektovy manazment, kontroling, sprava konfiguracného manaZzmentu a systému kvality
tykajucich sa plnenia poskytovatela,

e zabezpecenie zarucnych oprav, funkénych a bezpecnostnych zéplat a Uprav informacného
systému

e otestovanie vplyvu funkénych a bezpecnostnych zaplat Standardného softvérového
vybavenia na informacny systém,

e podpora a konzulticie spravcov systému pri neStandardnom spravani sa informacného
systému, pri Udrzbe databaz a aplikaénych serverov, pri vypadku aplikacnych serverov
spbésobenych aplikaciou,

e aktualizacia dokumentacie softvérovej platformy.
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Dodavatel zabezpeci, aby dodavané riesenie bolo navrhnuté spésobom pre bezpecné zalohovanie
Udajov pre pripad potreby obnovenia. RieSenie bude kompatibilné s podmienkami prevadzky
a zalohovacou politikou Datového centra rezortu Skolstva, pripadne inej organizacie vybranej
odberatelom na tento ucel.
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3. Navrh rieSenia multifunkcnej platformy pre podporu
implementacie systému dualneho vzdelavania

3.1 Koncepcny pohlad na riesenie

V nasledovnom diagrame je znazorneny koncepcny pohlad na riesenie:
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Aktéri / Typy pouZivatelov

Pt %

Ziak Zakonny zastupca Strednd $kola Zamestnavatel

Externé Informacné systémy IS ,,DUAL“
RIS v,
‘ Web — prezentacna vrstva - frontend
ESVRS ‘
Web CMS Web - portal + formulare ZVEEEJL@SB‘T
RIAM — Identity & Access Mgmt ‘ o p
Autentifikacia
a Autorizacia
www.potrebyovp.sk ‘
Moduly biznis logiky
www.profsme.sk
mcco MSZS0S MSRaP
Integracna vrstva
Zakladna platforma
Externé datové zdroje
Integrac
vl MSVVa3 iaweb ,
sluzieb Bl platforma Procesna platforma
Reporty, Stat. modely,
Analyzy, Predikcie Y
NSK NSP ’ Kolabora&na platofrma nad
(statické + adhoc cez GUI) DMmS d > R
okumentami
API|
STP & Gat Datova vrstva
ewa -
y Replikované , Vyhladédvanie
o Ostatné
Udaje z P
p registrov ddaie
UPSVaR NKR 2 2
Datova
integraci
a Infrastrukturne sluzby Datového Centra
IS EVSRS .
AL MSSQL DB Cluster MS SCOM, Zabbix IBM TSM backup/archive L1 podpora, Helpdesk
(guest OS: 2012Ent.
Windows,
2008R?,2012R2, MS Exchange 2010 Sharepoint 2010 HW Ioe’dbalancer, flre,wall,
Linux) (2016) SSL *.iedu.sk, Interna CA
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RieSenie IS DUAL bude pozostavat z tychto casti:

e Prezentacna vrstva

e Zakladnad platforma

e Moduly biznis logiky

e Datova vrstva

e Reporting/ Bl vrstva

e Integracnd vrstva (interna a externa)
e Autentifikacia a autorizacia

e Infrastruktdrne sluzby

3.1.1 Prezentacna vrstva

Prezentacna vrstva bude komunikacnym rozhranim pre vSetky skupiny pouzivatelov (Ziak, zakonny
zastupca, stredna skola, zamestndvatel). Navonok bude vizudlne do velkej miery jednotnd, ale
funkcionalitou bude zastreSovat a podporovat celé spektrum poZadovanych cinnosti/aktivit.
Délezitou vlastnostou prezentaénej vrstvy bude jednotné prihlasenie (single sign on), to znamena,
Ze pouzivatel sa prihlasi(autentifikuje) len jedenkrat, a toto prihlasenie bude platné pre vsetky
moduly rieSenia bez nutnosti dodatocnej autentifikacie.

Navrhujeme architektiru webového klienta, ktord bude schopna obsluhovat jednak pouZivatelov
Standardnych webovych prehliadacov, ale bude podporovat aj pouZivatelov webovych
prehliadacov z mobilnych zariadeni.

Prezenta¢na vrstva bude technologicky tvorend portalovou/pristupovou platformou, ktorad bude
sprostredkovavat Specifické obrazovky pre vybrané cinnosti. Vybrané aplikacné moduly riesenia
vSak nemusia nutne pouzivat obrazovky portadlovej platformy, ale m6Zu propagovat smerom
k pouzivateflom aj svoje vlastné obrazovky (cez reverzny proxy), s tym, Zze budu implementovat
rovnaky vizudl, a mechanizmus jednotného prihlasenia (single sign on). Tam, kde to bude vhodné,
pouzijeme aj architektonicky navrhovy vzor , micro - frontend”.

Udaje a servisnu funkcionalitu pre prezentaénu vrstvu budu poskytovat jednotlivé vrstvy — datova,
zakladna platforma, integracna vrstva, atd.

Technologicky bude portéalova vrstva postavena na platforme Liferay (https://www.liferay.com/).

3.1.2 Zakladnd platforma

Implementacia funkénych oblasti DMS (Document Management System), procesné riadenie
(workflow) a kolaboracia bude na baze standardného eurdpskeho softvérového produktu Fabasoft
eGov-Suite.

Produkt Fabasoft eGov-Suite je vysokovykonny, Skdlovatelny, integrovany, objektovo orientovany
softvérovy produkt, ktory je predovsetkym uréeny na rychlu implementaciu komplexnej
funkcionality v oblasti spravy dokumentov, spravy obsahu, procesného riadenia (workflow),
kolabordcie a automatizovanej spravy registratiry na baze objektovo orientovanych softvérovych
komponentov, urceny pre velké systémy pre tisice pouzivatelov a desiatky miliénov dokumentov.


https://www.liferay.com/
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Viacvrstvova softvérova architektura produktu je zaloZzena na architekture SOA (,Service Oriented
Architecture®) a vo vietkych Urovniach stavia na otvorené, od vyrobcu a platformy nezdvislé normy
a Standardy.

Systémovd architektura Fabasoft eGov-Suite

Obrazok 1 Schéma viacvrstvovej softvérovej architektiry Fabasoft

Produkt Fabasoft eGov-Suite je realizovany prostrednictvom trojvrstvovej aplikacnej architektury
rozdelenej na prezentacnd, aplikacnu a databazovu vrstvu. PouZité softvérové a hardvérové prvky
zabezpecuju pozadovanu dostupnost, vykonnost a Skalovatelnost, vzhfadom na poZiadavky.

Celkova architektura je budovand ako centralizované riesenie za uc¢elom konsolidacie udajovych
zdrojov, s cielom zabezpedit poskytovanie sluzieb nad jednym datovo konzistentnym dloZiskom
udajov, Ci uz z hladiska popisnych Udajov, ako aj ostatnych dokumentov v digitalizovanej forme.
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Windows Client

Data Services

Application Services
Web-Services

Web-Devices

Obrazok 2

Pouzivatelia pracuju s Fabasoft eGov-Suite pomocou beZzného web prehliadaca (tenky klient na baze
HTML a Java® Scripting). Web klienti komunikujui cez HTTPS (Frontend Server) s Web Services, ktoré
vyuzivaju Microsoft® Internet Information Server (MS IIS). HTTPS (Hypertext Transfer Protocol
Secure) je zabezpelena verzia HTTP. Poskytuje overenia a Sifrované komunikicie. Namiesto
pouzivania jednoduchej textovej komunikacie, HTTPS Sifruje prenos dat pouzitim SSL (Secure Socket
Layer) protokolu alebo TLS protokolu a tym zaistuje primerand ochranu pred odpocuivanim
komunikacie a pred utokom ,,Man in the middle”. Pre HTTPS komunikaciu sa Standardne pouziva
TCP/IP port 443.

V popisovanom rieSeni bude pouZivatelské rozhranie pre koncovych pouZivatelov zasadené do
vysSie popisovanej prezentacnej vrstvy. Bude spolupracovat so ,single sign on“ modulom
pre prihlasovanie a autentifikdciou pouZivatelov. Pre samotné zobrazenie sa pouZije vrstva
aplikacnych biznis sluZieb, ktoré budud komunikovat s vybranou technolégiou prezentacnej vrstvy.

Web Services ako aj Conversion services sa integruju s Backend services (Backend Server) produktu
Fabasoft eGov-Suite. Backend services komunikuju s Data services produktu Fabasoft eGov-Suite.
Fabasoft Data services perzistentne ukladaju Business Objekty a vyuZivaju na to sluiby
databazovych systémov na platforme podporovanych operaénych systémov.

Fabasoft Web Services suU bezstavové a umozZiuju tym vysoku Skalovatelnost pridavanim
a rozSirovanim serverovych systémov na urovni Web Services, Backend services a Data Services
(,Scale-Up“ a ,,Scale-Out”). Backend a Data services podporuju Microsoft Cluster Services, ¢im sa
dosiahne vysoka dostupnost aplikacii.

3.1.2.1 DMS (Document Management System)

Produkt Fabasoft eGov-Suite poskytuje velmi rozsiahlu standardnu funkcionalitu v oblasti spravy
dokumentov. Vsystéme moino bezpeéne adlhodobo ukladat lubovolné mnozstvo
dokumentov, spristupriovat ich podla presne definovanych pristupovych prav a procesne
spracovavat podla vopred definovanych alebo ad-hoc procesov.
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Systém pokryva cely Zivotny cyklus dokumentov — od ich vzniku, evidencie, spravy, spracovania az
po dlhodobé bezpecné uloZenie aarchivaciu. Poskytuje centrdlne ulozZisko elektronickych
dokumentov fubovolného typu. Umoziuje tak pInd elektronizaciu prace s dokumentmi, vratane ich
procesného spracovania. Systém umoziuje nastavenie flexibilnych pristupovych prdv na baze
pouzivatelskych roli. UmozZiuje implicitny check-in a check-out pre web klienta pri praci
s dokumentami, podporu technolégie Content Adressed Storage pre zamedzenie duplicitného
ukladania, Standardnu integrdciu s beznymi programami v prostredi MS Windows — MS Office, MS
Outlook, plnu podporu pre verzionovanie dokumentov, konfigurovatelné auditovanie cinnosti
systému, konverzie formatu dokumentu, podporu pre zabezpecenie dokladovatelnosti (compliance
management), pracu so Sablénami, vedenie histérie, podporu pre skenovanie, automaticku
notifikaciu, atd.

Standardna funkcionalita produktu Fabasoft eGov-Suite umoZfiuje splnit vietky poZiadavky
objednavatela na funkcionalitu z oblasti spravy dokumentov.

3.1.2.2 Workflow
Produkt Fabasoft eGov-Suite poskytuje velmi vykonny workflow engine, uréeny na realizaciu
[ubovolne zlozitych procesov.

Pracu s jednotlivymi dokumentmi (objektmi) mozno chapat v zmysle procesov ako postupnost
aktivit nad danym dokumentom. Na tychto aktivitdch sa mozZu zucastriovat viaceri pouZivatelia,
pricom procesy maju definovanu vnutornu logiku. Tok dokumentov v procesoch riadi systém,
pricom prideluje pouZivatelom aktualne pracovné ulohy na spracovanie alebo rieSenie. Pouzivatelia
mozu ovplyvnit smerovanie dokumentu v procese. Na pridelovanie pracovnych Gloh systém vyuZiva
zasobnik prace.

Pod pojmom workflow rozumieme pracovny postup, detailne definovany na operativnej Urovni,
ktory pozostava z viacerych aktivit. Jednotlivé aktivity sa ¢lenia na pracovné kroky. Aktivity v rdmci
daného workflowu s vzajomne prepojené riadiacou logikou. Tato umoZniuje napr. sekvencéné alebo
paralelné vykonavanie aktivit, rozne vetvenia a spajania alebo cykly.

V zasobniku prace (systémova zalozka) sa nachadzaju pracovné ulohy pridefované jednotlivym
pouzivatelom v ramci procesov. Proces je postupnost ¢innosti - aktivit, veddci k uréitému cielu,
napr. proces spracovania doru¢eného zaznamu. Jednotlivé aktivity budd moct vykondvat rozni
pouzivatelia, pricom systém im spristupni potrebné formuldre, Udaje, dokumenty. Po vykonani
danej aktivity bude méct proces pokracovat dalSou aktivitou u toho istého alebo dalSieho Ucastnika
procesu (pouZzivatela). Pridefovanie aktivit (Uloh) sa zabezpecuje prostrednictvom systému na
zaklade nadefinovanych postupnosti aktivit pouzivatelom, napr. pri schvalovani.

Systém zaroven dava pouzivatelovi navod na vykonanie aktivity, a to tym, Ze mu znazorni pracovné
kroky (¢innosti), potrebné na vykonanie danej aktivity.
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Kazdy pouzivatel ma zasobnik prace s jemu pridelenymi pracovnymi aktivitami. Po vykonani danej
ulohy (aktivity) v rdmci procesu, sa uloha zo zasobnika prace pouzivatela odstrani a proces
pokracuje u dalSieho Ucastnika, ktorému sa v zasobniku prace objavi prislusna uloha, nadvazujica
na predchadzajlcu aktivitu.

Pocas docasnej nepritomnosti pouzivatela (napr. z titulu dovolenky, choroby a pod.) mozno uréit
zastupcu, ktory bude pokracovat v Glohach nepritomného zamestnanca. Zastupovanie méze byt aj
trvalé. Pouzivatel moze zadat pre seba zastupcu, pricom uréi ¢asové obdobie od - do. Uréeny
zastupca dostane pocas stanoveného obdobia k dispozicii rolu zastupovaného a bude sa méct do
nej prepnut a vykonavat ¢innosti zastupovaného. Veduci zamestnanec méze urdit zastupcu aj pre
svojich podriadenych. Jeden pouzivatel mbze zastupovat viacerych inych pouZivatelov. Analogicky
dany pouzivatel moze mat viacerych zastupcov.

Standardna funkcionalita produktu Fabasoft eGov-Suite umoZfiuje splnit vietky poZiadavky
objednavatela na funkcionalitu z oblasti procesného spracovania dokumentov (workflow).

3.1.2.3 Kolabordcia

Produkt Fabasoft eGov-Suite poskytuje rozsiahlu funkcionalitu pre oblast kolaboracie a neformalnej
spoluprace pouzivatelov, resp. skupin pouzivatelov. Na tento Ucel poskytuje koncept spolo¢ného
pracovného priestoru (team room).

Tento spolo¢ny pracovny priestor umoziiuje neformalnu spolupracu (kolaboraciu) pouzivatelov pri
praci s dokumentmi. UmozZiiuje definovat role, pradvomoci, kompetencie jednotlivym pouzivatelom
daného team roomu, vedenie detailnej histérie zmien dokumentov v rdmci team roomu, vratane
zastupovania, bezpecné on-line zdielanie informacii medzi ¢lenmi pracovnych skupin, kolegami,
partnermi, podporu pre newsfeed na neformdlnu vymenu informacii medzi clenmi virtualnej
pracovnej skupiny, hierarchické vazby medzi team roomami, spristupnenie dokumentov v team
roome na Ccitanie aj pouZivatelom mimo danej virtudlnej pracovnej skupiny, vytvdranie
neobmedzeného mnoiZstva virtudlnych pracovnych skupin, chatovanie ucastnikov team roomu,
odosielanie emailovych pozvanok na spolupracu v ramci virtudlnej pracovnej skupiny, definovanie
hierarchickej Struktury projektovych priecinkov (foldrov) v rdmci team roomov atd.

Standardna funkcionalita produktu Fabasoft eGov-Suite umoifiuje splnit vietky poZiadavky
objednavatela na funkcionalitu z oblasti neformalnej spoluprace (kolaboracie) pouzivatelov.

3.1.2.4 Vlyhladdvanie
Funkcionalita pre oblast vyhladavania bude zabezpecena pomocou vyhladavacieho enginu Apache
Solr.
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Architektura Search Server (SOLR)
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Obrazok 3 - Architektira Search Server (SOLR)

Tento komponent pozostava z troch subkomponentov:

e Vyhladdvanie a indexdcia,
e Engine (Apache Solr)
e Administracné rozhranie.

Subkomponent Vyhladdvanie a indexdcia zabezpecuje spravu a monitorovanie indexa¢nych uloh
a poskytuje indexacné a vyhladdvacie APl externym systémom. API vyhladavania poskytuje HTTP
rozhrania Standardu REST pre vyhladdvanie v indexovanych datach, Sité na mieru klientom v rdmci
systému.

APl indexovania poskytuje rozhranie pre spravu indexovacich procesov, urené najma pre
Administrativne webové rozhranie komponentu, a rozhranie pre prijem notifikacii, uréené pre tzku
integraciu so zucastnenymi komponentmi systému, za ucelom informovania indexera o zmenach
obsahu, ktoré je nutné premietnut do indexu.

Fronta indexovacich uloh vykondva skupinovld spravu indexovacich uloh, riadi ich subeiné
vykonavanie vo viacerych procesoch indexing workerov, oznamuje ich stav a zabezpecuje ich
opakovanie v pripade neuspechu.

Klienti pre indexaciu obsahu z ostatnych komponentov IS zabezpecuju extrakciu dat zo vzdialenych

databaz zucastnenych komponentov systému, ich transformaciu do zadefinovanej datovej schémy
indexu a ich uloZenie do indexu.

Formulovanie vyhladavacich dopytov prevadza poZiadavky kladené klientmi na API vyhladavania na
komplexné Solr queries, ktoré sa preposielaju na spracovanie v ramci Solr Engine, napr. :
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e podla systémovych vlastnosti

e podla pouzivatelskych definovanych vlastnosti

e podla vopred nadefinovaného stromu kli¢ovych slov

e s pouzitim operdtorov AND, OR

e s podporou fazetového vyhladavania

e zobrazenie vysledkov Struktirovanych podla ich zdroja

e zobrazenie vysledkov Strukturovanych podla typu informdcie

e s podporou fulltextového vyhladavanie na baze jednotlivych casti slov, celych slov alebo
celych fraz

Standardna funkcionalita produktu Apache Solr umoZriuje spinit vietky poZiadavky objedndvatela
na funkcionalitu pre oblast vyhladavania.

3.1.3 Moduly biznis logiky

Doménova funkcionalita, ktora bude implementovat jednotlivé Specifické aktivity, bude vloZzena do
tzv. modulov biznis logiky. Tieto moduly budd vyuzivat datovd, zakladnd a integraéni vrstvu.
Takisto budd komunikovat navzajom medzi sebou, a budu poskytovat koncové sluzby (fasada) pre
prezentacnu vrstvu. Dosledne sa bude vyuZivat mechanizmus opravneni-autorizacie jendotlivych
poziadaviek. Bude sa pouzivat princip RBAC (Role Based Access Control), ale aj ABAC (Attribute
Based Access Control).

Implementované budu nasledovné moduly biznis logiky:

e modul podpory &innosti centier orientacie (MCCO)
e modul podpory sprevadzania Ziaka strednej odbornej $koly (MSZSOS)
e modul podpory spoluprace riesitelov a partnerov zapojenych do SDV (MSRaP)

3.1.3.1 Modul elektronizdcia podpory &innosti Centra orientdcie (MCCO)
Predmet dodavky:

e technicka Specifikacia rieSenia softvérového nastroja na podporu ¢innosti Centra orientacie
e implementaciu pracovnych postupov, Cinnosti, metodickych prvkov na elektronizaciu
podpory c¢innosti Centra orientacie

Dodavatel doda softvérovy nastroj na poskytovanie komplexnych informacii a prezentacii
podporujucich vytvorenie pozitivneho obrazu o jednotlivych odvetviach hospodarstva a s nimi
suvisiacich povolani za Géelom orienticie Ziaka. Softvérovy nastroj bude podporovat
sprostredkovanie informacii medzi Ziakom a zamestndvatelom, poskytovat Ziakovi moZnosti
tréningov, testov orientacie a pripravy na prijimacie pohovory u zamestnavatela s ciefom
identifikacie jeho silnych a slabych stranok v oblasti zaujmu.
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Naplnenie poZiadaviek obstaravatela:

e funkcionalita bude re$pektovat aktualnu platnu legislativu a procesy uvedené v ¢asti . bod
3.2.

Funkcéna schéma nastroja na podporu ¢innosti Centra orientacie:

Nastroj na podporu ¢innosti centier orientacie

Prezentacna vrstva - Publikovanie

Sprava nastroja na podporu ¢innosti centier orientacie

Evidencia
tucastnikov

Profily

Profily Vysledky aktivit, Profil zamerania
Gcastnikov/ testovani Analyza profilu dalSieho
absolventov + histéria vzdelavania

Rozhovory a tréningy

Modul testovania

% Pldnovanie a . Distribticia

oot Tt | oo § - dsi

s testovania testovania
Podujatia

Priprava na prakticku éast vzdelavania
Integracie nastroja

Obrazok 4

Nastroj bude poskytovat pozadovanu funkcionalitu v nasledovnych funkénych celkoch (moduloch):

1) Prezentacna vrstva — publikovanie zabezpedi:
e publikovanie poZzadovanych informécii a podporovat ¢innosti uvedené v moduloch (body 2
az 7) prostrednictvom grafického rozhrania
e komplexnu prezentdaciu evidovanych informacii z integrovanych IS o vybranych povolaniach
za Ucelom orientdcie Ziaka,
o moznosti publikovania a prezentdcie informdcii a formy propagacie odvetvi hospodarstva
a s nimi suvisiacich povolani pre verejnost (multimedialne informacie),

2) Modul Sprava nastroja na podporu centier orientacie zabezpedi:
e evidencie Ucastnikov aktivit centra orientacie,

3) Modul Profily poskytne:
e mozZnosti vytvarania, editacie a archivacie profilov Ucastnikov a aktivit centra orientacie,
e vyhodnocovanie profilov absolventov na zaklade realizovanych aktivit centra orientacie,
e vytvorenie profilu zamerania dalSieho vzdeldvania Uéastnika na zaklade ziskanych udajov
z procesu testovania a analyzy profilu Ucastnika aktivit centra orientdcie,
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4) Modul Rozhovory a tréningy zabezpeci:

e vytvdranie, editdciu a archivaciu formuldrov pre vedenie individudlnych rozhovorov
pracovnikov centra so Ziakom ohladom volby povolania a ich evidenciu,

e vytvdranie, editaciu a archivaciu schém vedenie individualnych rozhovorov pracovnikov
centra so ziakom ohladom volby povolania a ich evidenciu,

e mechanizmy sprostredkovania informacii medzi ziakom a zamestndvatelom,

e funkcionalitu tréningov cielenu na pripravu na prijimacie pohovory u zamestnavatela,

e tvorbu a vizualizaciu zabezpecujucu evidencie spatnej vdzby ucastnikov aktivit centra
orientacie,

5) Komplexny modul testovania zabezpeci:

e vytvdranie testovacich vzorov pre ucastnikov centra orientacia v oblasti zaujmu s ciefom
identifikacie ich predpokladov, silnych a slabych stranok Ziaka, ktoré mozu ovplyvnit vyber
povolania,

e planovanie a manazment Ucastnikov testovania v centre orientacie,

e vyhodnocovanie testovacieho procesu ucastnikov centra orientacia,

e zabezpelenie generovanie a distriblcie informdacii o vysledkoch procesu testovania
Ucastnika centra orientdcie zakonnym zdstupcom.

6) Modul Podujatia zabezpedi:
e podporu organizovania konkrétnych promo aktivit — dni otvorenych dveri, semindrov,
prednasok a stdZzi u zamestnavatela (zostavovanie kalendarov, administrativna

a organizacna logistika),

7) Modul Priprava na prakticka ¢ast vzdelavania zabezpedi:
e podpora pri procese pripravy na praktickd ¢ast vzdeldvania u zvoleného zamestnavatela
formou poskytovanie personalizovanych informdcii z integrovanych registrov a uUdajov
evidovanych v SDV,

3.1.3.2 Modul elektronizdcia podpory sprevddzania Ziaka strednej odbornej skoly (MSZSOS),
Predmet dodavky:

e technickd Specifikdcia rieSenia softvérového nastroja na elektronizaciu podpory
sprevadzania Ziaka SOS

e implementacia rieSenia softvérového nastroja na elektronizaciu podpory sprevadzania
%iaka SOS

Dodavatel doda komplexny nastroj podpory sprevadzania Zziaka strednej odbornej Skoly
s funkcionalitou na podporu vyhodnocovania vstupnych, priebeznych a vystupnych kvalitativnych
parametrov tykajucich sa predpokladov Ziaka pre dany odbor vzdeldvania na zaklade udajov
z externych zdrojov (profsme.sk) a podporou moznosti aktualizdcie a zmien vzdeldvacich
programov a z toho vyplyvajucich predpokladov Ziakov na studium daného odboru vzdeldvania.

Naplnenie poZiadaviek obstaravatela:

e funkcionalita bude v stlade s platnou legislativou a vystupmi projektu v aktivite A.5 -

e Sprevddzanie Ziaka v systéme dualneho vzdeldvania a priprava pedagogickych
zamestnancov (dalej len ,PZ“) a riadenia strednych odbornych $kél (dalej len ,SOS“)
a zékladnych $kél (dalej len ,,ZS“) so zameranim na zavedenie SDV — najma manudlom
,Podpora sprevadzania Ziaka strednej odbornej skoly”
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Funkéna schéma nastroja na podporu sprevadzania Ziaka na SOS:

Ndstroj na podporu sprevadzania Ziaka strednej odbornej $koly

Prezentacna vrstva - Publikovanie

Sprava nastroja na sprevadzania ziaka SO5

Evidencia Evidencia
Evidencia Ziakov odborov a skupin vzdeldvacich
odborov programov

Profil Ziaka SOS

Vysledky A

Tvorba profilov testovani Analyza profilu Indlv;gualne
+ histéria plany
Rozhovory a tréningy

Modul testovania

. f Evidencia testov
Tvorba testovych Planmianle: Vyhodnocovanie Zaujmu,
vzZOorov a testov manazmen testov praktickych uloh,
testovania cvident
Podujatia
Reporting

Integracie nastroja

Obrazok 5

Nastroj bude poskytovat pozadovanu funkcionalitu v nasledovnych funkénych celkoch (moduloch):

1) Prezentacna vrstva — publikovanie

e bude zabezpecovat publikovanie pozadovanych informécii a podporovat ¢innosti uvedené
v moduloch (body 2 az 7) prostrednictvom grafického rozhrania

e zabezpeci komplexnu prezentaciu evidovanych informdcie z integrovanych IS o vybranych
povolaniach za uc¢elom orientacie a sprevadzania Ziaka,

e poskytne mechanizmy sprostredkovania informdcii medzi Ziakom, Skolou
a zamestnavatelom,

e zabezpecli moZnosti publikovania a prezentdcie informdcii a formy propagacie odvetvi
hospodarstva a s nimi stvisiacich povolani pre verejnost (multimedialne informacie),

2) Modul Sprava nastroja na sprevadzanie Ziaka SOS zabezpedi:
e evidenciu Ziaka SOS,
e evidenciu vzdeldvacich programov s identifikaciou dopadu tychto zmien na predpoklady
Ziaka Studovat dany odbor vzdelavania,
e evidenciu skupin odborov,
e kontrolné mechanizmy dodrziavania metodickych usmerneni a pokynov.

3) Modul Profil Zziaka SOS poskytne:
e moznosti vytvarania, editacie a archivacie profilov Ziakov o vstup do SDV,
e vyhodnocovanie profilov Ziakov,
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e vytvorenie profilu zamerania Ziaka na zaklade ziskanych Udajov z procesu testovania
a analyzy jeho profilu,

e podporu pri procese pripravy na praktickd ¢ast vzdelavania u zvoleného zamestnavatela
formou poskytovania personalizovanych informacii z integrovanych registrov a udajov
evidovanych v SDV,

e podporu tvorby a evidencie individualnych planov rozvoja talentovanych Ziakov,

4) Modul Rozhovory a tréningy zabezpeci:

e vytvdranie, editdcia a archivacia formularov a schém (scenarov) pre vedenie individualnych
rozhovorov pracovnikov Centra orientacie so Ziakom ohladom volby povolania a ich
evidenciu,

o funkcionalitu tréningov cielenych na pripravu na prijimacie pohovory u zamestnavatela,

5) Komplexny modul testovania zabezpeci:

e tvorbu testov, testovych vzorov a testovych otazok v zmysle standardu QTI (Question and
Test Interoperability)

e vytvdranie testovacich vzorov pre Ziakov v oblasti zaujmu s cielom identifikacie ich
predpokladov, silnych a slabych stranok Ziaka, ktoré mozu ovplyvnit vyber povolania,

e planovanie a manazment testovania Ziakov evidovanych v Centre orientacie,

e vyhodnocovanie testovacieho procesu ziakov SOS,

e zabezpelenie vytvarania vlastnych testov zaujmu s vyuzitim existujicich testovacich
Sablédn,

e tvorba a vizualizacia zabezpecujuca evidenciu spatnej vazby Ziakov,

e evidencia testov zaujmu, praktickych uloh a cviceni identifikujlcich profesijnu orientaciu,

e systémova podpora spracovania a vyhodnotenia testov vypifianych v papierovej podobe,

6) Modul Podujatia zabezpedi:
e podporu organizovania konkrétnych promo aktivit — dni otvorenych dveri, seminarov,
e prednasok a stdZzi u zamestnavatela (zostavovanie kalendarov, administrativna
a organizacna logistika),

7) Reportingovy modul zabezpedi:
e poskytovanie reportingovych a Statistickych vystupov pre potreby sprevddzania Ziaka
v SDV,
e pristup k reportingovym a Statistickym vystupov pre pracovnikov zamestndavatelov,
stavovskych organizacii, rodi¢ov resp. zakonnych zastupcov,
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3.1.3.3 Modul vybudovanie kooperacnej platformy na podporu spoluprdce riesitelov a partnerov
zapojenych do SDV

Predmet dodavky:

e technickd Specifikdcia komplexného softvérového ndstroja na podporu vzijomnej
komunikacie a spoluprace pouzivatelov pri rieSeni uloh v ramci aktivit projektu, pre ktoré
je uéelné pozadovany nastroj vyuzivat,

e implementacia komplexného softvérového nastroja na podporu vzajomnej komunikacie
a spoluprace pouZivatelov pri rieSeni uloh v ramci aktivit projektu, pre ktoré je ucelné
pozadovany nastroj vyuzivat.

Naplnenie pozZiadaviek obstardvatela:

e nastroj bude poskytovat standardné atribaty a funkcionality, ako je definicia kompetencii,
stanovenie roli, ur€ovanie pravomoci jednotlivym pouzivatelom, povolovanie vzajomného
zastupovania sa a pod.,

e funkcionalita nastroja bude respektovat aktualnu platnu legislativu.

Funkcéna schéma nastroja na podporu spolupréce riesitelov a partnerov zapojenych do SDV:

Nastroj podpory spoluprace riesitelov a partnerov zapojenych do SDV

Prezentacna vrstva - Publikovanie

Podporované aktivity/procesy

; Aktualizacia ststavy
Mapa vecnej ST SRR
p6sobnosti studun\é%r;)grt::’ebnych

RieSenie procesov a dokumentov

Definicie Komunikécia Zivotny cyklus
procesov riesitelov dokumentu

Komunikaéna/kolaboraéna platforma

Kolatlzlogrét::la pri Spolo¢ny datovy Manazment Stretnutia +
dokbnentoy priestor mailovych skupin notifikacie
Integracie nastroja

Obrazok 6

Nastroj bude poskytovat pozadovanu funkcionalitu v nasledovnych funkénych celkoch (moduloch):

1) Prezentacnad vrstva — publikovanie
e bude zabezpecovat publikovanie poZadovanych informacii a podporovat ¢innosti uvedené
v moduloch (body 2 aZ 4) prostrednictvom grafického rozhrania,
e zverejiiovanie metodickych priruéiek, analyz a monitorovacich sprav, ako aj Statistik
implementacie SDV.

2) Podpora procesov a aktivit
e rieSenie bude elektronizovat procesy podporujice plnenie ¢iastkovych dloh jednotlivych
aktivit projektu:
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nastroj na podporu procesu permanentnej aktualizacie mapy vecnej posobnosti
(zapojenie odvetvovych Specialistov),

nastroj na podporu procesu prvotného nastavenia a aktualizacie sustavy studijnych
a ucebnych odborov a prevodnikov Studijny odbor — povolanie a povolanie —
Studijny odbor,

nastroj na podporu procesu vypracovania usmernenia, prvotného nastavenia,
aktualizacie a vyhodnotenia kritérii prijimacich konani medzi zamestnavatelmi
a Skolami v SDV.

3) RieSenie procesov a dokumentov zabezpeci:
definicia procesu,

postupnost (chronologicka),

popis ¢innosti (vecny),

urcenie kompetencii,

spOsob vzajomnej komunikacie riesitelov,
podpora uzavretého cyklu ¢innosti,

tvorba, resp. aktualizacia obsahu dokumentu,
pripomienkovanie obsahu dokumentu,
spracovanie pripomienok,

schvalovanie obsahu dokumentu,
monitorovanie implementacie procesu popisaného v dokumente, resp. koreSpondovanie
obsahu dokumentu s redlnou skutoénostou,
vyhodnotenie relevantnosti obsahu dokumentu.

4) Komunikac¢na a kolaboracna platforma zabezpedi:
nastroje na elektronicki neformalnu/nezavazni komunikaciu vopred urcenej mnoZiny
pouzivatelov:

O

nastroj na zriadenie spolo¢ného priestoru na elektronicki neformalnu komunikaciu
pri tvorbe/pripomienkovani/spracovani dokumentov,

nastroj na zriadenie spolo¢ného datového priestoru (zlozka, priecinok)
s moznostou vkladat, vyberat ("ulozit ako") do neho [fubovolné dokumenty,
prezerat ich obsah bez moznosti editécie,

nastroj na zriadenie mailovych skupin,

nastroj s moznostou elektronicky zvolavat stretnutia a porady s automatickou
notifikaciou.

pre vietky spominané procesy funkcionalitu:

O

O O O O

pridelovanie pouzivatelskych roli v danom procese,

rieSenie zastupovania poZzivatela,

pridefovanie kompetencii zastupujucemu pouzivatelovi,

urcenie obdobia zastupovania,

zmeny role pouzivatelov "natrvalo" (nie zastupovanie) pracovnika a v pripade, Ze
zastupovany pracovnik ma viacej roli, moznost obmedzit zastupovanie na vybrané
role.
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Integracie modulov MCCO, MSZSO, MSRaP na externé systémy/moduly/nastroje:

Web - prezentacna vrstva — frontend multifunkénej platformy pre podporu implementacie

[ ]
systému dualneho vzdeldvania

e Ostatné nastroje multifunkénej platformy pre podporu implementacie systému dualneho
vzdeldvania

o Document Management System, Workflow a kolaboracia multifunkénej platformy

e Bezpecnostné mechanizmy multifunkénej platformy

e Integracie na autoritativne nadradené systémy poskytujlce sluzby a data:

e Profsme.sk — predpoklady Ziaka pre dany odbor vzdelavania

e RIAM —vyuzitie autentifikacnych sluzieb poskytovanych RIAM

e Spristupnenie vybranych rozhrani pre integraciu

IS zamestnavatelia, a pod.)

Technické riesenie softvérovych modulov MCCO,

externych systémov (napr.

MSZSO, MSRaP

Moduly budu technicky implementované na jednotnej moduldrnej technologickej platforme, podla

architektury na obrazku nizsie.

4. Prezentaén4 vrstva/zlozené sluzby Portlet Portéal/web
</Fp e Widgety datovej
) > SR [~ I/F > i
> e —— Widgety
[ S
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Modularny systém pre podporu ¢innosti je zlozeny z:

1) Bazové moduly, ktoré definuji zakladné ramce funkcionalit, ktoré su obsiahnuté
nepopieratelnym principom vo vsetkych funkénych moduloch:

a.

Bezpecnostné mechanizmy pre identifikaciu, autentifikdciu pomocou obsiahnutych,
alebo integrovanych mechanizmov

Dynamické budovanie a evaludcia bezpecnostného profilu a jeho kontextu
Zachytavanie a ukladanie bezpeénostnych udalosti a aktivit principom Zurnalovania
technickych a netechnickych informdcii

Obsiahnuté, alebo integrované, resp. synchronizované uloziskd bezpecnostnych
Obalka integracnych rozhrani bazovych poskytovanych sluZieb na principoch
MicroServices, obsiahnutd v kazdom z funkénych modulov

2) Funkéné moduly ndstrojov pre implementaciu funkcionalit a UloZisk pre planovanie a vykon

aktivit:
a.

Modul kompozicie dotaznikov a testov pomocou bazy otazok a ich prezentacie réznymi
formami

Modul tvorby hodnotiacich kritérii a ich metdd vyhodnocovania automatickym, alebo
manualnym sp6sobom a prislusnymi mechanizmami

Modul integracie a transformacie obsahovych priloh ku dotaznikom a testom

Datovy model a vizualizacné komponenty pre hodnotiace kritériad pri reportovani a ich
poskytovani, resp. spristupnenie na prezentacnej vrstve

Modul pldnovania aktivit v ¢ase a alokacie potrebnych zdrojov pre dané aktivity
Modul internych, alebo integrovanych komunikaénych kandlov pre distribudciu
notifikacii pri koordindcii aktivit

3) Moduly kooperacnej platformy, ktora je skladbou zakladnych nastrojov, implementovanych
formou komponentov, potrebnych pre definiciu, podporu, vyhodnocovanie, resp. koordindaciu
a kontrolu pracovnych postupov pri vzdjomnej interakcii aktérov na bdze zhmotnenia ich prace
formou dokumentov so spojitou spravou verzii v ¢ase, kontrolou validaénymi pravidlami,
nastrojmi pre komparaciu avyhodnocovanie zmien, pripomienok akomunikdciou, resp.
notifikaciou klu¢ovych udalosti, alebo vyziev na interakciu prislusnym dotknutym aktérom.

Modul tvorby, spravy a spristupfiovania vzorov, formuldrov vstupujiucich do riadenych
a podporovanych procesov ako aj podpora ich procesu publikovania na prezentacnu vrstvu
vratane konverzného/transformacného modulu pre automatické prispésobovanie formy, resp.
prezentacie dotknutych informacii a dat pri spristupriovani, alebo publikacii.

3.1 Sucastou kooperacnej platformy je aj modul komunikaénych komponentov, ktory
zabezpecuje Standardni integraciu internych, alebo integrovanych systémov pre
komunikaciu:

a.

Integracia na mailovy subsystém pre notifikdcie ako z prezentacnej vrstvy, tak aj
z modulov kooperaénej platformy

Integrovany systém pre odoberanie (subscription) exponovaného obsahu a udalosti na
nim

Exponovanie vybranych informaénych aktiv prostrednictvom zdielanych adresara
(napr. WebDAV) a sprava jeho verzii obsahov

Sluzba okamZitych sprav, ako nastroja pre podporu kolaboracie
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4) Prezentacnd vrstva ma dva spOsoby poskytovania a spristupfiovania sluzieb:
e Na portdlovej technolégii pre ludskych aktérov
e Naintegracnom rozhrani pre systémovych aktérov integrovanych systémov

Pre ludskych aktérov je spristupnena zéna verejnd, kde su publikované prislusné entity obsahu
pochddzajuce z jednotlivych funkénych modulov, ktoré ich poskytuju pre publikovanie na svojich
rozhraniach.

Pre Specidlne ucely zapojenych odbornych kolaborujucich aktérov su formou dashboardov
spristupnené prindleziace informacné aktiva a k nim prislichajlice exponované Cinnosti, resp.
aktivity potrebné pre pracu jednotlivych roli, resp. ¢lenov skupin. Pre tieto ucely platforma
obsahuje zdkladnd implementovand sadu prezentacnych widgetov pre poskytovanie
a zobrazovanie ako cinnosti, tak dat ainformacii potrebnych pre spristupnenie, kolaboraciu
a manipuldciu s datovymi entitami podla definovanych postupov a metodik.

5) Vsetky funkéné moduly, s vynimkou bezpecnostného, vyuZivaju centralne datové ulozisko, kde
su dostupné vsetky informdcie, ddta aZzurnaly v harmonizovanom datovom modeli,
s moznostou definovania datovych manipulacii (batch jobs) formou arbitraze so Standardnymi
rozhraniami, takZe je mozné lahko vykonavat kompozitné reporty a zdruzené Statistiky na
principoch business intelligence. Datové UloZisko takisto dokaze poskytnut svoje sluzby na
rozhrani. Podmnozinou datovej platformy je aj archiv dat spolu s metédami pre vyskladriovanie,
resp. in0 manipuldciu sddtami pri ich prenosoch do archivu, kde ostand dostupné
prostrednictvom Standardnych exponovanych sluZieb.

3.1.4 Datova vrstva

Datova vrstva bude perzistovat Udaje potrebné pre vsetky biznis procesy a moduly v ramci celého
rieSenia. Budu tu vznikat jednak Udaje zinternych modulov a sluZieb, ale rovnako tu budu
replikované udaje z externych informacnych systémov a registrov.

Pre velké objemy dat je vhodné pouzit prenos Udajov priamo na Urovni databaz, t. j. bez pouZitia
webovych sluzieb. Predpoklada sa pouzitie ETL mechanizmu (Extract, Tranform, Load), s priamym
pristupom k tabulkdm/pohladom zdrojovych systémov, resp. pouzitie datovych plmp
(export/import).

Technologicky bude datova vrstva vybudovand na platforme MS SQL Server.

3.1.5 Bl platforma - komplexné analytické prostredie

Bl platforma/riesenie ako analyticky nastroj (Bl rieSenie) bude realizovat cell skalu

e analyz,
e simulacii,
e dynamicku tvorbu reportov,
e vizualizacii,
na podporu riadenia procese dualneho vzdeldvanie.
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Hlavné komponenty-moduly rieSenia su:

e Modul pre spracovanie extraktov z identifikovanych zdrojovych systémov. Modul poskytne
nasledovné funkcionality
o riadenie procesu spracovanie dat,
o transformacie dét,
o datovu kvality,
e Modul pre uloZenie ddtam, kde hlavné funkcie su:
uloZenie dat v relacnej Strukture
datové objekty,
uchovanie histoérie dat,
nastavenie pravidiel pre pristup k datam,
e Modul pre analyzy, simulacie, reportovanie a adhock analyzu dat. Hlavné vlastnosti rieSenie
su:
o Vizualizacia dat v forme interaktivnych grafov, tabuliek, filtrovanie atd.
o zobrazenie dat v mapach
what-if analyzu pre simulovanie réznych scendrov vyvoja

O O O O

Jednotlivé moduly su navzdjom integrované a vytvaraju jeden celok. Pristup k vystupom bude
realizovany cez web rozhranie.

Informacie dostupné v analytickom rieSeni budu ulozené tak aby pokryli rozne oblasti zaujmy
a zabezpedili dlhodoby rozvoj rieSenia. RieSenie je navrhnuté tak aby bolo flexibilné tak aby bolo
mozné rozsirenie v buducnosti.

Typické oblasti analyzy, ktoré bude mozne pokryt su:

e Analyza $kol zapojenych do programu dudlneho vzdeldvanie. Monitorovanie dosiahnutych
vysledkov podla roznych kategérii ako napriklad:
o Statny vzdeldvaci program,
typ vzdeldvanie,
o jednotlivého skolského rok,
o Uzemia,
o  poctu zapojenych Ziakov ich demografia a dosiahnutych vysledkov, atd".
e Analyza podnikov zapojenych do projektu,
o typ podniku,
o pocet Studentov,
o dosiahnuté praktické znalosti a skisenosti, atd"
o pocet uplatnenych Studentov v danom podniku
Vytvorenie reportov pre vyhodnocovanie celkového programu dudlneho vzdelavania.

O

Riesenie poskytne prostriedky pre OPEN DATA.
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3.1.6 Integracna vrstva

Architektura rieSenia integracie na interné systémy bude navrhnuta s pouzitim navrhového vzoru
Microservices. Tento navrhovy vzor vychadza z principu servisne orientovanej architektury (SOA).
Zakladnym principom tohto vzoru je vyvijat celd aplikaciu ako sibor malych sluZieb, pricom kazda
beZi ako samostatny proces a komunikuje Standardnymi komunikacnymi protokolmi. Vyhodou je,
Ze kazda z tychto sluzieb moze byt samostatne vyvijand, testovand, nasadena a v pripade potreby
samostatne aktualizovanda bez toho, aby sa upravovali ostatné sluzby za predpokladu, Ze nedé6jde
kuzmene komunika¢ného rozhrania medzi sluzbami. Tato vlastnost umozriuje budicu
jednoduchSiu dpravu celého systému. Vysledny systém je pri pouZiti navrhového vzoru
decentralizovany a pripadna porucha jednej komponenty nespdsobi nefunkénost celého systému.

Komunikac¢né rozhrania zabezpecuju komunikaciu medzi systémami, resp. komponentmi systému.
Uprednostiiuje sa servisne orientovana architektura (SOA). Konkrétnym protokolom pre SOA je
napr. SOAP, ktory zabezpecuje vymenu sprav zaloZzenych na XML prostrednictvom HTTP. Rozhrania
REST su jednoduchsie, nevyzaduju Standardy pre opis kontraktu sluzieb a poskytuju vyssi vykon v
porovnani s rozhraniami SOAP. Komunikdciu s databazami zabezpecuje rozhranie JDBC, ktoré za
stara o zasielanie SQL dotazov na SQL server a ziskanie vysledku dotazov. Na prenos suborov sa
opat pouzivaju Standardné a beZne pouzivané protokoly a sluzby ako FTP, SFTP, SMB, CIFS, atd.
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Jednotlivé ¢asti/komponenty rieSenia budud spolu komunikovat cez integracnu vrstvu tvorend tzv.
APl gateway. APl gateway je jednotna platforma, kde budu zaregistrované webové sluzby
poskytovatelov, a z tohto jednotného miesta si ich mozu volat iné systémy-konzumeri.

Vramci integracnej platformy budld implementované custom adaptéry, ktorych uUlohou bude
spristupnit Specifické rozhrania externych systémov jednotnym spdsobom dovnutra riesenia.

Koncepciu riesenia aplikacnej integracie navrhujeme postavit na vyuzivani webovych sluzieb.

Vsetky pristupy k integracnym rozhraniam budu pristupné len pre oprdvnenych pouzivatelov, resp.
systémy — na tento Ucel sa bude vyuZivat modul autentifikacie a autorizacie. Takisto vsetky pristupy
budu logované do audit logu.

3.1.7 Autentifikacia a autorizacia

Identity & Access Management - sprava a riadenie pristupu pouzivatelov - budeme realizovat
s pouzitim existujuceho systému RIAM, ktory slizi ako primarny repozitdr pouZivatelov
s autentifikacnym prostriedkom meno/heslo. Zarover slizi ako centralny repozitar roli.

Pre interné potreby rieSenia bude implementovana potrebna Specifickd nadstavba pre oblast
reverse proxy, repozitar pouzivatelov ktori nie st v RIAM, a opravneni na baze RBAC, resp. ABAC.

Koncovy pouZivatelia na prezentacnej vrstve budu autentifikovany na baze protokolu OAUTH 2.0,
resp. SAML2.

Technicky pouzivatelia, reprezentujici jednotlivé moduly/systémy sa budu autentifikovat bud' cez
OAUTH2.0, resp HTTPS+basic auth.

Autorizacia bude implementovana na principe roli — RBAC (Role Based Access Control), resp. ABAC
(Attribute Based Access Control).

RieSenie bude autentifikovat a autorizovat prihlasenie pouzivatelov prostrednictvom RIAM
autentifikaénych sluzieb (Identity and Access Management). Takisto bude umozZriovat autentifikaciu
prislusnosti pouzivatela k prislusnej cielovej skupine. Neautentifikovanym pouZivateflom bude
funkcionalita rieSenia k dispozicii len v obmedzenom read only reZime. Proces spravy
pouzivatelskych Uctov, t. j. Uctov pouzivatelov bude vykondvany v sulade s platnymi procesmi user
managementu verejného obstaravatela.

3.1.8 Infrastrukturne sluzby

V rdmci rieSenia budu pouzité nasledujiuce Standardné sluzby datového centra:

. Virtualizované prostredie VMWARE — tu budu vytvorené vsetky virtualne stroje pre beh
jednotlivych komponentov rieSenia

. centralny MS SQL DB cluster vo verzii 2012 Enterprise,
. centralny identity management RIAM,
HW loadbalancer,

Multifunkéna platforma Navrh Technického Riesenia 34



. centralny firewall,

. moznost SSL Sifrovania *.iedu.sk,
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. centralny postovy systém MS Exchange 2010,

. sharepoint farma vo verzii 2010 (priprava na upgrade 2016),

o internd certifika¢na autorita,

. monitorovaci systém Ms System Center Operation Manager 2012 a Zabbix,

. centralny zalohovaci systém IBM Tivoli Storage Management — TSM,

. centrum podpory prevadzky s moznostou telefonickej podpory L1 a centrdlnym evidenénym

systémom incidentov.

3.2 Mapovanie biznis oblasti na technologické komponenty rieSenia

Na zaklade vystupov z analyzy a pri poskytnutej sucinnosti spolo¢nost InterWay, a. s. pokryje vietky

nizSie uvedené biznis oblasti riesenia.

V tejto kapitole je uvedené mapovanie jednotlivych biznis oblasti rieSenia na technologické
komponenty riesenia, ktoré sme uvadzali v kapitole ,Koncepcny pohlad na rieSenie”.

Biznis oblast

Pouzité technologické komponenty rieSenia:

a) vybudovanie datovej a informacnej
zakladne SDV, najma:

- tvorba softvérového ndstroja na
vybudovanie datovej a informacnej zakladne
SDV cestou vytvorenia, resp. integracie a
napfﬁania registrov,

- tvorba softvérového nastroja centralneho
datového uloziska projektovych dokumentov s
funkcionalitou umoZznujlucou efektivnu tvorbu,
evidenciu, spravu, pouzivanie a archivaciu
elektronickych dokumentov lubovolného
typu,

- tvorba softvérového nastroja s
funkcionalitou poskytujicou moznosti
vyhladdvania informacii na zdklade ich
systémovych vlastnosti a pouzivatelsky
definovanych vlastnosti,

Zakladna platforma
Datova vrstva
Integracna vrstva
Infrastruktdrne sluzby

b) elektronizacia procesu spracovania
vsetkych typov zmlav suvisiacich s
implementaciou SDV, najma

- tvorba softvérového nastroja na spracovanie
vsetkych typov zmlav suvisiacich s
implementaciou SDV,

Prezentacna vrstva
Zakladna platforma
Autentifikacia autorizacia
Infrastruktdrne sluzby

c) elektronizacia procesu overovania
spOsobilosti zamestnavatela realizovat

Prezentacna vrstva
Zakladna platforma
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praktické vyucovanie v jeho priestoroch,
najma

- tvorba softvérového nastroja na spracovanie
procesu overovania spdsobilosti
zamestnavatela realizovat praktické
vyucovanie v jeho priestoroch,

Autentifikacia autorizacia
Datova vrstva
Infrastrukturne sluzby

d) elektronizacia procesu overovania
sposobilosti Skoly uzivat oznacenie Centrum
OVP, najma

- tvorba softvérového nastroja na spracovanie
procesu overovania sposobilosti Skoly uzivat
oznacenie Centrum OVP,

Prezentacna vrstva
Zakladnad platforma
Autentifikdcia autorizdcia
Datova vrstva
Infrastrukturne sluzby

e) elektronizacia podpory ¢innosti Centra
orientacie, najma

- tvorba softvérového nastroja na podporu
¢innosti Centra orientacie,

Prezentacna vrstva
Zakladnad platforma
Autentifikacia autorizacia
Datova vrstva

Moduly biznis logiky
Infrastruktdrne sluzby

f) elektronizacia podpory sprevadzania Ziaka
strednej odbornej Skoly, najma

- tvorba softvérového nastroja na podporu
sprevadzania ziaka strednej odbornej skoly,

Prezentacna vrstva
Zakladna platforma
Autentifikacia autorizacia
Datova vrstva

Moduly biznis logiky
Infrastrukturne sluzby

g) vybudovanie kooperacnej platformy na
podporu spoluprace riesitelov a partnerov
zapojenych do SDV, najma

- tvorba softvérového ndstroja na
vybudovanie kooperacnej platformy na
podporu spoluprace riesitelov a partnerov
zapojenych do SDV,

Prezentacna vrstva
Zakladna platforma
Autentifikacia autorizacia
Datova vrstva

Moduly biznis logiky
Infrastruktdrne sluzby

h) elektronizacia podpory spracovania
vykaznictva, analyz aktualnych a historickych
informacii,

- tvorba softvérového nastroja na podporu
spracovanie vykaznictva, analyz aktualnych a
historickych informacii, Statistickych
prehladov a vytvorenie nastrojov na
modelovanie, planovanie a predikcie situdcii
suvisiacich so SDV a statistickych prehladov a
nastroje na modelovanie, planovanie a
predikcie situdcii suvisiacich so SDV,

Prezentacna vrstva
Autentifikacia autorizacia
Datova vrstva

Bl platforma
Infrastruktdrne sluzby

i) elektronizacia podpory budovania
prezentacnej vrstvy, publikacie projektu a
riadenie pristupu k nej, najma

- tvorba softvérového nastroja na
vybudovanie prezentacnej vrstvy podpory
publikacie projektu.

Prezentacna vrstva
Autentifikacia autorizacia
Datova vrstva
Infrastrukturne sluzby
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3.3 Ramcovy odhad potrebného softvérového a hardvérového zabezpecenia pre
navrhované riesenie

3.3.1 Ramcovy hardvérovy sizing

OINTERWAY

Nasledujuca tabulka obsahuje ramcovy popis HW, ktory bude potrebny na spustenie rieSenia do
produkénej prevadzky v rezime vysokej dostupnosti; testovacie prostredie bude mat rovnaké alebo

nizsie poZiadavky:

Ucel virtualneho Pocet Minimalna Minimalny Minimalna
servera serverov (ks) | diskova kapacita pocet kapacita
per server (GB) procesorovych RAM per
jadier per server | server (GB)
(x86)
Prezentacna vrstva 4 100 6 24
Zakladna platforma 6 200 8 32
Moduly biznis logiky 4 200 8 32
Datova vrstva 4 1000 8 64
Bl platforma 2 1500 8 64
Integracna vrstva 2 100 6 32
Ostatné 2 100 6 16

3.3.2 Ramcovy zoznam softvérovych licencii
Nasledujuca tabulka obsahuje ramcovy zoznam komerénych a opensource SW licencii, ktory bude
potrebny na spustenie rieSenia do prevadzky:

Nazov licencie

Typ licencie

Kto zabezpeci/doda

Fabasoft eGov-Suite

Dodavatel

Liferay

Community Edition

Dodavatel

Windows 2012R2

Datové centrum

Redhat Linux

Datové centrum

Ostatné pouzité licencie budu pod opensource licenciami.

Multifunkéna platforma
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4 Splnenie poziadaviek na riesenie

4.1 VSeobecné poziadavky

Nami dodané riesenie bude implementovat vsetky funkéné, systémové, integracné, legislativne
poziadavky, ktoré vyplyvaju zo zadania.

Pri navrhu rieSenia budeme aplikovat best practice z oblasti enterprise architekttry (EA), ¢im
vytvorime priestor pre nastavenie Standardizovanych pravidiel, ktoré budu platit vseobecne na celé
rieSenie.

V doménach zameranych na SW bude riadenie projektovych aktivit v stlade s vynosom MF SR
¢.55/2014 Z.z. o $tandardoch pre informacné systémy verejnej spravy podla Prilohy 4: Standard
pre riadenie informacno-technologickych projektov a novelizdcia vynosu MF 276/2014
o Standardoch pre informacné systémy.

Metodika bude doplnena o prisposobené prvky Rational Unified Process (RUP) a v oblasti
architektury a tiez o vhodne aplikované discipliny riadenia EA.

4.2 Legislativne poziadavky

Pri navrhu rieSenie bol zohladneny fakt, Ze niektoré casti sic¢asného riesenia su sucéastou
informacéného systému verejnej spravy je pre obstaravatela zavdazny Vynos MF SR ¢. 55/2014 Z.z.
o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy a novelizacia vynosu MF 276/2014
o Standardoch pre informacné systémy.

Rovnako bude kladeny déraz na Standardizadciu navrhovaného rieSenia pre poskytovanie
predmetnych sluZieb podla medzinarodnych Standardov tak, aby navrhované rieSenie bolo v silade
s platnou legislativou.

4.3 Integracné poziadavky

Zo zadania vyplyva, Ze jednou z klucovych charakteristik projektu, je okrem iného, integracia na
existujuce IS. V oblasti integricie vypracujeme abudeme sohladom na vysledky analyzy
implementovat nasledovné sluzby:

e Navrh integracnych rozhrani potrebnych pre realizaciu rieSenia na dotknutych existujucich
a novych IS

e  Typy integracnych rozhrani

e  Navrhové vzory pouZzité pre integraciu

e Interface agreementy

e Implementdcia rozhrani na strane dodavaného IS

e  Otestovanie

e Nasadenie
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4.4 Technologické a bezpecnostné poZiadavky

4.4.1 Administracia systému

Pravidelnd aktualizacia systému - Systém pocita s aktualizaciami, ktoré mozu byt spésobené
zmenami legislativy, ktord by mohla mat vplyv na beh systému. Siéastou riesenia budd aj webové,
resp. prikazové administratorské konzoly pre sprdvu a monitorovanie Casti rieSenia .

4.4.2 Monitoring
RieSenie bude monitorovat a zaznamendvat vSetky Ukony pouzivatelov ako aj cinnost
samotného systému a zozbierané data bude prezentovat pre moznosti dalsej analyzy.

4.4.3 Dostupnost a odolnost systému proti vypadkom
Dostupnost webového rozhrania - Architektura riesenia bude navrhnutd tak, aby aj v pripade
vypadku ¢asti infrastruktiry bol systém schopny poskytovat svoje sluzby

Dostupnost systému - Dostupnost systému pre vsetkych pouzivatelov bude 5x8 s dostupnostou
najmenej 99% prevadzkového ¢asu.

4.4 .4 Architektura

Bude poskytovat vieobecny ramec so schopnostou budovat subsystémy s ré6znymi typoldgiami
za Ucelom vyhoviet Specifickym poZiadavkdm a obmedzeniam. Viacuroviiovd ochrana a rézne
aspekty bezpeénosti bude od zaciatku ¢astou implementovanej architektiry. Bezpecnostny model
bude flexibilny, umoZriovat adaptovat rozne stcasné a buduce bezpecnostné technoldgie.

4.4.5 Skélovatelnost a vykonnost

Rie$enie bude spifiat vykonnostné poziadavky pri jednotlivych dodavanych astiach riedenia
sluZieb a tieZ aj pri rieSeni ako celku. Pre jednotlivé Casti rieSenia bude systém navrhnuty tak aby
splnil poZadovany cas odozvy pre pouZzivatelské rozhrania na menej ako 5 sekind.

Vykonnost - z dévodu vysokého predpokladaného poctu pouzivatelov a transakcii bude
zabezpecené rozloZenie zataze s dérazom na odozvu voci koncovym uzivatelom. Systém bude
zvladat 300000 pouzivatelov, kde pocet pouzivatelov pracujicich s jednotlivymi modulmi
navrhovaného riesenia stcasne bude maximdlne 1 000 subezne pracujucich.

Vysoka dostupnost bude zabezpecéend prostrednictvom viacnodovej architektury.

4.4.6 Bezpecnost

Pre potreby naplnenia vysokej Urovne bezpecnosti si bezpecnostné mechanizmy predstavované
nielen klasickymi technologickymi prvkami ale aj prvkami integrovanymi do vyvoja softvéru a jeho
funkcii ako aj netechnologickymi prvkami umoziujucimi systematické riadenie a prevadzkovanie na
zaklade rizik. Doména bezpecnosti vykonava funkciu dohfadu nad implementaciou bezpecnostnych
mechanizmov do produktov ostatnych domén v sulade s bezpecnostnou architektdrou na drovni
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stanovenia architektonickych principov. Jednotlivé domény dodavaju vystupné reporty
o implementacii bezpecnostnych mechanizmov.

Rie$enie bude spifiat zakladné bezpeénostné poziadavky na systémy, ktoré spracovavaju osobné
Udaje a maju pristup na internet. Platforma bude oSetrend proti DDoS utokom, SQL injekciam.
Zabezpecenie webovej Casti aplikdcie vypublikovanej do internetu s verejnym pristupom bude
spifat poziadavky bezpecnosti webovych aplikacii podla CSIRT, napr.
https://www.csirt.gov.sk/bezpecnostna-studovna/aplikacna-bezpecnost/opatrenia-na-zaistenie-
bezpecnosti-webovych-aplikacii-890.html.

RieSenie bude implementované v sulade s nariadenim GDPR.

4.5 Prevadzkove poziadavky

Cielom prevadzky vo vseobecnosti je zabezpelit bezproblémovy chod pocas celej jeho
Zivotnosti, ako aj minimalizovat prevadzkové naklady. Klic¢ovym faktorom pre naplnenie tohto ciela
je nastavenie a zavedenie prevadzkovych IT procesov v sulade s metodikou ITIL. Na zdklade analyzy
pre dosiahnutie vyssie uvedenych cielov budi na zdklade existujucich prevadzkovych procesov
navrh na doplnenie procesov o prvky a aktualizovana dokumentdcia.
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E::::raény Popis aktivity gznaéem Poznadmka Termin splnenia Poznémka | Suma bez Suma vritane
aktivity DPH DPH
Tvorba analyzy rie3enia pre datové a informacéné do'Emiesiacov.od potpisi
zézemia pouzitelné a pristupné vietkym realnym a A6.1 Analyza rieSenia mluv medzi podp X
potencidlnym Gtastnikom systému duélneho systému| R y bstard r
1 vadelsvanis verejnym obstaravatefom a
uchddzaiom
Tvorba analyzy rieSenia pre elektronicky nastroj na L . do 6 mesiacov od podpisu
naplAanie A6.1 Analyza rieSenia zmluvy medzi X
registrov verejnym obstardvatelom a
uchadzaéom
Tvorba an'fllyzy rie$enia pre nastroj na elektronické A6.2 Analyza riedenia do 6 mes:acoy od podpisu %
spracovanie zmluvy medzi
procesov spracovania zmlav vereéinym obstaravatefom a
uchddzacom
Tvorba anélyzy rieSenia ;:ri nfs?r:; na e!ektronlclfe do 6 mesiacov ad podpisu
spracovanie procesov tykajlcich sa overovania A.6.3 ;
spoOsobilosti zamestnavatela realizovat praktické Analyza rielenia amllicpmede =
P P verejnym obstardvatefom a
vyucovanie v jeho priestoroch uchidzagom
Tvorba analyzy rie$enia pre nastroj na elektronické
spracovanie procesov tykajucich sa overovania A6.4 Analyza rie$enia do 6 mesiacov od podpisu X
sposobilosti $koly uZivat oznagenie Centrum OVP zmluvy medzi
verejnym obstardvatelom a
uchadzaéom
Tvorba analyzy rie3enia pre elektronicky nastroj na L . do 6 mesiacov od podpisu
poskytovanie komplexnych informacii a prezentécif 803 Analyza rie3enia zmluvy medzi X
za G¢elom orientdcie Ziaka verejnym obstardvatelom a
uchddzaéom
Tvorba analyzy rie3enia pre elektronicky néstroj na
vyhodnocovanie vstupnych, priebeznych a do 6 mesiacov od podpisu
vystupnych A6.6 Analyza riesenia | zmluvy medzi X
kvalitativnych parametrov tykajucich sa verejnyn:\ obstargvatefom a
predpokladov Ziaka na uchddzatom
dany odbor vzdelavania
Tvorba analyzy rie$enia pre elektronicky néstroj
kooperaénej platformy na podporu spolupréace A6.7 Analyza riesenia do 6 mesiacov od podpisu X
rieditelov a partnerov zapojenych do SDV zmluvy medzi
verejnym obstaravatefom a
uchadzatom
Tvorba analyzy rie$enia pre elektronicky nastroj na
vytvorenie jednotnej datovej zakladne pre A6.8 Analyza riefenia | do 6 mesiacov od podpisu X
spracovanie vykaznictva, zmluvy medzi
vypracovanie analyz, $tatistik, predikcie a verejnym obstaravatefom a
modelovanie uchadzaéom
Tvorba analyzy rieSenia pre elektronicky néstroj na L . do 6 mesiacov od podpisu
budovanie A6.9 Analyza rie$enia zmluvy medzi X
prezentaénej vrstvy, publikdcie projektu a riadenie verejnym obstaravatefom a
pristupu k nej uchddzatom
Cena za fakturaény celok &. 1 nesmie presiahnut sumu  20,00%  z celkovej ponukovanej 20% 50 %
ceny
< . do 6 mesiacov od akceptécie
- ! ! 262 Nastroj na o mesiacoy 00
Néstroj na elektronické spracovanie procesov 493 claktronické Casti prislu$nej analyzy oboma X
2 spracovania zmlav . . zmluvnymi
spracovanie zmliv .
stranami
Nastroj na elektronické spracovanie procesov do 6 mesiacov od akceptécie
tykajlcich sa overovania sposobilosti zamestnavatefa| A.6.3 Nastroj na spracovanie tasti prislugnej analyzy oboma X
realizovat praktické vyucovanie v jeho priestoroch zmlav zmluvnymi stranami
Néstroj na elektronické spracovanie procesov AG.4 Ndstroj na spracovanie édot'G ",‘e's‘:c°)’ od ikcep;éqe "
tykajlcich sa overovania sposobilosti $koly uZivat o procesov overenia asl ! prl’s u nej ana Yzy oboma
oznatenie Centrum OVP spbsobilosti Zmiuvhymt stranarm
Elektronicky néstroj kooperaénej platformy na K &né da AS mem?co.v iod a‘kceptaae
o gt A.6.7 ooperatna &asti prisluinej analyzy oboma %
podporu spoluprace riesitefov a partnerov platforma A L
zapojenych do SDV ZnuvRym .
stranami
Elektronicky nastroj na budovanie prezentaénej Néstroj na do6 mesiacovsctzid akeeptacie
vrstvy, publikacie projektu a riadenie pristupu k nej A.6.9 budovanie prisluinej analyzy oboma %
prezentacnej vrstvy zmluvnymi
stranami
Cena za fakturaZny celok . 2 nesmie presiahnut sumu  50,00% z celkovej ponukovanej 50 % 50 %
ceny
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zapisand v Obchodom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sa, Vlozka &islo: 6123/B
ICO: 35 728 531 | DIC: 2020268294 | I€ DPH: SK2020268294 | 1SO: F2014005_01

T:+4212 3278 8888 | M: sales@interway.sk | W: www.interway.sk

)




OINTERWAY

Vybudované datové a informaéné zézemia pouzitelné a| Vybudované ditové do 10 mesiacov od akceptacie
pristupné vetkym redinym a potencialnym A6.1 ay ° Casti prislu$nej analyzy oboma X
ucastnikom systému dudlneho systému vzdelévania . . zmluvnymi stranami
informaéné zézemie
SDv
do 10 mesiacov od akceptacie
Elektronicky nastroj na naplitanie registrov A.6.1 | Néstroj na naplnenie Casti prislu$nejanalyzy oboma X
registrov zmluvnymi stranami
Elektronicky nastroj na poskytovanie komplexnych Nastroj na do 10 mesiacov od akceptacie
informécii a prezentdcii za uelom orientécie Ziaka 653 vyhodnocovanie ziakaza | ¢asti prislusnejanalyzy oboma X
Gtelom orientacie Ziaka zmiuvnymi
stranami
Elektronicky nastroj na vyhodnocovanie vstupnych, v . do 10 mesiacov od akceptacie
B 2 A o= Néstroj na ot ST .
priebeznych a vystupnych kvalitativnych parametrov| A.6.6 J Casti prislu$nejanalyzy oboma X
tykajiicich sa predpokladov %iaka na dany odbor "Yh?_ NOEavs zmluvnymi stranami
vzdeldvania nie Ziaka
Elektronicky ndstroj na vytvorenie jednotnej datovej Nastroj n'a do 10 mesiacov od akceptécie
e 2 . spracovanie B b .
zakladne pre spracovanie vykaznictva, vypracovanie A.6.8 kazni Casti prislusnej analyzy oboma
analyz, Statistik, predikcie a modelovania v azm.ctva, ; zmluvnymi stranami x
vypracovanie analyz,
Statistik, predikcie a
modelovanie
}beudované §oﬁvérové prostredie podporujice A Soft. prostredie do 10 mesiacov ?d akceptécie %
implementaciu analyz
SDV oboma zmluvnymi stranami
Cena za fakturagny celok &. 3 nesmie presiahnut sumu  50,00%  z celkovej ponukovanej 25 % 25%
ceny
In3talécia a migracia multifunkénej platformy do A6 Protokol o zaradent do 11 mesiacov ?d akceptéacie Fakturagny
Datacentra analyz celok sa
rezortu $kolstva oboma zmluvnymi stranami biide
A6(6.2, . . fakturovat
6.3,6.4, do 12 mesiacov od akceptécie no
Tvorba dokumentécie 6.6, 6.7, Programova analyz oboma zmluvnymi akceptaci
dokumentdcia i
6.8,6.9) stranami poslednej z
. 7 3 poloziek
Skolenie pre administratorov A6 Vyskolenie uZivatefov do12 mesra::;/lgzd akceptécie fakturaénéh
oboma zmluvnymi stranami ocelku ¢. 4.
Cena za fakturaény celok &. 4 nesmie presiahnut sumu  5,00%  z celkovej ponukovanej 5% 5%
ceny

Cena celkom: vid’ navrh na plnenie kritérii v éasti , Kritéria“
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ZMLUVA O DIELO

uzavretd podla ust. § 631 a nasl. Obc¢ianskeho zdkonnika v spojeni s ust. § 91 zadkona ¢. 185/2015 Z. z.
Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Objednavatel:

sidlo:

identifikacné cislo:

danové identifikacné cislo:
bankové spojenie:

Cislo uctu:

konajuci prostrednictvom:

Zhotovitel”
sidlo:
identifikacné cislo:

danové identifika¢né cislo:

identifikacné Cislo pre DPH:

zapisany:
bankové spojenie:
¢islo uctu:

konajtci prostrednictvom:

Uvodné ustanovenia

Statny instittit odborného vzdelavania
Bellova 54/a, 837 63 Bratislava

17 314 852

2020887715

Statna pokladnica

SK8481 8000 0000 7000 2154 17

JUDr. Ing. Michal Bartdk, riaditel

(dalej len "objednavatel™)

InterWay, a. s.

Starad Vajnorska 21, 831 04 Bratislava
35728531

2020268294

SK2020268294

v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, vloZka ¢. 6123/B,
oddiel Sa

VSeobecna Uverova banka, a.s.
2075291059/0200

Ing. Richard Weber, prokurista
(d’alej len "zhotovitel™)

1.1.  Objednavatel' zabezpecuje realizaciu projektu "Dudlne vzdelavanie a zvySenie atraktivity a
kvality OVP", ITMS kéd projektu 312011C789, spolufinancovany z prostriedkov Eurépskeho
socidlneho fondu v ramci operacného programu Ludské zdroje, prioritnd os 1: Vzdelavanie,
investicnad priorita 1.2: ZvySovanie vyznamu trhu prace v oblasti systémov vzdelavania a
odbornej pripravy, ulahcovanie prechodu od vzdeldvania k zamestnanosti a zlepSovanie
systémov odborného vzdelavania a pripravy a ich kvality, a to aj prostrednictvom
mechanizmov na predvidania zrucnosti, Upravy ucebnych planov a vytvarania a rozvoja
systémov vzdelavania na pracovisku vratane systémov dudlneho vzdeldvania a ucnovského
vzdelavania, Specificky ciel' 1.2.1: Zvysit kvalitu odborného vzdelavania a pripravy reflektujic
potreby trhu prace (d’alej len "Projekt").

1.2.  Pred ustanoveniami tejto zmluvy maji prednost ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky alebo Eurépskej unie, od ktorych sa nemozno odchylit
dohodou zmluvnych stran a ustanovenia Zmluvy o poskytnuti nenavratného finan¢ného
prispevku, ktora bola uzavreta dna 28. 11. 2016 medzi Ministerstvom prace, socialnych veci a
rodiny Slovenskej republiky v zastipeni Ministerstvom S$kolstva, vedy, vyskumu a Sportu
Slovenskej republiky ako poskytovatelom a objednavatelom ako prijimatelom (d’alej len

"Zmluva o NFP").

1.3.  Zhotovitel sa zavazuje, ze v primeranom rozsahu bude reSpektovat a plnit vSetky poziadavky
objednavatel'a vyplyvajlice zo Zmluvy o NFP, ktoré mu objednavatel’ véas oznami, a to aj vtedy,
ak nie sd vyslovne uvedené v tejto zmluve.



1.4.

Tato zmluva sa uzatvara na zaklade vysledku verejného obstaravania, pricom zhotovitel'ova
sutazna ponuka bola vyhodnotena ako najispesnejsia. Ak tato zmluva vyslovne neurcuje inak,
zhotovitel je povinny plnit akékol'vek svoje zavazKy aj v rozsahu a za podmienok uvedenych v
prislusnych sutaznych podkladoch a v jeho sitaznej ponuke.



2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

4.2.
4.3.

4.4.

Predmet zmluvy

Touto zmluvou sa zhotovitel' zavdzuje, Ze pre objednavatela vytvori za odplatu dielo, a to
multifunk¢énu platformu pre podporu implementacie systému dualneho vzdelavania (d’alej len
"Dielo").

Dielo pozostava najma z nasledovnych casti:

a) softvérovy nastroj na vybudovanie datovej a informacnej zakladne systému dualneho
vzdelavania cestou vytvorenia, resp. integracie a naplilania registrov,

b) softvérovy nastroj centralneho uloZiska projektovych dokumentov s funkcionalitou
umoziujicou efektivnu tvorbu, evidenciu, spravu, pouzivanie a archivaciu elektronickych
dokumentov I'ubovol'ného typu,

c) softvérovy nastroj s funkcionalitou poskytujucou moznosti vyhl'adavania informacii na
zaklade ich systémovych vlastnosti a pouZzivatel'sky definovanych vlastnosti,

d) softvérovy nastroj na spracovanie vSetkych typov zmldv stvisiacich s implementaciou
systému dudlneho vzdelavania,

e) softvérovy nastroj na spracovanie procesu overovania spdsobilosti zamestnavatela
realizovat praktické vyucovanie v jeho priestoroch,

f) softvérovy nastroj na spracovanie procesu overovania sposobilosti Skoly uzivat oznacenie
Centrum odborného vzdelavania a pripravy,

g) softvérovy nastroj na podporu ¢innosti Centra orientdcie,
h) softvérovy nastroj na podporu sprevadzania Ziaka strednej odbornej Skoly,

i) softvérovy nastroj na vybudovanie kooperacnej platformy na podporu spoluprace
rieSitel'ov a partnerov zapojenych do systému dudlneho vzdelavania,

j) softvérovy nastroj na podporu spracovania vykaznictva, analyz aktudlnych a historickych
informacii, Statistickych prehl'adov a vytvorenie nastrojov na modelovanie, planovanie a
predikcie situacii suvisiacich so systémom dualneho vzdelavania,

k) softvérovy nastroj na vybudovanie prezentacnej vrstvy podpory publikacie Projektu.
Dielo je blizsie Specifikované v prilohe €. 1 tejto zmluvy, v ktorej si uvedené aj d’alSie zavazky
zhotovitel'a stivisiace s vykonanim Diela.

Dielo je pocita¢ovy program v zmysle ust. § 87 ods. 1 zdkona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v
zneni neskorsich predpisov (d'alej len "Autorsky zakon").

Touto zmluvou sa zaroven objednavatel zavizuje, Ze za riadne vytvorenie Diela a splnenie
vSetkych d'alSich suvisiacich zavazkov zaplati zhotovitel'ovi odplatu v zmysle clanku 7 tejto
zmluvy.

Terminy plnenia

Jednotlivé casti Diela zhotovitel vytvori a odovzda objednavatelovi podla casového
harmonogramu uvedeného v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy, v ktorom sl uvedené aj terminy plnenia
d’al§ich zavazkov suvisiacich s vykonanim Diela. Tento ¢asovy harmonogram je pre zhotovitel'a
zavazny a zmeneny mdze byt len so sihlasom objednavatela.

Dalsie prava a povinnosti zmluvnych stran

Zhotovitel je povinny vytvorit' Dielo riadne, podla svojich najlepSich schopnosti a mozZnosti,
pricom je povinny reSpektovat vsetky pokyny a zaujmy objednavatel’a.

Dielo musi spliat’ vietky poziadavky vyplyvajtice z prilohy ¢&. 1 tejto zmluvy.

Ak by zhotovitel' zistil akékol'vek prekazky, ktoré by mu branili v riadnom plneni zavazkov

vyplyvajucich z tejto zmluvy, je o tom povinny bezodkladne informovat objednavatela a
zaroveinl mu navrhnut vhodné moznosti rieSenia takychto prekazok.

Objednavatel sa zavazuje, Ze zhotovitel'ovi bude poskytovat nevyhnutnu stcinnost, bez ktorej
by zhotovitel nemohol riadne vytvorit Dielo.
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4.5.

4.6.

5.2.

5.3.

5.4.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Zhotovitel je povinny pri vytvarani Diela postupovat tak, aby mohol z hl'adiska autorského
prava riadne plnit’ vSetky zavazky vyplyvajdce z tejto zmluvy (najma z ¢lanku 8 tejto zmluvy) a
aby ho autorské prava tretich oso6b k Dielu alebo jeho Casti nijako neobmedzovali vo vztahu k
objednavatelovi. V pripade porusenia tejto povinnosti je zhotovitel povinny nahradit
objednavatel'ovi vSetku Skodu, ktora mu vznikne v désledku toho, Ze by si akdkol'vek tretia
osoba opravnene uplatiiovala autorské prava k Dielu alebo ktorejkol'vek jeho ¢asti.

Zhotovitel bude plnit vSetky zavazky vyplyvajice z tejto zmluvy na vlastné naklady a vlastné
nebezpecenstvo.

Zmeny Diela

Objednavatel’ ma moznost pred odovzdanim ktorejkolvek Casti Diela pozadovat zmenu jej
parametrov.

Zhotovitel bez zbyto¢ného odkladu po ozndmeni poziadavky objednavatela podla bodu 5.1.
tejto zmluvy navrhne vysku odplaty, ktord poZaduje za realizaciu poZadovanej zmeny a mozny
termin vytvorenia zmenenej casti Diela, a to tak, aby to bolo primerané podmienkam
vytvorenia Diela, ktoré si dohodnuté v tejto zmluve.

Ak objednavatel' akceptuje navrh zhotovitela podla bodu 5.2. tejto zmluvy a budud to
umoziiovat prislusné vSeobecne zdvazné pravne predpisy, zmluvné strany uzavru dodatok k
tejto zmluve, ktorym v sulade s akceptovanym navrhom zhotovitela zmenia parametre Diela,
vysSku ceny za Dielo a termin vytvorenia dotknutej casti Diela.

Zmeny tejto zmluvy je moZné uskutocnit iba v silade s ustanovenim § 18 zakona ¢. 343/2015
Z. 7. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len "Zakon o verejnom obstaravani").

Odovzdanie a prevzatie Diela

Dielo sa bude objednavatel'ovi odovzdavat po castiach vymedzenych v bode 2.2. tejto zmluvy,
pricom odovzdanie sa uskuto¢ni technicky vhodnym spésobom, ktory urci objednavatel'.

Kazdu vytvorenu cast Diela je zhotovitel pred jej odovzdanim objednavatelovi povinny
predlozit na schvalenie Riadiacemu vyboru Projektu (t. j. organu vymenovanému
objednavatel'om, ktory riadi realizaciu Projektu). Objednavatel zabezpeci, aby Riadiaci vybor
Projektu poskytol zhotovitel'ovi vyjadrenie k predloZenej Casti Diela v primeranom case, bez
zbytocnych prietahov a bez zbyto¢ného odkladu.

Po schvaleni Riadiacim vyborom Projektu odovzda =zhotovitel prislusni cast Diela
objednavatel'ovi na preberacie konanie. Ak to bude zhotovitel pozadovat, objednavatel takéto
prevzatie Casti Diela na preberacie konanie pisomne potvrdi. Bez predchadzajuceho schvalenia
Riadiacim vyborom Projektu nie je objednavatel povinny takto prevziat Ziadnu Cast Diela.

Ak objednavatel v ramci preberacieho konania vo vztahu k odovzdanej ¢asti Diela:
a) nezisti Ziadnu vadu, tak odovzdant cCast Diela preberie pisomnym protokolom,
b) zisti urcitt vadu, tak vrati odovzdanu cast Diela zhotovitel'ovi na odstranenie zistenych vad.

Po odstraneni vSetkych vad vratenej casti Diela v zmysle bodu 6.4. pism. b) tejto zmluvy ju
zhotovitel opatovne odovzda objednavatel'ovi na preberacie konanie (bod 6.3. tejto zmluvy).

Ak by objednavatel v ramci preberacieho konania nezistil urcitd vadu Diela, nie je to prekazkou
jej neskorsieho namietania a uplatnenia narokov voci zhotovitel' ovi.

Spolu s odovzdavanou castou Dielom je zhotovitel povinny odovzdat aj vSetky podklady a
informdcie, ktoré su potrebné na dalSie nakladanie s takouto Castou Diela, jej vyuzivanie a
upravovanie, a to najma najaktualnejsiu verziu komentovanych zdrojovych kédov a datového
modulu Diela a d'alSie technické informacie, ktoré sa vztahuju k odovzdavanej Casti Diela. Bez
splnenia tychto povinnosti zhotovitel'a nie je objednavatel’ povinny podpisat protokol podla
bodu 6.4. pism. a) tejto zmluvy.

Zavazok zhotovitel'a vytvorit cast Diela a odovzdat ju objednavatel'ovi je splneny momentom
podpisania prislusného preberacieho protokolu podl'a bodu 6.4. pism. a) tejto zmluvy.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

8.2.

8.3.

Cena za Dielo a platobné podmienky

Za riadne vytvorenie Diela a jeho odovzdanie zaplati objednavatel’ zhotovitel'ovi cenu v celkovej
vyske [¢] € bez dane z pridanej hodnoty.

K cene za Dielo podla bodu 7.1. tejto zmluvy sa pripocita dan z pridanej hodnoty podla
prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ktoré budu ucinné v ¢ase vzniku naroku
na cenu za Dielo alebo jej ¢ast.

Jednotlivé ¢asti Diela st pre Ucely platenia ceny za Dielo v prilohe €. 2 tejto zmluvy rozdelené do
faktura¢nych celkov. Ciastkové ceny za jednotlivé fakturaéné celky st uvedené v prilohe ¢&. 3
tejto zmluvy.

Zhotovitel'ovi vznikne narok na zaplatenie ¢iastkovej ceny za urcity fakturacny celok, ak splnil
zavazok vykonat vSetky casti Diela, ktoré su do takéhoto fakturacného celku zahrnuté (bod 6.8.
tejto zmluvy).

Na zaplatenie prislusnej ¢iastkovej ceny za faktura¢ny celok zhotovitel' po splneni podmienky
uvedenej v bode 7.4. tejto zmluvy vystavi objednavatel'ovi fakturu s lehotou splatnosti 30 dni
od jej dorucenia objednavatel'ovi. Prilohou faktiry musi byt képia preberacieho protokolu
podl'a bodu 6.4. pism. a) tejto zmluvy, ktory potvrdzuje vytvorenie a odovzdanie fakturovanej
Casti Diela.

Ak by faktira nespliiala poziadavky vyplyvajice z tejto zmluvy alebo by bola v rozpore so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, objednavatel ju bude opravneny vratit' s tym, Ze
lehota splatnosti vratenej faktury zacne plynat aZ odo dna dorucenia opravenej faktury
objednavatel'ovi.

Objednavatel’ zaplati fakturovand sumu bezhotovostnym prevodom na bankovy tucet
zhotovitel'a uvedeny vo fakture. Ak by vo faktire nebol uvedeny bankovy ucet zhotovitela,
objednavatel prevod uskuto¢ni na bankovy tcet zhotovitel'a uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

Cena za Dielo dohodnuta v bode 7.1. tejto zmluvy je Gplna a kone¢na, pricom okrem nej nebude
mat zhotovitel' voci objednavatelovi narok na Ziadne dalSie plnenie alebo na nahradu
akychkol'vek vzniknutych nakladov.

Autorské prava

V sudlade s ust. § 91 ods. 4 Autorského zakona sa na Dielo vztahuju ustanovenia Autorského
zakona o zamestnaneckom diele, pricom objednavatel sa v takomto vztahu povazuje za
zamestnavatel'a. VSetky majetkové autorské prava k Dielu bude v dosledku toho vykonavat
vyluCne objednavatel, pricom zhotovitel' nesmie udelit Ziadnej tretej osobe sthlas na pouzitie
Diela a zaroven je povinny sam sa zdrzat vykonu majetkovych autorskych prav k Dielu.
Objednavatel' je opravneny pouZzit Dielo na akykolvek tucel a popri vykone majetkovych
autorskych prav k Dielu opravneny aj na zverejnenie Diela, oznacenie Diela svojim ndzvom a na
dokoncenie Diela, zmenu Diela alebo akékol'vek iné zasahy do Diela.

Pre pripad, ak by sa na Dielo alebo akiikol'vek jeho Cast nevztahoval bod 8.1. tejto zmluvy a pre
pripad akejkol'vek zmeny pravnej Upravy uvedenej v bode 8.1. tejto zmluvy, ktord by mala vplyv na
opravnenie objednavatela pouzit Dielo zhotovitel vyhlasuje, Ze udeluje objednavatel'ovi na
neobmedzent dobu (vZdy vSak minimdalne na celil dobu trvania majetkovych autorskych prav k
Dielu) neodvolatel'ny stihlas pouzivat neobmedzene akymkolvek spd6sobom na akomkol'vek nosici
na uzemi vSetkych krajin sveta Dielo alebo akukolvek jeho cast a zaroven prevadza na
objednavatel'a pravo dielo pouZivat na uzemi vSetkych krajin sveta neobmedzene akymkolvek
sposobom bez tasového obmedzenia, pricom objednavatel je opravneny predovsetkym:

a) Dielo upravit alebo dat ho upravit, vratane dekompilacie alebo akychkol'vek inych
sposobov Upravy zdrojovych kddov a datového modulu Diela,

b) rozmnozovat Dielo alebo dat ho rozmnoZovat technickymi prostriedkami zvolenymi podl'a
jeho uvazenia,

¢) rozSirovat Dielo akymkol'vek sp6sobom (napr. verejnym rozSirovanim Diela, jeho casti
alebo jeho rozmnozeniny ndjmom, vypoziciavanim alebo akoukol'vek formou prevodu
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

vlastnickych prav alebo prava drzby, verejnym vystavenim Diela, verejnym vykonanim Diela,
vysielanim Diela, kdblovou retransmisiou Diela alebo jeho prenosom inym sp6sobom),

d) Dielo prelozit alebo dat’ ho prelozit,
e) adaptovat Dielo, usporiadat ho alebo inak spracovat alebo dat Dielo adaptovat, usporiadat
alebo inak spracovat,

f) pouzit a sirit Dielo na akychkol'vek nosicoch,
g) spojit Dielo s inym dielom,
h) prihlasit Dielo ako ochranni znamku.

Objednavatel’ je zaroven opravneny udelit tretej osobe suhlas pouZivat Dielo, pripadne iné
prava vztahujice sa na Dielo, ktoré objednavatel’ nadobudne na zaklade tejto zmluvy alebo v
suvislosti s nou, a to bez potreby osobitného sihlasu zhotovitel'a. Na udelenie takéhoto stthlasu
sa primerane pouZiju ustanovenia tejto zmluvy, ktoré upravuji opravnenia objednavatela
uzivat Dielo. Objednavatel' je zaroven opravneny postupit pravo vykonu majetkovych
autorskych prav k Dielu tretej osobe.

Opravnenia objednavatel'a pouzivat Dielo sa vztahujd na Dielo ako celok, ako aj na akikol'vek
jeho cast.

Zhotovitel sa zavazuje neposkytovat Dielo alebo jeho Cast a ani vysledky svojej ¢innosti pri
vykonavani Diela (rieSenia), a to ani Ciastkové, tretej osobe, pokial mu na to objednavatel
vopred neudeli sthlas.

Zhotovitel moZe pouZit Dielo alebo jeho Cast, alebo iné vysledky plnenia tejto zmluvy na vlastné
Ucely len s predchadzajicim stihlasom objednavatela a podl'a nim stanovenych podmienok.

Bez ohl'adu na predchadzajice body tohto ¢lanku, rozsah prav objednavatel’a k Dielu nemdze
byt v Ziadnom pripade uzsi ako rozsah prav nadobudatel’a licencie podl'a podmienok Verejnej
licencie Eurépskej tinie (EUPL).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze licencia poskytovana touto zmluvou je vyhradnou licenciou.

Zabezpecenie funkcénosti Diela

Zhotovitel sa zavazuje, Ze po celi dobu trvania Projektu bude na vlastné naklady udrziavat
plnu funkcnost Diela, vratane zabezpecenia jeho spol'ahlivosti, nepretrzitého pristupu k nemu
a jeho nepretrzitu prevadzku.

Povinnosti zhotovitel'a podl'a bodu 9.1. tejto zmluvy sa nevztahuju na zabezpecenie funkénosti
hardvérového a softvérového vybavenia sliziaceho na prevadzku Diela, dodanie ktorého nie je
predmetom tejto zmluvy.

V pripade reklamdcie vady Diela je zhotovitel povinny v primeranom ¢ase, vZdy vSak najneskor
do 5 pracovnych dni (pri kritickych vadach do 48 hodin) od oznamenia reklamécie, zabezpecit
napravu a odstranit reklamovanu vadu. Ak by bola reklamovana rozsiahlejSia vada Diela, ktora
si objektivne vyzaduje dlhsi cas na jej odstranenie, zmluvné strany sa dohodnu na primeranom
predlZeni lehoty uvedenej v predchadzajticej vete.

Za vadu Diela sa povazuje aj akykol'vek nedorobok alebo iny nedostatok Diela, ktory negativne
ovplyvnuje jeho funk¢nost. Za kritickd vadu diela sa povaZuje taky nedorobok alebo nedostatok
Diela, ktory a) je sp6sobeny vylucne v désledku poruchy funk¢nosti Diela a znamena, Ze je pre
zabezpecenie Cinnosti u objednavatel'a nepouzitel'ny, b) je nefunk¢ny, alebo jeho funkcnost' je
degradovand s dopadom na kvalitu poskytovanej sluzby s majoritnym dopadom na uZivatel'ov,
c) prestal pracovat, pricom objednavatel je zavisly na plnofunkénom vykonavani funkcie s
ohrozenim vzniku okamzitého alebo budiceho dopadu na zakladné Cinnosti objednavatela a
funkcnost Diela nie je mozné vyuzivat ndhradnym spésobom.

Dalsia $pecifikacia zavizkov zhotovitel'a pri zabezpecovani funkénosti Diela je uvedena v
prilohe ¢. 1 tejto zmluvy.

Rozsah zakonnej zodpovednosti zhotovitel'a za vady Diela nie je predchadzajicimi bodmi tohto
¢lanku dotknuty.
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9.7.

9.8.

10.

10.1.

10.2.

10.3.
10.4.

10.5.

11.

11.1.
11.2.

11.3.

11.4.
11.5.

12.

12.1.

V pripade omeskania zhotovitela so splnenim povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku moze
objednavatel zabezpedit ich splnenie sdm alebo prostrednictvom tretich oséb, a to na naklady
zhotovitel'a.

Povinnosti zhotovitela podla tohto ¢lanku tvoria samostatny fakturac¢ny celok, pricom jeho
Ciastkova cena je uvedena v prilohe €. 3 tejto zmluvy. Narok na zaplatenie tejto Ciastkovej ceny
vznikne zhotovitelovi po skonceni Projektu, pricom sa primerane pouziji podmienky
dohodnuté v ¢lanku 7 tejto zmluvy.

Sankcie

V pripade omeSkania zhotovitela so splnenim zavazku vytvorit urciti c¢ast Diela a odovzdat ju
objednavatel'ovi, ktoré bude dlhSie ako 30 dni, méze objednavatel’ pozadovat od zhotovitel'a
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z Ciastkovej ceny (bez dane z pridanej hodnoty) za
fakturacny celok, do ktorého je takato cast Diela v prilohe €. 2 tejto zmluvy zahrnutj, a to za
kazdy dent omeskania (po¢nic 31. diiom omeskania). Objednavatel'ovi vSak narok na zaplatenie
takejto zmluvnej pokuty nevznikne, ak zhotovitel' najneskér v termine vyplyvajicom z bodu
3.1. tejto zmluvy odovzda prislusnu ¢ast Diela objednavatel'ovi a ten ju nasledne prevezme bez
toho, aby opravnene namietal jej vady.

V pripade omeskania zhotovitel'a so splnenim zavazku odstranit reklamovanu vadu Diela mo6Ze
objednavatel poZzadovat od zhotovitel'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 500,- €, a to za
kazdy dei omeSkania.

Narok na ndhradu $kody nie je dojednanim Ziadnej zmluvnej pokuty dotknuty.

V pripade omeSkania objednavatela so zaplatenim ceny za Dielo alebo jej ¢asti moéZe zhotovitel
poZadovat od objednavatel'a zaplatenie irokov z omeSkania v zakonnej sadzbe.

Za kazdé jednotlivé porusenie ustanovenia bodu 14.1. Zmluvy, je Zhotovitel povinny zaplatit
Objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 500,- €

Predcasné skoncenie zmluvy
Tuato zmluvu je mozné kedykol'vek predcasne skoncit pisomnou dohodou zmluvnych stran.
Objednavatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy v ktoromkol'vek z nasledovnych pripadov:

a) ak zhotovitel bude dlhSie ako 30 dnf v omeSkani so splnenim ktoréhokol'vek zavazku
vyplyvajuceho z tejto zmluvy,

b) ak Riadiaci vybor Projektu zisti také nedostatky v ¢innosti zhotovitela, z ktorych bude
zrejmé, Ze dojde k omeskaniu so splnenim jeho zavizkov vyplyvajucich z tejto zmluvy a
zhotovitel v lehote urCenej objednavatelom nepreukdze odstranenie nedostatkov
vytykanych Riadiacim vyborom Projektu alebo ich neopodstatnenost’

c) aknastane ktorakol'vek zo skutocnosti uvedenych v ust. § 19 Zakona o verejnom
obstaravani.

Zhotovitel je opravneny odstupit od tejto zmluvy v pripade, ak bude objednavatel’ dlhsie ako
30 dni v omeskani so splnenim povinnosti zaplatit odplatu podl'a ¢lanku 7 tejto zmluvy.

Zakonné dovody na odstipenie od zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych stran nie st dotknuté.

Naroky a prava zmluvnych stran, ktoré vznikli pocas trvania tejto zmluvy, nie si dotknuté
zanikom tejto zmluvy.

Osobitné povinnosti zhotovitel'a

Zhotovitel' sa zavazuje strpiet vykon akejkolvek kontroly, auditu alebo iného overovania
suvisiaceho so zavazkovym vztahom zaloZzenym touto zmluvou a poskytovat opravnenym
organom vsetku nevyhnutnt sucinnost. Opravnenym organom na vykonanie kontroly, auditu
alebo iného overovania s najma:

a) Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky a nim poverené osoby,
b) Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky a nim poverené osoby,
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12.2.
12.3.

12.4.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

14.

14.1.

c) Utvar vnititorného auditu Riadiaceho organu alebo Sprostredkovatel'ského organu a nimi
poverené osoby,

d) Najvyssi kontrolny trad Slovenskej republiky, Urad vladneho auditu, Certifikaény organ a
nimi poverené osoby,

e) Orgdan auditu, jeho spolupracujiice organy a nimi poverené osoby,

f) splnomocneni zastupcovia Eurdpskej komisie a Eurépskeho dvora auditorov,

g) organ zabezpecujuci ochranu finanénych zaujmov Eurépskej nie,

h) osoby prizvané organmi uvedenymi v pism. a) aZ f) tohto bodu v sulade s prislusnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a pravnymi aktmi Eurépskej dnie.

Blizsia Specifikacia organov uvedenych v bode 12.1. tejto zmluvy je uvedena v Zmluve o NFP.

Zhotovitel' sa rovnako zavizuje strpiet akékolvek d'alSie ukony, ktorych vykonanie bude
potrebné na splnenie zakonnych povinnosti objednavatel’a stvisiacich so zavazkovym vztahom
zaloZenym touto zmluvou alebo zmluvnych povinnosti objednavatel'a vyplyvajicich zo Zmluvy
o NFP.

Zavazky zhotovitel'a vyplyvajice z tohto ¢lanku trvajd aj po zaniku tejto zmluvy akymkolvek
sposobom.

VyuZitie subdodavatel'ov

Zhotovitel' predklada v prilohe ¢. 4 tejto zmluvy zoznam vSetkych svojich subdodavatel'ov
(identifika¢né udaje a predmet subdodavky) a tidaje o osobe opravnenej konat za kazdého
subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, dditum narodenia, pricom je
povinny preukazat, Ze kazdy dodavatel spitia podmienky ucasti podl'a ust. § 41 ods. 1 pism. b)
Zakona o verejnom obstaravani, vratane povinnosti zapisu do registra partnerov verejného
sektora, pokial zakon pre prisluSného subdodavatel'a takyto zapis vyZaduje.

Zhotovitel je opravneny kedykol'vek pocas trvania tejto zmluvy vymenit ktoréhokol'vek svojho
subdodavatel’a, a to za predpokladu, Ze novy subdodavatel spitia podmienky ti¢asti uvedené v
ust. § 41 ods. 1 pism. b) Zakona o verejnom obstaravani, ako aj povinnost zapisu do registra
partnerov verejného sektora, ak zakon pre takéhoto subdodavatela tento zdpis vyZaduje.
Najneskor 7 dni pred prijatim subdodavky od nového subdodavatela, alebo od uzavretia
zmluvného vztahu s novym subdodavatelom (podla toho ktora udalost nastane skor), je
zhotovitel' povinny oznamit objednavatelovi idaje o novom subdodavatelovi v rozsahu
uvedenom v prilohe €. 4 tejto zmluvy

A7 do splnenia tejto zmluvy je zhotovitel povinny oznamit objednavatelovi aktikol'vek zmenu
udajov o svojich subdodavatel'och v rozsahu uvedenom v prilohe ¢. 4 tejto zmluvy.

Povinnosti uvedené v bodoch 13.1. az 13.3. tejto zmluvy nie je zhotovitel povinny plnit v
pripade subdodavatel'ov, ktori mu dodavaju tovary.

V pripade porusenia ktorejkol'vek z povinnosti tykajicej sa subdodavatel'ov alebo ich zmeny,
ktoré su uvedené v tomto clanku alebo v prisluSnych ustanoveniach Zakona o verejnom
obstaravani, ma objednavatel’ pravo odstupit od tejto zmluvy a zaroven ma pravo pozadovat
zmluvnu pokutu vo vyske 5 % z ceny za Dielo bez dane z pridanej hodnoty (bod 7.1. tejto
zmluvy) za kazdé porusenie ktorejkol'vek z vyssie uvedenych povinnosti, a to aj opakovane.

Zaverecné ustanovenia

Zoznam os0b, prostrednictvom ktorych zhotovitel poskytuje sluzby, ktoré st predmetom tejto
zmluvy sa musi zhodovat s osobami, ktoré zhotovitel uviedol pri preukazovani splnenia
podmienok tucasti technickej a odbornej sposobilosti. Zhotovitel moze pocas plnenia tejto
zmluvy pouzit na poskytovanie sluZieb aj iné osoby, ale musia to byt osoby s minimalne
rovnakymi kvalifikatnymi predpokladmi a tato kvalifikdciu musi zhotovitel preukazat
Objednavatel'ovi najneskor tri dni pred zacatim c¢innosti tychto oséb na dodavke Diela, a to
sposobom rovnakym, ako bol povinny preukazat kvalifikacné predpoklady osob,
prostrednictvom ktorych zhotovitel poskytuje sluzby vo verejnom obstaravani. V pripade ak
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14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

tento postup zhotovitel' nedodrzi, neméZu sa iné osoby zucastnovat na dodavke Diela na
strane zhotovitela.

Zoznam os0b, ktorych zdroje a kapacity boli podla bodu 13.1. zhotovitelom pouzité na
preukazanie splnenia podmienok ti¢asti:

(uvedie sa podl'a potreby: ndzov, adresa/sidlo, ICO, zdpis do registra).

Osoby uvedené v bode 14.2. zodpovedaju za plnenie tejto zmluvy spolo¢ne a nerozdielne spolu
so zhotovitel'om v zmysle ust. § 511 ods.1 Obcianskeho zakonnika (zakon ¢. 40/1964 Zb. v
zneni neskorsich predpisov). Ak takyto zavazok voci Objednavatel'ovi splni zhotovitel' alebo
jedna z os6b uvedenych v bode 14.2. tejto zmluvy, povinnost ostatnych zanikne. Osoby
uvedené v bode 14.2. tejto zmluvy svoj zavazok spolo¢ny so zhotovitelom musia potvrdit
uzavretim osobitnej dohody najneskér do 14 dni od uzavretia tejto Zmluvy.

Tato zmluva nadobuda platnost momentom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a
ucinnost dilom nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle ust. § 47a ods. 1 Obclianskeho
zakonnika.

Tito zmluvu moZno menit alebo dopliat' len po vzdjomnej dohode zmluvnych stran v pisomnej
forme.

Vo veciach neupravenych touto zmluvou sa zavazkovy vztah medzi zmluvnymi stranami
spravuje ustanoveniami pravneho poriadku Slovenskej republiky, a to v Casti tykajicej sa
zmluvy o dielo ako zmluvného typu, na ktory odkazuje ust. § 91 ods. 1 Autorského zakona
Obc¢ianskym zdkonnikom, v Casti tykajucej sa autorského prava Autorskym zakonom a vo
vSetkych zvysSnych ¢astiach Obchodnym zakonnikom.

Ak by niektoré ustanovenia tejto zmluvy boli neplatné, nie je tym dotknuta platnost ostatnych

ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni a na vyplnenie medzier sa pouzije prava, ktor3,

pokial je to pravne moZzné, sa Co najviac pribliZuje zmyslu a Gcelu tejto zmluvy.

Neoddelitel'nou sucastou tejto zmluvy su:

a) priloha ¢. 1, ktoru tvori Specifikacia Diela,

b) priloha ¢. 2, ktora tvori ¢asovy harmonogram vykonavania Diela a rozdelenie casti Diela do
fakturacnych celkov,

¢) priloha ¢. 3, ktoru tvori Specifikacia ¢iastkovych cien za jednotlivé fakturacné celky.

d) priloha ¢. 4, ktoru tvori zoznam subdodavatel'ov (ak je to relevantné),

e) priloha ¢. 5, ktord tvori zoznam os6b, ktorych zdroje a kapacity boli zhotovitel'om pouzité
na preukazanie splnenia podmienok ucasti.

Osoby uvedené v prilohe ¢. 5 tejto zmluvy zodpovedaju za plnenie tejto zmluvy spolocne a
nerozdielne spolu so zhotovitelom v zmysle ust. § 511 ods. 1 Obcianskeho zakonnika. Ak dlh
voci objednavatel'ovi splni zhotovitel alebo jedna z 0s6b uvedenych v prilohe ¢. 5 tejto zmluvy,
povinnost ostatnych dlznikov zanikne. Vel'kosti podielov na dlhu u jednotlivych dlznikov nie st
predmetom tejto zmluvy. Osoby uvedené v prilohe €. 5 tejto zmluvy svoj spolocny zavazok so
zhotovitelom potvrdzuju podpisom tejto zmluvy.

14.10. Tato zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, dva pre objednavatela a jeden pre zhotovitela.
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14.11. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tato zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, povazuja ju za
dostatocCne jasnd, urcitd a zrozumitel'n(, neuzatvaraju ju v tiesni a ani za napadne nevyhodnych

podmienok, pricom na znak toho, Ze tato zmluva zodpoveda ich skutocnej a slobodnej voli, ju
podpisuju.

V Bratislave, diia

V Bratislave, dna 12.12.2017

JUDr. Ing. Michal Barték
riaditel
Statny institit odborného vzdelavania

Ing. Richard Weber
prokurista
InterWay, a. s.
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