Zmluva o poskytovaní služieb č. 
uzavretá podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) a § 44 a nasl. zákona č. 351/2011 Z. z. o elektronických komunikáciách v znení neskorších predpisov (ďalej len „ZoEK“)

(ďalej len „Zmluva“)
medzi zmluvnými stranami:

Objednávateľ:
Názov:

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava
Sídlo:


Primaciálne námestie 1, 814 99 Bratislava

Zastúpený:

Ing. arch. Matúš Vallo, primátor

IČO:


00 603 481

DIČ:


2020372596
Bankové spojenie:
Československá obchodná banka, a.s.
IBAN:


SK23 7500 0000 0000 2582 7143
Kontakty 
pre technické veci: 



pre finančné veci: 
sekciafinancii@bratislava.sk


pre zmluvné veci: 
legislativa@bratislava.sk
(ďalej len „Objednávateľ“)

Poskytovateľ:

Názov:


Sídlo:



Zastúpený:


IČO:



DIČ:



Zapísaný:


Bankové spojenie:


IBAN:

Kontakty 
pre technické veci: 


pre finančné veci: 


pre zmluvné veci: 




(ďalej len „Poskytovateľ“)
(objednávateľ a zhotoviteľ spolu ďalej aj ako „zmluvné strany“)
Preambula
Táto Zmluva sa uzatvára ako výsledok verejného obstarávania podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) na predmet zákazky s názvom „Poskytovanie služieb dátového centra“ vyhláseného v Úradnom vestníku EÚ zo dňa 19.5.2021 pod značkou 2021/S 096-251348.
Zmluvné strany berú na vedomie, že Objednávateľ podľa § 11 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní nesmie uzavrieť zmluvu s uchádzačom alebo uchádzačmi, ktorí majú povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného sektora a nie sú zapísaní v registri partnerov verejného sektora alebo ktorých subdodávatelia, ktorí majú povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného sektora a nie sú zapísaní v registri partnerov verejného sektora. 
Poskytovateľ prehlasuje, že je a počas celého trvania Zmluvy ostane zapísaný v registri partnerov verejného sektora v súlade s ust. § 11 zákona o verejnom obstarávaní. 
Poskytovateľ zodpovedá a zaväzuje sa zabezpečiť, aby každý jeho subdodávateľ, ktorý sa podieľa na plnení Zmluvy a má povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného sektora, bol počas celého trvania Zmluvy zapísaný v registri partnerov verejného sektora v zmysle § 3 zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov, ak sa na neho povinnosť zápisu vzťahuje.

Článok I

Predmet Zmluvy
1. Na základe tejto Zmluvy sa Poskytovateľ zaväzuje poskytovať Objednávateľovi: 
a) služby podľa článku II. bod 1 tejto Zmluvy (ďalej len „Rackhousing“) a 
b) službu dátovej konektivity (internetového prepojenia) podľa článku II. bodu 2 tejto Zmluvy (ďalej len „Dátový okruh“) 
podľa zmluvných podmienok a technických parametrov uvedených v tejto Zmluve a v jej prílohách (spolu ďalej len „Služba/Služby“) a Objednávateľ sa zaväzuje platiť Poskytovateľovi za poskytovanie Služieb Odmenu v súlade s článkom III. tejto Zmluvy.

2. Služby, ktoré sú predmetom tejto Zmluvy, sa považujú za elektronické komunikačné služby v zmysle ZoEK. Poskytovateľ vyhlasuje, že je podnikom v zmysle § 5 ods. 1 ZoEK a je oprávnený na území Slovenskej republiky poskytovať elektronické komunikačné služby a siete v zmysle ZoEK.
Článok II

Poskytované služby

1. Poskytovateľ sa v rámci poskytovaných Služieb zaväzuje poskytovať Objednávateľovi službu Rackhousingu, ktorá bude spočívať v prenájme rackov v serverovni dátového centra na adrese ............................................................................... (ďalej len „Serverovňa“ a „Racky/Rack“), zabezpečení prívodu elektrickej energie do Rackov, umožnení Objednávateľovi umiestniť do Rackov servery a iné technické zariadenia Objednávateľa (ďalej len „Zariadenia Objednávateľa“) a v zabezpečení dátovej konektivity Rackov, a to za podmienok a požiadaviek uvedených v prílohe č. 1 „Opis predmetu zmluvy“ tejto Zmluvy.
2. Poskytovateľ sa ďalej v rámci poskytovaných Služieb zaväzuje poskytovať Objednávateľovi službu dátovej konektivity medzi Rackmi v Serverovni dátového centra (ďalej aj ako „Bod A“) a sídlom Objednávateľa, budovou magistrátu Hlavného mesta SR Bratislavy na adrese Primaciálne námestie 1, 814 99 Bratislava (ďalej aj ako „Bod B“) prostredníctvom primárnej a sekundárnej (záložnej) optickej trasy za podmienok a požiadaviek uvedených v prílohe č. 1 „Opis predmetu zmluvy“ tejto Zmluvy.
3. V súvislosti s touto Zmluvou nebude Poskytovateľ poskytovať Objednávateľovi žiadne servery, telekomunikačné či iné technické zariadenia. Zariadenia Objednávateľa, ktoré budú umiestnené v Rackoch, si Objednávateľ zabezpečí sám na vlastné náklady a sám zodpovedá za ich funkčnosť.
4. Objednávateľ, resp. ním poverené osoby, budú mať zaručený nepretržitý prístup (24 hodín 7 dní v týždni) do Serverovne, resp. dátového centra Poskytovateľa, kde sa budú Racky fyzicky nachádzať (ďalej len „DC“). Poskytovateľ sa zaväzuje oboznámiť poverené osoby pred ich prvým vstupom do Serverovne/DC so všetkými povinnosťami súvisiacimi s ich vstupom do Serverovne/DC. Prístup poverených osôb do Serverovne/DC je podmienený predchádzajúcim udelením písomného súhlasu príslušnej poverenej osoby so spracúvaním jej osobných údajov.
Článok III
Zmluvná cena

1. Ceny podľa bodov 2 a 3 tohto článku Zmluvy sú totožné s cenami Poskytovateľa za príslušnú časť plnenia predloženými v ponuke Poskytovateľa vo verejnom obstarávaní, ktorého výsledkom je táto Zmluva. Návrh na plnenie kritérií predložený Poskytovateľom vo verejnom obstarávaní tvorí prílohu č. 2 „Návrh na plnenie kritérií“ tejto Zmluvy. Cena za plnenia poskytované na základe tejto Zmluvy je v Prílohe č. 2 rozdelená samostatne na cenu za Služby a samostatne na Poplatok za elektrickú energiu (cena za Služby a Poplatok za elektrickú energiu spolu ďalej ako „Odmena“).

2. Zmluvné strany sa dohodli na cene za Služby mesačne vo výške ............................... eur bez DPH (slovom: ....................................................), t. j. .................................... eur s DPH (slovom: .................................................................); (totožná s cenou celkom bez/s DPH za mesiac uvedenou v položkách č. 1, 3 a 5 prílohy č. 2 tejto Zmluvy).
3. Zmluvné strany sa dohodli na cene za 1 kWh elektrickej energie vo výške .......................... eur bez DPH (slovom: .................................................), t. j. ........................... eur s DPH (slovom: .................................................................); (totožná s cenou uvedenou v položke č. 6 prílohy č. 2 tejto Zmluvy). 
4. Cena za Služby je súčasťou celkovej Odmeny a predstavuje cenu za všetky plnenia poskytované Poskytovateľom Objednávateľovi na základe tejto Zmluvy (t. j. službu Rackhousing aj Dátového okruhu) s výnimkou Poplatku za elektrickú energiu. Cena za Služby predstavuje PRE-PAID cenu. 

5. Poplatok za elektrickú energiu zahŕňa všetky poplatky spojené s elektrickou energiou spotrebovanou Zariadeniami Objednávateľa v Rackoch, a to vrátane nákladov na chladenie Zariadení Objednávateľa v Serverovni a nákladov na zabezpečenie primeranej vlhkosti v Serverovni v rozmedzí 20 - 80 %. Poplatok za elektrickú energiu je POST-PAID cenou a predstavuje tarifikovanú časť Odmeny.
6. Poplatok za elektrickú energiu za príslušné fakturačné (mesačné) obdobie sa bude vypočítavať ako násobok ceny za 1 kWh elektrickej energie podľa bodu 3 tejto Zmluvy a počtu kWh elektrickej energie skutočne spotrebovanej Zariadeniami Objednávateľa v Rackoch v danom mesačnom období. Skutočná spotreba elektrickej energie Zariadeniami Objednávateľa bude meraná samostatnými podružnými meračmi spotreby elektrickej energie v Rackoch.
7. Zmluvné strany sa dohodli, že ceny uvedené v tejto Zmluve sú konečné. V cenách sú zahrnuté všetky náklady, činnosti, práce, zisk a výkony alebo služby nevyhnutné za účelom riadneho plnenia predmetu Zmluvy podľa požiadaviek uvedených v tejto Zmluve a v jej prílohách. 
8. K zmene ceny môže dôjsť v prípade zmeny sadzby DPH o rozdiel ceny medzi pôvodnou a novo stanovenou výškou DPH. V prípade, ak Poskytovateľ ku dňu uzavretia tejto Zmluvy nie je platiteľom DPH, avšak po jej podpise sa ním stane, nemá nárok na zvýšenie ceny o hodnotu DPH.
9. V prípade, ak v dôsledku zmeny všeobecne záväzných právnych predpisov bude elektrická energia počas platnosti tejto Zmluvy zaťažená ďalšou daňou, clom alebo poplatkom, ktoré v čase uzavretia tejto Zmluvy neboli uplatňované, cena za 1 kWh elektrickej energie sa upraví o čiastku zodpovedajúcu takejto dani/clu/poplatku.
Článok IV

Platobné podmienky a fakturácia

1. Fakturačné (zúčtovacie) obdobie je jeden mesiac. Prvé fakturačné obdobie začína Dňom zriadenia Služby. Ak Deň zriadenia Služby nastane v priebehu trvania kalendárneho mesiaca (t. j. v iný ako prvý deň kalendárneho mesiaca), je Poskytovateľ oprávnený fakturačné obdobia zosúladiť s kalendárnymi mesiacmi; súčasne sa v tomto prípade prvé fakturačné obdobie adekvátne skráti odo Dňa zriadenia Služby do skončenia príslušného kalendárneho mesiaca, pričom aj cena za Služby (paušálna časť Odmeny) za skrátené fakturačné obdobie sa adekvátne skráti v pomere podľa počtu dní odo Dňa zriadenia služby (vrátane) a počtu všetkých dní v danom kalendárnom mesiaci. 
2. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu podľa § 74 ods. 1 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z priadnej hodnoty, v znení neskorších predpisov. V prípade, že faktúra nebude obsahovať všetky náležitosti, je Objednávateľ oprávnený vrátiť Poskytovateľovi faktúru na doplnenie s uvedením nedostatkov, ktoré sa majú odstrániť. V tomto prípade sa preruší plynutie lehoty splatnosti faktúry a nová lehota splatnosti začne plynúť dňom riadneho doručenie opravenej faktúry Objednávateľovi. Povinnou prílohou faktúry bude doklad o spotrebe elektrickej energie Zariadeniami Objednávateľa za príslušný (fakturovaný) kalendárny mesiac.
3. Poskytovateľ sa zaväzuje faktúru odosielať Objednávateľovi v písomnej podobe na Kontaktnú adresu Objednávateľa. Poskytovateľ môže doručovať faktúru Objednávateľovi zároveň aj v elektronickej podobe vo formáte .pdf na nasledujúci kontaktný email: sekciafinancii@bratislava.sk, a to a aj bez zaručeného elektronického podpisu. 
4. Ak sa faktúra bude doručovať v elektronickej forme vo formáte .pdf, za deň doručenia faktúry Objednávateľovi sa považuje deň potvrdenia prijatia faktúry v elektronickej forme (emailom) na kontaktný email Poskytovateľa. V prípade, že sa faktúra doručuje výlučne v písomnej podobe, považuje sa za deň doručenia faktúry Objednávateľovi deň prevzatia zásielky s faktúrou Objednávateľom.
5. Splatnosť faktúr je 30 dní odo dňa doručenia faktúry Objednávateľovi. Odmena sa bude považovať za uhradenú okamihom odpísania celej príslušnej sumy finančných prostriedkov za daný mesiac z bankového účtu Objednávateľa v prospech bankového účtu Poskytovateľa.
6. V prípade omeškania Objednávateľa so zaplatením Odmeny, alebo jej časti, vzniká Poskytovateľovi právny nárok na zaplatenie zákonného úroku z omeškania podľa všeobecne záväzných právnych predpisov za každý aj započatý kalendárny deň omeškania Objednávateľa.
7. Objednávateľ nebude v súvislosti s touto Zmluvou platiť Poskytovateľovi žiadny preddavok, zálohové platby ani zriaďovací poplatok. Ustanovenie predchádzajúcej vety nemá vplyv na to, že cena za Služby sa bude považovať za PRE-PAID cenu (fakturovanú k prvému dňu fakturačného obdobia) a Poplatok za elektrickú energiu za POST-PAID cenu (fakturovanú po skončení fakturačného obdobia v závislosti od skutočnej spotreby za dané fakturačné obdobie).
8. Zmluvné strany budú pri fakturácii dodržiavať ustanovenia zákona č. 215/2019 Z. z. o zaručenej elektronickej fakturácii a centrálnom ekonomickom systéme a o doplnení niektorých zákonov, v platnom znení, pokiaľ im z tohto zákona takáto povinnosť vyplýva.

Článok V
Doba trvania Zmluvy a ukončenie Zmluvy

1. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu 48 mesiacov odo dňa zriadenia Služby.
2. Poskytovateľ sa zaväzuje zriadiť Službu bezodkladne, najneskôr však do 5 (piatich) pracovných dní, odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy. V prípade potreby je Objednávateľ povinný poskytnúť Poskytovateľovi prístup do priestorov Objednávateľa a súčinnosť potrebnú k zriadeniu Služby. O zriadení Služby spíšu Zmluvné strany písomný protokol. Za Deň zriadenia Služby sa pre účely Zmluvy bude považovať deň uvedený v písomnom protokole, inak deň podpisu predmetného protokolu obidvomi zmluvnými stranami.

3. Zmluvné strany sa dohodli, že Zmluva môže byť predčasne ukončená: 
a) na základe písomnej dohody zmluvných strán,
b) jednostranným odstúpením v súlade s touto Zmluvou a/alebo s príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka.

4. Objednávateľ si vyhradzuje právo odstúpiť od Zmluvy v prípade, ak Poskytovateľ:
a) poskytuje Služby v rozpore s podmienkami a požiadavkami uvedenými v tejto Zmluve a v jej prílohách, všeobecne záväznými právnymi predpismi, alebo príslušnými technickými normami,
b) v prípade podľa § 19 zákona o verejnom obstarávaní,
c) v prípade kedy to umožňujú ustanovenia ZoEK.

5. Objednávateľ a Poskytovateľ sú oprávnení odstúpiť od Zmluvy aj v prípade, ak niektorá zo zmluvných strán opakovane poruší dohodnuté zmluvné povinnosti a v lehote určenej v písomnej výzve nezjedná nápravu. 
6. Účinky odstúpenia nastanú dňom doručenia oznámenia o odstúpení druhej zmluvnej strane.

Článok VI

Opcia

1. Objednávateľ si vyhradzuje právo uplatniť si opciu voči Poskytovateľovi, ktorou sa rozšíria služby podľa článku II. body 1. a 2. tejto Zmluvy o prenájom ďalšieho racku (1 ks). Objednávateľ si opciu uplatňuje na základe písomného oznámenia Poskytovateľovi, ktoré musí byť Poskytovateľovi preukázateľne doručené. Poskytovateľ poskytne prenájom ďalšieho racku Objednávateľovi najneskôr do 4 týždňov odkedy Objednávateľ oznámi Poskytovateľovi uplatnenie opcie. Cena za mesiac za prenájom ďalšieho racku bude totožná s cenou celkom bez/s DPH za mesiac uvedenou v položke č. 2 prílohy č. 2 tejto Zmluvy.

2. Objednávateľ si vyhradzuje právo uplatniť si opciu voči Poskytovateľovi, ktorou sa rozšíria služby o poskytnutie 10 Gbps linky s pre ďalšiu verejnú IP adresu (max. 50 ks nových verejných IP adries). Objednávateľ si opciu uplatňuje na základe písomného oznámenia Poskytovateľovi, ktoré musí byť Poskytovateľovi preukázateľne doručené. Poskytovateľ poskytne rozšírenie týchto služieb o ďalšiu verejnú IP adresu najneskôr do 4 týždňov odkedy Objednávateľ oznámi Poskytovateľovi uplatnenie opcie. Cena za mesiac za poskytnutie 10 Gbps linky pre každú ďalšiu verejnú IP adresu bude totožná s jednotkovou cenou bez/s DPH za mesiac uvedenou v položke č. 4 prílohy č. 2 tejto Zmluvy.
3. Práva a povinnosti zmluvných strán pri uplatnení opcie podľa tohto článku Zmluvy sa riadia ostatnými ustanoveniami tejto Zmluvy a príslušnými právnymi predpismi. 

4. Objednávateľ nie je povinný uplatniť si opciu podľa tohto ustanovenia Zmluvy.
Článok VII

SLA

1. Minimálna dostupnosť Služby a spôsob jej výpočtu a ďalšie podmienky SLA sú uvedené v prílohe č. 1 „Opis predmetu zmluvy“ tejto Zmluvy.
2. Nasledujúce skutočnosti sa nebudú počítať do času nedostupnosti Služby:
a) vopred plánované a Objednávateľovi oznámené výluky/prerušenia/obmedzenia Služby najmä za účelom opráv, údržby a servisovania siete Poskytovateľa alebo siete subdodávateľa. Poskytovateľ je povinný oznámiť Objednávateľovi plánované výluky/prerušenia/obmedzenia Služby vopred, a to písomne na kontaktnú adresu Objednávateľa alebo elektronicky emailom na kontaktný email Objednávateľa (pre veci technické);
b) čas, kedy bol Objednávateľ v omeškaní s poskytnutím súčinnosti spočívajúcej v povinnosti sprístupniť jeho nehnuteľnosti Poskytovateľovi, pokiaľ je to potrebné pre zriadenie a riadne poskytovanie Služby alebo pre odstránenie porúch a závad;

c) ak nedostupnosť Služby bola spôsobená samotným Objednávateľom alebo má príčinu v koncových zariadeniach;
d) ak Poskytovateľ pristúpil k dočasnému obmedzeniu alebo prerušeniu Služby z dôvodov uvedených v § 43 ods. 1 písm. d) ZoEK; 
e) ak bude zo strany Objednávateľa narušená bezpečnosť alebo integrita siete, alebo v prípade jej ohrozenia alebo poškodenia;
f) ak vada/nedostupnosť Služby bola spôsobená treťou osobou bez súčinnosti alebo bez zavinenia Poskytovateľa.

3. SLA reporting na mesačnej báze za každý kalendárny mesiac, bude Poskytovateľ doručovať Objednávateľovi do 10. kalendárneho dňa nasledujúceho mesiaca elektronicky emailom na kontaktný email Objednávateľa (pre veci technické).
4. Okamžitá SMS a e-mail notifikácia o každom výpadku služby bude odosielaná Poskytovateľom na maximálne 10 dohodnutých mailových adries a 10 telefónnych čísel Objednávateľa, ktoré budú Poskytovateľovi oznámené elektronicky emailom na kontaktný email Poskytovateľa (pre veci technické) po uzavretí Zmluvy.
Článok VIII
Porušenie zmluvných povinností a sankcie
1. Zmluvné strany sa dohodli, že porušenie zmluvných povinností a náhrada škody budú riešené v zmysle § 365 až § 386 Obchodného zákonníka, pokiaľ v tejto Zmluve nie je upravené inak.
2. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak dôjde k výpadku služby v zmysle SLA parametrov, Objednávateľ požaduje zmluvné pokuty v nasledovnom rozsahu:

a) 5% z celkových pravidelných mesačných nákladov za každú začatú hodinu výpadku služby pri trvaní viac ako 8 min pri prvom výskyte za sledovaný mesiac.

b) 5% z celkových pravidelných mesačných nákladov za každú začatú hodinu výpadku pri každom ďalšom výskyte bez ohľadu na trvanie za sledovaný mesiac.

3. V prípade, že dôjde k nezavinenému fyzickému poškodeniu zariadení/hardvéru Objednávateľa alebo úniku dát Objednávateľa v dôsledku bezpečnostného incidentu zapríčineného Poskytovateľom, Poskytovateľ zodpovedá za skutočnú škodu, ktorú spôsobil.
4. V prípade, ak dôjde k porušeniu mlčanlivosti a ochrany dôverných informácií Poskytovateľom, takéto porušenie bude považované za podstatné porušenie zmluvy s možnosťou odstúpenia od zmluvy a zároveň zakladá Objednávateľovi nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 50.000 EUR. Zaplatením tejto zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok na náhradu škody.

5. Ustanoveniami o zmluvnej pokute nie je dotknutý prípadný nárok na náhradu škody, ktorá vznikne niektorej zo zmluvných strán porušením dohodnutých zmluvných povinností.
6. Ak vznikne Objednávateľovi škoda na veciach, právach alebo iných majetkových hodnotách v dôsledku porušenia povinností uvedených v tejto Zmluve zo strany Poskytovateľa, je Poskytovateľ za tieto škody zodpovedný a je povinný Objednávateľovi uhradiť vzniknuté škody. Formou úhrady vzniknutej škody je peňažná náhrada vzniknutej škody. Ak škodu spôsobila tretia osoba, ktorej Poskytovateľ zveril plnenie svojej povinnosti/plnenie časti predmetu Zmluvu, za škodu voči Objednávateľovi zodpovedá Poskytovateľ ako keby ju spôsobil sám. Ustanovenia bodu 5. tohto článku Zmluvy tým nie sú dotknuté.
7. Zmluvná strana zodpovedá za škodu, ktorú spôsobí druhej zmluvnej strane porušením svojej povinnosti zo Zmluvy a je povinná ju nahradiť, okrem prípadov, kedy preukáže, že porušenie povinnosti bolo spôsobené okolnosťami vylučujúcimi zodpovednosť. Pri uplatnení a úhrade škôd a nákladov sa zmluvné strany budú riadiť ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zákonníka.
8. Poskytovateľ vyhlasuje a svojím podpisom potvrdzuje, že v plnom rozsahu dodržiava a zabezpečuje dodržiavanie všetkých aplikovateľných pracovnoprávnych predpisov v oblasti nelegálneho zamestnávania (ďalej aj ako „Pracovnoprávne predpisy“), a to predovšetkým zákona č. 311/2001 Z. z. Zákonník práce v znení neskorších predpisov a zákona č. 82/2005 Z. z. o nelegálnej práci a nelegálnom zamestnávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. Poskytovateľ týmto vyhlasuje, že si je plne vedomý všetkých povinností, ktoré pre neho z Pracovnoprávnych predpisov vyplývajú a zaväzuje sa ich dodržiavať počas celej doby platnosti tejto Zmluvy. Poskytovateľ sa najmä zaväzuje zamestnávať zamestnancov legálne a neporušovať tak zákaz nelegálneho zamestnávania upravený v Pracovnoprávnych predpisoch. V prípade, ak sa ktorékoľvek z tu uvedených vyhlásení Poskytovateľa ukáže ako nepravdivé a Objednávateľovi bude kontrolným orgánom v súlade s ustanovením § 7b zákona č. 82/2005 Z. z. o nelegálnej práci a nelegálnom zamestnávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov uložená sankcia z dôvodu prijatia práce alebo služby prostredníctvom Poskytovateľa nelegálne zamestnávaných osôb, je Poskytovateľ povinný zaplatiť Objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške sankcie uloženej kontrolným orgánom Objednávateľovi a zároveň Objednávateľovi vzniká právo na odstúpenie od tejto Zmluvy, a to aj od časti tejto Zmluvy. Objednávateľ je oprávnený uplatniť si zmluvnú pokutu podľa predchádzajúcej vety voči Poskytovateľovi aj opakovane.
9. V prípade vzájomných nárokov zmluvných strán budú tieto nároky vzájomne započítané v súlade s ustanoveniami § 358 a nasl. Obchodného zákonníka. 
Článok IX
Ďalšie práva a povinnosti Zmluvných strán

1. Poskytovateľ sa zaväzuje zriadiť a poskytovať Služby v súlade s požiadavkami uvedenými v tejto Zmluve a v jej prílohách, príslušnými všeobecne záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky, najmä v súlade so zákonom č. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe výkonu pôsobnosti orgánov verejnej moci a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o e-Governmente), v znení neskorších predpisov a technickými normami platnými na území Slovenskej republiky vzťahujúcimi sa na predmet Zmluvy.
2. V rámci využívania Služby neexistujú v zmysle § 44 ods. 2 písm. b) bod 2. ZoEK žiadne obmedzenia. Merania Poskytovateľa zamerané na zamedzenie preťažovania sieťového pripojenia nemajú vplyv na kvalitu a rýchlosť poskytovanej Služby.
3. Poskytovateľ nezodpovedá za akékoľvek programové (softwarové) vybavenie Zariadení Objednávateľa ani za akýkoľvek obsah, software, aplikácie či dáta uložené na Zariadeniach Objednávateľa, ktoré sú plne v dispozícii Objednávateľa. 
4. Objednávateľ, ako správca metropolitnej optickej siete Bratislava, má v prípade dobudovania vlastnej optickej siete k Serverovni právo nevyužívať služby dátovej konektivity medzi Bodom A a Bodom B prostredníctvom primárnej a/alebo sekundárnej (záložnej) optickej trasy poskytované Poskytovateľom v danom rozsahu podľa bodu 2. článku II tejto Zmluvy. V takomto prípade bude Odmena podľa článku III tejto Zmluvy znížená o cenu týchto služieb uvedenú v prílohe č. 2 „Návrh na plnenie kritérií“ tejto Zmluvy. 

5. Objednávateľ si uplatňuje právo nevyužívať služby podľa predchádzajúceho bodu tohto článku Zmluvy na základe písomného oznámenia Poskytovateľovi, ktoré musí byť Poskytovateľovi preukázateľne doručené najneskôr 2 mesiace pred dňom, ku ktorému prestane Objednávateľ tieto služby využívať.
6. Zmluvné strany sa zaväzujú bez zbytočného odkladu oznamovať si navzájom všetky informácie, ktoré by mohli mať vplyv na riadne plnenie tejto Zmluvy.
7. Poskytovateľ je povinný dodržiavať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach súvisiacich s predmetom Zmluvy. Poskytovateľ v rovnakom rozsahu zaviaže dodržiavať mlčanlivosť aj svojich subdodávateľov. 
Článok X
Subdodávatelia

1. Poskytovateľ je oprávnený časť plnenia, ktoré je predmetom tejto Zmluvy zabezpečiť a plniť aj prostredníctvom tretej osoby/tretích osôb (subdodávateľa); za splnenie svojich záväzkov voči Objednávateľovi však zodpovedá Poskytovateľ v plnom rozsahu tak, ako keby predmet Zmluvy plnil on sám. 
2. Poskytovateľ uvádza údaje o všetkých ním navrhovaných subdodávateľoch v čase uzavretia Zmluvy v súlade s § 41 ods. 3 zákona o verejnom obstarávaní v prílohe č. 3 „Zoznam navrhovaných subdodávateľov“ tejto Zmluvy. Poskytovateľ je povinný bezodkladne oznámiť Objednávateľovi akúkoľvek zmenu údajov o subdodávateľovi uvedených v prílohe č. 3 „Zoznam navrhovaných subdodávateľov“ tejto Zmluvy počas jej trvania. 
3. V prípade zmeny subdodávateľa počas trvania Zmluvy, Poskytovateľ je povinný Objednávateľovi najneskôr desať (10) pracovných dní pred plánovanou zmenou subdodávateľa doručiť písomné oznámenie o zmene subdodávateľa, ktoré bude obsahovať minimálne nasledovné informácie: 
a) obchodné meno, adresa sídla a IČO subdodávateľa; resp. názov/meno a priezvisko, miesta podnikania/adresy pobytu a dátumu narodenia subdodávateľa a 
b) meno a priezvisko, adresa pobytu a dátum narodenia osoby oprávnenej konať za subdodávateľa.

4. V prípade, ak sa na nového subdodávateľa vzťahuje povinnosť zápisu do registra partnerov verejného sektora podľa § 11 zákona o verejnom obstarávaní, tento musí spĺňať túto podmienku zápisu. Poskytovateľ je povinný pripojiť dôkazy, že je zapísaný v registri partnerov verejného sektora, ak sa naňho vzťahuje táto povinnosť podľa § 11 zákona o verejnom obstarávaní.  Poskytovateľ je oprávnený plniť túto Zmluvu alebo jej časť ním navrhnutým novým subdodávateľom len v prípade, ak ho Objednávateľ písomne schváli.
5. Poskytovateľ nemá automatický nárok na schválenie nového subdodávateľa Objednávateľom. Ak Objednávateľ zamietne návrh nového subdodávateľa, je Poskytovateľ povinný Zmluvu plniť pôvodným subdodávateľom alebo sám. Proces schvaľovania subdodávateľa nemá vplyv na plynutie lehôt a termíny podľa tejto Zmluvy. 
6. Ustanovenia tohto článku Zmluvy platia aj v prípade, ak v čase uzavretia tejto Zmluvy Poskytovateľ v prílohe č. 3 „Zoznam navrhovaných subdodávateľov“ tejto Zmluvy neuviedol žiadneho subdodávateľa. 
7. V prípade porušenia povinností uvedených v bodoch 1 až 6 tohto článku Zmluvy má Objednávateľ právo na odstúpenie od Zmluvy a zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 500,00 eur, a to aj opakovane.
8. Ak Objednávateľ zistí, že subdodávateľ nie je schopný plniť si svoje záväzky, môže od Poskytovateľa okamžite požadovať zmenu tohto subdodávateľa alebo aby Poskytovateľ sám začal plniť tú časť plnenia predmetu Zmluvy, ktorá je plnená týmto subdodávateľom.
Článok XI
Zmeny zmluvy
1. Meniť alebo dopĺňať text Zmluvy je možné len formou riadne zdôvodnených písomných dodatkov k Zmluve, podpísaných oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán, v súlade s § 18 zákona o verejnom obstarávaní a s právnymi predpismi. 
2. K návrhom dodatkov k Zmluve sa zmluvné strany zaväzujú vyjadriť písomne v lehote do 15 pracovných dní od doručenia návrhu dodatku druhej strane, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak. Po tú istú dobu je týmto návrhom viazaná zmluvná strana, ktorá ho podala. 
3. Podľa § 18 ods. 8 zákona o verejnom obstarávaní, ak by sa jednalo o zmenu Zmluvy podľa odseku 1 písm. d) a podľa odseku 2 písm. d), povinnosť zápisu do registra partnerov verejného sektora má aj nový dodávateľ, ak túto povinnosť mal aj pôvodný dodávateľ. 
Článok XII

Záverečné ustanovenia

1. Práva a povinnosti touto Zmluvou zvlášť neupravené sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatných všeobecne záväzných právnych predpisov platných na území Slovenskej republiky.
2. Zmluva sa vyhotovuje v štyroch vyhotoveniach s platnosťou originálu, pričom každá zmluvná strana dostane dve vyhotovenia tejto Zmluvy.
3. Zmluvné strany sa týmto dohodli, že ich záväzkový vzťah, upravený Zmluvou a spory z neho vzniknuté, sa budú riadiť slovenskými právnymi predpismi. V prípade vzniku akéhokoľvek sporu medzi zmluvnými stranami bude miestne príslušným súdom všeobecný súd v Slovenskej republike. Akékoľvek prípadné spory tykajúce sa tejto Zmluvy alebo inak súvisiace s touto zmluvou budú riešené prednostne rokovaním a dohodou zmluvných strán.
4. Žiadna zo zmluvných strán nie je oprávnená postúpiť svoje práva a povinnosti podľa tejto Zmluvy na inú osobu bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej strany. Objednávateľ a Poskytovateľ sa zaväzujú, že v prípade organizačných zmien všetky práva a povinnosti vyplývajúce zo Zmluvy postúpia na novú nástupnícku právnickú osobu. V prípade zmeny Poskytovateľa sa bude postupovať podľa § 18 ods. 1 písm. d) a ods. 3 zákona o verejnom obstarávaní.  
5. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia podľa § 47a ods. 1 Občianskeho zákonníka v spojení s § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších predpisov na webovom sídle Objednávateľa.
6. Zmluvné strany vyhlasujú, že sa pred podpisom Zmluvy oboznámili s celým obsahom Zmluvy vrátane všetkých jej príloh, ktoré si pozorne prečítali, že ich obsahu, ako aj konkrétnym právam a povinnostiam z nich vyplývajúcim, rozumejú a nemajú proti jej forme a obsahu žiadne výhrady. Zmluvné strany vyhlasujú, že Zmluvu uzatvorili slobodne a vážne, nie v tiesni a za nápadne nevýhodných podmienok, čo potvrdzujú vlastnoručnými podpismi.
7. Neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy sú prílohy, ktorými sú:
Príloha č. 1 
Opis predmetu zmluvy (totožný s časťou D „Opis predmetu zákazky súťažných podkladov) 
Príloha č. 2
Návrh na plnenie kritérií (totožné s rovnomenným dokumentom predloženým v ponuke Poskytovateľa vo verejnom obstarávaní)
Príloha č. 3  
Zoznam subdodávateľov 
V Bratislave, dňa .......................
V Bratislave, dňa ................... 
za Objednávateľa:
za Zhotoviteľa:
................................................
................................................
Príloha č. 3:

Zoznam subdodávateľov
	Obchodné meno/názov/ meno a priezvisko
	Sídlo/ adresa pobytu
	IČO/dátum narodenia 
	Oprávnená osoba (meno a priezvisko, adresa, dátum narodenia)
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