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B.1 OPIS PREDMETU ZAKAZKY

NCZI v stvislosti s nadobudnutim uc¢innosti zakona ¢. 286 zo dna 14.10.2020 ziskalo nové
kompetencie a je povinné zabezpecit hromadné odosielanie sms pre potreby poskytovania informacii
osobam v suvislosti s postupmi zavadzanymi v zaujme zamedzenia Sirenia ochorenia COVID-19

Predmetom zdkazky je prevadzkovanie sluzby na hromadné odosielanie SMS v Specifikacii
nasledovne:

1. podpora protokolov SMPP a RestFul services

2. hromadné posielanie (niekol’ko sto tisic denne)

3. priepustnost’ odosielanych sprav minimalne 30 SMS/sec, v silnej prevadzke minimalne 50

SMS/sec

zrychlené (autentifikacné) spravy prioritizované technologiou

spravy s diakritikou (aj dlhé SMS) s podporou kédovania GSM 03.38, Latinl, 8-bit, UCS2

personalizacia SMS sprav (nastavenie rozneho odosielatela v textovom alebo numerickom

tvare pre kazdu poslanu spravu)

7. moznost posielanie spitnej SMS s prestupom cez API do informacného systému
obstaravatel’a

8. podpora rozhrani HTTPS JSON / XML / SOAP

9. podpora odosielania SMS cez email

10. podpora odosiclanie SMS priamo z web aplikacie (s moZnost'ou hromadného odosielania
SMS zo suboru, CSV, XLSX)

11. pristup dodavatel'a k denne aktualizovanej MNP — databaze prenesenych cCisel

12. podpora komunikacie s dodavatel'om sluzby cez Ipsec, pripadne ina adekvatna forma ochrany
komunikéacie (IP whitelist + security token)

13. SLA dostupnosti sluzby minimalne 99,5%

14. zakaznicka podpora zabezpecena telefonicky, mailom v rezime 24/7, 365 dni v roku

15. predpokladana Iehota plnenia 24 mesiacov, resp. do vyCerpania finan¢ného limitu podl’a toho
ktora okolnost’ nastane skor.

16. obchodny model s mesacnou fakturaciou bude realizovany len za skutocne odoslané SMS.
Verejny obstaravatel’ nekupuje ziaden kredit vopred.

SIS o

Predmet zdkazky bude pozadovany Vv nasledovnych poctoch:

Kriterium hodnotenia jednotka pocetnost’
Zriad’ovaci poplatok sluzby na hromadné odosielanie | Krat 1
SMS

Mesaény poplatok za prevadzkovanie sluzby na Mesiace 24

hromadné odosiclanie sprav

Zriadenie virtualneho ¢isla pre obojstranna Krat 1
komunikaciu v SK, v pripade
potreby pre personalizaciu SMS sprav *)

Mesacna prevadzka virtualneho ¢isla v SK v pripade | Mesiac 24
potreby pre

personalizaciu SMS sprav .*)

Cena SMS odoslanych vramci SR Kus 180 663 571,00
Cena SMS odoslanych vramci EU (mimo SR) Kus 1806 635,71
Cena SMS odoslanych mimo EU a SR Kus 1806 635,71
Pristup dodavatel'a k denne aktualizovanej MNP — Mesiac 24
databaze

prenesenych Cisel







