SUTAZNE PODKLADY
Nadlimitna zakazka ,,Servis podvozkov sluzobnych nakladnych
motorovych vozidiel a privesov vratane dodania nahradnych dielov*

B.2 OPIS PREDMETU ZAKAZKY

1. PREDMET ZAKAZKY

1.1 Predmetom zakazky je oprava a Udrzba vozidiel v sulade s Nariadenim Komisie (EU)

1.2

1.3

€. 461/2010 o uplatfovani €lanku 101 ods. 3 Zmluvy o fungovani Eurdpskej unie na
kategorie vertikalnych dohdd a zosuladenych postupov v sektore motorovych vozidiel
autorizovanou opravovhou bez vymeny alebo s vymenou nahradnych dielov
(originélnych nahradnych dielov alebo schvalenych nahradnych dielov verejnym
obstaravatelom) na motorové vozidla s najvacSou pripustnou celkovou hmotnostou
vy§Sou ako 3500 kg kategorie N3, N3G, ich servis (zaruény a pozarucény), v zmysle
kategorizacie vozidiel podla zakona €. 106/2018 Z. z. o prevadzke vozidiel v cestnej
premavke a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.
Servisné sluzby sa tykaju hlavne servisnych ukonov predpisanych vyrobcom, vymeny
a udrzby pravidelne sa opotrebovanych dielov, pripravy vozového parku na technicku
kontrolu s ciefom uspesSného vykonania technickej a emisnej kontroly.

Zakazka je rozdelena na sedem (7) ¢asti, ktoré su oddelitelné a objektivne tvoria
funkéne delitelné &asti. Casti zakazky netvoria uceleny funkény celok.

1) Servis podvozkov sluzobnych nakladnych motorovych vozidiel vratane
dodania nahradnych dielov - I. ¢ast: FUSO

2) Servis podvozkov sluzobnych nakladnych motorovych vozidiel vratane
dodania nahradnych dielov — Il. ¢ast’: MERCEDES

3) Servis podvozkov sluzobnych nakladnych motorovych vozidiel vratane
dodania nahradnych dielov — Ill. ¢ast’: DAF

4) Servis podvozkov sluzobnych nakladnych motorovych vozidiel a privesov
vratane dodania nahradnych dielov — IV. ¢ast’: IVECO, privesy

5) Servis podvozkov sluzobnych nakladnych motorovych vozidiel vratane
dodania nahradnych dielov — V. ¢ast’: MAN

6) Servis podvozkov sluzobnych nakladnych motorovych vozidiel vratane
dodania nahradnych dielov — VI. €ast’: SCANIA

7) Servis podvozkov sluzobnych nakladnych motorovych vozidiel vratane
dodania nahradnych dielov — VII. éast’: RENAULT

Kéd CPV Hlavny slovnik:

50100000-6 — Opravy, udrzba a suvisiace sluzby pre vozidla a pribuzné vybavenie
50114000-7 — Oprava a udrzba nakladnych vozidiel
50112111-4 — Autoklampiarske sluzby

50112110-7 — Oprava karosérii vozidiel

50112200-5 — Udrzba nékladnych motorovych vozidiel
50116000-1 — Oprava a udrzba konkrétnych Casti vozidiel
50116100-2 — Opravy elektrického systému

50116200-3 — Opravy a udrzba bfzd vozidiel a ich Casti
50116300-4 — Opravy a udrzba prevodoviek vozidiel
50116600-7 — Opravy a udrzba Startérov

34300000-0 — Casti a prislu$enstvo vozidiel a ich motorov
34913000-0 — R6zne nahradné diely
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2. PODROBNY OPIS PREDMETU ZAKAZKY

2.1 Predmetom zakazky je poskytovanie servisnych prac a oprav pre Specialne
nakladné motorové vozidla bez servisu nadstavby (dalej len ,vozidla®) s dodanim
nahradnych dielov pre vozidla, ktoré su vo vlastnictve verejného obstaravatela. Pre
uCely tejto zakazky sa rozumie predmetom zakazky najma udrzba, servisné ukony
predpisané vyrobcom, opravy avymena bezne opotrebitelnych dielov, pripravy
vozidiel na technicki kontrolu a emisnu kontrolu (dalej len ,TK a EK®) s ciefom
uspeSného vykonania predmetnych kontrol a iné suvisiace servisné sluzby pre
nakladné motorové vozidla verejného obstaravatela ako je zabezpecenie zaruéného
a pozarucného servisu.

2.2 Verejny obstaravatel pozZzaduje vykonavat servisné sluzby v sulade
s technologickymi postupmi vyrobcu pri dodrziavani najvysSich kvalitativnych
Standardov, vynalozeni potrebnej odbornej starostlivosti a vyhradne s vyuZitim
originalnych nahradnych dielov alebo verejnym obstaravatelom schvalenych
certifikovanych nahradnych dielov.

2.3 Servisom, opravami a udrzbami sa rozumie najma:
» vykonavanie servisu u vozidiel v rezime zaruky,
» vykonavanie servisu pozaru¢ného servisu,
» vykonavanie oprav bezZného opotrebenia vozidiel a nahlych mechanickych
a elektroinstalacnych poruch vozidiel,
vykonavanie diagnostiky a nacitavanie hlaseni o chybach vozidiel,
vykonavanie oprav po skodovych udalostiach,
rieSenie a komunikacia v procese vybavovania Skodovej poistnej udalosti
s prislusnou poistoviou,
kontrola brzdovych systémov na brzdovej stolici, zosuladenie bfzd jazdnej
supravy,
vykonavanie merania a nastavenie geometrie,
meranie a rovnanie ramov podvozkov,
lakovnicke a autoklampiarske prace,
priprava vozidiel na TK a EK s cielom ich uspeSného vykonania,
servis a udrzba klimatizacii.

A\ Y V V

VVVVY

2.4 Verejny obstaravatel pozaduje, aby uchadzac disponoval nasledovnym poctom

servisnych pracovisk:

I. Cast zakazky: 1 pracovisko

II. Cast zadkazky: 2 pracoviska

lll. Cast zakazky: 1 pracovisko

IV. Cast zakazky: 2 pracoviska

V. Cast zakazky: 2 pracoviska

VI. Cast zakazky: 2 pracoviska z toho 1 pracovisko pre CNG vozidla

VII. Cast zakazky: 1 pracovisko

2.5 Servisné pracovisko musi byt’ minimalne vybavené:
» zariadenie na diagnostiku vozidiel,
» zariadenie na diagnostiku a plnenie klimatizacii vozidiel,
» zariadenie na meranie a nastavenie geometrie vozidiel,
» brzdova stolica test bfzd (platny atest),
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2.5

2.6

2.7

meracia a rovnacia stolica na ramy podvozkov,

zdvihacie zariadenie vozidiel s min. zatazou 25 ton, (platna revizna sprava
zdvihacieho zariadenia),

Specialne naradie pre opravu jednotlivych typovych rad vozidiel pristup ku
technologickym a pracovnym postupom vyrobcu vozidiel,

automechanici musia byt odborne spésobili na opravu jednotlivych typovych rad
vozidiel (absolvované odborné Skolenia realizované vyrobcom alebo
importérom). Doklady musia byt platné pred uzavretim zmluvy a pocas celej doby
ucinnosti zmluvy, priCom verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo kedykolvek
pocas trvania zmluvného vztahu ich skontrolovat,

preukazanim dostupnosti k aktualnej technickej dokumentacii k opravam podfa
typov vozidiel,

preukazanim dostupnosti o dodani Specialneho naradia a diagnostiky podfa
typov vozidiel.

Pre 1l. Cast zakazky (MERCEDES) a IV. ¢ast’ zakazky (IVECO, privesy) verejny
obstaravatel pozaduje, aby:

servisné sluzby boli poskytované v ¢asovom rozpati min. dvanast (12) hodin
v jednom pracovnom dni.

Komplexny zoznam vozidiel verejného obstaravatela je uvedeny v prilohe €. 1
tohto dokumentu. Predmetny zoznam sa méze pocas trvania zmluvného vztahu
menit z dévodu nakupu, vyradenia alebo predaja vozidiel.

Pri poskytovani vSetkych servisnych sluzieb je uchadza¢ povinny verejnému
obstaravatelovi dodavat vylu¢ne nové origindlne nahradné diely a suciastky.
Servisné sluzby musia byt po€as celého trvania zmluvného vztahu poskytované
v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a prislusnymi technickymi
normami s vynaloZenim odbornej starostlivosti, hospodarne a efektivne, pricom
uchadza¢ ako dodavatel musi postupovat podla poziadaviek verejného
obstaravatela a dbat’ na jeho opravnené zaujmy.

Uchadzac¢ potvrdi splnenie poziadaviek verejného obstaravatefa na predmet
zdkazky v dokumente ,Vlastny navrh rieSenia na preukéazanie poZiadaviek na
predmet zakazky*, ktory tvori prilohu tychto sutaznych podkladov (formular &. 6).
Uchadzac v predmetnom dokumente o. i. suCasne uvedie akym spésobom bude
preukazovat cenu nahradnych dielov v aktualnom Case dodania predmetu
zakazky, pricom zakladom pre stanovenie ceny su ceny odporu¢ané vyrobcami
tovaru/importérmi pre slovensky trh znizené o vysutazenu percentualnu zlavu na
nahradné diely. Verejny obstaravatel pozaduje pri predloZeni kazdej cenovej
ponuke na plnenie predmetu zakazy predlozit relevantny doklad, ktorym
jednoznacne preukaze, ze stanovena cena za nahradné diely nespochybnitelne
vychadza z oficialnych cennikov nahradnych dielov vyrobcov/importérov a tieto
Udaje si vie verejny obstaravatel overit’ (napr. spristupnenim databazy/ databéaz,
ktoré obsahuju oficialne cenniky originalnych nahradnych dielov alebo
spristupnenim oficialnych cennikov vyrobcov/importérov s odporuc¢anymi
cenami nahradnych dielov pre slovensky trh alebo pritscreenmi obrazovky,
Z ktorych bude zrejmy datum ich vyhotovenia a pod.). Nakolko verejny
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2.8

obstaravatel umoZznuje vychadzat z aktualizovanych cennikov, doklad musi
obsahovat' iudaj o datume aktualizacie cien nahradnych dielov. Uspesny
uchadza¢ bude z uvedeného zdroja poskytovat poZadované informacie pocCas
celého ftrvania zmluvy. V pripade zmeny zdroja poskytovania predmetnych
informacii je povinny tuto skutoCnost bezodkladne elektronicky oznamit
verejnému obstaravatelovi na odsuhlasenie.

Dal$ie poZiadavky verejného obstaravatela a osobitné podmienky plnenia
zakazky:

Uspesny uchadzaé (dalej aj ,dodavatel”) bude vykonavat servisné sluzby na
zaklade ciastkovych vyziev (jednotlivych objednavok) verejného
obstaravatela (dalej aj ,objednavatela®) v pozadovanom rozsahu, za
dohodnutu cenu a podmienok vyplyvajucich z tejto zakazky.

Dodavatel vykona servisné sluzby s maximalne moznou efektivnostou
a hospodarnostou pri dodrzani nevyhnutnych potrieb pre dosiahnutie
maximalnej bezpeénosti a udrzanie ¢o najlepSieho technického stavu vozidiel.

Dodavatel zodpoveda za riadne vykonavanie servisnych sluzieb a tieto je
povinny vykonavat s odbornou starostlivostou prostrednictvom odborne
kvalifikovanych ~ zamestnancov, pripadne prostrednictvom odborne
kvalifikovanych  subdodavatelov  dodavatela. Dodavatel zodpoveda
objednavatelovi za vadne vykonany servisny ukon. Naroky z vadného plnenia
v8ak objednavatelovi zanikaju v pripade, ak si ich neuplatni do 30 (tridsat’) dni
od prevzatia vozidla, pri ktorom bol realizovany vadny servisny ukon, ak vadu
bolo mozné zistit volnym okom pri prehliadke vozidla, alebo do 60 (Sestdesiat)
dni od okamihu kedy objednavatel mohol pri vynalozeni odbornej starostlivosti
vady zistit'.

Objednavatel v pripade potreby vynutenej opravy, ktora zahffia malu opravu,
strednu _opravu, velku opravu poSle dodavatelovi ziadanku v elektronickej
podobe na e-mailovu adresu opravnenej osoby dodavatefa urCenej na
komunikaciu pre plnenie predmetu zmluvy.

Dodavatel bez zbyto€ného odkladu elektronicky potvrdi doru€enie Ziadanky,
najneskér do 4 (Styroch) hodin pracovnej doby a uvedie termin prevzatia
vozidla v sidle objednavatela, ktory nesmie byt’ dlhsi ako 2 (dva) pracovné
dni od potvrdenia dorucenia Ziadanky.

6. Dodavatel protokolarne prevezme vozidlo pri vynutenej oprave bez

zbyto€ného odkladu podla predchadzajuceho bodu v sidle objednavatela.
Dodavatel pri preberani vozidla do opravy, najneskdr do 8 (6smich) hodin
pracovnej doby od prevzatia vozidla, vyhotovi zakazkovy list za osobnej
ucasti objednavatela, resp. nim poverenej osoby, ktory bude potvrdeny obomi
zmluvnymi stranami.

V zdkazkovom liste servisny technik zaeviduje zakladné ddlezité udaje
o stave odovzdavaného vozidla, najma pocet km/mth podla ukazovatela, ak
taky ma, zjavné evidentné podkodenia vozidla a podla rozsahu a naroénosti
pozadovaného servisného uUkonu (opravy), ak je to mozné, uvedie
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10.

11.

12.

13.

14.

predpokladany éasovy ramec opravy a predbeznu cenu servisného ukonu
(opravy). Ak c¢asovy ramec apredbezni cenu nebude mozné urcit
bezprostredne po prevzati, tak tieto udaje budu doplnené a elektronicky
oznamené objednavatelovi v cenovej ponuke.

Na zaklade vykonanej obhliadky vozidla dodavatel vypracuje cenovu
ponuku do 8 (6smich) hodin pracovnej doby od vyhotovenia zakazkového
listu, ktoru za8le na odsuhlasenie objednavatefovi. V cenovej ponuke bude
okrem predpisanych udajov uvedena aj identifikacia druhu opravy
(mala/strednalvelka).

Objednavatel na zaklade cenovej ponuky vyhotovi objednavku
s predpokladanym terminom ukoné&enia servisného ukonu (opravy), ktora po
schvaleni bude elektronicky odoslana dodavatelovi s poziadavkou potvrdenia
o doruceni. Neodsuhlasenie objednavky objednavatelom sa povazuje za
odmietnutie uzavretia Ciastkovej zmluvy o dielo na vykonanie servisného
ukonu. V danom pripade sa povazuje konkrétna objednavka objednavatela za
zruSenu a dodavatel viac nema povinnost sa predmetnou objednavkou
zaoberat.

Dodavatel je povinny elektronicky potvrdit dorucenie objednavky bez
zbytoéného odkladu, avSak najneskor do 4 (Styroch) hodin v pracovnych
hodinach.

Objednavatel pozaduje vykonat mali opravu (jednoznacne definovana
porucha bez nutnosti demontaze dalSich zariadeni a skupin vozidla), zakladny
servis — pravidelné servisné prehliadky predpisané vyrobcom, vymena olejov,
prevadzkovych kvapalin, filtrov, diagnostiku vozidla — najneskér do 2 (dvoch)
pracovnych dni po doru€eni objednavky.

Objednavatel pozaduje vykonat stredné opravy (nutna demontaz dalSich
zariadeni, resp. celkov, montazne prace na karosérii) napr. vymena ¢apov,
kibov, timigov, lozisk, remefiov, vymena &asti agregatov a jednoduchych
komponentov, drobné opravarenské prace najneskér do 5 (piatich)
pracovnych dni po dorueni objednavky.

Dodavatel sa zavazuje vykonat velké opravy (montaz a demontaz celkov
a podskupin vozidla) napr. opravy po dopravnych nehodach a poistnych
udalostiach, opravy motorov, prevodoviek, hydraulickej sustavy a Casti
podvozku vyzadujuce odstrojenie vozidla, resp. jeho Casti najneskor do 14
(Strnastich) pracovnych dni po doru€eni objednavky.

Lehota na vykonanie servisnej sluzby sa predlZzuje v nasledovnych pripadoch:

a) ak objednavatel neposkytne sucinnost potrebnu k vykonaniu servisnej
sluzby,

b) ak objednavatel neodsuhlasi zvySenie predbeznej (hrubej ceny) opravy
servisnej sluzby,

c) ak poistoviia neposkytne dodavatelovi sucinnost v primeranej lehote
(napr. v€asnym vykonanim obhliadky vozidla atd.),

d) ak dodavatelovi vo vykonani opravy v lehote brani zhorSena dostupnost
nahradnych dielov. PrediZzenu lehotu je vtakom pripade dodavatel
povinny uviest' v cenovej ponuke. O zhorSenej dostupnosti nahradného
dielu musi dodavatel objednavatela v€as informovat.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

V pripade, ak je vramci servisného ukonu (opravy) potrebné dodanie
a montaz nahradnych dielov, dodavatel pouZije originalne nahradné diely. Po
elektronickom odsuhlaseni opravnenou osobou objednavatela mdze pouzit
dodavatel kvalitativne porovnatelné certifikované nahradné diely. Dodané
nahradné diely musia byt nové a nepouzité. Objednavatel umoznuje dodavku
i repasovanych nahradnych dielov po elektronickom odsuhlaseni opravnenou
osobou objednavatela.

Vychodiskom pre vypocet ceny za dodanie nahradnych dielov aktualnej v Case
ich dodania su oficialne cenniky originalnych nahradnych dielov
vyrobcov/importérov jednotlivych znaciek motorovych vozidiel s uplatnenim
garantovanej percentualnej zlavy na nahradné diely.

Ak dodavatel pocdas vykonania servisnej prehliadky identifikujte potrebu
vykonania inych ako drobnych oprav navrhne nahradny termin plnenia
predmetu zakazky objednavateflovi na odsuhlasenie.

V pripade, ak pri vykonavani servisného Ukonu (opravy) nastanu
nepredvidané okolnosti (napr. nahradné diely potrebné na opravu nie su
momentalne dostupné na sklade, meska dodavka objednanych nahradnych
dielov, nedostatky v technickom stave a pod.) dodavatel navrhne nahradny
termin plnenia predmetu zakazky objednavatelovi na odsuhlasenie.

Objednavatel pozaduje v ramci predmetu zékazky i klampiarske a lakovacie
prace, pricom cena normohodiny klampiarskych a lakovacich prac, ak bude
hradena z KASKO poistenia bude uréena prislusnou komerénou poistovnou,
v ktorej ma objednavatel vozidla poistené.

Ak dbjde k poskodeniu predmetu plnenia pri poistnej udalosti, dodavatefl
zacne s vykonavanim opravy az po vykonani obhliadky poistoviiou a po
doruceni pisomného vyjadrenia objednavatela, v ktorom objednavatel
vykonanie opravy potvrdi a povoli.

Dodavatel sa zavazuje pri poistnych udalostiach akceptovat kryci list
poistovne objednavatela. Objednavatel hradi dodavatelovi len rozdiel medzi
cenou opravy a cenou hradenou poistoviiou objednavatela — t. j. spoluucast
vyCislenu poistoviiou a dafl zpridanej hodnoty hradi objednavatel
dodavatelovi vo vysSke uplatnenej dodavatelom k cene opravy.

Lehota opravy poruch, ktoré budu hradené z poistenia, zacina plynut v den
nasledujuci po dni, v ktorom poistoviia vykonala obhliadku. Lehota sa
predizuje v pripade dodatoCnej obhliadky poistovne a zacdina plynut v den
nasledujuci po dni, v ktorom poistovria vykonala dodato¢nu obhliadku.

V pripade, ak sa v priebehu vykonavania servisnych prac zisti, Zze skuto¢na
cena zvysi predbeznu cenu o viac ako 10 %, dodavatel je povinny toto
zvySenie telefonicky konzultovat a néasledne poSle cenovu ponuku so
zapracovanym vacSim rozsahom servisnych prac a nahradnymi dielmi
opravnenej osobe objednavatela. Dodavatel nie je opravneny vykonat iné
sluzby, ako su uvedené objednavatelom v odsuhlasenej cenovej ponuke.
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24. Dodavatel po vykonani servisnej sluzby bude informovat’ telefonicky alebo
elektronicky opravnenu osobu objednavatela o termine protokolarneho
odovzdania vozidla v sidle dodavatela. Spatné prevzatie vozidla po poskytnuti
servisnej sluzby bude objednavatefom bezodkladne potvrdené.

25. Dodavatel je povinny viest po celi dobu platnosti zmluvy evidenciu
vykonanych servisnych prac a dodavok nahradnych dielov podla evidencnych
Cisiel vozidiel. V uvedenej evidencii sa budu nachadzat minimalne tieto udaje:
i) datum prevzatia aodovzdania vozidla, ii) rozsah servisnych prac
a nahradnych dielov, iii) stav pocitadla celkového poctu km, iv) stav poCitadla
motohodin. Evidencia bude zaslana opravnenej osobe objednavatela
v elektronickej podobe na vyZiadanie.

26. Dodavatel poskytne zaruku na nim poskytnuté servisné ukony (opravy)
a dodané nahradné diely a akukolvek pracu vykonanu v spojeni s vykonanim
servisnych prac v trvani dvadsatstyri (24) mesiacov, priCom zaruka zacne
plynut odo dna prevzatia vozidla po vykonani servisnych prac.

27. Na kazdy predmet plnenia a opravu bude vyhotovena samostatna faktira.
Faktura musi okrem nalezitosti podla zakona &. 222/2004 Z.z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o DPH")
obsahovat aj nasledujuce udaje: i) evidenéné Cislo vozidla, na ktorom bola
vykondavana oprava alebo udrzba, ii) rozpis nahradnych dielov a mnozstvo
pouzitého materialu, iii) v jednotkovych cenach, iv) popis servisnych prac
s po¢tom normohodin, v) stav tachometra v dobe vykonavania servisného
ukonu (opravy), stav motohodin, ak takymto udajom disponuje. Prilohou
faktury bude objednavatelom schvélenda cenova ponuka, zakazkovy list
a Ziadanka. Faktura musi obsahovat spolu: i) cenu za servisné prace, ii) spolu
cenu za nahradné diely a iii) celkovu cenu za predmet zakazky.

Pokial sa v opise predmetu zékazky uvadza oznacenie konkrétneho vyrobcu, vyrobny postup,
znacku, patent, typ, krajinu, oblast alebo miesto pévodu alebo vyroby, je mozné nahradit ho
plnenim ekvivalentnym k uvedenému vyrobcovi, vyrobnému postupu, znacke, patentu, typu,
krajine, oblasti alebo miesta pévodu alebo vyroby.

Za ekvivalent sa povaZuju tovary a sluzby s technickymi parametrami alebo viastnostami
kvalitativne rovnakymi alebo vy$simi ako su uvedené v opise predmetu zakazky.

Priloha: Zoznam vozidiel verejného obstaravatela




