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Vec
Vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky.

Identifikacia verejného obstaravania.

Verejny obstaravatel’ Organizator IDS BBSK, a.s., Nam. SNP 23, 974 01 Banska Bystrica

Predmet zakazky: Bezhotovostné odbavenie cestujucich vo verejnej autobusovej doprave prostrednictvom
sluzieb ,merchant acquiring"

Vyhlasené: v Uradnom vestniku EU ¢. S 243 diia 215.12.2021 pod znackou oznamenia 2021/S 243-
641013

Dria 26.01.2022 21:27:44 bola verejnému obstaravatelovi prostrednictvom systému JOSEPHINE dorudena Ziadost
o vysvetlenie (vid. znenie Otazok nizsie), ku ktorej verejny obstaravatel poskytuje podla § 48 zakona €. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,ZVO“), nizsie
uvedené

vysvetlenie:

V ozndmeni o vyhlaseni predmetného verejného obstaravania v prilozenom dokumente ,,Zmluva o ACQ_AKTUALIZOVANA
17012022_po ziadosti o vysvetlenie 3.docx“ v ¢l. IV. bod 4.7. verejny obstaravatel uvadza, Ze ,,Miestom dodania Predmetu
plnenia v 1. a 3. faze s Prevadzkovatelom uréené autobusy zapojené do IDS BB.“

Otdzka ¢. 1

Pre spravny odhad nakladov na instalaciu je potrebné vediet pocty, resp. rozmiestnenie autobusov v ramci regiénu v depach,
pripadne inych miestach uréenych na instalaciu. Méze verejny obstaravatel uviest/opisat/definovat ako bude zabezpecena
sucinnost zo strany dopravcov (miesto, ¢as a postupnost spristupnenia autobusov pre instalaciu zariadeni)?

Otdazka ¢. 2

MobZe verejny obstaravatel upresnit poZiadavky na inStaldciu zariadeni do autobusov? Pre spravny odhad nakladov na
instaldciu je potrebné vediet rozsah predpripravy pre instalaciu, napr. ¢i je v ramci inStalacie poZzadovana aj montaz kabelaze
a osadenie drZiaka zariadenia?

Odpoved na otazku ¢. 1 a ¢. 2:
Instalacia zariadeni nie je sticastou predmetu zakazky.

Telefén Fax ICo E-mail Internet
048/4325647 37828100 jana.vasickova@bbsk.sk www.bbsk.sk



BANSKOBYSTRICKY SAMOSPRAVNY KRAJ Organizator IDS BBSK, a.s.
Nam. SNP 23

974 01 Banska Bystrica

V dokumente ,,Odpoved na Ziadost o vysvetlenie 3.pdf“, Odpoved &. 3 verejny obstaravatel uvadza , Transakcie v pripadnej
integrovanej MHD mozno o¢akavat v jednotkach €“.

Otazka ¢. 3

Ocakavana cena jednej transakcie nie je dostatocny Udaj na vypocet oCakdvanej trzby a ocakavanych zmluvnych poplatkov.
K tomu su potrebné aj pocty transakcii ako aj celkova doba prevadzky zariadeni v rdmci doby platnosti Zmluvy. MdZe verejny
obstaravatel doplnit tieto Udaje do zaddvacej dokumentacie, nakolko ocakadvané prijmy z MHD maju vyrazny vplyv na
stSanovenie ceny uchadzaca?

Odpoved ¢. 3
Na vytvorenie cenovej ponuky je dostatoéna modelova tabulka prijmov, ktora je siéastou priloh sitainych podkladov
(Specidlne, ak ide o rezim Miff++). Naklady na zariadenia sa ocernuji samostatne.

V dokumente ,,Odpoved na Ziadost o vysvetlenie 3.pdf“, Odpoved ¢. 17 verejny obstaravatel uvadza , Ak sa chyba vyskytne
po 2 rokoch, nebude sa na rfiu vztahovat zaruény ani mimozaruény servis.”

Otazka ¢. 4

Akym procesom sa odstrani chyba zariadenia, ktora sa vyskytne po 2 rokoch? Servisny zdsah v zmysle ¢lanku IX. Zmluvy
vykona dodavatel a chybu odstrani procesom, ktory sa Standardne nazyva ,,mimozarucny servis” alebo chybu odstrani vo
vlastnej rézii verejny obstaravatel?

Odpoved ¢. 4
PrediZeny mimozaruény servis (do pozadovanej doby) si na vlastné naklady zabezpeéi a oceni ACQ. Pri chybe zariadenia
vyzve verejny obstaravatel ACQ k oprave zariadenia do funkéného stavu.

V dokumente ,,Odpoved na ziadost o vysvetlenie 3.pdf“, Odpoved €. 17 verejny obstaravatel uvadza ,,... zariadenie by malo
mat Zivnost 5 rokov, resp. posktovatel musi zabezpeéit, aby zariadenie poc¢as obdobia 5 rokov plnilo poZzadovanu funkciu
a ucel ...”

Otazka ¢. 5

Znamena to, Ze po uplynuti 5 rokov budu zariadenia ,po Zivotnosti“ a nemusia nadalej plnit poZzadovanu funkciu a ucel a
ndklady na pripadnd vymenu zariadeni po Zivotnosti za nové zariadenia bude znasat verejny obstaravatel?

Odpoved ¢. 5:
Po uvedenej dobe budu naklady na opravu zariadeni alebo ich nahradenie na strane verejného obstaravatela.

V oznameni o vyhlaseni predmetného verejného obstaravania v priloZenom dokumente ,,Zmluva o ACQ_AKTUALIZOVANA
17012022_po Ziadosti o vysvetlenie 3.doxc” verejny obstaravatel neuvadza vsetky naleZitosti, ktoré by mala Standardna
zmluva medzi Obchodnikom a Acquirerom obsahovat.

Otazka ¢. 6

MobZe verejny obstaravatel do navrhu zmluvy doplnit vietky potrebné naleZitosti, ktoré by mala takato zmluva obsahovat,
ako su napriklad: zaistenie sucinnosti Obchodnika pri rieSeni podozrivych transakcii alebo pokusov o podvod, zaistenie suladu
Obchodnika s pravidlami PCI DSS podla podmienok kartovych asociacii, doplnenie povinnosti Obchodnika pri rieseni
reklamacii (napr. dodrzanie potrebnych lehot) a pod.?

Odpoved ¢. 6:
Uvedend stéinnost vyplyva z bodu 5.5 a 5.6 Zmluvy. Uvedena suéinnost Prevadzkovatela, okrem ustanoveni priamo

uvedenych v zmluve, vyplyva zo samotnej podstaty predmetu plnenia.
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