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A POKYNY NA VYPRACOVANIE PONUKY

1. Identifikacia verejného obstaravatel’a

Uradny ndzov . Fakultna nemocnica s poliklinikou F. D. Roosevelta B.Bystrica
1CO ;00 165 549

Postova adresa . Namestie L. Svobodu ¢. 1, 975 17 Banské Bystrica

Krajina . Slovenska republika

Statutdrny zdstupca: Ing. Miriam Lapunikova, MBA — generalna riaditel’ka
Ing. Ivana Sklenkova- ekonomicka riaditel’ka
Internetova adresa . WwWw.nspbb.sk

Kontaktna osoba : Ing. LCubica Bobrova

referat verejného obstaravania
@ Telefon . +421 48 441 3240
A" (e-mail) . Ibobrova@nspbb.sk

dalej len ,,JFNsP FDR*
Profil verejného obstaravatel’a: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/detail/635

2. Predmet zakazky
Predmet zakazky je zadefinovany v stlade so zakonom ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov (d’alej len ,,zakon 0 VO*).
Predmetom zékazky je Dodavka a servisnd podpora komplexného nemocni¢ného
informacného systému pre potreby FNsP F. D. Roosevelta Banska Bystrica vratane
dodavky technického a aplikacného vybavenia pre produkéné, testovacie prostredie
a zalohovanie dat, migracie dat z terajS§iecho nemocni¢ného informa¢ného systému Clinicom
CC, S4M — spolocnosti Datalan a.s. v minimalnom rozsahu kompletnych medicinskych
udajov o vSetkych pacientoch, zabezpecenie funkénosti, spol'ahlivosti, dostupnosti systému
a to vSetko v zmysle efektivity a minimalizacie nakladov.
Sucastou predmetu zdkazky je opcia na informacény systém nemocni¢nej lekarne vratane
suvisiacich sluZieb.
Podrobné vymedzenie predmetu zakazky tvori ¢ast’ C. Opis predmetu zdkazky.

Spoloény slovnik obstaravania (CPV):
Spolo¢ny slovnik obstaravania (CPV):
Hlavny predmet: 48810000-9 Informacné systémy

Dopliujice predmety:
48000000-8 Softvérove baliky a informacéné systémy
72300000-8 Datoveé sluzby
72000000-5  Sluzby informacénych technoldgii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora
72222300-0 Sluzby informacnych technoldgii

Druh: Tovar, Sluzba

Predpokladana hodnota zikazky: 1 884 425,56 € bez DPH
3. Komplexnost’ dodavky a variantné rieSenie
3.1. Uchadzac¢ predlozi ponuku na cely predmet zakazky, tak ako je uvedeny v casti C. Opis
predmetu zakazky.
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Odbvodnenie nerozdelenia zakazky podla § 28 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani: Verejny obstaravatel neumoznuje
rozdelit predmet zakazky z dévodov minimalizacie moznych rizik vyplyvajucich z nevyhnutnosti zabezpecenia riadnej
komplexnej implementacie projektu strategickej ddlezitosti pre chod nemocnice a pre zabezpelenie poskytovania plynulej
zdravotnej starostlivosti.

3.2 Nepovoluje sa predlozit' variantné rieSenie vo vztahu k pozadovanému predmetu
zakazky. Ak sucastou ponuky bude variantné rieSenie, variantné rieSenie nebude zaradené
do vyhodnotenia a bude sa nan hl'adiet’, akoby nebolo predlozené.

. Zdroj finanénych prostriedkov
4.1. Predmet zékazky bude financovany z kapitilovych vydavkov SR az prostriedkov
verejného obstaravatel’a.
4.2. Verejny obstaravatel’ preddavky neposkytuje. Platby budu realizované bezhotovostnym
platobnym stykom na zéklade vystavenej faktury so splatnost'ou 60 dni.
4.3. V pripade, ze verejny obstardvatel neziska financné prostriedky z kapitalovych
prostriedkov SR, bude financovanie upravené formou pravidelnych mesaénych splatok.

Zmluva

5.1 Vysledkom zadavania tejto nadlimitnej zdkazky bude uzatvorenie Zmluvy o dielo
s tispesnym uchadza¢om. Ide o zmluvu 0 dielo uzatvorent v sulade § 536 a nasl. zakona
€. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov (Obchodny zakonnik).

5.2. V pripade, ze uchddzacom/zadujemcom bude skupina dodavatelov, takyto uchadzac/
zaujemca je povinny predlozit’ doklad podpisany vSetkymi ¢lenmi skupiny o nominovani
veduceho ¢lena skupiny opravneného konat’ v mene ostatnych ¢lenov skupiny v suvislosti
s touto zakazkou. V pripade prijatia ponuky skupiny dodavatel'ov verejny obstaravatel’
vyzaduje, aby skupina dodéavatel'ov pred podpisom zmluvy uzatvorila a predlozila
verejnému obstaravatel'ovi zmluvu, v ktorej budu jednoznacne stanovené vzajomné prava
a povinnosti, kto sa akou ¢ast'ou bude podiel'at’ na plneni zakazky, ako aj skuto¢nost, ze
vSetci Clenovia skupiny uchadzacov su zaviazani zo zdvdzkov voci verejnému
obstaravatel'ovi spolo¢ne a nerozdielne.

5.3. Podrobné vymedzenie zmluvnych podmienok na poskytnutie pozadovaného predmetu
zakazky tvori ¢ast F — Obchodné podmienky dodania predmetu zakazky, C — Opis
predmetu zakazky a E — Sposob urcenia ceny tychto stit’aznych podkladov.

5.4. Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo neuzavriet zmluvu o dielo s uspeSnym
uchadzacom v pripade ak bude ponuknutd suma tuspeSného uchadzaca prevySovat
predpokladant hodnotu zdkazky uvedentl v bode 2 .

Miesto a termin realizacie predmetu zakazky
6.3. Miestom plnenia predmetu zakazky bude Fakultna nemocnica s poliklinikou
F.D.Roosevelta Banska Bystrica, Namestie L. Svobodu 1, 975 17 Banska Bystrica.
6.4. Lehota poskytnutia predmetu zékazky je rozdelena na:
e Dodévka a implementécia systému a zaskolenie
Lehota na spustenie do beznej prevadzky najneskor do 4 kalendarnych mesiacov
od 1. dia mesiaca nasledujuceho po mesiaci, kedy zmluva nadobudla u¢innost’
e Servisna podpora- Lehota poskytnutia servisnej podpory: 4 roky od
protokolarneho odovzdania a prevzatia diela bez vad.
e Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo uplatnit’ opciu na informa¢ny systém
NEMOCNICNA LEKAREN vratane suvisiacich sluZieb, za podmienok uvedenych
v sutaznych podkladoch, pricom opcia moze byt’ uplatnena najneskor do 31.12.2021.
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Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo lehotu servisnej podpory zmenit v stlade s § 18
zakona o VO.

7. Platnost’ ponuky
Ponuky ostavaju platné pocas lehoty viazanosti pontk do 31.12.2019.

8. Komunikacia medzi verejnym obstaravatelom zaujemcami a uchadza¢mi

8.1 Poskytovanie vysvetleni, odovzdavanie podkladov a komunikacia (,,d’alej len komunikécia®)
medzi verejnym obstaravatelom a zaujemcami/uchadza¢mi sa bude uskutoénovat’ v §tatnom
(slovenskom) jazyku a sposobom, ktory zabezpeci Gplnost’ a obsah tychto udajov uvedenych
v ponuke, podmienkach ucasti a zaru¢i ochranu dovernych a osobnych udajov uvedenych v
tychto dokumentoch.

8.2 Verejny obstardvatel’ bude pri komunikacii s uchadzacmi resp. zdujemcami postupovat’ v
zmysle § 20 zdkona o verejnom obstaravani prostrednictvom komunikacného rozhrania
syst¢ému JOSEPHINE. Tento sposob komunikacie sa tyka akejkol'vek komunikécie a podani
medzi obstardvatelom a zaujemcami resp. uchadzac¢mi.

8.3 JOSEPHINE je na ucely tohto verejného obstaravania softvér na elektronizaciu zaddvania
verejnych  zékaziek. JOSEPHINE je webovd  aplikdcia na  doméne
https://josephine.proebiz.com.

8.4 Na bezproblémové pouzivanie systtmu JOSEPHINE je nutné pouzivat jeden 2z
podporovanych internetovych prehliadacov:

- Microsoft Internet Explorer verzia 11.0 a vysSia,
- Mozilla Firefox verzia 13.0 a vysSia alebo
- Google Chrome.

8.5 Pravidla pre dorucovanie — zasielka sa povaZzuje za doru€ent zaujemcovi/uchddzacovi ak jej
adresat bude mat’ objektivnu moznost’ obozndmit’ sa s jej obsahom, t.j. ako nahle sa dostane
zasielka do sféry jeho dispozicie. Za okamih dorucenia sa v syst¢éme JOSEPHINE povazuje
okamih jej odoslania v syst¢éme JOSEPHINE a to v stlade s funkcionalitou systému.

8.6 Obsahom komunikacie prostrednictvom komunikaéného rozhrania systému JOSEPHINE
bude predkladanie pontk, vysvetlovanie sttaznych podkladov a oznamenia o vyhléaseni
verejného obstardvania, pripadné doplnenie sutaznych podkladov, vysvetlovanie
predloZzenych ponuk, vysvetlovanie predloZenych dokladov a akakol'vek d’alSia, vyslovne
neuvedend komunikécia v stvislosti s tymto verejnym obstardvanim, s vynimkou pripadov,
ked’ to vyslovne vylucuje zédkon. Pokial’ sa v stitaznych podkladoch vyskytuju poziadavky na
predkladanie ponuk, vysvetl'ovanie sutaznych podkladov a ozndmenia o vyhlaseni verejného
obstaravania, pripadné doplnenie sut'aznych podkladov, vysvetl'ovanie predlozenych pontk,
alebo  aktkolvek  in0  komunikdciu  medzi  verejnym  obstardvatelom a
zédujemcami/uchddzacmi, ma sa na mysli vzdy pouzitie komunikécie prostrednictvom
komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE. V pripade, ze verejny obstaravatel
rozhodne aj o mozZnosti iného spésobu komunikécie neZ prostrednictvom komunikaéného
rozhrania JOSEPHINE, tak v stitaznych podkladoch tito skuto¢nost’ zretel'ne uvedie. Tato
komunikacia sa tyka i pripadov — kedy sa ponuka javi ako mimoriadne nizka. V takomto
pripade komisia prostrednictvom komunika¢ného rozhrania syst¢ému JOSEPHINE poZziada
uchadzaa o vysvetlenie, tykajice sa predlozenej ponuky a uchadza¢ musi dorucit
prostrednictvom komunikaéného rozhrania systému JOSEPHINE pisomné oddvodnenie
mimoriadne nizkej ponuky. Ak bude uchadza¢ alebo ponuka uchiddzaca z verejného
obstaravania vylicend, uchadzacovi bude prostrednictvom komunika¢ného rozhrania
syst¢tmu JOSEPHINE ozndmené vylucenie s uvedenim dévodu a lehoty, v ktorej moze byt’
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dorutend namietka. Uspe$nému uchiddzaovi bude prostrednictvom komunikaéného
rozhrania syst¢tmu JOSEPHINE zaslané oznamenie, ze jeho ponuku prijima, ostanym
uchddza¢om ozndmi, ze si neuspesni. Akdkol'vek komunikacia obstaravatela c¢i
zédujemcu/uchadzaca s tretou osobou v suvislosti s tymto verejnym obstaravanim bude
prebiehat’ spdsobom, ktory stanovi zakon a bude realizovana mimo komunika¢né rozhranie
systemu JOSEPHINE.

8.7 Ak je odosielatel'om zasielky verejny obstaravatel’, tak zdujemcovi, resp. uchadzacovi bude
na nim ur¢eny kontaktny email (zadany pri registracii do systému JOSEPHINE) bezodkladne
odoslana informacia, ze k predmetnej zakazke existuje nova zasielka/sprava. Zaujemca, resp.
uchadzac sa prihlasi do systému a v komunika¢nom rozhrani zdkazky bude mat’ zobrazeny
obsah komunikacie — zasielky, spravy. Zaujemca, resp. uchadzac¢ si méze v komunika¢nom
rozhrani zobrazit’ celll historiu o svojej komunikacii s verejnym obstaravatel'om.

8.8 Ak je odosielatel'om informdcie zdujemca, resp. uchadzag, tak po prihlaseni do systému a
predmetnej zdkazky moze prostrednictvom komunikacného rozhrania odosielat’ spravy a
potrebné prilohy verejnému obstaravatel'ovi. Takato zasielka sa povazuje za dorucent
verejnému obstaravatel'ovi okamihom jej odoslania v syst¢éme JOSEPHINE v sutlade s
funkcionalitou systému.

8.9 Verejny obstaravatel’ odporaca zdujemcom, ktori si vyhladali zédkazku prostrednictvom
webovej stranky obstaravatel’a, resp. v systéme JOSEPHINE (https://josephine.proebiz.com),
a zaroven ktori chct byt informovani o pripadnych aktualizaciach tykajicich sa konkrétne;
zakazky prostrednictvom notifikaénych e-mailov, aby v danej zakazke zaklikli tlacidlo
~ZAUJIMA MA TO“ (v pravej hornej &asti obrazovky).

8.10 Verejny obstaravatel’ odporuca zaujemcom, aby si pozorne precitali zverejneny manual
JOSEPHINE — skrateny navod Ugastnik, v ktorom sa dozvedia vietky podstatné informacie
pre pracu so systtmom JOSEPHINE. Manuadl sa nachidza na zakladnej stranke
josephine.proebiz.com vpravo hore.

8.11 Verejny obstaravatel umoznuje neobmedzeny a priamy pristup elektronickymi
prostriedkami k sutaznym podkladom a k pripadnym vSetkym dopliujicim podkladom.
Sutazné podklady a pripadné vysvetlenie alebo doplnenie sutaznych podkladov alebo
vysvetlenie poziadaviek uvedenych v ozndmeni o vyhlaseni verejného obstaravania,
podmienok ucasti vo verejnom obstaravani, informativneho dokumentu alebo inej
sprievodnej dokumenticie budi verejnym obstaravatelom zverejnené ako elektronické
dokumenty v profile verejného obstaravatel'a formou odkazu na systém JOSEPHINE.

9 Vysvetlovanie a dopliiovanie

9.1 Verejny obstaravatel’ umoZituje neobmedzeny a priamy pristup elektronickymi prostriedkami
k sitaznym podkladom a ku vSetkym dopliujicim podkladom na webovej adrese:
https://josephine.proebiz.com/.

9.2 V profile verejného obstaravatel'a zriadenom v elektronickom ulozisku na webovej stranke
Uradu pre verejné obstaravanie je vo forme linku uvedend informécia o verejnom portali
systému JOSEPHINE — kde budu vsetky informacie k dispozicii.

9.3 V pripade nejasnosti alebo potreby objasnenia poziadaviek a podmienok ucasti vo verejnom
obstaravani, uvedenych v ozndmeni o vyhlaseni verejného obstardvania a/alebo v sutaznych
podkladoch, v inej sprievodnej dokumentacii a/alebo inych dokumentoch poskytnutych
verejnym obstaravatelom v lehote na predkladanie ponuk, méze ktorykol'vek zo zaujemcov
poziadat’ prostrednictvom komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE.

9.4 Verejny obstaravatel’ poskytuje vysvetlenie informéacii potrebnych na vypracovanie ponuky
alebo na preukazanie splnenia podmienok ucasti bezodkladne vsetkym zaujemcom, ktori su
mu zndmi prostrednictvom komunikacného rozhrania systému JOSEPHINE, najneskor vSak
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tri pracovné dni pred uplynutim lehoty na predkladanie pontk za predpokladu, ze o
vysvetlenie sa poziada dostatocne vopred.

9.5 Podania a dokumenty suvisiace s uplatnenim reviznych postupov budii medzi verejnym
obstaravatelom a z4dujemcami/uchadza¢mi dorucované Vv sulade s Vykladovym stanoviskom
Uradu pre verejné obstaravanie ¢.3/2018.

9.6 Verejny obstaravatel’ primerane prediZi lehotu na predkladanie ponuk, ak

- vysvetlenie informdcii potrebnych na vypracovanie ponuky alebo na preukazanie
splnenia podmienok ucasti nie je poskytnuté v lehotich podla zakona o VO§ 48 aj
napriek tomu, ze bolo vyziadané dostato¢ne vopred alebo

- v dokumentoch potrebnych na vypracovanie ponuky alebo na preukazanie splnenia
podmienok ucasti vykona podstatnti zmenu

9.7 Ak si vysvetlenie informdacii potrebnych na vypracovanie ponuky, navrhu alebo na
preukazanie splnenia podmienok ucasti hospodarsky subjekt, zdujemca alebo uchéadzac
nevyziadal dostato¢ne vopred alebo jeho vyznam je z hl'adiska pripravy ponuky nepodstatny,
verejny obstaravatel’ nie je povinny prediZit’ lehotu na predkladanie ponuk.

9.8 Odpoved’ na ziadost’ o vysvetlenie bude uverejnené vo webovej aplikacii JOSEPHINE pri
dokumentoch k tejto zakazke. Odpoved’ na ziadost o vysvetlenie sa bude povazovat za
dorucenti okamihom uverejnenia vo webovej aplikacii JOSEPHINE. Obstaravatel’ o jeho
uverejneni odosle spravu vSetkym znamym ziujemcom v den uverejnenia. Verejny
obstardvatel’, ak je to nevyhnutné, moze doplnit’ informacie uvedené v stitaznych podkladoch
kedykol'vek pocas lehoty na predkladanie ponuk.

10 Obhliadka miesta dodania predmetu zakazky
Neuplatiuje sa.

11 Vyhotovenie a obsah ponuky

11.1 Uchadza¢ ma moznost’ sa registrovat’ do syst¢ému JOSEPHINE pomocou hesla alebo aj
pomocou obcianskeho preukazu s elektronickym ¢ipom a bezpecnostnym osobnostnym
koédom (eID) .

11.2 Predkladanie pontk je umoZnené iba autentifikovanym uchddzaCom. Autentifikaciu je
mozné urobit’ dvoma spdsobmi

a) v syst¢tme JOSEPHINE registraciou a prihlasenim pomocou obcianskeho preukazu
s elektronickym ¢ipom a bezpeCnostnym osobnostnym koédom (eID). V systéme je
autentifikovand spolocnost, ktori pomocou elD registruje Statutar danej spolocnosti.
Autentifikaciu vykonava poskytovatel' systému JOSEPHINE ato v pracovnych diloch
v ¢ase 8.00 — 16.00 hod.

b) alebo pockanim na autorizacny kod, ktory bude poslany na adresu sidla firmy uchadzaca
v listovej podobe formou doporucenej posty. Lehota na tento tikon st 3 pracovné dni a
je potrebné s touto lehotou pocitat’ pri vkladani ponuky.

11.3 Autentifikovany uchadzac si po prihlaseni do systému JOSEPHINE v prehl'ade - zozname
obstaravani vyberie predmetné obstaravanie a vlozi svoju ponuku do uréeného formulara na
prijem ponuk, ktory ndjde v zalozke ,,Ponuky a Ziadosti‘.

11.4 Doklady a dokumenty tvoriace obsah ponuky, pozadované v tychto sutaznych podkladoch
musia byt’ k terminu predloZenia ponuky platné a aktudlne.

11.5 Vsetky doklady pozadované v zmysle tychto sutaznych podkladov uchédza¢ predklada
ako originaly alebo tradne overené kopie (ak nie je uvedené inak) naskenované a vloZené do
systému ako sucast’ ponuky.



NADLIMITNA ZAKAZKA VEREJNA SUTAZ

podla ustanoveni zékona ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov

11.6 Verejny obstaravatel moze kedykol'vek v procese realizacie verejného obstardvania
poziadat uchadzaca o dorucenie dokladov predlozenych v ponuke aj v listinnej podobe
s cielom overit’ originalitu dokladov.

12 Obsah ponuky:

12.1 Obsah ponuky, identifika¢né udaje uchadzaca: obchodny nazov, adresa sidla uchadzaca
alebo miesto jeho podnikania, meno, priezvisko Statutarneho zastupcu (Statutarnych
zastupcov) uchadzaca, ICO, DIC, IC DPH, bankové spojenie (nizov, adresa a sidlo
penazného ustavu/banky), Cislo bankového ué¢tu, kontaktna osoba pre elektronicku
aukciu, telefonne ¢islo, e-mail, na ktory bude zaslana pozvanka do elektronickej aukcie
(v pripade skupiny dodavatel'ov je potrebné uviest' identifikatné tdaje vSetkych ¢lenov
skupiny), podpisané Statutarnym zastupcom uchadzaca alebo osobou opravnenou konat
za uchadzaca a s peciatkou uchadzaca, v pripade skupiny dodévatel'ov musi byt podpisand
kazdym Clenom skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat v danej veci za Clena
skupiny;

12.2 Vyhlésenie uchddzacda, Zze bez vyhrady a obmedzenia sthlasi s platnymi podmienkami
sutaze urCenymi verejnym obstaravatelom v tychto SP a Vv ostatnych dokumentoch
poskytnutych verejnym obstardvatelom v lehote na predkladanie ponuk a bez vyhrady
a obmedzenia suhlasi s tym, ze obchodné podmienky poskytnutia predmetu zékazky podla
Casti "F — Obchodné podmienky —Zmluva o dielo” st zaviaznym pravnym dokumentom pre
poskytnutie predmetu zdkazky podla casti "C — Opis predmetu zdkazky" tychto SP,
podpisané Statutdrnym zdstupcom uchadzaca alebo osobou opravnenou konat’ za uchédzaca
a s peciatkou uchadzaca, v pripade skupiny dodévatel'ov musi byt’ podpisané kazdym ¢lenom
skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat’ v danej veci za ¢lena skupiny;

12.3 Vyhléasenie uchadzaca o pravdivosti a Uplnosti vSetkych dokladov a tdajov uvedenych
vV ponuke, podpisané Statutarnym zastupcom uchadzaca alebo osobou opravnenou konat
za uchadzaca a s peciatkou uchadzaca, v pripade skupiny dodavatelov musi byt podpisané
kazdym clenom skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat’ v danej veci za Clena
skupiny;

12.4  V pripade, ak dokumenty v ponuke si podpisané osobou, ktord nie je Statutdrnym
organom uchadzaca alebo clena skupiny, verejny obstardvatel pozaduje predlozZit' aj
splnomocnenie s notarsky osved¢enymi podpismi pre zastupcu uchadzaca, ze je opravneny
konat’ v mene uchadzaca v zavizkovych vztahoch;

125 V pripade skupiny dodavatelov cestné vyhlasenie skupiny dodavatelov, podpisané
vSetkymi ¢lenmi skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat’ v danej veci za kazdého
¢lena skupiny, v ktorom vyhlasia, Ze v pripade prijatia ich ponuky verejnym obstardvatel'om
vytvoria vSetci Clenovia skupiny dodéavatelov pravnu formu potrebnt z dévodu riadneho
plnenia zmluvy a aby rucili spolotne a nerozdielne za zavidzky vocéi verejnému
obstaravatel'ovi vzniknuté pri realizacii predmetu zakazky;

12.6 V pripade skupiny dodavatel'ov vystavenu plnii moc pre jedného z ¢lenov skupiny - lidra,
ktory bude opravneny konat’ v mene vSetkych ¢lenov skupiny dodavatel'ov a prijimat’ pokyny
v tomto verejnom obstardvani ako aj konat' v mene skupiny pre pripad prijatia ponuky,
podpisu zmluvy a komunikacie/zodpovednosti v procese plnenia zmluvy, podpisana
vSetkymi ¢lenmi skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat’ v danej veci za kazdého
¢lena skupiny;

12.7 Doklady na preukédzanie splnenia podmienok ti¢asti uchadzacov v stlade s oznamenim
0 vyhlaseni VO a Casti ,, B — Podmienky ucasti““ tychto sitaznych podkladov;
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12.8 Dokumenty pozadované na preukazanie poziadaviek na_predmet zakazky uvedené
Vv Casti ,, C — Opis predmetu zakazky “,

12.9 Navrh obchodnych zmluvnych podmienok — zmluvy vratane priloh, v ktorom zohl'adni
podmienky verejného obstaravatela uvedené v Casti ,,C — Opis predmetu zakazky*, ,, E-
Sposob urcenia ceny*, ,,F —Obchodné podmienky- Zmluva o dielo“ tychto SP, podpisany
Statutdrnym zastupcom uchadzaca alebo osobou opravnenou konat za uchadzaca
a s peciatkou uchadzaca, v pripade skupiny dodavatel'ov musi byt’ podpisany kazdym clenom
skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat’ v danej veci za ¢lena skupiny.

12.10 Tabulku navrhov uchadzacov na plnenie kritérii, vypracovanu podla Casti ,, D — Kritéria
na hodnotenie ponuk* a podla Casti ,,G — Tabulky ndavrhov na plnenie kritérii. “; udaje
Vv tabulke navrhov musia byt totozné s udajmi zapracovanymi do predloZzeného navrhu
zmluvy.

12.11 CENOVU PONUKU vréatane podrobného aktualizovaného rozpoétu predmetu zakazky,
vypracovani v minimalnej Struktire pozadovanej verejnym obstaravatelom v cCasti ,, E —
Sposob urcenia ceny* tychto SP, ktora bude tvorit’ prilohu Zmluvy o dielo, cenova ponuka
musi byt podpisana Statutdirnym zastupcom uchadzaca alebo osobou opravnenou konat’ za
uchddzaca a s peciatkou uchéddzaca, v pripade skupiny dodavatelov musi byt podpisana
kazdym Clenom skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat v danej veci za Clena
skupiny,

12.12 Doklad o zlozeni zabezpeky v zmysle bodu 15

13 Jazyk ponuky

13.1  Ponuka sa predklada v slovenskom jazyku.

13.2  Doklady preukazujuce splnenie podmienok tc¢asti uchadzacov so sidlom mimo uzemia
Slovenskej republiky musia byt predloZzené v povodnom jazyku a stasne musia byt
prelozené do Statneho (slovenského) jazyka, okrem dokladov predlozenych v ¢eskom jazyku.

14 Mena a ceny uvadzané v ponuke

141  Navrhovana zmluvna cena musi byt stanovend podl'a zdkona NR SR ¢.18/1996 Z. z.
0 cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlaSky MF SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa zékon
0 cenach vykonava a v sulade s podmienkami v Casti E- Spdsob uréenia ceny v tychto SP.

14.2 Akékol'vek zmeny ceny sa moézu robit’ len na zdklade pisomnej dohody oboch
zmluvnych strdn. UchddzaCom navrhovand zmluvnd cena bude vyjadrend v eurdch
S presnostou na dve desatinné miesta.

15 Zabezpeka

15.1 Verejny obstaravatel’ vyZaduje od uchaddzaa na zabezpecenie ponuky zloZenie zabezpeky.
15.2 Zabezpeka je stanovena vo vyske 50 000,00 € (slovom: pétdesiattisic eur).

15.3 Sposoby zlozZenia zabezpeky:

e zlozenim finan¢nych prostriedkov na bankovy ucet verejného obstaravatela, alebo
e poskytnutim bankovej zaruky za uchadzaca.

o zloZenim finan¢nych prostriedkov na bankovy ucet verejného obstaravatel’a
Finan¢né prostriedky musia byt zlozené v uvedenej Ciastke na bankovy ucet verejného

obstaravatela:
IBAN: : SK3581800000007000278282
BIC : SPSRSKBA,
Konstantny symbol : 0558
variabilny symbol : 202
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Finan¢né prostriedky musia byt pripisané na Ucet verejného obstaravatela najneskor
Vv den uplynutia lehoty na predkladanie ponuk uvedenej vo vyzve na predkladanie ponuk.
Doba platnosti zabezpeky ponuky vo forme zloZenia finan¢nych prostriedkov na ucet
verejného obstaravatela musi byt az do uplynutia lehoty viazanosti ponuk ako aj do
uplynutia verejnym obstaravatelom oznamenej a prediZenej lehoty viazanosti pontik.

e poskytnutim bankovej zaruky/zidbezpeky za uchadzaca

- Bankova zaruka/zabezpeka za uchadzaca méze byt poskytnuta bankou so sidlom v
Slovenskej republike, pobockou zahrani¢nej banky v Slovenskej republike alebo
zahrani¢nou bankou.

- Uchadzac¢ v ponuke predlozi doklad o zloZeni zdbezpeky — original bankovej
zaruky. Platnost’ poskytnutej bankovej zaruky po uzavreti Zmluvy zanikne
uplynutim lehoty, na ktoru bola vystavena, pokial’ verejny obstaravatel’ pisomne
neoznami banke svoje naroky z bankovej zaruky pocas doby jej platnosti.

- Uchadza¢ doklad o poskytnuti bankovej zaruky, predklada (okrem skenu dokladu o
poskytnuti bankovej zaruky v systéme JOSEPHINE) aj v listinnej podobe v lehote
na predkladanie ponuk na adresu verejného obstaravatel'a. Uchadzac vlozi original
bankovej zaruky do samostatnej nepriehl’adnej obalky, ktora musi byt
uzatvorend a oznacena heslom sutaze: ,,KNIS FNsP BB (bankova zaruka)*“ a s
poznamkou L,NEOTVARAT.

- Poskytnutie bankovej zaruky za uchadzaca a sa riadi ustanoveniami § 313 az § 322
Obchodného zakonnika. Uchadza¢ predlozi zaruént listinu, v ktorej banka pisomne
vyhlasi, Ze uspokoji verejného obstaravatel'a za uchadzaca do vysky zabezpeky.
Zéarucna listina moze byt vystavena bankou so sidlom v Slovenskej republike,
pobockou zahrani¢nej banky v Slovenskej republike alebo zahrani¢nou bankou.
Zaruéna listina musi byt predlozend v povodnom jazyku a sucasne uradne
prelozena do slovenského jazyka, okrem zarucnej listiny v ¢eskom jazyku. Doba
platnosti bankovej zaruky moze byt v zarucnej listine obmedzena do uplynutia
lehoty viazanosti ponuk. V zaru€nej listine musi byt uvedené, Ze v pripade, ak
verejnému obstardvatel'ovi lehoty neplynu v dosledku § 173 ods. 10 az ods. 13
zdkona o VO, ¢oho dosledkom moze byt prediZenie lehoty viazanosti, predlZzuje sa
doba platnosti bankovej zaruky.

15.4 Podmienky vratenia alebo uvol’nenia zabezpeky po uzavreti zmluvy:

15.4.1 vratenie zlozenych financnych prostriedkov na ucet verejného obstardvatela:
Ak uchéddza¢ zlozil zébezpeku zloZzenim finanénych prostriedkov na ucet verejného
obstaravatela , verejny obstaravatel’ ju vrati aj s irokmi vo vyske aktualnej sadzby banky,
kde bola zlozend, okrem pripadov, kedy zdbezpeka prepadd v prospech verejného
obstardvatel’a.
Zabezpeka bude uchiadzacom uvolnend najneskor do 7 dni od uzavretia zmluvy
S Uispe$nym uchadzacom.

15.4.2 zabezpeka formou bankovej zaruky
Ak uchadzac zlozil zdbezpeku formou bankovej zaruky, tato zanikne uplynutim lehoty, na
ktori bola vystavena (vratane predizenej lehoty v pripade, ak verejnému obstaravatelovi
lehoty neplynt v dosledku § 138 ods. 12 aZ ods. 15 zdkona o verejnom obstaravani), ak
veritel (verejny obstardvatel’) neoznami banke pisomne svoje naroky z bankovej zaruky
pocas doby jej platnosti.

15.5 Podmienky vratenia zabezpeky pred uplynutim lehoty viazanosti ponik:
10



NADLIMITNA ZAKAZKA VEREJNA SUTAZ

a logistiky referat podr'a ustanoveni zakona ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

15.5.1 Verejny obstaravatel’ vrati uchadzacovi zdbezpeku do 7 dni, ak vylucil jeho ponuku pri
vyhodnocovani ponuk a uchadza¢ nepodal namietku proti postupu verejného obstaravatel’a
Vv lehote podl'a § 173 ods. 10 az 13 zakona o verejnom obstaravani, ak veritel' (verejny
obstaravatel’) neoznami banke svoje naroky z bankovej zaruky pocas doby jej platnosti.

15.5.2 Verejny obstaravatel’ vrati uchadzacovi zabezpeku do 7 dni odo dna:
- marneho uplynutia lehoty na dorucenie nadmietky, ak ho verejny obstaravatel' vylucil
z verejného obstardvania, alebo ak verejny obstaravatel’ zrusi pouzity postup zadavania
zakazky,
- uzavretia zmluvy.
Ak verejny obstaravatel’ zruSi pouzity postup zadavania zakazky, bezodkladne vrati
zabezpeku uchadzacovi.

15.5.3 Zabezpeka prepadne v prospech verejného obstaravatel’a, ak:

a) uchadzac odstapi od svojej ponuky v lehote viazanosti ponuk,
b) neposkytne sucinnost’ alebo odmietne uzavriet’ zmluvu podl'a § 56.

15.5.4 V pripade predizenia lehoty viazanosti ponuk zabezpeka ponuk nad’alej zabezpeluje
viazanost’ ponuk uchddzacov az do uplynutia takto primerane predlzenej lehoty
viazanosti ponuk

16 Naklady na ponuku

16.1 Vsetky naklady a vydavky spojené s pripravou a predlozenim ponuky znaSa uchadzac bez
akéhokol'vek finanéného naroku voci verejnému obstardvatel'ovi, bez ohl'adu na vysledok
verejného obstaravania.

17 PredloZenie ponuky

17.1 Ponuka je vyhotovena elektronicky v zmysle § 49 ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom
obstaravani a vlozena do systému JOSEPHINE umiestnenom na webovej adrese
https://josephine.proebiz.com.

17.2  Elektronickd ponuka sa vlozi vyplnenim ponukového formulara a vlozenim
pozadovanych dokladov a dokumentov v syst¢éme JOSEPHINE umiestnenom na webovej
adrese https://josephine.proebiz.com

17.3 'V predloZenej ponuke prostrednictvom syst¢ému JOSEPHINE musia byt pripojené
pozadované naskenované doklady (odporucany format je ,,PDF®) tak, ako je uvedené
v tychto sutaznych podkladoch a vyplnenie polozkového elektronického formulara, ktory
zodpoveda navrhu na plnenie kritérii uvedenom v sutaznych podkladoch.

17.4 Ak ponuka obsahuje doverné informdcie, uchadzac ich v ponuke viditel'ne oznadi.

17.5 Uchadza¢om navrhovana cena za predmet zdkazky, uvedend v ponuke uchadzaca, bude
vyjadrend v EUR s presnost'ou na dve desatinné miesta. VloZend ponuka musi obsahovat’
naskenovany Cenovy navrh na plnenie kritéria na vyhodnotenie ponuk.

17.6 Po uspesnom nahrani ponuky do systému JOSEPHINE je uchadzacovi odoslany
notifikacny informativny e-mail (a to na emailovu adresu uzivatel’a uchadzaca, ktory ponuku
nahral).

17.7 Uchadza¢ moéze predlozent ponuku vziat' spdt do uplynutia lehoty na predkladanie
ponuk. Uchéadza¢ pri odvolani ponuky postupuje obdobne ako pri vlozeni prvotnej ponuky
(kliknutim na tlacidlo ,,Stiahnut’ ponuku‘ a predlozenim novej ponuky).

11
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17.8 Uchadza¢i su svojou ponukou viazani do uplynutia lehoty ozndmenej verejnym
obstaravatelom, resp. predizenej lehoty viazanosti pontik podla rozhodnutia verejného
obstaravatela. Pripadné prediZenie lehoty bude uchidzadom dostatone vopred oznamené
formou elektronickej komunikacie v systéme JOSEPHINE.

17.9 V pripade, Ze uchadza¢ predlozi listinni ponuku, verejny obstaravatel’ na ru
nebude prihliadat’. Vynimkou je predlozenie bankovej zdaruky.

17.10 Ponuka predlozend uchddzacom musi obsahovat’ doklady, dokumenty a vyhlasenia podl'a
tychto sutaznych podkladov, vo forme uvedenej v tychto sataznych podkladoch
a v ozndmeni o vyhlaseni VO, doplnené tak ako je to stanovené v tychto bodoch sutaznych
podkladov.

18 Miesto a lehota na predkladanie ponuky

18.1 Ponuky sa predkladaju elektronicky prostrednictvom syst¢ému JOSEPHINE (webova
adresa systému je https:/josephine.proebiz.com), kde autentifikovany uchadza¢ vklada
ponuku k danej zékazke.

18.2 Lehota na predkladanie ponuk uplynie dna 11.01.2019 o0 10:00 hod. miestneho ¢asu.

18.3 Ponuka uchéadzaca predlozend po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk stanovenej v
bode 18.2. tejto Casti sut'aznych podkladov sa elektronicky neotvoria.

19 Zmena a odvolanie ponuky

19.1 Uchadza¢ moéze predlozent ponuku doplnit’, zmenit’ alebo odvolat’ do uplynutia lehoty na
predkladanie ponuk. Doplnenie alebo zmenu ponuky je mozné vykonat prostrednictvom
funkcionality webovej aplikacie JOSEPHINE v primeranej lehote pred uplynutim lehoty na
predkladanie ponuk. Uchadza¢ pri zmene a odvolani ponuky postupuje obdobne ako pri
vlozeni prvotnej ponuky (kliknutim na tlac¢idlo Stiahnut ponuku a predlozenim novej
ponuky).

20 Otvaranie ponuk
20.1 Otvaranie pontk sa uskutocni elektronicky diia 11.01.2019 o0 14.00 hod. v mieste sidla
verejného obstaravatela, v termine podl'a ozndmenia o vyhlaseni VO.
20.2 Otvaranie ponuk je podla § 54 zakona o verejnom obstaravani neverejné z dovodu, ze
verejny obstaravatel’ pri zadavani predmetnej verejnej sUt'aze pouzije elektronicka
aukciu. Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo posunut’ termin otvarania ponuk.

21 Splnenie podmienok ucasti

21.1 Verejny obstaravatel posudzuje splnenie podmienok Ucasti vo verejnom obstaravani
v sulade s oznamenim o vyhlaseni VO a sttaznymi podkladmi.

21.2  Verejny obstaravatel pisomne poziada uchadzaca o vysvetlenie alebo doplnenie
predlozenych dokladov s uréenim lehoty v sulade s § 40 0ds.4, ak z predlozenych dokladov
nemozno posudit’ ich platnost’ alebo splnenie podmienky ucasti.

21.3  Verejny obstaravatel pisomne poziada wuchadzaca o nahradenie inej o0soby,
prostrednictvom ktorej preukazuje finan¢né a ekonomické postavenie alebo technickt
sposobilost’ alebo odborni spdsobilost, ak existuji dovody na vylacenie. Ak verejny
obstaravatel’ neurci dlh$iu lehotu, uchadzac¢ je tak povinny urobit’ do piatich pracovnych dni
odo dna dorucenia ziadosti.

21.4 Uchadza¢, ktorého tvori skupina dodavatelov zicastnenda vo verejnom obstaravani,
preukazuje splnenie podmienok tcasti vo verejnom obstaravani:

a) ktor¢ sa tykaji osobného postavenia za kazdého ¢lena skupiny osobitne,
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b) ktoré sa tykaji finan¢ného a ekonomického postavenia za vSetkych Clenov
skupiny spolo¢ne,

c) ktoré sa tykaju technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti za vsetkych
¢lenov skupiny spolocne.

21.5 Splnenie podmienok tucCasti mozno preukazat' jednotnym europskym dokumentom
v zmysle § 39 zakona o VO. Ak uchadza¢ pouzije jednotny eurdpsky dokument, verejny
obstaravatel mdze na zabezpecenie riadneho priebehu verejného obstaravania kedykol'vek
Vjeho priebehu uchadzaca pisomne poziadat o predlozenie dokladu alebo dokladov
nahradenych jednotnym eurdpskym dokumentom. Uchadza¢ doru¢i doklady verejnému
obstaravatelovi do piatich pracovnych dni odo dna dorucenia ziadosti, ak verejny
obstaravatel’ neurcil dlhsiu lehotu.

21.6 Verejny obstaravatel’ vyluci z verejného obstaravania uchadzaca, ak

a) nesplnil podmienky ucasti,

b) predlozil neplatné doklady; neplatnymi dokladmi st doklady, ktorym uplynula
lehota platnosti,

c) poskytol informacie alebo doklady, ktoré st nepravdivé alebo pozmenené tak,
7e nezodpovedaju skutocnosti,

d) pokusil sa neopravnene ovplyvnit’ postup verejného obstaravania,

e) pokusil sa ziskat doverné informacie, ktoré by mu poskytli neopravnent
vyhodu,

f) konflikt zaujmov podla § 23 nemozno odstranit’ inymi G¢innymi opatreniami,

g) na zaklade doveryhodnych informacii ma dévodné podozrenie, ze uchadzac
alebo zaujemca uzavrel v danom verejnom obstaravani s inym hospodarskym
subjektom dohodu nart$ajucu hospodarsku sutaz, ak sa tato podmienka
uvedie VvV oznameni o vyhlaseni verejného obstardvania alebo v oznameni
pouzitom ako vyzva na sut'az,

h) pri posudzovani odbornej sposobilosti preukazatel'ne identifikoval protichodné
zaujmy zaujemcu alebo uchadzaca, ktoré mozu nepriaznivo ovplyvnit’ plnenie
zékazky,

i) nepredlozil vysvetlenie alebo doplnenie predlozenych dokladov v uréenej
lehote,

J) nepredlozil doklady nahradené jednotnym eurdpskym dokumentom v uréenej
lehote,

k) nenahradil ini osobu, prostrednictvom ktorej preukazuje splnenie podmienok
ucasti finanéného a ekonomického postavenia alebo technickej spdsobilosti
alebo odbornej spdsobilosti, ktora nespiia uréené poziadavky, v uréenej lehote
inou osobou, ktora spiiia uréené poziadavky,

[) nenahradil subdodavatela, ktory nespiia poziadavky urené verejnym
obstaravatelom novym subdodavatelom, ktory spiia uréené poziadavky,
Vv lehote podla § 41 ods. 2.

21.7 Uchadzag, ktory nespifia podmienky ucasti osobného postavenia podla § 32 ods. 1
pism. a), g) a h) alebo sa na neho vztahuje dovod na vyla€enie podl'a §40 odseku 6 pism. d)
az g) a odseku 7, je opravneny verejnému obstaravatelovi preukazat’, Ze prijal dostatocné
opatrenia na vykonanie napravy. Opatreniami na vykonanie napravy musi uchadzac
preukazat’, ze zaplatil alebo sa zaviazal zaplatit’ nadhradu tykajicu sa akejkol'vek Skody,
napravil pochybenie, dostatocne objasnil sporné skutocnosti a okolnosti, ato aktivnou
spoluprécou s prislusnymi orgadnmi, a ze prijal konkrétne technické, organizacné a personalne
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opatrenia, ktoré¢ st urCené na to, aby sa zabranilo budicim pochybeniam, priestupkom,
spravnym deliktom alebo trestnym ¢inom.

21.8 Verejny obstaravatel' bezodkladne upovedomi uchadzaca, ze bol vyluceny s uvedenim
doévodu a lehoty, v ktorej mdze byt dorucena namietka.

22 Vyhodnotenie pontk z hl’adiska poziadaviek na predmet zakazky

22.1  Komisia vyhodnocuje ponuky, ktoré neboli vylucené, podl'a podmienok urcenych
V ozndmeni o VO a Vv sut’aznych podkladoch.

22.2 Vyhodnocovanie ponik komisiou je neverejné. Komisia vyhodnoti ponuky z hl'adiska
splnenia poziadaviek verejného obstaravatela na predmet zdkazky a v pripade pochybnosti
overi spravnost informacii a dokazov, ktoré poskytli uchadzaci. Ak komisia identifikuje
nezrovnalosti alebo nejasnosti v informaciach alebo dokazoch, ktoré uchadza¢ poskytol,
poziada o vysvetlenie ponuky aak je to potrebné aj o predlozenie dokazov. Vysvetlenim
ponuky nemdze dojst’ k jej zmene. Za zmenu ponuky sa nepovazuje odstranenie zrejmych
chyb v pisani a pocitani.

22.3 Ak sa pri urditej zakazke javi ponuka ako mimoriadne nizka vo vzt'ahu k tovaru alebo
sluzbe, komisia podla §53 ods. 3 pisomne poziada uchédzaca o vysvetlenie tykajlce sa tej
Casti ponuky, ktoré st pre jej cenu podstatné.

22.4  Verejny obstaravatel’ vyluci ponuku podla § 53 ods. (5) , ak

a) uchadzac nezlozil zabezpeku podla ur¢enych podmienok,

b) ponuka nespliia poziadavky na predmet zakazky uvedenych v dokumentoch
potrebnych na vypracovanie ponuky,

C) uchadza¢ nedoru¢i pisomné vysvetlenie ponuky na zaklade poziadavky
verejného obstaravatel’a v stanovenej lehote

d) wuchadzatom predloZzené vysvetlenie ponuky nie je svojim obsahom v stlade
s poziadavkou podl'a odseku 1,

e) uchadza¢ nedoruc¢i pisomné oddvodnenie mimoriadne nizkej ponuky do
piatich pracovnych dni odo dia dorucenia Ziadosti, ak komisia neurcila dlhSiu
lehotu,

f) uchadzacom predlozené vysvetlenie mimoriadne nizkej ponuky a dokazy
dostato¢ne neodovodiiuju nizku Groven cien alebo nakladov

g) uchadza¢ poskytol nepravdivé informacie alebo skreslené informacie
S podstatnym vplyvom na vyhodnotenie ponuk,

h) uchadzac sa pokusil neopravnene ovplyvnit postup verejného obstaravania.

i) ak uchadza¢ odovodniuje mimoriadne nizku ponuku ziskanim $tatnej pomoci,
musi byt schopny v primeranej lehote urcenej komisiou preukazat, ze mu
Staitna pomoc bola poskytnutd v sulade s pravidlami vnutorného trhu
Eurdépskej tinie, inak verejny obstaravatel’ vyluci ponuku.

22.5 Verejny obstaravatel ozndmi uchddzacovi vylacenie suvedenim ddévodov
vyplyvajicich najmd znesuladu predlozenej ponuky stechnickymi Specifikdciami,
vykonnostnymi poziadavkami a funkénymi poZziadavkami na predmet zdkazky urcenymi
verejnym obstaravatel'om, lehoty, v ktorej mézu byt doru¢ené namietky v zmysle § 170 ods.
3 pism. d) a ods. 4.

23 Elektronicka aukcia
Vseobecné informacie

23.1 Elektronicka aukcia je na ucely tohto verejného obstaravania opakujuci sa proces,
ktory vyuziva elektronické zariadenia na predkladanie novych cien upravenych smerom
nadol.
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23.2 Ucelom eAukcie je zostavenie poradia ponuk automatizovanym vyhodnotenim po
uvodnom vyhodnoteni ponuk pred eAukciou.

23.3  Vyhlasovatel’ eAukcie (dalej len ,,vyhlasovatel*) je Fakultna nemocnica s poliklinikou
F.D. Roosevelta Banska Bystrica, nam. L. Svobodu 1, 975 17 Banska Bystrica, blizsie
Specifikovany Vv tychto sut'aznych podkladoch.

23.4 Predmet eAukcie je rovnaky ako predmet zdkazky, uvedeny v oznameni o vyhlaseni
verejné¢ho obstardvania a blizsie Specifikovany v sit'aznych podkladoch.

23.5 Administrator vyhlasovatel'a je osoba, ktord v ramci eAukcie vyzyva uchadzacov
na predkladanie novych cien upravenych smerom nadol.

23.6 Elektronicka aukcéna sien (dalej len ,,eAuk¢nad sien®) je prostredie umiestnené
na ur¢enej adrese vo verejnej datovej sieti Internet, v ktorom uchadzaci predkladaji nové
ceny upravené smerom nadol.

23.7 Pripravné kolo je Cast’ postupu, v ktorom sa po spristupneni eAukénej siene uchadzaci
obozndmia s Aukénym prostredim pred zahajenim Aukéného kola (elektronickej aukcie).
23.8  Aukcné kolo (elektronicka aukcia) je cast postupu, v ktorom prebieha on-line
vzajomné porovnavanie cien ponukanych uchddzaémi prihlasenych do eAukcie a ich

vyhodnocovanie v limitovanom case.

Priebeh elektronickej aukcie

23.9 Nazov eAukcie: ,,Komplexny nemocni¢ny informaény systém®.

23.10 Ponuky uchadzacov budi posudzované na ziklade hodnotenia podla najnizsej
celkovej ponukovej ceny.

23.11 Prvky, ktorych hodnoty st predmetom ponuky uchadzaca v eAukcii, su celkova
ponukova cena za predmet obstaravania v EUR bez DPH. Cena bude vyjadrena v EUR bez
DPH. V ramci ivodného vyhodnotenia ponuk podla kritéria stanoveného na vyhodnotenie
ponuk vyhlasovatel’ ur¢i poradie uchadzacov porovnanim vysky navrhnutych ponukovych
cien za dodanie predmetu zikazky vyjadrenych v EUR vratane DPH uvedenych
Vv jednotlivych ponukach uchadzacov. Po urceni poradia na zaklade predloZenych pontk
Vv listinnej podobe vyhlasovatel' vyzve elektronickymi prostriedkami sucasne vSetkych
uchadzaGov, ktorych ponuky spiiiaji uréené podmienky na predloZenie novych cien
v eAukcii. Vo Vyzve na ucast’ v elektronickej aukcii (d’alej len ,,Vyzva*) vyhlasovatel
uvedie podrobné informacie tykajiice sa eAukcie v zmysle § 54 ods. 7 zakona o verejnom
obstaravani. Vyzva bude zaslana elektronicky zodpovednej osobe urcenej uchadzacom
v ponuke ako kontaktna osoba pre eAukciu (z uvedené¢ho dévodu je potrebné uviest’ spravne
kontaktné udaje zodpovednej osoby) a bude uchadzacom odoslana e-mailom najneskor dva
pracovné dni pred konanim Aukéného kola. EAukcia sa bude vykonavat’ prostrednictvom
sw PROEBIZ.

23.12 V Pripravnom kole sa uchadza¢i oboznamia s priebehom eAukcie a Popisom
auk¢ného prostredia. Vyzva obsahuje aj udaje tykajiice sa minimélneho kroku znizenia ceny
predmetu zadkazky, pravidld predlzovania Aukéného kola a lehotu platnosti pristupovych
klacov a pod.

23.13 Uchadzacom, ktori budu vyzvani na ucast’ v eAukcii, bude v Pripravnom kole a v case
uvedenom vo Vyzve spristupnend eAukcéna sieni, kde si moZzu skontrolovat’ spravnost’
zadanych vstupnych cien, ktoré¢ do eAukc¢nej siene zada administrator eAukcie, a to v sulade
S povodnymi, predloZzenymi ponukami. Kazdy uchadza¢ bude vidiet’ iba svoju ponuku a az
do zaciatku Auk¢ného kola ju nemdze menit. VSetky informdcie o prihldseni sa a priebehu
budu uvedené vo Vyzve.

23.14 Aukcéné kolo sa zacne askon¢i vterminoch uvedenych vo Vyzve. Na zaciatku
Aukc¢ného kola sa vSetkym uchadzacom zobrazia:
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a) ich celkova ponukova cena bez DPH,

e) ich priebezné umiestnenie (poradie)
Predmetom upravy v eAukcii bude celkova cena predmetu zakazky v EUR bez DPH,
pricom sa bude automaticky preratavat’ celkovd ponukova cena v EUR s DPH ato
prenasobenim ceny uchadzaca a sadzby DPH pokial’ je uchddzac platitelom DPH
arovnako bude prepocet zaokruhleny na dve desatinné Cisla. Kritériom na hodnotenie
v elektronickej aukcii bude cena celkom predmetu zakazky v EUR vritane DPH.
Uchadzaci budu upravovat’ ceny smerom nadol.

23.15 Vyhlasovatel’ upozoriiuje, ze systém neumozni dorovnat’ najnizsiu celkova cenu (t.).
nie je mozné dorovnat’ ponuku uchadzaca na priebeznom 1. mieste).
23.16 V priebehu Aukéného kola budu zverejnované vSetkym uchadzaCom zaradenym do

eAukcie v eAukcnej sieni informacie, ktoré umoznia uchadzacom zistit’ v kazdom okamihu
ich relativne umiestnenie.

23.17 V pripade, Ze viaceri uchadzaci v elektronickej ponuke predlozia rovnaku celkova
kone¢nt zmluvnu cenu za dodavku predmetu zédkazky v EUR, systém na zaciatku Aukéného
kola zobrazi uchadzacom s touto rovnakou cenou rovnaké umiestnenie v relativnom poradi.
Vsetkym uchddzacom, ktori v priebeZnom relativnom poradi budu na 1. mieste,
odosle administrator v ramei systému eAukcie spravu o tom, Ze v priebeznom
relativnom poradi st na 1. mieste v tejto Casti predmetu zakazky viaceri uchadzaci.

Ak v eAukcii do skonCenia nenastane zmena na 1. mieste v prislusnej casti predmetu
zakazky a po jej skonceni sa na 1. mieste umiestnia viaceri uchadzaci, takyto
vysledok eAukcie nebude pre verejného obstaravatel’a prijatel'ny.

23.18 V pripade rovnosti kritéria na vyhodnotenie ponuk (teda celkovej ponukovej ceny)
na ostatnych miestach systém zohl'adni ¢asové hl'adisko a o priebeZnom umiestneni (poradi)
uchadzacov rozhoduje skorsi ¢as dosiahnutia celkovej ponukovej ceny.

23.19 Minimalny krok zniZenia ceny uchadzaca je 0,2 % z aktualnej ceny polozky daného
uchadzaca. Maximalny krok znizenia ceny uchadzaca nie je urceny. Uchadza¢ vSak bude
upozorneny pri zmene ceny o viac ako 50 %. Upozornenie pri maximalnom zniZeni ceny sa
viazZe k aktualnej cene polozky daného uchédzaca.

23.20 Aukéné kolo bude ukoncené, ak neddjde k jeho predlzovaniu, uplynutim casového
limitu 20 min. EAukcia bude ukoncéena, ak na zaklade Vyzvy nedostane vyhlasovatel
v lehote 20 min. Ziadne nové ceny, ktoré spinajii poziadavky tykajice sa minimalnych
rozdielov uvedenych v predchédzajtcich odsekoch.

23.21 Koniec eAukcie sa moze predizit v pripade predkladania novych cien (teda pri
akejkol'vek uspeSnej zmene ceny) v poslednych dvoch mintutach trvania elektronickej
aukcie vzdy o dalsie dve minuty (tzn. k ¢asu, kedy doslo k prediZzeniu, sa k &asu
zostavajiicemu do konca kola pridaja celé 2 min.). Poget predizeni nie je limitovany. Po
ukonceni eAukcie uz nebude mozné upravovat ceny.

23.22 Vysledkom eAukcie bude zostavenie objektivneho poradia ponuk podla najnizsej
celkovej ponukovej ceny spolu za predmet obstaravania automatizovanym vyhodnotenim.
23.23 Technické poziadavky na pristup do eAukcie: pocita¢ uchadza¢a musi byt pripojeny na
Internet. Na bezproblémovl ucast’ v eAukcii je nutné pouzivat' jeden z podporovanych

internetovych prehliadacov:
a) Microsoft Internet Explorer verzia 11.0 a vyssia,
b) Mozilla Firefox verzia 13.0 a vyssia
c) Google Chrome
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d) Microsoft Edge

23.24 Spravna funkcnost’ inych internetovych prehliadacov je mozna, avsak nie je garantovana.
Dalej je nutné mat’ v pouzitom internetovom prehliadadi povolené cookies a javaskripty.

23.25 Podrobnejsie informacie o procese eAukcie budu uvedené vo Vyzve.

23.26 Pre pripad elimindcie akejkol'vek nepredvidatelnej situacie (napr. vypadok elektricke;j
energie, konektivity na Internet alebo inej objektivnej priiny zabranujucej v dalSom
pokrac¢ovani uchadzaca v eAukcii) vyhlasovatel uchadzacom odporica mat pripraveny
nahradny zdroj elektrickej energie, pripadne mobilny internet (napr. notebook s mobilnym
internetom). Vyhlasovatel' nenesie zodpovednost za uchadza¢mi pouzité technické
prostriedky. Vyhlasovatel si vyhradzuje pravo opakovania eAukcie v pripade
nepredvidatel'nych technickych problémov na strane vyhlasovatela.

23.27 Verejny obstaravatel po skonceni elektronickej aukcie uzavrie zmluvu na zéklade
vysledku elektronickej aukcie.

23.28 Verejny obstaravatel nie je povinny V zmysle § 54 ods.15 pouzit’ elektronicku aukciu, ak
by sa aukcie zacastnil len jeden uchéadzac.

24 Informacia o vysledku vyhodnotenia ponuk

24.1 Ak nedoslo k predlozeniu dokladov preukazujucich splnenie podmienok ucasti skor,
verejny obstaravatel’ je povinny po vyhodnoteni ponuk vyhodnotit’ splnenie podmienok
ucasti uchadza¢mi, ktori sa umiestnili na prvom az tretom mieste v poradi alebo vyhodnotit’
splnenie podmienok ucasti uchadzacom, ktory sa umiestnil na prvom mieste v poradi. AK
dojde k vyltceniu uchédzaca alebo uchddzacov, vyhodnoti sa nasledne splnenie podmienok
ucasti d’alSieho uchadzaca alebo uchadzacov v poradi tak, aby uchadzac¢i umiestneni na
prvom aZ trefom mieste v novo zostavenom poradi spiiiali podmienky wigasti za predpokladu,
ze existuje dostato¢ny pocet uchadzacov alebo tak, aby uchadza¢ umiestneny na prvom
mieste v novo zostavenom poradi spiiial podmienky G&asti. Verejny obstaravatel’ pisomne
poziada uchadzacov o predlozenie dokladov preukazujicich splnenie podmienok ucasti
V lehote nie kratSej ako pét pracovnych dni odo dia dorucenia ziadosti a vyhodnotia ich
podrla § 40.

24.2  Verejny obstaravatel’ je povinny po vyhodnoteni pontk a po odoslani vSetkych oznameni

o vyluceni uchadzaca, zdujemcu alebo ucastnika bezodkladne pisomne oznamit’ vSetkym
uchadzacom, ktorych ponuky sa vyhodnocovali, vysledok vyhodnotenia ponik, vratane
poradia uchddzacov a sucasne uverejnit’ informaciu o vysledku vyhodnotenia pontk a
poradie uchadzacov v profile verejného obstardvatela formou odkazu na systém
JOSEPHINE.
Uspesnému uchadzaGovi oznami, Ze jeho ponuku prijima. Neuspesnému uchadzadovi
oznami, ze neuspel a dovody neprijatia jeho ponuky. Neuspesnému uchadzacovi v informacii
0 vysledku vyhodnotenia pontk uvedie aj identifikaciu Gspesného uchadzaca, informaciu
o0 charakteristikach a vyhodach prijatej ponuky a lehotu, v ktorej mdze byt dorucena
namietka podla § 170 ods. 3.

25 Uzavretie zmluvy
25.1 Verejny obstaravatel’ uzatvori zmluvu s uspeSnym uchadza¢om/uchadza¢mi v zmysle §
56 zdkona o verejnom obstardvani. Uzavretd zmluva nesmie byt v rozpore
so sutaznymi podkladmi a s ponukou predlozenou uspeSnym uchddzacom. Zmluva
s uspesnym uchddzacom, ktorého ponuka bola prijatd, bude uzavretd najskor Sestnasty
dent odo dna odoslania informacie o vysledku vyhodnocovania pontk podla § 55
zékona, ak nebola dorucend Ziadost’ o napravu, ak ziadost’ o napravu bola dorucena po
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uplynuti lehoty podla zédkona o verejnom obstaravani alebo ak neboli dorucené
namietky podl'a zékona.

25.2Bez toho, aby boli dotknuté ustanovenia zédkona suvisiace s uzavretim zmluvy, ak boli

dorucené namietky podla zdkona, verejny obstardvatel moze uzavriet zmluvu
s uspesnym uchédzacom alebo uchddza¢mi ak nastane jedna zo skuto¢nosti uvedenych
v § 56 ods. 6 zékona o verejnom obstaravani.

25.3 Uspesny uchadza¢ alebo uchadzadi st povinni poskytnit’ verejnému obstaravatelovi

riadnu sucinnost’ potrebni na uzavretie zmluvy tak, aby mohla byt uzavreta do 10
pracovnych dni odo dia uplynutia lehoty podl'a § 56 ods. 2 az 7 zdkona o verejnom
obstaravani, ak boli na jej uzavretie pisomne vyzvani. Ak uspesny uchadza¢/uchadzaci
odmietnu uzavriet' zmluvu, alebo nie su splnené povinnosti podl'a prvej vety tohto bodu,
verejny obstaravatel’ moze uzavriet’ zmluvu s uchddzacom alebo uchadza¢mi, ktori sa
umiestnili ako druhi v poradi.

25.4 Ak uchadzac alebo uchadzaci, ktori sa umiestnili ako druhi v poradi odmietnu uzavriet’

25.5

25.6

25.7

zmluvu, neposkytnii verejnému obstaravatelovi riadnu sucinnost’ potrebnii na ich
uzavretie tak, aby mohli byt uzavreté do 10 pracovnych dni odo dia, ked’ boli na ich
uzavretie pisomne vyzvani, verejny obstaravatel’ moze uzavriet zmluvu s uchadzacom
alebo uchadzacmi, ktori sa umiestnili ako treti v poradi. Uchadza¢ alebo uchadzaci,
ktori sa umiestnili ako treti v poradi st povinni poskytnit’ verejnému obstaravatel'ovi
riadnu stc¢innost’, potrebnll na uzavretie zmluvy tak, aby mohli byt uzavreté do 10
pracovnych dni odo dna, ked’ boli na ich uzavretie pisomne vyzvani

Uchadza¢ je povinny najneskor k podpisu zmluvy uviest’ a identifikovat’ svojich
subdodavatel'ov podl'a §41 ods. 3 zdkona o verejnom obstaravani.

Verejny obstaravatel’ nesmie uzavriet' zmluvu s uchadzacom/mi, ktori maji povinnost’
zapisovat’ sa do registra partnerov verejného sektora a nie su zapisani v registri
partnerov verejného sektora alebo ktorych subdodéavatelia alebo subdodavatelia podla
osobitného predpisu, ktori maju povinnost’ zapisovat’ sa do registra partnerov verejného
sektora a nie su zapisani v registri partnerov verejné¢ho sektora (§11 ods. 1 zakona
0 verejnom obstaravani).

Verejny obstaravatel - si sGfasne vyhradzuje pravo uplatnit’ opciu u uspesného
uchadzaca na modul Lekarenl za rovnakych podmienok ako je uvedené v sutaznych
podkladoch, pricom opcia moze byt’ uplatnena najneskor do 31.12.2021.

26 Konflikt zaujmov

26.1 Verejny obstaravatel' je povinny zabezpecit, aby vo verejnom obstaravani nedoSlo ku
konfliktu zdujmov, ktory by mohol narusit’ alebo obmedzit’ hospodarsku sut'az alebo porusit’
princip transparentnosti a princip rovnakého zaobchadzania.

26.2 Konflikt zdujmov zahfiia najma situdciu, ak zainteresovanéa osoba, ktord moze ovplyvnit
vysledok alebo priebeh verejného obstaravania, ma priamy alebo nepriamy finan¢ny z4ujem,
ekonomicky zaujem alebo iny osobny zdujem, ktory moZno povazovat’ za ohrozenie jej
nestrannosti a nezavislosti v stivislosti s verejnym obstaravanim.

26.3 Verejny obstaravatel’ je povinny prijat’ primerané opatrenia a vykonat napravu, ak zisti
konflikt zaduymov. Opatreniami su najma vylacenie zainteresovanej osoby z procesu pripravy
alebo realizacie verejného obstardvania alebo Uiprava jej povinnosti a zodpovednosti s cielom
zabranit’ pretrvavaniu konfliktu zadujmov.
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27 Zavere¢né ustanovenia
Pre ostatné ustanovenia neupravené tymito sutaznymi podkladmi platia prislusné
ustanovenia zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a 0zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

B. PODMIENKY UCASTI

1. Podmienky ucasti tykajuce sa osobného postavenia podPa §32 zakona o VO:

Uchadza¢ musi spiiat’ podmienky tcasti uvedené v § 32 ods. 1 zékona & 343/2015 Z. z.
0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov.
Ich splnenie preukaze podla § 32 ods. 2, resp. podl'a ods. 4 a/alebo ods. 5 zakona predlozenim
origindlnych dokladov alebo ich tradne overenych kopii v rozsahu a platnosti v zmysle zakona o
verejnom obstaravani alebo v zmysle § 152 zakona o VO.

V pripade uchadzaca, ktorého tvori skupina doddvatel'ov zucastnend vo verejnom obstaravani, sa
pozaduje preukdzanie splnenia podmienok ucasti tykajticich sa osobného postavenia za kazdého
¢lena skupiny osobitne. Splnenie podmienky tcasti podl'a §32 ods. 1 pism. e) zdkona preukazuje
¢len skupiny len vo vztahu k tej Casti predmetu zdkazky, ktort mé zabezpecit'.

Ak uchadza¢ alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo tUzemia
Slovenskej republiky a S$tat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava
niektoré z dokladov uvedenych v §32 ods.2 zakona o verejnom obstaravani alebo nevydava ani
rovnocenné doklady, mozno ich nahradit’ Cestnym vyhldsenim podl'a predpisov platnych v State
jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

Odovodnenie pouzitia podmienky ticasti:
Verejny obstaravatel’ stanovil podmienky ucasti tykajuce sa osobného postavenia v sulade so zakonom o
verejnom obstaravani.

2. Podmienky ucasti tykajuce sa finanéného a ekonomického postavenia
podPa § 33 ods. 1 pism. a) zdkona 0 VO:
uchadzac predlozi:
1. vyjadrenie banky alebo pobocky zahrani¢nej banky, ktorej je uchadza¢ klientom, nie starSie
ako 3 mesiace od lehoty na predkladanie ponuk, s uvedenim tudajov:
- V pripade splacania uveru, potvrdenie o dodrziavani splatkového kalendara,
- Ze uchadza v poslednych troch rokoch nebol a ani v st¢asnosti nie je v nepovolenom debete,
- Ze jeho bezny et v poslednych troch rokoch nebol a ani v su¢asnosti nie je predmetom
exekucie.
2. Cestné vyhlasenie uchadzaca o tom, ze predlozil informécie o vietkych svojich existujiicich
uctoch a zaroven, Ze v inych bankach nema zavazky.

Odovodnenie pouZitia podmienky ucasti:
S ohladom na platobné podmienky je potrebné, aby buduci zhotovitel’ mal financnu stabilitu, to znamend,
aby si plnil svoje financné zavizky, aby sa nenachddzal v debete a nemal ucty v exekuci.

podla § 33 ods. 1 pism. d) zakona o VO:

uchadzac¢ predlozi prehl'ad o celkovom obrate za posledné tri hospodarske roky, za ktoré su
dostupné v zévislosti od vzniku alebo zacatia prevadzkovania ¢innosti.
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Uchadza¢ predlozi Cestné vyhlasenie podpisané osobou opravnenou konat’ v mene uchéadzaca,
v ktorom uvedie celkovy obrat za posledné tri hospodarske roky, za ktoré st dostupné
Vv zavislosti od vzniku alebo zacatia prevadzkovania cinnosti. Uchadza¢ zéaroven predlozi
z uctovnej zavierky kopiu vykazov ziskov a strat, alebo kopiu vykazov prijmov a vydavkov, za
pozadované roky. Verejny obstaravatel’ akceptuje aj predlozenie informacie, ze dokument bol
zverejneny v Registri uctovnych zavierok, ktorého spravcom je Ministerstvo financii SR
(http://www.registeruz.sk/).

Minimalny celkovy obrat za posledné tri hospodarske roky, za ktoré su dostupné v zavislosti od
vzniku alebo zaciatku prevadzkovania ¢innosti (kumulativne) musi byt’ 1,5 mil. Eur.

Odovodnenie primeranosti:

Vzhladom na predpokladanu hodnotu zakazky, spésob uhrad faktiur a stanovenu lehotu splatnosti faktury
je potrebné, aby uchadzac preukazal svoju schopnost bezprobléemovo plnit’ predmet zdkazky.

3. Podmienky ucasti tykajice sa technickej a odbornej sposobilosti zaujemcov podl'a § 34
zakona o0 VO:

uchadzag¢ predlozi:

v sulade s § 34 ods. 1 pism. a) zoznam dodavok tovaru alebo poskytnutych sluzieb za

predchadzajtice 3 roky od vyhlasenia verejného obstaravania s uvedenim cien, lehot dodania a

odberatelov; dokladom je referencia, ak odberatelom bol verejny obstaravatel alebo

obstaravatel’ podl'a zakona 0 VO

Minimalna droven Standardov:

Zo zoznamu dodavok tovaru alebo poskytnutych sluzieb musi vyplynat, Ze uchadzac
v predchadzajtcich troch rokoch od vyhlasenia verejného obstaravania vykonaval zakazky,
Vv ramci ktorych riesil:

e Vyvoj, implementacia a udrziavanie informacnych systémov orientovanych na ukladanie,
spracovanie, vymenu, publikdciu dat a integracie s inymi systémami,

e Vyvoj, implementacia a udrziavanie informa¢nych systémov orientovanych na ukladanie,
spracovanie, vymenu, publikaciu priestorovych dat,

v minimalnej celkovej hodnote 800.000,- EUR bez DPH.

Verejny obstaravatel umoznuje predlozenie viacerych zakaziek/referencii tak, aby spolu
pokryvali vSetky pozadované oblasti a zaroven, aby celkova hodnota tychto zakaziek/referencii
bola v minimalnej celkovej hodnote 800.000,- EUR bez DPH. Verejny obstaravatel’ umoziuje
predloZenie aj jednej referencie v pripade, ak bude sti¢asne spinat’ jednotlivé poziadavky.

Zoznam poskytnutych sluzieb musi obsahovat’:

-nazov a sidlo odberatel’a,

-kontaktné tidaje odberatel’a (meno, priezvisko, tel. ¢islo, e-mail),
-opis a predmet poskytnutych tovarov, sluzieb

-zmluvny termin a skutocny termin uskuto¢nenia zakazky,
-zmluvna cena za rozhodné plnenie a skuto¢na fakturovanad cena,
-vyjadrenie odberatela o uspokojivom plneni

V pripade, ak uchadzac¢ predklada/uvadza zmluvu, ktorej realizdcia presahuje stanovené obdobie
rokov, t. j. poskytnutie sluzby (zmluvy) zacalo pred tromi rokmi, alebo nebolo skonc¢ené do
vyhlasenia verejného obstaravania (d’alej aj ako rozhodné obdobie), uchadza¢ v zozname uvedie
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zvlast rozpoCtovy naklad iba za ta cast poskytnutia sluzby, ktora bola realizovana
V pozadovanom/rozhodnom obdobi;

V pripade, ak poskytnutie sluzby realizoval zaujemca ako ¢len zdruzenia alebo ako
subdodavatel’, vycisli a zapocita iba financny objem, realizovany nim samotnym;

Oddvodnenie pouzitia podmienky ti€asti:

Verejny obstaravatel’ povazuje za nevyhnutné, aby uchddzac preukdzal Skiisenosti so zakazkami
podobného rozsahu a charakteru, ¢im vytvori predpoklad na plnenie predmetu zdkazky v pozadovanom
rozsahu, objeme, kvalite a pozadovanej lehote.

uchadzac¢ predlozi:

v sulade s § 34 ods. 1 pism. d) opis opatreni pouzitych uchiadzacom alebo zaujemcom na
zabezpecenie kvality

Minimalna droven Standardov: uchddzac¢ predlozi platny certifikat ISO 27001 — ManaZérstva
informacnej bezpe€nosti vydany nezavislou institiciou v oblasti predmetu zakazky, resp. iny
ekvivalentny doklad/dokument prezentujici zavedeny systém manazérstva informacnej
bezpecnosti uchadzaca. V takom pripade uchadza¢ predlozi opis tohto ekvivalentného systému
manazérstva informaénej bezpecnosti alebo rovnocenné osvedcéenia.

Oddvodnenie pouzitia podmienky ticasti:
Verejny obstaravatel’ predpoklada, zZe drZitel' certifikatu manazérstva informacnej bezpecnosti je
spolahlivy partner, ktory zabezpedi pri plnent zdkazky déslednii ochranu informdcit.

V sulade s § 34 ods. 1 pism. d) opis opatreni pouzitych uchadzatom alebo zdujemcom na
zabezpecenie kvality

Minimalna troven S$tandardov: uchadzac¢ predlozi platny certifikat ISO 9001 — Manazérstva
kvality vydany nezavislou inStiticiou v oblasti predmetu zidkazky, resp. iny ekvivalentny
doklad/dokument prezentujuci zavedeny systém manazérstva kvality uchadzaca.

Uchadza¢ zaroven preukdze napr. formou Cestného vyhldsenia verejnému obstaravatelovi, ze st
jeho interné technické a organizatné opatrenia plne v sulade s nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR - General Data Protection Regulation), resp. v sulade
so zakonom 18/2018 Zb.Z 0 ochrane osobnych udajov.

Uchéadza¢ moze predlozit’ aj iny ekvivalentny doklad/dokument, resp. opis tohto ekvivalentného
systému manazérstva kvality alebo rovnocenné osvedcenia .

Odovodnenie pouzitia podmienky tcasti:

Verejny obstaravatel’ predpoklada, ze drzitel’ certifikdatu manazérstva kvality je spolahlivy partner, ktory
zabezpeci pri plnenie zakazky v sulade so Standardmi kvality k spokojnosti zakaznika.

Verejny obstaravatel predpoklada, Ze uchadzac moze prist do styku s osobnymi udajmi zamestnancov
a pacientov a je potrebné, aby preukdzal, Ze je spolahlivy partner, ktory pristupuje kK osobnym udajom
Vv sulade s platnou legislativou.

uchédzac predlozi v stlade s § 34 ods. 1 pism. g)

udaje o vzdelani a odbornej praxi alebo o odbornej kvalifikéacii osdb uréenych na plnenie zmluvy
alebo riadiacich zamestnancov, ak nie st kritériom na vyhodnotenie ponuk udaje o vzdelani a
odbornej praxi alebo o odbornej kvalifikacii 0s6b uréenych na plnenie zmluvy -

Odévodnenie pouzitia podmienky ucasti: zhotovenie predmetu zdkazky v pozadovanej kvalite znamena
aplikaciu vysoko odbornych znalosti a skusenosti expertov vyplyvajucich z obsahu predmetu zakazky.
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Casovy priebeh postupu prdc, vzdjomnd kooperdcia pri spracovavani ciastkovych vysledkov si vyZadujii
plnu angazovanost prislusného experta pri riadeni svojho pracovného timu — ato pocas celej doby
trvania zakazky.

Zarover je kvalitné plnenie predmetu zakazky podmienené odbornou instaldciou technickej infrastruktury
a autorizovanym servisom.

Minimalna tiroven Standardov:
uchéadzac preukaze personalne zabezpecenie prostrednictvom kl'ai¢ovych odbornikov (expertov):

Expert ¢. 1 - Projektovy manazér zodpovedny za implementaciu projektu

(osoba zodpovedna za strategické riadenie projektu)

Poziadavky:

e minimdlne tri roky odbornej praxe v riadeni projektov v oblasti poskytovania sluzieb pre
projekty v oblasti informaénych technologii.

e Minimdlne tri praktické skusenosti s riadenim projektov v pozicii projektovy manazér
V oblasti implementacie softvérovych rieSeni.

e Platny certifikat (napr. PRINCE 2 Practitioner, IPMA B, PMI, PMP, ITIL Foundation
certificate alebo obdobny certifikdt) na odborni spodsobilost’ pre riadenie projektov alebo
ekvivalent daného certifikditu vydany medzindrodne uzndvanou akreditovanou
(certifikovanou) autoritou.

Dané osoba musi byt schopnd vysSie uvedené sktsenosti preukazat’ predloZzenim profesijného
zivotopisu so zoznamom praktickych skusenosti, z ktorého bude pozadovana skusenost’ jasne
identifikovatel'na (projekty a rola na projektoch), predlozi kopiu platného pozadovaného
certifikatu vydaného akreditovanou certifikacnou autoritou.

Odovodnenie primeranosti:

Vzhladom na rozsah projektu su vysSie uvedené poziadavky na rolu projektového manazéra definované
ako minimalne pre zvladnutie danej role. Prioritnou ulohou projektového manazéra je zodpovednost za
riadenie projektu vo vSetkych fazach projektu, ktoré zaruci uspesné dodanie, nasadenie a odovzdanie
predmetu zakazky. Vzhladom na skutocnost, Ze verejnym obstardavatelom pozadované skiusenosti nie je
mozné nadobudnut’ v kratkom casovom obdobi, splnenie poZiadavky na tri roky odbornej praxe a tri
praktické skusenosti v danej oblasti vytvara predpoklad, ze projektovy manazér bude schopny po
riadiacej stranke projekt pokryt.

Pozadovana uroven certifikacie ma za ucel preukazat, ze praktické skusenosti architekta su podlozené
certifikatom, ktory je vydany uznavanou akreditovanou autoritou, co vytvara predpoklad, Ze dand osoba
disponuje dostatocnymi znalostami Standardov a postupov v oblasti riadenia projektov.

Expert ¢. 2 - Architekt
(osoba zodpovedna za systémovu architektiru a jej dizajn)

Poziadavky:

e Minimélne pit’ rokov odbornej praxe v oblasti nadvrhu architektiry rieSenia informacnych
technologii.

e Minimalne tri praktické skusenosti v oblasti dizajnu informacnych systémov a néavrhu
architektiry rieSenia informacnych systémov.
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e Ziskany a platny certifikat pre oblast’ navrhu architektary (napr. IT TOGAF Foundation Level
alebo ekvivalent daného certifikdtu vydany medzinarodne uznavanou akreditovanou
(certifikovanou) autoritou).

Dana osoba musi byt schopna vyssie uvedené skusenosti preukazat’ predlozenim profesijného
zivotopisu a zoznamu praktickych skusenosti, z ktorého bude pozadovanad skusenost jasne
identifikovateI'na (projekty a rola na projektoch) a predlozi kopiu vyssie uvedeného certifikatu.

Odovodnenie primeranosti:

Architekt je klucovou osobou z hladiska navrhu celkoveho funkcného riesenia. Spravne navrhnutie
architektury rieSenia ma vyznamny vplyv na fungovanie dodaného riesenia a jeho buducu udrzatelnost.
Nakolko verejnym obstardavatelom pozadované skusenosti nie je mozné nadobudnut’ v krdatkom casovom
obdobi, splnenie poZiadavky na tri roky odbornej praxe a tri praktické skiisenosti v danej oblasti vytvara
predpoklad, Ze architekt bude schopny po stranke ndavrhu architektury pokryt projekt predmetného
rozsahu v sulade s pozadovanymi Standardami.

Pozadovana uroven certifikacie ma za ucel preukazat, zZe praktické skusenosti architekta su podlozené
certifikatom, ktory je vydany uznavanou akreditovanou autoritou, co vytvara predpoklad, Ze dana osoba
disponuje dostatocnymi znalostami Standardov —a postupov V oblasti navrhovania architektury
informacnych systémov.

Expert ¢. 3 - Hlavny analytik
(osoba zodpovedna za analyzu informacnych technologii)
Poziadavky:

e Minimdlne pit rokov odbornej praxe zameranej na analyzu, navrh a implementéciu
informacnych systémov

e Minimélne tri praktické skasenosti zamerané na analyzu, navrh a implementaciu
informac¢nych systémov.

Dana osoba musi byt schopna vyssie uvedené skusenosti preukazat’ predlozenim profesijného
Zivotopisu a zoznamu praktickych skusenosti, z ktorého bude poZadovanad skusenost jasne
identifikovatel'na (projekty a rola na projektoch).

Oddvodnenie primeranosti:

Vzhladom na rozsah projektu su vysSie uvedené poziadavky na rolu hlavného analytika definované ako
minimalne pre zvladnutie danej role.

Prioritnou ulohou hlavného analytika je zodpovednost za vykonanie analyzy riesSenia, prostredia a
nasledna implementacia rieseni v sulade so Standardami implementacie informacnych systémov.
Vzhladom na skutocnost, Ze verejnym obstaravatelom pozadované skusenosti nie je mozné nadobudnut
V kratkom casovom obdobi, splnenie pozZiadavky na pdt rokov odbornej praxe a tri praktické skiisenosti
V danej oblasti vytvara predpoklad, Ze analytik bude schopny po analytickej stranke projekt pokryt.

i

Expert €. 4 — Technicky pracovnik 1

(osoby zodpovedné za implementaciu VMware produktov resp. ekvivalent)

Poziadavky:

Uchadzac preukaze verejnému obstaravatel'ovi, ze disponuje minimalne dvomi technickymi

pracovnikmi s platnym certifikdtom/osvedéenim vyrobcu na VMware, resp. ekvivalent
v nasledovnom rozsahu: obidvaja pracovnici musia disponovat opravnenim na VCP6 a pre
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VTSP Server Virtualisation - min. 1 pracovnik, pre VTSP Business Continuity - min. 1
pracovnik.

o Kazdy preukdze min. 3-roéné skusenosti z implementacie a podpory min. 3 projektov
rovnakého alebo podobného predmetu zdkazky, a certifikdtmi vyrobcu, pricom rovnakym
alebo podobnym predmetom zakazky sa rozumie virtualizacia biznis kritickych produkénych
informacnych systémov na platforme x86, nastavenie ich vysokej dostupnosti a nastavenie
procesov replikacie a obnovenia po vypadku datového centra.

Dan¢ osoby musia byt’ schopné vysSie uvedené sktisenosti preukazat’ predlozenim profesijného
zivotopisu a zoznamu praktickych skusenosti, z ktorého bude pozadovana skusenost’ jasne
identifikovatelnd (projekty a rola na projektoch) akopiu platného certifikatu, resp.
ekvivalentného osvedcenia.

Odovodnenie primeranosti:

Vzhladom na rozsah projektu su vyssie uvedené poZiadavky na rolu technickych pracovnikov definované
ako minimalne pre zviadnutie danej role. Prioritnou ulohou technickych pracovnikov je zodpovednost za
integraciu, implementdciu, rieSenie a migrdciu existujiicich serverov do virtualizacného prostredia.
Vzhladom na skutocnost, Ze verejnym obstaravatelom pozadované skusenosti nie je mozné nadobudnut
V kratkom casovom obdobi, splnenie poziadavky na tri roky odbornej praxe a tri praktické skiisenosti
V danej oblasti vytvara predpoklad, Ze technicky pracovnik bude schopny implementovat a nasledne
zabezpecit technicku podporu daného prostredia.

Expert €. 5 — Technicky pracovnik 2
(osoba zodpovedna za implementaciu Microsoft produktov, resp. ekvivalent)

PoZiadavky:

Uchadza¢ preukdze verejnému obstaravatelovi, Ze disponuje minimalne jednym technickym
pracovnikom s platnym certifikatom/osvedéenim Microsoftu, resp. ekvivalent)

a to minimalne v rozsahu:

MCTS -Windows Server pre min. ver. 2008-Active Directory Configuration,

MCSA - Windows Server pre min. ver. 2008,

MCTS - Windows Server pre min. ver. 2008 Applications Infrastructure Configuration,
MCTS - Windows Server pre min. ver. 2008 Network Infrastructure.

Dana osoba preukaZe min. 3-rocné skusenosti z implementacie min. 3 projektov rovnakého alebo
podobného predmetu zakazky, a certifikatmi vyrobcu, pricom rovnakym alebo podobnym
predmetom zakazky sa rozumie integracia biznis kritickych produkénych informacnych
systémov do prostredia MS Active Directory a d’alSich sietovych sluzieb.

Dana osoba musi byt schopna vyssie uvedené skusenosti preukdzat’ predlozenim profesijného
zivotopisu a zoznamu praktickych skusenosti, z ktorého bude pozadovana skisenost’ jasne
identifikovate'nd (projekty a rola na projektoch) a akopiu platného certifikatu, resp.
ekvivalentného osvedcenia.

Odovodnenie primeranosti:

Vzhladom na rozsah projektu su vyssie uvedené poziadavky na rolu technického pracovnika definované
ako minimdlne pre zvladnutie danej role.
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Prioritnou ulohou technického pracovnika je zodpovednost za integraciu, implementaciu rieseni
produktov Microsoft, resp. ekvivalent do virtualizacného prostredia.

Vzhladom na skutocnost, Ze verejnym obstaravatelom pozadované skusenosti nie je mozné nadobudnut
V kratkom casovom obdobi, spinenie poziadavky na tri roky odbornej praxe a tri praktické skusenosti
V danej oblasti vytvara predpoklad, Ze technicky pracovnik bude schopny implementovat’ a nasledne
zabezpecit technicku podporu daného prostredia.

Dodato¢né informacie

Uchadzaci vo svojich ponukach prilozia podpisané Zivotopisy Expertov ¢.1 az ¢. 5 (E1 az ED),
Vv ktorych jednotlivi Experti uvedu nasledovné udaje:

e meno, priezvisko, titul prislusného experta,

e informéciu o dosiahnutej odbornej kvalifikacii experta a pripadne d’alSie relevantné
informécie a udaje o praxi, d’alSich zru¢nostiach experta,

e zoznam odbornych skusenosti, t. j. pracovnd pozicia s opisom pracovnej ndplne,
suvedenim miesta (krajiny), obdobia vykondvania pracovnej cinnosti, oznacenie
zamestnavatela vratane kontaktnych udajov U ktorej je mozné overit si uvedené
informadcie, pripadne inej osoby (napr. objednavatel’),

e dizka odbornej praxe vo vztahu k predmetu zakazky,

e kopia pozadovaného certifikatu, resp. resp. ekvivalentného osvedcenia

e pripadne ostatné relevantné informacie vo vzt'ahu k odbornému vzdelaniu, zru¢nostiam a
praxi

e prisl'ub experta, ze bude k dispozicii pri plneni zdkazky

e vlastnoruény podpis experta.

V ramci zivotopisov uchédzaci poskytni informécie tykajuce sa preukdzania uvedenych
poziadaviek tak, aby na zaklade nich bolo mozné vyhodnotit’ pozadované skusenosti.

V pripade poZiadavky na preukédzanie poctu rokov praxe, uchaddza¢ v Zivotopise vyznaci
pracovni poziciu, popis pracovnej naplne, odborné skusenosti, miesto, mesiac a rok
zamestnania/plnenia, zamestnavatel/objednavatel’, tak aby sa pozadovana dizka praxe dala
jednoznacne identifikovat a taktiez kontaktné tidaje na zamestnavatel'a/objednavatel’a, u ktorého
bude mozné overit’ uvedené udaje.

Uchéadza¢ moZe na preukézanie finanéného a ekonomického postavenia, technickej sposobilosti
alebo odbornej sposobilosti vyuzit'® finanéné a ekonomické kapacity, technické a odborné
kapacity inej osoby, bez ohl'adu na ich pravny vztah, musi ist o soby, ktoré realne danymi
zdrojmi disponuju. V takomto pripade musi uchadza¢ verejnému obstaravatel'ovi preukézat’, ze
pri plneni zmluvy bude skuto¢ne pouZzivat kapacity osoby, ktorej sposobilost’ vyuZiva na
preukézanie finanéného a ekonomického postavenia, technickej sposobilosti alebo odbornej
sposobilosti. Tuto skuto¢nost’ preukazuje uchadza¢ pisomnou zmluvou uzavretou s 0sobou,
ktorej technickymi a odbornymi kapacitami mieni preukazat’ svoju technicka spdsobilost’ alebo
odbornu spdsobilost’. Z pisomnej zmluvy musi vyplyvat zavézok osoby, Ze poskytne svoje
kapacity pocas celého trvania zmluvného vztahu. Osoba, ktorej kapacity maju byt pouzité na
preukazanie financného a ekonomického postavenia, technickej spdsobilosti alebo odbornej
spoOsobilosti, musi preukdzat' splnenie podmienok ucasti tykajuce sa osobného postavenia
anesmu u nej existovat dovody na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az h) aods. 7;
opravnenie dodavat’ tovar, uskutoc¢novat’ stavebné prace, alebo poskytovat’ sluzbu preukazuje vo
vztahu k tej Casti predmetu zakazky, na ktorti boli kapacity uchadzacovi poskytnuté. Ak ide
0 poziadavku stvisiacu so vzdelanim, odbornou kvalifikdciou alebo relevantnymi odbornymi
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sktisenostami uchadza¢ moéze vyuzit' kapacity inej osoby len, ak tato bude realne vykonavat
sluzby, na ktoré sa kapacity vyzaduju.

Iné osoby musia poskytovat’ kapacity priamo uchadzacovi, resp. zaujemcovi a teda sa nemozu
spolichat’ na kapacity inych subjektov v rade za sebou, t. zn. Ze nie je mozZné, aby doSlo k
poskytnutiu kapacit cez ,,ret’az* inych (tretich) osob.

Splnenie podmienky ucasti mozno predbezne nahradit v zmysle § 39 zdkona o verejnom
obstardvani Jednotnym eurépskym dokumentom. Doklady, preukazujice splnenie podmienok
ucasti nahradené Jednotnym eurdépskym dokumentom predkladd verejnému obstaravatelovi
uspesny uchadza¢ podla § 39 ods. 6 zdkona v Case a spdsobom, urfenym verejnym
obstaravatelom. Manual k vypliianiu jednotného eurdpskeho dokumentu je mozné najst’ na:
https://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-dohlad/jednotny-europsky-dokument-pre-verejne-
obstaravanie-553.html

Jednotny europsky dokument obsahuje aktualizované vyhldsenie hospodarskeho subjektu, ze

a) neexistuje dovod na jeho vylucenie,

b) spiiia objektivne a nediskriminaéné pravidla a kritéria vyberu obmedzeného poétu zaujemcov,
ak verejny obstaravatel’ alebo obstardvatel’ obmedzil pocet zaujemcov,

c) poskytne verejnému obstardvatelovi na poziadanie doklady, ktoré nahradil jednotnym
europskym dokumentom.

Ak uchddzac¢ alebo zaujemca preukazuje finan¢né a ekonomické postavenie alebo technicku
spdsobilost’ alebo odbornu sposobilost’ prostrednictvom inej osoby, jednotny eurdpsky dokument
obsahuje informacie podl'a prechadzajticeho bodu tychto sutaznych podkladov aj o tejto osobe.

C. OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom zékazky je Dodavka a servisna podpora komplexného nemocni¢ného
informacného systému pre potreby FNsP F. D. Roosevelta Banska Bystrica vratane dodavky
technického a aplikacného vybavenia pre produkéné, testovacie prostredie a zalohovanie dat,
migracie dat z terajSicho nemocni¢ného informa¢ného systému Clinicom CC, S4M — spolo¢nosti
Datalan a.s. minimalne v rozsahu kompletnych medicinskych tdajov o vSetkych pacientoch,
zabezpecenie funkcénosti, spolahlivosti, dostupnosti systému a to vSetko v zmysle efektivity a
minimalizacie nakladov.

Stcastou dodavky je aj nevyhnutnd infrastruktira pre podporu vsetkych procesov a Cinnosti
stivisiacich s plnenim predmetu zékazky.

Verejny obstaravatel' pozaduje od uchadzacov poskytovanie servisnej podpory v rozsahu
uvedenom v navrhu zmluvy na obdobie minimalne 48 mesiacov.

Sucast'ou servisnej podpory je poskytnutie metodickej hot-line telefonickej podpory minimalne v
pracovnych diioch (8 x 5).

Verejny obstaravatel pozaduje od uchadzacov v pripade zavaznej chyby obmedzujicej
prevadzku odstranenie chyby do 24 hodin (resp. nasledujuci pracovny den).

Uchadzac¢ uvedie: presnu adresu strediska podpory, pracovného casu, telefonicky kontakt
a e-mailovy kontakt pre nahlasovanie beznych portch.

Poziadavky a Specifikacie:

Predmet zdkazky je opisany tak, aby bol presne a zrozumitel'ne Specifikovany. Ak niektory
Z pouzitych parametrov, alebo rozpidtie parametrov identifikuje konkrétny typ vyrobku, alebo
vyrobok konkrétneho vyrobcu, verejny obstardvatel umoziluje nahradit’ takyto vyrobok/
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parameter ekvivalentnym vyrobkom/parametrom pod podmienkou, Ze takyto ekvivalent spiiia
uzitkové charakteristiky a je porovnatel'nej alebo vyssej kvality.

Poziadavky na NIS pre potreby FNsP F.D.Roosevelta B.B.
Pouzité pojmy a skratky:

Analytik Analytik KNIS nemocnice

ATC Anatomicko-terapeuticko-chemicky klasifikacny systém

CC Care center- informac¢ny systém ambulantnej a 16zkovej starostlivosti

COS Centralne operacné saly

CPV Spolo¢ny slovnik obstaravania

DGN Diagnoéza

Dodéavatel Dodéavatel’ KNIS

DRG Diagnoses Related Groups (systém vykazovania v metodike UDZS)

EU Europska tnia

FIFO First in - first out

FEFO First Expired, First Out

GDPR General Data Protection Regulation (pravidla na ochranu osobnych
udajov)

HW Hardvér

IKT Informacno-komunikacné technolédgie

KNIS obstaravany Komplexny nemocni¢ny informacny systém FNsP BB

LIS Laboratérny informacny systém

MFNZS Mimoriadne finan¢ne naro¢na zdravotna starostlivost’

MZSR Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

NIS Nemocni¢ny informacény systém vSeobecne

NCZI Nérodné centrum zdravotnickych informacii

NZIS Narodny zdravotnicky informacny systém, tiez eZdravie

OHV Osobitne hradené vykony

OKB Oddelenie klinickej biochémie

OKH Oddelenie klinickej hematologie

OKM Oddelenie klinickej mikrobiologie

(0N Operacny systém

PACS Systém pre spravu, archivaciu a komunikaciu obrazovej informécie
V zdravotnictve

Pouzivatel’ Pouzivatel’ KNIS nemocnice

RIS Radiologicky informacny systém

RNP Regionélna narodna poistovia

S4M Laboratorne informac¢né systémy pre SValLZ

Spravca Spravca KNIS nemocnice

SUKL Statny ustav pre kontrolu lie¢iv

SvalLZ Spolo¢né vysetrovacie a lieCebné zlozky (LIS, OKB, OKH, OKM, RIS, ...)

SW Softvér

SZM Specialny zdravotny material

UDZS Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou

VO Verejny obstaravatel’

/P Zdravotné poistovne

27



NADLIMITNA ZAKAZKA VEREJNA SUTAZ

Z

podla ustanoveni zékona ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov

Zdravotnicke zariadenie

PoZadujeme predlozit® ponuku na dodavku a servisni podporu komplexného
nemocni¢ného informac¢ného systému pre FNsP F.D.Roosevelta, ktory bude spliat’ v§etky
nizSie uvedené poziadavky.

1. Migracia dat a okolie

Pozadujeme migraciu udajov z doterajSieho klinického systému Clinicom CC, S4M —
spolo¢nosti Datalan a.s. minimalne v rozsahu kompletnych medicinskych udajov
0 vsetkych pacientoch;

KNIS musi mat’ prepojenie na ekonomicky systém MS Dynamics Nav (dodavatel WBI,
S.r.0.);

KNIS musi mat’ prepojenie na PACS systém Carestream PACS (dodavatel’ Datamedical,
S.1.0.);

KNIS musi mat prepojenie na DRG systémy STRIX, SURNIA, TYTO, NESASIO
(dodavatel’ Asseco Central Europe, a.s.).

2. Systémové, obchodné a prevadzkové poziadavky

Popis sucasného stavu: V sucasnosti prevadzkujeme vysoko dostupntt IKT v dvoch
oddelenych lokalitdich v ramci aredlu, zlozenu zo serverov, diskovych poli, sietovej
infrastruktiry a softvérovych licencii, ktord zabezpecuje lokalnu vysoku dostupnost
systémov ako aj replikaciu medzi lokalitami;

PoZadujeme dodavku rieSenia s dobou nabehu do rutinnej prevadzky najneskor
4 mesiace od nadobudnutia Gi€innosti zmluvy;

Stcast'ou dodavky je uplnéd centrdlna HW infrastruktira (s dostatoénym vykonom pre
rychlu a plynulti prevadzku) a vSetky potrebné SW licencie pre centrdlne produkéné
prostredie (rutinna prevadzka), testovacie prostredie a zalohovaci priestor; ato
V postac¢ujucom rozsahu pre minimalne 6 rokov prevadzky;

Pozadujeme, aby bolo moZzné vSetky dodané systémy virtualizovat a zabezpecit' tak
vysoku dostupnost’ systémov bez ohl'adu na typ opera¢ného systému, a to lokélnu vysoku
dostupnost’, replikdciu pre pripad poruchy jedného z datovych centier a systému
zalohovania a obnovy bez-agentovym spdsobom,;

Pozadujeme, aby centrdlna serverova infrastruktira rieSenia bola prevadzkovana
VO virtudlnom prostredi VMware (v sucasnosti pouzivame verziu 6.5.0 s moznostou
updatu na vysSiu verziu, resp. ekvivalent). PoZadujeme vyuZitie licencii, ktoré su uz vo
vlastnictve s platnou podporou vyrobcu a tymi su licencie 8x VMware vSphere pre
virtualizdaciu x86 systéemov, VMware Site Recovery Manager, a systém pre zdalohovanie
virtualizovanych prostredi 8x Veeam Backup& Replication,

Technicku infraStruktiru poZadujeme mat’  redundantni, umiestneni na dvoch
nezavislych lokalitach, prepojenych minimalne 40Gbit komunikaciou (opticky prepoj
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medzi lokalitami je zabezpeceny zo strany FNsP). Na kazdej lokalite pozadujeme min.
2 servre zapojené do clustera;

e Dodavatel’ stanovi kapacitné a vykonové poziadavky pre nim dodany KNIS a vo svojej
ponuke tieto poziadavky uvedie v zloZeni: pocet a typ CPU jadier @MHz, velkost
alokovanej RAM, kapacitu diskov, IOPS diskov a poziadavky na pocet a typ serverovych
OS, pocet a typ sietového pripojenia k LAN,;

e Pozadujeme, aby z minimalne stanovenych poziadaviek na HW zostalo min. 30%
vol'nych prostriedkov pre nase existujice obsluzné systémy, do ktorych sa bude dodany
KNIS integrovat. V opa¢nom pripade dodéavatel’ zodpovedajico navysi systémové zdroje
IKT;

e Pri definovani HW infrastruktiry pozadujeme, aby sme mali k dispozicii pre naSe
potreby min. 48 logickych procesorov na kazdy server, min. 200GB RAM na kazdy
server;

e Dodavatel' zabezpeéi, aby dodané IS spinali vsetky licenéné podmienky vzhladom na
podkladovu IKT;

e V pripade, ze dodavatel' potrebuje vyuzivat iné platené licencie OS, aplikanych, ¢i
databazovych systémov, okrem pozadovaného Microsoft Windows Datacenter, tieto
zahrnie vo svojej ponuke tak, aby garantoval sulad s licencnou politikou vyrobcu;

e Sucastou dodavky je inStalacia a konfiguracia rieSenia, pouzivatel'skd dokumentécia,
zaskolenie uzivatel'ov, migracia udajov z pdvodného NIS a osobna podpora min. 1
mesiac od zac¢iatku prevadzky;

e Minimalne poZiadavky na technicki infrastruktiru:

o Diskové pole — 2ks (jeden ks na kazdu lokalitu):

= Prevedenie: Modularne diskové pole instalované do Standardného 19° racku,
pripadne dodané v samostatnom racku,

= Elektrické napajanie: Redundantné napajanie pomocou pripojenia na PDU
v racku - C13-C14,

= Redundantné komponenty: Radi¢e diskového pola, cache pamét, napéjacie
zdroje, ventilatory,

= Radice diskového pol'a: Minimalne 2 v reZime aktiv/aktiv, radi¢ diskového
pola mé priamy pristup ku vSetkym diskom. Nesymetricky pristup nie je
akceptovatelny,

» Cache pamit radi¢ov: 64 GB s moznost'ou rozsirenia pomocou flash cache
min. na 800 GB,

= Host konektivita: min. 4x 10Gb iSCSI, dedikované min. 2x 10Gb porty pre IP
replikaciu, 2x 10Gb porty pre pripojenie iSCSI, vSetky porty musia obsahovat’
potrebné SFP+ moduly s LC konektorom. Akceptované budi DAC pre
lokalne pripojenie serverov,

= Pocet host pripojeni: min. 2048

=  Podporované HDD: SAS 10k rpm, SAS 15k rpm, NL SAS 7.2k rpm, SSD,
vymenitelné v pripade zavady pocas prevadzky zariadenia, 100%
kompatibilné s pontkanymi zariadeniami s originalnym firmvérom vyrobcu
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a uvedené v matici kompatibility publikovanej priamo vyrobcom pontikaného
zariadenia,

Pocet podporovanych HDD: minimalne 240 HDD a zaroven 120 SSD bez
vymeny alebo dopiniania radi¢ov diskového pola,

Podporované typy RAID: min.: 0, 1, 5, 6 z dovodu diskovej redundancie,
vykonovych a kapacitnych narokov. Typ RAID pre implementaciu zvoli
dodavatel’ po odsuhlaseni Obstaravatel'om po analytickej faze projektu,
Pozadovana kapacita: min. 7,7 TB vyuzitel'nej kapacity, min. 20% na SSD
vrstve. Minimalne pozadované zloZenie diskov st 18x SAS a 6x SSD,
Pozadovany vykon: min. 60000 front-end IOPS pre vykon kontrolera
z dovodu Skalovania vykonu do budicnosti bez potreby vymeny kontrolerov,
Spare HDD: V pripade, ak diskové pole pouziva dedikované Spare HDD,
pozadujeme z kazdého typu diskov konfigurovat’ minimalne 1ks Spare HDD.
Toto zohl'adni dodavatel’ v konfiguracii diskov vs. poZzadovana kapacita,
Pozadované SW funkcionality:

e Vsetky licencie diskového pola musia byt c¢asovo neobmedzené,
licencované na maximalne podporovani kapacitu daného modelu
diskového pol'a a musia umoznovat komplexnu spravu diskového pola
a vyuzivanie pozadovanych funkcionalit,

¢ Diskové pole musi umoznovat’ prezentovanie kazdého volume cez vsetky
host porty vSetkych radi¢ov diskového pol'a v mdde Aktiv/Aktiv (plne
aktivne cesty pre multipath ovladac),

e Online rozsirovanie vel'kosti volumov, bez dopadu na dostupnost’ dat pre
Servery,

e Online zmena urovne RAID ochrany, bez dopadu na dostupnost’ dat pre
servery,

e Vytvéranie Thin volumoyv,

¢ Online migracia plne alokovanych volumov na Thin a opacne,

e Deduplikédcia dat, na urovni datovych zvidzkov (Volume), na blokove;j
arovni,

e Automaticky tiering volumov cez miniméalne dva typy diskov -
pozadovand je podpora konfiguracie s SSD+SAS, SSD+SATA
a SAS+SATA. Vytvaranie snapshotov a klonov volumov, obnova
volumov zo snapshotov,

e Asynchronna replikacia s podporou latencie min. 10ms,

e Synchronna replikdcia. Replikované datové zvizky (volume) musia
umoznovat’ transparentny failover replikacnych skupin pre pripojené hosty
medzi dvomi diskovymi polami umiestnenymi v réznych lokalitach bez
vypadku pristupu k datam. Failover musi byt’ mozné vykonat’ planovane -
pre Ulely testov a planovanych aktivit a automatizovane v pripade
vypadku jednej lokality / jedného diskového systému. Akceptuje sa
pouzitie arbitra / kvora formou virtudlneho servera, fyzického servera
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alebo diskového systému v tretej lokalite. Toto rieSenie je podstatnou
vlastnostou pozadovaného systému z dovodu dosiahnutia vysokej
dostupnosti a procesov obnovenia nezavisle na type pripojené¢ho
opera¢ného systému servera a musi byt sucastou ponuky. Pozaduje sa
licencia pre neobmedzent kapacitu diskového pol'a,

e Sucastou rieSenia musia byt’ multipath ovladace pre podporované OS.
Pozadovana Sprava diskového pola: Grafické rozhranie a prikazovy riadok
na spravu diskového pol'a, nastroj na sledovanie kapacity a vykonu diskového
pol'a v redlnom case so zdznamom historickych udalosti,

Podpora opera¢nych systémov: VMware vSphere 6.x, MS Windows 2012
avyssie, x86 Linux, kompatibilita s VMware Site Recovery Manager,
existujici funkény a $tandardne podporovany Storage Replication Adapter
uvedeny v matici kompatibility VMware, resp. ekvivalent

Podpora/zaruka: 5 rokov bezplatnd podpora vyrobcu na vymenu hardvéru
a softvérovia vybavu s odozvou do 4 hodin od nahldsenia pripadu,
S moznostou nahlasovat’ poruchy v rezime 24x7,

Sluzby: Pozadovanou sucastou dodavky je: dovoz na miesto instalacie,
rozbalenie, likvidacia obalov, instalacia do racku, pripojenie k el. sieti resp.
UPS, pripojenie k manazment LAN, pripojenie k LAN, pripojenie k iSCSI,
aktualizdcia firmware a ovlddacov, inStaldcia operacného systému (ak je
potrebné) a jeho aktualizdcia na posledné podporované verzie. Konfigurécia
diskov, navrh na rozlozenie diskovych skupin vzhl'adom na potreby
inStalovanych IS. Testy vysokej dostupnosti, dokumenticia v rozsahu
implementacie, zaskolenie obsluhy do operatorskych ¢innosti a poskytnutie
sucinnosti pri zaradeni do dohl'adovych a monitorovacich systémov. Aktivacia
zaruk a podpory.

ESXi Server — 4 ks (2ks na kazdu lokalitu):

Procesor: min. 16 jadier, ktory spifia minimalne 20222 bodov podla
benchmarku PassMark, 22 MB L3 cache,

Pamit: min. 256 GB Dual Rank DDR4 SmartMemory rozsiritel'na az do 768
GB,

Disky: min. 2x 300GB SAS 12G Enterprise 10K 2,5",

Diskovy radi¢: min. 12Gb SAS (8 Internal Lanes/2GB Cache) s batériou
zalohovanou cache,

Sietové rozhranie: min. 4x 10Gb RJ45 adaptér,

Nap4janie: redundantné zdroje napajanie vymenitel'né za chodu so vstupnym
napatim 100V - 240V AC a vykonom min. 800W,

Rozmer/prevedenie: 1U,

Bezpecnost: podpora Secure Boot,

Software: Microsoft Windows Server 2019 Datacenter pre dodavany
server,alebo ekvivalent
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Manazment: licencia pre vzdialeny pristup ku konzole servera dostupny aj
VO vypnutom stave servera,

Prislusenstvo: Rameno pre vedenie kabelaze rozmeru 1U, kolajnice pre
uchytenie do racku,

Podpora/zaruka: min.5 rokov bezplatna podpora vyrobcu na vymenu hardvéru
a softvérovia vybavu s odozvou do 4 hodin od nahldsenia pripadu,
s moznost'ou nahlasovat’ poruchy v rezime 24x7,

Sluzby: Pozadovanou stcastou dodavky je: dovoz na miesto inStalécie,
rozbalenie, likvidacia obalov, inStaldcia do racku, pripojenie k el. sieti resp.
UPS, pripojenie k manazment LAN, pripojenie k LAN, pripojenie k iSCSI,
aktualizdcia firmware a ovladdacov, instaldcia operacného systému (ak je
potrebné) a jeho aktualizacia na posledné podporované verzie. Konfiguracia
klastra, navrh a realizacia nastavenia parametrov VMware vSphere, instalacia
a konfigurdcia manazment serverov a serverov pre zalohovanie a replikaciu.
Priprava template pre potreby inStalovanych IS. Testy vysokej dostupnosti,
dokumentécia v rozsahu implementacie, zaskolenie obsluhy do operatorskych
Cinnosti a  poskytnutie stfinnosti pri  zaradeni do dohl'adovych
a monitorovacich systémov. Aktivacia zaruk a podpory.

Backup Server — 1 ks:

min. 12 jadier, ktory spifia minimalne 21447 bodov podla benchmarku
PassMark, 16.5 MB L3 Cache,

Pamit: min. 64 GB Single Rank DDR4 SmartMemory rozSiritelnd az do
1,5TB,

Disky: min. 6x 4TB SATA 6G 7.2K 3,5",

Diskovy radi¢: min. 12Gb SAS (16 Internal Lanes/4GB Cache, resp.
ekvivalent) s batériou zalohovanou cache,

Sietové rozhranie: min. 4x 10Gb RJ45 adaptér,

Napédjanie: redundantné zdroje napédjanie vymenitel'né za chodu so vstupnym
napitim 100V - 240V AC a vykonom min. 800W,

Rozmer/prevedenie: 2U,

Bezpec¢nost: podpora Secure Boot,

Software: Microsoft Windows Server 2019 Standard pre dodavany server,
resp. ekvivalent

Manazment: licencia pre vzdialeny pristup ku konzole servera dostupny aj
VO vypnutom stave servera,

Prislusenstvo: Rameno pre vedenie kabeldze rozmeru 1U, kolajnice pre
uchytenie do racku,

Podpora/zaruka: 5 rokov bezplatnd podpora vyrobcu na vymenu hardvéru
a softvérovia vybavu s odozvou do 4 hodin od nahldsenia pripadu,
S moZnost'ou nahlasovat’ poruchy v reZime 24x7,

Sluzby: Pozadovanou stucastou dodavky je: dovoz na miesto inStalécie,
rozbalenie, likvidacia obalov, inStaldcia do racku, pripojenie k el. sieti resp.
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UPS, pripojenie k manazment LAN, pripojenie k LAN, pripojenie k iSCSI,
aktualizdcia firmware a ovladacov, instalacia operacného systému (ak je
potrebné) a jeho aktualizacia na posledné podporované verzie. Konfiguracia
zalohovacieho systému, navrh a realizicia nastavenia parametrov zélohovania
a obnovy podla poziadaviek inStalovanych IS. Testy zalohovania a obnovy,
dokumentécia v rozsahu implementécie, zaSkolenie obsluhy do operatorskych
C¢innosti a  poskytnutie sucinnosti  prizaradeni do dohladovych
a monitorovacich systémov. Aktivacia zaruk a podpory.

o Prepinac — 4 ks (2 ks na kazdu lokalitu):

= Procesor: viacjadrovy kompatibilny procesor,

= RAM aFlash: min. 8 GB RAM a min. 16 GB Flash,

= Prepinacia kapacita: min. 640 Gbps wire-speed nonblocking,

» Priepustnost’ stohovacej zbernice: min. 480 Gbps,

» Pocet zaznamov v MAC tabul’ke: min. 32000,

= [né parametre: Multicast Skala 8 000, QoS a ACL skala 5120,

= Hustota portov: min. 24 x Multigigabit metalickych portov (s volitelnym
rezimom 100M, 1G, 2.5G, 5G alebo 10 Gbps) s podporou UPoE a PoE
bankou 560W, modularny sietovy modul osadeny 8 x 10GE SFP+ uplink
portami,

» Napgjanie: Redundantné napajacie zdroje s funkcionalitou stohovania
napdjania napajacich zdrojov,

= Zékladné vlastnosti: Spanning Tree Protocol (STP), Rapid STP (RSTP),
VLAN Trunking Protocol (VTP), trunking, Private VLAN (PVLAN),
dynamic voice VLAN, IPv6, PnP, 802.1Q tunneling (Q-in-Q), Routed Access
— OSPF a RIP, Policy-Based Routing (PBR), Virtual Router Redundancy
Protocol (VRRP), Internet Group Management Protocol (IGMP), PIM Stub,
Weighted Random Early Detection (WRED), First Hop Security (FHS),
802.1X, MACsec-128, Control Plane Policing (CoPP), SGT Exchange
Protocol (SXP), IP SLA Responder, SSO, EIGRP Stub, Microflow Policing,
Class-Based Weighted Fair Queuing (CBWFQ), hierarchical QoS (H-QoS),
Application Reporting, Syslog, SNMP,

= Telemetria a visibilita: Streaming telemetria, samplovany NetFlow, flexibilny
Netflow Switched Port Analyzer (SPAN), Remote SPAN (RSPAN),
Wireshark podpora prevadzky na prepinaci,

= Podpora protokolov: BGP, EIGRP, HSRP, IS-IS, BSR, MSDP, PIM-BIDIR,
IP SLA, OSPF,

= Sietova segmentacia: VRF, VXLAN, LISP, SGT, MPLS, mVPN,

* Podpora Sifrovania: MACsec-256, podpora detekcie skodlivého kodu
Vv zasifrovanej sietovej komunikécii,

» Podpora mechanizmov pre vysoku dostupnost’: NSF, GIR, ISSU/FSU,

= SW podpora: Subskripcia na 5 rokov pre softvérova funkcionalitu
virtualizacie prepinaca s aplikaénou podporou kontajnerizacie Linuxu,
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podpory jazyka Python, vizibility aplikacii doplnena balikom min. 25 licencii
pre zariadenia s podporou 802.1x funkcionality a profilovanie zariadeni podl'a
bezpecnostnych pravidiel ako i min. 25 licencii na sledovanie a zber datovych
tokov NetFlow,

=  HW podpora: Servisna podpora od vyrobcu s poprednou vymenou zariadenia
v pripade poruchy a sofvérovymi aktualizaciami na obdobie 5 rokov,

= Sluzby: Pozadovanou sucastou dodavky je: dovoz na miesto inStalacie,
rozbalenie, likvidacia obalov, inStaldcia do racku, pripojenie k el. sieti resp.
UPS, pripojenie k manazment LAN, pripojenie k sietam LAN a iSCSI,
aktualizdcia firmware a ovladdacov, instaldcia operacného systému (ak je
potrebné) a jeho aktualizacia na posledné podporované verzie. Konfiguracia
sietovych segmentov na zaklade best-practise pre dosiahnutie pozadovanej
sietovej priepustnosti, izolacie a zabezpecCenia sietovej prevadzky. Podpora
dynamického routovacieho algoritmu podla uz implementovanych pravidiel
v sieti verejného obstaravatela. Navrh arealizacia nastavenia parametrov
zélohovania a obnovy konfiguricie. Testy vysokej dostupnosti, zdlohovania
a obnovy konfiguracie, dokumentacia v rozsahu implementécie, zaskolenie
obsluhy do operatorskych ¢innosti a poskytnutie sucinnosti pri zaradeni
do dohl'adovych a monitorovacich systémov. Aktivacia zaruk a podpory.

Pozadujeme dodavku vylu¢ne novych zariadeni a neakceptujeme pouzivané alebo
repasované zariadenia. Na zariadenia musi byt priamo vyrobcom poskytnuta
a registrovana zaru¢na lehota a podpora na pozadovanej Girovni a v pozadovanom trvani.
Podpora pre tzemie SR musi byt overitelna pre kazdé sériové cislo na verejne
dostupnych zdrojoch - web portal vyrobcu;

Dodavatel'’ vo svojej ponuke preukaze, ze pontkané HW zariadenia budi dodané
prostrednictvom obchodnych partnerov vyrobcov zariadeni, t.j. partnermi opravnenymi
dodavat’ tovary a prislusné sluzby na uzemi Slovenskej republiky. Dodavatel’ vo svojej
ponuke preukaze, Ze bude zabezpecovat’ servisné sluzby pocas zaruky zariadeni a to bud’
potvrdenim zastupenia servisne] organizacie vyrobcu alebo pokial vyrobca priamo
neposkytuje servis na tzemi SR, dodavatel dolozi svoje oprdvnenie a kompetencie
poskytovat’ servis na ponukané zariadenia. V tomto pripade sa vyzaduje servisna
certifikacia spolo¢nosti uvedend na verejne dostupnych a overitelnych zdrojoch (web
portal vyrobcu). VSetky potvrdenia su vyzadované ako origindly potvrdené vyrobcom
resp. jeho lokdlnym zastupenim alebo tradne osvedcené kopie originalu;

KNIS musi byt na strane pouzivatel'ského PC prevadzkovatelny v 32 aj 64 bitovom
prostredi MS Windows; alebo ekvivalent;

Predpokladany pocet pouzivatelov dodavaného rieSenia je cca. 1500 (doporucujeme
uvazovat’ o neobmedzenej licencii na pocet uzivatel'ov);

Servisna podpora na KNIS bude poskytovana minimalne 4 roky od zaciatku prevadzky;
Servisnd podpora pre HW prvky musi obsahovat’ pri havarijnych stavoch reaként dobu
maximalne 4 hodiny , doba odstranenia havarijného stavu maximalne 24 hodin;
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e Servisna podpora pre aplikacné SW prvky musi obsahovat vcasni legislativnu
kompatibilitu rieSenia, odstraiiovanie chyb, pri havarijnych stavoch reak¢nii dobu
maximalne 4 hodiny, doba odstranenia havarijného stavu maximalne 24 hodin;

e KNIS bude postaveny na spoloCnej databidze pre moduly zahfiiajice ambulantnu
alézkovu starostlivost, SValZ, nemocni¢nt lekaren, sklady liekov a zdravotného
materidlu na oddeleniach a vytictovania do zdravotnych poistovni;

e Databdza KNISu bude mat relaénu Struktiru udajov, ktora umoznuje analytikovi
nemocnice pristupovat k databdze a zostavovat prehlady udajov pomocou SQL
prikazov (pristup k databaze iba na Citanie);

e Systém musi umoznit’ jedine¢nost’ pristupovych kodov a hesiel s kryptovanymi heslami;

e Systém musi mat’ moznost volitelnej Windows autentifikdcie cez active directory
do KNIS pre jednotlivych pouzivatel'ov; resp. ekvivalent

e Sucastou dodavky st aj vSetky potrebné licencie na prevadzku KNIS a databaz
a ostatnych podpornych aplikacii.

e Sucastou dodavky je aj odborné zaskolenie zamestnancov objednavatel’a pre efektivnu
a rutinnu pracu s potrebnymi modulmi nemocni¢ného informaéného systému;

e Objednavatel vie v pripade potreby na Skolenie poskytnit’ miestnost’ s 9 pocitacmi pre 18
l'udi (2 'udia na 1 PC);

e Objednavatel pozaduje aktivne Skolenie systému na PC s vyskiSanim vsetkych
potrebnych funkcénosti v rozsahu pouzivatel'skych ¢innosti pre oblast’ ¢innosti — NIS
(16Zka, ambulancie, COS a.i.), LIS — (OKH, OKB, OKM, RDG, Krvna banka a.i.);

e Vstupné udaje pre zabezpecenie Skoleni: Pocet lekarov 408, pozadovany min. pocet na
zaSkolenie 300; Pocet sestier cca 800, poZadovany pocet min. 60% (vSetky vrchné sestry,
stani¢né sestry, ambulantné sestry, case manazéri, sestry na oddeleniach); Spravcovské
Skolenie pre spravu a nastavovanie parametrov systému — min. 6 pracovnikov OIT
oddelenia; Spravcovské Skolenie pre spravu a nastavovanie parametrov systému LIS —
min. 2 pracovnici z prislu§ného LIS oddelenia + min. 2 pracovnici OIT; Skolenie pre
pracu s modulom poistoviia (vSetky potrebné €innosti pre spracovanie a vykazanie dat
a davok do zdravotnych poistovni) - min. 5 pracovnikov odd. zdravotnych poistovni;

VSeobecné pozZiadavky na KNIS

e KNIS musi mat’ pouzivatel'ské rozhranie v slovenskom jazyku;

e KNIS musi poskytovat intuitivne uZivatel'ské rozhranie pre pouzivatel'ov;

e KNIS musi mat’ zabudovanu funkcionalitu na pripojenie k NZIS (eZdravie);

e KNIS musi spifiat’ vietky zakonné poziadavky a je certifikovany v plnom rozsahu povinnych
funkcionalit podla §153, platnych integratnych manudlov a procesnych scendrov
publikovanych NCZI. Certifikacia sa preukazuje uvedenim na webovom sidle NCZI;

e KNIS musi na zapis do NZIS pouzivat pozadované funkcionality, sluzby a rozhrania;

e KNIS musi mat’ vlastnost, Ze idaje po odoslani do NZIS nie je mozné v NIS zmenit;

e KNIS musi umoznit’ autorovi zdznamu (spravidla lekar) zobrazit zdznam tak, ako bol do
NZIS odoslany;
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KNIS musi v pripade nedostupnosti NZIS ulozit' zdznam/y do fronty a odoSle ich bez
nutnosti zasahu autora do NZIS;

KNIS musi byt certifikovany na najnovsie platné sluzby pre modul eZdravie, eRecept
(vSetky povinné scenare pre druh IS Nemocni¢ny systém);

KNIS musi byt’ certifikovany na najnovsie platné sluzby pre modul eZdravie, eVysetrenie
(vSetky povinné scendre pre druh IS Nemocni¢ny systém);

KNIS musi byt certifikovany na najnovsie platné sluzby pre modul eZdravie eLab (vSetky
povinné scenare pre druh IS Nemocni¢ny systém);

KNIS musi komunikovat’ s NZIS na pozadi, NIS nezobrazuje dodatocné okna alebo nespusta
d’alsie procesy na klientskej stanici. Po zapise udajov alebo aj po vrateni chyby z NZIS
zobrazi oznam pouZzivatel'ovi v pouzivatel'sky zrozumitel'nej podobe;

KNIS musi mat’ zabudovantl funkcionalitu na vykazovanie DRG v rozsahu pre kalkula¢nu
nemocnicu;

KNIS musi mat’ zabudovanu funkcionalitu na pripojenie k webovym sluzbam ZP Ddvera
(Bezpecné lieky, SVALZ online, navrhy a pod.);

KNIS musi vyhovovat poziadavkdm GDPR a zakonu 18/2018 Z.z., musi mat" moznost
logovania minimalne takych zaznamov ako — uzivatel’, ¢as, akcia (napr. ktory uZzivatel’
kedy, pristupoval k idajom pacienta, ¢i ich iba ¢ital alebo aj menil...) - poziadavka
GDPR;

KNIS musi mat’ zabudovany automaticky audit zmien ddlezitych udajov, spravca moze
vyhl'adat’ pdvodcu nezelanych zmien - poziadavka GDPR;

KNIS musi mat moznost evidenciu ¢innosti na uzivatela (aj zaznamenanie do log
suboru);

KNIS musi poskytovat’ Sirok€é mozZnosti pre spravu systému, aby nebola potrebna Casta
podpora dodéavatel’a pri prevadzke;

Spravca musi mat moZnost upravovat polozky ¢iselnikov bez nutnosti zasahu
dodavatel’a;

KNIS musi mat’ jednoducht spravu nastaveni, ktoré si dokdzu pouZivatelia udrziavat’
samostatne, spravca moze riadit’ lokalne nastavenia;

KNIS musi byt pravidelne aktualizovany v stlade s legislativou SR a poZziadavkami
MZSR, NCZzI, UDZS, ZP;

KNIS musi umoznit’ automatickt aktualizaciu aplika¢nych programov KNIS pri nasadeni
novych verzii bez nutnosti manualnej inStalacie na klientskych PC;

KNIS musi mat’ moznost’ globalnych nastaveni pre celi nemocnicu alebo pre vybrané
oddelenia;

KNIS musi vykonavat’ valididciu tidajov v momente ich zadavania do systému (kody
diagnoz, vykonov, liekov, lekarov, atd’.) ato na urovni masky danej polozky a tiez
prostrednictvom ciselnikov;

KNIS musi umoznit’ pracu s jednym pacientom na viacerych oddeleniach viacerym
pouzivatelom sucasne;

KNIS musi zobrazit’ pohyb pacienta v ramci celého zdravotnickeho zariadenia,

KNIS musi umoznit’ dopracovanie $pecialnych tlaciv a formularov;
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KNIS musi umoznit Gpravy tlaciv a formularov spravcom systému;

Musi byt moznost nastavenia loga avlastnej hlavicky nemocnice v tlacivach
a formularoch;

KNIS nesmie umoznit’ vyskyt duplicitnych rodnych ¢isel v centralnom registri pacientov
a nesmie umoznit’ zadanie nulového rodného ¢isla;

KNIS musi umoznit’ vykazovanie domécich poistencov, bezdomovcov, poistencov EU
a pacientov na vlastnu thradu (hotovostné platby) ako aj moznost’ evidovat’ pacientov,
ktori st sledovani v ramci Studii;

Musi umoziiovat’ manazovanie ¢iselnika zdravotnych poistovni spravcom systému;

KNIS musi umoznit’ overenie poistného vztahu pacienta pomocou webovych sluzieb;
Moznost’ overenia schvalenych hospitalizacii zdravotnymi poistoviiami a zobrazenie
stavu schvalenia priamo u pacienta v NIS;

Moznost’ vytvorenia a aktualizécie ¢iselnika vykonov pre priamu tthradu pacientmi;
MozZnost’ vytvorenia alebo zadania cennika hotovostnych platieb;

KNIS musi umoznit’ evidenciu hotovostnych platieb s vdzbou na elektronickl registraénti
pokladnicu alebo fiskalnu tlaciaren;

Moznost centralneho vyuctovania hotovostnych platieb pre pacienta z viacerych
pracovisk;

KNIS musi umoznit’ vytvorenie a evidenciu zmliv na konkrétneho pacienta;

KNIS musi umoznit’ evidenciu (nadStandardnych) izieb na konkrétneho pacienta;

KNIS musi umoZznit’ generovanie vSetkych potrebnych Statistickych hlaseni pre NCZI aj
vo forme XML (ak je tato moznost’ pre dané hlasenie poskytnutd), musi mat’ moznost’
zadania vsetkych sledovanych tdajov do ucelenych formularov, ktoré by sa mali dat’ aj
vytlagit’ pre potreby archivacie v chorobopise pacienta;

KNIS musi vediet’ generovat’ roné vykazy o ¢innosti poskytovatel'ov ZS podl'a zoznamu
platného pre vykazovany rok (http://www.nczisk.sk/Statisticke-zistovania/Rocne-
vykazy/Rocne-vykazy-za-rok-2018/Pages/default.aspx);

KNIS musi vediet generovat Stvrtroéné vykazy podla zoznamu platného pre
vykazovany rok (http://www.nczisk.sk/Statisticke-zistovania/Stvrtrocne-
vykazy/Pages/Stvrtrocne-vykazy-v-roku-2018.aspx);

KNIS musi vediet generovat hldsenia pre Néarodné zdravotné registre
(http://www.nczisk.sk/Registre/Narodne-zdravotne-
registre/Hlasenia_pre_Narodne_zdravotne_registre/Pages/Hlasenia-pre-Narodne-
zdravotne-registre-2018.aspx);

KNIS musi vediet’ generovat’ hlasenia zdravotného stavu
(http://www.nczisk.sk/Statisticke-
zistovania/Hlasenia_zdravotneho_stavu_obyvatelstva/Pages/Hlasenia-zdravotneho-stavu-
2018.aspx);

KNIS musi mat’ moznost’ vytvarania balikov (makier) zostavenych z poloziek ¢iselnikov
liekov, krvi, zdravotnickych pomdcok a SZM, ktoré budi definované ako pripogitatelna
polozka k hospitalizacii alebo ambulantnym vykonom;
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e KNIS musi umoznovat’ evidenciu antropometrickych tudajov a zékladnych vitadlnych
ukazovatelov (Tlak krvi, Pulz, VySka, Hmotnost,, Povrch tela, BMI, Krvna skupina, ...);
e KNIS musi umoznit’ vypocet povrchu tela a BMI na zéklade zadanych udajov hmotnosti
a vysky;
e Automatizovana pravidelnd aktualizacia vSetkych ¢iselnikov vydavanych MZ SR, UDZS,
NCZI, ZP;
e Pravidelné aktualizacie kategorizacnych zoznamov;
e KNIS musi umoziovat’ export zostav (reportov) do .csv resp. .xls formatu;
e KNIS musi mat’ jednotny ¢iselnik pacientov, ktory bude pristupny zo vsetkych modulov;
e KNIS musi obsahovat’ podporu pre pracu spravcu systému:
o manazovat zoznam pracovnikov (pouzivatel'ov) s potrebou zadefinovania
opravneni (irovne pristupu) do jednotlivych modulov (programov);
o musi mat moznost zaevidovat novych pouzivatel'ov a pozastavit/zrusit' ich
opravnenia;
o moZe obmedzit’ pracu pouzivatelov iba na urcené funkcie systému, s ktorymi st
opravneni pracovat’ (polozky menu, ikony, tlacidla);
o musi mat’ prehl’ad aktivnych pripojeni PC k databaze s moznost'ou ich odpojenia;
o musi mat informaciu o aktualizdcii - upgrade (datum, cas) programu
na jednotlivych staniciach;
o musi mat k dispozicii spravu loginov pre webové sluzby ZP;
o musi mat k dispozicii globdlne nastavenia systému.
e KNIS musi mat’ moZnost’® automaticky urobit’ dennu uzavierku (od prvého dia
vmesiaci — do aktualneho dia), pre ekonomické a Statistické sledovanie
nakladovosti pacienta.

Poziadavky pre 16Zkové oddelenia

e KNIS musi umoznit spracovanie kompletnej lekarskej a oSetrovatel'skej zdravotnej
dokumentacie pre oddelenia;

e KNIS musi umoZznit’ odoslanie prepustacej spravy do NZISu a ZP;

e KNIS musi umoznit’ spracovanie administrativnej agendy pre oddelenia;

e KNIS musi umoZnit’ priamy pristup do zdznamov ambulantnej a hospitalizacnej
starostlivosti pacienta zadanych v minulosti pre sledovanie historie liecby pacienta,
podla stupnia ich dovernosti a pristupovych prav pouzivatelov;

e KNIS musi mat moznost zdielania zdravotnej dokumenticie pacientov medzi
jednotlivymi oddeleniami na zéklade nastavenia pristupovych prav;

e KNIS musi mat moZnost’ prijmu pacienta na hospitalizaciu priamo na oddeleni alebo
Vv prijimacej kancelarii;

e Prijem pacienta na hospitalizaciu musi obsahovat’ vSetky tidaje potrebné pre vytvorenie
hospitaliza¢ného pripadu v syst¢éme DRG v KNISe;
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Udaje zadané podas hospitalizacie musia obsiahnut’ vsetky udaje potrebné pre
vykazovanie v rezime DRG a pre Statistiku NCZI;

Moznost' c¢asovo obmedzeného dopisania dokumenticie po prelozeni ¢i prepusteni
pacienta;

Moznost’ vytvarania a pouzivania preddefinovanych textov v zdravotnej dokumentacii
(textové makra);

Moznost’ textového vyhl'adavania v lekarskych spravach aj pre viacerych pacientov;
MozZnost’ skopirovania lekarskych zédznamov z predchadzajucich hospitalizacii/navstev
daného pacienta;

MozZnost’ zostavenia prijimacej spravy z jednotlivych zaznamov daného pacienta;
Podpora automatizovaného zostavenia zavereCnej (prepusStacej ) spravy z jednotlivych
zapisov a vysledkov (podla vlastného vyberu, vratane SValL.Z vysledkov), s moznostou
d’alSieho formatovania textu;

Moznost’ duplexnej tlace dekurzu;

Moznost’ dotlace denného dekurzu od zadanej pozicie;

Moznost’ zaslania elektronickych ziadaniek na vysetrenie na pracoviskd RTG, USG, CT,
MR, do laboratérii, na patologiu, na konzilium pri 16zku atd’.;

Moznost’ prehliadania a ukladania vysledkov vySetreni pacienta z inych ambulancii
a oddeleni do jeho zdravotnej dokumentacie;

Moznost’ prispdsobenia si ,,obrazovky“ — Co potrebujeme mat priamo zobrazené
k vysledkom pacienta (metoda — skratka, nazov, medze, jednotky, stav, vysledok, kto
a kedy vysledky potvrdil a.i.);

Moznost’ zapisu vysledkov laboratérnych vySetreni do zdravotnej dokumentécie;
Moznost’ evidencie ordinacie diét;

Moznost’ Struktarovanej preskripcie liekov a infuzii;

Moznost’ zostavenia zdznamu o terapii z preskripcie lieckov pocas hospitalizacie;
Moznost’ prevziat’ zdravotnii dokumentaciu pri preklade pacienta na iné oddelenie;
Moznost nastavenia stupiia dovernosti ku konkrétnemu lekarskemu zaznamu;

Moznost’ nastavenia pristupovych prav k zdravotnym zdznamom inych ambulancii,
oddeleni;

Moznost’ vytvorenia lokdlneho ¢iselnika odosielajucich lekdrov pre jednotlivé oddelenia;
KNIS musi umoznit' planovat’ hospitalizacie pacientov s vidzbou na redlny prijem
pacientov;

KNIS musi umoznit’ evidovat’ schvalenie hospitalizacie pacientov v poistovni s vdzbou
na redlny prijem pacientov;

Prehl’ad planovanych a schvalenych hospitalizacii;

KNIS vyzaduje zadat’ diagnozu pri prijme pacienta kvoli eliminacii chyb vo vykazovani;
KNIS musi umoznit’ evidenciu oSetrovatel'skych zaznamov jednoduchym spdsobom;
KNIS musi mat’ podporu osetrovatel'skych procesov a skoringov pacientov;

KNIS umoziiuje planovanie oSetrovatel'skej starostlivosti a jej naslednti dokumentaciu;
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KNIS obsahuje funkcionalitu Hospicomu, eHospik s jednoduchym vytvaranim davok pre
odoslanie do ZP;

KNIS umoziuje prehl'ady hospitalizacii podl'a roznych kritérii;

KNIS umoznuje kontroly davok na oddeleniach pred odoslanim na centralne
spracovanie;

KNIS musi umoznit’ preskripciu liekov a infazii vratane automatického prenosu nakupne;j
ceny do vykazovania pre poistovne;

KNIS musi umoznit’ evidenciu a preskripciu liekov prinesenych z domu;

KNIS musi umoznit’ preskripciu liekov na jednorazové podanie;

KNIS musi umoznit’ preskripciu liekov podl'a potreby;

KNIS musi umoznit’ automaticky odpis liekov zo skladu po potvrdeni podania liekov;
KNIS musi umoznit’ sledovat’ spotrebu liekov a Specidlneho zdravotnickeho materidlu
na pacienta / na oddelenie s presnostou na pouziti mernt jednotku;

KNIS musi umoznit’ export spotreby liekov, krvi a Specialneho zdravotnickeho materialu
na oddeleni do uctovného programu;

Denny rozpis podavanych liekov a infuzii;

Informacia pri preskripcii 0 mnozstve lieku a zdravotného materialu na sklade;

MozZnost’ automatickej ponuky pribuzného lieku podla ATC pre preskripciu v pripade
nedostatku lieku na sklade;

Specialny odpis mensich podanych mnozstiev lieku pre deti, kvapiek a masti;

Moznost stornovania odpisu lieciv zo skladu;

Moznost’ pouZzivat’ ¢iarovy kod pri prijme a odpise lieku;

Moznost’ vytvorenia viacerych skladov pre jedno oddelenie;

Moznost’ nastavenia hranice limitu pri objednavani liekov a SZM pre jedno oddelenie
a upozornenie pri prekroceni limitu;

KNIS musi umoznit' evidenciu liekov a SZM v konsigna¢énych skladoch; moznost
viacerych konsigna¢nych skladov v zdravotnickom zariadenti;

MozZnost’ denného rozpisu cytostatickej lie¢by pre onkologickych pacientov (priame
prepojenie SO systémom nemocni¢nej lekarne resp. s moznostou exportu Zziadanky
do lekarenského systému) a nasledna evidencia spotreby v KNIS resp. import vydajky
na pacienta;

Denné prehl'ady prijatych, preloZenych, prepustenych pacientov;

Prehl'ady nestandardnych kratkodobych hospitalizacii;

Prehl’ad pacientov so zmenenou poistoviiou pocas hospitalizacie;

KNIS musi umoznit’ sledovanie 16zkového fondu a obloznosti, vratane prehl'adov o pocte
hospitalizovanych na jednotlivych oddeleniach a dizke hospitalizacie;

KNIS musi umoznit’ grafické zobrazenie obsadenia 16Zok a prirad’ovanie vol'nych 16zok
pacientom;

KNIS musi umoznit’ manazment hospitalizacie pacienta v systéme plavajlcich 16Zok;
KNIS musi umoznit vykazovanie DRG vykonov a pripocitatelnych poloziek k DRG
vykonom;
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e Moznost’ vytvorenia podmnoziny DRG vykonov pre jednotlivé oddelenia;
e KNIS musi umoznit’ integraciu existujiceho DRG groupera (Grouper fy. AssecoCE)
do systému tak, aby boli podporované vsetky jeho funkcionality;
e KNIS musi umoznit’ zlu¢enie DRG pripadov (podl'a metodického usmernenia);
e KNIS musi umoznit’ kumuléciu priebeznych kumulativhych DRG vykonov;
e KNIS musi umoznit’ prehl’ad pripadov so zobrazenim suctu efektivnych relativnych vah;
e KNIS musi zabranit’ nastaveniu hlavnej diagnézy s nevhodnou etiologiou pre DRG
pripad;
e Moznost Upravy diagnoz a vykonov v zmysle zvoleného variantu z DRG groupera;
e KNIS musi umoznit’ vykazovanie OHV vykonov;
e KNIS musi umoznit vykazovanie Speciadlnych pripocitatelnych poloziek podla
poziadaviek poistovni;
e Moznost priebezného sledovania ndkladovosti na pacienta;
e MozZnost' nastavenia hranice limitu pre MFNZS pre jednotlivé zdravotné poistovne
a nakladové strediska a upozornenie pri prekroceni limitu;
e Moznost zobrazenia aktualnej celkovej ceny spotreby liekov a SZM na pacienta;
e Moznost’ zadefinovat’ preddefinované skupiny liekov (makro) a SZM;
e Moznost tlacenia ziadanky na transfuziu s evidenciou krvnej skupiny;
e NIS musi podporovat’ triaz proces pre centralny urgent (napr. Manchester protokol)
o Proces zadefinovanie kategorie pacienta
o Evidovanie kategorie
o Sledovanie a vyhodnocovanie ¢asov podl'a kategorii

Poziadavky pre COS a operacie

e KNIS musi umoziovat planovanie operacii na jednotlivych operanych a zakrokovych
salach;

e KNIS musi umoznit’ jednoduché vytvorenie operacného a anestéziologického protokolu
aich vzajomnu previazanost' (aby nebolo potrebné do kazdého protokolu pisat’ tie isté
informécie);

e KNIS musi mat’ moZnost’ evidovat’ skuto¢nt pritomnost’ jednotlivych ¢lenov operaéného
timu pri operéacii;

e KNIS musi umoZznit’ prenos zaznamu o operacii do chorobopisu pacienta;

e KNIS musi umoznit’ prenos operacného vykonu do vykazovania pre zdravotné poistovne
a vykazovania pre DRG;

e KNIS musi umoznit’ variabilné prehlady a exporty z operanych a anestéziologickych
protokolov;

e KNIS musi umoznit’ evidenciu a export spotrebovanych liekov, SZM a zdravotnickeho
materidlu na operanych séalach atiez automaticki evidenciu podanych liekov
na pacienta;
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e KNIS musi umoznit’ preniest’ vybrané Casti opera¢ného protokolu do prepustacej spravy
alebo ambulantného dekurzu.

6. Poziadavky pre ambulancie

e KNIS musi umoznit’ spracovavanie kompletnej zdravotnej dokumentacie pre ambulancie;

e KNIS musi umoznit’ zapis zdravotného zdznamu o vySetreni pacienta do NZISu;

e Moznost vyuzivania preddefinovanych textov (textové makrd) pri praci so zdravotnou
dokumentaciou;

e Moznost’ nastavenia dovernosti ku konkrétnemu lekarskemu zaznamu;

e Moznost' nastavenia pristupovych prav k zdravotnym zédznamom inych ambulancii,
oddeleni;

¢ KNIS musi umoznit’ objednanie navstev pacientov na ambulancii, medzi ambulanciami
navzajom a cez recepciu (Info centrum);

e Moznost zaslania elektronickych ziadaniek na vySetrenie na RTG, USG, CT, MR,
do laboratorii a na patologiu atd’.;

e Moznost prehliadania a ukladania vysledkov vySetreni z inych ambulancii a oddeleni
do zdravotnej dokumentacie podl'a nastavenia pristupovych prav;

e Moznost' prispdsobenia si ,,obrazovky”“ — ¢o potrebujeme mat priamo zobrazené
k vysledkom pacienta (metéda — skratka, nazov, medze, jednotky, stav, prichod
vysledkov z analyzatora, kto a kedy vysledky potvrdil a.i.);

e Moznost’ zapisu vysledkov laboratornych vySetreni do zdravotnej dokumentacie;

e Moznost Struktirovanej preskripcie liekov na recept;

e Moznost’ vystavenia receptov pre opiaty;

e Musi umoznit’ vystavenie poukazu na zdravotnicku pomdocku;

e Moznost' automatického vlozenia zdznamu o vystaveni receptov, poukazov na zdrav.
pomocky do zdrav. dokumentacie;

e KNIS musi umoznit prehl'ad predpisanych liekov a zdravotnickych pomdcok
na ambulancii;

e Moznost jednoduchého pouZitia historie predpisanych liekov pre opdtovné vystavenie
receptu toho istého lieku a zdravotnej pomockys;

e Moznost’ dispenzarizacie pacientov pre ucely zdrav. poistovni,

e Moznost’ dispenzarizacie pacientov pre vlastné ucely;

e Moznost vykazovania preddefinovanych skupin vykonov vréatane pripocitatelnych
poloziek;

e Moznost vykazovania DRG vykonov pre pacientov hospitalizovanych na DRG
relevantnom oddeleni;

e Moznost’ zaradenia DRG vykonov do preddefinovanych makier vykonov;

e MozZnost’ vytvorenia podmnoziny DRG vykonov pre jednotlivé ambulancie;

e Moznost priebeznej kontroly zadavanych udajov na duplicitu v rdmci dia;
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e Moznost obmedzit doplnenie vykonov za uz zacétované obdobie len pre opravnené
osoby;

e Moznost kontroly davok v ambulanciach pred odoslanim na centralne spracovanie;

e Moznost vytvorenia lokdlneho C¢iselnika odosielajucich lekarov pre jednotlivé
ambulancie;

e Moznost’ vykazovania vykonov do Socialnej poistovne;

e KNIS musi umoznit’ planovanie a objednavanie procedur;

e Moznost’ objednania pacienta na in¢ pracovisko priamo z aplikacie;

e Moznost rozosielania notifikacii objednanym pacientom formou mailov a SMS sprav;

e Moznost webového rozhrania pre lekarov na objednévanie svojich pacientov;

e Moznost vystavenia elektronickej Zziadanky pre laboratorne vySetrenie Vinom
zdravotnickom zariadeni;

e Moznost prijat’ elektronicky vysledok z iné¢ho ZZ.

Poziadavky pre FRO
e KNIS musi umoznit’ planovanie a objednavanie pacientov na procedury.

Poziadavky pre radiolégiu

e PoZadujeme prenesenie databazy vySetreni a nalezov do nového systému tak, aby sa
v nich dalo vyhPadavat’ a aby sa s nimi dalo pracovat’ pri zapise novych nalezov;

e KNIS musi umoznit elektronicki komunikdciu pracoviska RTG s ostatnymi
oddeleniami, ambulanciami (prijem Ziadaniek, odoslanie nalezov);

e KNIS musi umoznit’ aj manualne zadanie Ziadanky;

e Moznost poskytovat ndlezy vo web prostredi registrovanym lekarom;

e Moznost’ popisu snimkou s vyuZzitim preddefinovanych textov;

e KNIS musi umoznit’ zasielanie pracovnych listov (worklistov) do PACSu pre prislusnu
modalitu;

e Moznost zasielania pracovnych listov prostrednictvom Standardu HL7;

e KNIS musi umoznit’ evidenciu davok oziarenia;

e Musi umoZnit’ pri otvoreni pacienta zobrazit” historiu RTG vySetreni;

e Moznost’ automatického presunu RTG nalezu do prepusStacej spravy pacienta;

e Vyhlad4vanie vo vSetkych ¢iselnikoch a databdze pacientov, podl'a mena, rodného ¢isla,
podl'a kédu, podl'a nazvu;

e Prijem elektronickych Ziadaniek na jednotlivé pracoviskd podla modalit (navrh
ziadankovej sady prikladame);

e Zabezpecit’ rozliSovanie elektronickych Ziadaniek na Ziadanky urCené na objednanie
(rutina) a ziadanky na okamzité rieSenie (statim);

e Ziadanka musi obsahovat nasledovné udaje pacienta: priezvisko, meno, rodné Ccislo,
poistoviu, parametre vySku a vahu, informaciu o ziadatel'ovi vySetrenia — oddelenie,
ambulancia, lekar, datum ordinacie, stranové oznacenie vySetrenia, nazov vysetrenia, ID
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hospitalizaéného pripadu, Informacie o alergickej anamnéze pacienta, gravidite, laktacii,
kratka anamnéza;

e Ziadanku pri prijati bude mozné preniest’, kopirovat’ na iné pracovisko, pripadne vratit’
do zoznamu Ziadaniek na povodné pracovisko;

e Do nilezu sa musia dat zapisat: kody vySetreni a kody DRG, diagndéza podla
MKCH, nalez pacienta, ekonomické udaje (pouzity materidl, lieky);

e Nalez musi mat’ priznak ,,predbezny* alebo ,,kone¢ny*;

e Priradenie ziadanky k urcitému definovanému lekarovi, ktory nalez realizuje;

e Zobrazenie informacie o dostupnosti obrazovej databazy pacienta v PACS systéme pri
konkrétnom pacientovi;

e KNIS musi obsahovat’ modul pre objedndvanie pacientov, podla jednotlivych pracovisk
amodalit s moznostou vytvarat vlastné kalendare terminov, vratane definicie
jednotlivych ¢asovych parametrov a limitujucich obmedzeni; pouZitelné aj pre
pracovnikov centralneho infocentra;

o Statistika — textové vyhl'adavanie v nalezoch a diagnézach, zostavovanie ekonomickych
Statistik vykonanych nalezov, pozitych materidlov a liekov, vratane Statistiky DRG
vykonov za voliteI'né ¢asové obdobie s moznostou tlace a exportu (*.csv; *.xIs);

e Statistika roéného vykazu vykonanych vysetreni podl'a metodiky MZSR;

e Statistika po¢tu vySetrenych pacientov podla jednotlivych pracovisk a poistovni;

Online Statistika vykonanych a objednanych vysetreni na kontrolu plnenia zmluvnych

limitov od jednotlivych poistovni;

Online prepojenie so systémom nemocni¢nej lekérne ;

Online prepojenie RIS s ostatnymi ¢ast'ami KNISu;

Tla¢ nalezu s hlavickou a logom;

Poskytovanie priebezného obrazu o cinnosti persondlu oddelenia, formou Statistiky

na zistovanie vytazitelnosti jednotlivych pracovnikov;

e Ciselnik zdravotnickeho materialu, cennik zdravotnickeho materialu, vyuzitie ¢iarového
kodu na SZM pri jeho nékupe a vykazovani pre poistovne- skladové hospodarstvo;

e Moznost zobrazenia atlaCe ambulantnej knihy podla jednotlivych pracovisk
s moznost'ou tlace a exportu do (*.csv; *.xIs);

e Opravy dat pacientov v kartotéke, napr.: zjednotenie pacientov (po identifikacii
neznameho pacienta...);

e Kontrola podkladov pre ZP pred odoslanim davok (kontrola rodnych Cisiel, duplicitnych
vySetreni, pacientov (ak sa budi davky pre ZP generovat’ samostatne);

e V ¢giselniku ZP moZnost’ menit’ aktualnu hodnotu bodu pre kazdi modalitu zvlast, podla
platnych zmlav ZP;

e MozZnost ndhl'adu a tlace orienta¢ného uctu z vykonanych vysetrent;

e Moznost automatického vykazania spotreby liekov a zdravotnickeho materidlu
na pacienta.

9. Poziadavky pre laboratérne vySetrenia

e KNIS musi umoznit’ spracovanie vzoriek na vlastnych analyzatoroch nemocnice;

e Musi umoziovat’ vytvorenie elektronickej ziadanky z oddeleni a ambulancii;

e Ziadanka musi obsahovat minimalne tieto polozky (Cislo Ziadanky, Typ Zziadanky
/Rutina, Statim.../, Datum prijmu, Cas prijmu, Datum odberu, Datum vystavenia
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ziadanky, Rodné ¢islo pacienta, Déatum narodenia, Meno, Priezvisko, Titul,
Poistenie/Poistovita, Diagnoza, Pohlavie, Statna prislunost, ID hosp. pripadu, Typ
pacienta, Sposob uhrady (poistovna, samoplatitel’), Oddelenie, Telefon, Ordinoval, Kod
lekédra, Kod PZS, Pozndmka — tyka sa celej ziadanky — prechddza do KNIS, Interné
poznamka — sluzi pre potreby laboratoria — neprechadza do KNIS, Poznamka z oddelenia
— vyuzivaju lekari na oddeleniach na informovanie lab. pracovnikov ohl'adom odberu,
liecby..., Pozndmka na pacienta - po jej zadani sa vpisand informacia ,,dotahuje do
kazdej ziadanky daného pacienta, Pozndmka k metédam - naviazana je len na danu
metodiku resp. metodiky);

,Zurnal“ ziadanky — evidencia krokov s danou Ziadankou (prijem Ziadanky, potvrdenie
vysledkov, zruSenie potvrdenia vysledkov);

Neumoznit’ prijem elektronickej ziadanky, ak ordinujuci lekar nema resp. uz nema
uvézok na danej ambulancii;

Moznost’ ruSenia ,,starych® ziadaniek , ktoré neboli z KNIS prijaté (nedodana vzorka,
lekar vySetrenie zruSil po tom ako ziadanku dopredu vytvoril, pacient uz nie je
hospitalizovany, duplicita vytvorenych ziadaniek, a.i.);

Ciselnik vykonov, zdravotnych poistovni, diagnéz, indikaénych obmedzeni;

MozZnost’ nastavenia rdznych cien za bod pre jednotlivé pracoviskd ardzne ZP;
aktualizécia v pripade akychkol'vek zmien zo strany ZP;

Import Cciselnika lekarov aoddeleni — treba importovat z momentalne (roky
nastavovaného, upravovaného) pouzivaného (bez blokovanych adries);

MozZnost’ ,,blokovania“ Ziadaniek v dennom stibore (vySetrenie vzorky je urobené, no
vysledky sa nedaji podpisat’ (podl'a potreby — do vyriesenia problému, nezhody — napr.
chybajii nejaké vstupné udaje pacienta a.i.), samozrejme, Ze Vv pripade nutnosti sa
telefonicky nahlasia na dané oddelenie;

Moznost’ doplnenia a doordinovania vysSetreni (aj po potvrdeni Ziadanky);

Moznost’ opravy ziadaniek v archive (DGN, odosielatel’, a.i.) v zmysle pravidiel NZIS,
zmena rodného ¢isla pacienta sposobi aj zmenu vo vSetkych naviazanych ziadankach;
MozZnost’ rusenia ziadaniek v archive v zmysle pravidiel NZIS (pouzZiva sa len vel'mi
vynimo¢ne — V krajnych pripadoch, zméto¢ny a nespravny vysledok z x-rokov dozadu,
v krvnej banke napr. idaje matky a vysledky krvnej skupiny dietata, a.i.);

MozZnost’ preposlania vysledku z archivu pacienta na iné oddelenie (ako bola povodne
vystavena Ziadanka);

MozZnost' prezerania a jednoduchého vyhlad4vania v archive (podl'a mena, rodného
¢isla), tla¢ vysledku z archivu;

Moznost' podpisat’ vysledky jednotlivo po metddach, ale aj naraz vSetkych na danej
ziadanke;

OKM - moznost ,dobodovat - dovykazovat vykony na ziadanke (v pripade
narocnejSicho vysSetrenia je potrebné niekedy dovykazovat vykony na iny den —
vzhl'adom na akceptovant frekvenciu vykonov danej poistovne). Musi sa dat’ aj v uz
zaarchivovanych ziadankach;

13

Import existujucej databazy pacientov vratane ich vysledkov do nového KNIS;
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Automaticka kontrola na uplnost udajov pri ziadanke (RC, DGN, ZP, ID
hospitaliza¢ného pripadu). Nie je mozna duplicita rodnych Cisel;
Moznost editovania vykonov (upravit, zrusit’, pridat’) v opravnych davkach;
Moznost’ nastavit' rézne vykony vykazovania pre jednotlivé vySetrenia pre kazdu
poistoviiu;
OKB/HTO - moznost' zasielat’ upozornenie pre klinickych lekarov pri indikovani
pozadovanych vySetreni, Ze prekracuju akceptovanu frekvenciu ordinovania vykonu prip.
lekar s ich odbornost'ou dané vysetrenie nemdze ordinovat’;
LIS musi mat’ vystup podl'a poziadaviek Statistiky MZ SR pre OKH, OKB, OKM, Krvna
banka ;
Moznost’ Statistickych vystupov — moznost’ nastavovat’ tak, aby bolo mozné vybrat
obdobie, jednotlivé vySetrenia, detaily (kody vySetreni z,bodnika®), pre jednotlivé
pracoviska (mame pracoviska HEM, HLA, UCI, HOCHMUTH-HEM, OKB,
HOCHMUTH —OKB, Krvna banka, vSetci maju pridelené svoje PZS, vykazuju sa do ZP
na iné¢ho lekara);
Moznost’ Statistickych vystupov — Statistika po oddeleniach (tak aby sa dalo zistit’, aké
vySetrenia boli ziadané, za aké obdobie, v akom pocte bodov, za aku cenu a pre ktoru ZP
(aj pre externych ziadatel'ov);
Moznost’ Statistickych vystupov — zoznam vydanych krvnych pripravkov v TU
jednotkéch, cene, na rodné ¢islo, oddelenie resp. ambulancia, a.i.;
LIS musi obsahovat’ a poverenému uzivatel'ovi (spravcovi LIS) umoznit’ nastavit’ :

o metody

o parametre metdd (Ciselny resp. textovy vysledok, merné jednotky, pocet des.
Miest, atd’.)
poradie metod pre tlac
zoradenie metdd pre zobrazenie (podl'a nazvu, kédu,...)
definovat’ skupiny metod
definovat’ knihy metod (pre OKM)
definovat’ metddy podl'a pracovisk
definovat’ metddy podla skimaviek
OKB a HTO: priradenie metdd laboratoria, ktoré si mozu objednévat’ jednotlivé
pracoviska v KNIS (ambulancie, oddelenia)
o S§tandardné (preddefinované) texty pre vysledky, komentéare a poznamky
o davky pre ZP

0O O O O O O O

o nastavenia pre komunikéciu s analyzatormi
Moznost' zostavenia uctov pre zdravotné poistovne — moznost posielania cez siet’
na centralnu poistoviiu,
Moznost’ posielania opravnych dévok, nezavisle od iného pracoviska (samostatne OKB,
OKH, OKM, Krvna banka;
Musi obsahovat’ zoznam zariadeni, z ktorych sa nakupuja krvné pripravky;
MoZnost’ evidovat’ paletu krvnych skupin;
MozZnost’ definovat’ fenotypu (vyberom alebo na zéklade ¢iarového kddu na pripravku);
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Moznost’ evidencie exspiracie pripravku;
Moznost blokovania pripravku, ak je nakrizeny pre urcitého pacienta;
Moznost’ evidovat pocet transfzii (kol’ko dostal pacient celkovo-sumar aj s tlacou);
Moznost’ evidovat’ kol’ko krizovych skusok, alebo krvnych skupin sa robi za urcité
obdobie (den, mesiac) pre urCité oddelenie;
Moznost evidovat’ kol’ko derivatov dostal pacient poc¢as TX heparu aj s moznost'ou tlace
Musi umoznovat’ tla¢ ziadaniek jednotlivo aj hromadne;
Musi umoziiovat’ definovanie zoskupenia vySetreni;
OKB a OKH: Moznost identifikacie vzoriek pomocou ¢iarového kodu;
Moznost zostavenia pracovnych listov pre jednotlivé analyzétory, resp. ru¢né metody;
KNIS musi umoznit’ priradenie ID DRG pripadu ku ziadanke;
Prijem Ziadanky cez Ciarovy kod;
Vyhladanie ziadanky cez ¢iarovy kod;
Prijem ziadaniek zadanych z KNISu ;
MozZnost’ identifikacie vzoriek ¢iarovym kdédom;
MozZnost’ zobrazenia historie vySetrenia;
Moznost’ vytvorenia manuéalneho pracovného listu;
MozZnost’ priradenia viacerych vykonov k jednej metdde;
Moznost’ evidencie referenénych medzi s podmienkou (napr. tyzden gravidity);
OKM: Variabilné zadavanie citlivosti na ATB, moznost’ zadavat’ hodnotu citlivosti
(diskové aj MIC), implicitné hodnotenie (C/I/R) podla nastavenych BP a zo6n
s moznost'ou prepisu hodnotenia;
Moznost’ modifikovat’ v Ziadanke predvolené sady ATB, vypinat’ ATB z tlace;
Automatizované strazenie vyskytu prirodzenych rezistencii pri zadavani citlivosti
na ATB;
Moznost prezerania historie pacienta vo vSetkych knihach;
Moznost prenosu Ziadanky z knihy do inej knihy;
Upozornenie na opakovanie sérologickych testov s mozZnostou zadat povoleni
frekvenciu opakovania;
Moznost’ tvorby vlastnych hodnotiacich kritérii editovatelnych uzivatel'om;
Pripojenie analyzatorov pre pracovisko OKH:
o BCS XP — koagula¢ny analyzator ( Specialne testy)
o BCT — koagula¢ny analyzator ( Specialne testy )
o ACL TOP 500 — koagula¢ny analyzator ( pohotovost’ + Specialne testy ) ,,zaloha
k ACL TOP 700
o ACL TOP 700 — koagula¢ny analyzator ( rutina + Specialne testy ) ,,zaloha k ACL
TOP 500
ST 4 BIO — koagula¢ny analyzator ( momentalne len zaloha)
Sysmex KX — krvinkovy analyzator
Sysmex CS-2500 — koagulacny analyzator
DxH 800 krvinkové analyzatory ( 2ks)

o O O O
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o ADVIA 2120 —je pripojena do LIS, no od pripojenia DxH 800 sa nepouziva
o NAVIOS BC — momentélne nepripojeny, ziadame pripojenie pre vybrané analyzy
o NAVIOS EX BC - nova instalacia cca 1 mesiac, ziadame pripojenie pre vybrané
analyzy
o Grifols Erytra Eflexis — imunohematologicky analyzator
e Pripojenie analyzatorov pre pracovisko OKB:
o Analyzatory pripojené cez komunika¢né rozhranie SW Remisol
=  Automate
= AU 5800
= AU680
= DxlI-1
= Dxl-2
ABL 800-1
ABL 800-2
ABL 800 — novorodenecké oddelenie
ABL 800 - OAIM
Architekt
Cobas e411
SPA Plus
Analyzétory pripojené cez komunika¢né rozhranie SW SIS:
= UF1000i
= Urisys
o Alegria
o Variant Il (HbAlc)
o Analyzatory pripojené cez komunikacné rozhranie SW Cobas IT
=  Glukometre
o HYTEC 288
o RIDA gLINE
e Pripojenie analyzatorov pre pracovisko OKM:
o Cobase 411
ELISA analyzator BEP III
ELISA analyzator BEP 2000
Versant kPCR
Hemokultivacny analyzator BAT-3D 240
VITEK 2 Compact 60

O O 0O O O 0O O O

0O O O O O

10. Poziadavky pre laboratoérne vySetrenia na externom pracovisku

e Musi umoznovat’ vytvorenie elektronickej ziadanky pre externé laboratorne pracoviska
Z oddeleni a ambulancii;
e Musi umoziovat’ tla¢ ziadaniek jednotlivo aj hromadne;
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e Musi umoziovat’ definovanie zoskupenia vySetreni pre celll nemocnicu a tieZ zoskupenia
vysetreni pre jednotlivé ttvary;

e Zadavanie vySetreni musi byt umoznené cez grafické rozhranie (zobrazenie podobné ako
na papierovej ziadanke);

e Vysledky vySetreni musia byt automaticky importované do KNIS;

e Zobrazenie vysledkov pacienta musi byt pristupné z l'ubovolnej ambulancie alebo
oddelenia, ak nie je nastavend vysoka dovernost’ vysledkov;

e Musi byt moznost sledovania -elektronickych vysledkov, ktoré sa automaticky
nenaimportovali a moznost’ ich po pripadnej tprave doimportovat’;

e Musi byt moznost zobrazit’ v tabul’kovej forme historiu vysetreni;

e Musi byt moznost’ zobrazit’ vysledky vySetreni v ambulantnom dekurze;

e Musi byt moznost zobrazit' vysledky vySetreni v preptstacej sprave za obdobie
hospitalizacie.

Poziadavky pre sklady (medzisklady)

e Sucastou KNIS je informacny systém pre sklady (medzisklady) pre evidenciu pohybu
lieckov, SZM a zdrav. materialu na skladoch ambulancii, oddeleni, SVaLZ a operacnych
sal;

e KNIS musi umoznit vedenie skladov lickov, SZM a zdrav. materialu v ambulanciach,
oddeleniach, SVaLZ aopera¢nych salach vratane automatizovanej podpory
(objednavanie z nemocnic¢nej lekarne, odpisovanie pri vydaji, inventlry);

e Moznost nastavit prava na podpisovanie Ziadaniek na lieky, SZM a zdrav. material;

e Moznost’ vytvorit viacero skladov liekov, SZM a zdrav. materialu na oddelent;

e Moznost’ viest’ evidenciu skladu v rezime FIFO;

e KNIS musi umoznit’ sledovanie exspiracie — upozornenie, ktoré¢ lieky budi exspirovat
po urcitej dobe alebo k uréitému datumu;

e KNIS musi umoznit’ vykonavanie inventir liekov, SZM a zdrav. materialu na skladoch
oddeleni k urcitému dnu;

e Moznost oddelenej inventury pre lieky a zdrav. material na medzisklade oddelenia;

e Moznost prevodu lickov, SZM a zdrav. materidlu na iné oddelenie (do iného
medziskladu);

e Moznost elektronického objednévania lickov, SZM a zdrav. materidlu na sklad
z nemocnicnej lekéarne, nacitanie elektronickych prijemiek z nemocnic¢nej lekérne;

e Moznost vytvorit' Zziadanku na lieky, SZM a zdrav. materialu do nemocni¢nej lekarne
20 zoznamu liekov, SZM a zdrav. materialu na sklade pod minimalnym mnoZstvom;

e Moznost vystavenia Ziadanky o lieky, SZM a zdrav. materialu pre konkrétneho pacienta;

e KNIS musi umoznit’ evidovat' vydajky, SZM a zdrav. materialu priamo na pacientov,
s automatickou evidenciou pre ZP a odpisom zo skladovych zasob;

e Moznost vratenia vydajok;

e MozZnost Statistiky prijemiek a vydajok podl'a roznych parametrov na medziskladoch.
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e Moznost sledovania pohybu liekov, SZM a zdrav. materialu;

e Moznost prehl'adu poloziek a pohybov podl'a réznych filtrov;

e Moznost prehladu odpisanych lieciv, krvnych pripravkov, infizii na pacienta za cely
pobyt v nemochnici;

e KNIS musi podporovat’ rolu logistiky — rozvoz materialu a lieckov po nemocnici.

OPCIA — informacny systém nemocni¢na lekaren

e Migracia dat z existujucej Nemocni¢nej Lekarne (od fy. NRSYS - Pharmacy) do novej
(v pripade ponuky in¢ho systému Nemocni¢nej Lekarne);

e Moznost evidovat podrobné karty liekov a zdrav. materidlu so vSetkymi Udajmi
potrebnymi na $tatistické vyhodnotenia;

e Moznost” evidovat datum exspirdcie liekov, Sarzu, minimalne a maximalne potrebné
mnozstvo na sklade, kody SUKL, ATC, o)

e Moznost overovania pravosti liekov v Narodnom registracnom systéme;

e Moznost’ vytvorenia prijemiek, vydajok, storna vydajky a prijemky, presuniek;

e Moznost vytvorenia vydajok zo ziadaniek, aj pre konkrétneho pacienta (evidencia
na meno a RC);

e MozZnost vystavenia objednavky na dodavatel'a importom zo ziadanky z oddelenia;

e Moznost’ exportu objednavok, prijemiek a vydajok, storna prijemiek a vydajok;

e Moznost preklopenia tovaru z prijemky na vydajku;

e KNIS musi umoznit' vygenerovat z hromadnej poZiadavky samostatné objednavky
podla prednastavenych dodavatel'ov, s dohodnutymi cenami — na objedndvke bude
zobrazené Cislo zmluvy;

e Pri nezazmluvnenych polozkach musi umoznit’ vytvorenie objednavky podl'a poslednych
nakupnych cien;

e Prehl'ad plnenia objednavok (aj z nacitanych elektronickych prijemiek);

e MoZnost' evidovat podrobné karty liekov a zdrav. materidlu so vSetkymi Udajmi
potrebnymi na nakup, vydaj a Statistické vyhodnotenia;

e Moznost nastavit’ v skladovej karte dodavatel'a nakupnu cenu;

e Moznost sledovania skladovych zasob (inventlra, inventarizacia, skladova karta);

e Moznost oddelenej inventury pre lieky a zdrav. material;

e MozZnost vykonavania automatickych inventir na skladoch vo zvolenom termine;

e Moznost sledovania pohybu konkrétneho lieku na sklade (chronologicky prijem/ vydaj);

e  Moznost viest’ evidenciu skladu v rezime FIFO/FEFO:;

e Kontrola ceny prijimaného lieku oproti cene kategorizacie uvedenej v ¢iselniku ako aj
oproti zazmluvnenym cenam,

e Prepojenie na sklady oddeleni (medzisklady) s moznost'ou prehl’adu o stave zasob liekov
na jednotlivych skladoch;

e Evidencia dodavatel'ov a odberatel’ov;

e Prehl'ad plnenia Ziadaniek;
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e Moznost importu dodacich listov a faktar, nac¢itania elektronickych prijemiek;

e Moznost priradenia faktir k jednotlivym odpisom lickov, SZM a zdrav. materialu;

e Moznost’ vytvorenia dobropisu so zohl'adnenim stavu na sklade;

e Moznost' evidencie a tvorby receptir pre pripravu magistraliter, tla¢ signatar
K jednotlivym receptiram;

e Tvorba zurnalu pohybov surovin spotrebovanych do priprav;

e Ceny liekov prijatych do IS lekarne su ihned’ k dispozicii pre KNIS;

e Moznost Statistiky prijemiek a vydajok podl'a roznych parametrov;

e Moznost’ vytvorenia Statistiky omamnych latok a prekurzorov;

e Moznost’ vytvorenia davky pohybov omamnych a psychotropnych latok a jej odoslanie
pomocou webovych sluzieb pre VUC;

e Moznost vytvorenia davky pre NCZI;

e Moznost’ odoslat’ davku pre NCZI pomocou webovych sluzieb;

e Cytostaticky modul, ktory umoziiuje prepocet davok pri volumetrickej priprave
cytostatik - tvorba protokolov atla¢ signatar, archiv liecby pacientov (kniha
priprav);

e Moznost rozdelenia sortimentu do viacerych skladov/ stredisk;

e Moznost' triedenia poloziek hierarchicky podla parametrov zvolenych uzivatel'om
(pozadujeme minimalne Stvoruroviiové triedenie);

e Moznost evidencie prijmu a vydaja centralne nakupovanych liekov;

e Moznost’ evidencie prijmu a vydaja centralne nakupovanych lickov dodavanych do NL
na meno pacienta;

e Implementécia nemocni¢ného liekového formuléru;

e Moznost sledovania internych mesa¢nych limitov spotreby liekov a SZM jednotlivych
nakladovych stredisk;

e Evidencia verejnych sut'azi (zazmluvnené ceny, ¢isla zmluv, doba trvania, plnenie...);

e Moznost exportu A- liekov vydanych na ambulacie do vykaznictva;

e Moznost elektronického odoslania objednavok ditriblitorovi,

e Evidencia konsigna¢nych skladov;

e Moznost sledovania obratkovosti poloziek;

e Moznost sledovania pohybu liekov, SZM a zdrav. materialu;

e Moznost’ prehl'adu poloziek a pohybov podla roznych filtrov;

e MozZnost’ zavedenia pripravy a expedicie liekov z NL balené pre konkrétneho pacienta na
24 hodin (podavanie liekov v jednom baleni tzv. unit dose systém);

e Moznost vygenerovat’ vlastny kod pre liek alebo zdravotnicky material;

e Moznost podporovat rolu logistiky — rozvoz materialu a liekov po nemocnici.

13. Poziadavky pre centralne spracovanie davok

e KNIS musi umoznit spracovanie vSetkych typov déavok pre zdravotné poistovne
a Socialnu poistoviiu;
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KNIS musi umoznit’ spracovanie davok pre domacich poistencov aj poistencov EU;
KNIS musi umoznit’ aj spracovanie davok z pracovisk nezaradenych do informa¢ného
systému;

KNIS musi umoznit® kontroly davok pri centrdlnom spracovani pred ich odoslanim
do poist'ovni;

Moznost’ evidencie zmluvnych cien a vynimiek podl'a poistovne a pracoviska, resp.
odbornosti;

Moznost’ vytvorenia zuctovacich dokladov a faktur;

Moznost’ exportu udajov do ekonomického systému;

Moznost’ exportu udajov do manazérskeho systému;

Export tidajov o operacnych protokoloch;

MozZnost’ nacitania chybovych déavok z poistovni;

Moznost’ vytvorenia ro¢nej davky DRG aj pre kalkulaéné nemocnice;

Prehlad rozdelenia vynosov na pripad podl'a zG¢astnenych pracovisk;

Prehl'ad sim za SVLZ vykony pre DRG relevantné oddelenia;

Moznost’ zaevidovat’ a prepocitat DRG pripady roznymi sadzbami;

Moznost prepocitat’ udaje pomocou DRG groupera pre konkrétny riadok davky
(0 ukonceni pripadu);

Prehlad uctovanych pripocitatelnych poloziek;

Moznost’ overenia poistného vzt'ahu;

Moznost” hromadnej opravy udajov;

Moznost’ vytvarat’ aditivne a opravné davky;

Moznost’ zmeny identifikaénych udajov poistenca (poistného vztahu, rod. ¢isla alebo
ICP);

Moznost vytvorenia a doplnenia polozky v ¢iselniku vykonov a pripocitatelnych
poloziek.

Moznost’ vytvorenia podkladu k faktare podl'a Struktury nakladovych stredisk.

14. Poziadavky pre manaZérsku nadstavbu

Sluzi pre manazment nemocnice na rozhodovanie;

Umoznuje rychle a jednoduché pripojenie k viacerym zdrojom udajov, rychlu a presnu
analyzu udajov;

Musi umoznit’ importovat’ vSetky data z ostatnych informacnych systémov a aplikécii
nemocnice (nemocni¢ny informacny systém, laboratorny informacny systém,
radiologicky informacny systém, lekarensky informacny systém, ekonomicky informacény
systém, systém (modul) zuctovania so zdravotnymi poistoviiami, analytické DRG
nastroje, personalistika), tzn. 1 datovy sklad pre vSetky IS nemocnice;
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Importy z jednotlivych informacnych systémov a aplikdcii musia prebiehat’ na dennej
baze auzivatel musi dostdvat’ pravidelnti informéciu (emailom) o ispeSnom nacitani
vSetkych dat; ET

Musi umoznit’ generovat’ vystupy bez obmedzenia kapacity riadkov (aj vel'ké databazy
udajov) vo formate .csv, resp. .xls + grafické znazornenie;

Uzivatel' (administrator manazérskeho modulu) musi mat pristup K jednotlivym
¢iselnikom v manazérskom module (napr. moznost’ Upravy resp. aktualizacie Ciselnika
NS);

Umoznuje pridelenie roznych trovni opravneni — pre pracu s modulom;

Musi ponukat moznost zadefinovania vlastnych zostdv podla zvolenych kritérii
uzivatel’a;

KNIS musi poskytnat’ tdaje pre hodnotenie nakladov a vynosov za poskytnutu zdravotnt
starostlivost’;

MozZnost’ nastavit’ limity uréené zdravotnymi poistovitami kvoli kontrole priebezného
plnenia, bez zasahu dodavatel’a;

Sledovanie priebezného stavu uréenych limitov zdravotnych poistovni aich
vyhodnotenie bez zasahu dodéavatela;

Moznost automatickych exportov z databazy pre rozne prehlady (podla vopred
definovanych poziadaviek uzivatel'om);

Priebezny prehlad stavu vykazovanych tdajov za vSetky ambulancie a oddelenia
nemocnice;

MozZnost automatického zasielania vybranych reportov online zvolenym uzivatel'om;
Moznost” exportu tdajov do ekonomického informaéného systému;

MozZnost’ formétovat’ ddtum a ¢as (pouzivat’ jednotny format);

Pracuje v realnom case;

Umoziluje a zjednoduSuje spolupracu medzi pouzivatel'mi;

Je intuitivny, ma k dispozicii personalizované pracovné prostredie a funkcie pre
filtrovanie, otacanie a vytvaranie vizualizacii a dashboardov;

Musi generovat’ vSetky vystupy potrebné pre Statistické iéely NCZI automaticky;

REPORTY (ZOSTAVY)
Ma preddefinované reporty a umoZznuje vytvarat’ vlastné reporty;

Vsetky reporty musia mat’ moznost’ uloZenia v .csv resp. .xlIs formate;

Moznost’ vytvarat’ a exportovat’ reporty o ekonomickych a finanénych ukazovatel'och;
Moznost’ vytvarat’ a exportovat’ reporty o personalnych ukazovatel'och;

Moznost’ vytvarat’ a exportovat’ reporty o medicinskych ukazovatel'och;

Moznost spajat’ rozne ukazovatele do jedného reportu;

Moznost’ sledovat ukazovatele na roéznych turovniach, napr. na urovni nemocnice,
oddelenia, ndkladového strediska, PZS, odbornosti, pacienta, zamestnanca;

MozZnost’ vytvarat’ a exportovat’ reporty na zéklade réznych kritérii, min. NS (pozadujuce
/ vykonavajuce NS), odbornost, typy NS, ZP(EU)samoplatca, PZS, aktualny vek,
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pohlavie, kraj, okres, antropometrickych udajov a zakladnych vitalnych ukazovatelov,
diagnoza, vedl'ajSia diagndza, kritéria Specifické pre dany prehlad, napr. typ prijmu,
opakovand / nova navsteva ...);

e Ma kdispozicii viaciroviiové ¢&iselniky (ATC skupiny, skupiny SZM, DRG skupiny,
diagnoézy, Cciselniky NCZI, typ prijmu...) pristupné pre vSetky relevantné reporty
s ¢asovou platnost'ou a podl'a zdravotnych poistovni / samoplatcov;

e Umoziuje automatické zasielanie notifikacii, reportov;

e Umoziuje vyhl'adavanie idajov na zéklade zadania idajov;

e Umoziuje variabilné zadanie zobrazovanych dat;

e Umoziuje porovnavanie udajov (preddefinované controllingové zostavy);

e Sledovanie nakladov na pacienta (aCet pacienta) - (musi obsahovat uZzivatelom
definované polozky, ako napr. datum a ¢as prijmu, prepustenia, druh prijmu, druh
prepustenia, datum a ¢as prekladu na iné odd., vykazané lieky pocas hospitalizacie (suma
v EUR, pocet), vykdzané SZM pocas hospitalizacie (suma v EUR, pocet), vykézané
kategorizované SZM pocas hospitalizacie (suma v EUR, pocet), vykazané TRL pocas
hospitalizacie (suma v EUR, pocet), DRG skupina, PCCL, prepusteny ano/nie, diagnoza
ainé).;

e Prehl'ad ndkladov na ukoncené hospitalizacie;

e Prehl'ad ndkladov na hospitalizacie (podrobne a aj sumarne po NS);

e Prehl'ad ukoncenych hospitalizacii / 16zkodni;

e Prehl'ad hospitaliza¢nych pripadov;

e Prehl'ad oSetrovacej doby;

e Prehl'ad navstev, obloZnosti a stavu 16zok (od najniZ§ej moZnej Struktry napr. stanice az
po NS, oddelenie);

e Prehlad ukazovatel'ov vyuzitia 16zkového fondu (pocet 16Zok, obsadené 16Zka, volné
16Zka);

e Prehl’ad prijatych pacientov;

e Prehlad dennych prijmov, prepusteni (podrobne a aj sumarne po NS);

e Prehl'ad preloZenych pacientov (podrobne a aj sumarne po NS);

e Prehlad prepustenych pacientov (hospitalizacnych pripadov) podla jednotlivych
oddeleni, resp. nizsich urovni (aj podla okresov, VUC, vekovej §truktary a pod)
podrobne a aj sumarne po NS;

e Prehlad prepustenych pacientov bez prekladov s udanim typu prepustenia, oddelenia;

e Prehlad prepustenych (hospitalizacnych pripadov) podla diagnéz;

e Prehl'ad zomrelych pacientov;

e Prehlad pohybu pacientov( prijem, preklad, prepustenie);

e Prehlad objednanych pacientov;

e Prehl'ad dispenzarizovanych pacientov;

e Prehl'ad planovanych hospitalizacii ( aj nezrealizovanych a stornovanych);

e Prehlad cudzincov EU v zuétovani;
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e Prehlad vykazovanych a inych vykonov pre hospitalizovanych pacientov (s moznost'ou
filtrovania vybranych vykonov);

e Prehlad vykonov, ktoré nepresli do vytacétovania so ZP (podrobne a aj sumarne po NS) —
pre oddelenia, ambulancie a SValLZ;

e Prehl'ad ambulantnych bodov a vykonov podl'a ambulancii a lekarov;

e Prehlad ambulantnych navstev, bodov, vykonov, prvonavstev, diagnoz;

e Prehl'ad ambulantnych navstev v podrobnom &leneni na pacienta (aj na okresy, VUC,
vekovu Struktaru a pod) - aj sumarne po NS;

e Prehl'ad ambulantnych pacientov podl'a diagnéz;

e Prehlad uviazkov ambulantnych lekarov;

e Prehlad jednodiiovych ambulantnych vykonov (OHV);

e Prehlad pacientov, ktorym bolo realizované SValZ vySetrenie v podrobnej Struktire
podla jednotlivych oddeleni, resp. niz$ich urovni (aj podl'a okresov, VUC, vekovej
Struktary a pod);

e Prehl'ad SVALZ-ovych bodov avykonov spolu sNS, ktoré vykony pozadovali
(podrobne a aj sumarne po NS);

e Prehl'ad konziliarnych vySetreni;

e Prehl’ad operacii;

e Prehlad operacnych protokolov / vykonov;

e Prehl'ad anestéziologickych protokolov;

e Prehl'ad poctu podanych anestéz / typov anestézii;

e Prehlad diét;

e Prehl'ad predpisanych liekov a zdravotnickych pomodcok (podrobne a aj sumérne po NS);

e Prehlad liekov podanych na ambulanciach (podrobne a aj sumarne po NS);

e Prehl'ad vykazovanych liekov / krvi / ZM pre hospitalizovanych pacientov;

e Prehlad vykazovanych liekov / ZM na SValZ pracoviskdch v detailnej Struktire
(podrobne a aj sumarne po NS);

e Prehlad inventar na skladoch;

e Prehlad spotreby liekov podl'a nakladovych stredisk;

e Prehlad stavu skladov;

e Prehl'ad pohybov na skladoch a v lekarni (vydaj na NS, prijem a pod.);

e Prehlad Ziadaniek na lieky a SZM od jednotlivych NS (podrobne a aj sumarne po NS);

e Prehl'ad prevodiek medzi ndkladovymi strediskami;

e Vyhladanie lieciva (lickov / ZM) na skladoch;

e Prehlad vydanych a eSte neprijatych lieciv;

e Prehlad hotovostnych vykonov, aj podl'a vynosovych uctov;

e Prehl'ad inkasovanych hotovostnych prijmov do pokladnice;

e Prehlad aktudlnej celkovej ceny spotreby liekov a SZM na nakladové stredisko;

e MoZnost nastavit’ limity urené poistoviiami kvoli kontrole priebezného plnenia, bez
zasahu dodavatel’a;
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e Sledovanie priebezného stavu urCenych limitov zdravotnych poistovni a ich
vyhodnotenie bez zdsahu dodavatel’a;

e Prehl'ad davok odoslanych do zdravotnych poistovni vo formate .csv, resp. .xls;

e Prehlad cudzincov EU v zaétovani;

e Prehlad neuznanych vykonov (hospitalizacnych pripadov, ambulantnych pacientov
a pod.);

e Porovnavacia zostava — fakturované vs. vykazané (vykony, lieky).

e Sledovanie ekonomickych ukazovatelov:

o Prehl'ad néakladov, vynosov, HV podla jednotlivych syntetickych

a analytickych uctov uctovnej osnovy a NS v detailnej Strukture;

Prehl'ad pohybov na tctoch Gctovnej osnovy a NS;

Prehl'ad poskytnutych nadstandardnych sluzieb, aj podl'a vynosovych uctov;

Prehl'ad hotovostnych vykonov, aj podl'a vynosovych uctov;

Prehl'ad inkasovanych hotovostnych prijmov do pokladnice;

Prehlad aktualnej celkovej ceny spotreby lickov a SZM na néakladové

stredisko.

o Prehlad zakladnych ekonomickych ukazovatelov (ukazovatele likvidity,
aktivity, rentability, zadlZenosti) .

0 O O O O

e Podpora tvorby planu (planov):

o Moznost’ tvorby finanéného planu, planu ndkladov a vynosov v podrobnosti
definovanych zadavatel'om;

o Moznost’ tvorby planu kl'aicovych ukazovatel'ov zdravotnej starostlivosti;

o Detail vytvaraného planu nemusi zodpovedat’ detailu skutocnosti - napr. plan
nakladov nie je realizovany podl'a ictovej osnovy, ale na reportingova uctovnu
osnovu, obdobne u organizac¢nej Struktiry;

o Podpora tvorby variantov planu, Forecast (vyhladu);

o Tvorba planu musi byt moZna v agregovanej podobe s moznostou rozpadu
na pozadovany detail;

o Systém planovania musi podporit’ tvorbu planu na zaklade skutocnosti, alebo
iné varianty planu;

o Systém musi umoznit’ porovnanie planu so skuto¢nost'ou a jeho vyhodnotenie,
pripadne porovnanie variantov planov;

o Systém musi evidovat’ vykonané zmeny pldnovanych dat - mat’ logovanie;

o Zadavanie Udajov musia byt riadené pristupovymi pravami - na Grovniach
varianty, roky, strediskd, oddelenie;

o Zadavanie Udajov musi prebiehat prostrednictvom predpripravenych
formularov alebo zostav, tvorbu zostdv musi zvladnut’ bezny uzivatel;

o Data vSetkych planov a variantov musia byt uloZené na jednom mieste —
databazy;

o Systém musi umoznit’ tvorbu planu viacerymi uZivate'mi sucasne;
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o Zadanie udajov musi prebehnut’ len raz, ak st tie isté udaje (pripadne ich
agregacie) potrebnej v inej Casti planu / zostave, systém musi zabezpecit’ ich
prenos na pokyn opravneného uzivatel’a.

1. Technické a dokumentarne poZiadavky na predmet ziakazKky

Uchadza¢ musi preukazat’, ze nim ponukany predmet zédkazky spliia poziadavky verejného
obstaravatel'a v rozsahu uvedenom v SP.

Tato skutocnost preukaze uchddza¢ prostrednictvom podrobného technického opisu

predmetu zakazky, ktory bude predlozeny ako sucast ponuky a z ktorého bude zrejmé
splnenie poziadaviek verejného obstaravatel’a.

V pripade subdodavok poZaduje verejny obstaravatel’, aby:

a) uchadza¢ v ponuke uviedol percentualny podiel zakazky, ktory ma v umysle zadat’
subdodavatel'om, navrhovanych subdodéavatel'ov a predmety subdodévok, vid’ tlac¢ivo
priloha sut'aznych podkladov- zoznam subdodavatel'ov

b) navrhovany subdodavatel’ spifial podmienky ucasti tykajice sa osobného postavenia a
neexistovali u neho dévody na vylicenie podl'a § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7,
opravnenie dodédvat’ tovar, uskutocniovat’ stavebné prace alebo poskytovat’ sluzbu sa
preukazuje vo vztahu k tej Casti predmetu zakazky , ktory ma subdodavatel’ plnit’.

€) ak uchadza¢ nema v umysle zadat podiel zakazky subdodavatelom, vyhlasenie
0 subdodavkach predkladat’ nemusi.

2. Hodnotenie splnenia minimalnych technicko—dokumentarnych poZiadaviek na
predmet zakazky

2.1. Komisia vyhodnoti splnenie pozadovanych minimalnych parametrov zadanych
verejnym obstaravatel'om, preveri ich porovnanim tidajov, ktoré uchadzac uvedie:
a) Vv ponuke,
b) v podrobnom technickom opise s tidajmi,
€) navrhu zaviznych zmluvnych podmienok.

2.2. Komisia na vyhodnotenie ponuk bude splnenie technickych poziadaviek posudzovat
spdsobom:

A —poziadavka splnena,
N — poZiadavka nesplnena.

2.3. Uchadza¢, ktorého splnenie minimalnych parametrov zadanych verejnym
obstaravatel'om, technickych a dokumentarnych poZiadaviek na predmet zédkazky bolo
aspon jeden krat hodnotené sposobom N — poziadavka nesplnend, nesplnil technické
poziadavky obstaravatela na predmet zédkazky a komisia na vyhodnotenie ponuk sa s
nou uz d’alej zaoberat’ nebude a bude v sulade s § 53 ods. (5) zakona o verejnom
obstaravani zo sut'aze vylucena.
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D.KRITERIA NA HODNOTENIE PONUK

1. Kritéria na vyhodnotenie ponuk :
Celkova cena za predmet zakazky - vyjadrena v EUR s DPH

1.1. Komisia v uvodnom vyhodnoteni ponuk zostavi zostupné poradie vSetkych hodnotenych
ponuk podla celkovych cien predmetu zakazky (vyjadrenych v EUR vratane DPH)
zaokrihlené na dve desatinné miesta. Ponuku s najnizSou cenou celkom za predmet
zékazky zaradi komisia na prvé miesto poradia, d’alSie ponuky zoradi v zostupnom
poradi, pricom ponuku s najvysSou cenou celkom zaradi komisia na posledné miesto
poradia.

1.2. Na hodnotenie kritéria cena predmetu zdkazky sa pouzije cena z ponuky uchadzaca
vyjadrena podla casti ,,E. Sposob urcenia ceny* acasti ,,G. Tabulka navrhov
uchadzaca na plnenie kritérii “, ktora bude predmetom upravy v elektronickej aukcii.

1.3. Kone¢né poradie ponuk bude zostavené automatickym vyhodnotenim ponik -
elektronickou aukciou.

Uspesny uchadzaé bude ten, ktorého ponuka splni kritérium:

vve

komplexného nemocni¢ného informa¢ného systému pre potreby FNsP F. D. Roosevelta
Banska Bystrica vratane dodavky technického aaplikaéného vybavenia  pre
produk¢né, testovacie prostredie a zalohovanie dat, migracie dat z terajSicho nemocni¢ného
informac¢ného systému Clinicom CC, S4M — spolo¢nosti Datalan a.s. v minimalnom rozsahu
kompletnych medicinskych udajov o vSetkych pacientoch, zabezpecenie funkcnosti,
spol’ahlivosti, dostupnosti systému a to vSetko v zmysle efektivity a minimalizacie nakladov.

Ostatni uchadzaci buda netspesni.

E.SPOSOB URCENIA CENY

Cena musi byt stanovena v EUR podl'a zdkona NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov, vyhlasky MF SR €. 87/1996 Z. z. v zneni neskors$ich predpisov, ktorou sa vykonava zakon NR
SR €. 18/1996 Z. z. o cenach.

Ak je uchadzac platitelom DPH, navrhované jednotkové ceny uvedie v zlozeni: CENA v EUR bez DPH,
DPH, CENA v EUR vratane DPH.

Ak uchadzac nie je platitelom DPH uvedie navrhované ceny celkom. Na skuto¢nost’, Ze nie je platitelom
DPH v ponuke upozorni vyhlasenim ,,Nie som platcom DPH*".

Uchadza¢om navrhovana cena predmetu zakazky musi byt uvedend v EUR, matematicky zaokriihlena na
dve desatinné miesta, musi byt kone¢nd, musi zahriovat’ vSetky néklady spojené s realizaciou predmetu
zakazky tak, ako je to uvedené v Casti ,,C. Opis predmetu zdkazky “ a za podmienok uvedenych v Casti "F.
Obchodné podmienky a musi vyjadrovat’ cenovu Groven v ¢ase, v ktorom bola ponuka podana.

Uchadza¢ ponuknutu cenu za obstaravany predmet zakazky uvedie v Casti ,,G - Tabulka navrhov
uchadzaCov na plnenie kritérii“ a v Prilohe ¢. 4 —Kalkulacia ceny ku Zmluve o dielo. Uchadzac je
povinny ocenit’ vSetky polozky uvedené v cenovej kalkulécii verejného obstaravatela a zaroven nacenit’
samostatne zariadenia, jednotlivé moduly resp. komponenty dodavky,softvér, resp. sluzby, ktoré tvoria
samostatné funkéné celky.
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Kalkulacia ceny- Priloha ¢. 4 k ZOD- navrh

Navrhovana cena v Eur DPH Navrhovana cena

Nazov polozky bez DPH v Eur s DPH

A. Cena za softvér — dodavku, inStaldciu, konfigurdciu, migraciu, skusobnu prevdadzku, zaskolenie zamestnancov

1. CenazaNIS

2. Cena modulu LIS RDG (R&diolégia)

3. Cena modulu LIS OKH (Hematolégia)

4. Cena modulu LIS OKB (Biochémia)

5. Cena modulu LIS OKM (Mikrobiolégia)

6. Cena modulu LIS KB (Krvna Banka)

Ak sa systém sklada s viacerych modulov —
rozpisat’ kazdy modul samostatne

o Cena za migraciu dat (NIS + LIS)

o Cena za databdzovy systém

o Cena za implementaciu

. Cena za $kolenie

TA.

OPCIA - Cena za modul nemocni¢na Lekaren
vratane suvisiacich sluzZieb (inStaldcia,
konfigurdcia, nastavenie, zaskolenie uzivatelov.,)

B. Cena za technickd infrastruktiru — doddvku, inStalaciu, konfigurdciu, skisobnu prevadzku, zaskolenie
zamestnancov

. Cena za samostatné funkcné celky

o Cena za operacny systém a licencie

o Cena za implementaciu

5B

C. Cena za poskytovanie servisnej podpory

e Cena za poskytovanie servisnej
podpory pre softvér a hardvér
a sprievodné sluzby pocas trvania
zmluvy (4 roky od ostrej prevadzky)

e Cena zaposkytovanie servisnej
podpory pre predmet opcie (4 roky od
ostrej prevadzky)

sC

Celkova cena spolu za predmet zakazky
(A+ opcia+ + B+C)

Uchadzac¢ si jednotlivé polozky tabulky moze v pripade potreby rozcélenit na viacero
podpoloziek, hlavné polozky vSak musia byt zachované a musia vyjadrovat’ sucet podpoloziek
(ceny).

Verejny obstaravatel pozaduje samostatne nacenit’ zariadenia, jednotlivé moduly resp.
komponenty dodavky, resp. sluzby, ktoré tvoria samostatné funk¢né celky. Uvedené bude tieZ
sucast’ou pril.¢.4 k zmluve.
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F. OBCHODNE PODMIENKY

Verejny obstaravatel’ svoje obchodné podmienky realizacie predmetu zakazky uvedie do nizsie
uvedenych zavdznych zmluvnych podmienok, ktoré musia byt obsiahnuté v Zmluve o dielo.
Sucast'ou zmluvy budi aj dokumenty, resp. prilohy zahiiajtice aj poziadavky uvedené v casti ,,C
— Opis predmetu zdkazky* a v Casti ,,E — Sposob urcenia ceny* tychto SP.

Verejny obstaravatel’ uzavrie zmluvu s uspesnym uchadza¢om v lehote viazanosti ponuk.

Verejny obstaravatel’, v postaveni objednéavatel’a, bude od uspesného uchadzaca pozadovat, aby
do svojho navrhu zavdaznych zmluvnych podmienok zapracoval minimalne ¢lanky a odseky
uvedené v zaviznych zmluvnych podmienkach tejto &asti sutaznych podkladov. Cislovanie
¢lankov a odsekov mdéze upravit podla potreby, pripadne ich mdéze doplnit’ o také clanky
a odseky, ktoré nebudd v rozpore s Oznamenim o vyhlaseni verejného obstaravania a tymito SP
anebudi sa vymykat obvyklym zmluvnym podmienkam znevyhodiujicim verejného
obstardvatel'a. Nevyplnené udaje v ndvrhu zaviznych zmluvnych podmienok spracovanych
verejnym obstardvatelom doplni svojou ponukou. Doplnené udaje nesmi odporovat
podmienkam verejného obstardvatela uvedenym v zatvorkach v navrhu zaviznych zmluvnych
podmienok.

Uchadzac je povinny predlozit’ ako neoddelitelné sucasti zmluvy prilohy:

& 1 OPIS PREDMETU ZAKAZKY tzn. podrobny technicky opis vietkych poloziek predmetu
zmluvy

(@]

. 2 Harmonogram prac

. 3 Zoznam subdodavatel’'ov

Cx

&. 4 Kalkulacia ceny - CENOVA PONUKA- podrobna $truktira ceny vypracovan(i v minimalnej
Struktire pozadovanej verejnym obstaravatel'om v Casti ,, E — Spésob urcenia ceny “ tychto SP
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Oddelenie
verejnl

nakupu a logistiky referdt podr'a ustanoveni zakona ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
bstardvania

ZMLUVA O DIELO
 KOMPLEXNY NEMOCNICNY INFORMACNY SYSTEM“
A
O POSKYTOVANZ SERVISNEJ PODPORY

uzatvorena podla ust. § 269 ods. 2 a ust. § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a Vv sulade so zakonom ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom

obstaravani a 0 zmene a doplnent niektorych zakonov (dalej len ,,zmluva”)

Zmluvné strany:

Objednavatel’: Fakultna nemocnica s poliklinikou F.D. Roosevelta Banska Bystrica

Sidlo:

Nam. L. Svobodu €. 1, 975 17 Banska Bystrica

zastupena : Ing. Miriam Lapunikova, MBA, generalna riaditel’ka

Ing. Ivana Sklenkové, ekonomicka riaditel’ka

ICO: 00 165 549
DIC: 202 1095 670
IC DPH: SK 202 1095 670
Bank. spojenie: Statna pokladnica
IBAN: SK35 8180 0000 0070 0027 8282
zriadena: Zriad’ovacou listinou Ministerstva zdravotnictva SR ¢. 1842/90-A/ll-I

z18.12.1990

(d’alej len ako ,,objednavatel™)
a
Dodavatel’:
Sidlo:
zastipeny :
ICO:
DIC:
Bank. spojenie:
IBAN:
zapisany:

(dalej len ako ,,Dodavatel*)

Clanok I.
Uvodné ustanovenia
1.1 Tato zmluva je uzatvorend ako vysledok verejného obstardvania v zmysle zakona
¢. 343/2015 Z.z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej
len ,,zakon o verejnom obstaravani*) ako nadlimitna zakazka.
Clanok II
Predmet a ucel zmluvy

2.1 Na zéklade tejto zmluvy a podla podmienok v nej dojednanych sa dodavatel’ zavizuje

vykonat’ pre objednavatela dielo ,,Komplexny nemocni¢ny informacny systém® (dalej
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aj len ,dielo* alebo ,,nemocni¢ny informaény systém‘) a poskytnit’ k nemu servisnu

podporu.

Objednavatel’ sa zavizuje riadne vykonané a dodané dielo prevziat' a zaplatit' zan
dohodnutt odplatu.

Tato zmluva sa uzatvara za Ucelom zabezpecenia komplexného nemocni¢ného
informacného systému a jeho chodu pre Cinnost’ objednévatel’a, ktory je poskytovatel'om
zdravotnej starostlivosti.

Clanok III.
Specifikacia diela

Dodéavatel' sa tymto zavédzuje vytvorit' dielo v stlade s poziadavkami objednavatela
uvedenymi v tejto zmluve, ako aj technickymi a d’al§imi Specifikdciami a poziadavkami
v rozsahu uvedenom v Prilohe ¢. 1, ktora je neoddelitel'nou stcastou tejto zmluvy.

Dodéavatel' je povinny vytvorit' pre objednavatela komplexny nemocni¢ny informaény
systém, ktory bude fungovat’ pre moduly zahfiiajuce ambulantnu a l6zkovu starostlivost’,

SValZ, nemocni¢nu lekaren,, sklady liekov a zdravotného materidlu na jednotlivych
oddeleniach a vytaétovanie do zdravotnych poistovni a manazérsky modul.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze sucastou dodania diela je najma:

3.3.1 uplna centralna technicka infraStruktuara,

3.3.2 softvér, resp. programové vybavenie,

3.3.3 udelenie vSetkych potrebnych licencii pre pouzivanie diela, vratane licencii pre
databazy a d’alSie podporné aplikacie a pod.,

3.34 inStalacia a konfiguracia rieSenia v prostredi objednavatel’a, ktora bude zahtiat

aj skuSobnu prevadzku,

3.35 pouzivatel'ska a prevadzkova dokumentacia v slovenskom jazyku, v rozsahu
nevyhnutnom pre rutinné vyuZzivanie diela,

3.3.6 odborné zaskolenie zamestnancov objednavatela pre efektivnu a rutinnu pracu
S potrebnymi modulmi nemocni¢ného informacného systému aktivnym Skolenim
systému na pocita¢i s vyskuSanim vSetkych potrebnych funkénosti v rozsahu
pouzivatel'skych ¢innosti;

3.3.7 osobnd podpora zo strany dodéavatela poCas 1. mesiaca od protokolarneho
odovzdania a prevzatia diela;
3.3.8 migracia dat z povodného nemocni¢ného informacného systému objednavatela

minimélne v rozsahu:

3.3.8.1 migracie dat z povodného klinického systému Clinicom CC, S4M - od
spolo¢nosti Datalan a.s., ato minimalne Vv rozsahu kompletnych
medicinskych udajov o vSetkych pacientoch objednavatela;

3.3.8.2 prepojenie nemocni¢ného informacného systému na ekonomicky
systém MS Dynamics Nav od dodavatel’a, ktorym je spolocnost’ WBI,
S.r.o.;

3.3.8.3  prepojenie nemocni¢ného informacného systému na PACS systém
Carestream PACS od dodévatela, ktorym je spolocnost’ Datamedical,
S.I.0.;

3.3.8.4 prepojenie nemocni¢ného informac¢ného systému na DRG systémy
STRIX, SURNIA, TYTO, NESASIO od dodavatela, ktorym je
spolo¢nost’ Asseco Central Europe, a.s..
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3.3.9 dalsie sucasti vyplyvajice ztejto zmluvy a Specifikacii zakazky v procese
verejného obstaravania.

Objednavatel’ si sucasne vyhradzuje pravo uplatnit’ opciu u doddvatela na informacény
systém NEMOCNICNA LEKAREN vratane stvisiacich sluZieb (instalacia, konfiguracia,
nastavenie, zaSkolenie uzivatel'ov, servis) za rovnakych podmienok ako je uvedené v tejto
zmluve, pricom opcia moze byt Objednavatel'om uplatnena najneskor do 31.12.2021.
Pokial’ sa Objednavatel’ rozhodne vyuzit' pravo opcie, je povinny tak ucinit’ pisomnym
oznamenim o uplatneni prava opcie, dorucenym Dodavatelovi do 31.12.2021.

Najneskor v lehote 30 dni od dorucenia ozndmenia o uplatneni opcie Dodavatel'ovi je ten
povinny dorucit’ Objednavatelovi pisomné ozndmenie, v ktorom uvedie, Ze s uplatnenim
prava opcie bezvyhradne suhlasi.

Dodavatel'ovi vznikne povinnost’ dodat’ a nainStalovat’ Objednavatel'ovi predmet opcie v
termine do 2 mesiacov od dorucenia suhlasu s uplatnenim prava opcie.

Clanok IV.
Cas a miesto plnenia

Zmluvné strany sa dohodli, ze dodavatel dod4 objednavatel'ovi kompletné dielo tak, aby
bolo spustené do beznej prevadzky najneskor do 4 kalendarnych mesiacov, pricom lehota
zacina plynat 1. dilom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom zmluva nadobudla
ucinnost’. Dodavatel’ je povinny predlozit objednavatelovi na vykonanie diela
harmonogram prac Vrozsahu minimalne podla Prilohy ¢. 2, ktord je neoddelitelnou
stcast’'ou tejto zmluvy a zavizuje sa dodrzat’ terminy uvedené v harmonograme. Dodavatel’
je povinny v priebehu plnenia tejto zmluvy objednavatela priebezne informovat’
0 aktualnom stave dodrziavania harmonogramu prac.

Dodavatel' doda kompletné dielo objednavatelovi v mieste jeho sidla, t.j. Fakultna
nemocnica s poliklinikou F. D. Roosevelta Banska Bystrica, Nam. L. Svobodu ¢. 1, 975 17
Banské Bystrica.

Clanok V.
Sposob plnenia

Dodavatel’ vykona dielo na svoje vlastné néklady, zodpovednost’ a nebezpecenstvo.

Dodavatel' sa zavdzuje vykonat dielo s odbornou starostlivostou, so znalostami
a sposobilostou, ktoré je mozné V danej oblasti predpokladat’, v sulade so zdkonom
€. 275/2006 Z.z. o informaénych systémoch verejnej spravy ao0zmene a doplneni
niektorych zakonov, v sulade s platnymi Standardmi pre informacné systémy verejnej
spravy podl'a vynosu Ministerstva financii SR 0 Standardoch pre informacné systémy
verejnej spravy a d’alSimi platnymi pradvnymi predpismi Slovenskej republiky platnymi
ku ditu odovzdania diela.

Dodavatel sa zavdzuje poverit plnenim predmetu tejto zmluvy vyhradne osoby

a subdodavatel'ov, ktori budi pocas celej doby platnosti tejto zmluvy mat adekvatne
znalosti a odbornt sposobilost’.

Dodavatel’ zodpovedd za to, Ze dielo nebude obsahovat’ objednivatelom nevyziadané
alebo neschvalené funkcie a vlastnosti, ktoré stiCasne nie st potrebné a nesplhaju ucel,
na ktory bude objednavatel’ dielo pouzivat'.
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Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat’ si vzajomnu suc¢innost’, ktord spociva zo strany
objednavatel najmid v poskytnuti podkladov a oznamovani informacii nevyhnutnych
k riadnemu plneniu tejto zmluvy azo strany dodavatela Vv reSpektovani prevadzky
objednavatela, jeho poziadaviek a pokynov, ktoré su v stlade s touto zmluvou.

Dodéavatel sa zavédzuje pri plneni tejto zmluvy dodrziavat vnatorné predpisy
objednavatela.

Pri plneni tejto zmluvy st dodavatel, jeho zamestnanci a d’alSie osoby, ktoré poveril
plnenim predmetu tejto zmluvy, alebo subdodévatelia, opravneni vstupovat’ a pohybovat’
sa Vpriestoroch objednavatela vyhradne v doprovode povereného zamestnanca
objednavatela. Uvedené plati obdobne pre pristup k informaénym systémom a inym
softvérom, ktoré uz boli odovzdané objednavatel’'ovi a to len v nevyhnutnych pripadoch.

Dodéavatel sa zavdzuje, v pripade ak je to mozné, minimalizovat’ pri vyhotoveni diela také
systémové prvky, resp. zabezpecovacie prostriedky, ktoré by v budiicnosti mohli viest’ pri
pouzivani diela, jeho udrzbe alebo pri servisnej podpore a pod. kobmedzeniu
konkuren¢ného prostredia.

Dodéavatel’ vyhlasuje, ze je partnerom verejné¢ho sektora v zmysle ustanovenia § 2 zakona
¢. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych
zakonov a je sucasne zapisany v registri partnerov verejného sektora, ktorého spravcom a
prevadzkovatelom je Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky. Dodéavatel' sa
zavizuje tito povinnost’ dodrziavat’ pocas celej doby platnosti tejto zmluvy.

Clanok VI.
Plnenie subdodavatel’mi

Vzhl'adom na rozsah plnenia tejto zmluvy je dodéavatel’ opravneny plnit’ svoje zavizky aj
prostrednictvom tretich osob - subdodavatel'ov.

V pripade ak dodavatel’ bude plnit’ zaviazky vyplyvajlice z tejto zmluvy prostrednictvom
subdodavatelov, je povinny najneskdér pri uzatvoreni tejto zmluvy predlozit’
objednavatelovi zoznam vSetkych znamych subdodavatelov, suvedenim udajov
0 percente plnenia , popise predmetu plnenia, identifika¢né udaje subdodavatel'a v rozsahu
meno priezvisko/obchodné meno, ICO, sidlo, osoba opravnend konat’ za subdodévatela.
Zoznam subdodéavatelov bude uvedeny v Prilohe ¢. 3, ktora je neoddelitelnou sucast’ou
tejto zmluvy.

Dodavatel' v plnom rozsahu zodpovedd za vyber svojich subdodavatelov a/alebo
spolupracujucich tretich osob.

Pokial’ dodéavatel’ pouzije na plnenie svojich zavazkov podl'a tejto zmluvy subdodavatel’a,
zodpoveda objednavatel'ovi tak, akoby zavédzok plnil sam.

Dodavatel zodpoveda za poucenie aoboznamenie subdodavatelov so vSetkymi
povinnostami, ktoré mu ako dodavatel'ovi vyplyvaju z tejto zmluvy.

Dodavatel’ je povinny ozndmit’ objednavatelovi bezodkladne aktkol'vek zmenu tdajov
0 subdodavatel'ovi a rovnako tak pripadni zmenu subdodavatel’a a jeho tidaje.

Dodavatel' je povinny pisomne predlozit objednavatelovi na odsthlasenie kazdého
subdodavatela.

Dodavatel' vyhlasuje, ze v pripade ak bude plnit’ predmet tejto zmluvy prostrednictvom
subdodavatelov, ktori maji povinnost’ zapisovat’ sa do registra partnerov verejného sektora
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v zmysle zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene
a doplneni niektorych zadkonov, musia byt tito subdodavatelia v Case uzatvorenia tejto
zmluvy a pocas jej plnenia V registri partnerov verejného sektora zapisani. V pripade , ak
pocas plnenia tejto zmluvy dojde k pravoplatnému vymazu niektorého subdodavatela
zZ registra partnerov verejného sektora, je zhotovitel' povinny okamzite ukonéit” plnenie
tejto zmluvy prostrednictvom takéhoto subdodavatel’a.

Clanok VIIL.
Odovzdanie diela

Zmluvné strany o odovzdani diela spiSu Protokol o odovzdani a prevzati diela.

Pre platné odovzdanie diela do uzivania objednavatel'ovi sa vyzaduje podpisanie Protokolu
0 odovzdani a prevzati diela oboma zmluvnymi stranami a jeho sucastou bude aj
prehladny odpocet dodrzania jednotlivych relevantnych S$tandardov pre informacné
systémy verejnej spravy. V protokole bude vyzna¢eny datum odovzdania a prevzatia diela,
meno a priezvisko osdb poverenych na odovzdanie a prevzatie diela a ich podpis. Dielo sa
povazuje za dodané diiom podpisania Protokolu o odovzdani a prevzati diela. Protokol
bude vyhotoveny dvojmo.

Dodéavatel’ sa zavdzuje objednavatel'ovi odovzdat’ do uzivania kompletné dielo, ktoré bude
plne funkéné pre ucely a potreby objednavatela, sposobilé na spustenie do prevadzky
podla podmienok dohodnutych v tejto zmluve abude spinat $pecifikicie podla tejto
zmluvy, vratane zaskolenia zamestnancov objednavatela a S tym suvisiacich tikonov.

Objednavatel’ je opravneny odmietnut’ prevzatie diela najméd v pripade zjavnych alebo
podstatnych vad, nedostatonej dokumentacie, Vv pripade ak dielo nespliiia pozadované
Specifikacie, ¢i kvalitativne vlastnosti, ak dielo nie je kompletné alebo bolo dodané
v rozpore s touto zmluvou (d’alej spolu aj len ,,vady“). Za podstatni vadu sa povazuje
najmd takd vada, ktord neumoziuje, brani, alebo neprimerane staZuje objednavatelovi
spracovanie a vykazanie zdravotnej starostlivosti do zdravotnych poistovni, alebo umozni
objednavatel'ovi len také spracovanie a vykazanie zdravotnej starostlivosti do zdravotnych
poistovni, ktoré¢ bude chybné alebo zdravotnymi poistoviiami neakceptované. V pripade
ak objednavatel’ odmietne dielo prevziat, oznami tuto skutocnost dodavatel'ovi pisomne
spolu s uvedenim dévodov odmietnutia a stanovenim lehoty na odstranenie vad diela.

V pripade ak sa objednavatel’ napriek vadam uvedenym v predchadzajiicom bode 7.4 tohto
Clanku zmluvy rozhodne dielo prevziat, ma sa zato, Ze objednévatel’ prevzal dielo ,,s
vyhradou do ¢iasto¢nej prevadzky“. Vady diela, chyby, nedostatky a pod. spisu zmluvné
strany v Protokole 0 odovzdani a prevzati diela, v ktorom st¢asne objednavatel’ stanovi
lehotou na ich odstranenie. Dodavatel’ je v tomto pripade povinny vady diela odstranit’
bezodkladne, najneskor v§ak do konca stanovenej lehoty.

Po odstraneni vad, ktoré malo dielo pri prevzati podla predchadzajuceho bodu, je
dodavatel’ povinny vykonat’ opdtovne skasobnu prevadzku.

Po odstraneni vad sa spiSe Protokol o odstraneni vad, ktory bude podpisany oboma
zmluvnymi stranami.

Clanok VIIL
Cena a platobné podmienky
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Cena za predmet zmluvy je stanovena nasledovne:

8.1.1 cena dodavky komplexného nemocni¢ného informac¢ného systému vo vyske

............................. € bez DPH, tj. ......................€ s DPH (slovom .......... Eur)

8.1.2 cena opcie na informaény systtm nemocnicnej lekarne vo vyske
.............................. € bez DPH, t,;. ......................€ s DPH (slovom .......... Eur)

8.1.3  cena servisnej podpory komplexného nemocni¢ného informa¢ného systému (bez
opcie) na 4 roky vo vySKe.........ccoevieeirennennne. €bezDPH, tj. cccovvrrn. € s DPH
(slovom .......... Eur)

8.1.4  cena za servis predmetu opcie na informacny systém nemocni¢nej lekarne na 4
roky vo vys8ke e €bez DPH, tj. cccovvvrennn. €
s DPH (slovom .......... Eur)

8.1.5 cena predmetu zmluvy celkom, t.j. za dodavku komplexného nemocni¢ného
informac¢ného systému, za opciu na informacény informaény systém
nemocnicnej lekiarne a za servisni podporu, je vo vySke €
bez DPH, t.j. ccoovervrnrcnnensnnces € s DPH (slovom .......... Eur).

Kalkulécia ceny a Specifikécia jednotlivych poloZiek je uvedena v Prilohe €. 4 , ktord je

neoddelite'nou sucastou tejto zmluvy.

Cena za cely predmet zmluvy je stanovena na zaklade ponuky dodavatela ako spesného
uchédzaca vo verejnom obstardvani v zmysle zdkona o verejnom obstaravani a v sulade
sust. § 2 ods. 3 zakona ¢. 18/1996 Z. z. 0 cenach a § 3 vyhlasky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa
vykonava zakon ¢. 18/1996 Z. z. v zneni neskorSich predpisov a Vv stlade so zakonom ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty.

Zmluvné strany su viazané vySkou ceny uvedenej v tejto zmluve, ktord je vysledkom
ponuky dodavatel’a VO verejnom obstaravani. Tato cena je konecna, za celé dielo, vratane
servisnej podpory a s tym suvisiacich sluzieb, poplatkov, udelenia vSetkych potrebnych
licencii, cestovnych nakladov, ubytovacich nakladov a pod., a dodavatel’ nie je opravneny
narokovat’ si ziadne d’al$ie naklady a navysenia ceny.

Dodavatel'ovi vznikne narok na zaplatenie ceny za predmet zmluvy nasledovne:

8.5.1 Narok na zaplatenie ceny za dielo za komplexny nemocniény informacny
systém vznika:

8.5.1.1v pripade kompletného dodania a prevzatia diela bez vad v stulade s bodom
7.2, Clanok VII. Odovzdanie diela, dodavatel vystavi faktaru za dielo na
zaklade podpisaného Protokolu o odovzdani a prevzati diela vo vySke
podl'a bodu 8.1.1 tohto ¢lanku zmluvy;

8.5.1.2 v pripade prevzatia diela ,,s vyhradou do Cciastocnej prevadzky®, t.].
svadami podla bodu 7.5, Clanok VII. Odovzdanie diela, vznika
dodavatel'ovi narok na zaplatenie ceny za dielo vo vyske 80% z ceny za
dodavku komplexného nemocniéného infomacného systému uvedenej
v bode 8.1.1 tohto ¢lanku zmluvy. Na cenu za dielo vo vyske zvySnych
20% zceny za dodavku komplexného nemocni¢ného infomacného
systému uvedenej v bode 8.1.1 tohto ¢lanku zmluvy sa uplatni zadrzné
pravo, a to az do momentu odstranenia vsetkych vad spisanych v protokole
0 ododvzdani a prevzati diela a podpisania Protokolu o odstraneni vad.

8.5.3  Narok na zaplatenie ceny za uplatnenti opciu na informaény systém nemocniéna
lekaren vznika:
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8.5.3.1v pripade kompletného dodania a prevzatia infomaéného systému
nemocni¢na lekarefi bez vad vsalade sbodom 7.2, Clanok VIL
Odovzdanie diela, dodavatel vystavi faktiru za diclo na zaklade
podpisaného Protokolu o odovzdani a prevzati diela vo vyske podl'a bodu
8.1.2 tohto ¢lanku zmluvy.

8.5.3.2 vpripade prevzatia infomacného systtmu nemocni¢na lekaren
,,$ vyhradou do Ciasto¢nej prevadzky“, tj. svadami podla bodu 7.5,
Clanok VII. Odovzdanie diela, vznika dodavatelovi narok na zaplatenie
ceny za informacény systém nemocni¢na lekaren vo vyske 80% z ceny za
dodavku infoma¢ného systému nemocni¢na lekaren uvedenej v bode 8.1.1
tohto ¢lanku zmluvy. Na cenu za informacny systém nemocnicna lekaren
vo vyske zvySnych 20% zceny za dodavku infomacného systému
nemocnic¢na lekaren uvedenej v bode 8.1.1 tohto ¢lanku zmluvy sa uplatni
zadrzné pravo, ato aZ do momentu odstrdnenia vSetkych vad spisanych
v protokole 0 ododvzdani aprevzati diecla apodpisania Protokolu
0 odstraneni vad.

8.5.2 Narok na fakturdciu a zaplatenie ceny za servisnu_podporu vznikd az po
kompletnom dodani a prevzati komplexného nemocni¢ného informac¢ného
systému bez vad v stlade s bodom 7.2, Clanok VIL. Odovzdanie diela, aZ po
ukonCeni prislusného kalendarneho mesiaca, v ktorom bola servisna podpora
poskytnuta. Dodavatel’ bude vystavovat’ fakturu za servisnii podporu na mesaénej
baze vo vyske 1/48 z ceny servisnej podpory uvedenej v bode 8.1.3. Uvedené sa
uplatni rovnako aj pre servisni podporu informac¢ného systému nemocni¢nej
lekarne v pripade uplatnenia opcie.

8.6 Kazdd faktura musi splhat naleZitosti v stlade s platnou legislativou Slovenskej
republiky. Okrem toho musi faktira obsahovat’ aj ¢islo zmluvy a jej prilohou musi byt
prislusny protokol podl'a ustanoveni tejto zmluvy

8.7 Dovodom na opravnené vratenie faktury je skutocnost, ze faktira ma formalne alebo
obsahové nedostatky. Na tato skuto¢nost musi objedndvatel pisomne upozornit
dodavatel’a, a v takomto pripade nova lehota splatnosti za¢ne plynit’ odo dia dorucenia
opravenej faktury objednavatel’ovi.

8.8  Lehota splatnosti faktar je 60 dni odo dina ich dorucenia objednavatel'ovi. Platby budu
realizované bezhotovostnym platobnym prevodom.

8.9 Zmluvné strany sa dohodli, ze faktira sa povazuje za zaplatenu okamihom odpisania
fakturovanej Ciastky z G¢tu objednavatela v prospech uctu dodéavatela.

8.10 Objednavatel’ preddavky z ceny za dielo a z ceny servisnej podpory neposkytuje.

8.11 Neoddelitelnou sucastou faktury je oboma stranami podpisany Protokol 0 odovzdani
a prevzati diela alebo Protokol o odstraneni vad, alebo Protokol o vykonani servisnej

podpory.

Clanok IX
Postupenie a zapocitanie pohPadavok

9.1 Zmluvné strany sa dohodli, Zze akékol'vek pohladavky, ktoré eviduje dodavatel
voci objednéavatel'ovi, nie je mozné vzmysle § 525 ods. 2 zdkona ¢. 40/1964 Zb.
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Obcianskeho zakonnika, postipit’ na tretiu osobu bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
objednavatela.

9.2 Na predchadzajici pisomny suhlas objednavatel’a s postipenim pohladavky na tretiu osobu
sa vyzaduje predchadzajuci pisomny sthlas Ministerstva zdravotnictva SR ato v zmysle
Prikazu ministra zdravotnictva SR €. 7/2017 zo dia 25. septembra 2017.

9.3 V pripade ak dodavatel’ postipi pohl'adavky na tretiu osobu v rozpore s tymto ustanovenim
zmluvy, je takéto postipenie podl'a ustanovenia § 39 zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho
zékonnika neplatné.

9.4 Dodavatel’ berie na vedomie, ze zapocCitanie pohladavok Stitu je mozné len na zaklade
pisomnej dohody o zapocitani pohl'adavok Statu, a to v zmysle § 8 zakona ¢. 374/2014 Z. z.
0 pohl'addvkach §tatu v zneni neskorSich zmien a doplneni.

Clanok X
Zodpovednost’ za vady diela, reklamacia a zaru¢né podmienky

10.1 Dodavatel’ sa zavizuje poskytnut’ objednavatel'ovi zmluvna zaruku na celé dielo minimalne
Vv trvani 4 rokov a na prvky technickej infrastruktary 5 rokov. Zmluvna zaruka zaéina plyntat
momentom Protokolarneho odovzdania a prevzatia diela bez vad.

10.2 Pocas trvania zmluvnej zaruky dodavatel’ zodpoveda za obvyklé¢ vlastnosti diela.

10.3 Dodavatel’ zodpoveda za vady diela, za ktoré sa podla tejto zmluvy povazuji najma
vykonanie diela v rozpore s touto zmluvou a S$pecifikaciami, nedostatky alebo odchylky v
kvalitativnych, technologickych a technickych parametroch, nedostatok inych parametrov
pozadovanych objednavatelom, akékol'vek chyby a nespravne funkcie diela a také vady,
ktoré brania v obvyklom uzivani diela. Uvedené plati rovnako aj pre aktualizovanu verziu
diela alebo jeho upgrade. Dodéavatel’ zodpoveda v rovnakom rozsahu aj za vady diela, ktoré
vznikli aZ po odovzdani diela.

10.4 Za vadu diela sa povazuje aj zjavné vyhotovenie diela nad rdmec poZiadaviek a Specifikacii
objednavatel’a.

10.5 Dodéavatel’ nezodpoveda za vady diela sposobené pouzitim nevhodnych podkladov a veci
poskytnutych objednévatelom, pri ktorych nemohol ani pri vynaloZzeni odbornej
starostlivosti zistit’ ich nevhodnost’, alebo ak na ich nevhodnost’ upozornil objednavatela
aten na ich pouziti napriek tomu trval. Dodavatel' nezodpoveda ani zavady a poruchy
sposobené neodbornym alebo nésilnym zachddzanim s dielom, ani za vady sposobené
odcudzenim sucasti diela alebo vy$Sou mocou.

10.6 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zistenia odstranitelnych vad diela alebo jeho
nedostatkov pocas trvania zmluvnej zaruky, je dodavatel’ povinny odstranit’ zistené¢ vady
bezodkladne po ich ozndmeni objednévatel'om, a to na vlastné naklady. Termin odstranenia
vad si zmluvné strany dohodnu a potvrdia pisomne alebo emailom. O odstraneni vad bude
spisany Protokol o odstraneni vad, podpisany oboma zmluvnymi stranami.

10.7 V pripade ak dodavatel’ neodstrani vady diela v stanovenej lehote, objednavatel’ ma pravo
odstranit’ vady sam alebo prostrednictvom tretej osoby, a to na ndklady dodéavatela.

10.8 V pripade zistenia neodstranitelnych vad alebo nedostatkov diela pocas trvania zmluvnej
zaruky, je dodavatel' povinny zabezpeCit bezodkladne primerani ndhradu tak, aby mohol
objednavatel’ dielo neruSene a bez obmedzeni uzivat' na ucely aVrozsahu podla tejto
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zmluvy. V pripade ak zabezpecenie nahrady podl'a predchadzajucej vety nie je mozné, ma
objednavatel’ narok:

- na zlavu zceny V pripade ak takdto vada zdsadnym spOsob neobmedzuje
uzivanie diela

- na odstipenie od zmluvy ak takdto vada zasadnym sposob obmedzuje alebo
znemoziuje uzivanie diela,

10.9 V pripade ak si odstranenie vad, za ktoré zodpovedd dodévatel’, vyzaduje udelenie novej
licencie v stlade so zakonom 185/2015 Z.z. autorsky zadkon, je dodavatel’ povinny tuto
licenciu v plnom rozsahu a bezodplatne objednavatelovi udelit. V tomto pripade platia
obdobne ustanovenia tejto zmluvy uvedené v ¢lanku XIV.Autorské prava a udelenie
licencie.

10.10 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zistenia vad, za ktoré dodéavatel’ nezodpoveda,
predlozi tento na poziadanie objednavatel'ovi cenovil ponuku na odstranenie vad, a v pripade
ak sa objednavatel’ rozhodne vady odstranit’ prostrednictvom dodavatela, dodavatel' sa
zavézuje odstranit’ ich na ndklady objednavatel’a.

10.11 Uplatnenim narokov zvad diela sa dodavatel nezbavuje povinnosti nahradit
objednavatel'ovi Skodu, ktord mu vznikla a povinnosti zaplatit’ zmluvnu pokutu.

Clanok XI
Sankcie a zmluvné pokuty

11.1 V pripade ak je objednavatel’ v omeskani s dohodnutym terminom platieb za dodanie diela
alebo poskytnutie servisnych sluzieb, dodévatel’ je opravneny uplatnit’ si urok z omeskania
vo vyske podl'a ustanoveni § 369 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskor$ich zmien a doplneni, v spojeni s § 1 ods. 1 nariadenia vlady ¢. 21/2013 Z. z., ktorym
sa vykondvaju niektoré ustanovenia Obchodného zdkonnika.

11.2 V pripade ak je dodavatel' v omeskani s dodanim diela alebo s odstranenim vad podl’a tejto
zmluvy, objednavatel’ je opravneny uplatnit’ si zmluvni pokutu vo vyske 0,05% z ceny
nacas nedodaného diela ato za kazdy aj zacaty den omesSkania, ¢im nie je dotknuty narok
objednavatel’a na ndhradu Skody.

11.3 V pripade ak je dodavatel’ v omeSkani s poskytnutim servisnych sluZieb podl'a tejto zmluvy,
objednavatel’ je opravneny uplatnit’ si zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z ceny mesa¢ného
pausalu servisnej sluzby, najmenej vSak vo vySke 100,- eur, ato za kazdy aj zacaty den
omeskania, ¢im nie je dotknuty narok objednavatel’a na ndhradu Skody.

11.4 Akékol'vek sankcie podla tohto ¢lanku zmluvy, ktoré si uplatni jedna zo zmluvnych stran,
je druha zmluvna strana povinna uhradit’ do 30 dni odo diia dorucenia vyzvy na thradu.

11.5 Dodévatel' zodpovedd za vSetky Skody, ktoré svojim Umyselnym alebo netimyselnym
konanim spdsobi objednavatel’ovi ato vratane suvisiaceho uslého zisku alebo sankcii za
porusenie platnej legislativy.

11.6 Zmluvné strany sa zavizuja, ze si voci sebe navzajom nebudil narokovat’ iné sankcie ako
tie, ktoré s uvedené v tejto zmluve.

Clanok XII
Servisna podpora
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12.1 Dodavatel’ je povinny poskytovat’ objednavatel'ovi komplexnu servisni podporu na dielo
(HW prvky a SW prvky) v minimalnom rozsahu stanovenom touto zmluvou a v rozsahu
servisnej podpory, ktora je pre dany typ diela obvykla, a to vratane aktualizacii, upgradu,
konzultécii, odstraiiovania a rieSenia chyb, havarijnych stavov, portch a incidentov tak, aby
bol zabezpeceny spolahlivy chod komplexného nemocni¢ného systému.

12.2 Za poruchy, havarie, chyby aincidenty sa rozumeju najméd také skutoCnosti, ktoré
znemoznuji, obmedzuju, komplikuju alebo inym spdsobom negativne ovplyviiuji
prevadzku diela.

12.3 Dodavatel’ sa zavézuje poskytovat’ objednavatel'ovi servisni podporu po dobu 4 rokov odo
dna protokolarneho prevzatia a odovzdania diela bez vad.

12.4 V ramci servisnej podpory dodéavatel’ garantuje objednavatel'ovi najma:

12.4.1  rieSenie a odstranenie chyb, poruch a havarijnych stavov, incidentov,

12.4.2  servis a podporu programového vybavenia,

1243  aktualizdciu a modernizaciu diela ajeho udrziavanie v stlade s pravnymi
predpismi, vyhlagkami, nariadeniami alebo prikazmi zo strany MZ SR, UDZS
alebo NCZlI,

12.4.4  aktualizacie zahfnajuce dodavku novych verzii programov, ktorych potreba
vznikne na zdklade legislativnych zmien pravnych predpisov, vyhlasok,
nariadeni alebo prikazov zo strany MZ SR, UDZS alebo NCZI;

12.45  aktualizaciu, resp. doddvku novych verzii programov, ktorych potreba vznikne
na zaklade poziadaviek zdravotnych poistovni, bez splnenia ktorych by
objednévatel’ neobdfzal thradu od niektorej zo zdravotnych poist'ovni, ku kazdej
aktualizovanej aj dielej verzii programového vybavenia (update) doda aj
dokumentéciu, ktord obsahuje technicky aj uzivatel'sky popis zmien;

12.4.6 v pripade prechodu na vys$iu verziu programového vybavenia (upgrade) obdrzi
Objednavatel’ Gplnt dokumentaciu programového vybavenia tvoriaceho novu
verziu. Ak bola uzivatel'skd dokumentacia prepracovana, je Objednavatelovi
odovzdana aktualizacia prisluSnych priruciek;

12.4.7  sluzby technickej a systémovej integracie,

12.4.8  konzultacie a poskytovanie podpory k prevadzkovym programom,

12.4.9  poskytovanie d’al§ich sluzieb a tovarov, ktoré suvisia s udrzbou, rozvojom,
roz$irenim, prevadzkou diela alebo d’alSim spracovanim dat diela sa uskuto¢ni
na zaklade pisomnej objednavky Objednévatela..

12.5 Dodéavatel’ sa zavédzuje v ramci servisnej podpory minimalne 1- krat ro¢ne :
12.5.1 wvykonat’ softwarovu aktualizdciu a modernizaciu HW prvkov (napr.: aktualizacia
firmware a iné),
12.5.2 vykonat' softwarovu aktualizaciu a modernizaciu dodaného softwaru (napr.: OS
(operacnych systémov), DB (databazovych systémov) a iné),
12.5.3 wvykonat kontrolu funk¢nosti, zabezpeCenia a Optimalizacie nemocni¢ného
informacéného systému a vyhotovit’ o tom spravu pre objednavatela.

12.6 Dodavatel’ zaistuje sluzbu HotLine pre pouzivatelov, ktora sluzi k hlaseniu a evidencii
porich, havarii, chyb, incidentov a konzultacii, ako aj dokumentovaniu ich priebehu
arieSenia. Objednavatel ma pristup k tejto sluzbe a prostrednictvom nej eviduje svoje
hlasenia. Tato sluzba je k dispozicii nepretrzite. Dodavatel’ je povinny pre objednavatel’a
zabezpecit’ a umoznit’ zadanie reklamacie rieSenia poziadavky rieSenej cez sluzbu HotLine.
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12.7 Dodavatel’ bude riesit’ poruchy, havéarie, chyby a incidenty v ramci servisnej podpory
prednostne formou vzdialeného pristupu, zasahom na mieste alebo zaslanim opraveného
programu, suboru a pod.

12.8 Dodavatel’ sa zavizuje odstranit’ a rieSit’ nahldsené poruchy, havarie, chyby a incidenty
Vv lehotach, ktoré st uvedené v tejto zmluve nasledovne:

12.8.1 1. Stupen- Havarijny: kritické a akutne komplikécie, ktoré znemoznuju alebo
vyznamne obmedzuji pouzivanie diela, ovplyviiuju celu prevadzku a systémy
objednavatel'a, dielo nie je pouziteIné vo svojich zékladnych funkciach. Pri
takychto problémoch objednavatel nemdze vyuzivat’ dielo, neexistuje postup pre
nahradné rieSenie problému pouzitim beznych postupov v kompetencii
objednavatela. Tieto komplikécie je dodavatel’ povinny riesit’ ihned’ (prioritne) po
ich nahlaseni objednavatel'om, maximalne vSak s reakénou dobou do 4 hodin
a s dobou odstranenia havarijného stavu maximalne do 24 hodin;

12.8.2 2. Stupen- Urgentny: prevadzkové komplikécie, ktoré komplikuju postupy pri
praci v ramci diela avSak nie su kritické, vyznamné alebo akutne, prejavuji sa v
nezhode ovlddania ¢i vystupov, ¢innost’ diela je degradovana. Tieto komplikacie
je dodavatel’ povinny riesit’ po ich nahlaseni objednavatel'om Vv lehote s reak¢nou
dobou do 24 hodin as dobou odstranenia urgentného stavu maximalne do 48
hodin.

12.8.3 3. Stupen- Standardné: poziadavka o informaciu alebo konzultaciu a pod., ktoré je
dodavatel’ povinny riesit’ po ich nahlaseni v lehote s reakénou dobou do 5 dni
a s dobou vyriesenia do 10 dni.

12.9 Dodavatel sa zavizuje, ze v ramci rezimu servisnej podpory bude zabezpecovat’:
12.9.1 PriebeZne poskytované sluzby a ¢innosti, a to predovsetkym:
12.9.1.1  Telefonicky pristup na servisny dispe¢ing zaistovany v pracovnych
dnoch min. od 8:00 do 16:00 hod.,
129.1.2 Inovacia ainStalacia vysSich (novSich) verzii programového
vybavenia, vratane Skoleni a uZivatel'skej dokumentacie,
12.9.2 Periodicky vykonavané profylaktické ¢innosti, a to predovsetkym:
12.9.2.1 Kontrola konzistencie databaz cez vzdialeny pristup (1 x za tyzden),
12.9.2.2 Analyza log-suborov dodaného programového vybavenia cez
vzdialeny pristup a ozndmenie zistenych skutocnosti Objednavatel'ovi
(1 x za 2 tyzdne).
12.9.3 Mimoriadne ¢innosti, a to predovsetkym:
12.9.3.1  Osobné konzultacie uzivatel'skych problémov,
12.9.3.2  Odstranenie poruchy funkcnosti programového vybavenia (vratane

podsystémov),

12.9.3.3 Obnovenie funk¢nosti a vyuzitelnosti databaz programového
vybavenia,

12.9.3.4 Kontrdlne vypisy nastavenia uzivatel'skych parametrov na vyZziadanie
Objednéavatela.

12.10 Dodéavatel sa zavdzuje poskytnit plnenia integracnych sluzieb:
12.10.1 Priebezne poskytované sluzby a Cinnosti za poskytovanu podporu, a to
predovsetkym:
12.10.1.1 Vypracovavanie navrhov na rozvoj, implementaciu novych modulov,
funk¢nosti alebo rozhrani KNIS na poziadanie Objednavatel’a,
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12.10.1.2 Optimalizacia technologickych , systémovych a komunikacnych
modulov  KNIS aexternych subsystémov a modulov formou
monitorovania a odporucania na inovaciu technologii modulov
a rozhrani,

12.10.1.3 Riesenie = problémov  programového  vybavenia,  hlasenych
prostrednictvom sluzby HotLine,

12.10.1.4 Riesenie problémov integracie sucasti KNIS, hlasenych
prostrednictvom sluzby HotLine,

12.10.1.5 Telefonické konzulticie k analyze a integracii procesov v KNIS
Vv pracovnych dnoch,

12.10.1.6 Telefonické konzultdcie k systémovej integracii programového
vybavenia v pracovnych dnioch,

12.10.1.7 Inovacia ainStalacia vysSich (novsich) verzii systémového
programového vybavenia a databazového vybavenia a ich obsluznych
programov,

12.10.1.8 Vykonavanie prac projektového manazmentu (komunikacia, riadenie,
kontrola, planovanie), vratana projektovej dokumentacie,

12.10.2 Periodicky vykonavané profylaktické ¢innosti, a to predovSetkym:

12.10.2.1 Kontrola anastavenie systémovych parametrov a konfiguracie
systémového programového vybavenia (1 x za 2 tyzdne),

12.10.2.2 Analyza log-stiborov operacnych systémov a databaz (1 x za 2 tyzdne)

12.10.2.3 Informovanie = Objedndvatela v pripade zistenia chyb pri
profylaktickych ¢innostiach,

12.10.3 Mimoriadne ¢innosti, a to predovSetkym:

12.10.3.1 Osobné konzultacie uzivatel'skych problémov,

12.10.3.2 Osobné konzultacie k procesnej analyze a integracie procesov s KNIS,

12.10.3.3 Osobné  konzulticie  ksystémovej  integracii  aplikaéného
a systémového programového vybavenia v pracovnych diioch,

12.10.3.4 Odstranenie poruchy funkcénosti systémového programového
vybavenia alebo databaz (vratane podsystémov),

12.10.3.5 Vytvorenie alebo aktualizacia dokumentéacie pre oblast’ systémovej
integracie a rozvoja KNIS,

12.10.3.6 Navrhy integracie riadenia procesov, ukazovatelov vykonnosti
a kvality v synergii s KNIS,

12.10.3.7 Tvorba auprava modelu riadenia medicinskych a podpornych
procesov (procesnej mapy) v synergii s KNIS.

12.10.4 Dodavatel’ predlozi do 7. dna nasledujuceho mesiaca objednavatel'ovi vykaz servisnych
prac za predchadzajici mesiac a odsthlasi si ho s Objednavatelom najneskor do 10.
pracovného dila nasledujiceho mesiaca.

12.10.5 Dodavatel' vystavi do 10. pracovného dna nasledujuceho mesiaca faktaru (danovy
doklad) za predchadzajtici mesiac na zmluvnu Ciastku.

Clanok XIIT
Prechod nebezpecenstva a vlastnickeho prava na objednavatel’a

13.1 Nebezpecenstvo za Skody na diele prechadza z dodavatel'a na objednavatel'a momentom
protokolarneho odovzdania a prevzatia diela.

13.2 Vlastnicke pravo kdielu prechadza =z dodavatela na objednavatela momentom
protokolarneho odovzdania a prevzatia diela.
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Clanok XIV
Autorské prava a udelenie licencie

14.1 Dodavatel’ tymto v sulade so zakonom €. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorsSich
zmien a doplneni udel'uje objednavatelovi nevyhradnd, vecne, ¢asovo, Uzemne a inym
rozsahom neobmedzenu licenciu na pouzitie diela- komplexného nemocni¢ného
informacného systému, vratane s nim suvisiacich sucasti, subsystémov a programového
vybavenia, nevyhnutnych k uzivaniu diela, na zéklade ktorych je objednavatel opravneny
dielo pouzivat’ pre potreby vlastnej Cinnosti, ktorou je prevadzkovanie zdravotnickeho
zariadenia a to na neobmedzenom pocte jeho zariadeni.

14.2 Zmluvné strany sa dohodli, ze odplata za udelenie licencie je zahrnuta v celkovej cene za
dielo.

14.3 Dodavatel’ vyhlasuje, ze je nositelom vSetkych autorskych prav k dielu, resp. ma vsetky
potrebné opravnenia na udelenie licencie na pouZivanie diela objednavatelovi podla tohto
¢lanku zmluvy, a dielo nebude pri jeho odovzdani objednavatel'ovi zat'azené akymikol'vek
pravami tretich osoéb. V pripade, pokial’ by sa na diele podielali autorsky aj iné osoby ako
dodavatel’, ten je povinny zabezpeit' si opravnenie s dielom nakladat a opravnenie
poskytovat’ licenciu na jeho pouzitie v takom rozsahu, v akom tak robi touto zmluvou.

14.4 Vpripade, ak sa po wuzatvoreni tejto zmluvy preukdze neopravnené alebo
nedostatocné/netiplné  poskytnutie licencnych/sublicenénych prdv  objednavatelovi,
dodavatel’ sa zavdzuje bez zbytoéného odkladu zabezpecit' objedndvatel'ovi bezodplatné
udelenie licencie (sthlasu, sublicencie) k dielu v plnom rozsahu tak, aby pouZzivanim
autorskych diel objednavatelom na zaklade takéhoto suhlasu nedochéadzalo k akymkol'vek
zasahom do prav duSevného vlastnictva tretich osob.

14.5 Dodavatel’ sa zavdzuje, ze ak v budicnosti vznikne potreba udelit’ objednavatel'ovi licenciu
na dielo z dovodu jeho aktualizacie, upgradu alebo udrzby systému a pod., alebo v dosledku
inych tkonov vykonanych na diele vramci zarucnej lehoty alebo servisnej podpory,
zabezpeci pre objednavatel’a tieto licencie bezodplatne.

14.6 Dodavatel' zodpoveda objednavatelovi za poruSenie autorskych prav a dusevného
vlastnictva pri pouzivani diela na tcely a v rozsahu dohodnutom v tejto zmluve. Dodéavatel’
je povinny nahradit’ objednéavatelovi Skodu andklady, ktoré vzniknu ako dosledok
uplatiovania néarokov tretich stran k dielu alebo jeho Casti zaloZenych na autorskych
pravach, pravach dusevného vlastnictva.

Clanok XV
Micanlivost’ a ochrana osobnych udajov

15.1 VSetky skuto¢nosti, informécie, podklady, stanoviskd, osobné tudaje audaje, ktoré sa
zmluvné strany dozvedia v suvislosti s touto zmluvou, jej plnenim, okrem skutocnosti,
informacii a udajov, ktoré podliehaju zverejneniu a/alebo spristupneniu podl'a osobitnych
vSeobecne zavdznych pravnych predpisov Slovenskej republiky, st dévernymi
informaciami. Zmluvné strany st povinné zachovavat mlcanlivost 0 dovernych
informaciach, iba ak by z dohody alebo z prislusnych vseobecne zavdznych pravnych
predpisov vyplyvalo nieco iné. Poskytnut’ doverné informdcie tretej osobe moze niektord zo
zmluvnych stran len po predchadzajicom pisomnom sthlase druhej zmluvnej strany.
Zmluvné strany budil zodpovedné za akékol'vek straty a Skody, ktoré vznikni z dovodu
nedodrZania tejto povinnosti.
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15.2 O povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ podl'a tejto zmluvy, ako aj o povinnostiach v oblasti
ochrany osobnych tudajov, je dodavatel povinny informovat a poucit aj svojich
zamestnancov alebo tretie osoby, ktoré sa v jeho mene budi podielat na plneni tejto
zmluvy.

15.3Dodévatel' sa zavédzuje pri plneni tejto zmluvy alebo v suvislosti s fiou vo vztahu
k objednavatelovi dodrziavat legislativu v oblasti ochrany osobnych udajov ato
predovietkym Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU &.2016/679 o ochrane
fyzickych o0sob pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica €. 95/46/ES a zékon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov.

15.4Dodévatel’ vystupuje v suvislosti s ochranou osobnych udajov ako sprostredkovatel’, ktory
vyluéne na Gcely plnenia tejto zmluvy a Vv suvislosti s poskytovanim nasledovnej servisnej
podpory spracuva v nevyhnutnom rozsahu osobné udaje dotknutych oséb, ktorych sa
spracuvanie tyka. Osobné tdaje budi spracovavané v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie
ucelu tejto zmluvy a v akom budu spracovavané v dodavanom nemocni¢énom informa¢nom
systéme.

15.5Dodavatel’ bude na ucely plnenia tejto zmluvy ato konkrétne pre potreby migracie dat
podl'a bodu 1 pism. h), €l. IV. Specifikacia diela spracovavat’ osobné udaje aj od inych
sprostredkovatel'ov objednavatel'a uvedenych v bode 1 pism. h), ¢l. IV. Specifikacia diela.

15.6Dodéavatel’ je opravneny spracuvat’ osobné udaje v rozsahu podl'a predchadzajuceho bodu
tohto ¢lanku a podla tejto zmluvy a na dosiahnutie ucelu tejto zmluvy je d’alej opravneny
tieto osobné Udaje podla pokynov objednavatela: spracovavat’, ziskavat, zhromazd'ovat,
odovzdavat’, uchovavat’, likvidovat’.

15.7Po dosiahnuti ucelu, na ktory boli osobné udaje dodavatelom alebo tretou osobou
spracovavané, ziskané, zhromazdené, uchovavané alebo odovzdané, je dodavatel’ povinny
osobné udaje uloZené na nim pouZivanych prostriedkoch bezodkladne zlikvidovat’ v sulade
S platnou legislativou.

15.8Dodavatel’ je povinny zabezpecit' osobné udaje pred stratou, odcudzenim, poskodenim,
zni¢enim, neopravnenym pristupom, zmenou, rozsirovanim.

15.9Dodévatel’ sa zavdzuje prijat’ primerané technické, organiza¢né a personalne opatrenia na
zabezpecenie ochrany osobnych udajov, ako aj na zabezpecenie prav a povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy a to vratane poucenia svojich zamestnancov, resp. tretich osob,
ktoré sa budu v jeho mene podiel’at’ na plneni tejto zmluvy.

15.10Dod4avatel’ nie je na zaklade tejto zmluvy opravneny poskytovat alebo spristupniovat’
osobné udaje tretim osobam, s vynimkou ak poskytnutie alebo spristupnenie osobnych
udajov vyplyva z osobitnych pravnych predpisov alebo na ziklade rozhodnutia organu
verejnej moci, alebo je to nevyhnutné pre plnenie tejto zmluvy.

15.110bjednavatel’ je opravneny pozadovat od dodéavatela preukdzanie splnenia vSetkych
povinnosti vratane vykonania vSetkych predpisanych bezpecnostnych opatreni na ochranu
osobnych udajov, ako aj potvrdenie o zlikvidovani osobnych tidajov a dodavatel’ je povinny
takejto ziadosti bezodkladne vyhoviet.

Clanok XVI.
Skoncenie zmluvy
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Tato zmluvu je mozné ukoncit’ na zaklade vzajomnej dohody oboch zmluvnych stran
ku dnu, ktory si vzajomne dohodnu.

Zmluvné strany st opravnené od zmluvy odstipit’ v tychto pripadoch:

16.2.1 Ak zmluvna strana porusi povinnost’ vyplyvajicu z tejto zmluvy, druha strana
mdze od zmluvy odstapit’, ak na poruSenie povinnosti zmluvnu stranu pisomne
upozornila, atato napriek upozorneniu danu povinnost' znova porusi alebo
Vv stanovenej napravnej lehote danti povinnost’ nesplni. Odstapenie od zmluvy je
ucinné doruc¢enim druhej zmluvnej strane.

16.2.2  Objednavatel’ je opravneny odstupit’ od zmluvy aj bez predchadzajucej vyzvy
Vv pripade ak dodavatel’ nesplni termin dodania diela a to ani v dodato¢nej lehote,
ktort stanovi objednavatel’, alebo v pripade ak odovzda dielo s vadami a tieto
neodstrani ani v dodatoéne stanovene;j lehote .

V pripade odstipenia od tejto zmluvy st zmluvné strany povinné vratit' si vsetky
poskytnuté plnenia do 20 dni od uUc¢inného odstipenia od zmluvy, s vynimkou ak sa
zmluvné strany vyslovne dohodnu, Ze si nebudi vraciat’ tie plnenia, ktoré boli protokolarne
odovzdané a prevzaté bez vad.

Zmluvné strany sa dohodli, ze dodavatel’ je opravneny vypovedat’ tito zmluvu v pripade ak
sa objednavatel’ dostane do omeskania s uhradou faktury za servisnt podporu o viac ako 3
po sebe nasledujuce mesiace a napriek predchadzajucemu pisomnému upozorneniu faktury
neuhradi ani v dodato¢nej lehote.

Zmluvné strany sa dohodli, ze objednavatel’ je opravneny vypovedat tuto zmluvu
Vv pripade ak dodavatel' opakovane porusi povinnosti vyplyvajice z ¢l. XIII Servisna
podpora a objednavatel’ ho na porusenie povinnosti pisomne upozornil.

Vypovedna lehota je 6 mesiacov a zacina plynat’ prvym dilom mesiaca nasledujiceho po
doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

Clanok XII
Zavereéné ustanovenia

Tato zmluvu je mozné menit' alebo dopifiat’ len na zakade pisomnych dodatkov
podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran ato len pri dodrzani
ustanoveni zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a 0zmene a doplneni
niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o verejnom obstaravani®).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak by akékol'vek ustanovenie tejto zmluvy bolo
z akéhokol'vek dovodu neplatné, je neplatnym len toto ustanovenie, pokial’ z povahy, z
obsahu alebo z okolnosti tejto zmluvy, za ktorych doslo k jej uzatvoreniu, nevyplyva, Ze
toto ustanovenie nemozno oddelit od ostatného obsahu a pokial to nie je vylucené
v zmysle prisluSnych pravnych predpisov. V pripade, ak by doslo k situacii uvedenej
v predchadzajucej vete, zmluvné strany vykonaji bezodkladne doplnenie a opravu
zmluvnych podmienok v sulade so zakonom o verejnom obstaravani, tak aby bol
zachovany zmysel aucel neplatného ustanovenia. Uvedené doplnenie alebo opravu
nevykonaju iba v pripade, ak by bol uz samotny zmysel a ticel neplatného ustanovenia
pravne nemozny a/alebo nedovoleny ateda neplatné ustanovenie by objektivne nebolo
mozné nahradit’ inym platnym ustanovenim so zachovanim jeho zmyslu a ucelu.
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17.4
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Préva a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie su v tejto zmluve vyslovne upravené, riadia
sa ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich
predpisov a vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Na dorucovanie vSetkych pisomnosti vyplyvajucich alebo suvisiacich s tou zmluvou sa
pouziju podporne ustanovenia § 105 anasl. zdkona ¢&. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy
poriadok v platnom zneni.

Tato zmluva nadobuda platnost dnom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran a u€innost’ nasledujuci den po jej zverejneni v Centralnom registri zmluv
SR.

Podmienky tejto zmluvy boli zmluvnymi stranami dohodnuté v stlade s legislativou
platnou na uzemi Slovenskej republiky. Vsetky spory vyplyvajuce z tejto zmluvy alebo
vzniknuté v stvislosti s fiou budi zmluvné strany riesit predovsSetkym vzajomnou
dohodou. Ak k dohode nedéjde, predlozia spory na vylu¢né a kone¢né rozhodnutie stidu
prislusSnému v zmysle zdkona ¢. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok v platnom zneni.

Tato zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch, s uréenim 3 vyhotoveni pre objednavatel’a
a 1 vyhotovenie pre dodéavatela.

Zmluvné strany vyhlasujt, ze si tto zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak
suhlasu ju na zéklade svojej slobodnej vole a vazne podpisali.

NeoddelitePnou sucast’ou tejto zmluvy su tieto Prilohy:

Priloha¢é.1  OPIS PREDMETU ZAKAZKY tzn. podrobny technicky opis vietkych
poloziek predmetu zmluvy;

Priloha ¢€. 2 Harmonogram prac;

Priloha ¢.3  Zoznam subdodavatel'ov;

Priloha ¢&.4  Kalkulacia ceny- CENOVA PONUKA- podrobna §truktira ceny
vypracovanl v minimalnej Struktire poZadovanej verejnym
obstaravatel'om v Casti ,, E — Spdsob urcenia ceny “ tychto SP;

Objednavatel’ Dodéavatel
V Banskej Bystrici, diia ....................... Vo , dna.........

Ing. Miriam Lapunikova, MBA
generalna riaditel’ka

Ing. Ivana Sklenkova
ekonomicka riaditel’ka
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G. TABUCKA NAVRHOV NA PLNENIE KRITERII

Postup verejného obstardavania:

Obchodné meno uchddzaca:

Sidlo alebo miesto podnikania

Nadlimitna zdkazka — verejna sut'az

(doplni uchadzac)

(doplni uchadzac)

uchadzaca: —
Predmet zdkazky: Dodavka a servisna podpora komplexného
nemocni¢ného informa¢ného systému pre FNsP
F. D. Roosevelta Banska Bystrica.
Navrh uchadzaca | DPH Navrh uchadzaca
Kritérium: na plnenie Kritéria na plnenie kritéria
v € bez DPH: v € vratane DPH:

Dodavka komplexného
nemocni¢ného informac¢ného
systému

Servisna podpora komplexného
nemocni¢ného informac¢ného
systému na 4 roky

Opcia na informa¢ny systém
nemocni¢na lekaren

Servisna podpora informacného
systému nemocnicna lekaren na 4

roky

CELKOVA CENA
PREDMETU ZAKAZKY

Cestne vyhlasujem, Ze uvedené vidaje sii totozné s vidajmi v ostatnych castiach ponuky.

podpis Statutarneho zastupcu
(meno, priezvisko, peciatka a podpis)
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NADLIMITNA ZAKAZKA VEREJNA SUTAZ

podla ustanoveni zékona ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov

Zoznam subdodavatel’ov

Obchodné meno uchdadzaca:

St’vdlo:
1CO:

Predmet zakazky: Dodavka a servisna podpora komplexného nemocni¢ného informacného
systému pre potreby FNsP F. D. Roosevelta Banska Bystrica

Kontakind osoba | Predmet Podiel Podiel
Subdodavatel’ (meno priezvisko, | subdodavky plnenia plnenia
Por. | (obchodné meno, | tel. ¢., email, zmluvy v % zmluvy v €
C. sidlo alebo miesto | osoba oprdvnend bez DPH
podnikania, ICO) konat za
subdodavatel'a)
\% dia

meno a podpis Statutarneho organu
alebo €lena Statutarneho
orgianu uchadzaca
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NADLIMITNA ZAKAZKA VEREJNA SUTAZ

podla ustanoveni zékona ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov

Harmonogram prac- navrh

Obchodné meno uchadzaca:

Sidlo:
1C0:

Predmet zdkazky: Dodavka a servisna podpora komplexného nemocni¢ného informac¢ného

systému pre potreby FNsP F. D. Roosevelta Banska Bystrica

etapy predmet od ucinnosti ZOD
(v tyZdiioch)

etapa 1 prOj?kl‘OVd priprava

a priprava infrastruktury
etapa 2 implementacia NIS

Vv prostredi objedndvatela
etapa 3 protokolarne prevzatie diela do 16 tyzdiov
etapa 4 ukoncenie implementdcie
etapa 5 servisna podpora

(Uchadza¢ moze doplnit’ aj d’alSie dolezité milniky plnenia diela)

meno a podpis Statutarneho orginu

alebo ¢lena Statutarneho organu
uchadzaca
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