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TATO RAMCOVA ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB (dalej len ,,Zmluva® je uzatvorena niZéie uvedeného dia
medzi:

(1) Dopravny podnik Bratislava, akciové spoloénost, spolotnost’ zaloZend a existujiica podfa priva Slovenske;
republiky, so sidlom Olejkirska 1, 814 52 Bratislava, ICO: 00 492 736, zapisand v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vloZka &islo: 607/B, DIC: 2020208786, IC DPH: SK2020298786, bankové spojenie:
VUB, as., dslo Génu 48009012/0200, IBAN: SK98 0200 0000 0000 4800 9012, BIC (SWIFT): SUBASKBX,
Statutdrny orgén: Ing. Martin Rybansky, predseda predstavenstva a Ing. Aadrej Zigmund, élen predstavenstva - CFO,
kontaktni osoba pre technické veci: Mgr. Ladislav Buza, telefén: + 421 (0)2 5950 1593, e-mail: buza ladislav@dpb.sk,
kontaktnd osoba pre zmluvné vech Mgt Andrea Jarabicovd, telefén: +421 (0)2 5950 1585, e-mail:
jarabicovaandrea@dph.sk (dalej len ,,Objedndvatel™) na jednej strane; a

2 Safe Guard s.£.0., spoloénost’ zaloZend 2 existujica podPa priva Slovenskej republiky, so sidlom Galvaniho 2/A,821
04 Bratislava, ICO: 35 710 977, zapisand v Obchodnom registti Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sro, vioZka
&slo: 14042/B, DIC: 2020265071, 1C DPH: SK2020765071. bagkové spojenie: TATRA BANKA, as.., &slo Génu:

. ", IBAN o , BIC (SWIFT): TATRSSKBX. itatutirny orgin: Ing.
Ofga Bu$o konatef, kontakind osoba pre tecnmunc vuoch Maridn Mashik, telefon: e-mail:
T " *, kontaktni osoba pre zmluvné veci: Ing. Peter Sochani¢, telefén: e-mail:
kontaktnd osoba pre servisné veci: Maridn Maslik, telefén: e-mail:

© (date] len , Poskytovate!”) na druhej strane.

VzhFadom k tomu, Ze:

{A) Objedndvatel md ziujem o komplexné zabezpedenie bezpecnostnjch systémov, ato poplachového systému @
narudenia a kamerového systému, za Géelom Coho realizoval zikazku oznadenii intermnfm &slom NL 36/2021
,Komplexné zabezpetenie bezpednostafch systémov PSN a CCTV “ podia zikona & 343/2015 Z. =z
o vetejnom obstarivani 2 o zmene a doplneni niektorjch zikonov vzneni neskordich predpisov; oznimenie
o vyhliseni vetejného obstardvania bolo zverejnené dfia 27.12.2021 vo Vestniku verejného obstarivania veden¢ho
Uradom pre verejného obstardvania & 294/2021 pod zn. 39658 a dfia 24.12.2021 na Utade pre vydivanie publikici
Eurdpskej ttnde £ 2021/5 250-662410,

B Poskytovatel je spenym uchidzaom verejného obstardvania na predmet zdkazky NL 36/2021 ,,Komplexné
zabezpeéenie bezpeénostnych systémov PSN a CCTVH; 2

G Zmluvné strany maji zinjem upzavit' si vzijomné priva a povinnosti sivisiace s poskytovanim SluZby;
DOHODLO SA nasledovné:

1 DEFINICIE A INTERPRETACIA ZMLUVNYCH USTANOVENI

1.1 PokiaF nebude d'alej uvedené inak, potom budii mat’ virazy pouZité v Zmluve s velkjmi zadiatoénymi pismenami
nasledovny vyznam:

(a) StuZba znamend: @

1) vykondvanie pravidelnjch odbornjch 2 servisnych prehliadok na zabezpefovacich systémoch (PSN —
poplachovi systém narufenia a CCTV — uzatvotenf televizny oknih) v objektoch Objednivatela
s vystavenim Protokolu o stave a fonkénostt systému;

2) Poskytovanie nepravidelného servisu PSN a CCTV, ktorf je spbsobeny poruchou systému, k.
zahffia odstrinenie porich, opravu a uvedenie zariadenia do previdzky, 2to podfa poZiadaviek
Objednivatels,

3) Vykondvanie zmien, doplnkov a Gptav na ziklade pisomnej objednévky Objednévatela;

4) Dodanie, monti a inétalicia novfch zariadeni (obnova a rozsirenie bezpeénostnych systémov podta
poZiadaviek Objednavatels,

blizéie Specifikovanych v Prilohe 1 Zmluvy — Spectfikdcia Shshy,
)] Bezpe&nostny systém zaamend CCTV a/alebo PSN;
<) CCTYV znameni vnittornf uzavrety televizny okruh (kamerovy systém) Objedndvatefa;

{d) PSN znameni poplachovy systém narufenia Objednivatels;
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Miesto plnenia znamena objekey Objednivatel's, blizste Specifikované v Prilohe 2 Zimluvy - Zognan objestor
Objedndvatela,

Cena znameni odplatu za poskytnutie Slufby, stanovend na ziklade jednotkovych cien podfa Prilohy 3
Zmbuvy ~ Cennik Slufhy,

Protokol o stave a funkinosti systému znamend pisomnj protokol o stave a funkénosti systému
podpisany zdstupcami Zmluvnych strén, ktory potvrdzuje, Ze Poskytovatel nadne a vlas poskytol
Objednavatel'ovi StuZbu, pridom vzor protokolu tvod prilohu 4 Zmbwey - Profokol o stave a funkinosti systémny

Protokol o odovedani a prevzati znamend pisomny protokol o odovzdani aprevzat podpisany
zastupcami Zmluvnych strdn, ktory potvedzuje, ze Poskytovatel riadne a véas poskytol Objedndvatefovi
Sluzbu;

Protokol o servise znameni pisomny protokol o servise podpisany zdstupcami Zmluvnych strin, ktory
potvedzuje, Ze Poskytovatel’ dadne a véas poskytol Objednavatel'ovi Stuzbu, pricom vzor protokolu tvort
pritohu 5 Zmbuvy — Profokol o servise;

Pracovny deft znameni den, ktory nie je sobotou, nedelou, ani ddem pracovaého pokoja, ani diom
pracovného volna v Slovenskej republike;

Obdiansky zikonnik znameni zdkona €. 40/1964 Zb. Obéiansky zikonnik v zneni neskordich predpisov,
Obchodny zdkonnik znamend zdkon ¢ 513/1991 Zh, Obchodnf zdkonnik v zneni neskordich predpisov;
Register partnetrov verejiného sektora znamens informaény systém verejnej spravy, ktory obsahuje ddaje
o partaeroch verejného sektora a ich konednjch uoiivateloch vihod, prifom jeho spriveom 2

previdzkovatel'om je Ministerstvo spravediivosti Stovenskej republiky a je prstupny on-line na webovom
sidle Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky na adrese hitps:/ /rovs govask/lrpys &

Subdoddvatel’ znameni fyzicki alebo privnickd osoba uvedenid v zmluve uzatvorenej medzi
Poskytovatefom a Subdodivatefom, ktord je poverend poskytovanim dasti Shuzby, priom zoznam
Subdodavatel'ov je uvedeny v Prilohe 6 Zmluvy ~ Zognam Subdoddvatelon,

ZVO znameni zikon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a 0 zmene a doplnent niektorfch predpisov
v zneni neskordich predpisov,

Zmluvna strana znamend Objedndvatel a/alebo Poskytovatel.

Ckrem definovanjch pojmov uvedenych v €linku 1 bode 1.1 Zmluvy, 2k je inde v Zmluve pouzity definovany
pojem, v Zmluve bude mat’ tzkjto pojem viznam, ktorf mu je priradeny v prisludne] Casti Zmluvy, kde je definovany.

V Zmhuve, 2k z kontextu nevyplyva iny zdmer,

@

(b)

©

@
{©

kaZdy odkaz na Zmluvni stranu zahifia aj jej pravnych nistupcov ako aj postupnikov a nadobddatelov prév
alebo zdvizkov, vyplyvajicich zo Zmluvy;

kazdy odkaz na Zmluvu alebo in§ dokument znameni Zmluvu alebo iny dokument v znend jeho dodatkov
2 injch zmien, vritane inovacii;

prilohy Zmluvy predstavujit jej neoddelitelné stéast a sprivay viklad ustanoveni Zmluvy je moing
len s pohliadnutim na ich obsah. Nadpisy ¢asti, ¢ldnkov a prdloh shiZia vilucne pre ulahcenie orenticie
a pii vyklade Zmluvy sa nepouzija,

kazdy odkaz na ,,flanck® alebo ,,prilohn” znameni odkaz na pristluny clinok alebo prilohu Zmluvy; a

vyrazy definované v jednotnom &isle alebo v zikladnom gramatickom tvare maji v Zmluve rovnaky
viznam, ked st poudité v mnoznom Cisle a inom gramatickom tvate a naopak.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy je zévizok:

@
(b)

Poskytovatel'a poskytovat' Objedndvatefovi Sluzby; a

Objednavatel’a zaplatit’ Poskytovatelovi Cenu;

R_’Al_\{rcovA DOHODA O POSKYTOVANI SLUZIEB Strana 3/25




22

2.3

2.4

2.5

31

3.2

33

34

35

3.6

3.7
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a to za podmienock stanovenjch Zmluvou.

Poskytovanie Sluzieb okrem sluzby podla tohto ¢linku bodu 2.3 Zmhuvy bude uskutoéfované na ziklade
ciastkovych objednivok podla potrieh Objedndvatela. V ciastkovych objedndvkach bude presne urdeny druh Sluzby
podfa Pdlohy 1 bodu A, B, D Zmluvy, Miesto plnenia a termin plnenia. Takto vystavené objednivky budd
podkladom pre faktuciciu podia linka 4 Zmluvy. Objednivky budd pisomné. Objednivky moéZe Ohjedndvatel
zaslat' postou alebo elektronickou postou na emailovit adresu kontaktnej osoby pre technické veet Poskytovatel'a
uvedenej v zihlavi Zmluwwy, Dorufenim objednivky Poskytovatelovi sa objedndvka povaiuje za potvidena
Poskytovatefom.

Poshkytovanie Shuzieb podfa Prilohy 1 bod C (Servis a servisué gdraby na sabespedovacich systémoch) Zmluvy — porachy na
PSN a/alebo CCTV bude Objednivatel nahlasovat’ telefonicky a nisledné nahlisenie poruchy potvedi pisomnou
objednivkou. Takto vystavené objednivky budi podkladom pre fakturdciu podfa (anku 4 Zmluvy. Objednivky
budii pisomné. Objednivky méZe Objedadvatel zaslat’ poitou alebo elektronickou podtou na emailovit adresu
kontaktnej osoby pre technické wveci PoskytovateFa uvedenej v zihlavi Zmluvy. Dorudenim objednivky
Poskytovatel'ovi sa objednivka povaZuje za potvrdent: Poskytovatelom. V' pripade vyskytu poruchy na PSN a/alebo
KS po pracovne dobe (1. j. po 15:00 hod.), v sobont, v nedeln, v defi pracovného pokoja alebo v defl pracovného
volna, Objednivatel potvrdi nahidsenie poruchy pisomnou objednivkou v najblizéi Pracovny ded.

Obchodovatelny finanény objem pocas ddinnosti Zmluvy je v celkovej viike 128 393,70 EUR bez DPH (ovore:
Stodvadsatosemiisiciristodevdt desiattri enr a sedemdesiat centoy). Uvedeny Bnancay objem je predpokladany a Objedndvatel’
nie je povinny ho vyéerpat’.

Poskytovatel je povinny mat’ zabezpecené svoje zavizky, ktoré vzniknti z tohto zmluvného vzt'ahu pre pripad
vezniku Skody vo forme poisteniz zodpovednosti za Skodu alebo vo forme bankovej zéruky {garancie), a to
v minimilnej sume 150 000,- EUR (slovom: jednostopéit’desiattisic enrc), pricom existenciu tohto zabezpecenia je
povinny preukizat’ ku dau podpisn Zmluvy. Objednidvate] je oprivnenj poZadovat’ prehodnotenie vyiky
zabezpedenia podl'a predchidzajicej vety v zavislosti od hodnoty plnenia 2 pripadného Skodového priebehu.

PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZIEB

Poskytovatel' sa zavizuje poskytnGt’ Shiiby v rozsahu podl'a objedndvky, v Mieste plnenia a v lehote najneskdr do
24 (dvadsat’$tyri) hodin od dorudenia objednavky, pokial' nie je v objednivke uvedeni ind lehota na poskymude
Shizby. Lehota uvedend v predchidzajice] vete sa nevzt'ahuje na také poruchy Bezpefnostného systému, kioré
venikh hrubym zisahom do Bezpednostnjch sysiémov, ako napr. poZiar alebo mechanické poskodenie.

Poskytovatel sa zavizuje poskytnat’ Objednivatelovi Shuzbu vo viastnom mene, na viastod zodpovednost’ a na
vlasmé nebezpedenstvo, za podmienok dohodautych v Zmluve, samostatne, na pozadovanej odbornej tirovni a v
silade s prislusaymi osobitnymi predpismi 2 slovenskymi technickymi normami. Zmiuvné strany sa dohodli, ze
porudenie odbornej starosthivostt Poskytovatefom sa povaZuje za podstatné porudenie Zmiuvy.

Poskytovatel' sa zavizuje poskytnat’ Sluzbu Objednavatelovi v Pracovaych dioch v &ase od 9:00 hod. do 15:00 hod,,
pricom ¢as poskytnutia Sluzby st Zmluvné strany vopred dohodmi. Mimo vyssie uvedeného Casu mdze Poskytovatel
poskytnit’ Sluzbu len s vyslovnjm sthlasom Objedndvatela.

Poskytovatel je povinny pisomne upozomit’ Objedndvatela na stav, v désledku ktorého doslo k nim nezavinenémn
preruseniu poskytovania SluZby z akéhokol'vek d6vodu.

Poskytovatel' je povinny vietky zésahy do Bezpeénostnych systémov pisomne zaznamenat’ v prevadzkovej knihe,
ktoth vedie Poskytovatel', Poskytovatel' je povinny na poZiadanie Objednavatel’a predloZit’ kompletnil Previdzkovit
kanthu Objedndvatelovi na kontrolu.

Poskytovatel zakresh vietky zmeny do Bezpecnostnych systémov v prisluinej projektovej dokumentich.

Sluzba podl'a Prlohy 1 bod A a B Zmluvy sa povaZzuje za poskytnutG radne a véas v rozsahu podl'a tohto ¢linku
bod 3.1 Zmluvy Poskytovatefom, odovedanim Protokolu o stave a funkénosti systému v lehote do 15 dnf odo
diia riadneho vykonania kontroly podla objednivky. Protokel o stave a funkénosti systému podpfu oprivnené
osoby za obe Zmluyné strany, ak bola Sluzba poskytoutd bez vihrad,

Sluzba podFa Prilohy 1 bod C Zmluvy sa povasuje za poskytnutd riadne 2 véas v rozsahu podla tohto ¢lénku bod
3.1 Zmluvy Poskytovatef'om, odovzdanim Protokolu o servise. Protokol o servise podpiSu opravnené osoby zaabe
Zmluvné strany, ak bola Sluzba poskytoutd bez vihrad.
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3.9 Sluzba podla Prilohy 1 bod DD Zimluvy sa povaZuje za poskytnui riadne a véas v rozsahu podfa tohto ¢lédnku bod
3.1 Zmiluvy Poskytovatelom, odovzdanim Protokolu o odovzdani. Protokol o odovzdani podpiiu oprivaené
osoby za obe Zmluvné strany, ak bola SluZba poskytnutd bez vihtad.

3.10 Poskytavatel je povinn§ odovzdat’ Objednavatefovi pri odovzdani Protokolov podfa tohto &ldnku bod 3.7, 3.82 3.9
Zmluvy aj sivistace doklady vzt'ahujice sa na poskytnutd SluZbu najmi napr. objednivku, dodad Hist, nivod na
pouzitie v Slovenskom jazyku, vyhlisenie o zhode a pod. V pripade nedodania ndvedu v Slovenskom jazyku
Poskytovatel je povinny zaskolit’ uréend zodpovednit osobu Objednivatel'a.

3.1 Ak pd kontrole poskytovanej alebo poskytnutej Sluzby budi zistené podstatné vady Sluiby, Objednivatel si
vyhradzuje prive odmietnut poskytnutie takejto Sluzby. Shuizba mi podstatné vady, a2k Poskytovatel nedodrii
dohodnuti akost’, kvalitu, odbornost’, mnozZstvo, rozsah, Cenu alebo viastnosti $pecifikované objednivkon a/aiebo
Zouvou,

3.12  V pripade, ak Objedndvatel pri kontrole podla tohto ¢linku bod 3.11 Zmluvy zist, Ze poskytoutd Sluzba ma zjavné
podstamé vady, Objedndvatel’ méde odmietnut’ poskytnutie Shuzby ako celok. Poskytovatel zodpovedi v tomto
pripade Objedndvatefovi podla ustanovent o zmluvaej pokute uvedenej v éinku 9 bod 9.1 Zmluvy.

3.13 V pripade, Ze poskytnutd Sluzba vykazuje drobné vady, ktoré nebrinia jej riadnemu vivaniu, méZe Objednivatel
SluZbu prevzial’. Sapis drobngech vid bude zaznamenany v prisluSnom protokole s uvedenim terminu ich
odstrinenia. Drobné vady uvedené v predmetnom protokole sa povazujit za odstrinené opiitovnym podpisom tohto
konkrétneho protokolu pri odstrinengch vadach.

{Q 3.14  Vlastnicke privo k zaradeniam, ktord s vysledkom poskytnutej Slazby podla Prilohy 1 bod D a pd novych

ndhradnfch dieloch vbode C, prechidza na Objednivatela okamihom riadneho poskytnutia tejto Shuiby
Poskytovatelom bez vihrad podia tohto {lanku bod 3.8, alebo 3.9 Zmluvy, 2k nedoflo zo strany Objednavatel'a k
odmietnutiu poskytnutia Sluzby podla tohto dinke bodu 3.11 alebo 3.12 Zmluvy. V pripade odmietnutia poskytnute;
takejto Sluzby zo strany Objednivatela podta tohto ¢linku bod 3.11 alebo 3.12 Zmluvy zostivaji zariadenia, ktoré
st vysledkom poskytautej Sluzby vo vlastnictve Poskytovatela az do doby, kjm Poskytovatel’ neodstrini prekizku,
ktord brani Objedndvatel'ovi fadne poskytnuti Sluzbu udivat’.

3.15 Objednévatel’ sa zavizuje Poskytovatel'ovi nmoZait’ pristup do vietkych priestorov, v ktorfch sit Bezpeénostné
systémy nainitalovang.

3.16 Objednidvatel’ sa zavizuje zabezpedit’ v Mieste pinenia pre pracovnikov Poskytovatel'a bezpedné pracovné prostredie
v stilade s osobitajmi predpismi.

3.17 Poskytovatel' sa zavizuje spolu s poskytautim Shuzby zabezpedit' aj stivisiace stuZby spojené s dopravou a montiZon,
priom montiz je povinny vykonat’ v pdestoroch Objedndvatela.

3.18 Poskytovatel je povinny odstrinit’ bez zbytoéného odkladu pripadné vady Sluiby, ktoré Objednivatel nezistil pri
preberacom konan, aj po termine splaenia vietkych zdvizkov uvedenych v tomto ¢linku.

319 Zmluvné strany sa zavizujl, Ze pocas trvania Zmluvy budd navzijom spolupracovat’ a vyvind sifinnost’ potrebni
dosizbknutie téelu Zmhuvy.

CENA ZA SLUZBY A PLATOBNE PODMIENKY

41 Objednavatel je povinny zaplatit’ Poskytovatel'ovi za poskytnuté Slugby Cenu.

Cena je stanovend v siade so zdkonom & 18/1996 Z. z. o cenich v zneni neskordfch predpisov, je koneénd, bez
moznosti doitovania daldich nakladov, priom zahifia aj ndklady na dopravu Poskytovatela do/z Miesta plnenia.

Pri DPH sa bude postupovat’ podfa osobitnych predpisov.

~ Zmluvné strany sa dohod}, e jednotkové ceny za poskytauté Slusby sit uvedené v Prilohe 3 Zmluvy. Jednotkové
ceny za Sluzby uvedené v Prilohe 3 Zmluvy sii pocas téinnosti Zmluvy nemenné smerom nahor.

- Objednivatel uhradi Poskytovatelovi Cenu na ziklade faktiry, ktori vystavi Poskytovatel a ktord odoile
Objednivatefovi po dadnom poskytauti Sluzby. Poskytovatel je povinny vystavit’ faktiiru do 15 (pitndstich) dni od
. .poskytoutia Slazby.
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4.5 Faktira musi obsahovat’ vietky nileZitosti i¢tovaého dokladu podla § 10 zikona ¢ 431/2002 Z. z. o uétovnictve
v znieni neskordich predpisov, nileZitost podia § 74 zdkena < 222/2004 Z. z. o dami 2z pridane] hodnoty v zneni
neskordich predpisov, evidenéné &islo zmluvy, pod kiorou je zmluva evidovani Objedndvatelom a k faktire bude
pripojend prdsluini objedndvka 2 Protokol o stave a funkénosi systému alebo Protokol o adovzdani alebo Protokol
o servise. V pripade, ak faktira nebude spffat’ deto nilezitosti, je Objednivatel opravneny vritit fakrirn na
dopracovanie, tesp. oprava. TaktieZ v pripade, ak vyska fakturovane] sumy nebude zodpovedar podkladom
Objednivatela, je Objednivatel oprivneny vritit’ faktiru Poskytovatelovi na prepracovanie. Nové lehota splatnosti
zadina plynit’ ckamihom dorucenia opravenej faktiry Objedndvatelovi.

4.6 Cena je splatni do 60 (Sest'desiat) dni odo dila dorudenia faktiry. Ak den splatnosti Ceny prpadne na sobotu,
nedelu alebo sviatok, splatnost’ takejto sa posiva na najblizél nastedujitel Pracovny ded.

4.7 Cena sa povainje 2a zaplatend diiom odpisania fakturovanej sumy vo vitke Ceay z hictu Objednivatela na Géet
Poskytovatel'a uvedeny v zdhlavi Zmluvy,

5 VYHLASENIA A ZARUKY
5.1 Poskytovatel vyhlasuje a ubezpeduje Objednavatel's, Ze ku dim podpisu Zmiuvy Poskytovatelom:
() osoba konajica za Poskytovatelz je v plnom rozsahu oprivaend dojednat’, uzavriet' a podpisat’ Zmlava

a vykonavat’ priva a povinnosti v nej upraveng;

&) je spoloénost’ou tiadne zaloZenou 2 existujiicou podfa privncho poriadku Slovenskej republiky, neexistuje
Ziaden dévod neplatnost spolonosti, mi vietky potrebné privomoci a oprivnenia na poskytnutie Sluzby,
a riadne pini vietky povinnosti, porudenie ktorjch by mohlo viest’ k jeho zrufeniu;

{©) je zapisany v Registri partnerov verejného sektora, pokial’ sa nafho takito povinnost’ vztaiwje;
Gy uzatvorenie alebo plnenie Zmluvy Poskytovatelom nie je ukracujacim alebo pofkodzujicim alebo

zvihodaujhicim alebo znevihodfujiicim {konom vo vzt'ahu k akémukolvek svojmu veritel'ovi, pridom
v tejto stvislost nie je najmi cdporovatelnym privaym dkonom; a

(e) nevedie sa vofi nemu vySetrovanie alebo zist'ovanie 2o strany Statnych alebo sprivaych orginov, nevedie
sa voéi nemu tesp. vodi jeho majetkn, sidny spor vidtane exckulného, dafového, konkurzného,
rozhodcovského konania alebo akéhokolvek obdobného konania a neexistujt skutoénost, ktoré by mohli
viest’ k zacatiu takychto konani proti nemu.

5.2 Poskytovatel’ vyhlasuje 2 nbezpeduje Objedndvatel'a, Ze ku dnu odovzdania Shifby podfa bodu D a bodu C - pri
novych nihradnych dieloch Objednavatelove:

(a) je viluénym viastnikom zatiadeni, ktoré sa visledkom poskytnutej Slaiby podl'a bodu I 2 bedu C - pa
novych nihradnych dieloch;

(b} Shizba podla bodu D a boedu C - pri novich ndhradagch dieloch, nie je zat'aZend Ziadoym zdloZnym, ¢
zddeznyrm ani predkupnym privom;

() neuzatvoril Ziadnu zmluvu alebo dohodu a ant neda ndvrh na uzavretie takej zmiuvy alebo dohody, na
ziklade ktorej by mohlo tretej osobe vanikndt” vo vzt'ahu k Sluzbe podfa bodu D a bodu C - pri novych
nshradnych dieloch akékol'vek pravo tretej osoby;

(&) ShiZba podla bodu D) 2 bodu C - pri novych nihradaych dieloch nie je predmetom Ziadnej uzatvorenej
ndjomnej, kiipnej, resp. inej zmhuvy, na ziklade kioref akefkolvek tretej osobe vanikae, tesp. mode veniknit
vlastnicke privo k Shuzbe podla bodu D a bodu C - pri novjch nihradnjch dieloch, resp. akékol'vek iné
privo, na ziklade ktorého tretia osoba mdie, resp. bude méct’ Sluzbu podfa bodu D a bodu C - pd novych
ndhradngch dieloch drfat’, ufivat alebo s nim akymkolvek spésobom nakladat’ a ani nie je predmetom
Fiadne] zmluvy o budiicej zmluve, na zdklade ktorej by tretej osobe veniklo prive wzatvort’ takd zmluve;

(e Shuzba podl'a bodu D a bodu C - pt novich ndhradngch dieloch je funkénd, neposkodend 2 nachddza sa v
stave umoZfiujicom jej uivanie na obvykly Gdel;

(3] Shuzba podla bodu D abodu C - pr novjch nihradnych dieloch nie je postihouti exekiciou alebo
predmetom uspokojenia zloZného priva predajom zdlohu na drafbe podFa zdkona & 527/2002 Z., 2. o
dobrovolnych dratbich 2 o doplneni zékona Slovenskej nirodnej rady & 323/1992 Zb. o notiroch a
notirskej Cinnosti (Notirsky potiadok) v znenf neskorich predpisov;

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI SLUZIEB Strana 6/25.




S

G %@:@@ﬁ%&z@a&

i

53

5.4

6.1

6.2

6.3

6.4

@ k Siuzbe podta bodu D a bodu C - pri novjch nihradngch dieloch nie st uplatnené Ziadne uréovacie zaloby,

ktoré by mohli obmedzit’ alebo zmarit’ vikon vlastnickeho priva Sluzbe podfa bodu D a bodu C - pri
novych nihradnjch dieloch;

(B neexistujil pravne a faktické prekatky, ktoré by znemoZiiovali uzivanie Sluzby podfa bodu D a bodu C - prt
novych nihradajch dielock;

) oboznimil Objednivatela so vietkjmi privnymi vzt'ahmi tykajicimi sa Sluzby podfa bodu D a bodu C -
pri novych nihradngych dieloch a vietky ticto vzt'ahy sd pravdivé;

® Slazba podfa bodu D abodu C - pri novich nihradnych dieloch nemd Ziadne vady, na ktoré by mal
Objednévatel'a osobitne upozornit’; a

&) odovzdiva Objednivatefovi spolu so Stuzbou podfa bodu I 2 bodu C -pri novjch ndhradaych dieloch
vietky doklady vzt'zhujice sa k Sluibe podFa bodu D a bodu C - prd novych nihradnych dieloch.

Poskytavatel betie na vedomie, e ak by Objednivatel’ mal v &ase podpisovania Zmluvy vedomost’ o fom, Ze
ktorékolvek z vyhliseni PoskytovatePa uvedené v tomto Elinku, v bode 5.1 2 5.2 Zmluvy je nepravdivé, Zmluvu by
neuzatvoril, nakol'ko uvedené vyhlisenia Objednédvatel povaZuje za skutocnosti, ktoré si vymienil.

Pokial sa preukéZe, Ze ktorékobvek z vyhliseni Poskytovatela uvedenych v tomto ¢lanku bode 5.1 Zmluvy nebolo
v ase uzatvorenia Zmbuvy pravdivim, alebo v ¢ase nasledujiicom po uzatvoreni Zmluvy prestalo byt pravdivim
v désledku konania Poskytovatela, zavizuje sa Poskytovatel nahradit’ Skodu, ktord vznikne Objednivatefovi
v désledku skutoénosti, ktoré sit obsahom tohto vyhlasenia.

Objednivatel vyhlasuje a ubezpetuje Poskytovatela, Ze ku diiu podpisu Znﬁuvy Objednavatelom:

{a) mi opravaenie podpisat’ Zmluvu, vykondvat’ préva a plnit’ zivizky vypljvajiice pre neho zo Zmluvy;
) | osoby konajtice za Objednévatel’a si2 v plnom rozsahu opravnené dojednat’, uzavriet’ a podpisa’ Zmluvu

a vykondvat’ priva a povinnostl v nej upravené; a

{c) je spoloénostou riadne zalokenou a existujiicou podta privaeho poriadku Slovenskej republiky, neexistuje
Ziaden dévod neplatnosti spoloénosti, m4 vietky potrebné privomoci a oprivaenia na objednanie Shuzby,
a tadne plni vietky povinnosti, poruSenie ktorjch by mohlo viest’ k jeho zrudeniu.

ZODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA ZA AKOST REKLAMACIE

Ziruéni doba zadina plynit’ odo dfia riadneho vyhotovenia Protokolu podla élanku 3 bod 3.8 alebo 3.9 Zmluvy.
Zaruénd doba poskytnutd Poskytovatefom je 24 {mesiacov) mesiacov. Zirucnd doba sa predlZuje o dobu odo dria
uplatnenia reklamécie po den odstrinenia vid poskytnutej Stuzby.

Poskytovatef rudi za to, Ze vsledky poskytnutej Sluzby budd mat’ pocas celej ziruénej doby vlastnosti dohodnuté

Zmluvon, zodpovedajiice pravnym 2 technickjm normam a predpisom, Ze Shuzba bude poskytnuti bez vad, ktoré
by miili alebo znizovali jej kvalita.

Poskytovatef zodpovedd za fadne a véasné plnenie zévazkov vypljvajicich zo Zmluvy. Poskytovatel zodpoveda aj
za skeyté vady poskytnutej Sluzby, ktoré Objednivatel zistl po poskytaut Sluiby. Objednivatel je povinny
Poskytovatel'ovi pisomne elektronickou poitou ozndmit’ vadu poskytautej Stuzby bezodidadne po tom, o ju zistil.

Objednavatel bez zbytoéného odkladu telefonicky oznimi a emailom zaSle Poskytovatelovi na kontakini osobu
za technické veci PoskytovatePa Ozndmenie o vadich poskytnutej Sluzby, ktoré sa vyskytli v rimci zdrucnej doby,
pridom v oznimeni popfie chyby auvedie, ako sa prejavujii. Na ziklade telefonitu a emailovej reklamicie
Objedndvatela podfa predchidzajicej vety je Poskytovatel povinnf na svoje niklady a bez zbytocného odkladu
odstrinit’ potas ziruénej doby reklamované vady poskytnutej Shuzby, a to aj v pripade, 2k sa domnieva, ze za
reklamované vady nezodpoveds. V takom pripade, ak s2 Zmluvné strany nedohodnt inak, aZ do doby prévoplamého
rozhodnutia stidu o reklamacii znisa niklady na odstrinenie reklamovangch vid Poskytovatel.

Poskytovatel' je povinny odstranit’ vady poskytnutej slufby bezodkladne, najneskér viak do 24 hodin od

-/ nahl4senia vady podPa tohto &tanku bodu 6.4 Zmluvy. V pripade potreby objektivne dlhiej lehoty na odstrinenie

vady odstrini Poskytovatel vadu v prediZenej lehote, ktord bude vopred odsihlaseni Objednivatelom.
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Poskytovatel nezodpovedi za vady spésobené dodranim nevhodnych pokynov zo strany Objednivatels, ak na
nevhodnost’ tjchto pokynov Poskytovatel Objedndvatel'a pisomne upozomil a Objednévatel na ich dodrzani aj
napriek tomu trval. Poskytovatel nezodpovedi Objednavatel'ovi za kodu, ktord mu bola sposobena vyiiou mocou.
Za vyiu moc sa povazuje takd vonkajdia okolnost, ktor Poskytovatel nemohol odvritit’ alebo prekonal’, ani ju v
dobe vzniku predvidar’,

Zmluvné strany sa dohodli, e zodpovednost’ za vady sa dalej spravuje prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zdkonnika. '

ZACHOVAVANIE MLCANLIVOSTI

Poskytovatel sa zavizuje zachovivat' ml¢anlivost’ o tdajoch, ktoré obsahu informicie o:

{a) Bezpeénostnjch systémoch, ktoré sa predmetom Zmluvy,

{b} previdzkovjch a priestorovich pomeroch Objedndvatela, a

(c) daldich skutoénostiach, ktoré sa v sivislosti poskytovanim Slugieb podPa Zmluvy dozvie.

Objednévatel sa zavizuje zachovivat’ mlcanlivost’ o vietkjch Gdajoch tfkajicich sa technicke;j strinky in§talovanych
Bezpelnostaych systémov.

Povinnosti vypljvajice z tohto &anku bod 7.1 2 7.2 Zmluvy si Zmluvné strany povinné dodtdiavat hez casového
obmedzenia. V pripade porusenia tejto povinnosti ma oprivnend zmluvnd strana nérok na nihrady veniknutej skody
od povinnej zmluvnej strany.

SUBDODAVATELIA

Poskytovatel' nesmie poverit’ poskytovanim Shuzby ako celku ing subjekt. Poskytnutim dasti Shzby je Poskytovate!
oprivpeny poverit’ Subdodavatela.

Ka#di zmluva, na ziklade ktorej Poskytovatel’ poved tretiu stranu poskytnutim casti Stuzby sa povauje za zmluvu
so Subdodavatefom. Poskytovatel je pred uzatvorenim zmluvy so Subdodivateom, kiorf nie je uvedeny v Prilohe
4 Zmluvy, povinny ziskat' predchidzajici pisomny sthlas Objednivatela. V pisomanej Ziadost o udelenie sithlagu
Objedndvatel'a je Poskytovatef povinny uviest’ fast’ Stuzby, ktord m4 vykonat’ Subdodévatel a presny identifikicin
Subdodivatela. Objednivatel' pisomne upovedomi Poskytovatela o svojom rozhodnuti v lehote do 5 {piatich}
Pracovnych dni odo diia doruéenia Ziadosti o sithlas, v ktorom v pripade neudelenia sthlasu uvedie pristusné dovody.

Poskytovatel’ zodpoveda za konanie, neplnenie, nedbanlivost’, opomenutie povinnosti alebo potrebného konania
tiadne a véas svojich Subdodavatelov tak, ako by o o konanie, neplnenie, nedbanlivost’ , Opomenutie povinnost
alebo potrebného konania dadne a véas samotného PoskytovatePa. Sthlas Objednavatels s uzatvorenim akejkoFvek
zmluvy so Subdodavatelom a ani jej wzatvorenie nezbavuje Poskytovatela fiadneho 2 jeho zavizkov vyplyvaiicich
zo Zmluvy.

Ak Objednévatel zist], e Subdodivatel nie je schopny plnit’ si svoje zdvizky, méze od Poskytovatela okamgzite
pozadovat’ nahradu za tohto Subdodévatela alebo aby Poskytovatel sim zacal poskytovat’ gast Shuzby vykondvant
tymto Subdodivatelom.

Cast’ Shuzby, ktorého vykonanim poveril Poskytovatel's na zéklade zmluvného vzfahn Subdodivatela, nesmie byt
zverend Subdodévatefom tretej osobe.

Kazdé poverenie tretej strany poskytovanim fasti Shizby a kaZdd zmena SubdodivateFa bey predchidzajiiceho
pisomného sthlasu Objednivatel'a sa povazuje za podstatné poruSenie Zmluvy a Objednivatel je oprivneny od
Zrmjuvy odstipit’. Poskytovatel je optivneny zmenit' SubdodavatePov len postupom v sitlade so Zmluvou, tj.
pisomnym dodatkom k Zmluve.

SANKCIE

V pripade porusenia zmluvaej povinnosti Poskytovatela poskytnit’ Sluzbu riadne alebo véas v lehote pluenia podFa
¢lanku 3 bod 3.1 Zmluvy, Objednavatel je oprivaeny poZadovat’ od Poskytovatela zaplatenie zmluvaej pokuty vo
vyske 200 (dvesto) EUR za kasd§ defi omedkania, a to 2] opakovane.

V prpade, ak sa Objednivatel dostane do omedkamia so zaplatenim Ceny, Poskytovatel je Oprivneny |

od Objednavatela poZadovat’ zaplatenie iroku 7 omeskania vo vyske 0,022 % z nezaplatenej Ceny za kakdy det -
omeskania,
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pade porufenia zmluvnej povinnosti PoskytovatePa vybavit' reklamiciu véas podla dldnku 5 bod 6.5 Zmluvy,
Anavatel je oprivneny pozadovat’ od Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 200 (dvesto) EUR za
5 det omeskania, a to 3 opakovane.

de, ak sa Poskytovatel dostane do omeékania so splnenim svojej povianosti odstrinit’ vady na poskytnutej
"podl’a &lankn 6 bodu 6.5 Zmluvy, Objednivatel je oprivneny poZadovat od Poskytovatela zaplatenie
j pokuty vo vyske 150 EUR {slovom: stopit'desiat eus) za kazd{ aj zaaty den omeskania.

ade poruSenia zmluvnej povinnosti Poskytovatela zachovivat’ miéanlivost’ o tdajoch uvedenjch v Clinku 7
.2 7.2 Zmluvy, je Objednavatel oprivneny poZadovat od Poskytovatel zaplatenie zmhuvnej pokuty vo viske
UR (slovom: jedentisic eut), a to jednotlivo vo vzt'ahu ku kazdému pripadu porudenia zmluvnej povinnostt
#ankua 7 bod 7.1 a/alebo 7.2 Zmluvy,

de porulenia ktorejkolvek 2 povinnosti tjkajice] sa Subdodivatefov alebo ich zmeny (napr. neoznimernie
Subdodavatel'a, nepredloZenie dokladov preukazujicich splnenie podmienck Géasti podla § 41 ods.1 pism.
ikona o verejnom obstardvani alebo vyuzitie Subdod4vatePa, ktorf nesplita podmienky pod¥a § 41 ods.1 pism.
Z4kona o verejnom obstarivani) alebo povinnost’ podla § 11 ods. 1 Zikona o verejnom obstarivani v pripade
Subdodavatela, ktorj ma povinnost’ zapisovat’ sa do Registra pattnerov verejného sektora, ma Objedndvatel pravo:

© poradovat’ od Poskytovatefa uhradenie zmluvnej pokuty vo viike 1 000 EUR {slovom: jedentisic euz), a to
za kazdé porusenie ktorejkol'vek z vy$sie uvedenych povinnosti, a to aj opakovane; 2 ziroven

odmietaut’  plnenie vykonané Subdodivatel'om Poskytovatela, ktory nebol pisomne schvileny
- Objedndvatefom podla élinku 8 bod 8.2 Zmluvy alebo podia clanku 12 bod 12.10 Zmluvy.

ovinnost, spinenie ktorej bolo zaistend zmiuvnou pokutou, je Poskytovatel' povinny plnit’ i po zaplateni zmluvnej
kuty. Zaplatenim zmluvnej pokuty v zmysle tohto dénku Zmluvy nezaniki pravo na ndhradu vzniknutej skody.

oskyiovatel sa zavizuje zaplatit Objednavatefovi zmiuynd polrute podfa tohto &ldnku bod 9.1, 9.3, 9.4, 9.5 a/
bo'9.6 Zmluvy. Zmluvaé strany povaiujl urlenie zemluvnej pokuty podfa tohto ¢linku Zmluvy za primerané a
ostatocne urdté. Zmluvad pokutu sa Poskytovatel’ zavizuje uhradit’ najneskdr do 10 (desiatich) Pracovnych dni
6 dfia- dorufenia vjzvy Objednévatela na zaplatenie zmluvaej pokuty Poskytovatelovi. Uplatnenim zmbuvnej
okuty nie je dotknuté privo Objednévatela na nihradu Skody.

1w strana zodpovedi za $kodu, ktorl sposobi drubej Zmluvnej strane poruienim svojej povinnosti zo Zmluvy
ovinnd ju nahradie, okrem prpadov, kedy preukiZe, Ze poruSenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami
luéujicimi zodpovednost’. Pri uplatneni a iihrade $kéd a ndkladov sa Zmhuvné strany budi radit’ ustanoveniami
3 anasl. Obchodného zakonnika.

avatel siv pripade ndroku na zaplatenie sankcie a/alebo naroku na nahradu $kody moZe sankciu a/alebo
odpoditat’ z akjchkol'vek Ziastok splatych v prospech Poskytovatefa

KOMUNIKACIA
Qkiﬁf_‘:nic je v Zmluve uvedené inak, akikol'vek komunikicia a iné tkony v stvislost so Zmluvou a jej plnenim,

2 byt urcbené v pisomnej forme a dorudené na adresy uvedené v zdhlavi Zmluvy alebo na iné adresy alebo
stakiné osoby, ktoté si Zmluvné strany navzijom pisomne oznimia.

né strany sa dohodli, se akékolvek oznimenie alebo ind formdlna koreSpondencia sa buda pre Gcely Zmluvy

azovat’ za dorudené:

v deni dotudenia zdsielky, ak bola zésielka dorudend osobne alebo kurémon sluzbou; alebo

v 5. (piaty) Pracovny defi nasledujiici po dni podenia zasielky na poste, ak bola zésielka postand doporudenou
poiton alebo v deft dorudenia zisielky, podfa toho, €o nastane skor; alebo

v det potvrdeného dorudenia e-mailu, ak bol tento e-mail doruéeny do 15.00 hod v ktorfkolvek Pracovef
defl a v ostanjch pripadoch v Pracovny ded nasledujiici po dni dorudenia e-mailu, aviak s vynimkou
pripadov, v ktorjch bude adresitovi e-mailu dorudeny pristuny e-mail v Case, kedy bude mat tento adresat
‘nastavent automatick odpoved’ tikajlcu sa jeho nepritomnosti

_ i’d:eﬂtiﬁkaénich fdajov uvedenfch v Zmluve, st si Zmluvné strany povinné ozndmit’ do 3 (piatich)
ych dni od realizicie tjchto zmien.

HODA O POSKYTOVANI SLUZIEB Strana 9/25




111

11.2

11.3

11.4

11.5

116

11.7

i1.8

11.9

11.10

Zmluva sa uzatvira na dobu urcitl, a to:

(@) na 48 (3tyridsat'osem) mesiacov odo dia 4Cinnosti Zmluvy; alebo

&) do vyderpania obchodovatePného finandaého objemu podPa clinku 2 bod 2.4 Zmiuvy;
podla toho, ktord z vysie uvedengch skutoénosti nastane skér,

Zmluva méZe byt ukondens aj skor ako je uvedené v bode 11.1 tohio clinku Zmluvy, a to jednostranngm

odstipenim od Zmluvy, jednostrannym vypovedanim Zmluvy Objednivatelom alebo pisomnou dohodou
Zmlavngch stran.

Odstipit’ od Zmluvy mou

pti podstatnom porusenf zmluvného zavizku a v ostatnjch ptipadoch uvedenjch v
Zmluve alebo v zdkone,

Za podstatné porusenie Zmlavy Objednivatel povazuje pripady aj ak:
(a) Poskytovatel neposkytne Shizbu riadne alebo véas alebo v rozsahu podPa ¢linku 3 bod 3.1 Zmluvy, 4 ak

Poskytovatel nezjedni nipravu ani po vizve Objedndvatefa, v ktorej Objedndvatel poskytne dodatodni
primerani lehotu k ndprave a/alebo urdené opatrenia k niprave;

{b) poskytnuté Sluzby nebudd zodpovedat’ vlastostiam alebo odbornosti dohodnutfch v Zmluve a/alebo
{© Poskytovatel opakovane nevybavi reklamidcie v lehote dohodnutej v &linku 6 bod 6.5 Zmluvy, a ak
Poskytovatel' nezjedni népravu ani po vizve Objednivatels, v ktorej Objednévatel poskytne dodatoéng

prmeranit Iehotu k néprave a/alebo uréend opattenia k niprave;

(& Poskytovatel nedodr3i Cenu Sluzby uvedenti v prilohe 3 Zmluvy;

(& Poskytovatel’ porui povinnosti uvedend v Clinku 7 Zmluvy;

6] Poskytovatel porud ktorikoPvek z povinnosti tfkajicej sa Subdoddvatelov alebo ich zmeny podfa 7Z4kona
© verejnom obstarivani a/alebo podfa &inku 8 Zmluvy alebo &linku 12 bod 12.9 alebo 12.10 Zmiuvy;
a/alebo

g sa niektoré z vyhldsen Poskytovatela podta danku 5 bodu 5.1 Zmluvy ukize ako nepravdivé,

Za podstatné porudenie Zmluvy Poskytovatel povazuje pripad, ak sa niektoré z vyhldseni Objedn4vatela podla
¢lanku 5 bodu 5.4 Zmluvy ukie ako nepravdivé.

Objednivatel mé takties privo odstiipit’ od Zemluvy, ak Poskytovatel /Subdodavate?
zapisany v Registd partnerov vetepného sektora, ak bol z tohto registra vymazany
uloZeny zikaz d¢asti podla § 182 ods. 3 pism. b} Zikona o verejnom obstativani,

v &ase uzavretin Zmluvy nebel
alebo ak mu bol prévoplatne

, z¢ Poskytovatel nie je schopnf poskytnit’ Stusbu v
pozadovane] kvalite, v poZadovanom mnoZstve a/alebo za Ceny Sluzby, ktori poniikol, Objednavatel' mé privo
poZadovat’ od PoskytovatePa zmluvnd pokutu vo vjike 35 % z obchodovatePného objemu podla &inkn 2 bod 2.4
Zmluvy. T¥m nie je dotknuté ptivo Objedndvatela na nihrady Skody.

Vyzvy uvedené v tomto danku musia byt’ pisomné a dorudené na adresy pre dorucovanie pisomnosd uvedené v
zéhlavi Zmluvy.
Odstiipenie od Zmluvy nadobudne

cinnost’ diiom dorudenia pisomného oznimenia Zmluvnej strany o odstipeni
od Zmluvy druhej Zmluvnej strane.

Odstipenim Zmluva zanikd, 2 teda zantkapd vietky priva a povinnosti Zmhvnjch strin, ktoré vypljvaji zo Zmluvy.

Odstipenie od Zmluvy sa viak nedotfka ndroku na zaplatenie zenluvoej pokuty, niroku na ndhradu skody vzniknutej
porudenim Zmluvy, ako aj vietkych ostatnych nirokov Zmluvngch strin, ktoré vzhFadom aa svoju podstatu zdnikom
Zmluvy nezanikajg,

RAMCOVA DOHODA O POSEYTOVANI SLUZIER
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Zmluvu moze Objednivatel vypovedat’ aj bez udania ddvodu zaslanim pisomnej vipovede Poskytovatefovi, pri¢om
vipovednd lehota je 1 (jeden) mesiac a zadina plyndt’ prvym dilom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved doruceni Poskytovatel'ovi. Objednivky potvidené Poskytovatelom pred ditumom odoslania vipovede
Poskytovatefovi zostdvaj plataé a budt vybavené podfa Zmluvy.

Zmluva zanika aj na ziklade pisomne] dohody Zmluvnjch stedn.

ZAVERECNE USTANOVENIA
Zmluva nadobida tdinnost’ diiom nasledujticim po dni jej zvezejnenia podl'a § 472 Obdianskeho zdkonnika.

Priva a povinnosti Zmluvnych strin neupravené v Zmhuve sa spravujd prisluingmi ustanoveniami Obchodného
zdkonnika,

Vat'ahy upravené Zmluvou, ako 23 vzfahy vznikajice zo Zmluvy sa spravujii privaym posiadkom Slovenskej
republiky.

Zmluvné strany sa dohodh, Ze akykolvek spor vzmkouty na ziklade Zmluvy alebo v sivislost so Zmluvou, vritane
otizok platnosti, Gdinnosti alebo vykladu Zmluvy bude rozhodnuty prisluinym sidom v Slovenskej republike.

Priva a povinnosti zo Zmluvy prechidzaji na privaych nistupcov Zmluvnych strin. Ziadna zo Zmhuvnych strin

nie je opravaena previest’ priva 2 povinnosti zo Zmluvy na tretiu osobu bez predchidzajiceho pisomného sithlasu
druhej Zmluvaej strany.

Zmluvn mozno menit’ jedine formou pisomnych, ocislovanych dodatkov, podpisanjch Zmluvaymi stranami.

Zeluvné strany sa dohodli v rozsahu, v akom to privne predpisy pripiStaji, Ze vyluduji privo Poskytovatels
zapoditat’ bez suhlasu Objedndvatela akikolvek svoju pohfadivku vodi Objednévatelovi oproti akejkolvek
pohladivke Objednivatela vodi Poskytovatelovi.

Objednavatel méze kedykol'vek zapocitat’ pohFadéviu, ktord md voci Poskytovatelovi proti akejkol'vek pohladivke
{bez ohFadu na to, & je v ¢ase zapotiiania splami alebo nie), ktord ma Poskytovatel’ vodi Objednavatel'ovi. Ak si
zapoditavané pohfadivky denominované v rbznych menich, Objedndvatel’ je oprivneny pre adely zapoditania
prepocitat’ diastku ktorejkolvek pohlPadivky do meny druhej pobfadavky, prifom pouitje vimenny kurz stanoveny
v kurzovom listku publikovanom Eusépskou centrilaon bankou.

Objedndvatel podpisom Zmluvy akcepmje Subdodavatefov Poskytovatefa, ktorjch uviedol v zozname
Subdodévatel'ov, ktorf majd v Registri partnerov verejného sektora podla § 11 Zikona o verejnom obstardvani
zapisanych konednjch uZivatelov vjhod a ktor splfiaji podmienky déasti tjkajice sa osobného postavenia a
neexistujd u neho dévody na vylicente podla § 40 ods. 6 pism. a) a2 h} a ods. 7 Zikona o verejnom obstatdvani,
pritom oprivnente poskytovat’ Sluzby preukazuje vo vzt'ahu k tej €asti predmetu zdkazky, ktord mi Subdodévatel
pinit’. Identiftkdcia Subdodévatela, predmet a rozsah jeho subdodiavek je uvedeny v Prilohe 6 Zmluvy. Identdfikicia
Subdodavatefov podla predchidzajiicej vety je uvedeni v rozsahw: podiel zdkazky, ktorj mi Poskytovate! v imysle
zadat' Subdodivatelovi, konkrétau cast’ Sluzby, ktord ma Subdodivatel poskytovat!, identifikané tidaje
navrhovaného Subdodivatela, vritane Odajov o osobe opravnenej konat’ za Subdodivatela v rozsahu meno a
priezvisko, adresa pobytu, ditum narodenia,

Poskytovatel je povinny bezodkladne oznamit” Objednivatelovi akikol'vek zmenu tdajov o Subdodavatel'ovi. V
ptipade zmeny Subdodévatel's podas trvania Zmluvy, musi Subdoddvatel, ktorého sa nivrh na zmenu tfka, byt
zapisany v Registri partnerov verejného sektora podla § 11 Zikona o verejnom obstardvani, mus splfia¢ podmienky
icasti t7kajice sa osobného postavenia a nesmé v neho existovat’ dovody na vylidenie podfa § 40 ods. 6 pism. a) a2
h) a ods. 7 Zikona o verejnom obstarivani, pacom oprivnenie poskytovat’ Sluzby preukazuje vo vztahu k tej dasti
predmetu zdkazky, ktord mad Subdodivatel plnit. Poskytovatel je povinnj Objednévatelovi najneskdr 3 (tri)
Pracovné dni pred zmenou Subdodéivatel'a, predloZif pisomné oznimenie o zmene SubdodavatePa, ktoré bude
obsahovat’ minimdlne: podiel zakazky, ktory md Poskytovatel v fimysle zadat’ Subdodivatelovi, konkrétau fast’
Shuzby, ktord mi Subdodavatel poskytovat, identifikaéné Gdaje navihovaného Subdodivatela, vritane fidajov o
osobe oprédvnenej konat’ za Subdoddvatefa v rozsahu meno a prezvisko, adresa pobytu, ditum narodenia a

- preukazanie, fe navrhovany Subdodavatel’ spliia podmienky Gastt tfkajiice sa osobného postavenia podFa § 32 ods.

1 Zakona o verejnom obstarivani.
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Ziadna zo Zmluvnjch strin nezodpoveds za omeskanie alebo nesplnente svojej zmluvnej povinnosti, pokial déide
k nepredvidatelnej udalosti, ktori povinnd Zmluvni strana nemdie ovplyvait', najmi k Zivelnej pohrome, vojne,
obcianskym nepokojom, nedostatku surovin na trhu, sabotd?i, $trajku alebo inému pripadu tzv. ,,vyéej moci®.
Povinna Zmluvnd strana sa zavizuje omeskanie alebo nemoZnost’ plnenia zmluvnej povinnosti druhej Zmluvnej
strane bezodkladne ozndmit’ a vyvinit’ maximaine tsilie k odstrineniu takejto udalosti, pokial’ to bude moiné.
Po odstrineni tejto udalosti sa povinnd Zmluvnd strana zavizuje vyvindt' maximalne dsifie k splneniu omeskanej
zmluvnej povinnosti,

V pripade, sk sa niektoré z ustanoveni Zmluvy stane neplatnym alebo nevymahatePnym, nemi takito neplatnost
alebo nevyméahatefnost’ niektorého z ustanoveni Zmluvy vplyv na platnost’ a vymihatel'nost’ ostatnjch ustanoveni
Zmluvy. Zmluvaé strany st v takomto pripade povinné bez zbytoéného odkladu uzatvorit’ dodatok k Zmluve, ktorf
nahradi neplatné alebo nevymihatel'né ustanovenie Zmluvy infm ustanovenim, ktoré ho v privnom aj obchodnom
zmysle najblizsie nahradzuje tak, aby bola véta Zmluvajch strin vyjadrens v nahridzanjch ustanoveniach Zmbavy
zachovand.

Zmluvné strany zhodne prehlasuja, (i) Ze si Zmluvu radne preéitali, (i) v plnom rozsahu porozumel jej obsahu,
ktoty je pre ne dostatoéne zrozumitelny a urdity, (i) e tito vyjadruje ich slobodnil a vinu véPu bez akjchkoFvek
omylov a (iv) Ze tato nebola uzavietd ani v tiesni, ani za ndpadne nevjhodnjch podmienok plyniicich
pre ktorikol'vek Zmluvni stranu, na znak ¢oho ju tymto viastnoruéne podpisujit.

Zmluva je vyhotovend v 3 (troch) rovnopisoch, s tym, Ze vietky rovnopisy majii platnost’ origindlu. Objednavatel
dostane 2 {dvz) rovnopisy a Poskytovatel’ dostane 1 {jeden) rovnopisy.

Priloha 1 - Specifikicia Sluzby

Priloha 2 - Zoznam objektov Objednivatel’a
Prloha 3 — Cennik Sluzby

Prilohy 4 — Protokol o stave a funkénost systému
Prilohy 5 — Protokol o servise

Priloha 6 — Zoznam Subdoddvatefov
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PRILOHA 1

SPECIFIKACIA SLUZBY

» Predmetom tejto zdkazky je vykondvanie pravidelnjch odbornych a servisnych prehliadok na zabezpetovacich
systémoch (PSN — poplachovy systém narudenia a CCTV -~ uzatvoreny televizny okruh) v objektoch objedndvatel’a
s vystavenim protokolu o stave a funkénost systému.

> Poskytovanie nepravidelného servisu PSN a CCTV, ktorf je spbsobeny poruchou systému, kt. zahffia odstrinenie
porich, opravu a uvedenie 2ariadenia do previdzky a to podFa poZiadaviek objednavatea,

»  Vykonivanie zmien, doplakov a tiprav na ziklade pisomnej objednavky objednivatela.

>

Dodanie, montiZ a inStalicia novych zariaden (obnova a roziitenie bezpednostnjch systémov podla poZiadaviek
objednavatel’a ).

-

Udrsba a kontrola poplachového systému naruSenia (PSN)

drzba a kontrola funkénosti PSN a komunikitora — jedenkrit za dva roky,
kontrola prenosu dét na PCO - jedenkrit za dva roky,

profilaktika (Cistenie snimadov a SoSoviek PIR detektorov) - jedenkrat za dva roky,
kontrola napijania a zaloZného zdroja - jedenkrat za dva roky,
odborné prehliadky PSN jedenkrdt za dva roky, kontrola tstredne 2 komunikaéného systému,

periodické odborné kontroly a funkéné skilky PSN acelého prislusenstva, koantrola prenosu poplachovich
2 ostatnjch sprav na PCO, profilaktika detektorov, kontrola napdjania a zilozného zdroja — jedenkrit za dva roky,
7. PredloZenie pisomnej sprivy objednavateFovi o vykonani kontroly v lehote do 15 dni.

ARG S e

olu PSN: 49 kusov

Vietky v objektoch DPB, a. 5. v rimci vzemia Bratislavy.

[~

Udr¥ba a kontrola uzatvoreného televizneho okruhu (CCTV)

tdrzba a kontrola funkénosti CCTV — jedenkrdt za dva roky,

kontrola napijania kamier 2 ziznamového zariadenia - jedenkrdt za dva roky,
kontrola sprivnosti zdznamu - jedenkrat za dva roky,

kontrola HDD - jedenkrat za dva toky,

kontrola sief'ového pripojenta a prenosu obrazu - jedenkrit za dva roky,

odborné prehliadky CCTV jedenkedt za dva roky, predistenie optiky kamier a ziznamového zariadenia,
periodické odbomé kontroly a funkéné skasky celého CCTV, DVR, NVR, zéiznamu HDD, napdjanta, zilozného
zdroja a internetového sietového pripojenia a prenosu obrazu - jedenkrdt za dva roky.

PredloZenie pisomnej sprivy objednivatetovi o vykonani koatroly v lehote do 15 dni

AR

o

Spolu systémy: 22 kamerovych systémov.
Spolu kamery: 125 kamier

Vietky v objektoch DPB, a. s. v rimci fizemia Bratislavy.

C Setvis a servisné zasahy na zabezpecovacich systémoch

1. diagnostika poriich PSN a CCTV,

2. prednostné setvisné zisahy do 24 hodin od nahlisenia technickej poruchy objednivatelom {oprava, nastavenia
a vimena nihradného dielu ),

3. Vymena nefunkénjch komponentov za plne funkéné podfa posiadavick objednivatela {vymena kamier
a prisluenstva na uz existujicich systémoch PSN a CCTV).

4,

Na zillade poZiadavky zabezpedit, do 48 hodin od vzniku pogiadavky, stiashnutie  dorudenie archivneho video

zdznamu z DVR umiestnenych mimo vozovni DPB, a.s., v asovom dsekn podla urtenia na prenosnom détovom
dlozisku TSB kPad alebo USB disku v $tandardnom video formite.
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D Dodanie 2 inStaldcia novych zatriadeni (PSN a CCTV a perimetrického zabezpecenia).

1. Dodanie, monti? a indtalicia novjch poplachovich systémov narudenia PSN a novjich vnitornjch uzavretjch
televiznych systémov CCTV podl'a poziadaviek objednivatela.

2. Dodanie, montiZ a indtalicia nového petimetrického systému zabezpecenia podla poiadavky objedndvatela,

Vysvetlivky pouZitych skratick:

CCTV- vnitorny uzavrety televizny okruh ( kamerovy systém).

PSN - poplachovy systém narudenia

PIR detektor — uréeny na ochranu interiérov prostrednictvom detekeie pohybu).
DVR - digitilny video rekordér na zaznamendvanie videa v digitilnom formate
HDD - pevny disk na uchovivanie diz v systémoch

NVR - poditadovy systém na zaznamenivanie videa na disketové jednotky napr.
(pamitové karty, disky a pod. )

PCO -  pult centralnej ochrany (sluzba ochrany objektov).

Profilaktika - pravidelnd kontrolnd, nastavovacia a kalibraénd dinnost’ k zabezpedeniu presnej dinnosti technolagt,
pristrojov a zatiadend,

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI SLUZIEB Strana 14/25




PRILOMA 2

ZOZNAM OBJEKTOV OBJEDNAVATELA

Zoznam kamerovych systémov CCTVs prislusenstvom:

Olejkirska &. It Cely aredl
Odbyt
Pokutovi pokladga
Chodba 1. poschodie

Mincovia

PCL Olejiirska
Jurajov Dvor: Vritnica vajnorska
Vritnica Bojnicka

Vritnica Roztavska

Cs PHM
Krastiany: Celf aredl
Hrobohova: Cely aredl
PetrZalka — Betliarska: Cely areal

CS PHM

Pracovisko HL stanica:
Tunel n.atm.gen: L, Svobodu
PCL Gaitanovy hajik:

PCL Hlavnd stanica:

PCL Most SNP;

PCL Petrzalka:

PCL Diibravka:

PCL. HodZovo nimesgtie:

Spolu systémy: 22 kamerovych systémov.

'; -Spolu kamery: 125 kamier

11 katnier
1 kamera
2 kamery
1 kamera
1 kamera
3 kamery
7 kamier
4 kamery
4 kamery
3 kamery

16 kamier
14 kamier
6 kamier
4 kamery
16 kamier
11 kamier
3 kamery
3 kamery
3 kamery
3 kamery
2 kamery

7 kamier

' DOHODA O POSKYTOVANI SLUZIEB
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Z.oznam poplachovych systémov narusenia PSN s prisiusenstvom:

GR: — 3. posch,, HL pokladfia — 2 posch., Serveroviia — 1 posch,, HL astredfia - ptizemie., Pokutovd pokiadia, centrilny
odbyt, Mincovia.

Krasfiany: Energetika kancelide, Odpadové hospoddrstvo, Kotolha — vfrmermikové stantca

Turajov Dvot: Polladita AB 2. posch., Admin budova prizemie, 1. posch., 2. posch., 3. posch., Budova A16, Hiavny sklad,
MTZ + AB, Gumiresi, EL drihy —~ staré priestory, Investiéné kanc, Technicki previdzka energetiky ~ dielfia, Udriba
nehnutePoost a majetku, Tazka fdriba trolejbusov slaboprid, T'ahkd udriba trolejbusov, Ustredné dielne autobusov,
Ustredné dielne elektridiek, DP +zdravotné str. Bl dréhy, ZT1, Kotolia, Unimo 2 + TPE, Sklad — Tazka adriba elektrifick,
Taska tdriba elektriCiek PUDE 5400, Serverovia, Odtahova shuba.

Hrobofigva: Dahks tdriba trolejbusov, Biv. odd. revizi, Kotolita — vimennikov stamica

Piedajne cestoynych listkov: Otejkarska, Gadtanovy hajik, Hiavnd stanica, most SNP, Peirzatka, Dibtavka, Hodzovo
nimestie., spolu: 7.

Spolu PSN: 49 kusov
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PRILOHA 4

PROTOKOL O STAVE A FUNKCNOSTI SYSTEMU
( podFa prilohy 1 hod A a B)

Objednivatel:

Nazov spoloénosti:

Dopravny podaik Bratislava, a.s.

Adresa spolocnosti:

Olejkarska 1, 814 52 Bratislava

1CO:

00 492 736

Kontaktnd osoba pre technické

vect

Mgr. Ladislav Buza, tel. & 4421 {0)2 5950 1593

Poskytovatel:

Nizov Poskytovatel'a:

Adresa sidla / previdzky:

PSC:

Mesto:

E-mail;

Tel.:

ICO:

DIC:

1C DPH:

Diétum radneho
vykc;ln’a n;t SEUZbY Vykonané Sluzhy Drobod vady Sluzby, poznimky Podpisy po
pocia Lmmiuvy odstrineni drobngych
vad
Prevzal/skontroloval (miesto a ddtum):
Objednavatel: Paskytovatel:

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI SLUZIEB

Strana 22/25




Objednavatel:

PRILOHA 5

PROTOKOL O SERVISE
(podPa Prilohy 1 C)

Nizov spolo¢nost:

Dopravny podnik Bratislava, a.s.

Adresa spolocnosti;

Olejkdrska 1, 814 52 Bratislava

COo:

00 492 736

VeCt

Kontaktni osoba pre technické

Mgr. Ladislav Buza, tel. +421 (0)5950 1593

Poskytovatel:

Nazov Poskytovatel:

Adresa sidla / previdzky:

PSC:

Mesto:

E-mail:

Tel.:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Servisny technik:

Meno 2 ptiezvisko:

Détum a Sas servisu

Interné Cislo vozidla:

Popis Servis, cena za vykonany Servis:

Por.

3 Vykonany servisny akon/
Miesto plnenta

Cenazalks /mv
EUR bez DPH a
Cena za 1 servis

/vyiazd

Drobné vady Servisu

Prevzal/skontroloval (miesto a ddtum):

Objednévatel:

Poskytovatel

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI SLUZIEB

Strana 23/25




PRILOHA 6

ZOZNAM SUBDODAVATEPOV

M
Fu
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PODPISY ZMLUVNYCH STRAN

pee

L]

Meno: g Martin RyHargky
Funkcia: A éﬁ&!sé&ﬁﬁ%sﬁveﬁﬁm

%
Meno: lng. An 1 igmun d
Funkcia: Elen pre : renatva- CHO
"V Bratislave dia - { 6.5. 10 29
Safe Guard s.r.0. 7
Safe Guard s.na.
Galvanino 2/A, 52104 Bratislava
| o e710977] Dit: 2020265071
Meno: Ing. OFga Buso 100: 357109774 U
' : & DPiF; SKZURUZ65073
Funkeia: konatel w O
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