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Vyzva na predloZenie cenovej ponuky
(dalej len ,,Vyzva*®)

zakazka s nizkou hodnotou podla § 117 zdkon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,ZVO*)

1. Identifikacia verejného obstaravatel’a

Nazov: Odvoz a likvidacia odpadu a.s.
Sidlo: Ivanska cesta 22, 821 04 Bratislava
ICO: 00681300

Kontaktna osoba: Mgr. Slavka Haj¢akova

E-mail: hajcakova@olo.sk

Telefon: +421 918 110 143

2. VSeobecna Specifikdcia predmetu zakazky
Nézov: Analyza a dizajn CRM

CPV: 72262000-9 — Vyvoj softvéru

Dopliiujiice CPV: 72212100-0 SluZzby na vyvoj softvéru pre konkrétne odvetvie
72212332-5 Sluzby na vyvoj softvéru na vytvaranie harmonogramov
72212422-3 Subor sluzieb na vyvoj softvéru
72212445-0 SluZzby na vyvoj softvéru na riadenie vzt'ahov so zdkaznikmi

Druh: Sluzby
Elektronicka aukcia: Nie

3. Opis predmetu zakazky
Predmetom zakazky je vypracovanie komplexnej analyzy adizajnu CRM s vyslednou
dokumentaciou, za ucelom dalsieho obstarania aimplementacie jedného centralneho CRM
systému, ktory bude plne integrovany s ostatnymi systémami verejného obstaravatel’a.
Podrobny a uplny opis predmetu zédkazky je uvedeny v prilohe ¢. 1 — Technickéd Specifikacia
a v prilohe €. 1a — Priority poziadaviek, ktoré s sticastou tejto vyzvy.

4. MoZznost’ predloZenia variantnych rieSeni
Uchadza¢om sa neumoziuje predloZit’ variantné rieSenie vo vztahu k pozadovanému predmetu
zékazky.
Ak sucastou ponuky bude aj variantné rieSenie, variantné rieSenie nebude zaradené do
vyhodnotenia a bude sa nan hl'adiet’, akoby nebolo predlozené.
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5. Predpokladana hodnota zakazky
Verejny obstaravatel’ vypracuje stthrnné vyhodnotenie ponuk a na zaklade neho uréi Predpokladant
hodnotu zakazky. Ak sa na zéklade vysledku hodnotenia cenovych ponuk urcenych na stanovenie
predpokladanej hodnoty zakazky preukéze, ze predpokladana hodnota zakazky bude nizsia ako
finan¢ny limit uvedeny v §5 ods. 3 psim. a) ZVO (t. j. 70 000,- Eur bez DPH) a zaroven rovnaka
alebo vyssia ako finan¢ny limit uvedeny v § 1 ods. 14 ZVO (t. j. 5 000,- EUR bez DPH), doruc¢ené
cenové ponuky budu zdvdzné a verejny obstaravatel bude pokracovat vyhodnotenim ponuk
a zadanim zakazky podl'a § 117 zakona.

6. Rozdelenie zakazky na Casti
Zakazka nie je rozdelend na Casti. Uchadzac predlozi ponuku na cely predmet zdkazky.

7. Miesto a ¢as plnenia predmetu zakazky:
Miesto: zhodné so sidlom verejného obstaravatel'a
Cas: do 8 mesiacov od uéinnosti zmluvy

8. Obhliadka:
Neuplatiiuje sa.

9. Typ zmluvného vzt’ahu:

Plnenie predmetu zakazky bude uskuto¢nené na zaklade Zmluvy o dielo (dalej len Zmluva)
uzatvorenej podla § 536 a nasl. Zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov, ktora tvori Prilohu €. 3 tejto Vyzvy.

10. Hlavné podmienky financovania :

Predmet zakazky bude financovany z vlastnych zdrojov na zéklade vystavenej objednavky a
faktiry. Faktara bude mat’ 30-diova lehotu splatnosti odo dna jej dorucenia. Platba bude
realizovana bezhotovostnym platobnym prikazom. Neposkytuje sa preddavok ani zalohova platba.
Vystavena faktura zo strany dodavatel’a musi obsahovat’ vSetky nalezitosti daniového dokladu podl'a
zékona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. Vysledna cena
predmetu zakazky musi zahfiiat’ vSetky naklady uchadzaca spojené s poskytnutim pozadovaného
plnenia predmetu zékazky.

11. Podmienky tucasti uchadzacov:
Uchadzac¢ preukdze splnenie podmienok ucasti osobného postavenia:
a) podla§ 32 ods. 1 pism. e) ZVO, t. j. uchadza¢ musi byt opravneny dodavat’ predmetné tovary,
uskutocnovat’ stavebné prace alebo poskytovat’ sluzbu,

b) podla § 32 ods. 1 pism. f) ZVO, t. j. Ze uchadza¢ nema ulozeny zakaz ucasti vo verejnom
obstaravani.

Splnenie podmienok tcasti podl'a bodu a) a b) uchadza¢ preukazuje ¢estnym vyhlasenim, ktoré je
stcastou Prilohy ¢.2 Navrh na plnenie kritérii tejto Vyzvy (nie je potrebné predkladat d’alsi
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dokument).

Uchédzac preukaze technickt a odborna spdsobilost’:

C) podla § 34 ods. 1, pism. a) predloZzenim zoznamu poskytnutych sluzieb za predchadzajtce tri
(3) roky od vyhlasenia tohto prieskumu trhu s uvedenim cien, lehot dodania a odberatelov na
rovnaky, alebo podobny charakter predmetu zadkazky v celkovom financnom objeme minimalne
70 000,00 EUR.

Dokladom je referencia, ak odberatelom bol verejny obstaravatel, alebo obstardvatel. Ak
odberatel'om bola ind osoba ako verejny obstaravatel’, alebo obstaravatel’, doklad o plneni potvrdi
odberatel.

Za poskytnutie sluzby rovnakého, alebo podobného charakteru sa povazuju projekty realizované
v oblasti sluzieb informaénych technologii: konzultacie, vyvoj softvéru, internet a podpora.

Osobné¢ udaje dotknutych osob, ktoré s stcastou tohto procesu obstaravania, st spracivané
obstaravatel'om na vopred vymedzeny tcel v sulade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spracivani osobnych tdajov a 0 volnom pohybe
takychto udajov a zdkona NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zédkonov.

12. Komunikacia a vysvetPovania:

Komunikécia medzi verejnym obstaravatelom a zdujemcami/uchadza¢mi sa uskutociiuje v Staitnom
(slovenskom) jazyku vyhradne prostrednictvom IS JOSEPHINE, prevadzkovaného na
elektronickej adrese: https://josephine.proebiz.com/sk/. Tento sposob komunikacie sa tyka
akejkol'vek komunikacie a podani medzi verejnym obstaravatelom a ziujemcami/uchadzacmi
pocas celého procesu verejného obstaravania.

Kazdy hospodarsky subjekt/zaujemca ma moznost’ registrovat’ sa do systému JOSEPHINE.
Samostatny dokument Technické naroky systému JOSEPHINE si moZete stiahnut’ TU.
Predkladanie ponuk je pri zadkazkach s nizkou hodnotou umoznené aj neautentifikovanym
hospodérskym subjektom.

Skrateny névod registracie rychlo a jednoducho prevedie procesom registracie v systéme na
elektronizaciu verejného obstardvania JOSEPHINE, vratane opisu zdkladnych obrazoviek systému.
Ak je odosielatel'om zésielky verejny obstaravatel’, tak zaujemcovi, resp. uchadzacovi bude na nim
uréeny kontaktny e-mail (zadany pri registracii do syst¢ému JOSEPHINE) bezodkladne odoslana
informacia, ze k predmetnej zdkazke existuje nova zasielka/sprava. Zaujemca, resp. uchadzac sa

prihlasi do systému a v komunika¢nom rozhrani zékazky bude mat’ zobrazeny obsah komunikacie
— zasielky, spravy. Zaujemca, resp. uchadzac¢ si moze v komunika¢nom rozhrani zobrazit' celt
historiu o svojej komunikacii s verejnym obstaravatel'om.

Ak je odosielatelom informacie zdujemca, resp. uchadzac, tak po prihlaseni do systému a
predmetnej zdkazky moze prostrednictvom komunika¢ného rozhrania odosielat’ spravy a potrebné
prilohy verejnému obstaravatel'ovi. Takato zasielka sa povazuje za doruCenti verejnému
obstaravatel'ovi okamihom jej odoslania v systéme JOSEPHINE v sulade s funkcionalitou systému.
Verejny obstaravatel odporuca zaujemcom, ktori chcu byt informovani o pripadnych
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aktualizaciach tykajucich sa konkrétnej zdkazky prostrednictvom notifikaénych e-mailov, aby v
danej zékazke zaklikli tla¢idlo ,,ZAUJIMA MA TO% (v pravej hornej asti obrazovky).

Skrateny navod rychlo a jednoducho prevedie uchadzaca procesom prihlasenia, posielania sprav a
predkladanim ponuk v systéme na elektronizaciu verejného obstaravania JOSEPHINE. Pre lepsi
prehl'ad uchadzac najde tiez opis zakladnych obrazoviek systému. V pripade potreby je mozné
kontaktovat’ linku podpory Houston PROEBIZ na t. ¢. +421 220 255 999 alebo e-mailom na:
houston@proebiz.com.

13. Predkladanie ponuk:

Povodna hodnota:

Lehota: 15.01.2021 - do 10:00 hod.

Nova hodnota:

Lehota: 19.01.2021 — do 10:00 hod.

Sposob:  prostrednictvom systému JOSEPHINE na adrese:
https://josephine.proebiz.com/sk/tender/16698/summary

Ponuka sa povazuje za doru¢enii az momentom jej dorucenia (nie odoslania) verejnému
obstaravatelovi v systéme Josephine. Verejny obstaravatel odporuca uchadzacom predkladat’
ponuku v dostato€nom ¢asovom predstihu. Ponuka uchadzaca predloZena po uplynuti lehoty na
predkladanie ponuk nebude zaradena do procesu vyhodnocovania pontk.

14. Obsah ponuky:
Ponuka musi obsahovat’ riadne vyplnené a podpisané:
e Navrh na plnenie Kritérii (priloha ¢. 2). Zaujemca zaroven vyplni navrh na plnenie kritérii
na vyhodnotenie ponuky aj v elektronickom systéme JOSEPHINE v ¢asti ,,Ponuky*,
e Polozkovy rozpocet (priloha ¢. 2a)
e Zoznam poskytnutych sluzieb na rovnaky, alebo podobny predmet zakazky podl'a bodu
10, pism. ¢) tejto Vyzvy,

Odportacany format predkladanych dokladov je ,,PDF“, doklady sa predkladaji vo forme
naskenovanych dokumentov.
e Od vitazného uchddzafa bude verejny obstaravatel Vv pripade prijatia najvyhodnejSej
ponuky pozadovat zaslat’ doplneny, Statutarom podpisany a opeciatkovany navrh Zmluvy
o dielo — Priloha ¢. 3. Navrh zmluvy nie je dovolené bez upovedomenia a pisomného
sthlasu akokol'vek pozmenovat’ a prepisovat’.

PInomocenstvo v pripade, ze za spolo¢nost’ kona osoba opravnena na zaklade plnej moci, pricom
sa vyzaduje, aby podpis splnomocnitel'a bol uradne overeny. Scan plnomocenstva predklada
uchadzac ako stc¢ast’ ponuky.

15. Kritéria na vyhodnotenie ponuk:
Kritériom na vyhodnotenie ponuk je najnizSia cena, t.j. najnizsia celkova cena za cely predmet
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zakazky vyjadrend v eurach bez DPH zaokruhlend na dve desatinné miesta.

Uchadza¢om uvedena ponukova cena je maximalna a nemozno ju navysit. Uchadza¢ musi pri jej
stanoveni zohl'adnit’ vSetky naklady na poskytnutie celého plnenia, ktoré je predmetom zékazky v
rozsahu ako je to uvedené v 3. bode ,,Opis predmetu zakazky* tejto Vyzvy.

Ak uchadzaé nie je platcom DPH, na tito skuto¢nost’ upozorni obstaravatela. Ak uchadzac
nie je platcom DPH, nim uvedena cena bude povazovana za kone¢nu aj v pripade, ak by sa pocas
plnenia predmetu zékazky stal platitelom DPH. V pripade, ak uchadzac je platitelom DPH, avSak
jeho sidlo je v inom ¢lenskom §tate EU alebo sidli mimo EU, uvedie v ponuke cenu, ktora bude
rozdelend na nim navrhovanu cenu bez DPH, vysku DPH a aj cenu s DPH podl'a slovenskych
pravnych predpisov (20%), aj ked’ samotni DPH nebude v stlade s komunitairnym pravom
fakturovat’.

V pripade rovnosti ponukovych cien viacerych ponuk umiestnenych na prvom mieste budi vyzvani
ti uchadzaci, ktori ponukli najnizsiu cenu, aby v lehote nie kratSej ako jeden pracovny den, upravili
smerom nadol svoju cenu, pripadne potvrdili jej aktualnu vysku. Uspe$nym sa stane uchadzad s
najnizSou cenou po uplynuti danej lehoty. Uvedeny postup moze verejny obstaravatel’ opakovat’.

16. DalSie informacie:

a) Verejny obstaravatel’ vyzve uchadzaca s najlep$im navrhom na plnenie kritérii na predloZenie
dokladov nevyhnutnych na overenie splnenia tych podmienok ucasti, ktoré si nevie verejny
obstaravatel’ overit’ sim z verejne pristupnych zdrojov (napr. na predloZenie originalu alebo
osvedcenej kopie dokladu o opravneni podnikat’ nie starSieho ako tri mesiace — Zivnostenské
opravnenie alebo vypis zo Zivnostenského registra alebo iné neZ Zivnostenské opravnenie,
vydané podla osobitnych predpisov alebo vypis z obchodného registra, prip. registra
pravnickych os6b a podnikatel'ov). V pripade, Ze uchadzaé¢ s najlep§im navrhom na plnenie
kritérii nepreukdze splnenie podmienok Ucasti, verejny obstaravatel mdze vyzvat’ uchadzaca
druhého v poradi. Tento postup moze verejny obstaravatel’ opakovat’.

b) Verejny obstaravatel’ oznaci za uspesného uchadzaca s najlepSim navrhom na plnenie kritérii,
ktory preukdzal splnenie stanovenych podmienok Ucasti. V pripade, Ze uchadza¢ s najnizSou
ponukovou cenou predlozi doklady ktoré nezodpovedaju poziadavkadm verejného obstaravatel’a,
pripadne nepredloZi poZadované doklady v stanovenom termine, bude toto verejny obstaravatel’
povazovat’ za nesplnenie podmienky ucasti a bude postupovat’ v sulade s pism. a) tohto bodu.

€) Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo neprijat’ Ziadnu ponuku a sit’az kedykol'vek zrusit'.

d) Informacia o vysledku procesu obstaravania a vyhodnotenia ponuk bude uchadzatom zaslana
elektronicky prostrednictvom systému na elektronicku komunikéciu — JOSEPHINE.

e) Uchadzacom v pripade neuspesnej ponuky nevznika ziadny narok na thradu nakladov, ktoré¢ im
vznikli pri priprave a predkladani ponuk.

17. Jazyk ponuky
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Uchadza¢ predklada ponuku v slovenskom alebo ¢eskom jazyku. Ak je jej sucastou doklad alebo
dokument vyhotoveny v cudzom jazyku, predkladd sa spolu s jeho uradnym prekladom do
slovenciny; to neplati pre doklady a dokumenty vyhotovené v ¢eskom jazyku. Ponuka musi byt
predlozena v Citatel'nej a reprodukovatel'nej podobe.

UPOZORNENIE

Ponuka uchadzaca predloZena po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk sa elektronicky
neotvori, ¢o znamena, Ze nebude zaradena do vyhodnocovania. Z uvedeného dovodu verejny
obstaravatel’ odporuca uchadzac¢om predlozZit’ ponuku s dostatoénym ¢asovym predstihom.

V Bratislava, dia 29.12.2021

Mgr. Slavka Haj¢akova
operativny nakupca

Prilohy:

Priloha €. 1 — Opis predmetu zakazky / Technicka Specifikacia
Prilohy €. 1a — Priority poziadaviek

Priloha €. 2 — Navrh na plnenie kritérii

Priloha €. 2a — Polozkovy rozpocet

Priloha ¢. 3 — Zmluva o dielo



