Priloha €. 1 Architektonické principy

MetalS Typ Nazov Popis Spodsob plnenia
kod
princip_19 | Princip | TECHNOLOGICKA Softvér a hardvér vo verejnej sprave | Princip je
musi byt v sulade s definovanymi | poziadavkou na
INTEROPERABILITA | Standardami, ktoré podporuju | projekt, pricom v
interoperabilitu  udajov, aplikacii a | ramci implementacie
technoldgii, a to v celom eurépskom | bude sledované jeho
priestore. plnenie
princip_7 Princip | SLUZBY AKO Pouzivatefom su ponukané sluzby ako| Princip je
SITUACIE sucast rieSenia ich Zivotnych situacii | poZiadavkou na
(dalej aj ako ,ZS*). projekt, pricom v
rdmci implementacie
bude sledované jeho
plnenie
princip_12 | Princip | SPATNA VAZBA PouzZivatelia mézu poskytnut’ spatnu | Princip je
vazbu o sluzbe, nahlasit chyby, | poZiadavkou na
navrhovat zlepSenia a podobne. | projekt, pricom v
Poskytovatel sluzieb mobzZze pouZit | rdmci implementacie
tento vstup pre zlepSenie kvality | bude sledované jeho
sluzby. Tymto spésobom maju | plnenie
pouzivatelia moznost konStruktivne
presadzovat svoje zaujmy.
princip_14 | Princip | UDAJE SU PouZivatelia maju pristup ku vSetkym | Princip je
DOSTUPNE A udajom, na ktoré maju legitimny | poziadavkou na
ZDIELANE narok, ¢i uz pre informativhe Ucely | projekt, priCom v
alebo pre potreby naplnenia svojich | ramci implementacie
povinnosti. Udaje su zdielané naprie¢ | bude sledované jeho
verejnou spravou Vv sulade s | plnenie
legislativou.
princip_9 Princip | TRANSPARENTNY PouZivatelia maju pri  pouzivani | Princip je
PRISTUP K SLUZBAM | elektronickych sluzieb pristup ku | poZiadavkou na
vSetkym relevantnym informaciam s | projekt, pricom v
vynimkou tych, ktorych | ramci implementacie
spristupfiovanie je zo z&kona | bude sledované jeho
obmedzené alebo zamietnuté. Pred, | plnenie
pofas a po poskytnuti sluzby
poskytovatel' informuje pouzivatela o
postupe rieSenia, o0 maximalnom Case
jej vybavenia, pouzitych informaciach
a vysledku. V pripade, \nze ide o
sluzbu komplexnu (to je
pozostavajucu z viacerych
nadvazujucich  aktivit) a je to
relevantné, \nje klient informovany o
zmene stavu jeho poziadavky (to
Znamena, Ze pocas vybavovania jeho
poZiadavky vie zistit, v akom stave sa
prave nachadza).
princip_23 | Princip | PRAVOST UDAJOV PouZivatel pracuje len s udajmi, | Princip je
ktorych hodnovernost a pdvod su | poziadavkou na
zabezpecCené napriklad ich | projekt, pricom v
autorizaciou, a ktoré su  z | ramci implementacie
dbveryhodného zdroja s | bude sledované jeho

garantovanou identitou.

plnenie




princip_15 | Princip | UDAJE SU Vyuzivaju sa spoloéné udajové | Princip je
ontolégie a definicie konceptov. | pozZiadavkou na
ZROZUMITELNE Koncepty a vztahy medzi nimi su | projekt, priom v
konzistentne definované v celej | ramci implementacie
verejnej sprave pre danu | bude sledované jeho
problematiku a definicie su | plnenie
zrozumitelné a su k dispozicii.
princip_20 | Princip | OTVORENE Prednostne sa pouZivaju otvorené Princip je
STANDARDY Standardy a formaty a déraz sa kladie | poziadavkou na
nazabezpelenie technologickej projekt, pricom v
neutralnosti. ramci implementacie
bude sledované jeho
plnenie
princip_24 | Princip | TRANSPARENTNOST | Riadenie informaénej bezpeé&nosti, Princip je
najma vykon dohladu a kontroly, musi | poZiadavkou na
byt zabezpeéeny postupmi, ktoré projekt, pricom v
garantuju ich transparentnost’ rdmci implementacie
a opakovatelnost. bude sledované jeho
plnenie
princip_13 | Princip | UDAJE SU AKTIVA Udaje su aktiva, ktoré maju hodnotu a | Princip je
su podla toho riadené a spravované. | poziadavkou na
Kazdy udajovy prvok ma jasne | projekt, pricom v
definovaného vlastnika a spravcu | ramci implementacie
zodpovedného za jeho spravnost. bude sledované jeho
plnenie
princip_16 | Princip | OTVORENOST Udaije otvorenej viady musia byt Princip je
UDAJOV dostupné a prehfadné. Vybrané poziadavkou na
mnoziny v legislative definovanych projekt, pricom v
udajov nebudu podliehat principom rdmci implementacie
otvorenych udajov. bude sledované jeho
plnenie
princip_25 | Princip | AUDITOVATELNOST | Riadenie informadnej bezpeénosti | Princip je
rovnako ako aj inych aktivit vo verejnej | poziadavkou na
sprave musi pouZivat principy a | projekt, priom v
pravidla, ktoré umozZfuju vykon | ramci implementacie
kontroly a zaroven umoZfuju | bude sledované jeho
generovanie auditnych a inych log | plnenie
zaznamov s pozadovanou uroviiou
ich ochrany.
princip_11 | Princip | KVALITA A PouZivatelia sa mdzu spofahnut, Ze | Princip je
poskytovatel sluZieb bude garantovat’ | poZiadavkou na
SPOLAHLIVOST kvalitu, dostupnost a spofahlivost | projekt, pricom v
sluZieb. Napriklad akakolvek | ramci implementacie
poskytnuta informacia musi byt | bude sledované jeho
spravna, autenticka, aktualna a | plnenie
uplna.
princip_21 | Princip | VLADNY CLOUD Informacné systémy a technoldgie, | Princip je
ktoré su v ramci verejnej spravy | poziadavkou na
PREDNOSTNE rozvijané alebo modifikované, musia | projekt, pricom v
byt posudené v kooperacii s | ramciimplementacie
poskytovatelmi cloudovych sluZieb v | bude sledované jeho
zmysle ich nasadenia do vladneho | plnenie
cloudu.
princip_1 Princip | ZODPOVEDNOST A Kazda sluzba, ¢&i uz jednoduché alebo | Princip je
SPRAVA SLUZIEB komplexna musi mat jasne poziadavkou na

definovaného spravcu, ktory
zodpoveda za jej poskytovanie, rozvoj
a udrzbu.

projekt, pricom v
rdmci implementacie
bude sledované jeho
plnenie




princip_8 | Princip | OKAMZITE VSade tam, kde je to mozné, alebo | Princip je
VYBAVENIE kde to bude mozné po uprave | poziadavkou na
legislativy, budu poskytované | projekt, pricom v
samoobsluzné online sluzby, v ramci | ramci implementacie
ktorych su podania vybavované | bude sledované jeho
okam?Zite. V ostatnych pripadoch, ked | plnenie
je nevyhnutna akcia zamestnanca
verejnej  spravy, su podania
vybavované v €o najkratSom moznom
Case.
princip_10 | Princip | JEDEN KRAT A DOST | Pri interakcii s verejnou spravou bude | Princip je
verejnd  sprava od  Ziadatefa | poZiadavkou na
vyzadovat' len udaje, ktoré su noveé a | projekt, pricom v
verejna sprava nimi eSte nedisponuje. | ramci implementacie
Tento princip bude platit na drovni | bude sledované jeho
celej Eurépskej unie a bude | plnenie
zabezpeCovany pomocou platformy
datovej integracie. Zaroven bude
umoznené elektronické zdielanie
rozhodnuti, ktoré vydala verejna
sprava.
princip_22 | Princip | BEZPECNOST Udaje su chranené najma pred | Princip je
UDAJOV neopravnenym pristupom, | poziadavkou na
manipulaciou, pouzitim a zverejnenim | projekt, priom v
(zachovanie doévernosti udajov), ich [ ramci implementacie
umyselnou alebo  neumyselnou | bude sledované jeho
modifikaciou (zachovanie integrity | plnenie
Udajov) a su dostupné v
pozadovanom Case a v poZzadovanej
kvalite (zachovanie
dostupnosti udajov).
princip_18 | Princip | JEDNODUCHE Aplikacie  verejnej  spravy  su | Princip je
POUZIVANIE jednoduché na  pouzitie pre | poZiadavkou na
APLIKACII koncového pouzivatela, & uz z | projekt, priom v
technického alebo  obsahového | ramci implementacie
hladiska. Pouzitd technoldgia je pre | bude sledované jeho
pouzivatefa pouzivatelsky privetiva, | plnenie
takze sa mobzZe sustredit na ulohy,
ktoré pomocou aplikacii riesi.
princip_27 | Princip | ORIENTACIA NA Verejna sprava aktivhe pracuje so | Princip je
skupinami klientov s ciefom vytvorit | poZiadavkou na
KLIENTA také sluzby, ktoré su klientmi | projekt, priom v
vyzadované alebo preferované, a su | ramci implementacie
pre klienta jednoducho pouzitelné. | bude sledované jeho
Verejna sprava vzdelava Kklientov | plnenie
svojich sluzieb o tom, aké sluzby su
vytvorené, ako sa pouzivaju. Za
klientov su povaZovani obcania,
podnikatelia ale i uradnici, ktori sa
sluzbam venuju.
princip_30 | Princip | EFEKTIVNOST A Informatizacia verejnej spravy sleduje | Princip je
najvyssiu hodnotu za peniaze a poZiadavkou na
PRIDANA HODNOTA | prebieha na zaklade kontinualneho projekt, pricom v

vyhodnocovania nakladov a prinosov.

rdmci implementacie
bude sledované jeho
plnenie




princip_31 | Princip | OTVORENE API Aplikaéné rozhrania elektronickych | Princip je
sluzieb su verejné pre dbéveryhodné | poZiadavkou na
aplikacie tretich stran. Aplikacné | projekt, pricom v
rozhrania v informacnych systémov su | ramciimplementacie
budované spbsobom umozZiujucim | bude sledované jeho
ich pouzitie komukolvek (po splneni | plnenie
uréenych  podmienok).  Specificky
vSetky sluzby informacénych systémov,
ktoré s  dostupné  grafickym
rozhranim maju byt dostupné aj
otvorenym aplikacnym rozhranim.

princip_32 | Princip | MODULARNOST Aplikacie IKT su ¢lenené na mensSie Princip je

samostatné Casti, ktoré su prepojené
dobre definovanymi rozhraniami s
ciefom zvysit flexibilitu rieSeni.

poziadavkou na
projekt, pricom v
rdmci implementacie
bude sledované jeho
plnenie




