<NCZI>

Ndrodné centrum
zdravotnickych informacii

Lazaretska 26, 811 09 Bratislava 1

VYSVETLENIE A DOPLNENIE UDAJOV UVEDENYCH V OZNAMEN
O VYHLASENi VEREJNEHO OBSTARAVANIA, SUTAZNYCH PODKLADOCH
ALEBO INEJ SPRIEVODNEJ DOKUMENTACII

podla § 48 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov predloZenych do zadavania nadlimitnej zakazky na
poskytnutie sluzieb

»Online procesy eZdravia (VS)*“.

vyhlaseného oznamenim o vyhlaseni VO zverejnenym v Uradnom vestniku Eurépskej tnie
€. 50/2022 z 11 03.2022 pod €. 129501 a vo Vestniku verejného obstaravania €. 68/2022 zo
14.03. 2022 pod zn. 16285 — MSS

V sulade s ust. § 48 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zakon o VO®), v sulade s ustanoveniami sutaznych podkladov
Casti A.1 Pokyny pre uchadzacov, verejny obstaravatel poskytuje nasledovné

. VYSVETLENIE:
Otazka ¢. 2:

Opis predmetu zakazky popisuje navrhované rieSenie MDM tak, ako bolo v Sstudii
uskutocnitefnosti. NCZI pozaduje od dodavatela primarne vyuzZitie ekvivalentnych moznosti
rieSenia MDM postavenych na baze opensource. Tato pozZiadavka sa nam vSak zda
diskrimina¢na, nakolko neumozriuje vyuzit synergické efekty uz existujucich Standardnych SW
balikov pre MDM, ktoré su na trhu, netreba ich vyvijat a vedia priniest vySSiu pridanu hodnotu
ako kodovat nieCo na zelenej luke na baze opensource. Bude ponuka rieSenia na baze
Standardného SW balika pre MDM akceptovatelnou alternativou pri splneni vsSetkych
poziadaviek definovanych na dodanie diela v opise predmetu zakazky?

Odpoved €. 2:

Ako uvedené aj v odpovedi €. 1 k bodu 3: Verejny obstaravatel stanovil poZiadavky na predmet
zakazky a uviedol ich v opise predmetu zakazky tvoriacom €ast B.1 sutaznych podkladov.

Podla poZziadavky MDM1 sa poZaduje:

“Systém pre Master Data Management musi vykonavat autorizaciu, validaciu a Cistenie
udajov, transformaciu udajov tak, aby sa zabezpecilo, Ze referencné Udaje rezortu su
kanonické a aby reprezentovali minimalny zmysluplny dataset.

NCZI pri volbe nastroja neobmedzuje dodavatela na vyber platformy avsak poZaduje, aby
prvotne boli navrhnuté nastroje/rieSenia typu open source a aZz potom licencované nastroje.”

Teda nad ramec definovanych poziadaviek verejny obstaravatel neobmedzuje Ziadnym
spOsobom potencidlnych zaujemcov/uchadzaov vo vztahu Kk spdsobu naplnenia
definovanych poziadaviek — &i uz ich bude realizovat postupom vlastného vyvoja alebo
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s vyuzitim tzv. preexistentného proprietarneho softvéru prip. kombinaciou uvedenych alebo
inym spOsobom (vratane rieSenia postaveného na baze open source).

Na otazku “Bude ponuka rieSenia na baze Standardného SW balika pre MDM akceptovatelnou
alternativou pri spineni vSetkych poziadaviek definovanych na dodanie diela v opise predmetu
zakazky?” odpoved znie: Ano.

Otazka ¢. 3:

V podmienkach ucasti, v Casti 3. technicka a odborna spésobilost v bode 2.1 pism. b) Klu€ovy
expert €. 2 — Hlavny SW analytik je pozadovany platny certifikat v oblasti modelovania napr.
OMG Certified UML (Unified Modeling Language) alebo ekvivalentny vydany medzinarodne
uznavanou akreditatnou a certifikaCnou autoritou.

Akceptuje verejny obstaravatel certifikat The Open Group Archimate 3.1 Part 1 alebo certifikat
The Open group Archimate 3.1 Part 2 vydany rovnomennou certifikanou autoritou ako
ekvivalent k poZzadovanému certifikatu OMG Certified UML (Unified Modeling Language)?

Odpoved €. 3:

Certifikat The Open Group Archimate 3.1 Part 1 alebo certifikat The Open group Archimate
3.1 Part 2 vydany rovnomennou certifikacnou autoritou, ktorymi sa preukazuje poZiadavka na
odbornost’ experta je vhodnym ekvivalentom a verejny obstaravatel uzna tieto certifikaty za
ucelom preukazania splnenia podmienok ucasti na experta €. 2.

Verejny obstaravatel v8ak dava do pozornosti a zdOraziiuje, Ze existujuci systém je
modelovany a zdokumentovany prostrednictvom jazyka UML; pre pochopenie existujuceho
systému a pre ucel splnenia poZiadaviek verejného obstaravatela na predmet zakazky je
dolezité poznat' aj syntax modelovacieho jazyka UML.

Otazka ¢. 4:

Plnenie KPI vo faze prevadzky sluzby. Akym spésobom je zamyslané dosiahnut suc€innost pri
integracii tretich stran (komory, MIRRI, VUC, UDZS...) pre uchadzaca a akym spdsobom budu
vyhodnocované KPI projektu, kedZze z charakteru sluzby nie su KPI zavislé len na vykone
dodavaného rieSenia, ale aj na tychto tretich stranach.

Ako sa mdze uchadzac€ zmluvne vymedzit vo€i pripadnému neplneniu 3 stran tak, aby neboli
zasiahnuté pravne naroky vyplyvajuce z plnenia Zmluvy?

Odpoved €. 4:

Zakladnym pilierom pre zabezpecenie sucinnosti pri integracii tretich stran (komory, MIRRI,
VUC, UDZS...) je legislativny predpoklad, ktorym sa udelia povinnosti dotknutym stranam,
Dnes uz platna legislativa je zakladom a vychodiskom na implementaciu reformy. NCZ| ako
verejny obstaravatel na zaklade vystupov analyzy identifikuje pripadne potreby dodato¢nych
uprav legislativy a navrhne zmeny tak, aby mohli byt vytvorené predpoklady pre naplnenie
KPI.

Dalej NCZI pripravuje navrh dohdd o spolupraci s tretimi stranami tak, aby sa mohli detailizovat
procesné a manazerske dohody v podobe spoluprace na projekte. Predpoklada sa uprava
systémov tretich stran, pricom mozné zlyhanie poZadovanej sucinnosti tretich stran bude
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riadené ako potencialne riziko, ktoré bude zo strany NCZI priebezne monitorované a
vyhodnocované s cielom jeho v€asnej mitigacie.

Verejny obstaravatel vymedzil dostatocny pravny priestor pre vyrieSenie otazky sucinnosti
medzi verejnym obstaravatefom ako objednavatelom a uspeSnym uchadzaom ako
zhotovitelom - v sulade s ust. bodu 5.1 pism. i) navrhu zmluvy o dielo, kde sa objednavatefl
zavazuje vykonat vSetky ukony, ktoré je mozné od neho spravodlivo pozadovat, aby bola
Zhotovitelovi poskytnuta opravnene pozadovana sucinnost, tak, aby Zhotovitel mohol plnit
svoje zavazKky riadne avC€as, ak pre poskytnutie sucinnosti Zhotovitelovi je nevyhnutna
sucinnost iného subjektu ako Objednavatela, resp. jeho zamestnancov (napr. v pripade
cloudovej infrastruktury), a ak je tato skutoCnost Zhotovitelovi znama, je Zhotovitel povinny
stanovit lehotu na poskytnutie suéinnosti s prihliadnutim na tuto skutoénost, priCom
Objednavatel sa v tejto suvislosti zavazuije.

Obdobne v zmysle bodu 14.4. navrhu zmluvy o dielo sa Objednavatel zavazuje poskytnut
Zhotovitelovi potrebnu suéinnost pri zhotovovani Diela a zaistit suéinnost’ tretich oséb
spolupracujucich s Objednavatelom, ak je taka sucinnost potrebna pre riadne a v€asné
plnenie zavazkov Zhotovitela podla tejto Zmluvy, a to v rozsahu schvalenom Riadiacim
vyborom.

Zaroven vsulade sust. bodu 6.4 navrhu zmluvy odielo - ak pripadné omes$kanie
Objednavatela s poskytnutim sucinnosti, ktord je povinny poskytnut Zhotovitelovi ma alebo
preukazatefne bude mat vplyv na dodrzanie harmonogramu v zmysle Prilohy €. 2 a na lehotu
na vykonanie Diela v zmysle predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy, tzn. ak sa jedna o
neposkytnutie takej sucinnosti, ktora je nevyhnutna pre v€asné vykonanie Diela, Zhotovitel nie
je v omeskani so zhotovenim Diela a lehota na vykonanie jednotlivych &asti Diela sa prediZi o
¢as omeskania Objednavatela s poskytnutim sucinnosti. To vSak plati len za predpokladu, ze
najneskér druhy pracovny defi po vzniku omeskania Objednavatela Zhotovitel pisomne
upozornil Projektového manazéra Objednavatela na konkrétne vymedzenu povinnost
sucinnosti, s ktorou je Objednavatel v omeskani, a toto upozornenie pravidelne pisomne
obnovoval najmenej jedenkrat za 5 dni az do dosiahnutia napravy. Pokial tento postup nebude
dodrzany, lehota na vykonanie Diela sa nebude prediZovat. V pripade omesSkania so
zhotovenim jednotlivych €asti Diela, ktoré bude preukazatelne spésobené Objednavatelom,
sa lehota na plnenie primerane predizi dohodou oboch Zmluvnych stran, najmenej véak o dobu
omeskania spdsobeného Objednavatelom.

Otazka ¢. 5:

Poziadavky na Cloud. Zo zadania vyplyva, Zze uchadza neméa v sprave a ani nedodava
infradtrukturu cloud. Akym mechanizmom bude v prevadzke sluzby mozné riesit pripadné
poziadavky na sizing/kapacity cloud infrastruktary?

Odpoved €. 5:

Pocas analyzy a navrhu rieSenia sa poZaduje od uspesSného uchadzaca ako zhotovitela navrh
architektury rieSenia, ktorého sucastou bude deployment model rieSenia (model nasadenia
pre prislusné pozadované prostredia). Po zohladneni pozZiadaviek rieSenia sa pozaduje
vykonanie zatazovych a vykonnostnych testov, ktoré overia spravnost navrhnutého rieSenia z
pohladu navrhnutej kapacity/sizingu.
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Zabezpecenie dostatoCnej kapacity sluzieb na zaklade navrhnutého sizingu rieSenia je
sucinnostou verejného obstaravatela ako objednavatela, ktoru by mal zhotovitel identifikovat
najneskor poCas schvalenia analyzy a navrhu architektury rieSenia. Ak by sa identifikovala
poCas vykonu SLA prevadzky napr. poCas profylaktiky alebo v ramci zmenového konania
nedostatoCna kapacita sizingu, verejny obstaravatel ako objednavatel zabezpeci potrebné
navysenie kapacit v ramci poskytnutia suc¢innosti.

Otazka ¢. 6:

Poziadavky na Cloud. Zo zadania vyplyva, Zze ciefom je aj modernizacia rieSenia cez
implementaciu cloudovych sluzieb. Ak sa bavime o cloude, v State vnimame viacero moznosti:
Statny cloud, vladny cloud, NASES cloud, komunitné cloudy, hyperscale cloud sluzby (AWS,
Azure, GCP). Ktory cloud mate na mysli?

Odpoved €. 6:

Verejny obstaravatel stanovil poziadavky na predmet zékazky v Casti B.1 Opis predmetu
zakazky sutaznych podkladov. Ako vyplyva aj zjednotlivych poZiadaviek verejného
obstaravatela (cit. nizSie), pod oznacenim cloud sa rozumie vladny cloud.

V sulade s poziadavkou ARCH14 uvedenej v kapitole 10.6 Casti B.1 Opis predmetu zakazky
sutaznych podkladov, cit.: Pri tvorbe, vyvoji a implementacii Diela, ktoré je realizované v ramci
projektu financovaného z Operacného programu Integrovana infraStruktira musi byt rieSenie
navrhnuté pre umiestnenie do prevadzky v ramci viadneho cloudu. Katalbgom sluzieb a
poZiadavkami na realizaciu sluzieb viadneho cloudu vSetky informacie su na
https.//www.sk.cloud/.

Obdobne vid

- druha veta poziadavky ARCH10 na tom istom mieste, cit.: .. PoZaduje sa vytvorit navrh
architektury tak, aby sa vyuZili sluzby vladneho cloudu prednostne v rozsahu U3 sluzieb
v zmysle metodiky link https://www.mirri.qov.sk/sekcie/certifikacia-a-zapis-sluzieb-
vladneho-cloudu/index.html ..*

- poziadavka MDM2 uvedenej v kapitole 10.23 Casti B.1 Opis predmetu zakazky sutaznych
podkladov, cit.: ,Pre IS sa poZaduje v ramci viadneho cloudu vytvorenie vyvojového,
testovacieho, predprodukcné a produkéné prostredia pre MDM platformu.”

Otazka ¢. 7:

K Opisu predmetu zakazky SP B.1, kap. 10.23 Ktoré z existujucich procesov maju tvorit datovu
bazu pre rozsah implementacie MDM platformy?

Odpoved €. 7:

Datova baza bude tvorena pre vSetky hlavné procesy (kap. C.5 &asti B.1 Opis predmetu
zakazky sutaznych podkladov), podporné procesy ako aj entity, pre ktoré sa pozaduje rieSenie
na zaklade poziadaviek uvedenych v opise predmetu zakazky.

Otazka ¢. 8:
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K Opisu predmetu zakazky SP B.1, kap. 10.9 Je migracia dat su€astou rozsahu integracnych
a implementacnych prac? Alebo je aktivita migracie vysunuta do inej fazy projektu? Je
akceptacia diela viazana na ukon&enie migracie dat?

Odpoved 8:

Aktivita migracie udajov je podla harmonogramu v bode 10.1 ¢asti B.1 Opis predmetu zakazky
sutaznych podkladov planovana v obidvoch etapach po nasadeni jednotlivych modulov,
ktorych sa migracia udajov tyka. Akceptacia diela je viazana na uspeSné ukoncCenie migracie
dat, kedze bez toho by nebolo mozné naplnit KPI projektu.

Otazka ¢. 9:

K Opisu predmetu zakazky SP B.1, kap. 10.10 Ziadame o informaciu o poéte entit a ich
naviazanych atributov. Zarover Ziadame o taxativne vymenovanie vSetkych entit (zoznam) a
aspon radovy odhad poctu atributov pre kazdu entitu.

Odpoved €. 9:

Pozadovana informacia je dostupna v ramci poziadavky SL5 uvedenej v Casti B.1 Opis
predmetu zakazky sutaznych podkladov, kde je uvedeny aj link s dostupnym zverejnenym
Standardom (https://www.nczisk.sk/Standardy-v-zdravotnictve/
standardy_zdravotnickej_informatiky/Pages/default.aspx), ktorého sucastou su pozadované
informécie v ramci .xsd schém

Otazka ¢. 10:

V dokumente ,NCZI_OPE_SP_A1_Pokyny pre uchadzacov" bod 16. OBSAH PONUKY,
podbod 16.6 verejny obstaravatel uvadza:

,Navrh na plnenie kritérii elektronicky vyplneny v systéme JOSEPHINE; uchadza¢ zarover
nahra do zakazky v systéme JOSEPHINE aj vyplneny Strukturovany rozpocet (cennik} podfa
vzoru uvedeného v prilohe €. 1 tychto sutaznych podkladov podpisany Statutarnym zastupcom
uchadzaCa opravnenym konat v mene uchadzaca v zavazkovych vztahoch navonok a v
sulade s informaciami uvedenymi v tychto sutaznych podkladoch, ako aj v zdrojovom formate
,»-XIs/xIsx" alebo obdobnom."

Sucastou zverejnenych dokumentov k predmetnej zakazke su tri subory oznacené ako Priloha
¢. 1 (P1), pri Com kazdy z nich obsahuje odliSnu Struktaru cenovej ponuky:

- Subor s nazvom ,NCZI_OPE_SP_ P1_Milniky_dielo_final" vo formate xIsx
- Subor s nazvom ,NCZI_OPE_SP_ P1_Rozpocet_final" vo formate xIsx
- Subor s nazvom ,NCZI_OPE_SP_ P1_Strukturovany_rozpocet" vo formate pdf

Mohol by verejny obstaravatel blizSie Specifikovat, ktory z uvedenych suborov ma uchadzac¢
vo svojej ponuke predlozit v zmysle bodu 16.6 Pokynov pre uchadzacov?

V pripade, Ze verejny obstaravatel poZaduje, aby uchadza¢ vyplnil subor s nazvom
,,NCZI_OPE_SP_P1_Strukturovany_rozpocet", méze tento subor zverejnit' aj v editovatelnom
formate?

Odpoved €. 10:
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Verejny obstaravatel poZzaduje v zmysle bodu 16.6 ¢asti A.1 sutaznych podkladov na vysSie
uvedeny predmet zakazky predloZenie nasledovného dokumentu vyplneného a podpisaného
Statutarnym zastupcom uchadzaca, resp. predlozenie suboru v zdrojovom formate:
NCZI_OPE_SP_P1_Rozpocet_final.xlsx.

Uchadza¢ zaroven vo svojej ponuke uvedie aj vyplneny/Strukturovany rozpocet/cennik
obsahujuci informacie uvedené v subore NCZI_OPE_SP_P1_Strukturovany_rozpocet.pdf,
ktory nad ramec suboru NCZI_OPE_SP_P1_Rozpocet_final.xlsx obsahuje aj informacie
uvedené v subore NCZI_OPE_SP_P1_Milniky dielo_final.xlsx resp. Cenovu kalkulaciu
Ciastkovych plneni (dodanie diela).

Verejny obstaravatel pre jednoduchSie spracovanie ponuky spristupfiuje aj novy subor s
nazvom NCZI_OPE_SP_P1_Strukturovany_rozpocet komplexny.xlsx (v zdrojovom formate)
obsahujuci vSetky informacie v jednom dokumente/subore.

Il. DOPLNENIE/UPRAVU SUTAZNYCH PODKLADOV:

Verejny obstaravatel meni a upravuje bod 16.5 ¢asti A.1 sutaznych podkladov nasledovne:
Pévodné znenie:

“16.5 Cestné vyhlasenie uchédzada o suhlase a akceptovani zévéznych navrhov zmliv
uvedenych v Casti B.2 Obchodné podmienky dodania predmetu zakazky tychto sutaznych
podkladov v plnom rozsahu, podpisané osobou opravnenou konat' v mene uchadzaca.”
Nové znenie:

“16.5 Cestné vyhlasenie uchédzaéa o suhlase a akceptovani zévéznych navrhov zmliv
uvedenych v Casti B.2 Obchodné podmienky dodania predmetu zakazky tychto sutaznych
podkladov v plnom rozsahu, podpisané osobou opravnenou konat' v mene uchadzaca.
Uchadzac¢ v ¢estnom vyhlaseni uvedie v nadvédznosti na bod 5 ¢asti A.3 sutaZznych podkladov
informaciu o poc¢te 0s6b so zmenenou pracovnou schopnostou (tudaj uvedeny v bode 5.5 pism.
i) Zmluvy o Dielo), ktory sa zavézuje zamestnavat.

Pozn.: Uchadza¢ méze uviest’ aj hodnotu rovnt 0 (nule).

Pozn.: Ak uchadzaé v ¢estnom vyhlaseni o suhlase a akceptovani zavédznych navrhov zmlav
neuvedie Ziaden tdaj o pocCte 0s6b so zmenenou pracovnou schopnostou, ktory sa zavézuje
zamestnavat, bude verejny obstaravatel povazovat’ hodnotu/pocet takychto oséb za nulovy.”

Verejny obstaravatel v tejto suvislosti spristupriuje aj upraveny vzorovy dokument - Prilohu €.
3.11: Cestné vyhlasenie — obchodné podmienky poskytnutia predmetu zakazky (subor s
oznacenim “NCZ|_OPE_SP_P3 Vzorove_dokumenty_doplnene.docx”).



