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ZAPISNICA Z VYHODNOTENIA SPLNENIA PODMIENOK UCASTI

podla § 40 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zadkonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakona o VO*)

na predmet zakazky
»Online procesy eZdravia (VS)“

Vyhodnotenie splnenia podmienok Géasti v zaddvani zakazky na vyssie uvedeny predmet sa uskutocnilo
dfia 15.07.2022 od 10:00 v priestoroch verejného obstaravatela aonline svyuZitim elektronickych
komunikacnych prostriedkov (MS TEAMS).

ZloZenie clenov komisie:

Vyhodnotenie splnenia podmienok Géasti vykonala komisia v nasledovnom zloZeni:
e Roman Miskovi¢ — predseda komisie

e Radoslav Fekete — ¢len komisie s pravom vyhodnocovat ponuky

e  Roman Bludovi¢ — &len komisie s prdvom vyhodnocovat ponuky

Pavol Sido — ¢len komisie s pravom vyhodnocovat ponuky

Juraj Drusc — ¢len komisie s pravom vyhodnocovat ponuky

JUDr. Pavol Judiak — ¢len komisie bez prava vyhodnocovat ponuky

e  Megr. Helena Krajéirikova — €len komisie bez préva vyhodnocovat ponuky

e  Katarina Grejtak Bednarikova — ¢len komisie bez prava vyhodnocovat ponuky
e  Ing. Lubomir Grejtak — &len komisie bez prava vyhodnocovat ponuky

[ ]

Zasadnutia komisie sa zG¢astnili €lenovia komisie podfa priloZenej prezencnej listiny, ktora je prilohou
tejto zapisnice. V pripade potreby hlasovania ¢lenov komisie sa hlasovanie uskutogni per rollam.

Obchodné mena a sidla alebo miesta podnikania vietkych uchadzacov, ktori predloZili ponuku:
- Uchadzaé ¢&. 1: EEA s. r. 0., Hattalova 12B, 831 03 Bratislava

- Uchdadzaé €. 2: DATALAN, a. s., Krasovského 14, 851 01 Bratislava

- Uchadzaé &. 3: JUMP soft a. s., Landererova 12, 811 09 Bratislava

- Uch&dzaé ¢. 4: abcfactory, s. r. 0., Stefanovitova 18, 811 01 Bratislava

- Uchadzaé &. 5: Gratex International, a. s., Galvaniho 17/C, 821 04 Bratislava.

Komisia postupovala v stlade s ust § 40 zékona o VO a vyhodnotila spInenie podmienok ucasti uchadzacov

v stilade s oznamenim o vyhldseni verejného obstaravania zverejneného v Uradnom vestniku EU 50/2022

z 11 03.2022 pod &. 129501 a vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 68/2022 zo diia 14.03.2022 pod zn.

16285 — MSS a sttaznym podkladmi. Spésob vyhodnotenia podmienok téasti vo verejnom obstaravani:

- ¢lenovia komisie posudzovali splnenie podmienok ucasti podla poZiadaviek uvedenych vo vyzve na
predkladanie ponk a tejto ¢asti sutaznych podkladov, a to sp6sobom SPLNIL-NESPLNIL,

- ak bol uchadza¢ hodnoteny aspofi raz NESPLNIL, nesplnil podmienky ucasti vo verejnom obstaravani
a bol zo sttaze vyluceny.

Komisia posudzovala splnenie podmienok Ggasti vsulade sozndmenim o vyhlaseni verejného

obstardvania a sttaznymi podkladmi. Preverovala tplnost a prévoplatnost predloZenych dokladov, t. j.

dokladov tykajticich sa osobného postavenia, ekonomického a finanéného postavenia ako aj technickej

a odbornej spdsobilosti.

Komisia overovala zépis v zozname hospodarskych subjektov vedenom Uradom pre verejné obstardvanie

za Gi¢elom preukézania spinenia podmienok G¢asti v stlade s ust. § 152 ods. 1 zakona o VO.
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S ohfadom na postup zaddvania zdkazky podfa § 66 ods. 7 zékona o VO a zvoleny (superreverzny) postup
av nadvaznosti na ust. bodu 21.1 &asti A.1 sttaznych podkladov komisia vyhodnocovala splnenie
podmienok G¢asti uchddzada, ktory sa umiestnili na prvom mieste v poradi.

Verejny obstaravatel zéroveri z dévodu podozrenia o naruseni a obmedzeni hospodarskej sutaze vyzvala
uchadzaca &. 4 a uchadzada &. 3 na predloZenie dokladov predbeine nahradenych jednotnym eurépskym
dokumentom v stlade s ust. § 39 ods. 6 zakona o VO z dévodu, Ze jednym z varovnych signalov (,red
flags”) je aj signal Niektori uchddzaci predkladaji ponuku, aviak nesplfiaju rozsah poZiadaviek pre tucely
splnenia podmienok ucasti/poZiadaviek na predmet zdkazky resp. signdl Dvaja alebo viaceri uchddzaci
predkladaji spoloént ponuku (ako skupina doddvatelov), avsak aspon jeden z nich je dostatocne
kvalifikovany aby mohol podat ponuku sém. Uvedené signély nie je moZné jednoznaéne vyhodnotit, na
zdklade jednotného eurdpskeho dokumentu.

Uchadzat ¢. 4: abcfactory, s. r. 0. je zapisany v zozname hospodarskych subjektov pod reg. €. 2019/8-PO-
F970 v rozsahu podfa § 32 ods. 1 zdkona o VO platnom v ¢ase vyhlasenia verejného obstaravania.
Uchadzaé ¢ 4 nemd uloZeny zékaz G&asti vo verejnom obstardvani. Komisia verejného obstaravatela
overovala platnost Gdajov evidovanych v zozname hospodarskych subjektov voéi Gdajom evidovanym
v databaze Oversi.sk, priom bolo zistené, Ze uchddza¢ nema evidované Ziadne nedoplatky (§ 32 ods. 1
pism. b) a pism. c) zakona o VO) resp. nebol na jeho majetok vyhldseny konkurz, nie je v reStrukturalizacii,
nie je v likvidacii, ani nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo
zruseny konkurz pre nedostatok majetku (§ 32 ods. 1 pism. d) zékona o VO).

Komisia verejného obstaravatela postupovala pri vyhodnoteni spinenia podmienok tcasti v sulade s ust.
§ 40 ods. 5 pism. a) zakona o VO — uchddzat ¢. 4 nemd v ¢ase vyhodnocovania splnenia podmienok tcasti
evidovani Ziadnu referenciu.

Udaje o hospodarskom subjekte vedené v informaénych < SPAT
systémoch Uradu pre verejné obstaravanie

podla zdkona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niekterych zékonov v zneni
neskorsich predpisov.

Udaje o hospodarskom subjekte zapisané ku diiu: 19.07.2022

Obchodné

2 abc factory s.r.o.
meno/Nazov: B

sidlo/Miesto Stefanovitova 18

pednikania: Bratislava - mestska ast Staré Mesto
1€o: 46882936

Pravna forma: Spoloénast’s ruenim obmedzenym

Ing. Zora Bednarikova, €len $tatutérneho organu

al ob: a
Zomnamasph Gabriela Sedmidubsks, élen Statutdrneho organu

Spésob konania: Menom spoloZnosti konaju konatelia samostatne.
Predmet podnikania +
Doklady preukazujiice splnenie podmienck G&asti tykajlice sa osobného +
postavenia

Zoznam hospodarskych subjektov
Register kone&nych uZivatelov vyhod

Register os6b so zdkazom

Referencie i

Ziadny zéznam v registri

Uchadza& & 4 za acelom preukdzania ekonomického a finanéného postavenia predloZil nasledovné

doklady/dokumenty:

- Bankové informécia zo dfia 27.06.2022 vystavend TatraBanka, a. s. o tom, Ze spolocnost GlobalTel, a.
s. si pIni zavazky vodi banke riadne a véas, klient v sicasnosti nelerpa Ziaden Uver, Gcet klienta sa
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nenachddza v nepovolenom prec¢erpani, ku dfiu vystavenia bankovej informécie nie je na ucte klienta
evidovana Ziadna exekucia alebo predbezné opatrenie;

- Potvrdenie vystavené Vseobecnou Gverovou bankou, a. s. zo dna 27.06.2022 o tom, Ze ucet GlobalTel,
a. s. nie je v nepovolenom prederpani, na G¢te klienta nie je evidovany Ziadny exekuény prikaz,
predbeZné opatrenie resp. zéloiné pravo, ktoré by sa tykalo exekucného konania, klient necerpa
terminovany ani revolvingovy Uver;

- Cestné vyhlasenie spolo¢nosti GlobalTel, a. s. zo diia 29.06.2022, Ze nema vedené ucty ani zévdzky
v inych bankach, ako tej, ktorej potvrdenie predloZila;

- Cestné vyhlasenie spoloénosti GlobalTel, a. s. zo diia 29.06.2022 o celkovom obrate doplneny
Gétovnymi zavierkami spoloénosti GlobalTel, a. s. za roky 2019, 2020 a 2021, z ktorych je zrejmy obrat
v minimélnej (kumulativnej) vyske 5.000.000,00 eur, a to nasledovne:

o hospodarsky rok 2019: 16.325.573 EUR;
o hospodarsky rok 2020: 10.909.015 EUR;
o hospodarsky rok 2021: 8.607.879 EUR;

Uchadzaé & 4 na zaklade predloZenych informacii a dokladov/dokumentov preukazuje splnenie

podmienok G&asti tykajuce sa ekonomického a finanéného postavenia zdrojmi tretej osoby. Uchadzac ¢. 4

predloZil vramci dokladov adokumentov preukazujlcich splnenie podmienok UG&asti aj zmluvu

o spoluprdaci uzavrett podla § 269 ods. 2 zékona €. 513/1993 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni a §

34 ods. 3 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani v zneni neskorsich predpisov medzi zmluvnymi

stranami abc factory s. r. 0. a GlobalTel, a. s., ktorej predmetom je poskytnutie odbornych a technickych

kapacit (¢lanok Il. zmluvy). Na zaklade uvedeného nie je v stlade s ust. § 33 ods. 2 zdkona o VO zrejmé, Ze
uchadza¢ moze na preukazanie finanéného a ekonomického postavenia vyuzit finanéné zdroje inej osoby.

Uchadzaé. & 4 za Ucelom preukdzania technickej alebo odbornej spdsobilosti predloZil nasledovné

doklady/dokumenty:

- Zoznam poskytnutych sluZieb pre odberatefa Narodnd agentlra pre sietové a elektrické sluzby
s uvedenim odberatela, nazvu a stru¢ného opisu predmetu zdkazky /poskytnutej sluzby, lehoty
dodania a ceny, a to nasledovne:

POZIADAVKA/PODMIENKA UCASTI PREUKAZUJE PROSTREDNICTVOM:

Minimalna poZadovana Uroveri Standardov: Uchadzac
kytovany Zi kaz e 12 ; 3
zoznam{om”p.os ytc?_ ,anych sluzieb p’reu -aze, z_ ’ 8|y otk & 5 smicis  w difavy
predchadzajicich pat rokov od vyhlasenia verejného : - ,
e i S A N informacnych systémov a
obstaravania, pri¢om vyhlasenim verejného obstaravania sa v _— ’
7 : e b ; _ zabezpecenie sluzieb ich prevadzky zo
rozumie defi zverejnenia v Publikatnom vestniku EU (dalej . i o i
: o : ; o g dria 24.07.2017 — cast Systém UPVS —
len ,rozhodné obdobie”) pinillen ,rozhodné obdobie”) plnil: ; o :
: ; . . W B synchronne dorucovanie
a) min. 2 zakazky/projekty na vytvorenie a/alebo rozsirenie i .
informaného systému, a ktorého predmetom su/boli: papiiiacis  wealoueg uicalse
analyza, névrh rieSenia ‘v' 0j, implementdcia testovaniea; VASO0O EUR kez DEH lencion
e g gy . odovzdania 24.01.2022 (bez uvedenia
nasadenie informac¢ného systému do rutinnej prevéadzky, i :
. : ; , s i zaCiatku lehoty dodania)
prostrednictvom ktorého sa data centrdlne eviduju a
spravujd/spractvaju data, pricom informacny systém
spristupriuje  ddta skupine internych a externych
pouzivatelov v celkovej hodnote min. 500.000,00 eur bez
DPH (patstotisic eur bez DPH) alebo ekvivalent v inej mene
za rozhodné obdobie (dalej spolu aj ,rozhodné plnenie®),
pricom aspofi jeden projekt/zdkazka bol plne
kontajnerovany v  prostredi  Kubernetes alebo
ekvivalentnom (napriklad Openshift/Rancher a pod.; za
ekvivalent sa nebude povaZovat docker compose).
Ak uchadzac predloZi na splnenie tejto podmienky téasti viac

2. Dodatok ¢ 10 k zmluve na Upravu
informacnych systémov a
zabezpecenie sluZieb ich prevadzky zo
dfia 24.07.2017 — &ast 305 IAM - iny
sposob  autentifikdcie v celkovej
hodnote 195.330 EUR bez DPH
s lehotou odovzania (03.06.2022 (bez
uvedenia zaciatku lehoty dodania)
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zékaziek, celkova stihrnna hodnota tychto zakaziek musi byt
min. 500.000,00 eur bez DPH (pédfstotisic eur bez DPH),
pricom minimalne jedna zakazka/projekt z predloZenych
zakaziek/projektov musi byt v min. hodnote 250.000,00 eur
bez DPH (dvestopétdesiattisic eur bez DPH]),

Minimdlna poZadovand uroveri S$tandardov: Uchadzac
zoznamom poskytovanych sluzieb preukaze, Ze za
predchddzajicich pat rokov od wyhldsenia verejného
obstaravania, priCom vyhldsenim verejného obstaravania sa
rozumie defi zverejnenia v Publikatnom vestniku EU (dalej
len ,rozhodné obdobie”) plnil:
b) min. 2 zakazky/projekty na udribu a/alebo podporu
informaéného systému zahrrujice min. nasledovné Cinnosti:
sprava, posudzovanie, rieSenie a odstrafiovanie incidentov
a/alebo problémov, poskytovanie sluZieb servisnej podpory
a bezpecnej prevddzky IS, a to v celkovej hodnote min.
500.000,00 eur bez DPH (patstotisic eur bez DPH) alebo
ekvivalent v inej mene za rozhodné obdobie (dalej spolu aj
Lrozhodné pinenie”) .
Ak uchddzac predloZi na splnenie tejto podmienky Gcasti viac
zékaziek, celkova suhrnna hodnota tychto zakaziek musf byt
min. 500.000,00 eur bez DPH (pétstotisic eur bez DPH),
pricom minimélne jedna zdkazka/projekt z predloZenych
zakaziek/projektov musi byt v min. hodnote 250 000,00 eur
s DPH (dvestopatdesiattisic eur bez DPH).

Dodatok €. 13 zmluve na Upravu
informacnych systémov a
zabezpecenie sluzieb ich prevadzky zo
dia 24.07.2017 - ¢&ast Sluzby
Ciastotnej prevadzky a aplikacnej
podpory IS UPVS (sluzby prevadzky
a aplikaénej podpory IS PEP, IS FO
a MSP) v celkovej hodnote
2.242.656,35 EUR bez DPH za obdobie
od 1/2021 do 05/2022 slehotou
dodania od 12/2021 - doteraz

Dodatok ¢. 13 zmluve na Upravu
informaénych systémov a
zabezpecenie sluzieb ich prevadzky zo
diia 24.07.2017 - <&ast Sluzby
prevadzky a aplikaénej podpory IS
PEP, IS FO a MSP v celkovej hodnote
454.140 EUR bez DPH za obdobie od
1/2021 do 05/2022 s lehotou dodania
od 12/2021 - doteraz

Minimédlna poZadovana (Groven Standardov: Uchadzac
zoznamom poskytovanych sluzieb preukdze, Ze za
predchddzajicich pat rokov od wvyhldsenia verejného
obstaravania, pricom vyhlasenim verejného obstardvania sa
rozumie def zverejnenia v Publikatnom vestniku EU (dalej
len ,rozhodné ohdobie”) plnil:
c) min. 2 zakazky/projekty, ktorych predmetom je/bola
integracia systémov medzi organizaciami na urovni vymeny
Gdajov  prostrednictvom  kontajnerovej integracnej
platformy s vystavenym B2B a/alebo B2G rozhranim pre
integrujuce sa systémy.

Dodatok ¢ 5 zmluve na Upravu
informacnych systémov a
zabezpecenie sluZieb ich prevadzky zo
diia 24.07.2017 — &ast Systém UPVS —
synchronne dorucovanie
a optimalizdcia v celkovej hodnote
765.000 EUR bez DPH slehotou
odovzdania 24.01.2022 (bez uvedenia
zaCiatku lehoty dodania)

Dodatok ¢. 10 k zmluve na UGpravu
informagnych systémov a
zabezpecenie sluZieb ich prevadzky zo
dia 24.07.2017 — ¢ast 305 IAM - iny
sposob  autentifikdacie v celkovej
hodnote 195.330 EUR bez DPH
s lehotou odovzania (03.06.2022 (bez
uvedenia zaciatku lehoty dodania)

Zoznam klucovych expertov vratane:

o Zivotopisu a zoznamu praktickych skisenosti experta €. 1 —_(GlobaITeI, a.s.)
vratane platného certifikatu PRINCE 2 Practitioner; z predloZenych dokladov a dokumentov je

zrejmé spinenie poZiadaviek verejného obstardvatefa/podmienck Gcasti na minimalne dve
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profesiondlne praktické skisenosti v oblasti riadenia projektov IS v oblasti realizacie informacnych
systémov zameranych na analyzu, vyvoj a implementaciu softvérového rieSenia; nie je vsak
zrejmych minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti projektového riadenia IT projektov;
Pozn.: v zozname expertov sa uvddza zamestndvatel GlobalTel, a. s., pri€om z Zivotopisu vyplyva
primdrne zamestndvatel abc factory, s. r. o. (sekunddrne GlobalTel, a. s.

Zivotopisu a zoznamu praktickych skusenosti experta €. 2 — — (abc factory, s.
r. 0.); zpredloZenych dokladov adokumentov je zrejmé splnenie poZiadaviek verejného
obstardvatela/podmienok G¢asti na minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti SW analyzy
alebo IT analyzy a minimdlne dve profesiondlne praktické skisenosti v oblasti analyzy a
modelovania informacnych systémoyv;

Uch&dzac €. 4 vo vztahu ku klacovému expertovi ¢. 2 nepredloZil platny certifikit OMG Certified
UML Professional 2 alebo jeho ekvivalent; disponovovanie predmetnym certifikditom nevyplyva
ani zo samotného Zivotopisu kli¢ového experta;

Zivotopisu a zoznamu praktickych skasenosti experta ¢. 3 ——_(GIobaITeI, a. s.) vratane
platnyého certifikdtu pre oblast navrhu architektiry IT TOGAF urovne Certified (Level 2);
z predloZenych dokladov a dokumentov vsak nie je zrejmé spinenie poZiadaviek verejného
obstardvatela/podmienok Géasti na minimélne pat rokov odbornej praxe v oblasti ndvrhu
architektlry rieSenia informaénych technoldgii a minimélne dve profesiondine praktické
skusenosti v oblasti informacnych systémov alebo navrhu architektiry rieSenia informacnych
systémov;

Pozn.: v zozname expertov sa uvddza zamestndvatel GlobalTel, a. s., pri¢om z Zivotopisu vyplyva
primdrne zamestndvatel abc factory, s. r. 0. (sekunddrne GlobalTel, a. s.)

#ivotopisu a zoznamu praktickych sktsenosti experta ¢. 4 — | NN (2bc factory s. r.
0.); zpredlofenych dokumentov nie je zrejmé spinenie poZiadaviek verejného
obstaravatefa/podmienok Gé¢asti na minimalne dve profesionélne praktické skusenosti v oblasti
ndvrhu a vyvoja informacénych systémov; nie je viak zrejmé spinenie podmienky Gcasti tykajicej
sa minimélne pat rokov odbornej praxe v oblasti ndvrhu a vyvoja komplexnych informacnych
systémov v pozicii programdtora informaénych technologii;

Zivotopisu a zoznamu praktickych skusenosti experta ¢. 5 — _ (GlobalTel, a.
s.); predlofenych  dokumentov  je  zrejmé  splnenie  pozZiadaviek  verejného
obstaravatela/podmienok Gcasti na minimalne profesionalne praktické skisenosti v oblasti
testovania informaénych systémov; nie je viak zrejmé splnenie podmienky Ucasti tykajucej sa
minimalne p&t rokov odbornej praxe v oblasti testovania informacnych systémovy;

Zivotopisu a zoznamu praktickych skisenosti experta ¢. 6 — | N GobalTel, a. s.);
zpredlozenych  dokumentov  nie je zrejmé splnenie  poZiadaviek  verejného
obstaravatela/podmienok Gcasti na minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti navrhu a
implementdcie integracnych rozhrani informacnych systémov a minimalne dve profesiondlne
praktické skdsenosti v oblasti analyzy, navrhu, implementacie a modelovania integracnych
rozhrani IS a ETL alebo v oblasti datovej kvality, pricom kaZda z uvedenych profesionalnych
praktickych skusenosti bola (& uZv oblasti analyzy, ndvrhu, implementacie a modelovania
integraénych rozhrani IS a ETL alebo v oblasti datovej kvality) v cloud native prostredi
(Kubernetes/Openshift/Rancher alebo ekvivalent); ako ani splnenie podmienky Gcasti tykajlcej sa
minimélne paf rokov odbornej praxe v oblasti navrhu a implementacie extract, transform load
(ETL) alebo v oblasti datovej kvality;

V zozname kluéovych expertov je Miroslav Hlavaty uvddzany ako zamestnanec/zdroj spolo€nosti
GlobalTel, a. s., pricom zo Zivotopisu klficového experta nie je zrejmy Ziaden vztah so
spoloénostou GlobalTel, a. s. a expert vo svojom Zivotopise uvadza ako sticasnu poziciu veduci IT
odd. v CNG;

#ivotopisu a zoznamu praktickych skisenosti experta €. 7 —(abc factory s.r. 0.)
z predlozenych dokumentov je zrejmé splnenie poZiadaviek verejného obstardvatela/podmienok
Gcasti na minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti bezpecnosti informacnych systémov
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a/alebo informaénej bezpeénosti a minimélne dve profesionalne praktické skisenosti v oblasti
bezpetnosti informacnych systémov a/alebo v oblasti bezpe€nostnych projektoy;

V zozname klGowych expertov je Ing. Marek Zacik uvadzany ako zamestnanec/zdroj spolo¢nosti
abc factory s. r. 0., pricom zo Zivotopisu klG¢ového experta nie je zrejmy Ziaden vztah so
spolo¢nostou abc factory s. r. o.

o Zivotopisu azoznamu praktickych skasenosti experta ¢. 8 — || | I (GlobaiTel, a. s.);

z predloZenych  dokumentov nie je zrejmé splnenie  poZiadaviek verejného
obstaravatefa/podmienok Gcasti na minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti navrhu a
automatizécie biznis procesov ako ani minimalne dve preukdzatelné profesiondine praktické
skusenosti v oblasti navrhu a automatizacie biznis procesov;
V zozname klG¢ovych expertov je Roland Takach uvddzany ako zamestnanec/zdroj spolocnosti
GlobalTel, a. s., pricom zo Zivotopisu klti€ového experta nie je zrejmy Ziaden vztah so
spoloénostou GlobalTel, a. s. a expert vo svojom Zivotopise uvadza ako stucasnd poziciu CEO v
ZTR;

o Zivotopisu a zoznamu praktickych skusenosti experta €. 9 v-abc factory s. r. 0.);
zpredlozenych  dokumentov  nie je zrejmé splnenie  poZiadaviek  verejného
obstardvatela/podmienok G&asti na minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti dizajnu a
prevadzky databdzovych rieseni vo vysokej dostupnosti ako ani minimalne dve preukdzatelné
profesionalne praktické skusenosti s dizajnom vysokej dostupnosti;

o Zivotopisu a zoznamu praktickych skisenosti experta €. 10 — _[abc factory s.r.0.);
2 predloZenych dokumentov je zrejmé splnenie poZiadaviek verejného obstaravatela/podmienok
Gcasti na minimalne 3 roky odbornej praxe v oblasti vyuZivania platformy orchestracie
kontajnerov a minimaine dve preukdzatefné praktické skusenosti s vyuZivanim orchestracnej
platformy pre kontajnery;

o tivotopisu a zoznamu praktickych skusenosti experta & 11— ||| GlobalTel, a. s.) vratane
platného certifikatu ITIL 4 Managing Professional (overené voci databaze Axelos); z predloZenych
dokumentov je zrejmé spinenie poZiadaviek verejného obstaravatefa/podmienok dcasti na
minimélne 5 rokov odbornej praxe v oblasti riadenia procesov IT sluZieb; nie je v3ak zrejmeé
splnenie podmienky U&asti tykajucej sa minimalne dvoch preukazatelnych praktickych skisenosti
s prevadzkou a podporou IS;

- Certifikdt potvrdzujuci, Ze spoloénost GlobalTel, a. s. zaviedla a pouZiva systém manazérstva kvality
v oblasti prevadzkovania a poskytovania sluZieb v oblasti informacnych technologii podfa STN EN ISO
9001:2016 (certifikat platny do 25.11.2023);

- Zmluva o spoluprédci uzavret( podfa § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1993 Zb. Obchodny zakonnik
v platnom zneni a § 34 ods. 3 zakona & 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani v zneni neskorsich
predpisov medzi zmluvnymi stranami abc factory s. r. 0. a GlobalTel, a. s., ktorej predmetom je
poskytnutie odbornych a technickych kapacit (¢lanok Il. zmluvy) v nasledovnom rozsahu:

o zoznam poskytnutych sluZieb (uvedené vyssie),

o khi¢ovy experti¢.1,¢.3,¢.5,¢C. 6, €. 8ac. 11;

o certifikdt v oblasti zabezpetenia kvality podfa normy ISO 9001 v oblasti informacnych technolégii.

Spoloénost GlobalTel, a. s. je zapisand v zozname hospodarskych subjektov pod reg. €. 2020/4-PO-

D3373.

Komisia v ramci vvhodnotenia splnenia podmienck ti¢asti identifikovala nasledovné:

Uch&dza¢ €. 4 preukazal spinenie podmienok Géasti podfa § 34 ods. 1 pism. a) zdkona o VO zoznamom
poskytnutych sluzieb, ktory nebol doplneny referenciou; v silade s ust. § 34 ods. 1 pism. a) takona o VO
je dokladom referencia, ak bol odberatefom verejny obstardvatel alebo obstaravatel podfa zakona o VO,
ktorym Narodna agentdra pre siefové a elektronické sluZby je.

Uchadza¢ €. 4 preukazal spinenie podmienok UZasti podla § 34 ods. 1 pism. a) zékona o VO vyuZitim
zdrojov tretej osoby (doplnené zmluvou o spolupraci), pri€om zverejne dostupnych informacii
v Centralnom registri zmliv je zrejmé, e predmetné sluzby boli poskytnuté skupinou doddvatefov SWAN,
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a.s. a GlobalTel, a. s. — uchadzaé €. 4 md uzavret( zmluvu o spolupraci len so spolo¢nostou GlobalTel, a.
s. a z predloZenych dokumentov nie je zrejmy podiel spolo¢nosti GlobalTel, a. s. v skupine dodavatefov vo
vztahu k preukdzaniu spinenia podmienok Gcasti; ceny uvadzané v zozname poskytnutych sluZieb st podfa
informdcii zverejnenych v centrdlnom registri zmlav celkovymi zmluvnymi cenami, t. j. nepredstavuju
podiel spoloc¢nosti GlobalTel, a. s. v skupine dodavatelov.

Verejny obstardvatel v &asti A.2 Podmienky Gcasti sifaznych podkladov v kapitole 3. TECHNICKA

A ODBORNA SPOSOBILOST pod bodom 1.1. pism. a) poZadoval, cit. min. 2 zdkazky/projekty na vytvorenie

a/alebo rozsirenie informacného systému, a ktorého predmetom sd/boli: analyza, ndvrh rieSenia, vyvoj,

implementdcia, testovanie a nasadenie informacného systému do rutinnej prevddzky, prostrednictvom
ktorého sa ddta centrdlne eviduji a spravuji/spractivaju ddta, pricom informacny systém spristupriuje
ddta skupine internych a externych pouZivatelov v celkovej hodnote min. 500.000,00 eur bez DPH

(pdtstotisic eur bez DPH) alebo ekvivalent v inej mene za rozhodné obdobie (dalej spolu aj ,,rozhodné

plnenie”), pricom aspori jeden projekt/zdkazka bol plne kontajnerovany v prostredi Kubernetes alebo

ekvivalentnom (napriklad Openshift/Rancher a pod.; za ekvivalent sa nebude povaZovat docker compose).

- Zo zoznamu poskytnutych sluZieb, ako ani z verejne dostupnych informacii v Centrdlnom registri
zmlav nie je z predmetu plnenia zmldv zrejmé splnenie poZiadavky na kontajnerizéciu v prostredi
Kubernetes alebo ekvivalent.

Verejny obstaravatel v ¢asti A.2 Podmienky Gcasti sutainych podkladov v kapitole 3. TECHNICKA

A ODBORNA SPOSOBILOST pod bodom 1.1. pism. b) pozadoval, cit. min. 2 zdkazky/projekty na tdrzbu

a/alebo podporu informaéného systému zahrriujice min. nasledovné Cinnosti: sprdva, posudzovanie,

rieenie a odstrariovanie incidentov a/alebo problémov, poskytovanie sluZieb servisnej podpory a

bezpecnej prevddzky IS, a to v celkovej hodnote min. 500.000,00 eur bez DPH (pdtstotisic eur bez DPH)

alebo ekvivalent v inej mene za rozhodné obdobie (dalej spolu aj ,rozhodné pinenie”) .

- Za ucelom preukdzania podmienok Gcasti tykajucich sa technickej alebo odbornej spésobilosti
predloZil uchadzac ¢. 4 "Zoznam poskytnutych sluZieb rovnakého alebo podobného charakteru ako
predmet zdkazky” (subor s oznacenim ,Priloha c. 3.8 - Zoznam poskytnutych sluzieb rovnakeho alebo
podobneho charakteru ako predmet zakazky.pdf”), v ktorom uviedol nasledovné:

o Dodatok ¢. 13 k zmluve na upravu informacnych systémov a zabezpecenie sluZieb ich prevddzky
zo diia 24.07.2017 — &ast Sluiby Eiastoénej prevddzky a aplikaénej podpory IS UPVS (sluzby
prevadzky a aplikacnej podpory IS PEP, IS FO a MSP) pre odberatela Ndrodnd agentira pre
sietové a elektronické sluzby s lehotou dodania od 09.12.2021 — doteraz v hodnote 304.657,00 €
bez DPH/mesacne, pricom hodnota plneni fakturovanych v obdobi od 12/2021 do 05/2022
predstavuje 2.242.656,35 € bez DPH,

o Dodatok ¢. 13 k zmluve na upravu informacnych systémov a zabezpecenie sluZieb ich prevddzky
zo dfia 24.07.2017 - éast SluZby prevddzky a aplikacnej podpory IS PEP, IS FO a MSP pre
odberatela Ndrodnd agentura pre sietové a elektronické sluzby s lehotou dodania od 09.12.2021
— doteraz v hodnote 46.090,00 € bez DPH/mesacne, pricom hodnota plneni fakturovanych
v obdobi od 12/2021 do 05/2022 predstavuje 454.140,00 € bez DPH.

Na zaklade verejne dostupnych informacii v Centrdlnom registri zmliv boli zéroveri predmetné

plnenia poskytované skupinou dodavatefov GlobalTel, a. s. a SWAN, a. s. —t. . na preukdzanie splnenia

vyssie cit. podmienok uasti vyuZiva uchadza zdroje tretej osoby. Z predloZeného zoznamu
poskytnutych sluZieb zaroveri nie je zrejmy podiel spolo¢nosti GlobalTel, a. s. na plneni v skupine
dodavatelov (Pozn.: uchadzat & 4 preukazuje splnenie podmienky tcasti zdrojmi tretej osoby —

spoloénosti GlobalTel, a. s. bez Géasti spolo¢nosti SWAN, a. s.)

- Za Glelom preukazania splnenia podmienok Gcasti tykajucich sa technickej a odbornej spdsobilosti
podla § 34 ods. 1 pism. a) zakona o VO v nadvéznosti na vy$sie uvedent podmienku Gcasti predloZil
uchédza¢ €. 4 zoznam sluZieb poskytnutych v ramci jedného a toho istého dodatku €. 13 (t. j. jednej
zdkazky/zmluvy s pefiaznym plnenim).

- Zaver: Komisia odportda verejnému obstardvatelovi vylucit uchddzada €. 4 v sulade s ust. § 40 ods. 6
pism. a) zdkona o VO z dévodu nesplnenia poZiadavky/podmienky Gcasti tykajucej sa odbornej alebo
technickej spdsobilosti podfa § 34 ods. 1 pism. a) zdkona o VO — nesplnenie minimalnej poZadovanej
drovne $tandardov: min. 2 zakazky/projekty na Gdrzbu a/alebo podporu informacného systému.
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Verejny obstaravatel v ¢asti A.2 Podmienky G&asti sutainych podkladov v kapitole 3. TECH NICKA

A ODBORNA SPOSOBILOST pod bodom 1.1. pism. c) poZadoval, cit. min. 2 zdkazky/projekty, ktorych

predmetom je/bola integrdcia systémov medzi organizdciami na trovni vymeny tdajov prostrednictvom

kontajnerovej integracnej platformy s vystavenym B2B a/alebo B2G rozhranim pre integrujiice sa systémy.

- Zo zoznamu poskytnutych sluZieb, ako ani z verejne dostupnych informacii v Centralnom registri
zmldv nie je z predmetu plnenia zmldv zrejmé splnenie poZiadavky na kontajnerovu IP s vystavenym
B2B/B2G rozhranim.

Komisia sa za i€elom overenia splnenia podmienok tcasti podfa § 34 ods. 1 pism. a) zdkona o VO obratil

na odberatela sluzieb Narodn( agentiru pre sietové a elektronické sluzby so Ziadostou o poskytnutie

informadcie, resp. potvrdenie, ¢i je/bolo predmetom dodatku €. 5 a 10:

- vytvorenie a/alebo roziirenie informaéného systému, a ktorého predmetom su/boli: analyza, navrh
rie§enia, vyvoj, implementdcia, testovanie a nasadenie informacného systému do rutinnej prevadzky,
prostrednictvom ktorého sa data centrdlne eviduju a spravuji/spractvaju déta, pricom informacny
systém spristupfiuje data skupine internych a externych pouzivatelov;

- plnenie dodané na zéklade predmetnych dodatkov bolo plne kontajnerovany v prostredi Kubernetes;

- integracia systémov medzi organizdciami na urovni vymeny Udajov prostrednictvom kontajnerovej
integra¢nej platformy s vystavenym B2B a/alebo B2G rozhranim pre integrujlce sa systémy.

V zmysle odpovede Narodnej agentury pre sietové a elektronické sluzby:

- Dodatok¢&. 5 - ako referencia je uvddzané rieSenie pre synchrénne doru¢ovanie a optimalizaciu v UPVs
v hodnote 918 000€. Pévodné riesenie UPVS nebolo postavené na kontajnerovej platforme, niektoré
¢asti boli v minulosti prerobené s vyuZitim tejto technoldgie z dévodu mitigdcie vykonnostnych
problémov s doru€ovanim sprav do schranok v UPVS. Hlavnym ciefom a ani poZiadavkou pri
optimalizacii UPVS véak nebola ,plnd" kontajnerizdcia. Tento fakt nevieme na 100% potvrdit, kedZe
rozvoj aj prevadzku riesenia zabezpecuje dodévatel a pracovnici NASES nemali do konca marca 2022
ani ,read only" pristupy do prevddzkovaného rieenia;

- 2.Dodatok &. 10 - 305 IAM - iny spdsob autentifikdcie. Ciefom dodatku bolo vytvorenie ,, trustu” medzi
1AM modulom UPVS a novym 1AM riedenim ktoré je pouZité v rémci projektov Slovensko v mobile a
beziaceho projektu Modernizacia UPVS. Vlastné riesenie autentifikacie v uvedenych dvoch projektoch
riesi spolognost SlovenskolT, a.s., k rozsahu a kvalite vyuZitia kontajnerovej technoldgie v pévodnom
riefeni UPVS sa nevieme zodpovedne vyjadrit z dévodu obmedzenych pristupov, ako je uvedené
vyssie.

Nové komponenty UPVS dodavané v ramci dodavky ako centrélne logovanie, MQ a tieZ pre OST API +
CockroachDB su podla detailnej funkénej Specifikdcie rieSené na Kubernetes platforme

V zmysle vyssie uvedeného nie je zrejmé a jednoznacné spinenie poZiadaviek pod pism. a) a c) v kapitole

3. TECHNICKA A ODBORNA SPOSOBILOST pod bodom 1.1. a tito skutoénost neméze jednoznacne potvrdit

ani samotny odberate!.

Uchadzac ¢. 4 preukdzal splnenie podmienky ucasti podla § 34 ods. 1 pism. g) zakona o VO vo vztahu ku

kfucovému expertovi & 1, € 3, €. 6, ¢. 8 a¢. 11 vyuZitim zdrojov tretej osoby (doplnené zmluvou

o spolupraci), pritom z predloZenych Zivotopisov a sUvisiacich dokumentov klfticovych expertov nie je

zrejmy Ziaden vztah medzi kfi¢ovym expertom ¢. 6 a €. 8 k spolocnosti GlobalTel, a. s.

Uchédzac &. 4 preukazal spinenie podmienky Géasti podfa § 34 ods. 1 pism. g) zékona o VO vo vztahu ku

kfiéovému expertovi €. 7 s vyuZitim osoby, ktord v zozname klticovych expertov uvadza ako vlastny zdroj,

pricom z predloZeného Zivotopisu ani stvisiacich dokumentov kltic¢ového experta nie je zrejmy Ziaden

vztah medzi kfi&ovym expertom &. 7 a spoloénostou abc factory, s. r. 0.

Z dokladov a dokumentov preukazujlcich splnenie podmienok Ucasti podla § 34 ods. 1 pism. g) zdkona

o VO vo vztahu ku kfiéovym expertom €. 1 — 4, &. 5 =9 a €. 11 nie je zrejmé spinenie poZiadaviek na

odbornu prax a/alebo praktické skisenosti experta. U experta €. 2 nie je zrejmé spinenie poZiadavky na

disponovanie platnym certifikditom v oblasti modelovania napr. OMG Certified UML (Unified Modeling

Language) alebo ekvivalentnym; pri¢om tato skuto¢nost nie je zrejma ani zo Zivitopisu klG€ového experta.

Uchéadzac €. 4 preukdzal splnenie podmienky G¢asti podla § 34 ods. 1 pism. d) v spojitosti s § 35 zakona

0 VO zdrojmi tretej osoby — GlobalTel, a. s. V zmysle metodického usmernenia UVO &. 13778-5000/2019

moze uchadzad/zaujemca, ktory nedisponuje certifikatmi ISO (alebo iny rovnocenny certifikat), vyuZit

< nCZl Ndrodné centrum Telefén E-mail Internet
zdrovotnickych informadcii +4212 32353030 kontakt@nczisk.sk www.nczisk.sk



Narodné centrum zdravotnickych informacii
Lazaretska 26, 811 09 Bratislava 1

zdroje tretej osoby, ktord takymito certifikdtmi redlne disponuje, pokial to prichddza do Gvahy. Tretia
osoba v tomto pripade neposkytuje uchadzacovi priamo certifikat ISO (alebo iny rovnocenny certifikat),
nakolko tieto nie st prenosné, ale uchadzac alebo zaujemca preukazuje, pokial je to moZné, Ze bude
vyuZivat kapacity/zdroje tretej osoby, ktora takymto certifikdtom disponuje za podmienok uvedenych v §
34 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani ako aj v ¢l. 63 Smernice 2014/24/EU. Ako tie? vyplyva z
predmetnych ustanoveni, hospodéarske subjekty (uchadzaci/zaujemcovia) sa méZu spoliehat na kapacity
inych subjektov len v pripade, ked tieto iné subjekty budl vykonavat préce alebo poskytovat sluzby, pre
ktoré sa tieto kapacity vyZaduju. Tieto skutoénosti je verejny obstardvatel alebo obstardvatel opravneny
nalezite overit.

V zmysle metodického usmernenia UVO & 10467-5000/2021 je uchadza povinny preukazat redlnu
dispoziciu s tymto kapacitami, vrdtane Géelu, na ktory ich bude vyuZivat. Pokial ide o certifikat
(manazérstva kvality), vychadzame z predpokladu, Ze tento je neprenosny. V stlade s uvedenym tak tretia
osoba neposkytuje (neprepoZifiava) uchddzacovi priamo certifikdt, ale poskytuje mu svoje
kapacity/zdroje na tcely plnenia zakazky.

Z uchadzacom predlozenych dokladov, dokumentov a najma zmluvy o spolupréci nie je zrejme, aké zdroje
partnera — GlobalTel, a. s. budd uchadzadovi poskytnuté za Gcelom vykonu tejto zakazky resp. akym
spdsobom sa bude spoloénost GlobalTel, a. s. podiefat na plneni predmetu zakazky, a to vo vztahu k
riadeniu kvality.

Zaver: Sohladom na skuto¢nost, e bol identifikovany dévod na vylucenie uchddzata — nesplnenie
podmienok Uéasti podfa § 34 ods. 1 pism. a) zédkona o VO v zmysle vyssie uvedeného, komisia verejného
obstardvatela nepovaiuje za UGfelné ani suladné s principom proporcionality poziadat uchddzaca
o vysvetlenie/doplnenie predloZenych dokladov resp. Ziadat uchadzaca o nahradenie osoby urfenej na
plnenie zmluvy, ktora/ktoré nespliia/-ji podmienku Géasti podia § 34 ods. 1 pism. pism. g) zdkona o VO
v stilade s ust. § 40 ods. 5 pism. c) zékona o VO.

Komisia verejného obstaravatela pristipila k vyhodnoteniu spinenia podmienok Géasti aj u uchadzaca C.
3, ato sohladom na zabezpefenie riadneho priebehu verejného obstardvania ako ajza Ucelom
vyhodnotenia podozrenia o naru$eni a/alebo obmedzeni hospoddrskej sitaze.

Uchadzag & 3: JUMP soft, a. s. je zapisany v zozname hospodarskych subjektov pod reg. ¢. 2020/5-PO-

F3088 v rozsahu podla § 32 ods. 1 zdkona o VO platnom v ¢ase vyhlésenia verejného obstardvania.

Uchadza¢ ¢. 3 nemd uloZeny zékaz u&asti vo verejnom obstaravani. Komisia verejného obstaravatefa

overovala platnost Udajov evidovanych v zozname hospodarskych subjektov voéi Gdajom evidovanym

v databdaze Oversi.sk, pricom bolo zistené, Ze uchadza¢ nema evidované Ziadne nedoplatky na poistnom

na socidlne poistenie a zdravotnd poistoviia neeviduje voci nemu pohfadévky po splatnosti (§ 32 ods. 1

pism. b) zdkona o VO), nemé evidované dafiové nedoplatky voci colnému Gradu (§ 32 ods. 1 pism. c)

zakona o VO) resp. nebol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, nie je v restrukturalizécii, nie je v likvidécii,

ani nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo zruSeny konkurz pre
nedostatok majetku (§ 32 ods. 1 pism. d) zakona o VO). Na zéklade Gdajov vedenych v databaze oversi.sk
véak bolo identifikované, 7e uchadzac ¢. 3 ma k 30.06.2022 evidované dariové nedoplatky voci dafiovemu

Gradu.

» Zaver: Komisia odporuca verejnému obstardvatelovi poZiadat uchadzaca o vysvetlenie/doplnenie
prediozenych dokladov tak, aby bolo zrejmé spinenie podmienok Uéasti tykajlcich sa osobného
postavenia. Komisia odporuca verejnému obstardvatelovi verifikovat stav nedoplatkov opdtovne
v &ase odoslania Ziadosti o vysvetlenie/doplinenie predlozenych dokladov. V sulade s ust. § 32 ods. 7
zékona o VO sa uchadza¢ povazuje za spifiajiiceho podmienky Géasti tykajice sa osobného postavenia
podla § 32 ods. 1 pism. c), ak zaplatil nedoplatky alebo mu bolo povolené nedoplatky platit v
splatkach.

Uchadza& & 3 za Glelom preukdzania ekonomického a finanéného postavenia predloZil nasledovné

doklady/dokumenty:

- Bankova informdcia zo diia 09.03.2022 vystavena TatraBanka, a. s. o tom, Ze uchadzac si pIni zavazky
voti banke riadne a véas, v su€asnosti neferpa uver, Gi¢et uchadzaca sa nenachadza v nepovolenom
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prec¢erpani aku dfiu vystavenia bankovej informacie nie je evidovana Ziadna exekucia alebo

predbezné opatrenie na et uchadzaca,

- Bakovd informdcia zo dfia 26.06.2022 vystavena TatraBanka, a. s. opdtovne potvrdzujica vyssie
uvedene,

- Potvrdenie vystavené Vieobecnou uverovou bankou, a. s. zo dfia 10.03.2022 o tom, Ze ku diu
vystavenia potvrdenia nie st Uty uchadzaca v nepovolenom precerpani, na tctoch uchadzaca nie je
evidovany Ziadny exekuény prikaz, predbeiné opatrenie resp. zaloZné prévo, ktoré by sa tykalo
exeku¢ného konania, uchadza¢ ¢erpd revolvingovy Gver a nevykazuje delikvenciu a uchadzacovi je
poskytnuty aj kontokorentny aver, na ktorom dodrZuje splatkovy kalendar

- Potvrdenie vystavené Vieobecnou (verovou bankou, a. s. zo diia 24.06.2022 opatovne potvrdzujlce
vyisSie uvedeng,

- Cestné vyhldsenie uchadzaca zo dia 13.05.2022, Ze nema vedené ¢ty ani zavazky v inych bankach,
ako od ktorych predlozil potvrdenie.

Uchadzaé &. 3 za Gcelom preukdzania splnenia podmienky Gcasti podla § 33 ods. 1 pism. d) zakona o VO

nepredloiil ziaden doklad — ani estné vyhldsenie o obrate ani vykazy ziskov a strat; uchddzac viak ma

z2verejnené Uétovné zévierky v registri Gi¢tovnych zavierok, z ktorych je zrejmy v minimélnej (kumulativnej)
vy$éke 5.000.000,00 eur nasledovne:

- Obratzarok 2019: 2 661 827 EUR;

- Obratzarok 2020: 4 212 643 EUR;

- Obratzarok 2021: 4 633 206 EUR.

Nakolko st Udaje verejne dostupné, aj s prihliadnutim na princip proporcionality nie je potrebné

uchadzaca ziadat o vysvetlenie/dopinenie predloZenych dokladov za Gcelom vyhodnotenia spinenia

podmienok tcasti.

Uchadzat. ¢ 3 za ucelom preukdzania technickej alebo odbornej spdsobilosti predloZil nasledovne

doklady/dokumenty:

- Zoznam poskytnutych sluzieb pre 4 réznych odberatelov s uvedenim obchodného mena a adresy sidla
odberatela, ndzvu a struéného opisu poskytnutej sluzby, zmluvnej ceny, lehoty dodania;

- Zoznam klGCovych expertov vratane:

o #ivotopisu azoznamu praktickych skusenosti experta ¢. 1 — | EEEEEEEE rétane platného
certifikatu PRINCE 2 Practitioner; z predloZenych dokladov a dokumentov je zrejmé splnenie
poZiadaviek verejného obstaravatela/podmienok Gcasti na minimalne pat rokov odbornej praxe
v oblasti projektového riadenia IT projektov a minimalne dve profesionalne prakticke skusenosti
v oblasti riadenia projektov IS v oblasti realizicie informacnych systémov zameranych na analyzu,
vyvoj a implementaciu softvérového riesenia;

o tivotopisu azoznamu praktickych skisenosti experta ¢. 2 — NI rétane platného
certifikatu OMG Certified UML Professional 2; z predloZenych dokladov a dokumentov je zrejme
splnenie poZiadaviek verejného obstardvatela/podmienck Ucasti na minimélne pat rokov
odbornej praxe v oblasti SW analyzy alebo IT analyzy a miniméine dve profesionalne praktické
skusenosti v oblasti analyzy a modelovania informacnych systémov;

o ZFivotopisu azoznamu praktickych skisenosti experta ¢. 3 — _predloient,’!ch
dokladov a dokumentov je zrejmé splnenie poZiadaviek verejného obstaravatela/podmienok
G¢asti na minimélne pat rokov odbornej praxe v oblasti navrhu architektury rieSenia informacnych
technoldgii a minimdlne dve profesionélne praktické skasenosti v oblasti informaénych systémov
alebo navrhu architektury riesenia informacnych systémov;

Uchadza¢ vSak upredmetného experta nepredloZil aj platny certifikdit pre oblast névrhu
architektlry IT TOGAF Grovne Certified (Level 2) alebo ekvivalentny

o Zivotopisu a zoznamu praktickych skdsenosti experta C. 4 - _ z predloZenych
dokumentov je zrejmé spinenie poZiadaviek verejného obstardvatela/podmienck dcasti na
minimalne dve profesiondlne praktické skisenosti v oblasti ndvrhu a vyvoja informacnych
systémov; nie je v3ak zrejmé splnenie podmienky Gcasti tykajicej sa minimdine pat rokov
odbornej praxe v oblasti ndvrhu a vyvoja komplexnych informaénych systémov v pozicii
programatora informacnych technologii;

< n c z l Narodne centrum : Telefon E-mail Internet
zdravotnickych informacii +421232353030 kantakt@nczisk.sk Www.nczisk.sk



Narodné centrum zdravotnickych informacii
Lazaretska 26, 811 09 Bratislava 1

o Zivotopisu azoznamu praktickych skisenosti experta ¢. 5 — [N (InterWay, a.
s.); predlofenych  dokumentov je zrejmé splnenie  poziadaviek  verejného
obstardvatela/podmienok Gcasti na minimalne profesionalne praktické skusenosti v oblasti
testovania informacénych systémov; nie je vSak zrejmé splnenie podmienky ucasti tykajucej sa
minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti testovania informaénych systémov;

o fivotopisu azoznamu praktickych skusenosti experta ¢. 6 — [ NN : predloZenych
dokumentov je zrejmé splnenie poZiadaviek verejného obstardvatefa/podmienok ucasti na
minimdlne paf rokov odbornej praxe v oblasti ndvrhu a implementécie integraénych rozhrani
informaénych systémov a minimalne dve profesiondine praktické skisenosti v oblasti analyzy,
navrhu, implementéacie a modelovania integraénych rozhrani IS a ETL alebo v oblasti datovej
kvality, pricom kaZda z uvedenych profesiondlnych praktickych skisenosti bola (Ci uZv oblasti
analyzy, navrhu, implementdcie a modelovania integracnych rozhrani IS a ETL alebo v oblasti
datovej kvality) v cloud native prostredi (Kubernetes/Openshift/Rancher alebo ekvivalent); nie je
viak zrejmé splnenie podmienky ti&asti tykajlcej sa minimdlne pat rokov odbornej praxe v oblasti
navrhu a implementécie extract, transform load (ETL) alebo v oblasti datovej kvality;

o Zivotopisu azoznamu praktickych skdsenosti experta ¢. 7 — — z predloZenych
dokumentov je zrejmé splnenie poZiadaviek verejného obstardvatela/podmienok Ucasti na
minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti bezpecnosti informacnych systémov a/alebo
informaénej bezpe¢nosti a minimédlne dve profesiondlne praktické skusenosti v oblasti
bezpeé&nosti informacnych systémov a/alebo v oblasti bezpecnostnych projektoy;

o fivotopisu azoznamu praktickych skusenosti experta ¢ 8 — [ EEEEEEE : predioZenych
dokumentov je zrejmé splnenie poZiadaviek verejného obstardvatela/podmienok Ucasti na
minimalne péat rokov odbornej praxe v oblasti ndvrhu a automatizacie biznis procesov a
minimdlne dve preukazatelné profesiondlne praktické skusenosti v oblasti navrhu a automatizacie
biznis procesov;

o zivotopisu azoznamu praktickych skdsenosti experta €. 9 — _ z predloZenych
dokumentov je zrejmé splnenie poZiadaviek verejného obstardvatela/podmienck ucasti na
minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti dizajnu a prevadzky databéazovych rieSeni vo vysoke]
dostupnosti a minimélne dve preukazatelné profesiondlne praktické skisenosti s dizajnom
vysokej dostupnosti;

o Zivotopisu azoznamu praktickych skusenosti experta ¢. 10 — B : o <dlozenych
dokumentov je zrejmé splnenie poZiadaviek verejného obstardvatela/podmienok ucasti na
minimalne 3 roky odbornej praxe v oblasti vyuZivania platformy orchestrécie kontajnerov a
minimélne dve preukdzatelné praktické skasenosti s vyuZivanim orchestratnej platformy pre
kontajnery;

o Zivotopisu a zoznamu praktickych skasenosti experta ¢. 11 — [N rétane platného
certifikitu ITIL Practitioner (overené voéi databaze Axelos); z predloZenych dokumentov je zrejmé
splnenie poziadaviek verejného obstardvatela/podmienok tcasti na minimalne dve preukdzatelné
praktické skisenosti s prevadzkou a podporou IS; nie je v3ak zrejmé spinenie podmienky ucasti
tykajlicej sa minimalne 5 rokov odbornej praxe v oblasti riadenia procesov IT sluzieb;

Certifikat potvrdzujlci, e spolocnost InterWay, a. s. zaviedla a pouziva systém manaZérstva kvality

podfa ISO 9001:2015 v nasledovnych oblastiach: Navrh a vyvoj aplikaéného softvéru a web aplikacii,

systémova integracia, predaj web aplikdcii, softvéru a poskytovanie suvisiacich sluZieb v oblasti
informaénych technolégii, predaj hardvéru, predaj licencii SW tretich stran a ich support (certifikat

platny do 30.11.2024);

Zmluva o spolupracu uzavretl podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

v platnom zneni a podfa § 34 ods. 3 zékona ¢. 343/2015 Z. z. overejnom obstaravani v zneni

neskorsich predpisov (dalej len ,,zmluva o spolupréci”) medzi zmluvnymi stranami JUMP soft a. s. so

sidlom Landererova 12, Bratislava ako objednavatelom a InterWay, a. s. so sidlom Stara Vajnorska

21, Bratislava ako partnerom. Spoloénost InterWay, a. s. je zapisana vzozname hospodarskych

subjektov pod reg. €. 2020/4-PO-D3373.
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Komisia v rdmci vvhodnotenia splnenia podmienok téasti identifikovala nasledovné:

l.

Verejny obstaravatel za Ufelom preukazania splnenia podmienok ucasti tykajucich sa technickej

a odbornej sposobilosti poZadoval, cit.:

,1) Uchddzac¢ na preukdzanie technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti podla § 34 ods. 1 pism.

a) zdkona o verejnom obstardvani vo svojej ponuke predloZi zoznam poskytnutych sluZieb za

predchddzajicich pét rokov od vyhldsenia verejného obstardvania s uvedenim cien, lehét dodania a

odberatelov; dokladom je referencia, ak odberatelom bol verejny obstardvatel alebo obstardvatel

podla zdkona o verejnom obstardvani, pricom za vyhldsenie verejného obstardvania sa povaZuje
zverejnenie ozndmenia o vyhldseni verejného obstardvania v Uradnom vestniku EU alebo vo Vestniku
verejného obstardvania, podla toho, ktora skutocnost nastane skor. ...

1.3 Pre riadne postdenie spinenia podmienky ucasti musi zoznam obsahovat minimdlne tieto povinné

udaje:

- Obchodné meno a sidlo poskytovatela;

- Obchodné meno a sidlo odberatela;

- Zmluvny termin a skutocny termin rozhodného plnenia.

Pozn.: V pripade, Ze skutoény termin sa li$i od zmluvného terminu, bude akceptovany skutocny termin
rozhodného plnenia v rozhodnom obdobi;

- Podrobny popis plnenia, z ktorého musi byt jasne a urcito zrejmé, ¢o bolo predmetom plnenia;

Pozn.: V pripade, 7e deklarované pinenie bude obsahovat aj také plnenie, ktoré nepatri pod rozhodné
plnenie, bude akceptované len rozhodné plnenie, ktoré je uchddzac¢ povinny riadne popisom
identifikovat a v alikvotnom vyjadreni plnenia za rozhodné obdobie.

- Zmluvnu celkovi cenu za rozhodné plnenie a skutocnd (fakturovani) celkovi cenu za rozhodné
plnenie, ktorou sa pre Ucely vyhodnotenia rozumie cena plnenie v tvare min. cena s DPH (dalej len
cena).

Pozn.: V pripade, Ze skutocne fakturovand cena sa lisi od zmluvnej ceny, bude akceptovand tdto
skutocne fakturovand cena za rozhodné obdobie.

- Mena pre cenu: EUR. Cenu v inej mene ako v mene EUR je potrebné prepocitat kurzom stanovenym
ECB ku driu odoslania ozndmenia o vyhldseni verejného obstardvania na zverejnenie do vestnikov
(Publikaény vestnik, Vestnik UVO).

- Meno a priezvisko, funkciu, telefénne Eislo, e-mail kontaktnej osoby odberatela, u ktorej si verejny
obstardvatel overi udaje obsiahnuté v predloZzenom Zozname.

Za U¢elom preukazania vysdie cit. podmienky Ucasti podla § 34 ods. 1 pism. a) zdkona o VO predloZil

uchadzaé ¢. 3 Zoznam poskytnutych sluZieb rovnakého alebo podobného charakteru ako je predmet

zakazky (subor soznadenim ,Zoznam poskytnutych sluzieb.PDF“), vzmysle ktorého poskytoval
nasledovné sluzby pre odberatefla:

1. Ministerstvo spravodlivosti SR (referencia a) a b)): Zmluva o poskytovani systémovej a aplikacnej
podpory Informaéného systému Registra Gpadcov (IS RU) — Zabezpe&enie beinej servisnej podpory,
ako aj poskytovanie podpory pre zaistenie spolahlivej kontinualnej a bezpecnej prevadzky IS RU
vstlade saktudlne platnymi poZiadavkami vratane rieSenia problémov sterminom dodania
22.06.2018 —13.03.2022 v celkovej cene 361.192,50 € bez DPH za rozvoj (referencia a) a 1.073.651,12
€ bez DPH za podporu (referencia b) s uvedenim kontaktnych idajov a odkazu na zverejnent zmluvu
v centralnom registri zmlav (dalej len ,CRZ“) — dalej len ,referencia 1

2. ilnvoices s. r. o. (referencia a), b) ac)): Analyza, navrh rieSenia, vyvoj, implementacia, testovanie,
nasadenie IS bildu.com; prevadzka kubernetes clustera pre orchestraciu kontajnerov pre informaény
systém bildu.com, pricom vietky aplikicie su nasadzované aautomatizované vreZime vysokej
dostupnosti ako Helm package sterminom dodania 14.03.2017 — 13.03.2022 v celkovej cene
581.973,64 € bez DPH za rozvoj (referencia a) a 350.151,90 € bez DPH za podporu (referencia b)
s uvedenim kontaktnej osoby bez kontaktnych ddajov — dalej len ,referencia 2“;

3. Urad podpredsedu vlady pre investicie a informatizaciu/Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja
a informatizacie SR (referencia a): Uprava existujtcich funkcionalit ITMS2014+ a dodanie novych
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funkcionalit informaéného systému ITMS2014+ s vyfakturovanou ciastkou 4.542.648,30 € bez DPH
s lehotu dodania 20.12.2019 — 31.12.2021, s uvedenim odkazu na zverejnent zmluvu v CRZ, av3ak bez
uvedenia kontaktnych Gidajov na odberatela — dalej len ,referencia 3“;

4. MC support, s. r. o. (referencia c)): Analyza, navrh rieSenia, vyvoj, implementacia, testovanie,
nasadenie 1S; poskytovanie analytickych areport funkcionalit, vytvdranie reportovacich zostav
a dashboardov, datovy manaZment, integracie B2B na ITMS2014+ a index podnikatela s lehotou
dodania 02/2019 -06/2019 s vyfakturovanou ¢iastkou 133.499,00 € bez DPH s uvedenim kontaktnych
Gdajov.

Pre poskytnutych sluzbach — referencii 1 a 3, u ktorych odberatefom je verejny obstaravatel podfa zédkona

0 VO uchédzaé v ramci predloZenych dokladov nepredloZil aj samotnu referenciu; poskytnuté sluzby ste

doplnili len odkazom na zmluvu zverejnent v centralnom registri zmlav.

» Zaver: Komisia odpordéa verejnému obstardvatelovi poziadat uchadzaca ¢. 3 o vysvetlenie alebo
doplnenie predlozenych dokladov v sulade s ust. § 34 ods. 1 pism. a) zdkona o VO, a to predloZenie
referencii potvrdenych verejnym obstaravatefom, zktorych bude zrejmé poskytnutie sluZieb
rovnakého alebo podobného charakteru ako je predmet zakazky vsilade spodmienkami
a poZiadavkami stanovenymi verejnym obstaravatefom v sdlade s ust. zakona o VO.

Pri poskytnutych sluzbach — referencii 2 a 3 uchadzac €. 3 uviedol kontaktné tdaje na osobu odberatela,

u ktorej je moZné si overit (idaje uvadzané v zozname poskytnutych sluZieb, resp. uviedli ste len kontaktnu

osobu bez uvedenia kontaktnych Gdajov (mail, telefénne Eislo).

> Zaver: Komisia odportca verejnému obstardvatelovi poziadat uchadzaca ¢. 3 o vysvetlenie alebo
doplnenie predlozenych dokladov spocivajice v poskytnuti informacii o osobe odberatela, u ktorej si
moZe verejny obstaravatel overit poskytnutie sluZieb uvedenych vzozname vratane uvedenia
telefonického a mailového kontaktu na tuto osobu.

Za Géelom preukazania splnenia podmienok Gcasti podla § 34 ods. 1 pism. a) zakona o VO v minimalnej

pozadovanej trovni $tandardov podla pism. a) predloZil uchadzac¢ ¢. 3 referenciu 1, 2 a 3 v zozname vyssie.

Z predloZenych informdcii uvedenych vzozname poskytnutych sluZieb viak nie je zrejmé, Ci ich

predmetom su/boli: analyza, navrh rie$enia, vyvoj, implementacia, testovanie a nasadenie informacného

systému do rutinnej prevadzky, prostrednictvom ktorého sa data centralne eviduiju a spravuju/spractvajd
déta, pri¢om informaény systém spristupfiuje data skupine internych a externych pouZivatefov.

-V ramci informécii k referencii 1 uvadza uchadza¢ len ,Zmluva o poskytovani systémovej a aplikacnej
podpory Informacného systému Registra upadcov (IS RU) — Zabezpecenie beZnej servisnej podpory,
ako aj poskytovanie podpory pre zaistenie spolahlivej kontinudlnej a bezpecnej prevddzky IS RU
v stlade s aktudine platnymi poZiadavkami vrdtane rieSenia problémov”. Z predlozenych informacii
uvedenych vzozname poskytnutych sluzieb — referencia 1 viak nie je zrejmé, &i predmetom
poskytnutych sluzieb su/boli: analyza, ndvrh riedenia, vyvoj, implementdcia, testovanie a nasadenie
informaéného systému do rutinnej prevadzky, prostrednictvom ktorého sa déta centrédlne eviduji a
spravuju/spracuvaju data,

- Vramci informacii k referencii 2 uvadza uchadzaé len ,Analyza, ndvrh riesenia, vyvoj, implementdcia,
testovanie, nasadenie IS bildu.com; prevddzka kubernetes clustera pre orchestrdciu kontajnerov pre
informacny systém bildu.com, pricom vsetky aplikdcie st nasadzované a automatizované v reZime
vysokej dostupnosti ako Helm package”. Z predloZenych informacii uvedenych vzozname
poskytnutych sluzieb — referencia 2 tak nie je zrejmé, ¢i predmetom poskytnutych sluZieb su/boli:
analyza, ndvrh rieenia, vyvoj, implementdcia, testovanie a nasadenie informacného systému do
rutinnej prevadzky, prostrednictvom ktorého sa ddta centrdlne eviduijt a spravuju/spractvaju data,
ako ani dodany IS bildu.com centrélne eviduje a spravuje/spracuva data.

- Vramci informécii k referencii 3 uvadza uchadzaé len ,Uprava existujticich funkcionalit ITMS2014+
a dodanie nowych funkcionalit informacného systému ITMS2014+. Z predloZenych informacii
uvedenych vzozname poskytnutych sluzieb — referencia 2 tak nie je zrejmé, Ci predmetom
poskytnutych sluZieb su/boli: analyza, navrh riedenia, vyvoj, implementdcia, testovanie a nasadenie
informa¢ného systému do rutinnej prevadzky, prostrednictvom ktorého sa ddta centrdlne evidujd a

spravujli/spracuvaju data.
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> Zaver: Komisia odporuca verejnému obstardvatefovi poZiadat uchadzaca ¢. 3 o vysvetlenie alebo
doplnenie predlozenych dokladov tak, aby bolo zrejmé, ¢i plnenia uvadzané v referencii 2 zahrriujd
aj Cinnosti stanovené verejnym obstaravatelom v ramci minimalnej poZadovanej Urovni Standardov
podla pism. a).

Za Gcelom preukdzania splnenia podmienok G¢asti podfa § 34 ods. 1 pism. a) zakona o VO v minimalnej

pozadovane] Urovni $tandardov podfa pism. b) predloZil uchadzac ¢. 3 referenciu 1 a 2 v zozname vy3sie.

Z predlozenych informacii uvedenych v zozname poskytnutych sluzieb — referencia 2 v3ak nie je zrejmé, Ci

predmetom poskytnutych sluZieb su/boli: sprava, posudzovanie, rieSenie a odstrafiovanie incidentov

a/alebo problémov, poskytovanie sluZieb servisnej podpory a bezpeénej prevadzky IS. V ramci informacii

k referencii 2 uvadza uchadzaé len ,Analyza, ndvrh riesenia, vyvoj, implementdcia, testovanie, nasadenie

IS bildu.com; prevddzka kubernetes clustera pre orchestrdciu kontajnerov pre informacny systém

bildu.com, pricom vsetky aplikdcie st nasadzované a automatizované v reZime vysokej dostupnosti ako

Helm package” s vycislenim hodnoty plneni stvisiacich s podporou.

» Zaver: Komisia odporuéa verejnému obstaravatelovi poZiadat uchadzaca €. 3 o vysvetlenie alebo
doplnenie predloienych dokladov tak, aby bolo zrejmé, &i plnenia uvddzané v referencii 2 zahrfiuju
aj ¢innosti stanovené verejnym obstaravatefom v rdamci minimélnej poZadovanej urovni Standardov
podla pism. b).

Za Ucelom preukézania splnenia podmienok uéasti podla § 34 ods. 1 pism. a) zédkona o VO v minimalnej

poZadovanej Grovni $tandardov podla pism. c) predloZil uchddzac ¢. 3 referenciu 2 a 4 v zozname vysSie.

Z predlozenych informdcii uvedenych vzozname poskytnutych sluZieb v3ak nie je zrejmé, Ze ich

predmetom je/bola: integracia systémov medzi organizaciami na Grovni vymeny Gdajov prostrednictvom

kontajnerovej integraénej platformy s vystavenym B2B a/alebo B2G rozhranim pre integrujlce sa systémy.

Z predloZenych informdcif uvedenych v zozname poskytnutych sluZieb — referencia 2 v3ak nie je zrejmé, i

predmetom poskytnutych sluZieb st/boli: integrécia systémov medzi organizdciami na Urovni vymeny

Udajov prostrednictvom kontajnerovej integraénej platformy s vystavenym B2B a/alebo B2G rozhranim

pre integrujuce sa systémy.

- Vramci informécii k referencii 2 uvadza uchadzal ¢ 3 len: ,Analyza, ndvrh riesenia, vyvoj,
implementdcia, testovanie, nasadenie IS bildu.com; prevddzka kubernetes clustera pre orchestrdciu
kontajnerov pre informacny systém bildu.com, pricom vsetky aplikdcie su nasadzované
a automatizované v reZime vysokej dostupnosti ako Helm package”. Z uvedenych informdcii je tak
zrejmé len prevadzka kubernetes clustera pre orchestréciu kontajnterov, nie viak integrécia systémov
medzi organizaciami na Grovni vymeny Gdajov prostrednictvom kontajnerovej integracnej platformy,
ako ani vystavenie B2B a/alebo B2G rozhrania pre integrujlce sa systémy.

- Vramci informécii k referencii 4 uvddza uchadzaé & 3 len: ,Analyza, ndvrh rieSenia, vyvoj,
implementdcia, testovanie, nasadenie IS; poskytovanie analytickych a report funkcionalit, vytvdranie
reportovacich zostdv a dashboardov, ddtovy manaZment, integrdcie B2B na ITMS2014+ a index
podnikatela”. Z uvedenych informécii je tak zrejmd integracia B2B dodaného IS na ITMS2014+ a index
podnikatela, nie je viak zrejmé, Ze predmetom dodania bola integracia systémov medzi organizaciami
na Grovni vymeny uUdajov prostrednictvom kontainerovej integraénej platformy s vystavenym
B2B/B2G rozhranim na integrujuce sa systémy.

» Zaver: Komisia odporuca verejnému obstaravatelfovi poziadat uchddzaca ¢. 3 o vysvetlenie alebo
doplnenie predlozenych dokladov tak, aby bolo zrejmé, ¢i pinenia uvadzané v referencii 2 zahrriuju
aj innosti stanovené verejnym obstardvatefom v ramci minimalnej pozadovanej urovni Standardov
podfa pism. c).

Il

Verejny obstardvatel za Gelom preukdzania splnenia podmienok Gcasti tykajucich sa technickej
a odbornej sposobilosti pozadoval, cit.:

,2) Uchddza¢ na preukdzanie technickej spésobilosti alebo odbornej spésobilosti podla § 34 ods. 1 pism.
g) zékona o verejnom obstardvani vo svojej ponuke predloZi tdaje o vzdelani a odbornej praxi alebo o
odbornej kvalifikdcii 0oséb uréenych na pinenie Zmiuvy o dielo alebo riadiacich zamestnancov (kfucovi
experti).

2.1 Uchddzac preukdZe spinenie nasledovnych minimdlnych poZiadaviek na klicovych expertov:
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c) Klucovy expert ¢. 3 — Hlavny architekt

- minimdlne pdt rokov odbornej praxe v oblasti ndvrhu architektdry rieSenia informacnych technologii;

- minimdlne dve profesiondine praktické skisenosti v oblasti informacénych systémov alebo ndvrhu
architekttiry riesenia informacnych systémov

- platny certifikdt pre oblast ndvrhu architektury IT TOGAF drovne Certified (Level 2) alebo
ekvivalentny vydany medzindrodne uzndvanou akreditacnou a certifikacnou autoritou.

d) Kltcovy expert C. 4 = Hlavny vyvojdr

- minimadlne péf rokov odbornej praxe v oblasti ndvrhu a vyvoja komplexnych informacnych systémov
v pozicii programatora informacnych technoléqii;

- minimdline dve profesiondine praktické skusenosti v oblasti ndvrhu a vyvoja informacnych systémov,

e) Klucovy expert ¢. 5 — Hlavny tester

- minimdine pét rokov odbornej praxe v oblasti testovania informaénych systémov;

- minimdlne dve profesiondine praktické skisenosti v oblasti testovania informacnych systémov;,

f] Klucovy expert ¢. 6 — Specialista na oblast integrdcie informacnych systémov

- minimdélne pdt rokov odbornej praxe v oblasti ndvrhu a implementdcie integracnych rozhrani
informacnych systémov

- minimaélne pét rokov odbornej praxe v oblasti navrhu a implementdcie extract, transform load (ETL)
alebo v oblasti datovej kvality;

- minimdine dve profesiondine praktické skusenosti v oblasti analyzy, ndvrhu, implementdcie a
modelovania integraénych rozhrani IS a ETL alebo v oblasti ddtovej kvality, pricom kazdd z uvedenych
profesiondinych praktickych skisenosti bola (¢i uZ v oblasti analyzy, ndvrhu, implementdcie a
modelovania integracnych rozhrani IS a ETL alebo v oblasti ddtovej kvality) v cloud native prostredi
(Kubernetes/Openshift/Rancher aleba ekvivalent)

k) Kluicovy expert ¢. 11 — Specialista pre oblast prevddzky IS

- minimdlne 5 rokov odbornej praxe v oblasti riadenia procesov IT sluZieb,

- minimélne dve preukdzatelné praktické skisenosti s prevadzkou a podporou IS;

- platny certifikdt v oblasti riadenia IT sluZieb napr. ITIL Practitioner alebo ekvivalentny vydany
medzindrodne uzndvanou akreditacnou a certifikacnou autoritou

(Vid cast A.2 Podmienky Géasti sitaznych podkladov, kapitola 3 TECHNICKA A ODBORNA SPOSOBILOST,

bod 2), ods. 2.1 pism. c), pism. d), pism. e), pism. f), pism. k) a ods. 2.2).

Uchadzat ¢. 3 za Ucelom preukazania vysSie cit. podmienky Gcasti podla § 34 ods. 1 pism. g) zadkona o VO

predlozil:

- Profesijny Zivotopis a zoznam praktickych skdsenosti kfticového experta_[pre
pozicie kfa¢ového experta €. 3 a 6), zamestnanec spolo¢nosti JUMP soft, a. s.;

- Profesijny Zivotopis a zoznam praktickych skisenosti kiuéového experta | (0 c
pozicie kiacéového experta ¢. 4), zamestnanec spolocnosti JUMP soft, a. s.;

- Profesijny Zivotopis a zoznam praktickych skdsenosti kluCoveho experta _pre pozicie
kltéového experta ¢. 5), zamestnanec spolocnosti InterWay, a. s.;

- Profesijny Zivotopis a zoznam praktickych skisenosti kfucového experta [ BB o rozicie
klti¢ového experta €. 11), zamestnanec spolo¢nosti JUMP soft, a. s..

Verejny obstaravatel v rdmci podmienok Glasti podfa § 34 ods. 1 pism. g) zdkona o VO vo vztahu ku

kfatovému expertovi ¢. 3 vyZfadoval aj predlozenie platného certifikatu pre oblast ndvrhu architektiry IT

TOGAF trovne Certified (Level 2) alebo ekvivalentny vydany medzindrodne uzndvanou akreditacnou a

certifikacnou autoritou. KIticovy expert —Ing. Martin Herceg vo svojom Zivotopise uvadza medzi ziskanymi

certifikatmi aj The Open Group TOGAF 9 Certified (09/2019), tento viak nebol zo strany uchddzaca C. 3

predloZeny v ramci dokladov a dokumentov preukazujlcich splnenie podmienok GEasti (predbezne

nahradenych jednotnym eurdpskym dokumentom).

» Zaver: Komisia odportiéa verejnému obstardvatelovi poZiadat uchadzaca ¢. 3 o vysvetlenie a/alebo
doplnenie predloienych dokladov spocivajlice v predloZeni platného certifikitu pre oblast navrhu
architekttry IT TOGAF (rovne Certified alebo ekvivalent tak, aby bolo zrejmé naplnenie poZiadaviek
verejného obstaravatela/podmienok G¢ast podfa § 34 ods. 1 pism. g) zékona o VO vo vztahu ku
kiicovému expertovi &. 3.
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Verejny obstardvatel v rdmci podmienok Gcasti podfa § 34 ods. 1 pism. g) zakona o VO vo vztahu ku
kfacovému expertovi €. 4 vy#adoval - minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti ndvrhu a vyvoja
komplexnych informacnych systémov v pozicii programdtora informacnych technologii. Zo Zivotopisu
klacového experta ¢. 4 — I -«o ani zo zoznamu praktickych skisenosti nie je zrejmé
naplnenie poziadavky na minimélne patroéni odbornu prax v oblasti nédvrhu a vyvoja komplexnych
informaénych systémov v pozicii programatora informacnych technolégii. Zo zoznamu poskytnutych
sluzieb je zrejmé, ze klG¢ovy expert v obdobi 12/2015 — 04/2020 zastaval poziciu vyvojara (=programator)
na projekte Ekolky resp. v obdobi 03/2018 — 04/2019 na projekte SWAN IMS. Z projektov uvadzanych

v Zivotopise klGZového experta nie je zrejma pozicia, ktort v ramci tychto projektov zastdval. Nakolko boli

projekty uvadzané v zozname poskytnutych sluZieb realizované Ciastocne v jednom case (projekt SWAN

IMS bol realizovany poéas trvania projektu Ekolky), za Gicelom preukazania splnenia poZiadavky na min. 5-

roénu odbornt prax je mozné zohladnit len prax v trvani 53 mesiacov (t. j. menej ako 5 rokov —4 roky a 5

mesiacov). Z predloZenych dokumentov taktieZ nie je zrejmé, ze sa skusenosti kfiCového experta ¢. 4

vztahuju na oblast navrhu a vyvoja komplexnych informacnych systémov.

» Zaver: Komisia odporGéa verejnému obstaravatelovi poziadat uchddzaca ¢. 3 o vysvetlenie a/alebo
doplnenie predloenych dokladov tak, aby bolo zrejmé napinenie poZiadaviek verejného
obstaréavatela/podmienok téast podla § 34 ods. 1 pism. g) zdkona o VO na min. 5-roéni odbornu prax
v oblasti navrhu a vyvoja komplexnych informaénych systémov v pozicii programatora informagnych
technoldgii vo vztahu ku kfd€ovému expertovi . 4.

Verejny obstaravatel v ramci podmienok tcasti podfa § 34 ods. 1 pism. g) zakona o VO vo vztahu ku

kfi¢ovému expertovi & 5 vyzadoval - minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti testovania

informacnych systémov. Zo Zivotopisu klfticového experta €. 5 —_ ako ani zo zoznamu
praktickych skisenosti nie je zrejmé naplnenie poZiadavky na minimélne 5-ron( prax v oblasti testovania
informacnych systémov. Zo zoznamu poskytnutych sluzieb je zrejmé, Ze kft¢ovy expert v obdobi od

08/2021 — stéasnost zastaval poziciu IT testera na projekte KOMIS resp. od 09/2021 na projekte pre

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR. Zo Zivotopisu kli¢ového experta je zrejmé, Ze od 01/2017

zastéval poziciu IT testera vo viacerych spolo¢nostiach, nie je viak zrejmé, ¢i redlne vykonaval Cinnost

testovania informacnych stvisle vdanom ¢ase (t. j. €i pocas celej doby trvania zamestnania aktivne
vykonaval ¢innost testovania informaénych systémov).

» Zaver: Komisia odportéa verejnému obstardvatefovi poZiadat uchadzaca C. 3 o vysvetlenie a/alebo
dopinenie predloZenych dokladov tak, aby bolo zrejmé naplnenie poZiadaviek verejného
obstaravatefa/podmienok tcast podla § 34 ods. 1 pism. g) zdékona o VO na min. 5-ro¢nu odbornu prax
v oblasti testovania informacnych systémov.

Zo Zivotopisu kfu¢ového experta ¢. 5, ako aj zoznamu kltcovych expertov je zdroven zrejmé, Ze klicovy

expert ¢. 5 je zamestnancom spolo&nosti InterWay, a. s. Za Gcelom preukazania spinenia podmienky dcasti

s vyuzitim zdrojov tretej osoby podfa § 34 ods. 2 zdkona o VO predloZil uchadzac C. 3 aj zmluvu

o spoluprécu uzavretd podla § 269 ods. 2 zékona & 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v platnom zneni

a podla § 34 ods. 3 zakona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni neskor3ich predpisov (dalej

len ,,zmluva o spolupréci“) medzi zmluvnymi stranami JUMP soft a. s. so sidlom Landererova 12, Bratislava

ako objednévatefom a InterWay, a. s. so sidlom Stara Vajnorskd 21, Bratislava ako partnerom. V stlade

s ust. &lanku Il. POSKYTNUTIE ODBORNYCH A TECHNICKYCH KAPACIT, cit.:

,2.1 Partner sa tymto zavdzuje za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve poskytnit Objedndvatelovi svoje

technické alebo odborné kapacity za tcelom preukdzania technickej alebo odbornej spdsobilosti

Objedndvatela podla § 34 zékona v spojeni s § 35 zdkona o verejnom obstardvani v rémci Verejného

obstardvania uvedeného v bode 1.3 tejto Zmluvy.

2.2. Partner poskytuje Objedndvatelovi technické a odborné kapacity (dalej len , Kapacity"), poZzadované v

zmysle Casti A.2 Podmienky ucasti sutaZnych podkladov vo verejnom obstardvani s nazvom ,Online

procesy eZdravia (VS)" tykajticich sa technickej alebo odbornej spésobilosti podfa § 34 zakona o verejnom
obstardvani vo Verejnom obstardavani.

2.3. V pripade, 7e ponuka Objedndvatela do Verejného obstardvania bude tspesnd, Partner sa zavazuje,

e na zdklade neskér uzatvorenej zmluvy poskytne Objedndvatelovi za ucelom realizdcie plneni pre

Obstardvatela Kapacity, ktorymi v stlade s touto Zmluvou preukdzal podmienky Gcasti podla$ 34 zdkona
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o verejnom obstardvani vo Verejnom obstardvani. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v silade s uvedenym bude

mat Objedndvatel Kapacity Partnera pocas celého zmluvného vztahu s Obstarévatelom. ”

V stlade napr. s metodickym usmernenim Uradu pre verejné obstardvanie ¢. 13778-5000/2019

preukazovanie splnenia podmienok Ucasti prostrednictvom tretich 0sdb nema mat Cisto formadlny

charakter. Zo zmluvy o spolupraci viak nie je zrejmé, ¢i a aké zdroje budi poskytnuté spoloénostou

InterWay, a. s. za G¢elom plnenia predmetu zakazky. V sulade s poslednou vetou § 34 ods. 2 zakona o VO,

ak ide o poZiadavku stvisiacu so vzdelanim, odbornou kvalifikiciou alebo relevantnymi odbornymi

skisenostami najma podla § 34 ods. 1 pism. g) zékona o VO moze uchadzac vyuZit kapacity inej osoby len,
ak tato bude redlne vykonavat stavebné préace alebo sluzby, na ktoré sa kapacity vyZaduju.

» Zaver: Komisia odportca verejnému obstardvatelovi poZiadat uchddzaca ¢. 3 o vysvetlenie alebo
doplnenie prediozenych dokladov preukazujtcich spinenie podmienky Gcasti podfa § 34 ods. 1 pism.
g) v nadviznosti na ust. § 34 ods. 3 zdkona o VO, ato vysvetlenie, i a akym spésobom sa bude
spoloénost InterWay, a. s. podiefat na plneni predmetu zakazky a aké konkrétne zdroje Vam budu za
tymto Ucelom poskytnuté.

Verejny obstaravatel v ramci podmienok Gcasti podfa § 34 ods. 1 pism. g) zakona o VO vo vztahu ku

klicovému expertovi &. 6 vyZadoval - minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti ndvrhu a

implementécie extract, transform load (ETL) alebo v oblasti datovej kvality. Zo Zivotopisu klti¢ového

experta ¢. 6 — || N 2ko 2ni zo zoznamu praktickych skusenosti nie je zrejmé naplnenie
poziadavky na min. 5-roéna prax v oblasti ndvrhu a implementécie ETL alebo v oblasti datovej kvality.

Z Jivotopisu klucového experta €. 6 je zrejmé, Ze od 03/2011 - si¢asnost zastdva v spolocnosti JUMP Soft,

a. s. poziciu Hlavného programétora/hlavného architekta s ndpliiou prace zahrfiujicou aj (nie v3ak

vyhradne) navrh a implementdcia ETL resp. ndvrh a implementdcia systémov datovej kvality. Zo zoznamu

poskytnutych sluzieb kla¢ového experta je zrejmé, Ze poskytoval v dobe 01/2019 — 08/2019 sluzby

stvisiace s navrhom a implementaciou ETL a datovej kvality na projekte ,Profista” resp. v dobe 06/2014

— 05/2016 sluzby stvisiace s ndvrhom a implementdciou ETL na projekte eDemokracia. Na zaklade vy33ie

uvedenych informacii je zrejma prax v oblasti navrhu a implementécie ETL alebo ddtovej kvality v trvani

len 31 mesiacov. KlG¢ovy expert sice vo svojom Zivotopise uvddza viaceré projekty, ktorych sdcast bola aj

ETL, avéak z uvedenych informdcii nie je zrejmé, Ze pocas celého trvania tychto projektov klicovy expert

redlne vykonaval éinnosti v oblasti ndvrhu a implementdcie ETL alebo datovej kvality (t. j. ¢i pocas celej

doby trvania predmetnych projektov aktivne vykondval ¢innost suvisiacu s ndvrhom a implementéciou

ETL).

» Zaver: Komisia odporaca verejnému obstaravatelovi poZiadat uchadzaca ¢. 3 o vysvetlenie a/alebo
doplnenie predloZenych dokladov tak, aby bolo zrejmé naplnenie pozZiadaviek verejného
obstaravatela/podmienok cast podla § 34 ods. 1 pism. g) zdkona o VO na min. 5-ro¢nd odbornu prax
v oblasti ndvrhu a implementdcie ETL alebo v oblasti datovej kvality vo vztahu ku kiuCovému expertovi
C. 6.

Verejny obstardvatel v rémci podmienok ucasti podfa § 34 ods. 1 pism. g) zakona o VO vo vztahu ku
kfu¢ovému expertovi €. 11 vyzadoval - minimalne 5 rokov odbornej praxe v oblasti riadenia procesov IT
sluzieb. Zo Zivotopisu klti¢ového experta €. 11 —-ko ani zo zoznamu praktickych skusenosti
nie je zrejmé naplnenie poziadavky na poZadovan( odbornt prax v oblasti riadenia procesov IT sluZieb. Zo
zoznamu poskytnutych sluZieb je zrejmé, Ze klucovy expert v obdobi od 01/2019 — 12/2019 zastaval
poziciu IT analytika na projekte eKolok (IS PEP) resp. od 04/2021 — 06/2022 na projekte ITMS2014+,
ktorych sttastou bola aj podpora prevadzky IS vratane analyzy a rieSenia incidentov. V ramci uvedenych
projektov viak v zmysle uvedenych informécif nie su poskytované sluzby stvisiace s riadenim procesov IT
sluzieb. Zo Zivotopisu kluéového experta je zrejmé, Ze od 09/2016 zastdval pozicie vo viacerych
spolo&nostiach zahriujuce aj riadenie procesov IT sluzieb. Z predioZzenych dokumentov a informacii viak
nie je zrejmé, &i klG€ovy expert redlne vykondval ¢innosti suvisiace s riadenim procesov IT sluzieb v danom
ase v ramci svojej pozicie (t. j. ¢i pocas celej doby trvania zamestnania aktivne vykonaval Cinnosti
savisiace s riadenim procesov IT sluzieb alebo tieto boli sice sucastou naplne prace, ale redlne vykondvangé
neboli).

» ZAver: Komisia odporuca verejnému obstardvatelovi poziadat uchadzada ¢. 3 o vysvetlenie a/alebo
doplnenie prediozenych dokladov tak, aby bolo zrejmé naplnenie poZiadaviek verejného
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obstaravatela/podmienok Géast podla § 34 ods. 1 pism. g) zdkona o VO na min. 5-rocnd odbornt prax
v oblasti riadenia procesov IT sluZieb.

Verejny obstaravatel za Gfelom preukdzania spinenia podmienok Ucasti tykajucich sa technickej
a odbornej sposobilosti pozadoval, cit.:

,3.1 Uchddza¢ na preukdzanie technickej spésobilosti alebo odbornej spésobilosti podla § 34 ods. 1 pism.
d) v spojitosti s § 35 zdkona o verejnom obstardvani vo svojej ponuke predloZi certifikat v oblasti
zabezpecenia kvality podla normy I1SO 9001 v oblasti informacnych technoldgii, alebo ekvivalent, resp.
rovnocenny dékaz o opatreniach na zabezpecenie kvality pre uvedent oblast, resp. oblast rovnocennu
predmetu zdkazky podla poZiadaviek na vystavenie prislusného certifikdtu;

e) Uchddza¢ alebo zdujemca méie na preukdzanie technickej spbsobilosti alebo odbornej spésobilosti
vyuZit technické a odborné kapacity inej osoby, bez ohladu na ich pravny vztah. V takomto pripade musi
uchddza¢ alebo zdujemca verejnému obstardvatelovi alebo obstardvatelovi preukdzat, Ze pri plneni
zmluvy alebo koncesnej zmluvy bude skutocne pouzivat kapacity osoby, ktorej spésobilost vyuZiva na
preukdzanie technickej spésobilosti alebo odbornej spésobilosti. Skutocnost podia druhej vety
preukazuje zdujemca alebo uchddza¢ pisomnou zmluvou uzavretou s osobou, ktorej technickymi a
odbornymi kapacitami mieni preukdzat svoju technicku spdsobilost alebo odbornu spésobilost. Z pisomnej
zmluvy musi vyplyvat zdvézok osoby, Ze poskytne svoje kapacity pocas celého trvania zmluvného vztahu.
Osoba, ktorej kapacity maju byt pouZité na preukdzanie technickej spésobilosti alebo odbornej
sposobilosti, musi preukdzat spinenie podmienok ucasti tykajtice sa osobného postavenia a nesmu u nej
existovat dévody na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) aZ h) a ods. 7 zdkona o verejnom obstardvani;
oprdvnenie doddvat tovar, uskutocfiovat stavebné prdce, alebo poskytovat sluzbu preukazuje vo vztahu k
tej Casti predmetu zdkazky alebo koncesie, na ktort boli kapacity zdujemcovi alebo uchddzacovi
poskytnuté.

(Vid ¢ast A.2 Podmienky Gcasti sttaznych podkladov, kapitola 3 TECHNICKA A ODBORNA SPOSOBILOST,
ods. 3.1 v nadvéznosti na dalsie informdcie a poZiadavky vo vztahu k podmienkam ucasti technickej alebo
odbornej spdsobilosti pod pism. e).

Za ucelom preukdzania vyssie cit. podmienky Gcasti podfa § 34 ods. 1 pism. d) v spojitosti s § 35 zdkona
o VO predlo#il uchadza¢ ¢ 3 Certifikat potvrdzujici, Ze spolocnost InterWay, a. s. zaviedla a pouZiva
systém manazérstva kvality podfa 1SO 9001:2015 v nasledovnych oblastiach: Navrh a vyvoj aplikatného
softvéru a web aplikacii, systémova integracia, predaj web aplikdcii, softvéru a poskytovanie suvisiacich
sluZieb v oblasti informaénych technolégii, predaj hardvéru, predaj licencii SW tretich stran a ich support
(certifikat platny do 30.11.2024).

V zmysle uvedeného vyuZiva uchddza¢ €. 3 za Géelom preukazania predmetnej podmienky ucasti zdroje
tretej osoby. Verejnému obstardvatelovi ste zdrover predloZili aj zmluvu o spolupracu. V sulade s ust.
&lanku 11. POSKYTNUTIE ODBORNYCH A TECHNICKYCH KAPACIT, cit.:

,2.1 Partner sa tymto zavdzuje za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve poskytnit Objedndvatelovi svoje
technické alebo odborné kapacity za ucelom preukdzania technickej alebo odbornej spésobilosti
Objedndvatela podla § 34 zdkona v spojeni s § 35 zdkona o verejnom obstardvani v rdmci Verejného
obstardvania uvedeného v bode 1.3 tejto Zmluvy.

2.2. Partner poskytuje Objedndvatelovi technické a odborné kapacity (dalej len , Kapacity"), poZzadované v
zmysle casti A.2 Podmienky Gcasti sutaznych podkladov vo verejnom obstardvani s ndzvom ,Online
procesy eZdravia (VS)" tykajticich sa technickej alebo odbornej spésobilosti podla § 34 zdkona o verejnom
obstardvani vo Verejnom obstardvani.

2.3. V pripade, ?e ponuka Objedndvatela do Verejného obstardvania bude Uspesnd, Partner sa zavdzuje,
%e na zdklade neskér uzatvorenej zmluvy poskytne Objedndvatelovi za ucelom realizdcie plneni pre
Obstardvatela Kapacity, ktorymi v sdlade s touto Zmluvou preukdzal podmienky ucasti podla§ 34 zdkona
o verejnom obstardvani vo Verejnom obstardvani. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v sulade s uvedenym bude
mat Objedndvatel Kapacity Partnera pocas celého zmluvného vztahu s Obstardvatefom.”

Vzmysle metodického usmernenia UVO & 13778-5000/2019 moéze uchddzaé/zéujemca, ktory
nedisponuje certifikatmi ISO (alebo iny rovnocenny certifikat), vyuZit zdroje tretej osoby, ktora takymito
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certifikatmi redlne disponuje, pokial to prichadza do Gvahy. Tretia osoba v tomto pripade neposkytuje
uchadzadovi priamo certifikat I1SO (alebo iny rovnocenny certifikat), nakolko tieto nie si prenosné, ale
uchadza¢ alebo zaujemca preukazuje, pokial je to moZné, Ze bude vyuzivat kapacity/zdroje tretej osoby,
ktord takymto certifikitom disponuje za podmienok uvedenych v § 34 ods. 3 zdkona o verejnom
obstaravani ako ajv ¢l. 63 Smernice 2014/24/EU. Ako tieZ vyplyva z predmetnych ustanoveni, hospodérske
subjekty (uchadzaci/zaujemcovia) sa m6Zu spoliehat na kapacity inych subjektov len v pripade, ked' tieto
iné subjekty budd vykonavat préce alebo poskytovat sluzby, pre ktoré sa tieto kapacity vyzaduju. Tieto
skuto&nosti je verejny obstaravatel alebo obstardvatel opravneny naleZite overit.

V zmysle metodického usmernenia UVO & 10467-5000/2021 je uchadza¢ povinny preukdzat redinu

dispoziciu s tymto kapacitami, vratane Gcelu, na ktory ich bude vyuZivat. Pokial ide o certifikat

(manazérstva kvality), vychddzame z predpokladu, Ze tento je neprenosny. V sulade s uvedenym tak tretia

osoba neposkytuje (neprepoziiava) uchadzacovi priamo certifikdt, ale poskytuje mu svoje

kapacity/zdroje na uéely plnenia zakazky.

V zmysle rozsudku Sudneho dvora (prva komora) C-324/14 - Partner Apelski Dariusz zo 7. aprila 2016,

v zmysle ktorého sa maju €ldnok 47 ods. 2 a ¢lanok 48 ods. 3 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady

2004/18/ES z 31. marca 2004 o koordindcii postupov zaddvania verejnych zakaziek na prace, verejnych

zakaziek na dodévku tovaru a verejnych zakaziek na sluzby v spojeni s ¢ldnkom 44 ods. 2 tejto smernice
vykladat v tom zmysle, Ze:

- priznadvaju kazdému hospodarskemu subjektu pravo spoliehat sa pri uréitej zdkazke na vyuZitie
sposobilosti inych subjektov bez ohladu na pravnu povahu vztahov, ktoré s nimi ma, pokial sa
verejnému obstarévatelovi preukaZe, 7e zdujemca alebo uchadza¢ skutocne bude mat k dispozicii
zdroje uvedenych subjektov, ktoré su potrebné na vykonanie tejto zdkazky, a

- nie je vyligené, 7e vzhfadom na predmet dotknutej zékazky a jej ucely méze byt vykon uvedeného
prava za osobitnych okolnosti obmedzeny. To je najma pripad, ked' spdsobilosti, ktoré ma treti subjekt
a ktoré st potrebné na vykon tejto zakazky, nemozno previest na zaujemcu alebo uchadzaca, takZe sa
uvedeny zdujemca alebo uchadza¢ méZe spoliehat na uvedené spdsobilosti len vtedy, ak sa treti
subjekt priamo a osobne zU¢astiiuje na vykonani uvedenej zakazky.

Z uchadzacom predlozenych dokladov, dokumentov a najma zmluvy o spolupraci nie je zrejmé, ake zdroje

partnera — InterWay, a. s. bud( uchadzatovi poskytnuté za Gcelom vykonu tejto zakazky resp. akym

spdsobom sa bude spolo¢nost InterWay, a. s. podiefat na plneni predmetu zakazky, a to vo vztahu k

riadeniu kvality.

» Zaver: Komisia odporG¢a verejnému obstardvatelovi poZiadat uchadzaca €. 3 o vysvetlenie alebo
doplnenie predloZenych dokladov preukazujlcich spinenie podmienky Ucasti podfa § 34 ods. 1 pism.
d) v spojitosti s ust. § 35 zakona o VO v nadvédznosti na ust. § 34 ods. 3 zadkona o VO, a to vysvetlenie,
¢i a akym spdsobom sa bude spolo¢nost InterWay, a. s. podiefat na plneni predmetu zékazky a aké
konkrétne zdroje Vam budu za tymto ucelom poskytnuté, nakolko samotny certifikat 1SO 9001:2015
nie je prenosny.

Zaver: Komisia odporiéa verejnému obstaravatelovi poZiadat uchidzaca €. 3 o vysvetlenie/doplnenie
predlozenych dokladov v zmysle vy33ie uvedeného po tplnom tivodnom vyhodnoteni pontk.

Zoznam vyltéenych uchddzacov a dévod ich vylticenia:

Komisia odporucila verejnému obstardvatelovi vyliéit uchadzaca €. 4 v stlade s ust. § 53 ods. 5 pism. c)
zakona o VO a § 40 ods. 6 pism. a) zédkona o VO v zmysle vy33ie uvedeného.

Hodnotiaci harok ¢lenov komisie je uvedeny v prilohe €. 2 tejto zapisnice.

Zoznam uchadzacov, ktori splnili alebo predbeine splnili podmienky Gcasti:

Poradie uchadzatov, identifikacia ispeiného uchadzaéa s uvedenim dévodov Gspesnosti ponuky, podiel
subdodavky, ak je znamy

Uspednym uchddza¢om sa stane ten, ktorého ponuka bude vyhodnotena ako ponuka s najnizSou cenou s
poradim na 1. mieste a spini podmienky Gcasti.
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Poradie uchadzacov:
bude mozné zostavit aZ po (iplnom Uvodnom vyhodnoteni pontk a po vyhodnoteni splnenia podmienok
liéasti (super-reverzna verejnd sutaz), resp. vykonani vietkych stvisiacich tikonov.

Dé6vody, pre ktoré ¢len komisie odmietol podpisat zapisnicu, alebo podpisal zdpisnicu s vyhradou.
Véetci ¢lenovia komisie podpisali zapisnicu bez vyhrady.

Clenovia komisie prehlasuju, Ze tuto zapisnicu v slobodnej voli podpisuji a s obsahom zapisnice v plnej
miere suhlasia.

Prilohy:
- prezenéna listina z otvarania ponuk /
- hodnotiaci harok ¢lenov komisie i

V Bratislave dria 15.07.2022 Podpisy Eie?ov komisie:
Roman Miskovic — predseda komisie |
Radoslav Fekete — clen komisie

Roman Bludovic — ¢len komisie

Pavol Sido — Clen komisie

Juraj Drusc — ¢len komisie

JUDr. Pavol Judiak — ¢len komisie bez prava vyhodn.

Mgr. Helena Krajéirikovd — ¢len komisie bez prava vyhodn.
Katarina Grejtak Bednarikova = ¢len komisie bez prava vyhodn.

Ing. Lubomir Grejtdk — ¢len komisie bez prava vyhodn.
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PREZENCNA LISTINA

zo zasadnutia komisie z vyhodnotenia ponuk predloZenych do zadavania zadavania nadlimitnej zakazky
vyhldsenej ozndmenim o vyhldseni VO zverejnenym v Uradnom vestniku Eurépskej Gnie €. 50/2022 z 11
03.2022 pod ¢. 129501 a vo Vestniku verejného obstardvania €. 68/2022 zo dfia 14.03.2022 pod zn. 16285
— MSS na predmet zakazky ,Online procesy eZdravia (VS)“, ktoré sa konalo diia 15.07.2022 od 10:00 hod.
na adrese sidla verejného obstaravatela s vyuzitim elektronickych komunikaénych prostriedkov.

P.C. Meno a priezvisko Organizacia/Zastupuje odpis

1. Roman Miskovic NCZI
2, Radoslav Fekete NCZI
3. Roman Bludovié NCZI

NCZI

4, Pavol Sido

5. Juraj Drusc NEZ
6. JUDr. Pavol Judiak hea
7. Mgr. Helena Krajcirikova NCZI

Dr. Katarina Grejtak
8. ) NCZI

Bednarikova

9. Ing. Lubomir Grejtak NCZI

centrum Telefon E-mail Internet
yinfarmaci +421 232353030 kontakt@ncazisk.sk www.nczisk.sk
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Na

Priloha . 2 k ZAPISNICI O VYHODNOTENI SPLNENIA PODMIENCK UCASTI
podra § 40 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor3ich predpisov

na predmet zakazky
#Online procesy eZdravia (VS§)"

Clenovia kemisie posudzovali spinenie poiiadaviek verejného obstaravatela v sufaznych podkladov, a to spdsobom SPLNIL-NESPLNIL.

Uchddzag&.3
JUMP Soft, a.s.
. landererova 12
81109 Bratislava

OSOBNE POSTAVENIE vrétane potiadaviek tykajicich sa zdpisu do fivnostenskych alebo obchodnych registrov

obstardvani,
Na preukdzanie podmienok Ggasti uchddzal predloii nasledovné doklady:

Uchddza& musi spliiat podmienky i€asti uvedené v ustanoveni § 32 ods. 1 zikona o verejnom obstarévani a ich spinenie preukdie podla ustanovenia

§32 ods. 2 zdkona o verejnom

Vypis z registra trestov nie starsim ako tri mesiace, ktorym uchadzaé preukdie, Ze:

nebol on, ani jeho Statutdrny orgdn, ani élen Statutdrneho orgdnuy, ani élen dozorného orgdnu, ani prokurista
pravoplatne odsudeny za trestny ¢in korupcie, trestny éin podkodzovania finanénych zdujmov Eurdpskych
spoloenstiev, trestny €in legalizacie prijmu z trestnej innosti, trestny &in zaloZenia, zosnovania a podporovania
zlogineckej skupiny, trestny &in zalozenia, zosnovania alebo podporovania teroristickej skupiny, trestny &in terorizmu
a niektorych foriem Géasti na terorizme, trestny éin obchodovania s fudmi, trestny &in, ktorého skutkova podstata
stvisi s podnikanim alebo trestny éin machindcie pri verejnom obstardvani a verejnej draibe;

[Potvrdenie zdravolne] poistovne a Socialne] poistovne nie siarsim ako tn mesiace, ktorym uchadzac preukaze, ze:
nemd evidované nedoplatky na poistnom na socidlne poistenie a zdravotna poistoviia neeviduje voci nemu
pohladavky po splatnosti podfa osobitnych predpisov v Slovenskej republike alebo v itate sidla, miesta podnikania
alsha ahwikléha nabvtn

Potvrdenim miestne prisluiného danového Uradu a miestne prisluiného colného Gradu nie star§im ako tri mesiace,
ktorym uchddzaé preukdie, Ze:

nema evidované dafové nedoplatky voii dafovému Uradu a colnému Uradu podla osebitnych predpisov v Slovenskej
republike alebo v $tite sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu

Potvrdenie prisluiného sidu nie starsim ako tri mesiace, ktorym uchadzaé preukdie, fe:
nebol na jeho majetok vyhldseny konkurz, nie je v redtrukturalizacii, nie je v likvidacii, ani nebole proti nemu
zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo zrudeny konkurz pre nedostatok majetku

Doklad o opravneni dodavat tovar, uskutoéfiovaf stavebné price alebo poskytovat sluibu, ktory zodpovedd predmetu
zdkazky, ktorym uchadzag preukéie, ze:
je opravneny dodavat tovar, uskutoéfovat stavebné prace alebo poskytovat sluibu

Cestné wyhldsenie, ktorym uchddzat preukdie, e:
nema uloieny zakaz (asti vo verejnom cbstardvani potvrdeny koneénym rozhodnutim v Slovenskej republike alebo v
itate sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu

Uchédzaé nie je povinny predkladat doklady podfa § 32 ods. 2, ak verejny obstardvatel je oprdvneny poutif Udaje z
informaénych systémov verejnej spravy podfa osobitného predpisu. Ak uchadza¢ nepredlozi doklad podfa § 32 ods. 2
pism. a), je povinny na Glely preukdzania podmienky podfa § 32 ods. 1 pism. a} poskytnit verejnému obstardvatefovi
idaje potrebné na vyZiadanie vypisu z registra trestov,

Udaje podra druhej vety verejny obstaravatelopravneny poutif idaje z informaénych systémov verejnej sprivy podfa
osobitného predpisu bezodkladne zasle v elektronickej podobe prostrednictvom elektronickej komunikdcie Generdlnej
prokuratire Slovenskej republiky na vydanie vypisu z registra trestov. Verejny obstaravatel a obstaravatel uwedd v
oznameni o whlaseni verejného obstarévania alebo v ozndmeni poulitom ako vyzva na sutai, ktoré doklady podfa §
32 ods. 2 sa z ddvodu pouditia Gdajov z informaénych systémov verejnej spravy nepredkladaju.

Ak mi uchddzaé sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej republiky a $tét jeho sidla,
miesta podnikania alebo obwyklého pobytu nevydadva niektoré z dokladov potrebnych na preukazanie splnenia
podmienok Géasti alebo nevyddva ani rovnocenné doklady, moino ich nahradit éestnym vyhldsenim podfa predpisov
platnych v itdte jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

Ak prévo $titu uchadzaéa so sidlom, miestom podnikania alebo obvyklym pobytom mimo Gzemia Slovenskej
republiky neupravuje ingtitit Eestného vyhldsenia, mdke ho nahradif whldsenim urobenym pred sudom, spravnym
orgdnom, notarom, inou odbornou instituciou alebo obchodnou inétitticiou podfa predpisov platnych v Stéte sidla,
miesta podnikania alebo cbwyklého pobytu uchidzaéa.

Uchddzaé zapisany v zozname hospodarskych subjektov podla zdkona o verejnom obstaravani nie je povinny v
procese verejného obstaravania predkiadaf doklady podfa § 32 ods. 2 zikona o verejnom obstardvani.

Hospodarsky subjekt vo verejnom obstardvani moe preukazat splnenie podmienok GZasti csobného postavenia
zépisom do zoznamu hospodarskych subjektov. Verejny obstardvatel si pri vyhodnocovani splnenia podmienck Géasti
osobného postavenia overi zapisanie hospodarskeho subjektu v zozname hospodarskych subjektov na webovom sidle
Uradu pre verejné obstaravanie. Verejny obstaravatel uzna rovnocenny zapis alebo potvrdenie o zapise vydané
prislunym orgénom iného élenského $tatu, ktorym uchddzaé preukazuje splnenie podmienok Gcasti vo verejnom
obstardvani, Verejny obstardvatel prijme aj iny rovnocenny deklad predloZeny uchadzaéom.

SPLNIL
zapis v ZHS pod reg. €. 2020/5-
PO-F3088

SPLNIL
zapis v ZHS pod reg. €. 2019/8-
PO-F970

Uchadzaé méze v zmysle § 39 zékona o verejnom obstardvani doéasne nahradit doklady jednotnym eurépskym
dokumentom.

EKONOMICKE A FINANCNE POSTAVENIE
Uchédzat preukdte finanéné a ekonomické postavenie predlofenim dokumentov/dokladov podra § 33 ods.1 pism. a)

a pism. d) zdkona o verejnom obstardvani:

Uchddzaé na preukazanie finanéného a ekonomického postavenia podla § 33 ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom
obstaravani vo svojej ponuke predlo?i vyjadrenie banky alebo ekvivalentny doklad banky alebo pobotky zahranitnej
banky alebo zahraniénej banky, v ktorej ma uchddzaé vedeny Uget, o schopnosti uchidzaéa pinif finanéné zavazky,
ktoré musi obsahovat informaciu o tom, e uchadzact:

- nie je v nepovelenom debete,

-v pripade spldcania Gveru dedriuje splatkovy kalendar,

- beiny Géet uchddzaéa nie je predmetom exekdcie.

Uvedené potvrdenie nesmie byt starie ako tri mesiace ku dfu predkladania ponik.

SPLNIL

SPLNIL
trefou osobou - GlobalTel, a. s.

K vyjadreniu banky/bank alebo ekvivalentnému/-nym dokladu/dokladom uchadzat zéroven predloii éestné
vyhlasenie potvrdené/podpisané opravnenou osobou, e nema vedené (éty ani zévézky v inej/~jch banke/dch ako
tej/-ych, od ktorej/-ych predlotil vyiie uvedené potvrdenie/a resp. ekvivalentny/é doklad/y, Uvedené testné
vyhlasenie nesmie byt staréie ako tri mesiace ku dfu predkladania peniik.

SPLNIL

SPLNIL
tretou osobou - GlobalTel, a. s.




Uchdadzaé na preukazanie finanéného a ekonomického postavenia podfa § 33 eds. 1 pism. d) zakona o verejnom
obstardvani vo svojej ponuke predloii Zestné vyhldsenie podpisané osobou oprévnenou konat v mene uchadzaca, v
ktorom uvedie celkovy obrat za posledné tri hospodarske roky, za ktoré su dostupné v zdvislosti od vzniku alebo
zatatia prevadzkovania ginnosti a z Gétovnej zavierky képiu Vikazu ziskov a strat [(tovnd jednotka ditujica v
systéme podvojnéhao (tovnictva) alebo Vykazu o prijmoch a wdavkoch (Uctovnd jednotka Gétujica v systéme
jednoduchého Gétovnictva), resp. ekvivalentné doklady pedfa pravnych predpisov platnych v krajine sidla uchadzaéa
(ak mé uchadzat sidlo mimo uzemia SR), najviac za posledné tri hospoddrske roky, za ktoré si dostupné v zavislosti
od vzniku alebo zaéiatku prevédzkovania podnikatelskej éinnosti.

Uchddzaé tymto sposobom preukaie suhrnny celkovy obrat za najviac posledné tri hospodarske roky v minimalnej
(kumulativnej) vwyike 5.000.00

D) BUy
B3 eur.

SPLNIL
(zdvierky 2verejnené v registri
uétovnych zévierok)
Pozn.: uchddzaé neprediofil ani SPLNIL
Cestné whldsenie ani tretou osobou - GlobalTel, a. s.
infermacia o obrate =>
informdcia/tidaje verejne
dostupné, takie OK

Pre uréenie vyiky obratu sa pri prepoéte cudzej meny na menu EUR poutije kurz Eurdpskej centrilnej banky (dalej len
ECB) platny v defi odoslania tohto ozndmenia na zverejnenie v Uradnom vestniku EU.

Doklady predlo?i uchddzaé zo sidlom v Slovenskej republike ako sken/képiu vystupov z Registra Gétovnych zdvierok
(www.registeruz.sk), resp. odkazom na ich zverejnenie v Registri Uétovnych zdvierck a uchadzaé so sidlom mimeo
azemia Slovenskej republiky ako sken/kdpiu origindlov alebo Gradne osvedEenych fotokdpii, potvrdenych prisluinym
dafovym Gradom, pripadne potvrdenych inak v silade s legislativou platnou v krajine pévodu uchadzaéa.

Uchadzaé nie je povinny predkladat doklady podfa § 33 ods. 1 pism. d) zdkona o verejnom obstardvani, ak je moiné
predmetné Gdaje overif z verejne dostupnych zdrojov napr. v Registri U€tovnych zdvierok.

SPLNIL

SPLNIL predloienim dokladov

Ak niektord krajina nevydava horeuvedené doklady, uchadzaé méte nahradit uvedeny doklad rovnecennym dokladom,
z ktorého bude vyplyvat splnenie podmienky, ie minimdlny celkovy obrat za posledné tri hospodirske roky, za ktoré
sU dostupné v zdvislosti od vzniku alebo zaciatku prevadzkovania &innosti (kumulativne) musi byt 5 000 000,00 EUR.
V pripade predloienia iného ake vyiiie uvedeného dokladu poskytne uchddzaé vysvetlenie preukazujice ekvivalenciu
predloZeného dokladu s pozadovanym dokladom. Uvedeny doklad musi byt Gradne preloieny do slovenského jazyka,
okrem dokladov predloZenych v éeskom jazyku. V pripade zistenia rozdielov v obsahu dokladov predloienych v
pévodnom jazyku a prelozenych dokladov v slovenskom jazyku, je rezhodujlci Gradny preklad v slovenskom jazyku.

Uchddzaé moie na preukdzanie finanéného a ekonomického postavenia vyutif finanéné zdroje inej osoby, bez ohfadu
na ich pravny vztah. V takomto pripade musi uchadzaé verejnému obstardvatelovi preukizaf, Ze pri plneni zmluvy
bude skutoéne poutivat zdroje osoby, ktorej postavenie vyuZiva na preukdzanie finanéného a ekcnomického
postavenia. Skutoénost podfa druhej vety preukazuje uchddzaé pisomnou zmluvou uzavretou s oscbou, ktorej zdrojmi
mieni preukizat svoje finanéné a ekonomické postavenie, Z pisomnej zmluvy musi vyplyvat zavazok osoby, e
poskytne plnenie potas celého trvania zmluvného vztahu. Osoba, ktorej zdroje maji byt pouZité na preukazanie
finanéného a ekonomického postavenia, musi preukdzat splnenie podmienok Géasti tykajice sa osobného postavenia
okrem § 32 ods. 1 pism. e) zdkona o verejnom obstardvani a nesmu u nej existovat dévedy na wylicenie podfa § 40
ods. 6 pism. a) ai h) a ods. 7 zakona o verejnom obstaravani.

Ziadost o vysvetlenie/dopinenie -
alTel, a. 5. 5a

zmbuva s Glo

Pozn.: GlobalTel, a. s. zapisany v
ZHS pod reg. & 2020/3-PO-F2601

Skupina doddvatelov preukazuje splnenie podmienck Ggasti vo verejnom obstardvani tykajucich sa finanéného a
ekonomického postavenia spoloéne.

Uchddzaé méie v zmysle § 39 zdkona o verejnom obstardvani doéasne nahradit doklady jednotnym eurdpskym
dokumentom.

TECHNICKA A ODBORNA SPOSOBILOST

spojitosti s § 35 zdkona o verejnom obstardvani.

Uchddzaé preukaze technicku spdsobilost alebo odbomii spdsobilost predioienim nasledovnych dokladov podla § 34 ods.1 pism. a), pism. g) a pism. d) zdkona o verejnom obstardvani v

Uchddzaé na preukdzanie technickej spésobilosti alebo odbornej spasobilosti podfa § 34 ods. 1 pism. a) 2dkona o
verejnom obstaravani vo svojej ponuke predloZi zoznam poskytnutych sluieb za predchédzajicich pat rokov od
vyhlasenia verejného obstaravania s uvedenim cien, lehdt dodania a odberatelov; dokladom je raferencia, ak
odberatelom bol verejny cbstaravatel alebo obstaravatel podla zakona o verejnom obstardvani, priéom za vyhldsenie
verejného obstardvania sa povaiuje zverejnenie ozndmenia o vyhldseni verejného obstaravania v Uradnom vestniku
EU alebo vo Vestniku verejného obstaravania, podfa toho, ktord skutoénost nastane skor.

Podla § 40 ods. 5 pism. 2) zdkona o verejnom cbstardvani je verejny obstardvatel pri vyhodnoteni spinenia
podmienok U¢asti uchadzadov alebo zaujemcov, ktoré sa tykaju technickej sposobilosti alebo odbornej spdsobilosti
podla § 34 ods. 1 pism. a) alebo pism. b), zohladnit referencie uchidzaéov alebo zaujemcov uvedené v evidencii
referencii podfa § 12, ak takéto referencie existujd,

1o0tne referendie

Ri SR/UPVH SR}

Minimalna potadovana droven $tandardov: Uchadzaé zoznamom poskytovanych slutieb preukaze, Ze za
predchddzajucich pat rokov od vyhldsenia verejného obstaravania, pricom vyhldsenim verejného obstaravania sa
rozumie den zverejnenia v Publikaénom vestniku EU (dalej len ,rozhodné obdobie”) pinillen ,rozhodné obdobie®)
plnil:

a) min. 2 zékazky/pre ¥ na vytvorenie a/alebo roziirenie informaéného systému, a ktorého predmetom su/boli:
analyza, ndvrh riefenia, wvoj, implementacia, testovanie a nasadenie informacného systému do rutinnej prevadzky,
prostrednictvom ktorého sa déta centrlne eviduji a spravuju,’spra:uva}u ddta, prléam informaény systém
spristupnuje data skupine internych a externych poulivatelov v ¢
(pétstotisic eur bez DPH) alebo ekvivalent v inej mene za rczhodné obdcbre (dalej spolu aj ,rozhodné plnenie”),
pritom aspon jeden projekt/zdkska bol pire kontajneo
(napriklad Cpenshift/Rancher a pod.; za ekvivalent sa nebude povaiovat docker compose).

Ak uchddzaé predloi na spinenie tejto podmienky Géasti viac zdkaziek, celkova sGhrnnd hodnota tychto zakaziek musi
byt min. 500.000,00 eur bez DPH {patstotisic eur bez DPH), priéom minimalne  zdkazka/projekt z predlofenych
zdkaziek/projektov musi byt v min. hodnote ur ber DPH (dvestopatdesiattisic eur baz DPH),

min. 500.000.60 eu

2 DPH

Aany v peostredi Kubermetes slebo akvivalentnom

Minimélna pozadovana Uroven Standardov: Uchadzaé zoznamom poskytovanych slutieb preukaie, Ze za
predchadzajicich paf rokov od vyhlasenia verejného obstaravania, pricom vyhlasenim verejného obstaravania sa
rozumie defi zverejnenia v Publikatnom vestniku EU (dalej len ,rozhodné obdobie®) plnil:

b) min. 2 zdkazky/p ¥ na tdribu afalebo podporu informaéného systému zahrfujiice min. nasledovné &innosti:
sprava, posudzovanie, riedenie a odstrafiovanie incidentov a/alebo problémov, poskytovanie slutieb servisnej podpory,
a bezpeénej prevadzky IS, a to v celkour 30,00 eur ber DPH (péfstotisic eur bez DPH) alebo
ekvivalent v inej mene 2a rozhodné obdaobie (dalej spolu aj ,rozhodné plnenie”) .

Ak uchddzai predloii na spinenie tejto podmienky Géasti viac zdkaziek, celkova sihrnna hodnota tychto zédkaziek musi
byt min. 500.000,00 eur bez DPH (patstotisic eur bez DPH), pricom minimalne | zékazka/projekt z predloienych
zédkaziek/projektov musi byt v min. hoduote 250 000,00 eur < BPH (dvestopéatdesiattisic eur bez DPH).

note min,

Minimdina poladovana droven Standardov: Uchadzad zoznamom poskytovanych slukieb preukais, ie za

predchadzajicich pat rokov od vyhlasenia verejného obstaravania, pricom vyhldsenim verejného obstardvania sa
rozumie defi zverejnenia v Publikaénom vestniku EU (daie; len ,,rmhndné nbdob:e"] plni
c) min, 2 zik '()"(,J‘urm.-"(\[ ktorych predmetom je/bola 1/ ;
komtajnerovej integratne) g ‘murr Y 5 V!

Ziadast o vysvetlenie/dopinenie

nie Je zrejmy podiel GT na plnepi
Ziadost o vysvetl FLITRTY
trejmé spln r Fin, NB: 2 revizie zmluvy/dodatku v
poiadovanych £ rdov CRZ ziadnym spdsobom

nevyplyva konts ajnerovd iP s
-,alawsl ym B2B/B2G rorhwanim




SPLNIL

Ziadost o vysvetlenie/doplnenie v
zmysle vyiiie uvedeného

Ziadost o vysvetlenie/doplnenie

- v referencii pre odberatela
linvoices s. r. 0. nie je uvedené
tel. kontakt na osobu
odberatela; v referencii u
odberatefa UPV SR/MIRRI SR

nie je uvedena kontaktna osoba

vibec

SPLNIL

V pripade, fe uchddzaé poskytoval sluibu pre verejnych obstardvatelov alebo obstaravatelov, zdrovei predloZi
internetovy odkaz na referencie verejnych obstaravatelov alebo obstaravatelov zverejnenych na www.uvo.gov.sk,
preukazujucich skutoénosti uvedené v predlotenom zozname zmliv o poskytovani sluiby.

Ziadost o
nie/dopinenie -
sam ref

SR A MIRRI SR/UP

Udaje, ktoré su vyjadrené sumou v cudzej mene (inej ako EUR), uchadzac predloii v pévodnej mene a v mene EUR,
Prepotet inej meny na EUR uchddzaé prepotita kurzom Eurdpskej centralnej banky (ECB) platnym v def zaslania
ozndmenia o vyhldseni verejného obstardvania.

V pripade, ak uchddzaé preukaie rozhodné plnenie, v ramci ktorého sa podiefal ako subdodavatel alebo ako clen
skupiny dodavatelov pripadne zdruienia, v Zozname okrem ostatnych pofadovanych (dajov uvedie osobitne jeho
podiel plnenia,

2) Uchadzaé na preukazanie technickej spasobilosti alebo odbornej spasobilosti podfa § 34 ods. 1 pism. g) zdkona o
verejnom obstardvani vo svojej ponuke predlo#i ddaje o vzdelani a odbornej praxi alebo o odbornej kvalifikécii oséb
uréenych na plnenie Zmluvy o dielo alebo riadiacich zamestnancov (klicovi experti).

Verejny obstaravatel bude akceptovat preukdzanie najviac dvoch kitiZovych expertov jednou fyzickou osobou. SELNIY SPLMIL
Verejny obstardvatel nebude akceptovat preukazanie jedného kliového experta viacerymi fyzickymi osobami.
2.1 Uchadzaé preukaie spinenie nasledovnych minimdlnych poiiadaviek na kftitovych expertov:
Ziadost o vysvetianie/doplnenie
. g MzoInAame e rtov sa uvadza
a) klucovy expert €. 1 - Projektovy manazér: amestrdvatel GT, prEom 2 CV
- minimdlne pit rokov odbornej praxe v oblasti projektového riadenia IT projektov; ol Sy ' o ABL
- minimalne dve profesionalne praktické skisenosti v oblasti riadenia projektov IS v oblasti realizacie informaénych ' m: f'w m’,,;:i]r‘ ;!'
systémov zameranych na analyzu, vjvoj a implementaciu softvérového riedenia; SPLNIL ,z {jv‘:’ur ““:r:;w :
- platny certifikat v oblasti projektového riadenia napr. PRINCE 2 Practitioner alebo IPMA Calebo PMP na odbornt alitie J“ sty
spasobilost pre riadenie projektov alebo ekvivalentny vydany medzindrodne uznévanou akreditaénou a certifikatnou :\(‘I 4 ‘“_' "‘ ;m‘““m
autoritou.
PRINCE2 OK
b) Krur'.ow ex;?.ert & 2= Hlavny SW analytik ) ) ) NESPLNIL {neprodiodeny
-minimélne pif rokov odbornej praxe v oblasti SW analyzy alebo IT analyzy; G
- minimélne dve profesionalne praktické skisenosti v oblasti analyzy a madelovania informaénych systémov; SPLNIL

- platny certifikit v oblasti modelovania napr. OMG Certified UML (Unified Modeling Language) alebo ekvivalentny
vydany medzinarodne uznavanou akreditaénou a certifikatnou autoritou.

c) Kli€ovy expert & 3 - Hlavny architekt

-minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti navrhu architektiry riefenia informacnych technolog
- minimalne dve profesiondlne praktické skisenosti v oblasti informaénych systémav alebo navrhu architektiry
rie3enia informaénych systémov

- platny certifikat pre oblast ndvrhu architektury IT TOGAF Grovne Certified (Level 2) alebo ekvivalentny vydany
medzindrodne uznavanou akreditacnou a certifikacnou autoritou.

Ziadost o vysvetlenie/dopinenie -
Vv zozname expertov sa uvadza

ramestndvatel GT, pricom z OV

wyplyva pri
{sekundirne GT)

+ 2 CV nig jma prax ani

praktic eno

poiadovanom rozsahu

TOGAF9 Certified OK

d) KIGéovy expert £ 4 — Hlavny wyvojar

- minimalne pif rokov odbornej praxe v oblasti ndvrhu a wvoja komplexnych informaénych systémov v pozicii
programétora informaénych technolégii;

- minimélne dve profesionalne praktické skisenosti v oblasti navrhu a vyvoja informacnych systémov,

/doplne
nénd prax v oblasti

g je

a kornplexaych

nych tachnologif;

Ziadest o vysvetlenie/doplnenie -
1 CV nie fe zrajma prax ani
K

pod adovanom rorsahy

nrakticke senostiv

e} KIG€ovy expert €. 5 — Hlavny tester
- minimélne pit rokov odbornej praxe v oblasti testovania informaénych systémov;
- minimélne dve profesionalne praktické skisenosti v oblasti testovania informaénych systémov;

testovania 15

(Pozn.: Zdraj InterWay)

SPLNIL
tretou osobou - GlobalTel, a. s.




f) Klicovy expert & 6 — Specialista na oblast integracie informaénych systémov

- minimélne pat rokov odbornej praxe v oblasti ndvrhu a implementdcie integraénych rozhrani informaénych systémov
- minimélne pift rokov odbornej praxe v oblasti ndvrhu a implementdcie extract, transform load (ETL) alebo v oblasti
datovej kvality;

- minimélne dve profesiondlne praktické skisenosti v oblasti analyzy, ndvrhu, implementdcie a modelovania
integraénych rozhranil5a ETL alebo v oblasti datovej kvality, pri¢om kada z uvedenych profesiondinych praktickych
skdsenosti bola (&i uiv oblasti analyzy, ndvrhu, implementdcie a modelovania integraénych rozhrani|S a ETL alebo v
oblasti datovej kvality) v cloud native prostredi (Kubernetes/Openshift/Rancher alebo ekvivalent)

ma min. Srotnd

vrehu a imple

ansform los

alebo v oblasti ddtove] kvality

Ziadost o vysvetienie/doplnenie

uvadzany ako

Jan takyto vitah nijak

nevyplyva {veddel IT odd. v CNC}
+ nie je zre
praktické

poiadovanom rozsahu

g) Klaéowy expert & 7 — Specialista pre oblasf bezpeénosti
- minimalne paf rokov odbornej praxe v oblasti bezpeénosti informaénych systémov a/alebo informaénej bezpeénosti;

o uym:u[!cnm,’(!nphu,wu=;
ako zadro| ABC, priom
en takyta vetah nijak

] » i L SPLNIL evyplyva
- minimalne dve profesiondlne praktické skisenosti v oblasti bezpeénosti informaénych systémov a/alebo v oblasti . ' » "m i
% ¢ + zrejma prax anl
bezpetnostnych projektov; i€ skisenosti v
davanom rozsahu
h) KlGéovy expert & 8 —Specialista pre navrh biznis procesov sden takyto vztah nijz
- minimalne pit rokov odbornej praxe v oblasti navrhu a automatizacie biznis procesov; SPLNIL yva (CEQ v ZTR)
- minimalne dve preukdzatelné profesiondlne praktické skusenostiv oblasti ndvrhu a automatizdcie biznis procesov; rrejimd prax ani
i) KIGéovy expert & 9 — Specialista pre oblast databaz s 3
z CV nie je Zeejmd prax ani
- minimalne pat rokov odbornej praxe v oblasti dizajnu a prevadzky databazovych riedeni vo vysokej dostupnosti; SPLNIL "L' S Hf ‘,m % ‘;“ a1
P z . : : < . " ok N " 0 AR 2 SKUSENOS
- minimdlne dve preukdzatelné profesiondlne praktické skisenosti s dizajnom vysokej dostupnosti; ! ¥ R 'Vu
Hovanom rozsanu
j) Kriéowy expert & 10 - Specialista pre oblast platformy orchestracie kontajnerov
- minimalne 3 roky odbornej praxe v oblasti vyuzivania platformy orchestricie kontajnerov; SPLNIL SPLNIL

- minimalne dve preukazatelné praktické skdsenosti s vyuzivanim orchestraénej platformy pre kontajnery;

k) KIugovy expert & 11 - Specialista pre oblast prevadzky IS

- minimélne 5 rokov odbornej praxe v oblasti riadenia procesov IT slutieb,

- minimalne dve preukazatelné praktické skisenosti s prevadzkou a podporou IS;

- platny certifikdt v oblasti riadenia IT sluieb napr. ITIL Practitioner alebo ekvivalentny wdany medzinirodne
uznavanou akreditaénou a certifikacnou autoritou

z CV nie jez P

poiadovanom rozsahiu

praktické skisenosti OK
ITIL certifikit OK

Ziadost o vysvetlenie/doplnenie
v zmysle wyiiie uvedeného

Ziadost o vysvetlenie/doplnenie v
zmysle vyiiie uvedeného -
nepredloiené zoznamy
praktickych skisenosti expertov

3.1 Uchadzaé na preukazanie technickej sposobilosti alebo odbornej sposobilosti podla § 34 ods. 1 pism. d) v
spojitosti s § 35 zdkona o verejnom obstardvani vo svojej ponuke predloZi certifikat v oblasti zabezpegenia kvality
podfa normy 1SO 9001 v oblasti informaénych technoldgii, alebo ekvivalent, resp. rovnocenny ddkaz o opatreniach na
zabezpeéenie kvality pre uvedenu oblast, resp. oblast rovnocennu predmetu zdkazky podfa potiadaviek na vystavenie
prisluiného certifikaty;

SPLNIL
vyutitie zdrojov InterWay

SPLNIL
vyuiitie zdrojov GlobalTel, a. 5.

V stlade s ust. § 35 zdkona o verejnom obstaravani ak verejny obstaravatel vyiaduje predloienie certifikitu systému
manatérstva kvality vydaného nezdvislou indtiticiou, ktorym sa potvrdzuje splnenie poiiadaviek technickych noriem
na systém manaZérstva kvality uchddzac¢om vratane dostupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim, odkazuje na
systém manazérstva kvality podla technickych nariem, ktory je certifikovany akreditovanou osobou. Verejny
obstaravatel uzna ako rovnocenny certifikdt systému manazérstva kvality vwydany prisluinym organom &lenského Statu.
Ak uchadzaé objektivne nemal moZnost ziskat prisluiny certifikit v uréenych lehotédch, verejny obstardvatel prijme aj
iné dokazy o rovnocennych opatreniach na zabezpecenie systému manaZérstva kvality predloZené uchadzatom,
ktarymi preukaie, fe nim navrhované opatrenia na zabezpeéenie systému manaiérstva kvality su v sdlade s
potadovanymi slovenskymi technickymi normami na systém manaZérstva kvality.

SPLNIL
vyuZitie zdrojov InterWay

SPLNIL
vyuiitie zdrojov GlobalTel, a. s.

Uchddzat alebo zdujemca mbie na preukdzanie technickej spdsobilosti alebo odbornej spésobilesti vyulif technické a
odborné kapacity inej osoby, bez ohladu na ich pravny vzfah. V takomto pripade musi uchddzaé alebo zdujemca
verejnému obstardvatelovi alebo obstardvatelovi preukazat, e pri plnen{ zmluvy alebo koncesnej zmluvy bude
skutoéne pouiivat kapacity osoby, ktorej sposobilost vyuziva na preukazanie technickej spésobilosti alebo odbornej
spbsobilosti. Skutoénost podla druhej vety preukazuje zdujemca alebo uchadzaé pisomnou zmluvou uzavretou s
osobou, ktorej technickymi a odbornymi kapacitami mieni preukazat svoju technicki spasobilost alebo odbornd
spbsabilost. Z pisomnej zmluvy musi vyplyvat zavizok osoby, 2e poskytne svoje kapacity poéas celéhe trvania
zmluvného vzfahu. Osoba, ktorej kapacity maji byt pouité na preukazanie technickej spasobilosti alebo odbornej
spbsobilosti, musi preukdzat spinenie podmienok G€asti tykajice sa osobného postavenia a nesmu u nej existovat
dévody na vylucenie podfa § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods, 7 zdkona o verejnom obstaravani; opravnenie dodavat
tovar, uskutoénovat stavebné prace, alebo poskytovat sluibu preukazuje vo vztahu k tej éasti predmetu zdkazky alebo
koncesie, na ktord boli kapacity zaujemcovi alebo uchadzadovi poskytnuté,

Pozn.: Interway zapisany v ZHS
pod reg. ¢. 2020/4-P0O-D3373

Ziadost o vysvetlenie/doplnenie
e jo zrajmy rorsah

paskytnutych 2drojov

Skupina dodavatelov preukazuje spinenie podmienok GEasti vo verejnom obstardvani tykajucich sa odbornej
sposobilosti alebo technickej spésobilosti spoloéne.

Uchadzaé méie v zmysle § 39 zakona o verejnom obstardvani doéasne nahradit doklady jednotnym eurdpskym
dokumentom.




Potvrdenie o evidencii/neevidencii pohl'adavok po splatnosti na poistnom na
verejné zdravotné poistenie

Ditum a &as podanija Ziadosti: 12.07:2022 09:23:05

Identifikdcia plati’t_e‘ti;a poistného::

ICO: 46882936
Nazov spolognosti: abe factory s.r.o.
Sidlo spolo&nosti: 81 104 Bratislava - mestska ¢ast' Staré Mesfc}, Stefanovicova 0/18:

Potvrdenie sa vydaya. na Géely zistenia stavu pohfadavok po splatnosti evidovanych zdravotnou

poistoviiou. podlia zgkona €. 680/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplnenl zakona

€. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a dopinent niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
i

"Zoznarfn' zistenych skutognosti za jednotlivé zdravotné poist'ovne

- PoskytovatsF ZP: (Evidenéngdisio™ | . Vystedok overenia .
12.07.2022 | ODV412BB63351934 | Subjekt si nesplnil oznamovacie povinnasti,
@ DOVERA | z tohto dévodu nis je mozné k datumu overenia
S mevondrosiovin T | redlne vydislit pohfadavky po splatnosti,

N 12.07.2022 13@88'2'6 Subjekt.si.nesplnil aznamovacie poyinnosti,
v z tahto dévadu nie je moZné k datumu overenia
vyt : realne vygislit' pohlladédvky po splatnosti,

POISTONRA 3
E 12.07.2022 Subjekt si nespinil oznamovacie povinnosti,
" ,,UIllOIl . z tohto ddvodu nie je mozné k datumu-overenia
T Ftr ; reélne vy&islit pohladavky po splatnosti.
i

1 patym, ku Ktorému bel zdravéitnou paistoviiou averany slav poblacavek po splatnosli
12! Evidenéné é(slo spracovanta i zdravotne] polstovn

Na zaldada :t'nth'pn#\.rrdsnia nezanikad povinncst platitela’ poistného uhradit pripadns no}:‘nl_‘ledé‘vky po
splatnosti z ddvodu zmeny skutodnostl zistenych zdravotnou poistoviiou aZ po dadtume overenid.




Potvrdenie z evidencie danovych nedoplatkov

|
Datum a €as overenia: 14.07.2022 14:41:19
Datum, ku ktoremu bol zlsteny stav nedop!atkov 31.05.2022
Zadané vstupné vyhl adavacle parametre zo Ziadosti:
Typ subjektu: Pravmpké osoba
ICO: 46882936 i
Nazov spolognosti: abc factory s.r.o.
Stat: Slovenska republlka

1,
Potvrdenie sa vydava organu verejnej moci na Gely preukazania skutodnosti ustanovenych v zmysle
zakeona €. 177/2018 IZ z. o niektorych opatreniach na zniZovanie administrativnej zataze vyuzivanim
informagnych systémov verejnej spravy a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zakon proti
byrokracii) szahuluclch sa k overeniu informacie, & osoba nema evidované dafiové nedoplatky vog
-dafiovému Uradu a colnemu,uradu

Potvrdenie:

Identifikacia pravnickej osoby:

ICO: 46882936,

‘Nazov spoloénosti: dbc factory:s.r.o.

\Sldlo spolocnost:. Stefanowéova 18, 81104 Bratislava - mestska Zast Staré Mesto SK

Potvrdzujeme, Ze |nformacny systém financne] spravy v Zasti tykajlice] sa evidencie dafiovych
neadoplatkov:

NEEVIDUJE'nedopiélky: identifikovane] osoby voél dafiovémiu Uradu
NEEVIDUJE nedoplatky identifikovane]j osoby voéi colnému Gradu

Poznamky:

'V pripade, Ze znadatarlosoba uhradil svoje zavazky po datume, ku ktorému bol zisteny stav nedoplatkov,

musi Ziadatel ziskat potvrdenie priamo od miestne prisiusného dariového tradu a colného Uradu, ktory:
mu poskytne potvrdenie o stave osobnéno iiétu dafiového subjektu alebo potvrdenie o nedoplatkoch
evidovanych colnym ttradom,




@' Statisticky trad Slovenskej republiky

Lamacska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

ODPIS REGISTROVANEHO SUBJEKTU
Z REGISTRA PRAVNICKYCH OSOB A PODNIKATELOV

Spisova znacka | RP0-992968/2022

Identifikator pravmckej osoby

ldentifikator Platnost' od Platnost do
46882936 IGO0 (1dentifikaéné &islo organizacie) 30.10.2012

Obchodné meno: aleb& nazaov

Piné meno pravmckej osoby Platnost’ od Platnost' do
abce factory s.r.o. i 05.05.2020
BRAIN:IT s:r.0. 23.01:2013 04.05.2020

BRAIN IT s.r.0. 30.10.2012 22.01.2013

Datum vzniku a zéni'ku.é
Vanik: 30,10.2012

Pravnaforma

» Platnost’ od Platnost' do
Spolognost s ruéenim obrri;edzens’rm 30.10.2012
Sidlo alebo miesto podnikania
Platnost’ od Platriost' do
Siat i Slovenska republika 10.10.2017
Obecr Bratislava - mestska Cast' Staré Mesto
Ulica: Stefanovitova
Supisné éislo: i 0
Orientadne Eislo: P18
PSC: 81104 :
Stat: Slovenska republika '30.05.2017 12.10.2017
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Statisticky Urad Slovenskej republiky

Lamadska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

Obec: Bratislava - mestska &ast Staré mesto
Ulica: Rajska

Supisné &islo: 0

Orientatné Gislo: 7

PSC: 81108

Stat: Slovensk republika
Obec: Bratislava

Ulica: Kollarova

Sipisné &islo: : 0

Orientacné &lslo: V27

PSC: 84106

Predmet cinnosti

Poradie
€innosti

13
14

Popis &innosti

kiipa tovaru ria Gcely jeho predaja koneénému. spotrebitelovi
{maloobchod) alebo inym prevadzkovatelom Zivnosti
(ve]’koob_chod:),

sproslkedkov,éatei'ské ¢innost' v oblasti obchodu,.
sprostredkov:ate!'ské cinnost' v oblasti s(uZieb,
sprostredkovatelska ¢innost v-oblasti vyroby,

administrativae sluzby,

reklamné a ﬁarkgtingové sluzby,

organizovanié kultarnych a inych spolo€enskych podujati,
&innost’ podn!katel’skych._ organizaénych a ekonomickych.
poradcov,

prendiom hnytelnych vecl.

vykonavanie i'nimo§kolskej vzdeldvacej Cinnosti,

sluzby suvisiace s pocitagovym spracovanim udajov,
pcskytgvanie} uverov alebo pbiiéiek.z_pe'ﬁainYCH' zdrojov’
ziskanych vyluéne bez verejnej vyzvy a bez verejnej ponuky
majetkovych hodnét,

vyskum a vy\.f:oj_v oblasti prirodnych a technickych vied,

prieskum trhy a verejnej mienky,
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30.10.2012 29.05.2017

Platnost’ od Platnost’ do

30.10.2012

30.10.2012
30.10.2012
30.10.2012
30.10.2012
30.10.2012
30.10.2012
30.10.2012

30:10.2012
30.10.2012-
30.10.2012
30.10.2012

30.10.2012
30.10.2012



Statisticky Urad Slovenskej republiky

()

IY Lamadska cesfa 3/C, 840 05 Bratislava
15 informativne ‘tesl‘to.vanie,; meranie, analyzy a kontroly,
16 Poéitatové sluzby
17 Informatné. sluijby
18 Poskytovanie saftware -predaj hotovych programov na
zaklade zmluvy s autorom
19 MontéZ, cprava; 'a (idrzba potitatovych, datovych a
komunikaénych sieti
20 Navrh a qptimai[zama informatgnych technolégii
21 Sluzby pri- ﬂd:z‘i’i;e systémov / softvéru/
22 Skoliaca éirﬁndsi‘ v oblasti informatnych a komunikagnych
technoldgii

Iné pravnie skutognosti
Popis :
Rozhodnutie jediného spoloénlka zo diia 27.09.2018.

Zapisnica z mimotiadneho vaineho zhromazZdenia konaného dia
05.10.2017. :
Zépishica z valnétio Zhrorn:f-;iidenia" zo.dfia 19.06.2017.

Predaj ¢asti podniku: Zm!u‘.‘ga o predaji €asti padniky zaoberajlcou sa
iriteligentnym monitorovanim odpadov (senzorikou) zo dfia 31.03.2017
uzalvorend so spo[ocnost’ou SENSONEQ j.s.a., so sidlom Kollarova 27,
841 06 Bratislava - mestska cast Zahorska Bystnca AC0: 50 746 057,
zaplsanou v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sja, vloZka &. 6/B s ucmnost‘ou od 30.03.2017.

Obchodna spolocnost’ bola zaloZena zakladatelskou listinou zo dia
04.10.2012 v siilade s ust. §§ 57 ods. 3, 105 — 153 zak. &. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik.

Zakladné imanie
Vyska-zakladného imania: 5 000,00 euro
15 000,00 euro
5 OD0,0D euro:
15.000,00 euro

Vy§ka zakladného imania:
Vyska splateného imania:

Vyska splateného imania:

Statutarny orgéan

Strana-3z 18

30.10.2012
31.05.2018
31.05.2018
31.05.2018

31.05.2018

31.05.2018
31.05.2018
31.05.2018:

Platnost’ od
23.11.2018
13:10.2017

22.07.2017
12.04.2017

30.10.2012

Platnost od
30.10.2012
23.11.2018

Platnost do

Flatnost do.

22.11.2018



étatistic_kigf rad Slovenskej republiky

Lamacska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

Platnost' od Platnost do
Typ: ‘ Konatel 30,03.2020

|
Informacie o fyzickej osobe
Formatevané meno: i Ing. Zora Bednarikova
Meno a priezvisko osobyii' Zora Bednérikova

Rodné gisla: .
Identifikétor fyzickej osoby:

Déatum narodenia:
Miesto narodenia

Stat: Negpecifikované
Obec: Neuvedené

Adresa

Stat: Slovenska republika

Obec:

Ulica;

Supisné ¢islo:
QOrientacne Gislo:

psc: -

; Platnost od Platnost do
Typ: Konatel 19.02.2020

Informacie o fyzickej osobe
Formétované meno: 3 Gabriela Sedmidubska
Meno a priezvisko osoby; Gabriela Sedmidubska

Rodné &islo:

Datuimn narodsnla,
Miesto narddenia
Stat: : Negpecifikované
Cbhec! ; Neuvedene

Adresa

Stat:

Obec:

Ulica:
Supisne Gislo:

Strana 4 z 18-




-étatistickfg? Urad Slovenskej republiky

Lamatska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

Orientacné éislo:

esc

|

Typ: |+

i

I
Informéacie o fyzickej oEsobe

Formatované meno: |

Meno a priezvisko osoby:

Rodné &islo:
Identifikator fyzicke].osoby:

Datum narodenia;
Miesto narodenia
Stat:

Obec:

Adresa

Stat;

Obac:

Ulica:

Supisné &islo:
QOrientagné &isio:

rsc: |

Typ:

Informacie o fyzickej osobe

Fermatavangé mena: i
Mana a priasvisks ssohy!

Rodné &islo:
Identifikdtor fyzickej osobly:

Datum narodenia:
Miesto narodenia
Stat:

Obec:

Platnost od

Konatel' 22.41.2017

Eduard Baraniak
Eduard Baraniak

‘NeSpecifikované
Neuvedené

Slovenska republika

Platnost od
22.11.2017

Konatel

Eduard Baraniak
Eduard Baraniak

NeSpecifikované
Neuvedeng
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Platnost' do
04.05.2020

Platnost do
30.03.2020



Statisticky tirad Slovenskej republiky
Lamacska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

Adresa
Stat:
Obec;
Ulica:
Sipisné &islo: |
Orientaéné &islo: '

Typ:

Informacie o fyzickej dsobe
Formatované meno:
Meno a priezvisko. osoby:

Rodné-€islo:
Identifikator fyzickej osoby

Datum narodenia;
Miesto narodenia
Stat:

Obec:

Adresa

Stat:

Obec:

Ulica:

Supisné ¢islo:
Orlenta&né &islo:

Typ:

Informécie o fyzicke] osobe
Formatované meno:  ;
Meno a.priezvisko osoby:

Rodneé ¢islo:
Identifikater fyzickej osuby:

Slovenska republika

Platnost' od
Kaonatel 22.11.2017

Jan Kuruc
Jan Kuruc

NeSpecifikovaneé
Neuvederié

Slovenska republika

Platnost’ od

Konatel 22.11.2017

Jan Kuruc
Jan Kuruc
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Platnost’ do
04.05.2020

Flatnost’ do
30.03.2020



Ei_a Statisticky trad Slovenskej republiky

D Lamacska cesta 3/C, 840 05 Bratislava
Datum narodenia: -
Miesto narodenia -
Stat: Negpecifikovans
Obec! Neuvedeng
|
Adresa i
Stat: Slovenska republika

Obec:

Ulica;~

Sapisne &isle:
Orientacéne tislo:

psc

_ Platnost' od Platnost do
Typ: ; Konaterl 20.06,2017 21.12.2017

Informacie o fyzickej osobe
Formatované meno: Mgr. Peter Svitok
Meno a priezvisko osoby:! Peter Svitok

Rodne cislo:

Datum narodenia:
Mieslo narodenia :
Stat: ' Nespecifikované
Obec! Neuvedené

Adresa

Stat:

Obec:

Ulica;

Stipisné Cislo:
Orientacneé gislo:

rsc [ EGR

Slovenska republika

: Platnost’ od Platnost do
Typ: ? Konatel' 20.06.2017 22.11.2017

Informécié o fyzickej ogobe
Formatované meno: Mar. Peter Svitok
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Statisticky: trad Slovenskej republiky
Lamadlska ce;ta 3iC, 840 05 Bratislava

Meno a priezvisko osob:l,v:
i

Raodné &islo: '

Identifikator fyzickej osoby;

Datum narodénia:
Miesto narodenia
Stat;

Obec:

Adresa
Stat: i
Obec:

Ulica:

Supisné Elslo;
Orientaéné cislo:

PSC:-

Typ:

Informécie o fyzickej osobe

Formatované menao:
Meno a priezvisko osobis:

Rodné cislo:

Déatum narodenia:
Miesto narodenia
Stat:

Obec:

Adresa

Ctay

Obec:

Ulica:

Supisné cislo:
Orientaéne ¢&islo;

Peter Svitok

NesSpecifikované
Neuvedené

Slovenska republika

Platnost od Platnost do
Konatel 23.05.2017 21.07.2017

JUDr. Martin Bednar
Martin Bednar

NeZpecifikované
Neuvedeng

Slovanska rapublika

Platnost' od Plathost' do
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Staﬁstick}? urad Slovenskej republiky

Lamadskd cesta 3/C, 840 05 Bratislava

Typ: Konatel 93.05.2017

|
Informacie o fyzickej osobe
Formatované meno: JUDr, Martin Bednar
Meno a priezvisko osoby: Martin Bednar

Rodnié dislo: :
Détum narodenia:
Miesto narodenia H

Stat: Nespecifikované
Obec: Neuvedené

Adresa

Stat: Slovenska republika

Obec:
Ulica: :
Stipisné &lslo:
Orientaéné &islo:

Platnost’ od

Typ: Konatel 30:10.2012

Informacie o fyzickej osobe
Formatované mene: Ing. Martin Basila
Meno a priezvisko osoby: Martin Basila

Rodné gislo: :
Identifikator fyzickej osaby:
Datum narodenia: :

Misatse narcdoanio

Stat: Nogpecifikovans
Obec: Neuvedené

Adresa

Stat: ‘Slovenska republika

Obec:

Ulica:

Supisné &islo:
Orienta¢né &islo:

Sfrana 9.z 18

20.06.2017

Platnost' do
29.05:2017




Statisticky urad Slovenskej republiky

Lamadska cesfa 3/C, 840 05 Bratislava

Typ: :

|

Informécie o fyzickej o'sobe
Formatovane meno:

I
Meno a priezvisko osoby]

Rodné &islo:
Identifikétor fyzicke]j osoby:

Datum naradenia:
Miesto naradenia
Stat:

Obec:

Adresa

Stat:

Obec:

Ulica:

Supisné cislo:
Crientaéneé &islo:

psc: [

Opréavnenie konat'

Platnost od
Konatel 30.10.2012

Ing. Martin Basifa
Martin Basila

Nespecifikované
Neuvedene

Slovenska republika

Popis Platnost od
Menom spoloénosti konajl konatelia samostatne, 05.05.2020
Menom spolonosti konaju ;—konatelia spolo&ne. 22.12.2017
Za spoloénost kona konate!’-spcloénésli samostatne. 30.10.2012
Zainteresované o'sobyé
. Platnost od
Typ: Spolocnik v.0.5./s.r.0. 17.11.2021

Informacie o prévnick'ej osobe

Identifikator pravnickej osoby
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Platnost do
23.05.2012

Platnost do

04.05.2020
21.12.2017

Platnost' do



Statisticky-urad Slovenskej republiky

Lamaéska cesta 3/C, 840 05 Bratislava,

Identifikator :
50865153 [CO (Identifikaéné &fslo organizacie)

Ohbchodné meno -alébo ndzov
Plné meno prévnicic;aj_ osoby’
|

Bliss Tec s:r.o. |

Déatum vzniku a zéhiku

Vznik: (1,01.1800
|

Pravna forma
Nespécifikovana pravna forma
Sidlo alebo miesto podnikania

Stat: ~ Slovenska republika
Obec: ! Bratislava - mestska éast RuZinov.

Ulica: 1 Trnavska cesta
Supisné &islo: : 0
Orientatné &islo: : 100
PSC: 821 01 ‘
‘Vk_lady
Vkiad: 15 000,00 euro
Typ vkladu: (peiiazny vkiad)
Typ: Spoloénik v.o.s. / s.r.0.

Informécie o fyzickej psobe
Formatované meno: Ing. Eduard Baraniak
Meno a priezvisko ns_ob;y: Eduard Baraniak:

Adresa i
Stat: Slovenska republika
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Platnost od
01.01.1800

Platnost' od
01.01.1800

Platnost’ od
01.01.1800

Platnost’ od
17.11.2021

Platnost od
17.11.2021

Flamnost od
23.11.2018

Platnost do

Platnost' do

Platnost do

Platnost' do

Platnost do

Platnost do:
04.05.2020




Statisticky trad Slovenskej republiky

Lamaéska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

Obec;

Ulica:

Supisné &islo:
Origntacné éislo:

Vklady

Vklad:
Typ vkladu:

VKiad:
Typ vkladu:

Typ:

Informacie o fyzickej osobe
Formatované meno:
Meno a priezvisko osaby:

Adresa

Stat:

Obec:

Ulica:

SUpisné gislo:
Orientaéné ¢islo:

Vkiad:
Typ vkladu:

Typ:

1 500,00 euro
(pefiazny vklad)

750,00 euro
(pefiazny vklad)

Spolognik v.0.s./ s.r.o.

Ing. Viadimfr Karaba
Vladimir Karaba

Slovenska republika

4 500,00 2uro
(penazny vklad)

Spolocnik v.o.8. / s.1.0.
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Platnost od
19.10.2019

23.11.2018

Platnost' od
23.11.2018

Platnost' od
23.91.2018

Platnost' od
23.11.2018

Platnost’ do
04.,05.2020

18.10.2019

Platnost" do
18.10.2019

Platnost' do
18.10.2019

Platnost' do
04.05.2020



&

Informécie o fyzickej
Forméatovane mene:

Meno & priezvisko osoby:

Adresa.

Stat:

Cbec:

Ulica:

Supisné Cislo:
Orlentaéné cisla:

s

‘Viklady

Vklad:
Typ vkladu:

Vkiad:
Typwkladu:

Typ:.

Informacie o fyzickej
Formatované menao:

Meno-a priezvisko Gsotiy:

Adresa

Stat:

Obec:

Ulica:
-Supisné-cislo:
Orientaéneé &islo:

psé‘:-

Vklady

Statisticky Urad Slovenskej republiky

Lamatska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

0so be
Jan Kurug
Jan Kurue

i
¥

Slovenska republika

i
|
|
¥
i
'
i

Platnost' od
1 500,00 euro 19.10.2018
(pefiazny vklad)
750,00 euro 23.11.2018-
[peﬁainy:vklad)
Platnost od
Spoloénik v.o.s. I s.r0. 22122017
:psn be
; Gabriela Sedmidubska
Gabriela Sedmidubska
Coska republika
Platnost’ od
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Piatnost do
04.05.2020

18.10.2019.

Platnost do
16.11.2021

Platnost’ do



Statisticky trad Slovenskej republiky
Lamad&ska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

Vklad: 15 000,00 euro 05.05.2020 16.11.2021
Typ vkladu: (pefazny vkiad)
Vklad: 12 000,00 euro 19.10.2019 04.05.2020
|
Typ vkladu: : (peniazny vkiad)
Vklad: ‘ 9 000,60 eura 23.11.2018 18.10.2019
Typ vkladu: : (penazny vklad)
Vklad: 5 000,C0 euro 22.12.2017 22.11.2018
Typ vkladu: (penazny vklad)
: Platnost’' od Platnost' do
Typ: _5 Spolodnik v.0.5. / .1.0. 22.07.2017 21.12.2017

Informacie o fyzickej osobe
Formatované meng; Mgr. Peter Svitok
Menao a priezvisko osoby:i Peter Svitok

Adresa

Stat:

Obec:

Ulica:

Stipisné Cislo:.
Orientacné &islo;
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Ulckmcly .
Platnost' od Platnost' do
Vklad: 4 250,00 eura 22.07.2017 21,12.2017
Typ vkladu: {penaZny vklad)
| Platnost’ od Platnost' do
Typ: Spoloénik v.o.s./ s.r.o. 22.07.2017 21.12.2017



Statisticky Urad Slovenskej republiky

Lamacska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

Informacie o-pravnickej osobe

Identifikdtor pravnickej osoby

Identifikator ‘;

Neuvedené  IGO.(Identifikacné &islo organizacie)
I

Platnost’ od
01.01.1800

Obchodné meno alebo hazov

Piné meno préavnickej osoby

SVITOK a'spol., s: . o‘i'

Datum vzniku a zénilfu
Vznik: 01\.01'.*:;-300'

Pravna forma

Nespecifikovana pfé'vhé forma

Platnost’ od
01.01.1800

Platnost od’

01.01:1800

Sidlo alebo miesto podnikania

Platnost' od

Stat: Slovenska republika 22.07.2017
Obec: . Bratislava - mestska tast RuZinov
Ulica: + TomasSikova
Supisné Gislo: .
-Qrientadné:&islo: 231C
PSC: 82101
Vklady
Platnost’ od
VKlad: 760,00 auro 29.07.2017
Typ vkladu: (peﬁaZn)’r'Vklad)
Platnost' od
Typ: ; ‘Spoloénik v.0.s: / s.r.0. 30.05.2017

Informécie o fyzickej ogobe
Formatované meno: '

JUDr: Martin Bedriar
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Platnost' do

Plathost do

Platnost' do

Platnost do
21.12.2017

Platnost’ do
21.12.2017

Platnost' do
21.07:2017



Statistick

Lamacska ces

Meno a priezvisko csoby:?

Adresa
Stat:
Obec:
Ulica:

Supisné &islo:
Orienta¢né &islo:

.

Vkiady

Viklad:
Typ vkladu:

Typ:

Informacie o pravnickej osobe

Urad Slovenskej republiky
3/C, 840 05 Bratislava

Martin Bednar

Slovenska republika

750,00 euro

(pefiazny vklad)

Spoloénik v.o.s./s.r.0.

identifikator pravnickej osoby

Identifikator

Neuvedeng

ICO {Identifikacné ¢islo organizécie)

Obchodné meno alebp nazov

PIné meno prévnickejfosoby

SPEQ11, s.r.o.

Datum vzniku-a zénikj..l

P

Aamrlbc:

ravna forma

Nespecifikovana pravna forma
|

o1,01, {800

Sidlo alebo miesto poidnilrtania

Stat:

Slovenska republika
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Platnost' od
30.058.2017

Platnost od
30.05.2017

Platnost’ od
01.01.1800

Platnost' od
01.01.1800

Platnost' od
01.01.1800

Platnost' od
30.05.2017

Platnost do
21.07.2017

Platnost' do
21.07.2017

Platnost’' do

Platnost do

Platnost do

Platnost' do
21.07.2017



Statisticky Grad Slovenskej republiky

Lamadska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

Qbec: : Bratislava - mestska ast' Staré Mesto
Ulica: : Rajska
Supisné &islo: i 0
Orientacne &islo: g 7
PSC: 81108
Vklady E
Vklad: 4 250,00 euro
Typ vkladu; (pefiaZny vklad)

Typ:

Informécie o fyzickej osobe
Formatované meno: |
Meno a priezvisko osoby:
Adresa
Stat:

Obec:

Ullca:

‘Supisné &islo:
Orientacné &islo:

Vkiady
Vklad:
Zdroj Gdajov

Nazav zdrojového ragislraé
ld v zdrojovom registri: ;
Registragny urad:

Registragné Eislo:

Spolocnik v.0.5. [ s.1.0,

Ing. Martin Basila
Martin Basila

Sloyenska republika

5000,00 euro

Obchodny register
2249210

Okresny sid Bratislava |

Sro/85009/B
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Platnost od Platnost'do
30.05.2017 21.07.2017
Platnost od Platnost do
30.10.2012 29.05.2017
Platnost’ od Platnost' do
30.10.2012 29.05.2017
Platnost’ od Platnost' do
30.10.2012
30.10.2012




%} Statisticky drad Slovenskej republiky

Lamadska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

Statistické kédy
Zdroj (dajov o Statisticky: -h kédoch: Register organizacil $U SR
Hiavna ekonomicka &innost: 62010 - Poéitagové programovanie
ESA2010: - 11002 - Narodné sukromné nefinanéné karpcracie
Déaturn akiualizacie:- 1 31.03.2022

Odpis.zo dita 14.07.2022 14:37:42
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Osvedcovacia dolozka

Osvedcujem, Ze tento fistinny dpkument: vznikol zaruéenou konverziou z elektronickej do listinnej podaby ’pudl;a-§‘35 ods.
1 pism. a) zékona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti orgénov verejnej moci a 0 zmene a doplnenf
niekiorych zakonov (zdkon o je-Governmente) v zneni neskor$ich predpisov a podfa vyhidsky: Ministerstva financi
Slovenskej republiky €. 275/2014 Z. z. o zaruCenej konverzii

‘Pocet listov . 18
Potet neprézdnych stran ; 18
Formét papiera : A4

Stav autorizacie Platna
Cas autorizacie. . 14.07.202214:37
Cas overenia autorizacie 14.07.2022 14:46

Miesto autorizdcie

Identifikator :: Statisticky urad Slovenske] republiky, NTRSK-00166197
Zastupujlca Ziadna

Mandat Ziaden

Platna

Bas vystavenia éasove] pediatky 14.07.2022 12:37 |

: C=SK L=Bratislava,SERIALNUMBER=NTRSK-35975946,0=Disig
; a.s.,0U=ACA-307-2007-2,CN=CA Disig QCA3
Cas overenia casovej peciatky 14.07.2022 14:46,

Stav casovej pediatky

Vydavatef Gasove] pediatky

Evidencné Cislo zdznamu'o z'aruéienej konverzii 76502207142

Datum a das vykonania Zaméenziéj konverzie 14.07.2022 15:08

Hodnota elektronického odtiacki pévodného 48dafg5f2c44cf042c07a3029eb5d969490d321336b8ce47447197
elektronického dekumentu fdc404683

Funkcia pouzitd pre vwpoecet elekitrqnickéh‘o odtladku SHA-256




ICo

Nazov pravnickej osoby

Meno

Priezvisko

Funkeia alebo pracovné zarade
*) Ak bola zarucend konverzia v

automatizovanym spdscbom, t
neuvadzaiju.

n
ykonana

e

eto lidaje sa

00165387

Nérodné centrum zdravotnickyeh informécil
Helena

Krajéirikova

Ziadatel (RPO) [piny pristup]

Podpis a petiatka




Urad vlady Slovenskej republiky
Namestie slobody 1, 813 70 Bratislava
Telefén: 02/572 95 111, Fax: 02/524 97 595

CENTRALNY REGISTER ZMLOV info@vlada.gov.sk www.crz.gov.sk

Dodatok ¢. 5 k Zmluve na Upravu informacnych systémov a
zabezpecenie sluzieb ich prevadzky zo dria 27.04.2017

Datum podpisu: 21.12.2018
Datum zverejnenia: 21.12.2018 11:25

Datum G&innosti:  22.12.2018
Datum platnosti do: neuvedené

Suma na zmluve: 5 187 642,00 €

Priloha:

i
tent
. Dodatok €. 5 k Zmluve na upravu informaénych systémov a zabezpedenie sluZieb ich prevadzky zo

dria 27.04.2017 -

Identifikacia dodatku
Cislo
dodatku:

Obstaravatel: Narodna agentlra pre sietové a elektronické sluzby
Dodavatel: 1. GlobalTel, a.s., 2. SWAN, a.s.

150-2018/457-14807

Nazov Dodatok €. 5 k Zmluve na Upravu informaénych systémov a zabezpecenie sluzieb ich prevadzky zo
dodatku: difa 27.04.2017
Poznamka:

Navrat spat na zmluvu
Zobrazenia: 0x

©2011 - Urad viady Slovenskej republiky, Vietky prava vyhradené

Design by Aglo solutions, Powered by SysCom



DODATOK €. 5 K ZMLUVE NA UPRAVU INFORMACNYCH SYSTEMOV A ZABEZPECENIE
SLUZIEB ICH PREVADZKY ZO DNA 27.04.2017
(dalej len ,Dodatok €. 5“)

medzi:

Objedndvatel: NARODNA AGENTURA PRE SIETOVE A ELEKTRONICKE SLUZBY
Sidlo: Kolldrova 8, 917 02 Trnava

1o: 42156424

DIC: 2022736287

V zastupeni: Ing. Peter Durica, generdiny riaditel

Bankové spojenie:  Statna pokladnica

IBAN: SK21 8180 0000 0070 0034 2942

(dalej len ,,Objednavatel”)

Doddvatel:

obchodné meno: GlobalTel, a.s.

sidlo: Borska 6
841 04 Bratislava

I€o: 35778199

1€ DPH: 5K2020255677

zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |
odd.: Sa, vloika €. 2321/8

banka: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK41 1100 0000 0026 2210 6773

v zastipeni : Ing. Miroslav Streansky, predseda predstavenstva
Ing. Zora Bednarikova, ¢'en predstavenstva

a

Nazowv: SWAN, a.s

Sidlo: Borska 6, 841 04 Bratislava

I€o: 47258 314

DIC: 2120112522

I€ DPH: SK2120112522

v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, odd.: Sa, vloZka €. 6198/8
Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s.

IBAN: SK21 1100 0000 0026 2072 6338

V zastipeni: Ing. Juraj Ondrig, predseda predstavenstva

Ing. Michal Rybovi¢, podpredseda predstavenstva
Ing. Miroslav Strecansky, clen predstavenstva

(dalej len ,,Dodavatel™)

Dodévatel a Objednévatel dalej spolocne ako ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako
»Zmluvnd strana”

1. Uvodné ustanovenia

1. Zmluvné strany medzi sebou uzatvorili dfia 27.04.2017 zmluvu na tupravu informacnych
systémov a zabezpecenie slulieb ich prevadzky podIa § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991
Z. 7. Obchodného zdkonnika, v zneni neskoriich predpisov (dalej len ,Obchodny
zdkonnik”) a zdkona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v zneni neskoriich predpisov
(dalej len ,Zmluva®).

2. Zmluvné strany sa dohodli na Gprave zmluvného vztahu zaloZeného Zmluvou, z dévodu

vzniku potreby rozsirenia a Upravy funkcionalit dotknutych systémov, podfa § 18 ods.
1 pism. b) a pism. c) zdkona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov vzneni neskordich predpisov, na zdklade ¢oho
uzatvaraju tento Dodatok €. 5 v sulade s ods. 4 clanku 38 Zmluvy.

2. Predmet dodatku

1. V Druhej €asti Zmluvy v €lanku 4 Realizdcia diela ods. 2 bod 2.1 sa doplfaji novée

pismena e) az i) v nasledovnom zneni:

e) Modul CEP — zapracovanie dopadov zmeny Modulu elektronického dorucovania
v suvislosti s podporou pre dorucovanie listinnych rovnepisov elektronickych dradnych
dokumentov na modul CEP vrdtane jeho optimalizdcie (predpokladané zvysenie vykonu
modulu CEP pri validacii dokumentov o 70% vodi sué¢asnému stavu).

(dalej len ,,CEP ~ optimalizdcia®).

f) Modul IAM - zapracovanie dopadov zmeny Modulu elektronického dorucovania
v suvislosti s podporou pre dorudovanie listinnych rovncpisov elektronickych dradnych
dokumentov na modul IAM vrdtane jeho optimalizdcie (predpokladané zvySenie vykonu
modulu IAM websluZieb o 70% vodi sic¢asnému stavu).

(dalej len ,,JAM ~ optimalizdcia®).

g) Systém UPVS — synchrénne dorucovanie a optimalizdcia:

—  spristupnenie elektronickej tradnej spravy v momente potvrdenia dorucenia pri
elektronickom doruéovani do vlastnych ruk;

—  zvydenie limitu poctu spracovania transakcii UPVS — podanie (EGOV_APPLICATION),
rozhodnutie (EGOV_DOCUMENT), ozndmenie (EGOV_NOTIFICATION) (dalej len
Jtransakcia”) na 5.500.000 za mesiac v rdmci dopadov zmeny Modulu
elektronického dorucovania v suvislosti s podporou pre dorucovanie listinnych
rovnopisov elektronickych uradnych dokumentov;

—  zapracovanie dopadov zmeny Modulu elektronického dorucovania v suvislosti s
podporou pre doruéovanie listinnych rovnopisov elektronickych uradnych
dokumentov na moduly CEP, G2G, eDesk, MED, MEP, CUD, IAM, eNotify a MDUERZ
vrdtane ich optimalizdcie

(dalej len ,,UPVS — synchrénne doruéovanie a optimalizdcia®).




h) Rozsirenie funkcionality UPVS v asti licencii pre doplnenie infrastruktury pre:

—  Licencia GT object storage apliance + API layer - cluster rieSenie (3 lokality po 4 ks)
— Licencia GT performance package MQ - cluster rieSenie

— Licencia GT performance package Logger - cluster rieSenie

(dalej len ,Nové komponenty (licencie)”).

i) IS PEP - optimalizdcia integracnych rozhrani IS PEP tak, aby sa zjednodusil a zjednotil
spésob integrdcie jednotlivych agendovych informacnych systémov na IS PEP, a
zobezpecenie poskytovania funkcionality pre elektronicky vyiiadoné sluiby zo
Specializovanych portdlov, ktoré budd uhrddzané cez platobné kandly sluZby eKolok v
prostredi eGovernmentu (dalej len ,,IS PEP — optimalizdacia integracnych rozhrani).

.V Druhej Zasti Zmluvy v €éldnku 6 Specifikdcia realizicie Diela a jeho Casti sa doplfiajd
nové body 1.4 az 1.5 v nasledovnom zneni:

1.4 Pisomnd poiiadavka Objedndvatela podla ods. 1 tohto Eldnku Zmluvy sa
nevyiaduje pre casti Diela CEP - optimalizdcia, IAM — optimalizdcia, UPVS - synchronne
dorucovanie a optimalizdcia, Nové komponenty (licencie), a IS PEP — optimalizdcia
integracnych rozhrani, ktorych realizdcia zaéina driom uéinnosti predmetného Dodatku
£ 5.

1.5 Odovzdanie a prevzatie ¢asti Diela Nové komponenty (licencie) sa uskutoéni na
zaklade preberacieho protokolu podpisaného Zmluvnymi stranami v lehote 2 mesiacov
od nadobudnutia uéinnosti tohto Dodatku C.5.

V Prilohe ¢islo 1 sa doplia bod 1.1 0 body 1.1.4 a# 1.1.11 v nasledovnom zneni:

1.1.4 Zmena spociva v rozsireni funkcionalit CEP.

Rozsirenie funkcionalit je potrebné zabezpelit prostrednictvom casti Diela uvedeného
v éldnku 4 ods. 2 bod 2.1 pism. e) tejto Zmluvy:

e) Modul CEP — zapracovanie dopadov zmeny Modulu elektronického dorucovania
v suvislosti s podporou pre dorucovanie listinnych rovnopisov elektronickych dradnych
dokumentov na modul CEP vrdtane jeho optimalizacie (dalej len ,CEP -
optimalizdcia”).

1.1.5 Rozsirenie Modulu CEP sa vykond v sulade s Popisom doddvky uprav modulu CEP,
ktory je uvedeny v Prilohe &. 1 bod 1.2 pism. d) Zmluvy.

1.1.6 Zmena spociva v rozsireni funkcionalit IAM.

Rozsirenie funkcionalit je potrebné zabezpecCit prostrednictvom Casti Diela uvedeného
v éldnku 4 ods. 2 bod 2.1 pism. f) tejto Zmluvy:

f] Modul IAM — zapracovanie dopadov zmeny Modulu elektronického dorucovania
v suvislosti s podporou pre dorucovanie listinnych rovnopisov elektronickych dradnych
dokumentov na modul IAM vrdtane jeho optimalizdcie (dalej len ,IAM -
optimalizdcia®).

1.1.7 Rozdirenie Modulu IAM sa vykond v sulade s Popisom doddvky dprav modulu 1AM,
ktory je uvedeny v Prilohe ¢. 1 bod 1.2. pism. e) Zmluvy.

1.1.8 Zmena spociva v rozéireni funkcionalit UPVS.
Rozsirenie funkcionalit je potrebné zabezpecit prostrednictvom casti Diela uvedeného
v élanku 4 ods. 2 bod 2.1 pism. g) a h) tejto Zmluvy:

g) UPVS — synchrénne dorucovanie a optimalizdcia:

— spristupnenie elektronickej uradnej sprdvy v momente potvrdenia doruéenia pri
elektronickom dorucovani do vlastnych riik;

— zvysenie limitu poctu spracovania transakcii UPVS na 5.500.000 za mesiac v ramci
dopadov zmeny Modulu elektronického doruéaovania v stvislosti s podporou pre
dorudovanie listinnych rovnopisov elektronickych uradnych dokumentov;

— zapracovanie dopadov zmeny Modulu elektronického doruovania v suvislosti s
podporou pre dorucovanie listinnych rovnopisov elektronickych uradnych
dokumentov na moduly CEP, G2G, eDesk, MED, MEP, CUD, IAM, eNotify a MDUERZ
vrdtane ich optimalizdcie

(dalej len ,,UPVS — synchrénne doruéovanie a optimalizdcia®).

h) rozsirenie funkcionality UPVS v Easti licencii pre doplnenie infratruktry pre:

— Licencia GT object storage apliance + API layer - cluster rieSenie (3 lokality po 4 ks)
— Licencia GT performance package MQ - cluster riesenie

— Licencia GT performance package Logger - cluster rieSenie

(dalej len ,,Nové kemponenty (licencie}”),

1.1.9 Roziirenie UPVS sa vykond v sulade s Popisom doddvky dprav UPVS, ktory je
uvedeny v Prilohe €islo 1 bod 4 Zmluvy

1.1.10 Zmena IS PEP - optimalizdcia integraénych rozhrani. Rozsirenie funkcionalit je
potrebné zabezpecit prostrednictvom casti Diela uvedeného v ¢ldnku 4 ods. 2 bod 2.1
pism. i) tejto Zmluvy:

1.1.11 Optimalizdcia integracnych rozhrani - IS PEP sa vykona v stlade s popisom, ktory
je uvedeny v Prilohe €islo 1 bod 2.3.

V prilohe ¢. 4 Zmluvy sa v casti SLA parametre pre IS Upvs doterajsia definicia
Zavainého incidentu rusia nahradza novou definiciou Zavazného incidentu, ktora znie:

~Zavainy incident

» Ciostoéné obmedzenie funkcionality sluiby, v désledku ktorého nie je
sluZba poskytovand ebcanom alebo integrovanym institucidm.

® Nedostupnost alebo obmedzenie funkcionality, ktoré nemad vplyv na
poskytovanie sluZieb UPVS obéanom alebo integrovanym instituciam

 Nemoznost dorucenia alebo preberania (zobrazenia) elektronickych
sprdv podla zdkona ¢ 305/2013 Z. 2. o elektronickej podobe vykonu
pésobnosti orgdnov verejnej moci a o zmene o doplneni niektorych




zdkonov (zdkon o e-Governmente) po potvrdeni dorucenky (notifikdcii
o doruéeni), a to v lehote dihsej ako 30 sekiind po jej potvrden.

e Nedorucovanie elektronickych sprdv alebo nemoZnost ich poddvania
podla zékona o e-Govermente v zneni neskorsich predpisov.”.

5. Dodavka casti Diela definovanych Dodatkom &. 5 ma dopad na dodavku casti Diela

z existujucej Zmluvy, ako zpohlfadu technického, tak aj z pohladu kapacitného.
Vzhfadom na tito skutoénost, je potrebné upravit aj harmonogram ¢asti Diela v ramci
existujticej Zmluvy. Priloha &islo 2 Zmluvy — Casovy harmonogram sa tak v celom
rozsahu vypusta a nahradza sa novym znenim, ktoré tvori neoddelitelni suéast tohto
Dodatku €. 5.

.V Prilohe & 1 sa doplfia bod 2 o novy bod 2.3 v nasledovnom zneni:
,2.3 IS PEP — optimalizacia integraénych rozhrani

Dévodom pre realizaciu je potreba optimalizacie integracnych rozhrani IS PEP tak, aby
sa zjednodusil a zjednotil spdsob integracie jednotlivych agendovych informaénych
systémov na IS PEP. Dal§im dovodom pre realizdciu zmeny je zabezpefenie
poskytovania funkcionality pre elektronicky vyZiadané sluzby zo 3pecializovanych
portdlov, ktoré budl uhraddzané cez platobné kanaly sluiby eKolok v prostredi
eGovernmentu.

Spotreba eKolku s napirovanim na prikaz na thradu (d'alej len ,,PnU*%)
Pri spotrebe eKolku vznikne vidy PnU, ktory bude uhradeny spotrebovanym eKolkom.
Priama spotreba eKolku zanikne.

Offline spotreba eKolku

MSP alebo integrovany systém zasiela spotrebu eKolku do IS PEP v offline reZime v
pripade, Ze spojenie s IS PEP je prerusené viac ako jednu minitu. Evidencia v IS PEP
bude roz3irena o podpis z QR kédu eKolku a informéacie o poplatnikovi.

Ciselnik organov verejnej moci (OVM)

Identifikicia OVM pri komunikacii s IS PEP uZ nebude na zdklade internych
identifikatorov v IS PEP, ale na zaklade identifikatora schranky z IAM UPVS. Sprava
OVM v IS PEP bude taktie? na zaklade dat z IAM UPVS a modulu spoloénych Eiselnikov
UPVS.

Ciselnik krajin
Spréva Eiselnika krajin uz nebude moina cez GUI IS PEP, ale bude moiné importovat
novu verziu &iselnika CLOOD086 z MetalS cez GUI IS PEP.

Pridanie sluiby na PnU a definovanie zfavy v IS PEP

Zjednotenie pridania sidnej a spravnej sluiby na PnU pri vytvarani PnU alebo zmene
sluzby na PnU. Sluzba na PnU bude roziirena o informiciu ¢i ide o elektronicky alebo
listinne vyZiadanu sluibu. Spésob definovania zliav sa zmeni v spréve sluZieb ako aj pri

identifikacii zfavy sluzby na PnU, aby bolo moiné definovat lubovolny potcet
povolenych zliav na sluzbe.

Vratenie poplatku/preplatku z rozhodnutia OVM

Integrovany systém moze zaslat do 1S PEP avizo o vriteni poplatku/preplatku na
konkrétnom PnU. Prevadzkovatel po obdriani pravoplatného odpisu rozhodnutia
schvali avizo na vyplatenie poplatnikovi prostrednictvom GUI v IS PEP.

Ziskanie dhrad na PnU z IS PEP
Volanie pre ziskanie Ghrad bude zasielat vietky operdcie na PnU, ktoré menia hodnotu
PnU.

Poskytnutie sluiby
Integrovany systém moze zaslat do IS PEP hldsenie poskytnutia sluzby na konkrétnom
PnU.

Integraéné rozhrania

Optimalizicia integraénych rozhrani IS PEP, za Gfelom jednotnej integracie
agendovych integraénych systémov a prechod existujicich integracii na nové
rozhranie. Vietky volania budd obsahovat novy atribdt ,messagelD”, ktory zabezpeci
identifikaciu jednotlivych volani. Niektoré atribaty v hlavicke volani budu
premenované, Endpointu ,nominal” a volanie ,estamp.consume” budl zruiené.
Jednotlivé volania pre ziskanie reportov, budl zliené pod jedno volanie
,infra.getReport®. Volania, ktoré priddvaju operacie na PnU {uhrada PnU, pridanie
alebo zrusenie sluby, zmena typu platby, poskytnutie sluzby, avizo o vrateni poplatku
atd'), budu realizované volanim ,assessment.update”, v ramci ktorého si vnorené
jednotlivé  operacie. Pre zrudenie platby na eKolku bude volanie
,estamp.operationPayment” zrudené a v ramci volania ,estamp.update” bude
zasieland vnorend operdcia ,,payment”, Pri vytvarani PnU bude IS PEP generovat D
potvrdenia a détum vydania a zdrovef bude evidencia PnU rozsirena o nové atriblty
(¢islo  podania/konania/spisu, konitantny symbel, prijimatel dhrady, platitel,
sprostredkovatel, atd.). Zmeni sa spdsob definovania zliav na sluzbach a IS PEP umozni
vytvorit a poufit aj 100 percentnii zfavu na sluzbe a vytvorit PnU s nulovou hodnotou.
Report vystavenych PnU bude roziireny o &isla konania, podania a spisu. Roziirenie
atribitov sluzieb pre synchronizdciu &iselnika a umoinenie nacitania len zmenenych
poloziek giselnika sluzieb. Volanie pre uzavierku kiosku bude roziirené o transakéné
data.

Preparovanie platby z jedného PnU na iny PnU
Na PnU ktory obsahuje elektronicky vyiiadant sluibu IS PEP neumoini prepérovat
eKolok na iny PnU.

Rozdirenie TR siiboru

Zmena spracovania transakéného siboru (TR subor) v IS PEP, ktory je zasielany
kioskom pri uzévierke zariadenia. TR stbor bude roziireny o nové atribity a bude
zasielany na rozhranie IS PEP namiesto FTP.




Uprava parovania platieb v IS PEP

Automatické parovanie platieb v IS PEP bude dohladavat variabilny symbol (VS) aj v
atribute ,,<NtryDtls><TxDtls><Rmtinf><Strd><CdtrRefinf><Ref>" a parsovanie VS bude
pouzivané vidy ak atriblt neobsahuje validny formét end to end referencie.

€as spracovania platieb v IS PEP
IS PEP spusti automaticky import bankovych tctov kaidy def aj o 07:00.

Refundacie
Pri zaddvani refundécii v GUI IS PEP uz nebude moiné zadat zberny uéet eKolku ako
Ucet prijemcu.

Prehlady transakcii neexistujicich v MC13, Kontrola chybajicich MC13 v IS PEP
V prehladoch transakcii neexistujicich v MC13 bude doplneny stipec ,Dopliiujlice
informacie”. Uprava kontraly chybajucich MC13 sdborov.

Spracovanie neuznanych reklamacii kartovych transakeii
Neuznané reklamdcie bude moiné v IS PEP opitovne reklamovat alebo doparovat s
MC13 transakciou prostrednictvom GUI.

Doparovanie nespdrovanych individudlnych a PPEk platieb a evidencia vrateni
Nesparované platby bude moiné doparovat s PnU alebo vratif poplatnikovi
prostrednictvom GUI IS PEP. Vietky historické nesparované platby v zozname platieb
na vratenie budu spdtne sparované s prevodmi na konsolidacnom (Gcte. Nesparované
platby starsie ako tri roky budi odvedené do $titneho rozpodtu ako ,premicané”.

NeumotZnit zruSenie PPEk platby pri importe siboru
Pri importe PPEk suborov uZ IS PEP nebude rusif platby v IS PEP ak sa nenachadzajii v
stbore a zastavi import stiboru.

Zapracovat vyhladavanie v MSP aj podla €isla podania/konania/spisu
Umoinit v MSP vyhladdvat PnU podfa &isla podania/konania/spisu

Umoinit vytvorit vystupy v MSP do excelu

V ramci generovania reportov bude implementovana moinost vygenerovania vystupu
vo formdte CSV a v jednom z formatov XLSX. Sucastou reportu platobnych predpisov
budu aj atribity ID podania, konania a spisu.

Zabezpetit v MSP filtrovanie poplatkov podla ID sluzieb

V ramci prehladu spotrebovanych eKolkov bude doplneny novy filter pre ID sluZby.
Filter bude doplnkowy k filtrom ditumu, ktoré budd povinné. Taktiez bude umoinené
vyhladanie mojich PnU podfa ID sluzby a datumu.

V MSP umoinit vyber len z dradov danej pristupovej zény
Pracovnici organizacii patriacich pod rezort MV SR budi méct v rdmci MSP pracovat
len s uradmi rezortu MV SR.

Umoznit zmenu sluzieb na PnU v MSP
Pouiivatefom s rolou ,supervizor” bude umoinené zmenif sluibu na PnU.

MSP - storno predpisov
PouZivatefovi bude pontknuta moznost na stornovanie PnU len na vrade, na ktory PnU
patri.”

7. V Prilohe & 1 sa v bode 1.2 doplfia nové pism. d) v nasledovnom zneni:
»d) CEP - optimalizacia
Zmena rozhrania overovaca

e overovac ako trvalo beZiaca instancia (viacero paralelnych) — zmena rozhrania
overovacta podporujica takyto typ komunikicie, load ballancer na urovni
indtancie podatelne vyuZivajuci volné initancie overovacov

o roziirenie API overovacov o:

- kondtruktor, ktory bude umoifiovat vytvorit initanciu "€akajicu
na overenie podpisu" (teda na vstupe nebude mat Ziadnu
Struktiru s podpisom)

- metody LoadSignature(byte[] signature) pre jednotlivé forméaty
(CAdES+data, ASICw/CAdES, XAdES, ASiCw/XAdES, XAdES_ZEP)

- metody reset() — clear internych premennych overovafa a
priprava na overenie daldieho podpisu

o load balancer na Grovni indtancie podatelne:

- - ide o mechanizmus v podatelni, ktory bude mat k dispozicii
mnoiinu pripravenych indtancii overovafov pripravenych na
pouiitie. Ked' overovaé nie je potrebny, zaradi sa spit do fronty
volnych. Ked je fronta volnych overovaov prazdna, tak
(alternativne riefenia): bude sa €akat na dalii volny, alebo sa
vytvori N+1,

* 2mena a zefektivnenie spracovania konfiguraéného suboru — zmena Struktiry
a optimalizacia spracovania konfiguraénych ddajov

o optimalizacia nacitavania c¢asti konfigurdcie overovatov + zmena
Struktiry konfiguraénych siborov overovacov (pévodné boli navrhnute v
stlade s ETSI dokumentami pre SignaturePolicy (ETSI TR 102 038 a ETSI
TR 102 272), ale ukazuje sa, ie s prichodom TSL je potrebné spravit
optimalizdcie vzhladom na opakujuce sa naéitavania trusted rootov pre
overovany podpis, evidovanie TR pre PP, zjednotenie naditavania
konfiguracie pre jednotlivé formadty a profily podpisov podla XAdES BP
vetvy (v sulade s ETSI TS 102 853 vydanym u? pre elDAS)

o optimalizdcia nacitavania konfigurdcie jednotlivych komponentov (XAdES
overovac, CAdES overovac, CertPathVerifier) - umoZnenie ulozenia uz raz
nacitanych konfiguraénych data z pamdte na disk, a tieZ pri znovu
vytvoreni initancie komponentu naéitanie takto uloZenych dat (ak sa
medzitym nezmenila origindlna konfigurdcia) priamo do déatovych
Struktdr v pamaéti




o optimalizacia uchovania konfiguraénych dat overovacov pre PP v pamiti
aj po zavolani metody reset() — dovod: v 99% pripadoch sa budu overovat
podpisy s rovnakou PP; ak pride na vstup podpis s inou PP alebo v BES
forme, tak metdda LoadSignature dané konfiguraéné data zahodi a nadita
si relevantné pre danu PP (zvy3end rézia pre max 1% pripadov).

Zmena overovata vyuzivajluceho pripravené certifikaéné cesty

e CertPathVerifier

o Uprava API tak, aby dostdval na vstupe namiesto zoznamov certifikdtov a
CRL u? predspracovane hashtables z nadradeného komponentu (XAdES,
CAdES overovac)

o tieto predspracované hashtables si bude tieZ vediet uloZit na disk a
nacitat, ked' sa znovu vytvori jeho indtancia

o CertPathVerifier bude vracat overovatu komplexnejsiu informaciu o
overenl certifikatnej cesty — teda nie iba ndvratovy kéd, ale main
indication, subindication, message+log.”

8. V Prilohe¢. 1savbode 1.2 dopl'ﬁa nové pism. e) v nasledovnom zneni:

) IAM - optimalizacia

Nasledujiica schéma znazorfiuje poZadovand optimalizaciu modulu IAM (modré
komponenty/VM s existujlce, a zelené komponenty/VM st noveé):

Optimalizcie architektiry 1AM SEP

Vieobecné optimalizdcie
Sluzby modulu IAM st tvarené viacerymi komponentami, ktorév pévodnejarchitektdre bezali
v spoloénom aplikaénom serveri (Eastokrat aj v spolocnej JVM-Java Virtual Machine), a na
rovnakych serveroch ako iné komponenty poskytujice funkcionality pre iné sluiby - takto
dochadzalo kvzajomnému ovplyviiovaniu. Nové riedenie radikilne oddelilo jednotlivé
komponenty do samostatnych VM, aby bolo vylicené ich vzéjomné ovplyviovanie.
Toto vzajomné separovanie/izolovanie komponentov mé niekolko vyhod:
s zpohladu poskytovania sluiieb tymito komponentami, tj pofas betiacej
prevadzky zataZ jedného komponentu neovplyviiuje iny komponent,
s z pohladu deploymentu/nasadzovania/troubleshotingu — je moiné nezavisle
jednotlivé kamponenty zapinat, vypinat, nasadzovat, upgradovat bez toho aby
sa ovplyvnili nestivisiace komponenty

Optimalizacia vykonu LDAP
Nasledovné schéma znazorfuje optimalizovanu platformu LDAP repozitérov:
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LDAP repozitar sliZi ako primarne UloZisko pre identity, role, zastupovania, a ostatné entity
modulu [AM.

Kaida LDAP initancia bude nakonfigurovana tak, Ze bude driat vietky jej dita v pamiti RAM,
o prinesie efekt vysokého vykonu pri pristupe k ddtam.

Vzniknu repliky pre zapisy a citania do LDAPu — servery JAMODASN*, IAMOCASN*.

Optimalizicia vykonu IAM web sluzieb

ORI ) IS | |
[ -

IAM webové sluiby poskytuji klientskym systémom informécie o identitach prostrednictvom
protokolov SOAP 1.2 (napr Getldentity, GetEdeskinfo, GetDelegations..). Okrem C¢itania
informécii o identitdch je moiné aj zapisovat tieto udaje (Updateldentity,..).
IAM weboveé sluzby su nasadené v tychto troch modifikaciach:
* privatne IAMWS - slaZia pre interné potreby komponentov IAM (napr. login stranka,..)
« externé IAMWS ~ slZia pre volania z externych systémov {mimo UPVS)
e IAMWS (interné) — slizia pre volania z modulov UPVS (napr. G2G, EDESK,..)

Poiadujeme oddelit jednotlivé typy IAM websluZieb do samostatnych VM podfa schémy
vy§sie. Zdroven pozadujeme pridat daldie nody VM pre zvysenie vykonu — poéty volani za
sekundu.

Sucasné IAM websluzby poskytuji vykon cca 520 volani za sekundu. Rozsirena verzia by mala
poskytovat cca 1,7 nasobok (faktor 3kidlovania), tj 884 volani za sekundu.

Optimalizdcia vwkonu OAM komponentov
Komponenty uvedené na schéme nizsie implementuju autentifikacnu vrstvu protokolu SAML
2.0 pre koncovych pouZivatelov:
e OAM - Oracle Access Manager — jadro autentifikatného systému, ktoré pracuje
v kombindcii s Oracle ldentity Federation (SAML 2.0 IDP)
e OIF - Oracle Identity Federation — implementdcia SAML 2.0 IDP (Identity Providera)
e Login stranka — autentifikacny plugin do OIF, ktory umoZnuje autentifikaciu koncovych
pouiivatelov cez webovy prehliadac tymito autentifikaénymi prostriedkami:
o EID karta - ¢ipovy obdiansky preukaz
o GDIR karta + meno heslo
o socidlne siete
o EIDAS (federdcia[transparentné prihlasovanie] zahraniénych identit fyzickych
0s6b)

Login strénka zdroveri implementuje doleZity mechanizmus vyberu zastupovania
identit:

e prihlasuje sa vidy fyzickd osoba — ACTOR, a po jej ispeinej autentifikacii
je na vyber, ¢i chce zastupovat ind identitu SUBJECT, typu pravnicka
osoba, resp. organ verejnej moci — vyber je realizovany z nastaveného
registra zastupovania.

g | v | o o
o S oaw o
i i st s | i s b o . o

Poiadujeme rozsirit puéei nodov ﬁre uvedené komponenty podfa schémy vyiiie.

Optimalizacia vykonu OAG komponentov
PoZadujeme roziirit poty nodov OAG podTa schémy nizdie.

| s | e | i Pt

OAG zabezpeluje autentifikaciu technickych (&tov/systémov prostrednictvom protokolu
SAML 2.0 a WS-TRUST.

Optimalizicia uloZiska autentifikacnych certifikitov
PoZadujeme optimalizovat uloZisko autentifikacnych certifikdtov pre technické UGty
z aktudlneho konfiguracného siiboru OAG do LDAP repozitara (vid LDAP servery zndzornené
na schéme niziie) — tak dosiahneme rychlejsie nacitavanie a zépis, ako aj moZnost ukladanie
velkych poctov tychto certifikétov online spdsobom.

Optimalizacia vykonu OHS komponentov
PoZadujeme rozdirenie poétu nodov pre reverzné proxy OHS (Oracle HTTP Server) takto:

Optimalizdcia zapisu do auditlogu
PoZadujeme optimalizovat zapis do auditlogu pre IAM webové sluiby tak, Ze sa poutije
messaging platforma KAFKA, ataktiez pozadujeme vybudovat samostatni databdzu pre
ukladanie auditlogov v ramci IAM."
9. VPrilohe ¢. 1 sa za bod 3 vklada novy bod 4, ktory vratane nadpisu znie:

4. UPVS - synchrénne doruéovanie a optimalizdcia
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Autarizédcia dorutenky a spristupnenie dorucovanej spravy

Proces popisuje elektronické dorufovanie uradného dokumentu do vlastnych rik od
potvrdenia (autorizécie) notifikaénej dorutenky po samotné dorucenie eUD.

V MED bude vytvorena novd synchrénna sluiba, ktord na poZiadavku modulu eDesk priamo
vrati dorucovany dokument na spristupnenie ako odpoved na synchrdnne volanie, alebo (v
pripade chyby) vrati chybovi informaciu.

Prevzatie doruovaného dokumentu prostrednictvom GUI eDesk Zakladny scendr
1 Pot{iivaternad zobrazenou notifikatnou doru€enkou zvoli operéciu Prevziat
spravu
2 Pouiivatel autorizuje operaciu opédtovnym prihlasenim
3 Proces pokracuje spoloénym spracovanim prevzatia spravy, pouiije sa scenar
Spolo¢né spracovanie prevzatia spravy
3a Prevzatie spravy sa nepodarilo (GUI)
4 PouZivatel vyhlada medzi prijatymi spravami novo doruceny dokument.
Prevzatle doru¢ovaného dokumentu (EUD) prostrednictvom EKR Zéikladny scendr
1 IS pouzivatela na zaklade pruatej notifikacnej doruéenkv vyvolé novud synchronnu
|~ funkciu EKR na autorizéciu prevzatia doruovaného dokumentu.
2 | EKR overi autorizciu a spusti spoloény proces prevzatia dorugovaného
| dokumentu, pouZije sa scendr Spolo€né spracovanie prevzatia spravy
2a Prevzatie sprévy sa nepodarilo (EKR)
3 |EKR vrati ;k;:d;:v_ed Synchronn;] funkcie informéciu o sprave doruéeného
dokumentu uloZenej v schranke eDesk
4 1S pouzlvate!’a moze cez EKR ziskat novo dorugeny dokument (EUD)

Prevzatie dorutovaného dokumentu (EUD) prostrednictvom

pdvodného integracného spdsobu akmdny e

IS pouiivatela vytvori na zaklade notifikacnej dorucenky spravu ED_AUTHORIZE a

_1 . odosdle ju na UIR rozhranie G2G o N

2 G2G spravu prijme a uloZi ju do queue na spracovanie modulom eDesk
| eDesk z queue prijme spravu ED_AUTHORIZE a spusti spoloéné spracovanie

3 prevzatia dorucovanej spravy, pouiije sa scenar Spolo¢né spracovanie prevzatia
spravy

3a Prevzatie spravy sa nepodarilo (UIR)

4 IS poutivatela mdie prostrednictvom EKR ziskat novo doruéent spravu.

Spoloéné spracovanie prevzatia spravy Zéakladny scenar

1 eDesk overf token pripojeny k poZiadavke

5 |eDesk z MED vyiiada novou synchrénnou sWuEbouidoruEuvan\} dokument na

zéklade autorizovanej poZiadavky pouZivatela

13

MED overi autorizaciu poZiadavky (€i actor je opravneny preberaf spravy za
3 subjekt a & sprava je adresovand subjektu). V pripade nelispeinej autorizdcie,
proces pokratuje v kroku 6 zapisanim netspe3ného prevzatia spravy do logu
!_ ~ |eDesk.
|4 MED poskytne do eDesk dorucovany dokument
|4a Nastala chyba pri volani sluzby MED
5 eDesk uloZi dorqu\;an\] dokument medzi prijaté spravy adresata
S5a Nastala chyba pri ukladani dokumentu v schranke
| eDesk zapise do logu informaciu o uspesnom alebo neuspesnom prevzati spravy a
6 kto (actor) operaciu vyvolal - logovanie nahrddza doterajiie ukladanie spravy
triedy ED_AUTHORIZE medzi odoslané spravy
; eDesk odogle do MED prostrednictvom queue informéciu o ase spristupnenia
(uloZenia) doru¢ovaného dokumentu v schranke
7a Nastala chyba pri odosielani informdcie o ¢ase spristupnenia dorufovaného
dokumentu v schranke
MED na zdklade informécie o ¢ase spristupnenia dokumentu v schranke vytvori
8 doruéenku vo forme SKTalk spravy s triedou ED_DELIVERY_REPORT_SYNC a odosle
[ ju na spracovanie do G2G.
9 G2G prijme dorucenku v sprave SKTalk s triedou ED DELIVERY_REPORT_ SYNC
G2G podpie dorucenku, zmeni triedu SKTalk spravy na ED_DELIVERY_REPORT,
10 zapiée ju (képiu) do eDesk medzi odoslané spravy adresata EUD a doruéi ju do
schranky odosielatefa EUD.
11 Pokraduje sa v spracovani v scendri, ktory spracovanie zatal.
Prevzatie sprévy sa nepodarilo (GUI) Exception
1 Pouzivatelovi sa zobrazi informécia o chybe s pokynom, ako méZe pouiivatel
pokratovat
5 Tlatidlo Prevziat spravu zostane pristupné v zavislosti od chyby, ktora sa vyskytla
‘ {ak je akcia opakovatefnd) o
Prevzatie spravy sa nepodarilo (EKR) ! Exception |
1 Systém vrati chybovy kéd a textovu informaciu prisluinej chyby s pokynom, ako
moie pouZivatel pokracovat - - |
| Prevzatie spravy sa nepodarilo (UIR) Exception
i eDesk odoile chybovt spravu s kédom a textovou informaciou prisluinej chyby s
pokynom, ako mdZe pouiivatel pokracovat
Nastala chyba pri volani sluiby MED | Exception
1 eDesk oznami chybu s prislusnym kédom a popisom podfa vzniknutej chyby
2 Pouzivatefovi bude umoZnené opitovné vykonanie akcie v zavislosti od vzniknutej |
chyby




Nastala chyba pri ukladani dokumentu v schrinke Exception

1 eDesk oznami chybu s prislusnym kédom a popisom podfa vzniknutej chyby

) | Poutivatelovi bude umoinené opatovné vykonanie akcie v zdvislosti od vzniknutej
chyby

Nastala chyba pri odosielani informicie o ¢ase spristupnenia Esicepition

dorucovaného dokumentu v schranke

1 eDesk sa pokusi o znovu odoslanie informacie v stlade s dohodnutou retry policy

Ak sa ani bo ukonceni spracovania podla retry policy nepodari infarmaciu o fase
spristupnenia spravy odoslat, informdcia sa uloZi a do monitoringu sa zaloguje

2 udalost. V takomto pripade bude pokraéovat spracovanie po manudlnom zdsahu
_ prevadzky —_— = = = : o
3 Pokracuje sa spracovanim v scendari Spolocné spracovanie prevzatia spravy

Plynutie leh&t v MED aj napriek nedspednému odoslaniu a ulozeniu notifikacnej dorucenky do
eDesk schranky adresdta

Problém plynutia lehdt v MED aj napriek nelspeinému odoslaniu a uloZeniu notifikacnej
doruéenky do eDesk schranky adreséta - adresit nema moinost si prevziat sprdvu s dradnym
dokumentom, o jej existencii sa dozvie aZ ked mu sprava automaticky pride po uplynuti fikcie
doruéenia (a samozrejme iba ak sprava neobsahuje chybu znemoZnujucu uloZenie v eDesk, v
takom pripade by sa totiZ vdbec nedozvedel, Ze mal nieco dostat ale odosielatel by mal napriek
tomu dorutenku potvrdzujucu fikciu doruéenia a teda uplynutie dloinej lehoty).

RieSenie je poZadované nasledovne: MED notifikaénd doruéenku vygeneruje bez ddtumu a
¢asu zacatia plynutia uloZnej lehoty a zapi$e ju do Message Queue. eDesk si tuto spravu
Message Queue vytiahne doplni do nej datum a ¢as a rovno ju spristupni v schranke. Tento
datum a ¢as nasledne zapiSe do Message Queue, MED si tento udaj z Message Queue vytiahne
a zapige do svojej evidencie a lehoty bude pocitat na zaklade neho.

Navrhovany popis spracovania:

1. G2G zavola cez synchrénny servis MED ED, tak ako doteraz. MED ED potvrdi prijatie
vratenim informacie o UspeSnom prebrati sprévy (synchrénna odpoved).

2. MED ED asynchrénne spracuje prijatd spravu na dorufovanie a pripravi nekompletnud
notifika¢nu doruéenku. Nebude vyplneny datum prijatia a détum ukonéenia dorucovania.

Tu nebude vypineny ani datum prijatia (Received).

3. MED ED uloii vytvorent notifikaént doruéenku do queue eDesku.

4. eDesk doplni notifikatnd doruéenku o datum prijatia (spristupnenia notif. dorucenky)
a konca uloinej lehoty (zaciatok diia nasledujiceho po spristupneni + dloind lehota) a
spristupni ju adresdtovi v schranke.

5. eDesk uloZi informdciu o Case spristupnenia notifikaénej doru¢enky do ED queue.

6. MED ED precita spravu z queue, prevezme datum ulozenia ako datum prijatia spravy a
dopodita détum ukoncenia dorucovania.

Zvysenie fimitu poftu spracovania transakcii UPVS na 5.500.000 za mesiac v ramci dopadov
zmeny Modulu elektronického doruéevania v stvislosti s podporou pre doru€ovanie listinnych
rovnapisov elektronickych Uradnych dokumentov

Naplnenie ciela je poZzadované realizaciou zmien, ktoré prispeju k postupnému naplneniu
nasledovnych nefunkénych poZiadaviek:

1. Minimalizované vzajomné ovplyviiovanie vykonnosti jednotlivych modulov resp.
komponentov

2. Minimalizovany objem prena3anych udajov medzi jednotlivymi €astami systému
ako aj ich minimalizované duplicitné ukladanie

3. Centrdlna evidencia, spracovanie akonsolidované vyhodnocovanie logov
s minimalnym vykonnostnym dopadom na logujice komponenty

Z pohladu funkénych poziadaviek navrhované zmeny zabezpedia spristupnenie elektronickej
uradnej spravy v momente potvrdenia doruenia pri elektronickom doruéovani do viastnych
ruk, tzv. synchrénne doruéenie.

Rie3enie spotiva v nasledovnych zmenich:

* Vybudovanie vysoko priepustného a spolahlivého Messge Queue komponentu,
dalej oznacovany ako ,MQ" ktory postupne nahradi dnes pouiivany MS
ServiceBus a bude tvorit komunikaéné jadro systému.

+ Zmena integrécie niektorych dnes orchestrovanych komponentov z reiimu, ie su
dopytované z klientskeho systému, do rezimu Ze tento klientsky systém len
zapide poziadavku do MQ a komponent poskytujici sluzbu si bude vyberaf tieto
poZiadavky a spracovavat ich. Tym sa minimalizuje vzdjomné ovplyviiovanie sa
jednotlivych asti systému a to aj z pohladu vykonnosti. Dopad na moduly G2G,
eDesk, CUD a CEP.

* Vybudovanie centrdlneho uloZiska objektov sprav, dalej oznacované ako ,0ST”

+ (object storage), ktoré vyrazne znizi objem prenasanych tidajov medzi modulmi
a komponentami celkového systému

e Uprava modulov G2G, eDesk, CUD, MED a CEP tak aby boli schopné vyuZivat OST.

* Vybudovanie centralneho systému logovania komponentov umoZiujlceho ich
konsolidované vyhadnocovanie, ktoré zaroven minimalizuje dopad na vykonnost
logujtcich komponentov.

¢ Interné optimalizacie modulov G2G a eDesk z pohladu zvy3enia vykonnosti.

e Uprava procesu elektronického doruZovania do vlastnych rik na synchrénne
spristupnenie spravy adresdtovi po potvrdeni dorucenky. Dopad na moduly
eDesk, MED a G2G. Vybudovanie OST komponentu je nutnym predpokladom pre
implementiciu tejto zmeny.

Nasledovny obrdzok zndzorfiuje schému navrhovaného riedenia z pohfadu MQ a OST
komponentu:




Message Queue (MQ}

V celkovom systéme éastokrat dochadza k situacii, Ze niektory z komponentov vie spracovavat
svoje Glohy rychlejiie ako iny komponent, ktory ma prevziat ich vystup a dalej pokratovat
v spracovani, pripadne poskytnif suinnost. Aktudlne sa to riedi ,umelym" pribrzdovanim
niektorych komponentov, ktoré v niektorych pripadoch nemaju informdciu o stave zataie
dopytovaného komponentu, ktord mbze byt ovplyviiovana aj inymi tdlohami ktoré vykonava.
Takyto postup v niektorych pripadoch vedie k zahlteniu rozhrani a nezriedka k opakovaniu
poiadovanych ukonov, &im sa edte viac zvySuje zata# systému. V tejto situdcii nie je schopny
dopytovany komponent spracovavat ani iné dlohy, ktoré by teoreticky mohli mat vy33iu
prioritu spracovania. V niektorych pripadoch to vedie k tomu, ie toto umelé pribrzd'ovanie sa
vistych situdcidch nastavuje prehnané ¢o spdsobuje neoptimalne wvyuiivanie vykonu
dopytovaného komponentu. Obe tieto situdcie zniZuju celkovd priepustnost systému UPVS.
Riesenim je v niektorych procesoch zmenit spdsob komunikdcie na asynchrénny, formou
message queue komponentu, ktory by minimalne brzdil komponent vytvdrajici dotaz.
Jednotlivé komponenty budi mat priradené svoje queues, z ktorych budu spravy Eitat a do
ktorych im budd spravy zasielané inymi komponentami. Riadenie tejto komunikacie bude v
réZii nového komponentu MQ broker. Dopytovany komponent bude s maximalnym vykonom
tieto dotazy vyberat a spracovavat. Ak by nasledne dochddzalo k narastaniu poctu sprav v
danom queue, bude potrebné tento komponent dalej optimalizovat alebo zvysit pocet jeho
instancii (nodov) za predpokladu, 7e je 3kalovatelny. Riadenie tejto komunikacie bude v réiii
nového komponentu MQ broker.
Poziadavky na funkcionalitu a viastnosti MQ brokera:

s \ysokd dostupnost (high availability) a moinost horizontalnej 3kalovatelnosti

(horizontal scaling)

e Zamedzenie straty Udajov v pripade zlyhania asti systému (fault tolerance), to jest
perzistentné uchovanie sprav v pripade vypadku systému

* Moinost prevadzkovat ako cluster vytvoreny z viacerych uzlov a zérover vo viacerych
lokalitach

* Podpora viacerych nezavislych queue

s Uchovéavanie sprav v queues a ich presné dorucenie spravnemu komponentu (tzv.
smerovanie sprav do queues)

s Spolahlivé spracovanie sprav pomocou mechanizmu potvrdenia (ACK)

* Prioritizacia spravy (spravy zaslané do queue s vy33ou prioritou budd vyberané z queue
ako prvé)

s Sledovanie poctu nevybavenych sprév v jednotlivych queue

e Sledovanie ,veku" (time stamp) najstariej spravy jednotlivych queue

Zvolena technoldgia pre MQ broker je open source riedenie RabbitMQ. Na komunikéciu s MQ
brokerom a realizaciu vy&ie spominanych funkcionalit sa vytvari MQ SDK, ktoré budu vyuzivat
jednotlivé vzajomne komunikujlice komponenty.

Tento princip pozadujeme v tejto faze vyuZit v nasledovnych vzdjomnych komunikaciach
komponentov:

s G2G (URZ) <-> eDesk — zapisovanie sprav. Vzhladom na to Ze niektoré spravy je
potrebné zapisovat svy3Sou prioritou poiadujeme v message queue vytvorit
separatne queues (topics) pre rozne typy sprav z pohladu priority ich spracovania. Tato
Gprava spolu s centralnym dloZiskom a optimalizaciou eDesk popisanymi v dalsich
kapitolach tohto dokumentu vyrazne zvy3i priepustnost systému.

+ G2G (SB2BizTalk-Vyhybkar) <-> CUD — podobne ako pri komunikdcii s eDesk tito
Uprava eliminuje vzajomné vykonové ovplyviiovanie G2G a CUD.

« G2G (BizTalk) <-> CEP (Uplné overenie podpisu) — pre tplné overenie podpisu CEP
musi ¢akat na prijatie CRL a nasledne zasiela velky pocet odpovedi, ktoré nie su
rozlofené v ¢ase €o v danom momente pretaiuje G2G - BizTalk a vnikd vy3sie popisany
problém,

Této Uprava bude mat vyrazny efekt spolu s in3taldciou dal3ej intancie CEP popisanou
v dal3ich kapitolach tohto dokumentu.

Centraine dlozisko objektov {OST)

Aktudlne prostredie UPVS je zataZované nielen narastom pottu prijatych a spracovévanych
sprav ale aj ich velkostou. Pévodné riedenie predpokladalo prenos relativne malych
Struktirovanych sprav (vo formate XML). V stcasnosti najmd vdaka neitruktirovanym
priloham presahuje nezriedka 10MB, pricom aktudlny nastaveny limit je maximalne SOMB. EU
pri formulovani dorugovania elektronickych sprav v ramci reguldcie elDAS, casti eDelivery
definuje limit aZ 2GB.

Aktudlne su vietky spravy prenaiané v plnom rozsahu medzi jednotlivymi modulmi a
komponentami. V ramci spracovania st tieto sprivy ukladané v lokalnych (dodasnych aj
trvalych) tloZiskdch. Nasledkom rastu poétu transakcii aich velkosti je rast celkovej zatai
serverov realizujticich funkcionalitu UPVS.
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Ako riesenie tohto problému Poiadujeme vybudovat centrdlne Glofisko objektov sprév.
Cielom tohto nového komponentu je po prijati spravy umoznit centralne uloZenie jej objektov
(formuldre a prilohy), a ndsledny prenos spravy obsahujlicej referencie k tymto objektom.
V daldich krokoch spracovania komponenty pre svoju funkcionalitu ¢asto objekty vébec
nepotrebuju, alebo ich potrebuju len v niektorych pripadoch resp. potrebuji len ich Zast.
Napriklad G2G Log, ktory pre svoju funkcionalitu potrebuje objekty v sprave len vtedy ak
pouzivatel potrebuje ich obsah zobrazit v GUI tohto komponentu, k €omu dochadza v mizivom
percente zo zaznamov v G2G Logu ulofenych. Navrhované dloZisko bude poskytovat sadu
sluZieb tak aby boli tymto komponentom poskytované len tie udaje ktoré potrebuji a len
v pripade ak je to potrebné,

Potiadavky na funkcionalitu a vlastnosti riesenia:
- Vlastnosti samotného tloZiska (storage)

o Vysoka dostupnost (high availability) a moinost horizontdlnej $kalovatelnosti
(horizontal scaling)

o Zamedzenie straty Udajov v pripade zlyhania ¢asti systému (fault tolerance)

o Moinost prevadzkovat ako cluster vytvoreny z viacerych uzlov a zdroven vo
viacerych lokalitach

o Moinost definovat a ukiadat a poskytovat k objektom metaddta

o Moinost definovat pristupové prava (ACL) per objekt resp. sadu objektov —
bucket

o Erasure Coding

o Bez limitu na velkost objektu, resp. v minimalistickej verzii zvySit limit
prendsanej spravy na 2GB.

o Sprava [evidencia) historie udalosti manipuldcie s objektom

o Kryptovanie dat na fyzickom GloZisku

- Extrakcia objektov zo sprdvy, ich ulozZenie do uloziska a vioZenie ich referencii do
spravy (dekompozicia)

- Spatné zostavenie spravy tak aby obsahovala aj objekty v nej referencované
(rekompozicia)

- Zépis objektov do tloZiska

- Poskytovanie objektov ulozenych v dloZisku

- Retenény mechanizmus — komponenty vyuiivajuce (referencujice) objekt uloieny
v OST budd méct definovat, ¢i je moiné objekt v zmysle retenénej politiky odstranit,
alebo je potrebné ho uchovat. V pripade Ze Ziadny z komponentov nebude vyZadovat
uchovanie bude na objekt aplikovana retenéna politika.

Potrebné zmeny v moduloch UPVS:
* G2G
o UIR - doplnenie funkcionality, ktora pri prijati spravy zabezpeéi dekompoziciu
spravy (volanie sluzby OST) a takto upravent spravu uloZi pre Uéely dalsieho
spracovania
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o BizTalk — v pripade Ze BizTalk bude pri archestracii vyuiivat funkciu
komponentu, ktory eite nepodporuje vyuZivanie centralneho Gloziska, musi
zabezpecit aby boli potrebné objekty vioZené priamo do jeho volania.

o G2G Log - pre pripad Ze poutivatel prostrednictvom GUI potrebuje na
vyhodnotenie logu vidiet aj obsah objektov log zaznamu, bude doplnena
funkcionalita ktora tieto objekty ziska z centrélneho uloZiska

o MessageStore — rovnaka Gprava funkcionality GUI ako v pripade G2G Logu

o URZ-v pripade Ze vystupny naraznik zasiela spravu do IS externej schrinky
vlozi do tejto spravy objekty ktoré su v nej referencované to jest zabezpeti
rekompoziciu spravy (volanie sluiby OST)

¢ MED - v pripade vystavovania dorutenky bude vyuZzivat objekty ulozené v OST

¢ eDesk—v pripade Ze budd cez funkcie eDesku pozadované objekty v Aiom uloZenych
sprav (prostrednictvom GUI aj EKR) ich eDesk ziska z OST

* CUD - bude pre svoju funkcionalitu ziskavat objekty sprav z OST

¢ CEP - bude pre svoju funkcionalitu ziskavat objekty sprév z OST

PoZadované riedenie je kficové a nevyhnutné pre spristupnenie elektronickej Gradnej spravy
v momente potvrdenia dorucenia pri elektronickom doruovani do vlastnych rik a taktiez
k zvladnutiu zvysujlcej sa zataie systému. Jeho prinosy su:
* Moinost realizovat spristupnenie elektronickej Gradnej spravy v pri elektronickom
dorucovani do vlastnych rik ako synchrénnu sluzbu modulu MED volant priamo
z modulu eDesk ktory tym padom bude vediet spristupnit spravu v momente
potvrdenia jej prevzatia
* 2niZenie objemu Udajov, ktoré je potrebné prendiat medzi jednotlivymi servermi,
¢ zniZenie objemu Udajov na dloziskach (databdzy, filesystem, logy a podobne), kde su
tieto udaje z roznych dévodov ukladané
* zniZenie poctu vstupno-vystupnych operdcii (IOPS-ov) dloZisk
s zniZenie zataZe na operatné pamate pocas spracovania, kedy su spravy do nej
natitané
« zvyienie celkove]j priepustnosti systému

Centrdine logovanie

V stiéasnosti st v prostredi UPVS realizované nasledovné typy logovania:
= Audit logy - Logy jednotlivych aplikacii & modulov UPVS na zaklade udalosti, o
ktorych bolo rozhodnuté Ze su biznisovo dolezité a maju byt zaznamendvané, vytvdra
prisludna aplikdcia a zapisuje ich do modulu centralny audit log dvorna moznymi
sposobmi:

o Aplikacie vytvorené v .NET zapisuju logy do lokdlneho Microsoft Message
Queuing (MSMQ) na vlastnom serveri. Dotial si prena3ané do evidencie
centralnej AuditLog aplikacie.

o Pre aplikdcie vytvorené v inych technolégidch je na internej zbernici
spristupnena synchrénna sluzba uréena na zépis logov do evidencie
centralnej AuditLog aplikacie.
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S naras
oblasti:

PoZado

o Centrdlna AuditLog aplikdcia poskytuje GUI na vyhfaddvanie a zobrazovanie
logov. Zabezpetuje taktiez nemennost zaznamenanych logov vytvdranim
zretazenych hashov po sebe nasledujucich blokov obsahujlcich sadu logov.
Uloziskom tejto aplikacie je SQL databaza.

G2G logy - Jednd sa o logy suvisiace so spracovdvanim Sk-Talk sprav a s nim
suvisiacich volani sluieb v ramci procesov realizovanych modulom G2G. Tieto logy su
ukladané v evidencii 3pecialne]j na to urfenej aplikacie v SQL databaze. Aplikdcia
poskytuje GUI na vyhladavanie a zobrazovanie logov.

Technické logy - lednd sa o logy infrastruktirneho SW ako su aplikaéné servery,
databazové servery, middleware riesenia a technické logy samotnych aplikacil. Tie sd
ukladané v nasledovnych tvaroch:

o v podobe textovych alebo XML log suborov

o zaznamy v MS Event Logu

o v SQL databazach

tanim poctu sprav sa objavuji problémy, ktoré moino rozdelif do nasledovnych

Spomalovanie aplikacii, ktoré vytvaraju tieto logy, najma pri logovani do Audit Logu
a G2G Logu

Vykonoveé problémy aplikdcii Audit Log a G2G Log na zobrazovanie logov spominang
vyssie vzhladom na stipajlci objem logov, najma pri prehfadavani ¢i vyhladavani
logov v pripade rieSenia incidentov.

Vyhladavanie technickych logov v stvislosti s konkrétnym biznis procesom, napr.
spracovanie konkrétnej prijatej spravy, je velmi pracne a vyrazne predliuje reakény
¢as napr. v pripade rieenia incidentov.

vanym rie3enim je vytvorenie centrlneho logovacieho kemponentu ktorého tlohou

bude pokrytie celého Zivotného cyklu logov, to znamena:

zber logov

filtrovanie relevantnych logov

transformovanie logov do unifikovanej struktury

indexovanie zozbieranych transformovanych logov
poskytovanie vyhladédvacich slufieb centrdlneho GloZiska logov
poskytovanie analytickych sluZieb centrdlneho tloZiska logov
vizualizdcia vyhladévacich a analytickych sluZieb
zabezpecovanie nemennosti vybranych uloZenych logov
archivécia logov

odmazavanie nepotrebnych logov (retencia)

Nasledovny obrazok zobrazuje koncept centrdlneho logovania:
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10. Priloha ¢islo 3 Zmluvy — Cena Diela a Cena prevadzky a aplikacnej podpory sa v celom

rozsahu vypUsta a nahrddza sa novym znenim, ktoré tvori neoddelite/ni sucast tohto
Dodatku &. 5.
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11l Zavereéné ustanovenia

. Dodatok ¢. 5 nadobuda platnost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami a Uginnost

diiom nasledujticim po dni jeho zverejnenia v Centralnom registri zmldv vedenom Uradom
vlady Slovenskej republiky podla § 47a ods. 1 zakona €. 40/1964 Zb. Obtianskeho zékonnika
vnadviznosti na § 5a ods. 1 a6 zdkona €& 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o slobode informdcii) v zneni
neskorsich predpisov, ckrem bodu 4 tohto Dodatku ¢. 5, ktory nadobuda platnost diom
podpisu tohto Dodatku £.5 a Géinnost diiom akceptacie éasti diela UPVS — synchrénne
dorucovanie a optimalizacia.

. Ostatné ustanovenia Zmluvy nedotknuté Dodatkom €. 5 sa nemenia a zostdvaju v platnosti.
. Dodatok €. 5 tvori neoddelitelnd siéast Zmluvy.
. Dodatok ¢. 5 je vyhotoveny v 5 (piatich) rovnopisoch, z ktorych 3 (tri) rovnopisy obdrzi

Objednavatel a 2 (dva) rovnopisy Dodavatelia.

. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze su si vedomé vietkych nasledkov vyplyvajicich z Dodatku €.

5, ich zmluvna volnost nie je ni¢im obmedzena a Ze im nie st zndme okolnosti, ktoré by im
branili platne uzavriet Dodatok &. 5.

. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si Dodatok ¢, 5 riadne precitali, jeho obsahu porozumeli a

tento plne zodpoveda ich skutoénej voli, ktord prejavili slobodne, vaine, uréito a
zrozumitelne, bez omylu a akéhokolvek ndatlaku.
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V Bratislave dfia .........cecoeuiunee

Za Objednavatela:

Ing. Peter Durica

generalny riaditel

V Bratislave diia ... misin

Za Dodavatela:
GlobalTel, a.s.

Ing. Miroslav Strecansky
predseda predstavenstva

Ing. Zora Bednarikova
clen predstavenstva

SWAN, a.s.

Ing. Juraj Ondris
predseda predstavenstva

Ing. Michal Rybovic

podpredseda predstavenstva

Ing. Miroslav Strecansky
¢len predstavenstva
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Priloha €. 2

Casovy harmonogram

Casti "Diela"

Maximalna
dlika
implementacie
(v mesiacoch)

Termin ukonéenia do

305 - MEP a G2G

23

23 mesiacov od pisomnej
poiiadavky
Objednavatela
schvalenej Riadiacim
vyborom

305 - 1AM

22

22 mesiacov od pisomnej
poiiadavky
Objedndvatela
schvalenej Riadiacim
vyborom

305 - G2G (pristupova €ast modulu Uradnej

komunikacie)

29

30.09.2019

elDAS - CEP (licencie)

30.04.2017

Maximalna
Casti "Diela" . dizka Termin ukonéenia do
implementécie
(v mesiacoch)
MED rozsirenie 6 od uéinnosti Dodatku €. 2
- Funkény demonitrator zabezpecujuci novu 1,5 od spristupnenia
funkcionalitu modulu MED podla § 31a zdkona poZadovaného HW
o e-Governmente — nasadenie na produkciu
CEP - optimalizdcia 7 od udinnosti Dodatku €. 5
|AM — optimalizacia 4 od uéinnosti Dodatku €. 5
UPVS — synchronne doruéovanie a optimalizécia 11 od ucdinnosti Dodatku €. 5
Nové komponenty (licencie) 2 od uginnosti Dodatku &. 5
IS PEP - optimalizdcie integracnych rozhrani 10 od Géinnosti Dodatku €. 5
Previdzka Termin ukoncenia
Sluzby prevadzky a aplikaénej podpory 24 Odo dna Géinnosti

zmluvy alebo do
vyterpania finanéného
limitu v stlade s €l. 23
ods. 1

elDAS - CEP (zmeny stvisiacich procesov)

22

22 mesiacov od pisomnej
poiiadavky
Objednavatela
schvalenej Riadiacim
vyborom

elDAS - |AM

21

21 mesiacov od pisomnej
poZiadavky
Objednavatela
schvilenej Riadiacim
vyborom

Zakon o &tatnej sluibe - VKSZ

7 mesiacov od pisomne;j
potziadavky
Objednavatela
schvélenej Riadiacim
vyborom

IS PEP - Optimalizacia

6 mesiacov od pisomnej
potziadavky
Objednavatela
schvalenej Riadiacim
vyborom

Platba kartou:

Platba kartou moduly UPVS

od uéinnosti Dodatku €. 1

Platba kartou IS PEP

od G&innosti Dodatku ¢. 1

Funkény demonétrator riedenia — internd

prezentacia

03.11.2017

Funkény demonétrator rieSenia - produkcia

01.12.2017
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Priloha €. 3

Cena Diela:

Cena Prevddzky a aplikaénej podpory (Cena Plneni):
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Urad vlady Slovenskej republiky
Namestie slobody 1, 813 70 Bratislava
Telefén: 02/572 95 111, Fax: 02/524 97 595

CENTRALNY REGISTER ZMLUY info@vlada.gov.sk www.crz.gov.sk

Dodatok ¢. 10 K Zmluve na upravu informacnych systémov a

zabezpecenie sluzieb prevadzky zo dna 27.04.2017

Datum:

Datum zverejnenia: 15.04.2021
Datum uzavretia: 15.04.2021
Datum dGéinnosti: 16.04.2021
Datum platnosti do: neuvedeny

Priloha:

-
Litent i : ; o . T - . .
. Dodatok ¢. 10 K Zmluve na Gpravu informadnych systémov a zabezpedenie sluzieb prevadzky zo dia

27.04.2017 - 2.93 MB

Identifikacia zmluvy:

Typ: Zmluva
c. zmluvy: 150-2021/2977-3233
Rezort: Urad vlady SR

Narodna agentdra pre sietové a elektronické sluzby
Kollarova 8, 917 02 Trnava

1¢o: 421 56 424

1) GlobalTel, a.s., 2) SWAN, a.s.
Dodavatel: 1) Trnavska cesta 100, 821 01 Bratislava, 2) Landererova 12, 811 09 Bratislava - mestska ¢ast Staré

Objednavatel”:

Mesto
1co: 35778199
Nazov Dodatok €. 10 K Zmluve na Gpravu informaénych systémov a zabezpecenie sluzieb

zmluvy: prevadzky zo dna 27.04.2017
ID zmluvy: 5685427
Poznamka: ICO 2: 47258314

Cenove plnenie:

Zmluvne dohodnuta cgiastka: 845 172,00 €
Celkova Ciastka: 845 172,00 €

Navrat spat

Publikoval: Narodna agentira pre sietové a elektronické sluzby Zobrazenia: 0x

©2011 - Urad viady Slovenskej republiky, Vietky prava vyhradené

Design by Aglo solutions, Powered by SysCom



DODATOK €. 10 K ZMLUVE NA UPRAVU INFORMACNYCH SYSTEMOV A ZABEZPECENIE
SLUZIEB ICH PREVADZKY ZO DNA 27.04.2017
(dalej len ,Dodatok €. 10“)

medzi:
Objednavatel:

Sidlo:

I€o:

DIC:

V zastupeni:
Bankové spojenie:
IBAN:

NARODNA AGENTURA PRE SIETOVE A ELEKTRONICKE SLUZBY

Kolldrova 8, 917 02 Trnava
42156424

2022736287

Ing. Pavel Karel, generalny riaditel
Statna pokladnica

SK63 8180 0000 0070 0062 0770

(dalej len ,,Objednavatel™)

Dodavatel:
obchodné meno:
sidlo:

1I€o:

IC DPH:
zapisana:

banka:
IBAN:
v zastipeni :

a

Nézov:
Sidlo:
1€0:

DIC:

IC DPH:
zapisana:

Bankové spojenie:
IBAN:
V zastapeni:

GlobalTel, a.s.

Trnavska cesta 100, 821 01 Bratislava

35778 199

SK2020255677

v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |
odd.: Sa, vloika €. 2321/B

Tatra banka, a.s.

5K41 1100 0000 0026 2210 6773

Ing. Miroslav Strecansky, predseda predstavenstva
Ing. Jozef Chamraz, MBA, ¢len predstavenstva

SWAN, a.s

Landererova 12, 811 09 Bratislava

47 258 314

2120112522

SK2120112522

v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.: Sa,
vloika ¢. 6198/8

Tatra banka, a.s.

SK21 1100 0000 0026 2072 6338

Ing. Juraj Ondris, predseda predstavenstva

Ing. Michal Rybovi¢, podpredseda predstavenstva
Ing. Miroslav Strecansky, len predstavenstva

(dalej len ,Dodavatel™)

Dodévatel a Objednavatel dalej spolotne ako ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako

LZmluvnd strana”

Uvodné ustanovenia

Zmluvné strany medzi sebou uzatvorili diia 27.04.2017 zmluvu na Gpravu informaénych
systémov a zabezpetenie slufieb ich prevadzky podfa § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Z.
z. Obchodného zakonnika, v zneni neskor&ich predpisov (dalej len ,,Obchodny zékonnik”)
azdkona & 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon vzneni neskordich predpisov (dalej len
»Zmluva”).

Zmluvné strany sa dohodli na dprave zmluvného vztahu zaloieného Zmluvou, z dévodu
vzniku potreby roziirenia a dpravy funkcionalit dotknutych systémov, podfa § 18 ods. 1
pism. b) a pism. c) zékona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov vzneni neskoriich predpisov, na zdklade foho uzatvaraju tento
Dodatok ¢. 10 v stlade s ods. 4 €lanku 38 Zmluvy.

Predmet dodatku

V Druhej ¢asti Zmluvy v €lénku 4 Realizdcia diela ods. 2 bod 2.1 5a dopliia nové pismena j)
aZ n) v nasledovnom zneni:

i) 305-1AM — iny spdsob autentifikicie — upravy sdvisiace s budovanim mobilného
riedenia,

k) 305-MEP a G2G - roziirenie — dprava procesu dorucovania prikazov na thradu a
tiastoéné thrady,

1) 305-MED — doplnenie - doplinenie modulu elektronického dorucovania v sdvislosti s
podporou pre doruovanie listinnych rovnopisov elektronickych tradnych
dokumentov,

m)305-1AM — RFO — rozéirenie modulu IAM o Udaje z referencného registra fyzickych osob
(RFO),

n) elDAS — CEP — klientské aplikdcie — roziirenie klientskych aplikacii D.Suite/elDAS.“

Priloha & 1 Zmluvy — Opis diela a $pecifikcia prevadzky a aplikacnej podpory sa v celom
rozsahu vypuita a nahradza sa novym znenim, ktoré tvori neoddelitelnd stcast tohto
Dodatku ¢. 10.

Doddvka ¢asti Diela definovanych Dodatkom €. 10 ma dopad na dodavku Casti Diela
z existujlicej Zmluvy, ako z pohladu technického, tak aj z pohladu kapacitného. Vzhfadom
na tto skutoénost, je potrebné upravit aj harmonogram &asti Diela v rdmci existujicej
Zmluvy. Priloha €. 2 Zmluvy — Casovy harmonogram sa tak v celom rozsahu vyplsta a
nahradza sa novym znenim, ktoré tvori neoddelitelnu stéast tohto Dodatku €. 10.
Priloha & 3 Zmluvy — Cena Diela a Cena prevadzky a aplikatnej podpory sa v celom
rozsahu vypuita a nahradza sa novym znenim, ktoré tvori neoddelitelnd sucast tohto
Dodatku €. 10.




V Bratislave dna ....

. Zdverecné ustanovenia

Dodatok €. 10 nadobuda platnost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami a Géinnost
diiom nasledujucim po dni jeho zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky podla § 47a ods. 1 zakona £. 40/1964 Zb. Obéianskeho
zdkonnika v nadvaznosti na § 5a ods. 1 a 6 zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informacii)
v zneni neskordich predpisov.

Ostatné ustanovenia Zmluvy nedotknuté Dodatkom ¢&. 10 sa nemenia a zostavaju
v platnosti.

Dodatok &, 10 tvori neoddelitelnud sigast Zmluvy.

Dodatok €. 10 je vyhotoveny v 5 (piatich) rovnopisoch, z ktorych 3 (tri) rovnopisy obdrii
Objednavatel a 2 (dva) rovnopisy Doddvatelia.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su si vedomé vietkych nasledkov vyplyvajicich z Dodatku €.
8, ich zmluvnd volnost nie je ni¢im obmedzena a Ze im nie si zndme okolnosti, ktoré by
im brénili platne uzavriet Dodatok €. 10.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si Dodatok ¢. 10 riadne preéitali, jeho obsahu porozumeli a
tento plne zodpoveda ich skutocnej véli, ktori prejavili slobodne, vdine, uréito a
zrozumitelne, bez omylu a akéhokolvek natlaku.

V Bratislave diia .

Za Objednavatela: Za Dodavatela:
GlobalTel, a.s.

Ing. Pavel Karel Ing. Miroslav Strecansky

generalny riaditel’ predseda predstavenstva

Ing. Jozef Chamraz, MBA
ctlen predstavenstva

SWAN, a.s.

Ing. Juraj Ondri3
predseda predstavenstva

Ing. Michal Rybovic
podpredseda predstavenstva

Ing. Miroslav Strecansky
tlen predstavenstva
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Priloha ¢. 1 - Opis diela a 3pecifikdcia prevadzky a aplikagnej podpory

Opis Diela a $pecifikdcia prevddzky a aplikaénej podpory

1. Legislativne zmeny

Predmetom zakazky je rozvoj modulov UPVS a stvisiacich informaénych systémav, ktoré na
tieto systémy kladu legislativne zmeny.

1.1 Predmetom zédkazky sui zmeny a doplnenia u# existujtcich funkcionalit UPVS z dévodu

zmeny Zikona €. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti orgdnov
verejnej moci a o zmene a dopineni niektorych zdkonov {zdkon o e-Governmente).

Ide najmd o zmeny spdsobu procesovania podani s poplatkovou povinnostou splatnou pri
podani, zmena kompetencii pri vedeni zoznamov akreditovanych platitelov, uprava
registra autentifikaénych certifikdtov a doplnenie funkcionalit v zakone definovaného
Modulu dradnej komunikacie — pristupova €ast, umoifujlci zjednodudend integraciu IS
VS na UPVS a medzi sebou.

Funkcionalitu je potrebné rozsirit a dobudovaf prostrednictvom nasledujicich asti Diela:

a) Modul MEP a modul G2G — roz3irit funkcionalitu pre vedenie zoznamu akreditovanych
platitelov a zmenu spdsobu zasielania prikazov na Ghradu (305 - MEP a G2G),

b

Modul G2G - pristupové €ast Modulu dradnej komunikécie pre riadenie synchrénnej
komunikacie (305 - G2G),

c) Modul IAM - dobudovanie centralneho registra autentifikaénych certifikdtov (305 -

IAM).

1.1.1 Zmena spociva v roziireni funkcionalit MED.

Rozéirenie funkcionalit je potrebné zabezpeéit prostrednictvom &asti Diela uvedeného
v €lanku 4 ods. 2 bod 2.1 pism. d) tejto Zmluvy:

d) Modul MED - Roziirenie Modulu elektronického dorucovania v suvislosti s
podporou pre dorucovanie listinnych rovnopisov elektronickych UGradnych
dokumentov (,,MED - rozdirenie”).

1.1.2 Rozdirenie Modulu elektronického dorucovania listinnych rovnopisov elektronickych

dradnych dokumentov sa vykond vsilade sPopisom dodavky uprav modulu
elektronického dorucovania, ktory je novou prilohou € 6 Zmluvy, aziroven je
neoddelitefnou sucastou Zmluvy.

1.1.3 Funkény demondtrator rieSenia MED-LD je 3pecifikovany v Popise doddvky uprav

modulu elektronického dorucovania, ktory je novou prilohou €. 6 Zmluvy a zéroven je
neoddelitelnou suéastou Zmluvy.

1.1.4 Zmena spotiva v rozsireni funkcionalit CEP.

Roziirenie funkcionalit je potrebné zabezpeéit prostrednictvom éasti Diela uvedeného
v £ldnku 4 ods. 2 bod 2.1 pism. e) tejto Zmluvy:

e) Modul CEP — zapracovanie dopadov zmeny Modulu elektronického doru€ovania
v stvislosti s podporou pre dorucovanie listinnych rovnopisov elektronickych dradnych




1.1.5

118

1.1.10

1.1.11

dokumentov na modul CEP vritane jeho optimalizicie (dalej len ,CEP =
optimalizicia”).

Roziirenie Modulu CEP sa vykond v stlade s Popisom dodévky iprav modulu CEP, ktory
je uvedeny v Prilohe €. 1 bod 1.2 pism. d) Zmluvy.

Zmena spociva v rozéireni funkcionalit IAM.

Roziirenie funkcionalit je potrebné zabazpecit prostrednictvom &asti Diela uvedeného
v clanku 4 ods. 2 bod 2.1 pism. f) tejto Zmluvy:

f) Modul IAM — zapracovanie dopadov zmeny Modulu elektronického dorucovania
v suvislosti s podporou pre dorucovanie listinnych rovnopisov elektronickych tradnych
dokumentov na modul IAM vratane jeho optimalizicie (dalej len 1AM -
optimalizacia”).

Rozsirenie Modulu IAM sa vykond v sulade s Popisom dodavky Uprav modulu 1AM,
ktory je uvedeny v Prilohe €. 1 bod 1.2. pism. e) Zmluvy.

Zmena spoéiva v rozéireni funkcionalit UPVS.

Roziirenie funkcionalit je potrebné zabezpecit prostrednictvom &asti Diela uvedeného

v €ldnku 4 ods. 2 bod 2.1 pism. g) a h) tejto Zmluvy:

g) UPVS — synchrénne doru¢ovanie a optimalizécia:

— spristupnenie elektronickej uradnej spravy v momente potvrdenia dorucenia pri
elektronickom dorucovani do vlastnych rak;

— zvysenie limitu poctu spracovania transakcii UPVS na 5.500.000 za mesiac v ramci
dopadov zmeny Modulu elektronického doruéovania v suvislosti s podporou pre
dorucovanie listinnych rovnopisov elektronickych uradnych dokumentoy;

— zapracovanie dopadov zmeny Modulu elektronického dorucovania v sivislosti s
podporou pre doru€ovanie listinnych rovnopisov elektronickych dradnych
dokumentov na moduly CEP, G2G, eDesk, MED, MEP, MED-CUD, IAM, eNotify a
MDUERZ vratane ich optimalizdcie

(dalej len ,,UPVS = synchrénne doru€ovanie a optimalizicia®).

h) rozsirenie funkcionality UPVS v ¢asti licencii pre doplnenie infrastruktiry pre:

- Licencia GT object storage apliance + API layer - cluster rie3enie (3 lokality po 4 ks)
- Licencia GT performance package MQ - cluster riesenie

- Licencia GT performance package Logger - cluster riedenie

(dalej len ,,Nové komponenty (licencie)”),

Rozdirenie UPVS sa vykana v stlade s Popisom dodévky tprav UPVS, ktory je uvedeny
v Prilohe ¢islo 1 bod 4 Zmluvy.

Zmena IS PEP - optimalizcia integracnych rozhrani. Roz3irenie funkcionalit je potrebné
zabezpecit prostrednictvom €asti Diela uvedeného v €ldnku 4 ods. 2 bod 2.1 pism. i)
tejto Zmiuvy.

Optimalizacia integraénych rozhrani - IS PEP sa vykond v sulade s popisom, ktory je
uvedeny v Prilohe ¢islo 1 bod 2.3.

1.1.12 Rozéirenie funkcionalit modulu IAM v stvislosti s budovanim mobilného rieienia a jeho
dopad na modul elektronickych schranok. Roziirenie funkcionality je potrebné
zabezpedit prostrednictvom €asti Diela uvedeného v clanku 4 ods. 2 bod 2.1 pism. j)

tejto Zmluvy.
Poziadavka Popis
R21-I1AM-001 Integracia na slovensko v mobile
Spristupnenie Udajov potrebnych pre zasielanie push
R21-eDesk-001 notifikacii

Specifikicia poziadaviek je uvedend v Prilohe &islo 1 bod 5 Zmluvy.

1.1.13 Uprava funkeionalit modulu elektronickych platieb v procese dorucovania prikazov na
uhradu a &iastoéné Ghrady s dopadom na modul elektronickych schranok a roziirenim
vstupnych valid4cii sprav. Rozéirenie funkcionality je potrebné zabezpecit
prostrednictvom &asti Diela uvedeného v ¢lanku 4 ods. 2 bod 2.1 pism. k) tejto Zmluvy.

Poiiadavka Popis

R19-MEP-001 Uprava procesu dorufovania platobnych prikazov na
zaklade vyzvy alebo vykonatelného rozhodnutia

R20-eDesk-001 Doruéovanie prikazov na dhradu v elektronickej
schrinke

R20-MEP-001 Dorucovanie vyzvy na doplatenie ¢iastocne zaplatenych
prikazov na uhradu

R19-G2G-002 Validécia sprav v module G2G

Specifikdcia poZiadaviek je uvedena v Prilohe €islo 1 bod 6 Zmluvy.

1.1.14 Doplnenie modulu elektronickéhe dorucovania v stvislosti s podporou pre dorucovanie
listinnych rovnopisov elektronickych tradnych dokumentov. Roziirenie funkcionality
je potrebné zabezpeéif prostrednictvom &asti Diela uvedeného v clanku 4 ods. 2 bod
2.1 pism. I) tejto Zmluvy.

Poziadavka Papis

Evidencia nadriadene] jednotky za iéelom reportovania
R19-MED-025 a analyzy Gdajov
R19-MED-026 Retencia dat v CUD

Specifikdcia poZiadaviek je uvedena v Prilohe Cislo 1 bod 7 Zmluvy.

1.1.15 Rozdirenie funkcionalit modulu IAM o lUdaje z referenéného registra fyzickych osob.
Roziirenie funkcionality je potrebné zabezpelit prostrednictvom casti Diela uvedeného
v €ldnku 4 ods. 2 bod 2.1 pism. m) tejto Zmluvy.

Poziadavka Popis
R20-1AM-001 Rozdirenie rozsahu preberanych udajov z RFO
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Specifikicia poZiadavky je uvedena v Prilohe €islo 1 bod 8 Zmluvy.

1.2 Predmetom z3kazky je rozsirenie funkcionality CEP a IAM podla poZiadaviek Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 910/2014 z 23. jila 2014 o elektronickej
identifikdcii a déveryhodnych sluzbdch pre elektronické transakcie na vnitornom trhu
a o zrudeni smernice 1999/93/ES a Zikona &. 272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluibach
pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o déveryhodnych sluzbdch) a to prostrednictvom nasleduijlicich asti
Diela:

a) Modul CEP (elDAS - CEP licencie)

Rozdirenie funkcionality CEP si zaroven vyiaduje realizéciu potrebnych zmien v tych
spoloénych moduloch UPVS, ktoré v sicasnosti vyuzivaju dotknuté sluzby CEP. Jednd
sa najma o nasledujice moduly: G2G, Modul dlhodobého ukladania elektronickych
registraturnych zdznamov (MDUERZ), eDesk, Modul elektronického dorucovania
(MED), Modul elektronickych platieb (MEP) a eNotify. Zmeny sa dotkni aj
zverejnenych rozhrani pre externé subjekty, pricom sa jednd aj o subjekty, ktoré ui
aktudlne sd integrované na UPVS v zmysle uzavretych dohad o integracnom zamere.
Predmetom zdkazky je zabezpeéit v rdmci CEP:

= podporu pre baseline profily XAdES, CAdES a PAdES — podporu pre vytviranie,

manipuldciu a ukladanie Struktary;

= podporu pre ASIC container a XML data container— podporu pre vytviranie,
manipuldciu a ukladanie Struktury.

Zmeny sa tykaju CEP, ako aj prostriedkov pre automatizované vytvdranie
kvalifikovaného elektronického pedpisu (KEP), automatizované overovanie KEP,
prostriedku pre vytvéaranie KEP pre pouiivatefov UPVS, ako aj prostriedku pre
prehliadanie Struktdr elektronickych podpisov. Pre wvytvdranie a overovanie
samotnych Struktar podpisov a obilok musia byt pouzité volania certifikovanych
komponentov, prip. 3pecidlnych komponentov, ktoré si na ne naviazané.

b) Zmeny CEP (elDAS - CEP zmeny siivisiacich procesov)

Zmeny CEP sa tykaju najma nasledovnych funkcii:
+ zaevidovanie podania

= uplné overenie KEP

« prevod KEP na archivnu formu

= rozdirenie KEP o ¢asovi peéiatku

» urcenie typu a formdtu podpisu

+ vratenie Gdajov z podpisaného dokumentu
+ informativne overenie KEP

- prijatie dokumentov na podpisanie

« synchrénne podpisanie

<)

+ prostriedok pre sprostredkovanie sluzby vyhotovenia KEP.

Okrem uvedenych zmien by malo prist aj k oddeleniu funkcii pre overovanie (ASIC,
baseline profily) od overovania udajov. Désledkom bude moinost overovania udajov
podania aj v pripade, Ze nebudl podpisané.

V rdmci overovania XML dokumentov bude implementovand podpora XML data
containera ako obdlky pre prenos XML dokumentov spolu s definiénymi udajmi
potrebnymi pre manipuldciu (striktnd identifikacia formuldra, vizualizicia, overenie
vizualizacie).

Jednotlivé zmeny sa dotknid vietkych vrstiev spracovania, tzn. rozhrani, procesov,
ddtovejvrstvy aj admin aplikdcie pre spravu a monitoring (vietky vrstvy, vratane GUI).

Modul IAM (elDAS - IAM)

Délezitou funkciou, ktord IAM (Identity and Access Management) modul v rémci UPVS
pini, je autentifikicia poufivatelov vyuZivajicich sluzby UPVS. V pripade pristupu
kslube, ktord vyiaduje neanonymny pristup, modul, poZiada pouiivatela
o autentifikacné tdaje a po overeni ich spravnosti sprostredkuje identitu pouZivatela
modulu/modulom poskytujicim danu sluzbu.
Obcania sa pri pristupe k eGovernment sluzbam identifikuji prostrednictvom elD
karty a pre potreby zabezpecenia jednoznaénej identifikdcie a nepopieratelnosti
povodu vykonanych elektronickych podani/tkonov vyuZivajl kvalifikované certifikaty
uloZené na elD. Funkcionalita elD zabezpetuje vydavanie, zruienie a obnovu, overenie
platnosti certifikatov pre elD.
Rozsirenie existujucich funkcionalit IAM pokryva dobudovanie funkcionality modulu
IAM za Ucelom integracie systému elDAS.NODE zabezpeéujuceho komunikéciu s
poskytovatelom sluiby a s poskytovatelom identit vrdmci systémov EU
v nasledovnom rozsahu:

+ Zavedenie podpory prihldsenia pre cudzincov prostrednictvom elDAS

* Proces registracie (vzniku) identity cudzinca — zo systému elDAS
+ Aktualizicia Gdajov identity cudzinca

* Integridcia elDAS do procesu prihlasenia — prihlasenie slovenského obéana na
zahraniény eGOV portal

d) CEP - optimalizacia

Zmena rozhrania overovaiéa

* overovac ako trvalo befiaca in3tancia (viacero paralelnych) — zmena rozhrania
overovata podporujica takyto typ komunikécie, load ballancer na dGrovni
indtancie podatefne vyuZivajlci volné indtancie overovacov

o roziirenie APl overovacov o:

- kon3truktor, ktory bude umoZnovat vytvorit indtanciu "¢akajicu
na overenie podpisu” (teda na vstupe nebude mat Ziadnu
Struktiru s podpisom)

- metdédy LoadSignature(byte[] signature) pre jednotlivé formaty
(CAdES+data, ASICw/CAdES, XAdES, ASiCw/XAdES, XAdES_ZEP)

- metddy reset{)] — clear internych premennych overovaa a
priprava na overenie dalsieho podpisu




o load balancer na trovni indtancie podatelne:

- - ide omechanizmus v podatelni, ktory bude mat k dispozicii
mnoiinu pripravenych indtancii overovacov pripravenych na
pouZitie. Ked overovac nie je potrebny, zaradi sa spif do fronty
volnych. Ked je fronta volnych overovacov prazdna, tak
{alternativne rie3enia): bude sa €akat na dalsi volny, alebo sa
vytvori N+1.

e zmena a zefektivnenie spracovania konfiguraéného siboru — zmena 3truktury
a optimalizécia spracovania konfiguracnych ddajov

o optimalizdcia naéitavania casti konfigurdcie overovatov + zmena
Struktiry konfiguraénych siborov overovacov (pévodné boli navrhnute v
sulade s ETSI dokumentami pre SignaturePolicy (ETSI TR 102 038 a ETSI
TR 102 272), ale ukazuje sa, Ze s prichodom TSL je potrebné spravit
optimalizacie vzhfadom na opakujlice sa nacitavania trusted rootov pre
overovany podpis, evidovanie TR pre PP, zjednotenie natitavania
konfigurécie pre jednotlivé formaty a profily podpisov podfa XAdES BP
vetvy (v sulade s ETSI TS 102 853 vydanym uz pre elDAS)

o optimalizicia naditavania konfiguracie jednotlivych komponentov (XAdES
overovac, CAdES overovac, CertPathVerifier) - umoinenie uloZenia ui raz
nacitanych konfiguraénych data z pamédte na disk, a tieZ pri znovu
vytvoreni initancie komponentu naéitanie takto uloZenych dat (ak sa
medzitym nezmenila origindlna konfigurdcia) priamo do détowych =
truktir v pamati g2 ‘ = %]

o optimalizdcia uchovania konfiguraénych déat overovacov pre PP v pamati =
aj po zavolani metédy reset() — dovod: v 99% pripadoch sa budi overovat
podpisy s rovnakou PP; ak pride na vstup podpis s inou PP alebo v BES
forme, tak metdda LoadSignature dané konfigura¢né data zahodi a naéita
si relevantné pre danu PP (zvy3ena rézia pre max 1% pripadov).

Optimalizacie architektdry IAM SEP
Zmena overovata vyuZivajliceho pripravené certifikatné cesty Vieobecné optimalizécie
Sluzby modulu IAM s tvorené viacerymi komponentami, ktoré v pdvodnej architektuire beZali
v spoloénom aplikaénom serveri (Castokrat aj v spolocnej JVM-Java Virtual Machine), ana
rovnakych serveroch ako iné komponenty poskytujuce funkcionality pre iné sluzby — takto
dochadzalo kvzdjomnému ovplyviiovaniu, Nové rieSenie radikdlne oddelilo jednotlivé
komponenty do samostatnych VM, aby bolo vyligené ich vzajomné ovplyviiovanie.
Toto vzajomné separovanie/izolovanie komponentov ma niekolko vyhod:

ez pohladu poskytovania sluZieb tymito komponentami, tj pogas beZiacej prevadzky

zétaZ jedného komponentu neovplyviiuje iny komponent,

e CertPathVerifier

© Uprava API tak, aby dostédval na vstupe namiesto zoznamov certifikitov a
CRL u? predspracovane hashtables z nadradeného komponentu (XAdES,
CAdES overovact)

o tieto predspracované hashtables si bude tieZ vediet uloZit na disk a
naéitat, ked' sa znovu vytvori jeho initancia

o CertPathVerifier bude vracat overovatu komplexnejsiu informaciu o
overeni certifikatnej cesty — teda nie iba navratovy kéd, ale main

indication, subindication, message+log. » zpohladu deploymentu/nasadzovania/troubleshotingu — je moiné nezdvisle
jednotlivé komponenty zapinat, vypinat, nasadzovat, upgradovat bez toho aby sa
e) IAM - optimalizacia ovplyvnili nesuvisiace komponenty

Nasledujica schéma zndzorfiuje poZadovanu optimalizaciu modulu 1AM (modré
komponenty/VM su existujlce, a zelené komponenty/VM si nové):




Optimalizdcia vykonu LDAP
Nasledovna schéma zndzorfiuje optimalizovanu platformu LDAP repozitdrov:

LDAP repozitar slGZi ako primarne ulofisko pre identity, role, zastupovania, a ostatné entity
modulu IAM.

Kaidd LDAP inétancia bude nakonfigurovana tak, Ze bude driat vietky jej ddta v pamiti RAM,
¢o prinesie efekt vysokého vykonu pri pristupe k datam.

Vzniknu repliky pre zapisy a &itania do LDAPu — servery IAMODASN*, IAMOCASN*.

Optimalizacia vykonu IAM web sluzieb

e R

IAM webové sluiby poskytuju klientskym systémom informacie o identitach prostrednictvom
protokolov SOAP 1.2 (napr Getldentity, GetEdeskinfo, GetDelegations..). Okrem C£itania
informdcil o identitach je mo#né aj zapisovat tieto udaje (Updateldentity,..).
IAM webové sluzby su nasadené v tychto troch modifikacidch:

s privatne IAMWS - sldZia pre interné potreby komponentov IAM (napr. login

stranka,..)
s externé IAMWS - sltZia pre volania z externych systémov (mimo UPVS)
s |AMWS (interné) —slifia pre volania z moedulov UPVS (napr. G2G, EDESK,..)

Poiadujeme oddelit jednotlivé typy IAM websluiieb do samostatnych VM podla schémy
vyssie. Zdroven pozadujeme pridat daldie nody VM pre zvyienie vykonu — pofty volani za
sekundu.

Sucasné IAM websluzby poskytuju vykon cca 520 volani za sekundu. Roziirend verzia by mala
poskytovat cca 1,7 ndsobok (faktor Skdlovania), tj 884 volani za sekundu.

Optimalizdcia vykonu OAM komponentov

Komponenty uvedené na schéme niziie implementuji autentifikaéni vrstvu protokolu SAML
2.0 pre koncovych pouzivatelov:
s OAM - Oracle Access Manager — jadro autentifikaéného systému, ktoré pracuje
v kombindcii s Oracle Identity Federation (SAML 2.0 IDP)
+ OIF — Oracle Identity Federation — implementdacia SAML 2.0 IDP (ldentity Providera)

i}

e login stranka — autentifikaény plugin do OIF, ktory umoifiuje autentifikdciu
koncovych pouzivatefov cez webovy prehliadaé tymito autentifikacnymi
prostriedkami:

o EID karta — ¢ipovy obtiansky preukaz

o GDIR karta + meno heslo

o socidlne siete

o EIDAS (federdcia[transparentné prihlasovanie] zahraniénych identit fyzickych
0s6b)

Login stranka zaroveri implementuje doleZity mechanizmus vyberu zastupovania

identit:

o prihlasuje sa vidy fyzicka osoba — ACTOR, a po jej uspe$nej autentifikdcii je na
vyber, € chce zastupovat inG identitu SUBJECT, typu pravnickd osoba, resp.
organ verejnej moci— vyber je realizovany z nastaveného registra zastupovania.

PoZadujeme roziirif pocet nodov pre uvedené komponenty podla schémy vysiie.

Optimalizdcia vykonu OAG komponentov
Pozadujeme roz3irit pocty nodov OAG podla schémy nizdie.

OAG zabezpecuje autentifikiciu technickych UZtov/systémov prostrednictvom protokolu
SAML 2.0 a WS-TRUST.

Optimalizdcia dloZiska autentifikatnych certifikdtov
Poiadujeme optimalizovat uloZisko autentifikaénych certifikaitov pre technické Gcty
z aktudlneho konfiguratného siboru OAG do LDAP repozitdra (vid' LDAP servery znazornené
na schéme niziie) — tak dosiahneme rychlejsie nacitavanie a zapis, ako aj moinost ukladanie
velkych poctov tychto certifikdtov online sposobom.

Optimalizdcia vykonu OHS kemponentov
PoZadujeme rozsirenie poftu nodov pre reverzné proxy OHS (Oracle HTTP Server) takto:
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Optimalizdcia zapisu do auditlogu

Poiadujeme optimalizovat zapis do auditiogu pre IAM webové sluiby tak, Ze sa pouiije
messaging platforma KAFKA, ataktie? poiadujeme vybudovat samostatni databdzu pre
ukladanie auditlogov v ramci IAM."

f) Rozsirenie funkcionalit klinetskych aplikacii D.Suite/elDAS. Roziirenie funkcionality je
potrebné zabezpedit prostrednictvom £asti Diela uvedeného v €lanku 4 ods. 2 bod 2.1
pism. n) tejto Zmluvy.

PoZiadavka Popis
R19-CEP-044 Automaticka ponuka aktualizacie klientskych aplikdcii

Specifikicia poziadavky R19-CEP-044 Automatickd ponuka aktualizicie klientskych
aplikdcif

Stitasny stav

Klientske aplikdcie D.Suite/elDAS automaticky neinformuji o dostupnej novej verzii aplikdcil.
Vdaka tomu ¢asto vznika problém s neaktudlnymi aplikaciami u pouzivatelov a niekedy aZ k
nefunkénosti podpisovania. Napriklad aplikicia elD Klient automaticky upozorfiuje na
dostupnost novej verzie a ponuka moZnost aktualizacie.

Poiadovany stav

Klientske aplikdcie D.Suite/elDAS musia poutivatela automaticky informovat o dostupnej
novej verzii. Pouiivatel dalej len schvali, alebo neschvali ich automaticku aktualizaciu.
Objednévatel zabezpeti nemenné URL, na ktorom budu vypublikované aktualizicie balika
klientskych aplikacii D.Suite/elDAS.

1.3 Predmetom Zmluvy je &ast Diela, ktori tvoria zmeny a doplnenia ui existujucich
funkcionalit UPVS z dévodu nového zdkona o §tdtnej sluzbe (Zdkon o Stitnej slufbe —

VKSZ).

VIddny navrh zédkona o 3tatnej sluZbe a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, schvaleny
uznesenim vlddy Slovenskej republiky ¢. 394 z 21. septembra 2016 v § 25 a §41-44
definuje povinnost viest registre v centrdlnom informaénom systéme na Ustrednom
portéli verejnej spravy (UPVS) a pracovat s nimi prostrednictvom tohto portdlu:

a) register vyberovych konani,

b) register ispeinych absolventov,

c) register nadbytoénych §tatnych zamestnancov.

Register vyberovych konani

Navrhované nové znenie zidkona o 3tatnej sluzbe zaviedlo niekolko zmien do €asti.
Ustredného portalu verejnej spravy implementujlcej register vyberovych konani.
Pre implementdciu zakona st potrebné nasledujlice zmeny:

e zmeny atribdtov Ziadosti uchddzacov o zaradenie do vyberového konania

e zmeny procesu poddvania Ziadosti

e pridanie komunikagného kanala pre sluzobné drady pre zasielanie notifikécii a ad-

hoc komunikaciu
s moinost vyberu komunikaéného kandla samotnym uchadzatom

Register absolventov
Ustredny portal verejnej spravy bude potrebné v existujlcej casti implementujicej
register vyberovych konani rozsirit o register absolventov, u ktorych sa eviduju atribty
nad ramec registra vyberovych konani najma v tychto castiach:
e riadenie procesu hromadnych vyberovych konani
e automatické zapisovanie Uspe3nych absolventov do registra absolventov
e rozhranie pre potreby spristupfiovania zoznamov v tomto registri pre potreby

sluZobnych uradov.

Register nadbytognych 3titnych zamestnancov
Tento register sliZi na automatickd kontrolu uchadzata v pripade, ak uvedie, Ze je
nadbytoénym Statnym zamestnancom a taktiez pre potreby vyhladavania v tomto
registri zo strany sluiobnych dradov. Ustredny portal verejnej spravy bude potrebné
roziirit v existujicej €asti implementujlcej register vyberovych konani o register
nadbyto&nych 3tatnych zamestnancov najma v tychto castiach:
* zapis do registra nadbytoénych zamestnancov
e rozhrania pre vyhladavanie
e zapis nadbytocnych zamestnancov.

VEetky uvedené komponenty vyuZivaju zakladnd infrastruktiru UPVS ato hlavne
moduly 1AM, eForm modul pre spravu elektronickych formuldrov, spojenych
s rozéirenou funkcionalitou, modul centralnej elektronickej podatelne pre overenie
elektronického podpisu podania a automatické podpisovanie odchddzajicich
pisomnosti, modul dlhodobého ukladania registratdrnych ziznamov pre zabezpecenie
dlhodobého  ukladania  elektronickych registratirnych  zdznamov,  modul
elektronického doruovania pre smerovanie elektronickych zdsielok a zverejiiovanie
na Centralnej Uradnej elektronickej tabuli.
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2. Predmetom Zmluvy je €ast Diela, ktora sa tyka Optimalizdcie systému IS PEP
(IS PEP — Optimalizacia)

V nadviznosti na roziirovanie slufieb UPVS az ddvodu prechodu z kolkowych cenin na
formaty vyuiitelné v elektronickej komunikacii bol implementovany projekt e-Kolok.
Modul elektronickych platieb Gstredného portdlu (MEP), ktory bol navrhnuty pre evidenciu
elektronickych platieb, v sebe nemal zakomponaovanu evidenciu platieb za sidne a spravne
poplatky. Roziirenie modulu MEP, pri zachovani vézieb na ui vybudovand funkcionalitu
UPVS, bolo realizované prostrednictvom systému evidencie sidnych a spravnych poplatkov
(IS PEP). Vybudovany IS PEP je klticovou ¢astou celej sluzby e-Kolok a slizi na administraciu
systému, evidenciu vietkych poplatkov, evidenciu a pérovanie prijatych dhrad a
poskytnutych sluZieb a Statistické vyhodnocovanie. IS PEP spdja evidenciu platieb
vykonanych v priehradkovom vybaveni na mieste spravneho organu s platbami vykonanymi
za elektronicky poskytnuté sluiby prostrednictvom UPVS a je centrdlnym miestom
evidencie vietkych spravnych a sudnych poplatkov platenych za sluzby $tatnych orgdnov,
stidu a prokuratiry. V pripade elektronického podania a platby cez UPVS komunikuje IS PEP
so spoloénymi modulmi UPVS, najma s komunikaénym modulom (G2G), modulom pre
riadenie pristupov (IAM) a modulom MEP.

Aktuidlne, skutoéné pocty pripojenych tradov a tradnikov sa znaéne lidia od planovanych
stavov v pdvodnej implementacii ¢o bolo sposobené masivnejdim vyuZivanim uvedeného
modulu. Uvedené zmeny v pocte tradnikov vedd k znizovaniu vykonu systému a zvySovaniu
poctu manualne rieSenych incidentov pomerne k penetracii. Navyienie poctu pripojenych
lokalit a pouiivatefov sa prejavuje zvy$enim narokov na prevddzku systému a z nej
vyplyvajucou potrebou na optimalizaciu procesov a poskytovanych sluzieb. Pre udrzanie
vykonnosti systému je potrebné vykonat zmeny v jednotlivych komponentoch systému
eKolok. Optimalizacia centrdlnych komponentov systému eKolok spociva najma vo zvyieni
kapacitnych poziadaviek systému.

Navrhované zmeny budd nevyhnutne vyiadovat vykonanie zmien do existujlcich
informacnych systémov, resp. bude sa vyZadovat zmena existujucich aplikdcii.

Nakolko je systém IS PEP integralnou sucastou UPVS, jeho optimalizacia spocivajuca
v rozéireni kapacitnych poziadaviek systému nie je moZna bez:

i) vykonania zmien v samotnom systéme IS PEP;

i) zohladnenia 3pecifickych poiiadaviek réznorodych informaénych systémov tretich
strén, a to najma pouzivatelov sluzby IS PEP popisanych vy3iie.

Predmetom zakazky je optimalizacia centralnych komponentov sluzby eKolok (IS PEP) tak,
aby umoinili efektivne dihodobo podporovat zvysené mnoZstvo zapojenych poufivatelov
a z toho vyplyvajice zvy$ené zataZenie jednotlivych komponentov.

Zmeny systému IS PEP sa tykaju najma nasledujucich funkeii:

e Lokdlna databdza IS PEP a &iselnikov;

e Pouiivatelské rozhranie;

e Pdrovanie platieb;

e Pdrovanie individudinych platieb;

e Tlacové zostavy pre reporty a Statistiky;
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e Uhrada PnU cez IS APONet;
* Intervalové a nasobkové sluiby.

2.1 Rozdirenie a tprava funkcionalit systému IS PEP platba kartou a UPVS platba kartou sa

tyka funkcionalit, konkrétne pecifikovanych v Stidii uskutognitelnosti, ktord je novou
prilohou €. 5 Zmluvy, a zaroven je neoddelitelnou stiéastou Zmluvy

2.2 Funkény demonitritor rieSenia IS PEP platba kartou aUPVS platha kartou je
Specifikovany nasledovnym E2E procesom:

Obéan poda podanie cez portal MV SR alebo vyberom sluzby na UPVS

Po vygenerovani prikaz na Uhradu (PnU) sa prihlasi s elD do eDesku

Otvori si spravu —zobrazi sa mu PnU s tlacidlom ,Zaplat kartou”

Klikne na tlacidlo a otvori sa mu vKiosk

= Vyberie platbu postovou alebo platobnou kartou

= Vyplni Gdaje platobnej karty a potvrdi vykonanie Ghrady
e Prevadzkovatel platobnej brany potvrdi GspeSnu transakciu (iTerminal)
» vKiosk zaeviduje eKolok, dostane potvrdenie o zaevidovani od IS PEP, uhradi

PnU a dostane potvrdenie o ahrade PnU z IS PEP (synchrénna sluZba)

* vKioisk zobrazi informaciu o dspednom zaplateni PnU

= Klikne na tlacidlo pre navrat do eDesku

© Doruéi sa mu spréva o Ghrade PnU

o 000

Uttty poriad vereiney xprivey
Piaitery ook | | AT onec vohdvhe
i | pe

2.3 1S PEP — optimalizdcia integraénych rozhrani

Dévodom pre realizciu je potreba optimalizdcie integracnych rozhrani IS PEP tak, aby sa
zjednodusil a zjednotil spésob integracie jednotlivych agendovych informaénych systémov
na IS PEP. Daldim dévodom pre realizéciu zmeny je zabezpefenie poskytovania
funkcionality pre elektronicky vyiiadané sluiby zo Specializovanych portélov, ktoré budu
uhradzané cez platobné kanaly sluzby eKolok v prostredi eGovernmentu.
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Spotreba eKolku s naparovanim na prikaz na Ghradu (dalej len PnU")
Pri spotrebe eKolku vznikne vidy PnU, ktory bude uhradeny spotrebovanym eKolkom.
Priama spotreba eKolku zanikne.

Offline spotreba eKolku

MSP alebo integrovany systém zasiela spotrebu eKolku do IS PEP v offline reiime v pripade,
Ze spojenie s IS PEP je prerusené viac ako jednu minutu, Evidencia v IS PEP bude roziirena
o podpis z QR kddu eKolku a informdcie o poplatnikovi.

Ciselnik organov verejnej moci (OVM)

Identifikdcia OVM pri komunikdcii s IS PEP ui nebude na zaklade internych identifikdtorov
v IS PEP, ale na ziklade identifikatora schranky z IAM UPVS, Sprava OVM v IS PEP bude
taktieZ na zaklade dat z IAM UPVS a modulu spoloénych iselnfkov UPVS.

Ciselnik krajin
Spréva &iselnika krajin uz nebude mozna cez GUI IS PEP, ale bude mo#né importovat novi
verziu &iselnika CLO00086 z MetalS cez GUI IS PEP.

Pridanie sluzby na PnU a definovanie zlavy v IS PEP

Zjednotenie pridania stidnej a spravnej sluzby na PnU pri vytvarani PnU alebo zmene sluzby
na PnU. Sluzba na PnU bude roziirend o informdciu &i ide o elektronicky alebo listinne
vyZiadand sluzbu. Spasob definovania zliav sa zmenfi v sprave sluZieb ako aj pri identifikacii
zlfavy sluzby na PnU, aby bolo moiné definovat lubovolny poget povolenych zliav na slube.

Vratenie poplatku/preplatku z rozhodnutia OVMM

Integrovany systém méie zaslat do IS PEP avizo o vrateni poplatku/preplatku na
konkrétnom PnU., Prevadzkovatel po obdriani pravoplatného odpisu rozhodnutia schvali
avizo na vyplatenie poplatnikovi prostrednictvom GUI v IS PEP,

Ziskanie dhrad na PnU z 1S PEP
Volanie pre ziskanie ihrad bude zasielaf vietky operécie na PnU, ktoré menia hodnotu PnU.

Poskytnutie sluiby
Integrovany systém moze zaslat do IS PEP hlasenie poskytnutia sluzby na kankrétnom PnU.

Integraéné rozhrania

Optimalizacia integracnych rozhrani IS PEP, za ucelom jednotnej integrécie agendovych
integraénych systémov a prechod existujlcich integrdcii na nové rozhranie. Vietky volania
budu obsahovat novy atribGt ,messagelD”, ktory zabezpeéi identifikiciu jednotlivych
volani. Niektoré atributy v hlavicke volan’ budd premenované. Endpointu ,,nominal” a
volanie ,estamp.consume” budd zruSené. lednotlivé volania pre ziskanie reportov, budud
zliéené pod jedno volanie ,infra.getReport”. Volania, ktoré priddvaji operécie na PnU
{Ghrada PnU, pridanie alebo zruienie sluzby, zmena typu platby, poskytnutie sluiby, avizo
o vrateni poplatku atd.), budd realizované volanim ,assessment.update”, v ramci ktorého
si vnorené jednotlivé operacie. Pre zruSenie platby na eKolku bude volanie
,estamp.operationPayment” zrudené a v ramci volania ,estamp.update” bude zasielana
vnorena operacia ,payment”. Pri vytvarani PnU bude IS PEP generovat ID potvrdenia a
ditum vydania a ziroved bude evidencia PnU roziirend o nové atribity (Eislo
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podania/konania/spisu, kon3tantny symbol, prijimatel Ghrady, platitel, sprostredkovatel,
atd.). Zmeni sa spésob definovania zliav na sluibach a IS PEP umoiZni vytvorit a pouiit aj
100 percentnt zlavu na sluzbe a vytvorit PnU s nulovou hodriotou. Report vystavenych PnU
bude roziireny o &isla konania, podania a spisu. Roziirenie atribitov sluieb pre
synchronizéciu éiselnika a umoznenie naéitania len zmenenych poloZiek Eiselnika sluZieb.
Volanie pre uzdvierku kiosku bude rozirené o transakiné data.

Preparovanie platby z jedného PnU na iny PnU
Na PnU ktory obsahuje elektronicky vyziadanu sluzbu IS PEP neumoZni preparovat eKolok
nainy PnU.

Rozsirenie TR stiboru

Zmena spracovania transak&ného suboru (TR subor) v IS PEP, ktory je zasielany kioskom pri
uzavierke zariadenia. TR sibor bude roziireny o nové atributy a bude zasielany na rozhranie
IS PEP namiesto FTP.

Uprava parovania platieb v IS PEP

Automatické parovanie platieb v IS PEP bude dohladavat variabilny symbol (VS) aj v atribite
,<NtryDtls><TxDtls><Rmtinf><Strd><CdtrRefInf><Ref>" a parsovanie VS bude pouzivané
vidy ak atriblt neobsahuje validny format end to end referencie.

Cas spracovania platieb v IS PEP
IS PEP spusti automaticky import bankovych uétov kaidy der aj o 07:00.

Refundacie
Pri zadavani refundécii v GUI IS PEP ui nebude mo#né zadat zberny déet eKolku ako ucet
prijemcu.

Prehl'ady transakcii neexistujdcich v MC13, Kontrola chybajicich MC13 v IS PEP
V prehfadoch transakcii neexistujicich v MC13 bude doplneny stipec ,Dopliujuce
informécie”. Uprava kontroly chybajicich MC13 suborov.

Spracovanie neuznanych reklamacii kartovych transakeii
Neuznané reklamacie bude mozné v IS PEP opitovne reklamovat alebo doparovat s MC13
transakciou prostrednictvom GUI.

Dopérovanie nesparovanych individulnych a PPEk platieb a evidencia vrateni
Nesparované platby bude moiné doparovat s PnU alebo vratit poplatnikovi
prostrednictvom GUI IS PEP. Vietky historické nesparované platby v zozname platieb na
vratenie budu spéatne sparované s prevodmi na konsolidaénom ucte. Nesparované platby
starsie ako tri roky budu odvedené do §tdatneho rozpoctu ako ,premicané”.

Neumoinit zruSenie PPEk platby pri importe stiboru
Pri importe PPEk stiborov uZ IS PEP nebude rusit platby v IS PEP ak sa nenachddzajd v sibore
a zastavi import stboru.

Zapracovat vyhladavanie v MSP aj podra éisla podania/konania/spisu
Umotznit v MSP vyhladévat PnU podla ¢isla podania/konania/spisu
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Umoznit vytvorit vystupy v MSP do excelu

V rémci generovania reportov bude implementovana moznost vygenerovania vystupu vo
formdte CSV a v jednom z formatov XLSX. Sucastou reportu platobnych predpisov budu aj
atriblty ID podania, konania a spisu.

Zabezpetit v MSP filtrovanie poplatkov podla ID sluzieb

V ramci prehladu spotrebovanych eKolkov bude dopineny novy filter pre ID sluiby. Filter
bude doplinkovy k filtrom ddtumu, ktoré budi povinné, Taktiez bude umoinené vyhladanie
mojich PnU podla ID sluiby a détumu.

V MSP umoinit vyber len z Gradov danej pristupovej zény
Pracovnici organizécil patriacich pod rezort MV SR budd méct v rdmci MSP pracovat len s
uradmi rezortu MV SR,

Umoinit zmenu sluzieb na PnU v MSP
Pouzivatelom s rolou ,supervizor” bude umoznené zmenit sluzbu na PnU.

MSP - storno predpisov
Poutivatelovi bude poniknutd moinost na stornovanie PnU len na drade, na ktory PnU
patri.

Zmena uG&tovania vyplatenia odvodov preneseného vykonu - V siéasnosti IS SAP (SP)
vykazuje duplicitne zaevidované uctovné poloiky ,E111. PoniZenie zdvizku voci obciam
325371 [ 221296" pri vyplateni odvodov preneseného vykonu obciam. Pre korektnost
Gcétovania v IS SAP je potrebné pripravit novy Gétovny okruh 395160 a v IS PEP zmenit
zaGétovanie preneseného vykonu ,E111. PoniZenie zdvizku vodi obciam” zo stvztainosti
325371 /221296 na suvztainost 325371 /395160.

Zmena evidencie PnU preneseného vykonu z osobitnej matriky - Specializovany portél
Ministerstva vnutra SR eviduje PnU v IS FEP prostrednictvom MEP UPVS pre elektronicky
vy#iadané sluiby. Tieto sluiby maju v MetalS nastaveny spdsob zuétovania ,poplatky
zuctované v systéme eKolok” alebo ,poplatky ziétované v systéme eKolok (preneseny
vykon)”. Na zaklade spdsobu zugtovania zasiela MEP UPVS poziadavku na IS PEP pre
vytvarenie PnU typu ,statny_rozpocet” alebo ,preneseny_vykon”, €o je rozhodujici atribat
pre zuctovanie platieb v IS PEP. Vietky platby sparované s PnU typu »preneseny_vykon" su
zG¢tované a odvedené prijemcovi Ghrady uvedenom na jednotlivych PnU, ak si dany
prijemca Uhrady spinil svoju povinnost a nahldsil svoj bankovy tcet.

V' pripade osobitnej matriky eviduje 3pecializovany portdl MV SR PnU typu
Lpreneseny_vykon”, no poiaduje zdctovanie voci Statnemu rozpoctu, pretoie nemd k
dispozicii finanéné prostriedky na tipravu $pecializovaného portalu tak, aby pri osobitnej
matrike zaviedol samostatnu sluzbu v MetalS so sposobom zictovania ,poplatky ziétované
v systéme eKolok”.

Z tohto ddvodu su platby kumulované na zbernych iétoch prevadzkovatela eKolku a nie su
odvdadzane prijemcovi Ghrady ani do 3tatneho rozpoctu.

V IS PEP bude zavedend vynimka, ktord zaeviduje PnU typu ,statny_rozpocet” aj ked na
vstupe je typ ,preneseny_vykon” ak su spinené nasledovné podmienky:

L]

- Poskytovatefl sluzby je MV SR (service_provider = ico://sk/00151866)

- Prijemca Ghrady je MV SR (payment_recepient = ico://sk/00151866)

- Koncové sluiba je ,sluzba_egov_7822" (service_id = sluzba_egov_7822)

- Typ zi¢tovania je preneseny vykon (payment_recipient_type = ,preneseny_vykon”).
Tato vynimka zabezpeli odvod sparovanych platieb do 3t&tneho rozpoétu pre PnU
vytvorené po nasadeni tejto zmenovej poziadavky.

Uz zaevidované PnU osobitnej matriky budu vyriefené datovou intervenciou.

Overovanie podpisu z QR kédu eKolku - eKolok obsahuje QR kéd, v ktorom su uloiené
3pecifické informacie o eKolku. Prva €ast QR kédu obsahuje Eitatelné informacie a druha
cast obsahuje podpisané (zaiifrované) informacie pomocou platného certifikdtu
koncového platobného zariadenia. Pri Ghrade PnU eKolkom sa v MSP overuje tento podpis.
Funkcionalitu overovania podpisu ale nemaju k dispozicii agendové informaéné systémy
(AIS) integrované na IS PEP (napr. IS SM alebo IS IOM). KedZe sa do budlcna planuje
integracia dalsich AIS na IS PEP, je potrebné z dévodu bezpeénosti umoinit overovanie
podpisu na eKolku na vietkych pristupovych miestach, aby sa zabranilo fraudom. Do IS PEP
bude implementovand JAVA kniZnica (eKolVerifier) pre overovanie podpisu na eKolku,
ktord sa aktudlne pouziva v MSP.
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3. Sluzby prevadzky a aplikacnej podpory

Z povahy rizik ohrozenia spolahlivej prevadzky a navrhovanych tprav systémov UPVS, IS
PEP, 1IS eDOV a elD vyplyva, ie predpokladom kvalitnej aplikaénej podpory systémov a
realizovatelnosti poZadovanych zmien je detailnd znalost rozsiahleho doménového
modelu systémov, komplexného datového modelu, biznis procesov a poZiadaviek
pouzivatelov, rozhrani a algoritmov spracovania Udajov prispdsobenych poZiadavkam
jednotlivych  integrovanych systémov a zdroverd detailnd znalost Epecifického
informaéného systému UPVS, s ktorym st tzko prepojené.

Predmetom zakazky je prevadzka a aplikaéna podpora systémov UPVS, IS PEP, IIS eDOV a
elD pozostavajlca z:

e  Sluiby prevadzky a aplikaénej podpory UPVS

= Sluzby previdzky a aplikacnej podpory IS PEP, IS FO a MSP
e Sluiby prevadzky a aplikacnej podpory IIS eDOV

= Sluiby previdzky a aplikaénej podpory elD

Predmetom zdkazky je dalej aj poskytovanie plnenia zabezpetujiceho Upravy a
nevyhnutné zmeny APV z dévodu zabezpefenia riadnej prevadzkyschopnosti a spravnej
funkcionality IS vyvolanej vy33ie uvedenymi zmenami.

3.1. Sluiby prevadzky a aplikaénej podpory UPVs

a.  Sluiby tykajlice sa modulov APV:
Dodavatel sa vramci prevadzky aaplikaénej podpory APV zavazuje poskytovat
nasledovné sluzby:

. Riedenie incidentov

. RieSenie problémov

. Podpora integracii

. Zalohovanie aplikicie

L] Pravidelna profylaktika

° Nasadenie a konfigurdcia pozadovanych zmien a opravnych balikov (Release a
deployment manaiment)

. Suéinnost pri testovani funkénosti aplikacii pri nasadzovani zmien

. Aktualizdcia prevddzkovej dokumentacie

. Realizacia/aktualizacia bezpecnostnych nastaveni

. Realizécia konfiguragénych zmien

. Realizacia/nastavenie pristupovych opravneni do modulov a ich infrastruktiry
podla poZiadaviek Objednavatela

. Ladenie a optimalizdcia vykonu

. Suéinnost pri realizcii zataZovych testov

. Sucinnost pri realizécii penetraénych testov

. Pravidelny test obnovy zo zaloh v rozsahu max. 1x rocne

. Report vytaZenosti infrastruktury pre kapacitné planovanie — max. 2x ro¢ne

. Uzatvaranie incidentov s popisom priéin

e Vypracovanie protokolu ku kaZdému vypadku spdsobenému nedostupnostou
upvs
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D Pravidelna Gdriba aplikacii - kontrola logov, kontrola integrity aplikdcie,
archivacia/odmazanie starych udajov v zmysle pravidiel dohodnutych oboma
zmluvnymi stranami

b. Cinnosti stvisiace s riadenim prevadzky a aplikaénej podpory:
Dodavatel sa vradmci prevddzky a podpory zavazuje zabezpecif sluzby riadenia
prevéadzky a podpory suvisiace s nasledovnymi procesmi:

. Incident manaiment

. Problem manaiment

° Release a Deployment manaiment
. SLA manaZment

3.2. Sluiby prevadzky a aplikacnej podpory IS PEP, IS FO a MSP

a. Sluiby tykajice sa modulov APV:
Dodavatel sa vramci prevddzky aaplikaénej podpory APV zavdzuje poskytovat
nasledovné sluzby:

. Riesenie incidentov

. Riesenie problémov

. Podpora integracii

. Zalohovanie aplikacie

. Pravidelna profylaktika

. Nasadenie a konfigurécia poZadovanych zmien a opravnych balikov (Release a
deployment manazment)

. Sucinnost pri testovani funkénosti aplikécii pri nasadzovani zmien

. Aktualizacia prevadzkovej dokumentacie

. Realizacia/aktualizicia bezpeénostnych nastaveni

L] Realizdcia konfiguracnych zmien

. Realizicia/nastavenie pristupovych opravneni do modulov a ich infrastruktiry
podla poziadaviek Objednavatela

. Ladenie a optimalizacia vykonu

° Stéinnost pri realizacii zatazovych testov

o Suéinnost pri realizacii penetracnych testov

U Pravidelny test obnovy zo zaloh v rozsahu max. 1x rocne

. Report vytaZenosti infrastruktury pre kapacitné planovanie — max. 2x roéne

. Uzatvéranie incidentov s popisom pricin

. Vypracovanie protokolu ku kaidému vypadku spésobenému nedostupnostou IS
PEP, IS FO

. Pravidelnd udriba aplikdcil - kontrola logov, kontrola integrity aplikacie,
archivacia/odmazanie starych udajov v zmysle pravidiel dohodnutych oboma
zmluvnymi stranami

b. Cinnosti suvisiace s riadenim prevadzky a aplikatnej podpory
Dodavatel sa vramci prevadzky a aplikaénej podpory zavdzuje zabezpetit sluzby
riadenia prevadzky a podpory stvisiace s nasledovnymi procesmi:
. Incident manaiment
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. Problem manaiment
. Release a Deployment manazment
. SLA manaZzment

3.3. Sluiby prevadzky a aplikaénej podpory IIS eDOV a elD

a. Sluzby tykajice sa modulov APV
Dodavatel sa vramci prevadzky aaplikacnej podpory zavdzuje poskytovat
nasledovné sluzby:

. Rieienie incidentov

. Rie3enie problémov

. Podpora integracii

. Zalohovanie aplikdcie

. Nasadenie a konfigurdcia poZadovanych zmien (Release a deployment
manaZment — v rozsahu max. 1x rocne)

. Uzatvaranie incidentov s popisom pricin

. Vypracovanie protokolu ku kaZdému vypadku spésobenému nedostupnostou
1IS eDOV

. Pravidelna udriba aplikdcii - kontrola logov, kontrola integrity aplikécie,
archivécia/odmazanie starych idajov v zmysle pravidiel dohodnutych oboma
zmluvnymi stranami

b. Cinnosti stvisiace s riadenim prevadzky a aplikaénej podpory
Dodavatel sa v ramci prevddzky a aplikacnej podpory zavidzuje zabezpedit sluiby
riadenia prevadzky a podpory sdvisiace s nasledovnymi procesmi:
. Incident manaiment
. Problem manazment
. Release a Deployment manazment
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4. UPVS - synchrénne dorugovanie a optimalizacia

Autorizécia dorucenky a spristupnenie doruovanej spravy

Proces popisuje elektronické dorucovanie uradného dokumentu do viastnych ruk od
potvrdenia (autorizdcie) notifikaénej doruéenky po samotné dorucenie EUD.

V MED bude vytvorend nova synchrénna sluiba, ktord na poZiadavku modulu eDesk priamo
vrati doruéovany dokument na spristupnenie ako odpoved na synchrdnne volanie, alebo (v
pripade chyby) vrati chybovu informaciu.

Prevzatie doruéovaného dokumentu prostrednictvom GUI eDesk Zakladny scendr

1 Pouzivatel nad zobrazenou notifikatnou dorucenkou zvoli operdciu Prevziat spravu

2 Poutivatel autorizuje operdciu opitovnym prihldsenim

3 Proces pokracuje spoloénym spracovanim prevzatia spravy, pouiije sa scenar
Spolocné spracovanie prevzatia spravy

3a Prevzatie spravy sa nepodarilo (GUI)

4 PouiZivatel vyhlada medzi prijatymi spravami novo doruéeny dokument.

Prevzatie doruéovaného dokumentu (EUD) prostrednictvom EKR Zékladny scendr

1 IS pouiivatela na zdklade prijatej notifikatnej doru€enky vyvold novd synchrénnu

funkciu EKR na autorizdciu prevzatia dorucovaného dokumentu.

EKR overf autorizaciu a spusti spologny proces prevzatia dorutovaného dokumentu,

I 2 poutije sa scendr Spolotné spracovanie prevzatia spravy

2a Prevzatie spravy sa nepodarilo (EKR)

3 EKR vrati ako odpoved synchrénnej funkcie informaciu o sprave doruceného
dokumentu uloZenej v schranke eDesk

4 IS pouZivatela moze cez EKR ziskat novo doruéeny dokument (EUD).

Prevzatie dorufovaného dokumentu (EUD) proslrednictuorﬁ

pdvodného integraéného spésobu Zikladny scendr

IS pouzivatela vytvori na zdklade notifikacnej doru¢enky spravu ED_AUTHORIZE a

A odosle ju na UIR rozhranie G2G
2 G2G spravu prijme a uloZi ju do queue na spracovanie modulom eDesk
‘ | eDesk z queue prijme spravu ED_AUTHORIZE a spusti sptﬁo(‘.né Sprawvanie.
3 prevzatia doruovane]j spravy, pouiije sa scenar Spoloéné spracovanie prevzatia
| _|Spravy; S— e
3a Prevzatie spravy sa nepodarilo (UIR)
4 IS pouzivatela moze prostrednictvom EKR ziskat novo dorugend spravu.
Spoloéné spracovanie prevzatia spravy Zakladny scenar
1 eDesk overi token pripojeny k poZiadavke
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[eDesk z MED vyziada novou synchrénnou sluZbou doruéovany dokument na zaklade

2 ; ol ap
| autorizovanej poziadavky pouZivatela

MED overi autoriziciu poZiadavky (i actor je oprévneny preberat spravy za subjekt
3 a & spriva je adresovand subjektu). V pripade neispednej autorizacie, proces
| |pokratuje v kroku 6 zapisanim netspesného prevzatia spravy do logu eDesk.
4 MED poskytne do eDesk doru¢ovany dokument
4a Nastala chyba pri velani sluzby MED
5 eDesk uloZi doru€ovany dokument medzi prijaté spravy adresata
S5a \Nastala chyba pri ukladani dokumentu v schrénke

'eDesk zapige do logu informéciu o uspesnom alebo neuspesnom prevzati spravy a
6 kto (actor) operaciu vyvolal - logovanie nahrddza doterajiie ukladanie spravy triedy
ED_AUTHORIZE medzi odoslané spravy
| eDesk odoile do MED prostrednictvom queue informaciu o case sprlstupnema
(uloZenia) doruéovaného dokumentu v schranke

Nastala chyba pri odosielani informacie o &ase spristupnenia dorucovaného

o dokumentu v schrénke
MED na zaklade informdcie o €ase spristupnenia dokumentu v schranke vytvori
8 | doruéenku vo forme SKTalk spravy s triedou ED_DELIVERY_REPORT_SYNC a odosle
ju na spracovanie do G2G.
9 G2G prijme dorucenku v sprave SKTalk s triedou ED_DELIVERY_REPORT_SYNC.
G2G podpide dorutenku, zmeni triedu SKTalk spravy na ED_DELIVERY_REPORT,
10 zapide ju (képiu) do eDesk medzi odoslané sprévy adresdta EUD a doruéi ju do
| | schranky odosielatefa EUD. . . L m i
11 Pokratuje sa v spracovani v scenén ktory spracovame zatal.
Prevzatie spravy sa nepodarilo (GUI) Exception
1 Poutivatelovi sa zobrazi informacia o chybe s pokynom, ako méiZe pouzivatel
i | pokragovat
|TIacndIr) Prevziaf sprévu zostane pristupné v zavislosti od chvbv, ktord sa vyskytla
| (ak je akcia opakovatelnd)
Prevzatle sprévy sa nepodarilo (EKR) } Exception
1 Systém vrati chybovy kad a textovi informaciu pnsluéne) chyby s pokvnom, ako
mébie poutivatel pokracovat
Prevzatie spravy sa nepodarilo (UIR) i Exception
1 ‘eDesk odoéle ch\:l:mvd spravu s kédom a t'extovou informaciou prisluénej chyby s
pokynom, ako mébie pouZivatel pokratovat
Nastala chyba pri volani sluzbv MED | Exceptmn
Wk | eDesk ozndmi chybu s prisludnym kédom a poplsom podla vzniknutej chyby
) | Pouiivatelovi bude umoZnené opitovné vykonanie akcie v zavislosti od vzniknutej

chyby
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Nastala chyba pri ukladani dokumentu v schranke Exception

1 eDesk ozndmi chybu s prisluinym kédom a popisom pedla vzniknutej chyby
1 Pouiivatelovi bude umoZnené opatovné vykonanie akcie v zdvislosti od vzniknutej |
| chyby

Nastala chyba pri odosielani informécie o £ase spristupnenia -
| doru€ovaného dokumentu v schranke P

1 eDesk sa pokusi o znovu odoslanie informécie v silade s dohednutou retry policy

Ak sa ani po ukonéeni spracovania podla retry policy nepodari informdciu o Case
spristupnenia spravy odoslat, informacia sa uloi a do monitoringu sa zaloguje

udalost, V takomto pripade bude pokracovat spracovanie pe manudlnom zasahu
prevadzky
] Pokratuje sa spracovanim v scendri Spoloéné spracovanie prevzatia spravy |

Plynutie lehdt v MED aj napriek netispe3nému odoslaniu a ulozeniu notifikainej dorugenky
do eDesk schranky adresata

Problém plynutia lehét v MED aj napriek nedspeinému odoslaniu a uloZeniu notifikagnej
dorugenky do eDesk schranky adresdta - adresat nema moinost si prevziat spravu s Gradnym
dokumentom, o jej existencii sa dozvie aZ ked mu sprava automaticky pride po uplynuti fikcie
dorucenia (a samozrejme iba ak sprava neobsahuje chybu znemoZnujlcu uloZenie v eDesk, v
takom pripade by sa totiz vébec nedozvedel, Ze mal nieco dostat ale odosielatel by mal napriek
tomu dorugenku potvrdzujlcu fikciu doruéenia a teda uplynutie dloZnej lehoty).

Riedenie je pozadované nasledovne: MED notifikaént doruéenku vygeneruje bez datumu a
tasu zacatia plynutia dloinej lehoty a zapife ju do Message Queue. eDesk si tito spravu
Message Queue vytiahne doplni do nej datum a &as a rovno ju spristupni v schrinke. Tento
datum a cas nasledne zapide do Message Queue. MED si tento udaj z Message Queue vytiahne
a zapiée do svojej evidencie a lehoty bude poditat na zdklade neho.

Navrhovany popis spracovania:

1. G2G zavold cez synchrénny servis MED ED, tak ako doteraz. MED ED potvrdi prijatie
vratenim informacie o Uspesnom prebrati spravy (synchrénna odpoved).

2. MED ED asynchrénne spracuje prijaty spravu na dorucovanie a pripravi nekompletni
notifikagénu dorucenku, Nebude vyplneny datum prijatia a datum ukoncenia dorucovania.

Tu nebude vyplneny ani datum prijatia (Received).

3. MED ED uloii vytvarend notifikacnu dorucenku do queue eDesku.

4. eDesk doplni notifikaéni dorudenku o ddtum prijatia (spristupnenia notif. dorucenky)
akonca uloinej lehoty (zatiatok dia nasledujiceho po spristupneni + dloina lehota) a
spristupni ju adresdtovi v schranke.

5. eDesk uloii informaciu o £ase spristupnenia notifikaénej doru¢enky do ED queue.

6. MED ED preéita spravu z queue, prevezme datum uloZenia ako datum prijatia sprivy a
dopoéita ddtum ukonéenia dorucovania.
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Zvygenie limitu poétu spracovania transakcii UPVS na 5.500.000 za mesiac v ramci dopadov
zmeny Modulu elektronického dorufovania v stvislosti s podporou pre dorufovanie
listinnych rovnopisov elektronickych tradnych dokumentov

Naplnenie ciela je poZadované realizaciou zmien, ktoré prispeju k postupnému naplneniu
nasledovnych nefunkénych poiZiadaviek:

1. Minimalizované vzajomné ovplyviiovanie vykonnosti jednotlivych modulov resp.
komponentov

2. Minimalizovany objem prenasanych udajov medzi jednotlivymi ¢astami systému
ako aj ich minimalizované duplicitné ukladanie

3. Centralna evidencia, spracovanie akonsolidované vyhodnocovanie logov
s minimalnym vykonnostnym dopadom na logujice komponenty

Z pohladu funkénych poiiadaviek navrhované zmeny zabezpetia spristupnenie elektronickej
tradnej spravy v momente potvrdenia dorucenia pri elektronickom doruéovani do vlastnych
ruk, tzv. synchronne dorucenie.

Riesenie spociva v nasledovnych zmenach:

« Vybudovanie vysoko priepustného a spolahlivého Messge Queue komponentu,
dalej oznacovany ako ,MQ" ktory postupne nahradi dnes pouiivany MS
ServiceRus a hude tvorif kamunikaéné jadro systému.

* Zmenaintegrdcie niektorych dnes orchestrovanych komponentov z rezimu, e st
dopytované z klientskeho systému, do reZimu Ze tento klientsky systém len
zapise poZiadavku do MQ a komponent poskytujici sluzbu si bude vyberat tieto
potZiadavky a spracovavat ich. Tym sa minimalizuje vzajomné ovplyviovanie sa
jednotlivych casti systému a to aj z pohladu vykonnosti. Dopad na moduly G2G,
eDesk, CUD a CEP.

e Vybudovanie centrdlneho dloZiska objektov sprav, dalej oznacované ako ,0ST”

e (object storage), ktoré vyrazne zniZi objem prena$anych udajov medzi modulmi
a komponentami celkového systému

« Uprava modulov G2G, eDesk, CUD, MED a CEP tak aby boli schopné vyuzivat OST.

= Vybudovanie centralneho systému logovania komponentov umoinujiceho ich
konsolidované vyhodnocovanie, ktoré zaroven minimalizuje dopad na vykonnost
logujtcich komponentov.

* Interné optimalizicie modulov G2G a eDesk z pohladu zvyienia vykonnosti.

« Uprava procesu elektronického doruéovania do vlastnych rik na synchrénne
spristupnenie spravy adresatovi po potvrdeni dorucenky. Dopad na moduly
eDesk, MED a G2G. Vybudovanie OST komponentu je nutnym predpokladom pre
implementaciu tejto zmeny.

Nasledovny obrdzok zndzorfiuje schému navrhovaného rieSenia z pohfadu MQ a OST
komponentu:
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Message Queue (MQ)

V celkovom systéme Castokrat dochddza k situdcii, Ze niektory z komponentov vie spracovavat
svoje ulohy rychlejSie ako iny komponent, ktory ma prevziat ich vystup a dalej pokraéovat
v spracovani, pripadne poskytnuf suéinnost. Aktudine sa to riedi ,umelym” pribrzdovanim
niektorych komponentov, ktoré v niektorych pripadoch nemaji informaciu o stave zataie
dopytovaného kemponentu, ktord moze byt ovplyviiovana aj inymi tlohami ktoré vykonava.
Takyto postup v niektorych pripadoch vedie k zahlteniu rozhrani a nezriedka k opakovaniu
poiadovanych tkonov, €im sa este viac zvyiuje zataZ systému. V tejto situdcii nie je schopny
dopytovany komponent spracovdvat ani iné ulohy, ktoré by teoreticky mohli mat vyssiu
prioritu spracovania. V niektorych pripadoch to vedie k tomu, Ze tato umelé pribrzdovanie sa
vistych situdcidach nastavuje prehnané ¢o sposobuje neoptimdlne wyuZivanie vykonu
dopytovaného komponentu. Obe tieto situdcie zniZujui celkovd priepustnost systému UPVS.
Riefenim je v niektorych procesoch zmenif spdsob komunikacie na asynchrénny, formou
message queue komponentu, ktory by minimdlne brzdil komponent vytvarajuci dotaz.
Jednotlivé komponenty budd mat priradené svoje queues, z ktorych budy spravy éitat a do
ktorych im budu spravy zasielané inymi komponentami. Riadenie tejto komunikacie bude v
rézii nového komponentu MQ broker. Dopytovany komponent bude s maximdlnym vykonom
tieto dotazy vyberat a spracovavat. Ak by nasledne dochddzalo k narastaniu poétu sprav v
danom queue, bude potrebné tento komponent dalej optimalizovat alebo zvysit poget jeho
indtancil (nodov) za predpokladu, Ze je $kalovatelny. Riadenie tejto komunikécie bude v rézii
nového komponentu MQ broker.
Poiiadavky na funkcionalitu a vlastnosti MQ brokera:

* \Vysoka dostupnost (high availability) a moinost horizontalnej 3kalovatelnosti

{horizontal scaling)
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e Zamedzenie straty Udajov v pripade zlyhania &asti systému (fault tolerance), to jest
perzistentné uchovanie sprav v pripade vypadku systému

= Moinost prevadzkovat ako cluster vytvoreny z viacerych uzlov a zérovefi vo viacerych
lokalitédch

e Podpora viacerych nezévislych queue

e Uchovévanie sprav v queues a ich presné doruéenie sprdvnemu komponentu (tzv.
smerovanie sprav do queues)

e Spolahlivé spracovanie sprav pomocou mechanizmu potvrdenia (ACK)

e Prioritizicia spravy (spravy zaslané do queue s vy$3ou prioritou budi vyberané z queue
ako prvé)

= Sledovanie poftu nevybavenych sprav v jednotlivych queue

« Sledovanie ,veku” (time stamp) najstariej spravy jednotlivych queue

Zvolend technolégia pre MQ broker je open source rieSenie RabbitMQ. Na komunikdaciu s MQ
brokerom a realizaciu vy33ie spominanych funkcionalit sa vytvori MQ SDK, ktoré budd vyuZivat
jednotlivé vzajomne komunikujice komponenty.

Tento princip pofadujeme v tejto faze vyuiit v nasledovnych vzajomnych komunikaciach
komponentov:

* G2G (URZ) <-> eDesk — zapisovanie sprav. Vzhfadom na to Ze niektoré spravy je
potrebné zapisovat svy$Sou prioritou poZadujeme v message queue vytvorit
separatne queues (topics) pre rdzne typy sprav z pohladu priarity ich spracovania. Tato
lprava spolu s centrdlnym uloZiskom a optimalizéciou eDesk popisanymi v dalsich
kapitolach tohto dokumentu vyrazne zvysi priepustnost systému.

e G2G (SB2BizTalk-Vyhybkar) <-> CUD — podobne ako pri komunikacii s eDesk tato
uprava eliminuje vzajomné vykonové ovplyviiovanie G2G a CUD.

e G2G (BizTalk) <-> CEP (uplné overenie podpisu) — pre uplné overenie podpisu CEP
musi fakat na prijatie CRL a nasledne zasiela velky pocet odpovedi, ktoré nie si
rozloZené v éase ¢o v danom momente pretaiuje G2G - BizTalk a vnika vy3sie popisany
problém.

Tato Gprava bude mat vyrazny efekt spolu s initaldciou dal3ej instancie CEP popisanou
v daldich kapitolach tohto dokumentu.

Centrélne dloZisko objektov (OST)

Aktudlne prostredie UPVS je zafaZované nielen ndrastom po€tu prijatych a spracovdvanych
sprav ale aj ich velkosfou. Pévodné rieSenie predpokladalo prenos relativne malych
truktdrovanych sprav (vo formate XML). V sicasnosti najmad vdaka nestruktdrovanym
prilohdm presahuje nezriedka 10MB, pri¢om aktualny nastaveny limit je maximalne SOMB. EU
pri formulovani doruovania elektronickych sprav v ramci reguldcie elDAS, tasti eDelivery
definuje limit aZ 2GB.

Aktuslne su vietky spravy prendsané vplnom rozsahu medzi jednotlivymi modulmi a
komponentami. V ramci spracovania su tieto spravy ukladané v lokalnych (docasnych aj
trvalych) GloZiskdch. Nasledkom rastu poftu transakcii aich velkosti je rast celkovej zataZ
serverov realizujicich funkcionalitu UPVS.
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Ako rieSenie tohto problému poZadujeme vybudovat centralne UloZisko objektov sprév.
Ciefom tohto nového komponentu je po prijati sprévy umoZnit centralne uloZenie jej objektov
(formulére a prilohy), a nasledny prenos spravy obsahujicej referencie k tymto objektom.
V daldich krokoch spracovania komponenty pre svoju funkcionalitu Casto objekty vobec
nepotrebuijt, alebo ich potrebuju len v niektorych pripadoch resp. potrebuja len ich ¢ast.
Napriklad G2G Log, ktory pre svoju funkcionalitu potrebuje objekty v sprave len vtedy ak
pouiivatel potrebuje ich obsah zobrazit v GU| tohto komponentu, k comu dochddza v mizivom
percente zo zaznamov v G2G Logu uloZenych. Navrhované dloZisko bude poskytovat sadu
sluzieb tak, aby boli tymto komponentom poskytované len tie Udaje ktoré potrebuji a len
v pripade ak je to potrebné.

Poziadavky na funkcionalitu a vlastnosti rieSenia:
- Vlastnosti samotného (loZiska (storage)

o Vysoka dostupnost (high availability) a moZnost horizontdlnej Skalovatelnosti
(horizontal scaling)
Zamedzenie straty ddajov v pripade zlyhania Casti systému (fault tolerance)
Moinost prevadzkovat ako cluster vytvoreny z viacerych uzlov a zaroven vo
viacerych lokalitach

o Moinost definovat a ukladat a poskytovat k objektom metadata

o MoZnost definovat pristupové prava (ACL) per objekt resp. sadu objektov —
bucket

o Erasure Coding

o Bez limitu na velkost objektu, resp. v minimalistickej verzii zvydit limit
prenaianej spravy na 2GB.

o Spréva (evidencia) histérie udalosti manipuldcie s objektom
Kryptovanie dat na fyzickom uloZisku

- Extrakcia objektov zo spravy, ich uloZenie do (loZiska a vloZenie ich referencii do
spravy (dekompozicia)

- Spatné zostavenie spravy tak aby obsahovala aj objekty vnej referencované
(rekompozicia)

- Zapis objektov do GloZiska

- Poskytovanie objektov uloZenych v dloZisku

- Retenény mechanizmus — komponenty vyuZivajuce (referencujice) objekt uloeny
v OST budt moct definovat, &i je moiné objekt v zmysle retenénej politiky odstranit,
alebo je potrebné ho uchovat. V pripade Ze Ziadny z komponentov nebude vyZadovat
uchovanie bude na objekt aplikovana retenéna politika.

Potrebné zmeny v moduloch UPVS:
* G2G
o UIR — doplinenie funkcionality, ktora pri prijati sprévy zabezpeti dekompoziciu
spravy (volanie sluiby OST) a takto upravenu spravu uloZi pre ucely daldieho
spracovania
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o BizTalk - vpripade Ze BizTalk bude pri orchestracii vyuiivat funkciu
komponentu, ktory este nepodporuje vyuZivanie centralneho dloZiska, musi
zabezpecit aby boli potrebné objekty vloZené priamo do jeho volania.

o G2G Log — prepripad Ze pouiZivatel prostrednictvom GUI potrebuje na
vyhodnotenie logu vidiet aj obsah objektov log zdznamu, bude doplnena
funkcionalita ktora tieto objekty ziska z centrdlneho dloZiska

o MessageStore — rovnaka Uprava funkcionality GUI ako v pripade G2G Logu

o URZ - v pripade Ze vystupny ndraznik zasiela spravu do IS externej schranky
vloZi do tejto spravy objekty ktoré su v nej referencované to jest zabezpeci
rekompoziciu spravy (volanie sluzby OST)

e MED - v pripade vystavovania dorucenky bude vyuzivat objekty uloiené v OST

e eDesk — v pripade, Ze budu cez funkcie eDesku poZadované objekty v fiom uloZenych
sprav (prostrednictvom GUI aj EKR) ich eDesk ziska z OST

e CUD - bude pre svoju funkcionalitu ziskavat objekty sprav z OST

e CEP - bude pre svoju funkcionalitu ziskavat objekty sprav z OST

Pozadované rieienie je klucové a nevyhnutné pre spristupnenie elektronickej Uradnej spravy
v momente potvrdenia doruéenia pri elektronickom dorucovani do vlastnych rik a taktiez
k zviddnutiu zvy3ujlcej sa zataze systému. Jeho prinosy su:
e Moinost realizovat spristupnenie elektronickej uradnej spravy pri elektronickom
dorutovani do vlastnych rik ako synchrénnu sluibu modulu MED voland priamo
z modulu eDesk ktory tym padom bude vedief spristupnit spravu v momente
potvrdenia jej prevzatia
e zniZenie objemu udajov, ktoré je potrebné prenasat medzi jednotlivymi servermi
= zniZenie objemu ddajov na dloZiskach (databazy, filesystem, logy a podobne), kde su
tieto Udaje z roznych dovodov ukladané
e zniZenie poftu vstupno-vystupnych operdcii (IOPS-ov) uloZisk
e zniZenie zataZe na operacné pamate pocas spracovania, kedy su spravy do nej nagitané
* zvyienie celkovej priepustnosti systému

Centrdlne logovanie

V séasnosti st v prostredi UPVS realizované nasledovné typy logovania:

e Audit logy - Logy jednotlivych aplikacii & modulov UPVS na ziklade udalosti, o ktorych
bolo rozhodnuté Ze su biznisovo doleZité a maju byt zaznamendvané, vytvdra prisluina
aplikdcia a zapisuje ich do modulu centrdiny audit log dvoma moZnymi spésobmi:

o Aplikicie vytvorené v .NET zapisuji logy do lokdlneho Microsoft Message
Queuing (MSMQ) na vlastnom serveri. Odtial si prena3ané do evidencie
centralnej AuditLog aplikdcie.

o Pre aplikdcie wvytvorené vinych technolégidach je na internej zbernici
spristupnend synchronna sluzba uréena na zapis logov do evidencie centrainej
AuditLog aplikacie.

o Centrdlna Auditlog aplikdcia poskytuje GUI na vyhladdvanie a zobrazovanie
logov. Zabezpeluje taktiez nemennost zaznamenanych logov vytvaranim
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zretazenych hashov po sebe nasledujicich blokov obsahujicich sadu logov.
Uloziskom tejto aplikacie je SQL databaza.

* G2Glogy - Jedna sa o logy stvisiace so spracovdvanim Sk-Talk sprav a s nim suvisiacich
volani sluzieb v rdmci procesov realizovanych modulom G2G. Tieto logy st ukladané v
evidencii $pecidlnej na to urenej aplikicie v SQL databaze. Aplikdcia poskytuje GUI na
vyhladavanie a zobrazovanie logov.

e Technické logy - Jednd sa o logy infrastruktirneho SW ako su aplikacné servery,
databdzové servery, middleware riesenia a technické logy samotnych aplikacii. Tie su
ukladané v nasledovnych tvaroch:

o v podobe textovych alebo XML log stiborov
o zdznamy v MS Event Logu
o vSQLdatabazach

S narastanim poctu sprav sa objavuji problémy, ktoré moino rozdelit do nasledovnych
oblasti:
* Spomalovanie aplikdcii, ktoré vytvaraju tieto logy, najma pri logovani do Audit Logu
a G2G Logu
* Vykonové problémy aplikdcii Audit Log a G2G Log na zobrazovanie logov spominané
vyisie vzhladom na stdpajlci objem logov, najmi pri prehladdvani & vyhladavani logov
v pripade rieSenia incidentov.
» Vyhladavanie technickych logov v suvislosti s konkrétnym biznis procesom, napr.
spracovanie konkrétnej prijatej spravy, je velmi prdcne a vyrazne predliuje reakény ¢as
napr. v pripade rieenia incidentov.

Pozadovanym riedenim je vytvorenie centralneho logovacieho komponentu ktorého tlohou
bude pokrytie celého Zivotného cyklu logov, to znamena:
e zber logov
« filtrovanie relevantnych logov
« transformovanie logov do unifikovanej Struktiry
* indexovanie zozbieranych transformovanych logov
* poskytovanie vyhladavacich sluzieb centralneho uloZiska logov
e poskytovanie analytickych sluZieb centralneho tloziska logov
* vizualizdcia vyhladdvacich a analytickych sluzieb
* zabezpecovanie nemennosti vybranych ulozenych logov
* archivdcia logov
* odmazdvanie nepotrebnych logov (retencia)

Nasledovny obrazok zobrazuje koncept centralneho logovania:
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5. 305-IAM - iny spdsob autentifikicie — Gpravy suvisiace s budovanim mobilného
rieSenia

R21-1AM-001 Integracia na slovensko v mobile

Jednotné  prihlasovanie  prostrednictvom modulu  IAM  prebieha  prostrednictvom
prihlasovacej obrazovky. Td umoZfiuje pouZivatefovi vybrat autentifikacny prostriedok
a nasledne po Gspeinej autentifikacii vybrat poZadované zastupovanie (v mene ktorej identity
bude prihlaseny). Zobrazovany zoznam autentifikacnych prostriedkov na prihlasovacej
obrazovke je dpecificky pre kaZdy systém integrovany na jednotné prihlasovanie IAM. Tymito
systémami st typicky $pecializované portdly OVM, pricom plati, Ze kazdy takyto systém ma
v module IAM konfiguraciu, ktord umoZfiuje definovat, ktoré autentifikatné prostriedky sa
maju zobrazit na prihlasovace] obrazovke, ktora bola vyvoland danym systémom. Tieto
systémy s oznacované ako Service Provideri (SP).

Samotny proces autentifikicie prebieha vIAM v zavislosti od toho, aky autentifikacny
prostriedok vybral pouzivatel v prihlasovacej obrazovke. Délezité je, &i vybrany autentifikaény
prostriedok je prostriedkem, kde fyzickd autentifikdciu vykondva priamo 1AM, tj vystupuje
v pozicii autentifikaéného servera alebo za tymto Gcelom Ziada vydanie autentifikatného
rozhodnutia od systému tretej strany. Aktualny stav je nasledovny:

Autentifikaéné prostriedky pri ktorych 1AM vystupuje v roli autentifikaéného servera:

« Meno a heslo / GRID karta
« Autentifikaény certifikit (momentalne iba pre autentifikaciu systémov a nie koncowvych
pouiivatefov)

Autentifikaéné prostriedky pri ktorych IAM Ziada o vydanie autentifikatného rozhodnutia:

« elD karta resp. resp. obdobné tradné autentifikdtory kde autentifikatnym serverom je
elDAS server MV SR

« elDAS prostriedok - autentifikaény serverom je elDAS NODE pre ktory je
autentifikaénym serverom systém prevadzkovany sprivcom prislu§ného zahraniéného
elDAS prostriedku

Jednotlivé autentifikaéné servery, ktoré 1AM Ziada o vydanie autentifikacného rozhodnutia
oznatujeme ako IDP. IDP st implementované v IAM a st pre ne stanovené bezpecnostné
a komunikaéné pravidla.

Aj jednotlivé autentifikaéné prostriedky su zavedené v module IAM a maju svoju konfiguraciu
— napr. prenos udajov o autentifikovane] osobe alebo urfenie hodnoty QAA levelu. Zérovenr
maju podporu v konfiguracii jednotlivych SP, aby bolo moiné pre dany prostriedok nastavit, ¢i
sa ma zobrazif v prihlasovacej obrazovke vyvolanej danym SP.

Zavedenie prihlasovania mobilnym zariadenim predpokladad existenciu autentifikatného
servera, tj. systému 3tej strany, ktory bude IAM Ziadat ovydanie autentifikatného
rozhodnutia a jeho integraciu na IAM cez SAML2.0 protokol. V tejto suvislosti bude na strane
IAM potrebné realizovat nasledovné roziirenia:
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Zavedenie nového IDP do IAM (autentifikaény server pre prihlasovanie mobilnym
zariadenim) po vzore IDP MV SR pre prihlasovanie elD kartou

Zavedenie nového autentifikatné prostriedku ajeho konfigurdcia: mobilelD s QAA
level =3

Zmena konfiguracie modulov UPVS (vratane zdsuvnych modulov), ktoré vyZaduju
prihldsenie pouzivatela (IAM token)

Roziirenie konfigurdcie SP o mobilelD

Uprava prihlasovacej obrazovky

Vytvorenie procesu jednotného prihlasovania: vydanie webSS0 tokenu modulom 1AM
na zdklade autentifikacného rozhodnutia (SAML2.0 token) prijatého od
autentifikacného servera 3tej strany podla vzoru IDP MV SR pre prihlasovanie elD
kartou.

Nevyhodou integracie nového IDP pre mobilelD vy3sie uvedenym spésobom je duplikacia
aplikaéného kédu v IAM - rozsiahle sekvencie kédu pre jednotlivych IDP budi velmi podobné.
Odporiéané je (nie je sufastou predmetu zdkazky) vytvorit univerzdlnu integraciu pre
pripajacie IDP cez SAML2.0

Predmetom zdkazky nie je:

Integraéné a pouZivatelské rozhranie, procesy a funkcionalita suvisiaca s registraciou
mobilnych zariadeni

Integracia na register autentifikaénych certifikatov UPVS

Budovanie univerzdlnej integrdcie pre pripojenie daliich IDP cez SAML2.0 ako
napriklad autentifikaény server MSSR za uUlelom prihldsenia advokatov do
elektronickej schranky prostrednictvom advokatskych preukazov

Zmena vo vykonnosti a kapacite modulov UPVS (eDesk, IAM) a ani analyza dopadu
integracie mobilelD na vykonnost a kapacitu modulov UPVS
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UC-04-01.A-01 Priblasavicia obrozovka

Zobrazenie vyberu povoleného spdsobu autentifikdcie pouzivatelovi na

Ciel
prihlasovacej stranke modulu IAM.
Vstupna SP registrovany v module IAM, z ktorého pride poiiadavka na prihlasenie
podmienka sa
Vystupna . .
i Zobrazenie prihlasovacej stranky modulu IAM
podmienka

Vyber spdsobu prihlasenia

(typu autentifikaéného | Zakladny scenar

prostriedku)

1 Pouiivatel klikne na Prihlasenie na portali SP - prihlasit sa
SP presmeruje poziadavku na prihlasovaciu stranku modulu

2 IAM: SAML AuthRequest na IAM IDP prostrednictvom
webového prehliadaca

3 SP zobrazi prihlasovaciu stranku modulu IAM v zmysle

konfigurdcie SP v module IAM
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Pouzivatel wvyberie typ autentifikacného prostriedku - FREQ-05-10 Zabezpeéenie komunikacie medzi IAM a IDP.mobilelD
4 mobilelD: HTTP POST - prihldsit sa prostrednictvom
mobilelD z prihlasovacej obrazovky

LIC-04-01.A-04 Dokonéenie priblosovanio

Prihlasovaci'a obrazovka IAM vygener'uie %AMLA”thR?q“E"St V pripade existujiiceho zastupovania prihlasovanej identity voi inej identity
5 a prostrednicvom ‘webavého prehliadaca ho c’:dosle = St prihlasovacia stranka zobrazi moznost zastupovat ind identitu a dokonéi
IDP.mobilelD. Pokratuje sa v daliom spracavani v UC-04- proces prihlasovania odoslanim SAML Tokenu SP z ktore] prisla poZiadavka
L2 na prihlasenie pouiivatela.
v .
stupn.'\a Existujuca identita v module 1AM
podmienka
Naulazané furlking goziadavky z;t::?:nka Token autentifikovaného pouzivatela v dohodnutom tvare odoslany do 1AM
FREQ-05-11 Rozsirenie konfigurdcie SP pre mobilelD
. > T - - Vystupnd Presmerovanie na SP, z ktorého prila poziadavka na prihlasenie pouiivatela
FREQ-05-12 Zavedenie nového autentifikaéného prostriedku - mobilelD podmienka s WebsSSO tokenom
FREQ-05-13 Uprava prihlasovace]j obrazovky pre mobilelD

kacia pouiivatelc

2 i 8 - . i " Dokonéenie : 5 ;
Ciel Autentifikacia pouZivatela prebieha prostrednictvom IDP.mobilelD prihlasovania Zakladny scenar
Verupna podilenia | Y 1AM s Imiplementovany IBP.mchilelD. 1 IAM prijme token autentifikovaného pouiivatela v dohodnutom
Vstupna podmienka | Odoslany SAML Request z prihlasovacej stranky tvare, ktory obsahuje identifikétor pouZivatela v tvare GUID
Vystupnd Token autentifikovaného pouiivatela v dohodnutom tvare odoslany 2 IAM naéita Udaje identity z UloZiska identit
el AN 2a Systém nenacita Gdaje — identita v IAM nejestvuje alebo je v stave
blokovana
JAM naéita zoznam moinych zastupovani, v ktorych pouiivatel
- stupuje ako zastupujuci, Zo zoznamu zastupovani su vylicéené tie
Autentifikicia P . ; VyaltpUlead 1pYj p y
- Zakladny scenar zastupovania, ktoré
pouiivatela
1 IDP.mobilelD prijme SAML Request z modulu IAM 3 obsahuju rolu, ktora uréuje typ autentifikatného prostriedku, pre
: TR T = ktory nie je povolené prihlasit sa v danom zastdpeni a zdroven je
2 IDP.mobilelD inicializuje prihlasovanie pouiivatel prihlaseny autentifikaénym prostriedkom takéhoto
3 Prebieha prihlasovanie na strane IDP.mobilelD typu. Naprikiad elD karta, elDAS prostriedok, mobilelD.
IDP.mobilelD na zdklade Uspeine vykonaného prihlasenia vydad SAML 3a Neexistujii Ziadne moinosti zastupovania pouzivatelom
4 token v dohodnutom tvare aodolle ho (SAML response) IAM zobrazi pouzivatelovi moinosti zastupovania v prihlasovacej
prostrednictvom webového prehliadaca do IAM. Token obsahuje 4 obrazavke
identifikdtor prihlasenej identity v tvare GUID (tzv. actoriD)
5 Pougivatel vyberie identitu v ktorej bude vystupovat

Pokrauje sa v dalsom spracovani v UC-04-01.A-04

Systém priradi identite autentifikacny prostriedok mobilelD ak sa
jedna o prvé prihlasenie pouiivatela tymto prostriedkom

7 Systém vygeneruje SAML WebSSO Token prihldseného pouZivatela

Naviazané funkéné poziadavky
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8 Systém presmeruje pouZivatela na SP z ktorého prisla poZiadavka
na prihlasenie

Neexistuju Ziadne

mozZnosti 2 £

. Alternativny scenar

zastupovania

pouiivatelom

i Ak dand identita nema definované zastupovanie systém pokracuje
dalej v spracovani krokom 6 hlavného scendra

Popis

Prihlasovacia obrazovka bude rozdirenda o moinost prihlasenia cez mobilelD
s presmerovanim na stranku IDP.mobilelD. Graficka uprava stranky bude realizovana
na zaklade dodanych grafickych podkladov od NASES.

Logika prihlasovania v prihlasovacej obrazovke bude doplnend o mapovanie medzi
typom autentifikacného prostriedku mobilelD pouzitom pri  prihlasovani
a existujucou |AM rolou, ktorou je moiné obmedzif prihlasovanie pouiivatela
v zastupeni pre tento typ autentifikaéného prostriedku a ktord je moiné pridelovat
pri vzniku/zmene zastupovania

FunkEéné poiziadavky

FREQ-05-09 Zavedenie a podpora nového IDP pre mobilelD

Popis

V module IAM bude zavedeny a podporovany novy IDP pre prihlasovanie mobilelD
autentifikaénym prostriedkom.

FREQ-05-14 Zmena konfigurdcie min. QAA levelu v moduloch UPVS vratane zdsuvnych
modulov

FREQ-05-10 Zabezpefenie komunikacie medzi IAM a IDP.mobilelD

Popis

Komunikacia medzi systémom IDP.mobilelD a modulom IAM bude realizovana
prostrednictvom Standardu SAML2.0

Komunikacia bude Sifrovana a bude prebiehat zabezpecenym kanalom (SSL).

FREQ-05-11 Rozsirenie konfiguracie SP pre mobilelD

Popis

Konfigurdcia SP bude roziirend o moinost vyberu mobilelD autentifikacného
prostriedku

Popis

Konfiguracia modulov UPVS a zasuvnych modulov pristupového komponentu, ktorou
sa definuje minimalny QAA level prihldseného pouiivatela bude zmenend
nasledovne:

Badatelfia MDURZ: min. QAA level bude nastaveny na 3

Pouiivatelské rozhranie eDesk vritane konstruktora sprav: min, QAA level bude
nastaveny na 3

Profil identity IAM (zdsuvny modul); min. QAA level bude nastaveny na 3,
povolené typy autentifikacnych prostriedkov budi dopinené o mobilelD

Vybranym triedam (class) v G2G bude po dohode s NASES doplneny / zmeneny
min. QAA level na 3

Vybranym sluibdm zverejnenym na externej zbernici UPVS bude doplneny /
zmeneny min. QAA level na 3

FREQ-05-12 Zavedenie nového autentifikatného prostriedku - mobilelD

Nefunkiné poliadavky

Popis

Autentifikaéné prostriedky budu doplnené o konfigurdciu pre mobilelD. QAA level
pre mobilelD bude 3.

NREQ-01-03 Technickd dokumentacia pre mobilelD

FREQ-05-13 Uprava prihlasovacej obrazovky pre mobilelD

Popis

Modul IAM poskytne pre mobilelD vystupuijice v roli IDP technickd dokumentéciu,
ktord v dostatoénom detaile popiie spdsob integracie IDP mobilelD na IAM.
Dokumentacia bude obsahovat: popis procesu vzajomnej komunikacie, podmienky,
specifikdciu rozhrani a pod.
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Viimio rozsahu podad ovanycn zmien

Predmetom zakazky nie je nastavenie jednosmernej synchronizacie z LDAP IAM na LDAP 3tej
strany za Ucelom propagdcie vietkych Udajov uloZenych v LDAP IAM do LDAP 3tej strany.
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R21-eDesk-001 Spristupnenie ddajov potrebnych pre zasielanie push notif
Sucasny stav

eDesk v suéasnosti zapisuje udalosti v elektronickej schranke o prijati novych sprav, presunoch
medzi prieinkami, zmazani spravy a podobne v ramci databdzy eDesk. V pripade, ak ma
pouiivatel zvolené, (e chce byt o takychto udalostiach notifikovany, su tieto udalosti
zapisované do samostatnej poloiky v databaze spolu s popisnymi udajmi a nasledne st v
pravidelnych intervaloch spracdvané a zasielané formou e-mailu alebo SMS. Formou e-mailu
sa zasielajui priamo modulom eDesk, formou SMS sa zasielajd vyuZitim modulu eNotify.

Notifikacie su v sicasnosti na Ziadost pouZivatela zasielané v pripade:

« prijatia spravy do priecinka,
» presunutia spravy do priecinka,
« prekrogenia kapacity prie¢inka/schranky.

eDesk zaroven v grafickom rozhrani poskytuje napriklad informadcie:

« o0 aktudlnom zaplneni kapacity schranky,

« o bliziacom sa prekrofeni kapacity schranky po dosiahnuti uréenej kapacity a o
automatickom mazani sprav,

« prehlad vietkych prijati, odoslani, zmazani sprav,

« o bliziacom sa konci lehoty na prevzatie rozhodnutia zobrazenom v zozname sprav,

« informécie o pristupoch do schranky (¢as, meno, URI Actorld, pricom pri pristupe cez
integraciu sa uchovava ndzov technického uctu).

eDesk zdrover uchovava daldie informacie ako si napriklad:

« predplatenu kapacitu schranky - termin a lehotu,

s zZmazanie spravy,

« odstranenie spravy z kosa,

s vytvorenie / zmazanie priefinka,

« lehota 48 hodin pre podpisanie zdielaného dokumentu viacerymi osobami,
« informécie o osobe, ktord zapecatila dokument,

» informacie o pouZitych Stitkoch v GUI eDesk,

« opravnenia na prie€inky a podobne.

PoZadovany stav

« Zasielanie informdcii o udalostiach z eDesk do queue alebo zapisovanie do tabulky v
databdze. Spasob zasielania bude rie3eny v analyze zo strany Dodavatela.

« Zasielanie informdcii o udalostiach vo vazbe na elektronickd schranku a predmet
udalosti (napr. spolu s identifikatorom spravy a identifikdtorom priecinka).

Zékladny rozsah ddajov
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a. Udalosti

Spravy a priecinky:

Prijatie spravy,

« Presunutie spravy do priecinka,

« Zmazanie spravy,

+ Odoslanie spravy,

« Poskytnutie tidajov zo spravy - idaje budl zo strany dodavatela uvedené v analyze,
NASES Ziada minimalne trieda spravy (Class), odosielatel, ¢as uloZenia,

« Dokonéenie podpisania spravy inou osobou pri vyuZziti funkcie podpisovania viacerymi
osobami — prosime nacenit aj variant so zaslanim Standardnej technickej spravy do
eDesk osoby, ktora podpisovanie iniciovala,

« Prekrofenie nastavene] kapacity priecinka,

Schrénka:

« Zaplnenie kapacity schrénky — navrhnut rieenie a prosime nacenit najmene;j varianty:
o vytvorenie novej samostatnej sluiby pre ziskanie informdcie o zaplnenosti
schranky
o poskytovanie priebeinej technickej informacie o zaplnenosti schranky pri
zapise spravy do schranky,
« Prekrotenie stanovenych hranic kapacity schranky — poskytovanie existujicej udalosti
z eDesk,
« Blifiaci sa keniec doby predplatenej kapacity schranky,

b. Nastavenia z databazy eDesk

» Existujuce opravnenia na priecinky, ktoré sa uchovavajui len v eDesk - navrhnut v ramci
analyzy a uviest aj nacenené varianty:
o sosamostatnou sluibou,
o so synchroniziciou ddajov o oprdvneniach na priefinky do samostatnej
databdzy.

Doplriuijtce informacie

« Informécie o vietkych pristupoch do schranky,

+ Nastavené pravidla pouzivatelov pre ititky v eDesk, aby bolo mozné pre Stitky uplatnit
rovnaké pravidld aj v inych aplikaciach alebo komponentoch,

« Informdcie o nastaveniach notifikacii v eDesk,

+ Informécie o osobe autorizujlcej notifikagnu dorugenku a o €ase autorizacie.
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6. 305-MEP a G2G - rozsirenie — Uprava procesu dorucovania prikazov na dhradu
a ciastocné uhrady

rocesu dorufovania platebnych 0

prikazov na Ia

Stcasny stav

Pri dorutovani vyzvy alebo rozhodnutia je mozné do prilohy uviest prikaz na thradu a docielit
tak, Ze je doruteny (elektronicky alebo listinne podla stavu elektronickej schranky na
dorutovanie) ako sttast dorucovanej spravy. Modul MEP na zaklade prijatej informécie o
uhrade vytvara a do elektronickych schrénok zasiela potvrdenie o dhrade. Pre dspeiné
vytvorenie potvrdenia musi byt v MEP zaevidovany predmetny prikaz na uhradu, V pripade
vy33ie uvedeného dorucovania prikazov na uhradu (ako suéast vyzvy alebo rozhodnutia) viak
nedochddza v procese dorucovania k detekcii pritomnosti prikazu na uhradu a k jeho
registracii v MEP. Okrem toho neexistuje podpora pre nasledujlce ustanovenia zédkona o
sudnych a spravnych poplatkoch (§8 bod 1 a 2 zékona €.145/19952Z.z.) a § 42 ods. 1 a 3 pism.
a) a b) zdkona o e-Governmente pre vznik poplatkovej povinnosti a splatnosti poplatkov:

1. Poplatky uréené v sadzobniku pevnou sumou sa platia bez vyzvy a su splatné pri
podani, ktoré smeruje k vykenaniu ukonu alebo k uskutogneniu konania, ak pri
jednotlivych poloZkich sadzobnika nie je ustanovené inak. Podanim vznika zdroven
poplatkova povinnost. Ak nebol poplatok zaplateny pri podani alebo v uréenej sume,
je splatny do 15 dni odo diia doruéenia pisomnej vyzvy sprdvneho organu na jeho
zaplatenie.

2. Poplatky uréené v sadzobniku percentudlnou sadzbou sa platia pred vykonanim tkonu
na zaklade pisomnej vyzvy, ak pri jednotlivych poloikach sadzobnika nie je ustanovené
inak, a su splatné do 15 dni odo dfia dorucenia pisomnej vyzvy na ich zaplatenie, ak
pri jednotlivych polozkach sadzobnika nie je ustanovené inak.

Pozadovany stav

Prikaz na uhradu s povinnostou uhrady na zaklade vyzvy alebo vykonatelného rozhodnutia
bude doru¢ovany v elektronickej sprave spolocne s vyzvou / rozhodnutim. V elektronickej
sprave bude uvadzany (maximdlne jeden) ako priloha 3pecifického typu za dGcelom
identifikdcie v procesoch doru€ovania (novy object Class=PAYMENT_ORDER).

V takychto prikazoch na Ghradu je (v zmysle legislativy) potrebné pre sprivny vypocet datumu
splatnosti uvadzat pocet dni splatnosti od momentu dorufenia (namiesto v sufasnosti
pouzivaného datumu splatnosti). Za tymto Gcelom vznikne novy formular prikazu na Ghradu
SEPA (pripadne nova verzia existujliiceho) a bude zaregistrovany v MEF. Schéma formuldra
bude takmer identiticka ako pri jestvujicom SEPA formuléri prikazu na uhradu, bude viak
rozsirend nasledovne o pole pocet dni splatnosti. Tlatova a zobrazovacia html transformacia
tohto formuldra bude vytvorend tak, aby zobrazila informaciu, Ze ddtum splatnosti je n dni od
datumu dorudenia, ak je pole ddtum splatnosti nevyplnené a pole pocet dni splatnosti
vyplnené.
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Sluzba MEP pre poskytnutie platobnych tdajov bude na vstupe dopinend o nepovinné pole
umoznujice uviest pofet dni splatnosti. Ak je poplatok za sluzbu zi&tovany v systéme eKolok,
tak MEP informaciu o pocte dni splatnosti uvedie vo volani sluiby IS PEP pre vytvorenie prikazu
na dhradu. Za tymto Uéelom bude sluZba IS PEP na vstupe a vystupe doplnend o pole pre
uvadzanie poétu dni splatnosti.

Procesy elektronického a listinného doruéovania je potrebné upravit tak, aby v momente
Uspeiného dorucenia spravy (pre vietky typy doruéenia: do vl.rik s/bez fikcie, nie do vlastnych
rik) dedlo k zaevidovaniu prikazov na Uhradu, ktoré su suastou dorucovanej spravy v
MEP, vratane ddtumu dorucenia a identifikdtora dorucovanej spravy (messagelD). Na tento
ucel bude MEP poskytovat Specificki sluibu. T4 zabezpedi vytvorenie a odoslanie kopie
prikazu na Uhradu do elektronickej schranky prijemcu dhrady (ak je odlidny od poskytovatela
sluiby), zdpis datumu doruéenia do evidencie v MEP spolu s identifikdtorom dorufovanej
spravy a odoslanie tejto informacie do IS PEP (ak je poplatok za sluZbu zGEtovany v systéme
eKolok).

Evidencia prikazov na Ghradu v MEP a IS PEP bude z vysiie uvedenych dévodov roziirend o
informaciu o poéte dni splatnosti a ddtume doruéenia. Evidencia prikazov na Ghradu v MEP
bude navyse roziirena aj o messagelD dorugovanej spravy. Vypoget splatnosti v MEP a IS PEP
bude rozdireny nasledovne:

= Ak je vyplnené pole pocet dni splatnosti, tak sa datum splatnosti vypoéita nasledovne:
datum dorucenia + pocet dni splatnosti. Podmienkou pre vypocet splatnosti a plynutie
splatnosti je, Ze ddtum dorucenia prikazu na Ghradu bol zaevidovany.

Dalej vznikne novy formuldr informacie o Ghrade (PaymentConfirm) SEPA (pripadne nova
verzia existujuceho) a tento bude registrovany v MEF. Schéma formuldra bude takmer
identicka ako pri jestvujicom SEPA formulari, bude v3ak roziirena o pole pocget dni splatnosti
a datum doruéenia prikazu na Ghradu. Tieto Gdaje bude MEP naplfiat Gdajmi zo svojej
evidencie prikazov na Uhradu. Tlatovad a zobrazovacia html transformécia tohto formuldra
bude vytvorend tak, aby zobrazila informaciu, Ze datum splatnosti je n dni od datumu
dorudenia ak je pole ddtum splatnosti nevyplnené a pole poéet dni splatnosti vyplnené.

Existujice procesy MEP v sdvislosti so zavedenim novych formuldrov SEPA bude potrebné
rozsirit nasledovne:

Nizsie uvedené procesy registracie prikazov na Ghradu budi upravené tak, aby na vstupe
akceptovali popri su¢asnej SEPA verzii aj novy formular (verziu) SEPA prikazu na dhradu.

= Registracia prikazu na dhradu, ktory je uvedeny v elektronickej sprave typu: class =
MEP_PAYMENT_ORDER_REQ_SEPA_1_0.

+ Registrdcia prikazu na Ghradu, ktory je uvedeny v prilohe k podaniu realizovana
modulom G2G cez elektronickd spravu typu: class =
MEP_PAYMENT_ORDER_REQ_PAYABLE_UPON_SEPA_1 0.

Pri registracii prikazu na dhradu v MEP, ktory je uvedeny v prilohe k vyzve/rozhodnutiu bude
moiné poutit iba novy formular (verziu) SEPA.
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Po zaregistrovani prikazu na dhradu v MEP jednym z vy33ie uvedenych procesov bude MEP do
schranky platcu zasielat (ak takéto zasielanie prisluiny proces realizuje) prikaz na dhradu v
novom formuldri (verzii) SEPA prikazu na Ghradu. Poskytovatelovi sluzby a prijemcovi Ghrady
bude MEP zasielat kdpiu prikazu na Ghradu (ak takéto zasielanie prisludny proces realizuje) vo
formulari (verzii) v zavislosti od toho akd ma identita pridelent IAM rolu. Ak ma pridelent
rolu R_MEP_SEPA2_INCOMPATIBLE (nové rola) tak MEP zasle képiu prikazu na Ghradu v
pévodnom (existujlicom) SEPA formuléri, ak tato rola pridelend nie je, tak ho MEP zaile v
novom SEPA formulari.

Pracesy MEP vytvérania informdcie o Ghrade budu rozdirena nasledovne:

« Elektronickd sprava obsahujdca informéciu o Uhrade bude mat v businessiD uvedeny
identifikator dorucovanej spravy (pouZije sa v eDesk za Gcelom skryvania tlacidla
zaplatit v detaile dorucenej spravy zmysle poZiadavky R20-eDesk-001 )

»  MEP bude do schrénky platcu zasielat informdciu o thrade v novom formuléri (verzii)
SEPA informacii o uhrade. Poskytovatelovi sluiby a prijemcovi Ghrady bude zasielana
képia informacie o Ghrade vo formuldri (verzii) v zévislosti od toho aku ma identita
pridelend IAM rolu. Ak mé pridelent rolu R_MEP_SEPA2_INCOMPATIBLE (nova rola)
tak MEP zasle képiu prikazu na Uhradu v pévodnom (existujicom) SEPA formulari, ak
této rola pridelend nie je, tak ho MEP za%le v novom SEPA formulari.

« Pole datum splatnosti v informacii o Uhrade SEPA (pdvodny i novy formuldr) bude
naplnené vypotitanou hodnotou ak sa jednd o prikaz na uhradu, ktory ma v MEP
vyplneny pocet dni splatnosti a datum dorucenia.

IS PEP je potrebné roziirit o proces, ktory automaticky nastavi prikaz na ihradu na exspirovany
ak st spinené nasledovné podmienky:

« jednd sa o prikaz na Ghradu obsahujici informaciu o pocte dni splatnosti a zéroven,

« nie je vyplneny Gdaj o ddtume doruéenia prikazu na thradu a od vytvorenia prikazu na
thradu uplynul stanoveny poéet dni (konfiguraény parameter v IS PEP). Uplynutie tejto
lehoty indikuje, Ze prikaz na Uhradu nikdy nebude doruéeny, naprikiad pri listinnom
doruéovani do zahranicia.

Uprava vypoétu datumu splatnosti a zmena podmienok pre uhraditelnost prikazov na Ghradu
v IS PEP:

« Ak je vyplnené pole pocet dni splatnosti, tak sa ddtum splatnosti vypocita nasledovne:
datum doruéenia + poet dni splatnosti. Podmienkou pre vypocet datumu splatnosti a
plynutie splatnosti je, ze datum doruéenia prikazu na Uhradu je vyplneny.

« Prikaz na dhradu nie je moizné uhradit ak:

o bol exspirovany. Pozndmka: Platbu k exspirovanému prikazu na Uhradu bude
mozné v IS PEP spracovat ak ddtum realizicie Ghrady zo strany poplatnika bol
edte v rdmci splatnosti.

« Prikaz na Ghradu s vyplnenym (dajom o poéte dni splatnosti bude mozné uhradit aj
ak nie je vyplneny udaj o datume doruéenia, t.j. nezafala eite plynut doba jeho
splatnosti (déleZité napriklad pri listinnom doruéeni prikazu na dhradu do zahranicia,
kedy sa od poitového dorucovatela nevracia informdcia o stave dorucenia).
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Sucastou poZadovaného stavu nie je podpora pre automatickd registraciu prikazov na Ghradu,
ktoré vytvori a doru&i OVM za Géelom doplatku v pripade ¢iastocne uhradenych prikazov na
dhradu. Tato téma je rieSend v samostatne] poZiadavke R20-MEP-001.

R20-aDesk-001

w platby prikazu na Uhradu dorufovaného ako shcast vyzvy alebo
¥ 14 4

rozhodnutia
Suéasny stav

Pri doru€ovani wzvy alebo rozhodnutia je mozné do prilohy uviest prikaz na thradu a docielit
tak, ze je dorudeny (elektronicky alebo listinne podla stavu elektronickej schranky na
doruovanie poplatnika) ako siast dorugovanej spravy. Takto doruceny prikaz na Ghradu viak
nie je mozné uhradit nasnfmanim QR kddu (pay by square), platobnymi kanalmi eKolku alebo
v pripade doruéenia do schrinky integraciou na platobnd branu Slovenskej posty.

Pozadovany stav
Prikaz na dhradu doruéeny do elektronickej schranky

Nad detailom elektronickej spravy typu rozhodnutie (class=EGOV_DOCUMENT), ktora
obsahuje prikaz na Ghradu (max. jeden ako 3pecidlny typ prilohy s object
Class=PAYMENT_ORDER) pribudne tlacidlo pre zaplatenie prikazu na Ghradu. Po stlageni
tlacidla eDesk zobrazi existujlicu webovl stranku, ktord obsahuje vyber podporovanych
spbsobov Uhrady (jednotlivé spdsoby sa zobrazia v zavislosti od typu zdctovania sluzby, ktorej
kad je uvedeny v prikaze na Uhradu). Z pohfadu funkénosti a pouiivatelského rozhrania sa
jedna o rovnaku stranku ako sa pouiiva pri platbe prikazu na dhraduy, ktory je ako samostatna
sprava zasielany do schranky a to vritane integracie na platobn( branu Slovenskej po3ty a na
IS PEP pre ziskanie tlacovej PDF zostavy. Webova stranka viak v pripade dorutovania prikazu
na thradu ako stcast vyzvy/rozhodnutia bude roziirend o:

«  Moinost zobrazit prikaz na Uhradu (pouZije sa html vizualizacia formuldra). Formular
sa zobrazi napriklad v pop-up okne.
= Menu pre spustenie $tandardnych operécif nad formuliarom zobrazenym v eDesk:
= stiahnut ako xml,
= stiahnut ako pdf,
= tlacit nahlad,
= overit podpisy (ak je podpisany).

Pre ziskanie Gdajov podpisaného prikazu na thradu, ktory je siastou rozhodnutia bude eDesk
volat sluibu CEP pre ziskanie podpisanych dat.

Pri stiahnuti prikazu na Ghradu ako pdf eDesk zavold na tento (el vytvorend a vypublikovanu
sluibu. Sluiba zabezpeti generovanie pdf dokumentu pouZitim vizualizacie pre tlag uloZend v
MEF a vypotet a vloZenie QR kédu (pay by square) do vygenerovaného pdf dokumentu.

V elektronickej schranke budu realizované nasledovné dalgie dpravy tykajlce sa spravy typu

vyzva / rozhodnutie (class=sEGOV_DOCUMENT), ktord obsahuje prikaz na Ghradu (object
Class=PAYMENT_ORDER):
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« eDesk vypocita datum splatnosti na zaklade datumu dorucenia spravy (datum ulozenia
v schranke) a pottu dni splatnosti uvedenom v prikaze na tGhradu. Vypotitany ditum
splatnosti bude zobrazeny v detaile spravy, vo webovej stranke zobrazenej po stlaceni
tla¢idla zaplatit, ako aj v zozname prijatych sprav (napr. ako pecidlny 3titok). V pripade
el. sprévy dorucovanej v reZime nie do vlastnych rik bude eDesk zohladfiovat to, e
ako ddtum dorucenia spravy je v zmysle legislativy povaZovany ai nasledujlci den po
uloZeni spravy v schrénke. Informaciu o doru€eni spravy v reiime nie do viastnych rik
poskytne eDesku modul G2G.

» eDesk nezobrazi tlacidlo pre zaplatenie v detaile spravy ak plati niektord z
nasledovnych podmienok:

o ui bola realizovand online Uhrada kartou cez integrdciu s virtudlnym kioskom,

o do schranky bola uloZena informécia o Uhrade viauca sa k sprdve obsahujlcej
zaplateny prikazu na uhradu (vid' R19-MEP-001),

o prikaz na uhradu je po datume splatnosti (vypocitany datum splatnosti).

Prikaz na dhradu doruéeny listinne ako sucast vyzvy alebo rozhodnutia

Ak dorucovand elektronickd sprava (classsEGOV_DOCUMENT) obsahuje prikaz na thradu
(ako 3pecidlny typ prilohy s object Class=PAYMENT_ORDER), tak listinné doruéovanie vykona
nasledovné spracovanie:

1. Ziska zo spravy Udaje prikazu na Ghradu. Ak je prikaz na uhradu podpisany, tak ho
odpodpie prostrednictvom CEP sluZby pre ziskanie podpisanych dat.

2. Zavold sluibu pre ziskanie nasledovnych samostatnych PDF dokumentov

1. prikaz na Ghradu transformovany do PDF tlacovou vizualizéciou v MEF s
vypoéitanym a vlozenym QR kédom (pay by square),

2. tlacovej zostavy MSP (verzia bez QR kddu a bez predpisu pre bezhotovostnu
platbu).

3. V zasielke (shipmente), ktoru zasiela postovému dorucovatelovi odstrani objekt s
pévodnym prikazom na uhradu s Class=PAYMENT_ORDER a nahradi ho objektom s
Class=ATTACHMENT, v ktorom uvedie PDF dokument, ktory v bode 2a vrétila sluiba.
Ak sluzba vrétila v kroku 2b PDF dokument - MSP zostavu (nie je povinny na vystupe
sluzby), tak tento uvedie v zasielke ako novu prilohu.

Suvisiace poZiadavky
Potiadavky na dpravu MSP:

»  Aktudlnu pdf zostavu prikazu na Ghradu rozsirit o QR kéd (pay by square).

« Pridat do rozhrania pre generovanie pdf zostavy udaje poStovej adresy, ktoré sa
pouZiju pre naplnenie adresy na postovej poukazke (ak takdto moZnost v sucasnosti
neexistuje).

« Umoinit oproti aktudlnej verzii pdf zostavy aj generovanie zjednoduienej verzie, ktora
sa oproti aktualnej verzii bude li3if tym, Ze nie je uvedena informécia o predpise pre
bezhotovostnu platbu (ani QR kéd).

Poziadavky na IS PEP:
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« Roziirenie rozhrania poskytovaného pre MEP pre vytvorenie prikazu na dhradu o
postovi adresu adresu platcu a evidencia tejto adresy v IS PEP.

+ Rozifrenie existujiceho rozhrania poskytovaného pre UPVS pre ziskanie detailnych
informdcii o prikaze na dhradu o moznost uviest pozadovanu verziu MSP zostavy.

= Roziirenie integracie na MSP za Gcelom generovania PDF zostav o doruéovaciu adresu
platcu pre podtovi poukdzku (aktudlna i zjednodusena verzia PDF zostavy).

PoZiadavky na MEP:
« Reintegracia na roziirené rozhranie IS PEP pre vytvorenie prikazu na uhradu a
automatické vyplnenie adresy platcu v tomto rozhrani Gdajmi o adrese (trvalého

pobytu FO alebo sidla PO) platcu evidovanej v IAM,

Suéastfou pozadovaného stavu nie je podpora platieb Ciastoéne uhradenych prikazov na
uhradu. Tato téma je riedend v samostatnej poZiadavke R20-MEP-001.

1 Dorudovanie vyavy na doplat tatenych prikazov na.uhradu

Sucasny stav

Prikaz na dhradu, ktorého poplatok je zdctovavany v systéme eKolok a ktory bol zaplateny
&iastoéne, sa v UPVS a v IS PEP vyznacuje tym, e:

« IS PEP: prikaz na Ghradu neexspiruje a je moiné ho douhradit aj po uplynuti splatnosti.

= IS PEP: eviduje Eiastkové platby k prikazu na Uhradu a poskytuje tato informaciu cez
sluiby PaymentOrderGet (vystavend na externej zbernici UPVS).

= MEP: eviduje tiastku, ktori zostava uhradif (pole "balance" v evidencii uhrad
naviazanych na prikaz na Ghradu) .

» eDesk: prikaz na dhradu nie je mozné doplatit beinymi platobnymi moZnostami -
tlatidlo pre zaplatenie je skryté.

= Virtudlny kiosk: prikaz na uhradu je moiné doplatit vratane integraéného rozhrania s
eDesk (i ked nie Standardnym spésobom cez GUI eDesku - vid bod vyssie).

= ISP/MSP: je moiné vyZiadat pdf tlaow zostavu, ktord zobrazuje Eiastku ktory zostava
uhradit (napr. na zloZenke).

Neexistuje uceleny proces, ako vytvorit a ako doruéit vyzvu na doplatenie zostavajicej sumy
tiastoéne uhradeného prikazu na Ghradu, zdroveri neexistuje moZnost ako v elektronickej
schranke tato zostavajlcu sumu zaplatit. Pritom tdto potreba vyplyva zo zékona o stidnych a
spravnych poplatkoch (§8 bod 1 a 2 zdkona €.145/1995 Z. z.) a § 42 ods. 1 a 3 pism. a) ab)
zakona o e-Governmente pre vznik poplatkovej povinnosti a splatnosti poplatkov:

1. Poplatky urcené v sadzobniku pevnou sumou sa platia bez vyzvy a si splatné pri
podani, ktoré smeruje k vykonaniu dkonu alebo k uskutoéneniu konania, ak pri
jednotlivych polozkdch sadzobnika nie je ustanovené inak. Podanim vznikd zaroven
poplatkova povinnost. Ak nebol poplatok zaplateny pri podani alebo v uréenej sume,
je splatny do 15 dni odo dfia doruéenia pisomnej vyzvy spravneho orgdnu na jeho
zaplatenie,
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Pozadovany stav

Tato poZiadavka priamo navazuje a dalej rozvija funkcionalitu existujucich poZiadaviek, ktoré
rieSia problematiku dorucovania prikazov na GUhradu na zdklade vyzvy alebo vykonatelného
rozhodnutia a spdsobov platby prikazu na Ghradu doru€ovaného ako stcast vyzvy alebo
rozhodnutia

s R19-MEP-001
» R20-eDesk-001

PoZadované rie3enie je postavené na nasledovnych predpokladoch

1. Za vytvorenie platobnych udajov potrebnych pre doplatenie zostavajucej sumy
tiastoéne uhradeného PnU bude zodpovedat to OVM, ktoré pévodny PnU vytvorilo a
ktoré je v zmysle legislativy povinné vyzvat poplatnika k jeho doplateniu.

2. Platobné idaje budl uvadzané v Strukture el. formuldra prikazu na dhradu SEPA (novy
formuldr v zmysle R19-MEP-001 ).

3. Platobné Gdaje sa budd dorucovat ako Specidlny typ prilohy k vyzve alebo rozhodnutiu
aviak bez zaregistrovania PnU v MEP a IS PEP.

Za Ucelom zjednodugenia poskytovania platobnych adajov v zmysle bodu 1 a 2 poskytne
modul MEP nov sluibu.

Vstupom do sluzby budi:

« Udaje umoZfiujuce identifikiciu pévodného PnU v evidencii MEP (napr. interny
identifikator PnU v evidencii MEP).

« Udaje novej &iastke (suma doplatku), o novom potte dnfi splatnosti pripadne datumom
splatnosti,

Vystupom sluzby budu platobné Gdaje v Strukture el. formuldra prikazu na dhradu SEPA (novy
formuldr v zmysle R19-MEP-001). Sluiba v podstate poskytne pévodny PnU ale s novou
tiastkou, poétom dni splatnosti, pripadne ddtumom splatnosti.

Procesy pre elektronické a listinné dorucovanie budi upravené tak, aby v pripade, ie
dorutovana  sprava obsahuje PnU v 3pecidlnom type prilohy  (object
Class=PAYMENT_ORDER_UPDATE) do3lo k registracii PnU do MEP rozhranim popisanym v
R19-MEP-001 . Toto rozhranie na MEP bude roziirené o nasledovné tdaje:

» hodnota object Class: bud PAYMENT_ORDER (pri dorugovani PnU v zmysle R19-MEP-
001 ) alebo PAYMENT_ORDER_UPDATE v zmysle tejto poZiadavky.

« priznak o sposobe dorucenia: i sa jednd o listinné alebo elektronické dorucovanie (pre
potreby generovania notifikicie o bliZiacej sa splatnosti, popisanej nizie). Plati aj pri
registracii PnU v zmysle R19-MEP-001 .

Registracia dadtumu dorudenia v procesoch elektronického a listinného dorucovania
zmysle R19-MEP-001 sa aplikuje aj v pripade, Ze dorucovana sprava obsahuje pnU v
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ipecialnom type prilohy s object Class=PAYMENT_ORDER_UPDATE. T.j. nie len pri object
Class=PAYMENT_ORDER.

Registracia deru¢ovanych PnU v MEP v zmysle R19-MEP-001 bude upravena nasledovne:

« V pripade registracie PnU s PAYMENT_ORDER_UPDATE nedéjde k registricii nového
PnU v MEP ale len k aktualizicii ddtumu splatnosti, poétu dni splatnosti, priznaku o
spdsobe dorucenia a messagelD dorufovanej spravy existujuceho PnU. Aktualizdcia
Pnl sa zaloguje do centralneho logu. Zaznam v logu bude obsahovat (daj o pévodnej
a novej hodnote.

« Dalej MEP zavola sluibu PEP pre zmenu datumu splatnosti a poctu dni splatnosti
existujiceho PnU, pritom sa vyuZije rozhranie pre nahlasenie ddtumu doruéenia PnU
popisané v R19-MEP-001 , ktoré bude pre tento cel roziirené.

\ MEP vznikne proces pre zasielanie upozornenia na bliziaci sa termin splatnosti. V ramci neho
bude n dni (konfiguracia) pred diiom splatnosti PnU odosland do schranky poplatnika
pripomienka o bliZiacom sa konci splatnosti. Za tymto i¢elom vznikne novy typ sprévy (class)
a novy formuldr. Pripomienka bude vytvdranad iba pre PnU, ktoré spinaju nasledovné
predpoklady:

« jedna sa o PnU, ktora ma v MEP evidovany typ ztctovania v systéme eKolok / eKolok
preneseny vykon,

« PnU nema naviazani fiadnu Ghradu alebo posledna uhrada ma v poli balance uloZend
<0 (PnU je Eiastoéne uhradeny),

« PnU ma evidovany {vypoditany) datum splatnosti,

« spdsob doruéenia je elektronicky.

eDesk: Ak je PnU uvedeny v prilohe (PAYMENT_ORDER_UPDATE) k rozhodnutiu
(class=EGOV_DOCUMENT) tak tdto sprava bude mat v schranke zhodné spracovanie ako ked
je PnU uvedeny v prilohe s object Class=PAYMENT_ORDER v zmysle R20-eDesk-001.

R19-G2G-002 Validac
Suéasny stav

V pripade doruovania rozhodnutia do schranky je v niektorych pripadoch konéi doruovanie
ako nelspedné. Tyka sa to dorufovania nie do vlastnych rik (kedy dorucovanie nie je
ukoncené a dorucovand sprava je uloiend v MessageStore (lloZisku sprav s chybou pri
spracovavani) ako aj dorugovania v rezime do vlastnych rik, kedy bola na dorucovand spravu
vystavena a odosland doruéenka aviak samotné rozhodnutie nie je adresatovi dorucené
(spristupnené). Takéto chyby v dorufovanf st spésobené neskoro detekovanym problémom
stivisiacim s obsahom spravy (Easto eDesk nevie uloZit a spristupnit sprdvu v pripade, Ze
nebolo mozné hlavny formuldr v doru€ovanej sprave odpodpisat, teda sprava sa v eDesku
nedd zobrazit).

Podobne méze byt ukonéené spracovanie chybou (a uloZenim spravy do MessageStare) aj v
inych moduloch, cez ktoré doruéovana sprava v procese dorucovania prechadza.
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V stéasnom stave su pri prijati sprévy na spracovanie v UIR rozhrani vykonavané niektoré
validdcie sprav, ktoré by mali zabezpeit jej spracovatelnost v G2G. Medzi ne patria:

1. Globalne:
o Validacia SAML tokenu
o Validacia SAML tokenu voci zrusenym certifikdtom v CRAC
o SKTalk ma uvedeny element Class
o registracia (existencia) Class v G2G
o kontrola, & sprava je unikdtna (teda eSte nebola prijatd a spracovavana;
prostrednictvom kombindcie Class + Messageld)
validdcia SKTalk, MessageContainer a MetadataContainer voéi XSD
validacia Messageld v SKTalk hlavicke, Messageld v MessageContainer a
Referenceld v MetadataContainer (musia byt rovnaké)
kontrola éi MessageContainer ma uvedeny element MessageType
kontrola ¢i Messageld nie je nulovy GUID
kontrola ¢i Correlationld nie je nulovy GUID
kontrola & MessageContainer obsahuje unikdtne identifikatory objektov
(vramci danej spravy)
2. Nastavitelné k jednotlivym triedam:
o vynltenie pouZitia MessageContainer v sprave
vynutenie pouZitia MesatadaContainer v sprave
vynitenie uvedenia SenderBusinessReference v MessageContainer
vynutenie uvedenia predmetu v MessageContainer
kontrola ¢ v pripade, ak objekt v MessageContainer ma uvedené
isSigned=True, tak kddovanie je Base64
vynutenie uvedenia Senderld v MessageContainer
kontrola ¢i osoba uvedena v Senderld existuje v IAM
kontrola & osoba uvedena v Recipientld existuje v IAM
kontrola unikatnosti spravy (prostrednictvom kombindacie Class + Messageld)
kontrola & Messageld rie je nulovy GUID
kontrola €i Correlationld nie je nulovy GUID
kontrola &i MessageContainer obsahuje unikdtne identifikdtory objektov
(vramci danej spravy)
validdcia Channelinfo voti Recipientld v MessageContainer
validdcia ChannelinfoReply voéi Senderld v MessageContainer
kontrola Senderld v MessageContainer voci Subjectid v SAML tokene
TerminationDate v SAML tokene (ak je validacia zapnutd a v tokene je uvedeny
TerminationDate, tak je odoslanie spravy zamietnuté)

o o

o 0o 0o 0

o 0 0

00 o0 0 0 0 0

o o o 0

Pozadovany stav

Je potrebné doplnit dalsie vstupné validacie spravy pri/po jej prijati tak, aby boli problémy
odhalené o najskér po odoslani spravy a teda sa nespustali procesy, ktoré by v takychto
pripadoch konéili chybnym spracovanim. Tym sa zabezpedi, e sprévy, pre ktoré sa spusti
spracovanie budu spracovatelné aj v ostatnych moduloch UPVS av pripade, ak sprava je
chybné/nespracovatelnd, ani nebol zacaty proces spracovania a odosielatelovi takejto spravy
bola €o najskér po jej prijati vratena chybova informacia.
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PretoZe niektoré z novych validacii mézu prilid zdriiavat prijatie sprévy synchrénne (pred
vratenim kédu 0), bude treba niektoré nové, najmid €asovo ndrocné validdcie vykonavat
asynchrénne (teda UIR rozhranie potvrdi prijatie spravy vratenim kadu 0, av3ak jej spracovanie
sa zatne ai po vykonani vietkych potrebnych (teda aj asynchrénnych) validacii). AZ po
Gspesnom validovani sprdvy bude odosland sprava “Informacia o prijati spriavy na
spracovanie”, resp. "Potvrdenie o odoslani podania®. V pripade, ak niektora z validacii zlyha,
bude odosielatel spravy informovany o tejto skutoénosti asynchrénne zaslanou chybovou
informdciou a spracovanie sprivy nebude spustené. Pri upraviach méiu byt niektoré z
existujicich synchrénnych validacii presunuté medzi asynchrénne validacie.

Validécie by mali byt roziiritelné, konfigurovatelné a v kazdom momente by sa malo dat zistit,
ktoré validacie a s akymi parametrami sd zapnuté.

Validacie by mali obsahovat minimdlne:

« validdciu Struktury spravy SKTalk 3
o biznis validacie - Pospld a PospVersion, validdcie GUID, ChannellnfoUri, atd’
« validdciu Struktury spravy MessageContainer
o biznis validacie obsahu MessageContainer (napr. max. 1 krat objekt triedy
FORM, ...)
« Struktira MetadataContainer
o biznis validacia MdC

» validdciu $truktary hlavného formuldra podania/rozhodnutia (musi byt zaregistrovany
v MEF, Struktira musi byt validna voéi XSD, formuldr musi obsahovat minimalne
zobrazovaciu transformaciu, v pripade ak je hlavny objekt podpisany, tak aj podpisova)

» technicku validaciu podpisu na hlavnom formuldri spravy (€i je moZné hlavny formular
(pripadne aj ostatné objekty v MessageContainer) odpodpisat)

« v objekte MessageContainer sulad encoding s obsahom objektu (teda ak encoding je
XML, tak obsahuje XML, ak je encoding Base64, tak obsah elementu je korektny base64
kédovany retazec)

« obsah body casti SKTalku sa moie skladat len z definovanych Struktdr (formular,
MessageContainer, MdC, vysledok overenia antivirom, MultiPartDocument, ...)

Jednotlivé validacie by mali byt konfigurovatelné globalne (vykonavané pre vietky spravy)
afalebo per class (per class by mali byt konfigurovatelné potrebné validacie). V pripade ak
sprava neprejde niektorou z validacii, tak sa jej spracovanie ukonci a odosielatelovi spravy sa
odoéle chybova informacia o ukonéeni spracovania, ktord obsahuje zrozumitefny popis chyby,
ktord vyvolala ukonéenie spracovania spravy.

Validacie mézu byt podmienené, napr. iné validacie pre SKTalk2 a SKTalk3 (napr. obsah v Body

casti) alebo nebudd vykonané, ak je splnend nejakd podmienka (napr. ak odosielatel ma
nejaku rolu).
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7. 305-MED - doplnenie - doplnenie modulu elektronického dorucovania v
stvislosti s podporou pre dorucovanie listinnych rovnopisov elektronickych
uradnych dokumentov

R19-MED-025 Evidencia nadriadene] jednotky za icelom reportovania a analyzy idajov
Sugasny stav

V siéasnosti neexistuje evidencia nadradenej jednotky (identity), ktort bylo moZné zohfadnit
pri vytvdrani reportov alebo pri prdci s existujicou OLAP détovou kockou v DWH.

Poiadovany stav

Vytvorenie evidencie nadradenej jednotky (identity) pre Gcel vytvdrania buddcich reportov a
pre analyzu dat v existujicej OLAP G2G détovej kocke v DWH. Evidencia nadradenej jednotky
sa bude udrZiavat v IAM (novy atribut) prostrednictovm IAM admin. Existujlci export Gdajov
IAM do DWH sa roziiri o Udaj o nadradenej jednotke. K identite bude moZné evidovat
maximalne jednu nadradenud jednotku. DWH sa roziiri o evidenciu udajov o nadradenej
jednotky a OLAP G2G sa roziiri o nové dimenzie tykajlce sa nadradenej jednotky.

D-026 Retencia dat v CUD

R19-
Shcasny stav

CUD v aktudlnej verzii (funkény demonstrator) drii udaje v databaze bez ich vymazavania.
Poiadovany stav

Ked3e sa prostrednictvom CUD méiu doru€ovat spravy, ktoré obsahuju aj osobné a iné citlivé

udaje, je potrebné navrhnit a implementovat retenciu Udajov v CUD tak, aby boli udaje
dostupné len po nevyhnutne dihi dobu a databaza zbytoine nerdstla.

8. 305-1AM - RFO - roziirenie modulu 1AM o udaje z referenéného registra
fyzickych oséb (RFO)

R20-IAM-001 Rozdfrenie rozsahu preberanych o

Sucasny stav

Modul IAM automatizovane zaklada a aktualizuje udaje o schrankach fyzickych oséb (obcania
SR starii ako 18 rokov) na zaklade udajov ziskanych z RFO. Za tymto Gcelom RFO pre UPVS
poskytuje potrebné tdaje v tzv. ddvkovych suboroch, rozsah poskytovanych ddajov o FO je
urceny zdkonom (305/2013 §16 1a) a pdvodne uzavretou vykondvacou dohodou medzi
spravcom RFO (MV SR) a prevadzkovatefom modulu elektronickych schranok. Modul IAM je
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pripraveny spracovavat (a istd dobu aj spracovaval) aj Gdaje o zahrani¢nych FO stardich ako 18
rokov s povolenim k trvalému pobytu v SR, nakolko rozsah a spdsob poskytovania udajov o
nich je zo strany RFO identicky ako pri obéanoch SR. Jednd sa o nasledovny rozsah Udajov:

Udaje poskytované z IS RFO o obéanoch Slovenskej republiky stardich ako 18 rokov s trvalym
pobytom na Gzemi Slovenskej republiky. Prediarknuté (daje s udaje, ktoré boli s MV SR
dohodnuté neskor v novej verzii vykondvacej dohody. Tieto su popisané v casti buddci stav:

a) osobné udaje:

1. meno,

2. priezvisko,

3. akademicky titul,

4. rodné priezvisko,

5. rodné ¢&islo,

6. datum narodenia,

7. miesto narodenia,

8. okres narodenia,

9. §tdt narodenia,

11. datum a mieste-tirmrtia;
12. poditacové ¢islo osoby,

b) udaje o pobyte:
1. trvaly pobyt (datum prihldsenia, skonéenia):
1a. nazov okresu,
1b. nazov obce,
1c. ndzov Casti obce,
1d. nazov ulice,
1le. orientacné Cislo,
1f. supisné cislo,
c) administrativne udaje o osobe
1. idaje o rozhodnuti sudu o vyhlaseni ob&ana za mrtveho.
Z tychto Udajov v stgasnosti IAM nespracovava Gdaj o mieste, okrese a 3tdte narodenia, a 0
rodnom priezvisku i ked' je tento Gdaj poskytovany. Dalej IAM eviduje iba aktudlnu adresu
trvalého bydliska, preto nie je potrebné v IAM uchovavat (daj o datume prihldsenia a

ukoncenia trvalého bydliska

Pozadovany stav:
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V zmysle novej vykonavacej dohody uzavretej medzi MV SR NASES bude rozsah poskytovanych
udajov o fyzickych osobach roziireny nasledovne:

Priloha €. 1: Udaje poskytované z IS RFO o obéanoch Slovenskej republiky stargich ako 18
rokov s trvalym pobytom na Gzemi Slovenskej republiky a

Priloha ¢. 2 - Udaje poskytované z IS RFO o obZanoch Slovenskej republiky stariich ako 18
rokov, ktori nemaju trvaly pobyt na izemi Slovenskej republiky

» Osobné Gdaje budd rozdirené o Gdaj o pohlavi
« Udaje o pobyte budu roziirené o:
o Pocitatové Cislo domu a o &isle bytu
o Udaj o datume prihlasenia a ukonéenia bydliska uvedeny v Gdajoch o trvalom
pobyte

Priloha €. 3 - Udaje poskytované z registra fyzickych oséb o cudzincoch prihlasenych na pobyt
na uzemi Slovenskej republiky a

Priloha E. 4 - Udaje poskytované z registra fyzickych oséb o cudzincoch, ktorym bol udeleny
azyl na izemi Slovenskej republiky

Rozsah poskytovanych Gdajov bude obdobny ako aktualna mnozina poskytovanych udajov pri
ob¢anoch SR (vid' aktudlny stav) rozsirend o udaje uvedené v prilohe 1 a 2. (vid vyiSie) s
nasledovnymi rozdielmi:

+ Osobné tdaje budu roziirené o Udaj o identifikdtore cudzinca a tatna prisluinost

Reiim poskytovania Udajov pre IAM o FO v zmysle vyiiie uvedenych priloh 1,2,3,4 bude
prebiehat prostrednictvom $tandardnych RFO davok (t.j. tak ako si v sucasnosti spracovadvané
udaje o obéanoch SR bez nutnosti oznacovania osdb ako zaujmovych o0sdb)

Priloha &. 5 - Udaje poskytované z registra fyzickych oséb o cudzincoch bez pobytu na uzemi
Slovenskej republiky

Rozsah poskytovanych udajov bude obdobny ako mnoZina poskytovanych Gdajov pri
cudzincoch prihlasenych k trvalému pobytu (vid Priloha €.3 vyssie) s nasledovnymi rozdielmi:

« Osobné udaje budu rozirené o idaj miesto a itat Umrtia. Tieto daje nie si pre IAM a
UPVS relevantné, preto ich nebude IAM spracovavat a uchovavat

Reiim poskytovania Udajov pre IAM o cudzincoch bez pobytu v SR bude v zmysle uzavretej
zmluvy prebiehat nasledovne

+ Prvotné zaloZenie identity v IAM prebehne na zaklade volania WS RFO. Manualne
zdsahom L2 support. iny spdsob nie je predmetom tejto poZiadavky.

« Pre odber zmien je potrebné tuto identitu v RFO oznadif ako zdujmovi osobu pre UPVS
(volanim WS RFO). Manuadlne zasahom L2 support. iny sposob nie je predmetom tejto
poiziadavky.
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« Pre osoby oznacené ako zaujmové osoby pre UPVS bude RFO generovat §tandardné
zmenové davky

V module IAM bude v stvislosti s (idajmi poskytovanymi v prilohdch 1-5 potrebné realizovat

nasledovné rozsirenia:

» Spracovanie a uloZenie Udajov o mieste, okrese a State narodenia (dalej len adresa
narodenia), pohlavi, 3tatnej prisluinosti, identifikdtore cudzinca (plati pre cudzincov,
TBD POZOR NA GENEROVANIE URI), rodnom priezvisku a pocitatovom Eisle domu v
trvalej adrese pri spracovani udajov uvedenych v RFO davke. V rdmci spracovania
davky sa doplni Gdaj o PSC trvalého bydliska prostrednictvom integracie na register
adries na zaklade poéitacového €isla domu uvedeného v RFO davke. Tieto udaje bude
modul IAM poskytovat na vystupe vybranych sluZieb (vid ¢ast dopady na moduly). V
pripade obcanov SR (s i bez trvalého pobytu na Gzemi SR) sa bude v IAM automaticky
ukladat §tdtna prisludnost = SR. Pri cudzincoch sa pouiije Udaj o uvedeny v dévke.

« Import udajov o adrese narodenia, pohlavi, rodnom priezvisku a pocitatovom Cisle
domu a PSC trvalej adresy do IAM k uZ existujucim identitdm obZanov SR. Import bude
vyzadovat sucinnost zo strany RFO - poskytnutie importného siboru a stfinnost
registra adries: doplnenie PSC zéklade Gdaja o PCD.

« Doplnenie Statnej prisludnosti pre ob&anov SR ui evidovanych v IAM (s i bez trvalého
pobytu na dzemi SR): §tatna prisluinost SR.

» Spracovanie inicializaénej dévky o cudzincoch s trvalym pobytom na GUzemi SR.
Spracovanie bude vyZadovat poskytnutie inicializaénej davky zo strany MV SR.

» Roziirenie rozsahu udajov zobrazovanych v IAM admin pre FO o adresu narodenia,
pohlavie, $titna prisluSnost, identifikdtor cudzinca (len pri cudzincoch), rodné
priezvisko, poditacové &islo domu a PSC trvalého bydliska a moinost aktualizicie
tychto udajov prostrednictvom integracie IAM admin na WS RFO

« Rozsirenie udajov FO uchovavanych v datovom sklade o adresu narodenia, pohlavie,
dtatna prisludnost, identifikdtor cudzinca, rodné priezvisko, pocitacové &islo domu a
PSC trvalého bydliska

Mimo rozsahu pozadovanych zmien:

« Udaj o éisle bytu nebude v IAM spracovavany a uchovavany (struktira pre uvedenie
Cisla bytu momentdine nema oporu v datovych Strukturach a integracnych rozhraniach
IAM: podpora pre zlozeny datovy prvok BUILDING), navyse tento udaje nie je pre
potreby UPVS v sticasnosti relevantny

« Udaj o datume prihldsenia a ukoncenia bydliska uvedeny v tdajoch o trvalom pobyte
nebude v IAM uchovavany, pretoZe IAM uchovava iba aktudlnu adresu trvalého pobytu

» Udajom o pobyte sa vidy rozumie trvaly pobyt. Iné typy pobytu ako napr. prechodny
pobyt nebudt v IAM spracovdvané a ukladané

+ Udaje o mieste a $tite Umrtia. Tieto Gdaje nie si pre IAM a UPVS relevantné,
preto nebudu v IAM spracovavané a ukladané
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Priloha €. 2

Casovy harmonogram

Casti "Diela"

Maximalna
dfika
implementdcie
(v mesiacoch)

Termin ukoncenia do

305 - MEP a G2G

50

50 mesiacov od pisomnej
poziadavky
Objedndvatela
schvdlenej
vyborom

Riadiacim

305 - 1AM

39

39 mesiacov od pisomnej
poiiadavky
Objedndvatela
schviélenej
vyborom

Riadiacim

305 - G2G (pristupovd &ast modulu udradnej
komunikdcie)

47

30.09.2021

elDAS - CEP (licencie)

30.04.2017

elDAS - CEP (zmeny suvisiacich procesov)

49 mesiacov od pisomnej
poiiadavky
Objednavatela
schvélenej
vyborom

Riadiacim

elDAS - IAM

21

21 mesiacov od pisomnej
poziadavky
Objednavatela
schvélenej
vyborom

Riadiacim

Zakon o $tatnej sluibe - VKSZ

7 mesiacov od pisomnej
poiiadavky
Objednévatela
schvalenej
vyborom

Riadiacim

IS PEP - Optimalizacia

6 mesiacov od pisomnej
poziadavky
Objednavatela
schvdlenej
vyborom

Riadiacim

Platba kartou:

- Platba kartou moduly UPVS

od ucinnosti Dodatku ¢. 1

- Platba kartou IS PEP

od Gcinnosti Dodatku €. 1

- Funkény demonstrator riedenia — internd
prezentacia

03.11.2017

- Funkény demonstrator riedenia - produkcia

01.12.2017
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Maximalna
Casti "Diela" dfika . .| Termin ukonéenia do
implementacie
(v mesiacoch)
MED roziirenie 6 od Géinnosti Dodatku €. 2
- Funkény demonitrator zabezpecujici novid | 1,5 od spristupnenia
funkcionalitu modulu MED podfa § 31a zdkona poiadovaného HW
o e-Governmente — nasadenie na produkciu
CEP - optimalizacia 7 od Géinnosti Dodatku &, 5
|AM — optimalizdcia 4 od Géinnosti Dodatku €. 5
UPVS — synchrénne dorucovanie a optimalizacia 23 od uéinnosti Dodatku €. 5
Nové kemponenty (licencie) 2 od uéinnosti Dodatku €. 5
IS PEP - optimalizécia integraénych rozhrani 22 od ucinnosti Dodatku €. 5
305-1AM — iny sposob autentifikacie 4 od uéinnosti Dodatku &.
10
- Funkény demonstrator rieSenia 2 od aéinnosti Dodatku €.
10
305-MEP a G2G — roziirenie 9 od Géinnosti Dodatku €.
10
305-MED - doplnenie 4 od dcinnosti Dodatku &,
10
305-1AM — RFO 9 od ucinnosti Dodatku .
10
eIDAS - CEP — klientské aplikacie 4 ‘;g SRk
Prevddzka Termin ukoncenia
Sluzby prevdadzky a aplikaénej podpory 54 QOdo dna uéinnosti zmluvy
alebo do wvycerpania
finanéného limitu
vstlade s ¢l, 23 ods. 1
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Priloha €. 3

Cena Diela
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Cena Prevadzky a aplikacnej podpory (Cena plneni)

Tob. 1: Povodnd ceno 70 sy slusty prevddeky o aplikatne] podgery (po systémoch)

Mesatn cena Mesatnd cens
) i eviideky bez DPH previdzky s DPH

UPvs 367 157,00 440 58840

eDOV. 186 285,60 22354272

15 PER £6090.00 55 308.00

el 5143140 £1717.68

SPOLU 650 964,00 781156,80

Tob. 2: Zmeny Diela a ich dopad ne cenu za slufby prevadrky a aplikoénej padpory

Prevadrka a aplkaind podpora (UPVS, IS PEP, IS FO, MSP, IS eDOV,elp) | Me5320 navillenie po | Mesatnd navillenie po
Systém {Pinenia podfa Zmiovy) odovdani tasti Diels | odovzdani Zast Dielas
bez DPH D

UPvs 305- MEP a G2G 133000 1 596,00

urvs 305 - 1AM 9 510,00 1141200

0PvS 305 - G2G (pristupovi tast modulu tradne] komunikdcie) 1407500 16 890,00

urvs e1DAS - CEP (licencie) 17 496,00 2099520

uPvs eI DAS - CEP {zmeny suvisiacich procesov) 5 150,00 6 180,00

UPvs el DAS — 1AM 1 505,00 1806,00

eDOV Zikon o dtatne] shilbe - VKSZ 325200 390240

1S PEP 1S PEP - Optimalizdcia 20 730,00 24 BEB.00
s Platba kartou moduly UPVS 145000 178800

IS PEP Platba kartou IS PEP 5 440,00 6 528,00
uPvs MED rozdirenie 462000 5 544,00

opvs CEP - optimakricia 327600 393120

uevs 1AM ~ pptirmalzd e 227000 2172400

uPvs UPVS - synchrinne dorutovanie a optimaladca 637500 7 650,00

UPvs Navé komponenty (hcence) 2083500 25 002,00

1S PEP 15 PEP - optimalizécia integraénych rozhrani 342000 410400
sPoLy 120784,00 144940,50
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Urad viady Slovenskej republiky
Némestie slobody 1, 813 70 Bratislava
Telefon: 02/572 95 111, Fax: 02/524 97 595

CENTRALNY REGISTER ZLOV info@vlada.gov.sk www.crz.gov.sk

Dodatok ¢. 13 k Zmluve na Upravu informacnych systémov a
zabezpedenie sluzieb ich prevadzky zo dnia 27.4.2017

Datum:

Datum zverejnenia: 09.12.2021
Datum uzavretia: 09.12.2021
Datum acinnosti: 10.12.2021
Datum platnosti do: neuvedeny

Priloha:

g
Loiteut o " ) _ i L. o ) .
. Dodatok &. 13 k Zmluve na Gpravu informaénych systémov a zabezpecenie sluzieb ich prevadzky zo

dria 27.4.2017 - 1.57 MB

Identifikacia zmluvy:

Typ: Zmluva
C.zmluvy: 150-2021/4164-12214
Rezort: Urad vlddy SR

Narodna agentlra pre sietové a elektronické sluzby
Kollarova 8, 917 02 Trnava

ICO: 421 56 424

1) GlobalTel, a.s., 2) SWAN, a.s.
Dodavatel: 1) Trnavské cesta 100, 821 01 Bratislava, 2) Landererova 12, 811 09 Bratislava - mestska Cast Staré

Objednavatel”:

Mesto
1¢0: 3577819
Nazov Dodatok €. 13 k Zmluve na apravu informacnych systémov a zabezpecenie sluzieb ich

zmluvy: prevadzky zo dna 27.4.2017
ID zmluvy: 6083145

Cenové plnenie:

Zmluvne dohodnuta ¢iastka: 2 707 134,00 €
Celkova ciastka: 2 707 134,00 €
Publikoval: Narodna agentlira pre sietové a elektronické sluzby Zobrazenia: 0x

©2011 - Urad vlady Slovenskej republiky, V3etky priva vyhradené

Design by Aglo solutions, Powered by SysCom



DODATOK &.13
K ZMLUVE NA UPRAVU INFORMACNYCH SYSTEMOV A ZABEZPECENIE SLUZIEB
ICH PREVADZKY ZO DNA 27.04.2017
(dalej len ,,Dodatok €. 13“)

medzi:

Objednévatel: NARODNA AGENTURA PRE SIETOVE A ELEKTRONICKE SLUZBY
Sidlo: Kollarova 8, 917 02 Trnava

I€0: 42156 424

DIC: 2022736287

V zastupeni; Ing. Pavel Karel, generdlny riaditel

Bankové spojenie:  Statna pokladnica

IBAN: SK63 8180 0000 0070 0062 0770

(dalej len ,,Objednavatel™)

a

Dodavatel:

Obchodné meno: GlobalTel, a.s.

Sidlo: Trnavska cesta 100, 821 01 Bratislava — mestska cast Ruzinov

[ofo} 35778199

1€ DPH: SK2020255677

Zapisana: v OR OS Bratislava |, odd.: Sa, vl. £. 2321/B

Banka: Tatra banka, a.s.

IBAN: $K41 1100 0000 0026 2210 6773

V zastipeni: Ing. Miroslav Strecansky, predseda predstavenstva
Ing. Jozef Chamraz, MBA, €len predstavenstva

a

Obchodné meno: SWAN, a.s

Sidlo: Landererova 12, 811 09 Bratislava - mestska ¢ast Staré Mesto
I¢o: 47 258 314

DIC: 2120112522

1€ DPH: SK2120112522

Zapisana: v OR OS Bratislava |, odd.: Sa, vl. £&. 6198/B

Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s.

IBAN: SK21 1100 0000 0026 2072 6338

V zastdpeni: Ing. Juraj Ondri$, predseda predstavenstva

Ing. Miroslav Stre¢ansky, podpredseda predstavenstva
(dalej spoloéne len ,,Dodavatel™)

(Dodavatel a Objedndvatel dalej spoloéne ako ,,Zmluvné strany”)

1

2)

3)

4

1)

153

1.2

1.
UVODNE USTANOVENIA

Zmluvné strany uzatvorili diia 27.04.2017 zmluvu na Gpravu informaénych systémov
a zabezpedenie sluzieb ich prevadzky podla § 536 anasl. zdkona ¢ 513/1991 Z. z.
Obchodného zakonnika, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zdkonnik”)
azakona & 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon vzneni neskor3ich predpisov (dalej
len ,,Zmluva®).

Zmluvné strany sa dohodli na uprave zmluvného vztahu zaloZeného Zmluvou, z dévodu
nevyhnutnosti predfienia doby poskytovania sluZieb prevadzky a prisluinej aplikacnej
podpory modulov UPVS a stvisiacich informagnych systémov upravenych v tretej Casti
Zmluvy (dalej len ,Sluzby”) zo siéasnych 57 mesiacov na 62 mesiacov.

Zmluvné strany sa tie? dohodli na Gprave zmluvného vztahu zaloZeného Zmluvou, jednak
z dévodu vzniku potreby dpravy funkcionalit dotknutych informacnych systémov, potreby
modernizacie avymeny zastaranej infraitruktdry, ale aj potreby bliziej Specifikacie
postupov pri nahlasovani a riedeni Incidentov, Servisnych poZiadaviek, Problémov
a PoZiadaviek na zmenu v Service Desk.

Na zaklade vygie uvedenych skutoénosti a vsulade s § 18 ods. 1 pism. b) a c) zakona
¢.343/2015 2. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v znenf
neskorgich predpisov, Zmluvné strany uzatvérajd tento Dodatok €. 13.

1.
ZMENY A DOPLNENIA ZMLUVY

V Prvej ¢asti Zmluvy v lanku 2 Definicie:

sa ruéi definicia 4. ,Elektronického systému pre spravu poZiadaviek alebo Service Desk”
a nahradza sa novou definiciou s nasledovnym znenim:

4. ,Service Desk NASES“ je elektronicky informacny systém SD NASES (servicedesk.gov.sk)
pre spravu poZiadaviek, ktory je vo vylucnej sprdve Objedndvatefa a ktory sidZi na (i)
zaznamendvanie, sprévu a informaovanie o vybaveni akychkolvek poZiadaviek o to ngjmd
Incidentov, Servisnych poZiadaviek, Problémov a PoZiadaviek na zmenu; a (ii) meranie
urovne poskytovanych sluiieb.

. sa ruéi definicia 10. ,,Problému" a nahradza sa novou definiciou s nasledovnym znenim:

10. ,,Problém” znamend (i) pric¢inu Incidentu alebo (i) predpoklad vzniku Incidentu na
zdklade pravidelného vyhodnocovania zo strany Objedndvatela alebo Dodadvatela.




13

1.4,

15.

sa rusi definicia 15. ,Doby neutralizicie Incidentu” a nahrddza sa novou definiciou
s nasledovnym znenim:

15. ,Doba neutralizacie incidentu” znamend cas, do ktorého je Doddvatel povinny

zabezpecit Neutralizdaciu zaevidovaného Incidentu (nasledujic po ukonceni reakcnej

doby), pricom tdto doba konéi potvrdenim Objedndvatela o Neutralizdcii Incidentu. Do

Doby neutralizdcie incidentu sa nezapocitava:

- ¢as zdriania spésobeny nespristupnenim IS Objedndvatelom za ucelom odstrdnenia
Incidentu alebo neposkytnutim sucinnosti Objednavatefom

- ¢as medzi vyrieSenim incidentu a potvrdenim Objedndvatela o neutralizdcii incidentu”

sa rusi definicia 19. ,Incident” a nahradza sa novou definiciou s nasledovnym znenim:

19. ,Incident” je akdkolvek udalost, pri ktorej je naruSend funkénost ktoréhokolvek IS
prevddzkovaného Doddvatefom a kvalita poskytovanych sluzieb APV.

sa doplfiaju nové definicie s nasledovnym znenim:

39. ,Poiiadavka na zmenu” predstavuje poZiadavku na instaldciu, konfigurdciu
a nasadenie nového Modulu olebo jeho casti, funkcionality alebo akéhokolvek iného
rozsirenia 1S, vrdtane zmeny prisluSnych nastaveni IS dodanych Doddvatelom, pre
vylucenie pochybnosti plati, Ze PoZiodavkou na zmenu sa nerozumie vyvoj novej alebo
zmena existujucej funkcionality APV v ramci SluZieb riadenia a dokumentovania zmien
(change management).

40. ,Servisnd poZiadavka” je poiiadavka Objedndvatelo, no zdklade ktorej Ziada
Doddvatela o vykonanie ¢innosti alebo zdsahu, pripadne poskytnutie informdcie tykajicej
sa IS alebo Plneni.

41. ,Neutralizdcia Incidentu” znamend odstrdnenie stavu obmedzujiceho alebo
znemozniujuceho pouZivanie IS formou ndhradného (docasného) riesenia alebo trvalého
rieSenia. Nahradné riesenie nesmie ovplyvnit funkéné poZiadavky IS.

42. , Kriticky incident” znamend Incident, ktory je oznaceny za kriticky v Prilohe C. 4 tejto
Zmluvy.

43. ,Zdvainy incident” znamend Incident, ktory je oznaceny za zdvaZny v Prilohe €. 4 tejto
Zmluvy.

44. ,Nekriticky incident” znamend Incident, ktory je oznaceny za nekriticky v Prilohe £.4
tefto Zmiuvy.

45, ,,Doba vyriesenia” znamend cas od zaevidovania Servisnej poZiadavky, PoZiadavky na
zmenu alebo Problému do potvrdenia vyrieSenia Servisnej poZiadavky, PoiZiadavky na
zmenu a Problému Objedndvatelom. Do Doby vyriesenia Servisnej poZiadavky, PoZiadavky
na zmenu a Problému sa nezapocitava éas zdriania spdsobeny nespristupnenim IS
Objedndvatelom alebo neposkytnutim sucinnosti Objedndvatelom a ¢as medzi vyrieSenim
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a potvrdenim vyriesenia Servisnej poZiadavky, PoZiadavky na zmenu alebo Problému
Objednavatelom.

46. ,Prevddzkovy poriadok” znamend Prevddzkovy poriodok NASES vo vztahu
k prevdadzkovanym informaénym sluibam a informacnym systémom, ktery obsahuje sibor
prevddzkovych postupov pre riadenie prevddzky o aplikacnej podpory IS.

47. ,VyrieSenie incidentu” znomend zmenu stavu Incidentu na stav ,VyrieSeny”
zaznamenany riesitefom Doddvatela v systéme Service Desk UPVS.

48. ,Service Desk UPVS“ je elektronicky informaény systém vo vlastnictve Objedndvatela,
do ktorého ma Doddvatel zabezpeceny pristup za ucelom spravy poZiadaviek a ktory sliZi
na (i) zaznamendvanie, sprdvu a informovanie o vybaveni akychkolvek poZiadaviek a to
najmd Incidentov, Servisnych poZiadaviek, Problémov a PoZiadaviek na zmenu;
a (i) meranie urovne poskytovanych sluZieb.

49. ,Technologicka infrastruktura® je sustava vzajomne prepojenych technickych
prostriedkov a programovych prostriedkov umoZinujicich implementdciu o prevadzku
informaénych systémov.

50. ,Infrastrukturne aktivum® je hardvérovy a softvérovy komponent, ako napriklad
server, prepinac, smerovoc, operacny systém, databdzo o podobne.

V Druhej ¢asti Zmluvy ¢lanok 8 sa v celom rozsahu meni odsek 8., v zneni:

8. Doddvatel je povinny dodat Bezpecnostny projekty v lehote 6 mesiacov od podpisu
Preberacieho protokolu k prislusnej ¢asti Diela. Bezpecnostny projekt sa bude zameriavat
nie len na organizdciu bezpeénosti vo vieobecnej rovine, ale sucasne aj na dekompozicie
zdkladnej sluzby UPVS, podfa aktudinej klasifikdcie informdcii a kategorizdcie sieti, pricom
Bezpeénostny projekt UPVS musi obsahovat najmd:
a) bezpecnostny zamer,
b) analyzu bezpecnosti,
¢) explicitne upravené oblasti, ktoré bezpecnostny zdmer anianalyza bezpecnosti
nezahfria:
- zoznam informaénych systémov v raémci UPVS, ktoré su obsiahnuté v jednotlivich
jeho moduloch,
- zoznam zdkladnych aktiv identifikovanych doddvatefom v ramci UPVS,
- vieobecny popis technickych opatreni na minimalizovanie hrozieb a rizik.”

V Druhej Zasti Zmluvy sa v Elanku 6 doplfia novy bod 10. v nasledovnom zneni:

»10. Zmluvné strany sa zdvidzne dohodli, Ze v pripade, ak Riadiaci vybor neschvdli a/alebo
Objedndvatel nepodpiie Vystup Etapy alebo akékolvek iné ciastkové plnenie, ktoré sl
ako podklad na vypracovanie Vystupu Etapy bez udania dévodu do 10 (desiatich)
kalenddrnych dni odo dria jeho dorufenia Objedndvatelovi, povaiuje sa takyto vystup za
riadne schvdleny a Doddvateflovi vznikd ndrok na thradu ceny za prisluinu ¢ast Diela resp.
Etapy.”




4) V Druhej &asti Zmluvy sa v &lanku 8 doplfia novy bod 10. v nasledovnom zneni:

»10. Zmluvné strany sa zdviizne dohodli, Ze v pripade, ak Riadiaci vybor neschvdli a/alebo
Objedndvatel nepodpise Akceptacny protokol, Preberaci (Testovaci) protokol, Zdverecny
preberaci protokol alebo Preberaci protokol k prislusnej éasti Diela bez udanio dévodu do
10 (desiatich) kalenddrnych dni odo dria jeho dorucenia Objedndvatelovi, povaiuje sa
takyto protokol za riadne schvdleny a Doddvatelovi vznikd ndrok na uhradu ceny za
prislusnu cast Diela resp. Etapy.”
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V Tretej Casti Zmluvy sa rudi ¢ldnok 17 a nahrddza sa novym ¢ldnkom 17, ktory znie
nasledovne:

“€l. 17 Sluzby prevddzky a aplikaénej podpory prislusnych modulov informaénych
systémov

1. Doddvatel sa zavizuje poskytovat Objedndvatefovi v zmysle tejto ¢asti Zmluvy sluzby
prevadzky a aplikacnej podpory prislusnych Modulov UPVS a suvisiacich IS (dalej len
»Plnenia”) v éleneni:

a) sluzby Ciastoénej prevddzky a aplikaénej podpory IS UPVS,
b) sluiby prevddzky a aplikacnej podpory IS PEP, IS FO a MSP,
c) [vypusta saj,
d} [vypusta sa]

2. Detailna Specifikdcia a rozsah poskytovanych Plneni v zmysle odseku 1 tohto clanku
a jednotlivé drovne spracovania st definované v Prilohe €. 1 a v Prilohe &. 4 Zmluvy.

3. Doddvatel sa zavdzuje poskytovat Objedndvatelovi aj Plnenia zabezpecujtice dpravy
a drobné zmeny APV z dévodu zabezpecenia riadnej prevddzkyschopnosti a sprévnej
funkcionality 1S. Plnenia podfa predchddzajicej vety budu vykondvané nad rdmec
Plneni definovanych v Prilohe & 1 Zmluvy, maximdlne viak v rozsahu 100 Clovekodni
za rok. Ich obsah bude definovany na zaklade dohody Zmluvnych strdn formou
pisomnych objedndvok Objedndvatefo. Cena za Plnenia podla tohto bodu Zmluvy,
v rozsahu podla predchddzajucej vety, je zahrnutd v odmene za Plnenia podfa odseku 1
tohto ¢lanku uvedenej v Prilohe €.3 Zmiuvy.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze z dbvodu zastaranosti Technickej infrastruktury
a nutnosti jej obmeny za technologicky modernizovand infrastruktiru bude
Objedndvatel od icinnosti Dodatku €. 13 realizovat migraciu Technologickej
infrastruktiry APV k UPVS, IS PEP, IS FO, IS MSP. Zmluvné strany budu realizovat
analyzu migrdcie technologickej infrastruktdry takto:

- pripravné a pldnovacie prdce pocas prvych 4 mesiacov od ucinnosti Dodatku €. 13,
- test migracnych scendrov, ktory sa bude evidovat ako 4. alebo 5. zdvaind
PoZiadavka, resp. PoZiadavky do Service Desk NASES, podla bodu 3.2 Prilohy €. 1
Zmluvy; pricom plati, Ze zdvoind PoZiadavka na realizdciu a nastavenie
pristupovych opravneni do modulov a ich infrastruktdry, suvisiaca vyluéne s testom

6)

migraénych scendrov, sa nezapoCitave do maximalneho rameca a rozsahu
dohodnutého pre 5. zavainu PoZiadavku podfa bodu 3.2 Prilohy ¢. 1 Zmluvy

5. Doddvatel sa zavizuje, e v priebehu prvych 4 mesiacov od ucinnosti Dodatku €. 13
poskytne Objedndvatelovi pind sucinnost pri vypracovani pldnu a metédy migrdcie
Technologickej infrastruktury APV k UPVS, IS PEP, IS FO, IS MSP, najmd, ale nielen
takto:

a) Doddvatel vytvori Objedndvatelovi pristupy na technologie, ktoré to umoZiiuju, a to
na zdklade PoZiadaviek Objednavatela v Service Desk NASES:
do 2 kalendérnych mesiacov od zaevidovania PoZiadavky na RW pristupy do FIX
prostredia, a to pre vietky Infrastruktdrne aktiva Specifikované v Prilohe ¢. 8
Zmluvy; pre pripad, Ze po odovzdani pristupov RW do FIX prostredia vznikne
Incident, ktory bol preukdzatelne spésobeny zdsahom na strane Objedndvatela,
Doddvatel nezodpovedd za takyto Incident, podfa Prilohy ¢. 4 Zmluvy. Pre
wylicenie pochybnosti plati, Ze Objedndvatel nie je oprdvneny poiadovat od
Doddvatela za takyto Incident zmiuvni pokutu podia Clanku 20 Zmluvy a nie je
ani moiné pauidlnu Cenu znizit podfa Clanku 24 Zmluvy;

- do 3 kalenddrnych mesiacov od raevidovania PoZiadavky na RO pristupy do
PROD prostredia, ato pre vietky Infrostruktirne oktiva Specifikovoné
v Prilohe €. 8 Zmluvy;

- pre pripad, e Priloha ¢ 8 Zmluvy neobsahuje vietky potrebné a nevyhnutné
Infrastrukturne oktiva, Objednévatel tito skutoinost zaeviduje do Service Desk
NASES ako zdvoinu PoZiadovku, s dobou vyriesenia nasledujici pracovny deri;
Poiadavky na zriadenie pristupov podla odseku 5. pism. o) tohto &ldnku
Zmluvy, a@ to aj hromadné sanezapolitavoji do maoximdlneho rémca
a rozsahu dohodnutého pre 5. zévainu PeZiodavku, (,realizécia a nastavenie
pristupovych oprdvneni do modulov a ich infrastruktiry”), podia bodu 3.2
Prilohy €. 1 Zmluvy.

b) Doddvatel predlozi képie akceptovanych dokumentov, v stlode s cl. 9 ods. 5 Zmluvy,

v elektronickej podobe, a to najneskér do 15.1.2022.

6. Objedndvatel, ako previdzkovatel IT systémov, databdez, vratane IS UPVS, IS PEP, IS FO
a IS MSP prehlasuje, Ze je opravneny a spravcom ureny vykonavat af ulohy sproveu
Ustredného portdlu verejnej spravy, vrdtane 1S UPVS, IS PEP, IS FO a IS MSP, a to
vrozsahu prdv a povinnosti ur€enych sproveovi zdkonom €. 85/2019 Zz.
o informacnych technoldgidch vo verejnej sprive a o zmene a doplneni niektorych
zékonov, ako aj zékonom & 305/2013 Z.Z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti
orgdnov verejnej moci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.”

V Tretej &asti Zmluvy sa v celom rozsahu rusi ¢lanok 18 a nahrddza sa novym &lankom 18
s nasledovnym znenim:

,Cl. 18 Nahlasovanie a rieSenie Incidentov, Servisnych poZiadaviek, Problémov
a PoZiadaviek na zmenu

1. Objedndvatel sa zavizuje hidsit Incidenty, Servisné poZiadavky, Problémy
a PoZiadavky na zmenu len prostrednictvom Oprdvnenych oséb Objedndvatela.




2. Objedndvatel na ucely hldsenia a evidovania akychkolvek poiiadaviek ato najmd
Incidentov, Servisnych poZiadaviek, Problémov o PoZiadaviek na zmenu prevddzkuje
systém Service Desk NASES. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Service Desk NASES je
vyluénym-prostriedkom na meranie urovne poskytovanych sluZieb podfa Prilohy ¢. 1
a Prilohy ¢. 4. Vpripade drobnych d&asovych odchylok v ServiceDesk NASES
a ServiceDesk UPVS, ktoré boli spdsobené vyluéne len z dévodu mailovej integracie
a po porovnani zdznamov a preukdzani oneskorenia mailovej integrdcie ServiceDesk
NASES a ServiceDesk UPVS, sa takéto oneskorenie nezapocitava do reakcnej doby,
resp. doby neutralizdcie incidentu. Po integrdcii Service Desku UPVS so Service Deskom
NASES je Doddvatel povinny pouZivat Service Desk UPVS na zaevidovanie Incidentov,
Problémov a vybavovanie Incidentov, Problémov, PoZiadaviek na zmenu a Servisnych
poZiadaviek. Doddvatel sa zavdzuje poskytnut potrebnu sicinnost pri integrdcii Service
Desku UPVS so Service Deskom NASES podfa pokynov avsilade s poZiadavkami
Objedndvatela, ktord bude cerpand z volnych MD podla €l. 17 ods. 3. Do momentu
zintegrovania Service Desku UPVS so Service Deskom NASES bude Doddvatel pinit
povinnosti podfa tohto élanku v sulade s prislusnymi ustanoveniami tejto Zrluvy
platnymi pred uéinnostou tohto Dodatku ¢&. 13. Komunikdcia medzi integrovanym
Service Deskom UPVS a Service Deskom NASES bude prebiehat mailovou notifikdciou.

3. Doddvatel je povinny zaevidovat v Service Desku UPVS akykofvek Incident alebo
Problém bezodkladne po tom, ako sa o fiom dozvedel alebo mohol preukdzatelne
dozvediet notifikdciou z monitoringu, najneskdr viok do 30 mindt od momentu, ked sa
dozvedel alebo mohol preukdzatelne dozvediet o Incidente, v poskytovanom Plneni.
V pripade porusenia tejto povinnosti zo strany Doddvatela md Objedndvatel prdvo
poZadovat od Doddvatela zaplatenie zmluvnej pokuty podfa ¢lanku 20 odsek 3 tejto
Zmluvy.

4. Doddvatel je povinny spracovat a vyriesit (i) kaidy zaevidovany Problém, Servisniu
poZiadavku a PoZiadavku na zmenu v stlade s Prilohou €. 1; a (ii) kaZdy zaevidovany
Incident v sulade s Prilohou €. 4. Objedndvatel md prévo zmenit a potvrdzovat droven
zdvaZnosti kaZdého Incidentu. V pripade nespravne urcenej urovne zavainosti
Incidentu Doddvatel méZe navrhnut zmenu drovne zdvaZnosti Incidentu, ktord viak
musi byt Objedndvatelovi riadne odévodnend. Doddvatel mdiZe pocas doby
neutralizdcie incidentu alebo pocas doby rieSenia Problému, Servisnej poZiadavky
alebo PoZiadavky na zmenu poZiadat Objedndvatefova o dlhdiu Dobu neutralizacie
incidentu resp. dlhsiu Dobu rie$enia Problému, Servisnej poZiadavky alebo PoZiadavky
na zmenu so zdévodnenim potreby predlienia Doby neutralizdcie resp. Doby rieenia.
Objedndvatel méZe akceptovat navrhované predlZenie Doby neutralizdcie incidentu
resp. Doby riesenia problému, Servisnej poZiadavky alebo PoZiadavky na zmenu.

5. Riesitel Doddvatela je povinny preverit Incident a zacat's jeho riesenim. Podfa potreby
kontaktuje Oprdvnend osobu Objedndvatela. Komunikdcia Doddvatela prebieha
priamo s Oprdvnenou osobou Objedndvatela. Rieditel Doddvatela ozndmi vysledok
a odporucané riesenie Oprdvnenej osobe Objedndvatela. Na zdklade vysledkov bude
pokracovat riesenie Incidentu.

6. Incident, Servisng poZiadavka, Problém a PoZiadavka na zmenu budu riesené
v zavislosti od priority dohodou Oprdvnenej osoby Objedndvatela a Doddvatela.
Oprdvnend osoba Objedndvatela ma prdvo zmenit poradie priorit rieSenia otvorenych
Incidentov, Servisnych poZiadaviek, Problémov a Poziadaviek na zmenu po dohode
s oprdvnenym zdstupcom Doddvatela dokumentovatelnym spésobom. Pre vyliicenie
pochybnosti plati, ie Kritické incidenty maju vidy vyssiu prioritu ako Servisné
poZiadavky, Problémy a PoZiadavky na zmenu.

el

Vietky vyrieSené Incidenty, Servisné poZiadavky, Problémy a PoZiadavky na zmenu
musia byt zaevidované v systéme Service Desku NASES. VyrieSenie kaZdého Incidentu,
Servisnej poZiadavky, Problému a PoZiadavky na zmenu musi byt potvrdené v rozsahu
ich rieSenia Oprdvnenou osobou Objedndvatela. Potvrdenie findlneho casu
Neutralizdcie Incidentu je v kompetencii Objedndvatela.

8. Dodavatel po vyrieSeni incidentu je povinny v lehote do 3 pracovnych dni uviest pricinu
kaZdého Incidentu, popis pric¢iny vzniku incidentu, popis riedenia incidentu, ndpravné
opatrenia a odporucania, informaciu o tom, ¢i bol/nebol vytvareny Problém.

9. Objedndvatel je povinny potvrdit vyriesenie kaZdého Incidentu, Servisnej poZiadavky,
Problému a PoZiodavky na zmenu, ato najneskér do 5 pracovnych dni edo diia
vypracovania zdznamu v Service Desk UPVS, vpripade Incidentu so vsetkymi
ndleZitostami podfa ods. 8 tohto ¢&lanku Zmluvy. Plnohodnotnou alternativou
potvrdenia riesenia je potvrdenie rieSenia Incidentu, Servisnej poZiadavky, Problému
a PoZiadavky na zmenu priamo v systéme Service Desku NASES. V pripade, ak
Objedndvatel vyriesenie Incidentu, Servisnej poZiadavky, Problému a PoZiadavky na
zmenu neakceptuje, vrdti opétovne na vyriesenie Doddvatelovi. V pripade, ak md
Objedndvatel iné pripomienky alebo vyhrady kvyrieseniv incidentu, Servisnej
poZiadavky, Problému a PoZiadavky na zmenu, uvedie svoje pripomienky a vyhrady
priamo do systému Service Desku NASES. Ak Objedndvatel bezdévodne neakceptuje
vyriesenie Incidentu, Servisnej poZiadavky, Problému a Poiiadavky na zmenu a ani
nevznesie pripomienky k rieSeniu Incidentu, Servisnej poZiadavky, Problému
a PoZiadavky na zmenu ani do 5 pracovnych dni od ich vykonania, povaiuje sa
vyrieSenie Incidentu, Servisnej poiiadavky, Problému a Poiiadavky na zmenu za
potvrdené. Spracovanie a vyriesenie tychto pripomienok a vyhrod uvedenych
Objedndvatelom nespadd do Doby neutralizdcie incidentu.

10. V pripade, Ze nebude dodriand Doba neutralizdcie incidentu, Zmluvné strany sa
zavdzuju postupovat' v zmysle ¢lénku 20 ods. 1 tejto Zmluvy.

11. V pripade, Ze Doddvatel nesplni povinnost podfa ods. 8 tohto éldnku Zmluvy ani na
zdklade dodatocnych pripomienok a vyhrad zaevidovanych Objednavatefom v Service
Desk NASES a to najneskér do 3 pracovnych dni od ich zaevidovania, je Doddvatel
povinny zaplatit pokutu vo vyske 500 eur, a to za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti
vzmysle ods. 8 tohto ¢lanku Zmluvy. Doddvatel sa zavdzuje, Ze takuto zmluvni pokutu
zaplati do 30 dni od dorucenia jej oprévneného vydctovania.




7)

12. Ak je stucasne rieend kritickd a niZiia urovern Incidentu, Doba neutralizdcie Zdvainého
a Nekritického incidentu sa prediiuje o dobu vyriesenia Kritického incidentu v sulade
s Prilohou € 4 tejto Zmluvy. Doba neutralizécie Kritického incidentu nie je
ovplyviiovand poétom otvorenych Kritickych incidentov,”

13. Podrobné prevddzkové postupy su uvedené v Prevddzkovom poriadku. Prevddzkovy
poriadok Specifikuje konkrétne postupy Objedndvatela a Doddvatela pri evidovani
ariedeni Incidentov, Servisnych poZiadaviek, Problémov a Poiiadaviek nazmenu
v Service Desku NASES. Na vypracovanie Prevddzkového poriadku, jeho odsidhlasenie
a schvdlenie sa primerane pouZiju ustanovenia éldnku 26 Zmluvy.”

V Tretej Zasti Zmluvy sa v Zlanku 20 doplfia novy odsek 4. v zneni:

4. Pre pripad, Ze doddvatel nesplni zdvizok podfa bodu 3.2 Prilohy 1 Zmluvy riadne a véas, je
Objedndvatel oprdvneny uplatnit si u Doddvatela zmluvnd pokutu:

8)

9)

vo vyske 1 000,- EUR za kaidé jednotlivé poruienie zdvainej poZiadavky, maximdine do
vysky 10% z mesacéného pausdineho poplatku za Plnenia, a to za kaZdy kalenddrny mesiac,
vo vyske 5 000,- EUR za porusenie povinnosti pri viac ako 20% nekritickych poZiadavkdch,
a to za vyhodnocované obdobie jeden kalenddrny mesiac.”

V Tretej Zasti Zmluvy sa &lanok 21 v celom rozsahu ruii a bude oznaceny nasledovne:
,Clanok 21 Systém ServiceDesk - (Vypusta sa).”

V Tretej €asti Zmluvy sa v celom rozsahu ru3f &lanok 22 a nahradza sa novym &lankom 22
s nasledovnym znenim:

Cldnok 22 Informaénd bezpeénost

1. Doddvatel sa v suvisiosti s plnenim predmetu Zmluvy zavizuje dodrZiavat
bezpecnostné politiky Objedndvatela vzmysle Zakonom o KB, Zdkonom o ITVS
a Vyhldskou o Standardoch pre ITVS, ako aj bezpecnostné poZiadavky uvedené v tejto
Zmluve. V pripade ak plnenie takejto povinnosti zo strany Doddvatela predstavuje pre
Doddvatela dodatoéné preukdézatelné naklady, Zmiuvné strany sa zavdzuju rokovat
o cene.

2. Oprdvnené osoby a pracovnici Doddvatela, ktori budu vykondvat pre Objedndvatela
éinnosti suvisiace s plnenim tejto Zmluvy, musia byt pouceni o povinnestiach podfa
predchadzajiceho bodu a o tomto poudeni musi Doddvatel vytvorit zaznam, ktory
bude podpisany pouéenou osobou a osobou, ktord pouéenie vykonala.

3. Doddvatel sa zavdzuje zaistit bezpecnost a odolnost IS vodi aktudine zndmym typom
utokov a pred odovzdanim akejkolvek zmeny IS poskytnut suc¢innost Objedndvatelovi
pri vykonani akceptaéného testovania (napr. skeny zranitelnosti, penetracné
testovanie) na pritomnost znémych zranitelfnosti. V pripade zistenio zranitelnosti sa
Doddvatel zavézuje tieto zranitelnosti odstrdnit, poskytnut Objednavatelovi sucinnost
pri vykonani opdtovného akceptaéného testovania.

4. Doddvatel sa zavézuje dodriiavat najmd nasledovné bezpeinostné opatrenia

a zdsady:

a) vietky vstupy aplikdcii tvoriacich IS st kontrolované na validnost a su sanitizované;

b) pri privilegovanych pristupoch dodrZiavat princip najniziich oprdvneni, kedy md
zamestnanec Doddvatela alebo tretie strany ngjmensie moZné oprdvnenia no
vykon svojej ¢innosti v aplikdcidch a IS;

¢) je zapnutd len nutne potrebnd funkcionalita, porty a IP adresy a vietky ostatné su
vypnuté;

d) v pripade, Ze je nevyhnutné vykondvat sprdvu Informacného systému na dialku, je
to mozné vykondvat vyhradne prostrednictvom Sifrovanych protokolov o kaZdu
vzdialent modifikéciu prevddzkovoného IS doddvatel dokumentuje a zéznom
o takomto zdsahu zaeviduje do Service Desk UPVS;

e) vietky pévodné aadministrdtorské ucty su zdokumentované a maju unikdtne
prvotné heslo zloZené z nahodnej postupnosti aspori 14 znakov;

fI vykonat aktualizéciu (zmenu) vietkych administrdtorskych hesiel a pristupovych
udajov najmenej jedenkrdt za 3 mesiace;

g) Master hesld pre kaidé zariadenie su k dispozicii Objedndvatelovi v zalepenej
obalke;

h) vietky komponenty IS, na ktoré je zmluvnd podpora vyrobcu, su aktudlne
a podporované vyrobcom apostup pre aktualizdcie aaplikdciu zdplat je
zdokumentovany a dodrZiavany;

i) Doddvatel umoini Objedndvatelovi vykonat skeny zranitelnosti alebo penetracné
testy ka?dého doddvaného riesenia pred jeho findlnym odovzdanim a Doddvatel
sa zavdzuje nedostatky zistené tymto testovanim pred odovzdanim riesenia
odstrdnit: v pripade komponentov nedoddvanych Doddvatefom, Doddvatel
navrhne postup odstrdnenia zistenych nedostatkov;

j) vietky zmeny vIS si zdokumentované a dokumentdcia azdrojové kédy su
poskytnuté Objedndvatelovi bezpecnym spbsobom najneskér v case nasadenia
zmeny do produkéného prostredia, zdroven sa Objedndvatel zavizuje poufit
zdrojové kddy, vyluéne v pripade, ked nie je za ucelom odstrdnenia Incidentu
mozné zabezpedit pritomnost Doddvatela a na zdklade preukdzatelnych instrukeii
Doddvatela; Doddvatel nenesie zodpovednost za pripadné vady IS spésobené
zdsahom Objedndvatela alebo akejkolvek tretej strany, ktoré neboli zo strany
Doddvatela odsuhlasené;

k) na vyZiadanie Objedndvatela je Doddvatel povinny poskytnut plnd sucinnost pri
rieseni Bezpecnostného incidentu poverenym zamestnancom Objedndvatela;

) Doddvatel pri vykone &innosti dbd na vykondvanie svojich cinnosti v sdlade
s bezpecnostnou dokumentdciou, odportéanym bezpecnostnymi postupmi.

5. Doddvatel vyhlasuje azavdzuje sa, e umoini Objedndvatelovi vykonat audit
bezpeénosti IS i informaénych systémov a prostredia Doddvatela pouZivaného pri plneni
Autorského diela a priamo alebo nepriamo suvisiacim s plnenim Autorského dielo, a to na
overenie miery dodriiavanio bezpeénostnych poZiadaviek relevantnych prdvnych
predpisov a zmluvnych poZiadaviek.”




10) V Tretej ¢asti Zmluvy sa v éldnku 23 v odseku 1, cislovka ,,57“ nahradza &islovkou ,,62
asuma ,[42 369 202,76] EUR bez DPH, t.j. [S0 843 043,31] EUR s DPH" sa nahradzaju
sumou ,[44 575 947,76] EUR bez DPH, t.j. ([53 491 137,31] EUR s DPH)".

Predmetom Zmluvy je duolej aj poskytovanie plnenia zabezpelujuceho utpravy

a nevyhnutné zmeny APV z dévodu zabezpedenia riadnej prevddzkyschopnosti a sprdvnej

funkcionality IS vyvolanej vysdie uvedenymi zmenami.

11) V Tretej casti Zmluvy sa v cldnku 25 nahrddza ustanovenie odseku 4., ktoré bude oznaCené
nasledovne: 3.1 SLUZBY PREVADZKY A APLIKACNEI PODPORY IS UPVS a IS PEP, IS FO A IS MSP
LA, [Vypusta sa).”

12) V Stvrtej Easti Zmluvy sa v Eldnku 26 rudi ustanovenie odseku 1anahrddza sa novym SLLERY BUEVe LHRL IR AN
znenim: ; 1. Riedenie servisnych | Dodavatel sa zavizuje poskytovat tieto sluiby vrozsahu av silade
»1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zriodia Riadiaci vybor, ktorého hlavnou tlohou je riadenie poZiadaviek s parametrami uvedenymi v bode 3.2 Prilohy & 1 tejto Zmluvy.

realizdcie Diela a riadenie Plneni v zmysle tejto Zmluvy.” (Request Fullfilment)

2. Sluzby riadenia Dodévatel sa zavdzuje poskytovat tieto sluiby vrozsahu a vsulade
Incidentov (Incident s parametrami uvedenymi v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy.
management)

13) V Stvrtej ¢asti Zmluvy sa v celom rozsahu rudi &ldnok 30 a nahradza sa novym ¢lankom 30
s nasledovnym znenim:

3. Sluzby riadenia Doddvatel je povinny riedit kaidy Problém ohrozujici dostupnost sluZieb

. Zml 5 dli, ze Doddvatel je povinny vykondvat Cinnosti v zmysle tejto i S - Sl . - ¢
ol EmlvnE slmysacdciedl, 28 o 1€ B HH i % G Problémov (Problem alebo spréavnu funkénost sluiieb alebo obmedzujici sprédvnu funk&nost

Zmluvy podla Standardov ustanovenych vo Vyhldske Uradu podpredsedu viady Slovenskej

republiky pre investicie ainformatizdciu & 78/2020 Zz. aVyhldke Nérodného management} sluz'\eb‘do‘ZO pracou.nych d'rn odo dl"li:? za'evrdov?ma ?'roblemu.‘ ]
5 e G " V ramci tejto lehoty je Dodavatel povinny dodat analyzu Problému a ndvrh
bezpeénostného tradu é. 362/2018 Z.z. Lo o = : :
riesenia s odhadom ¢asovej naro¢naosti a pracnosti.
4. Sluzby vydani Dodavatel v siginnosti s Objednavatefom planuje a realizuje nasadzovanie

2. Objedndvatel vyddva v zmysle prévnych predpisov o kybernetickej bezpecnosti
a prijatych politik bezpeénosti Smernicu riadenie identit @ pristupovych prav
a privilegovanych pristupov, ktord ustanovuje zdvdzny proces riadenia pristupov do

[nasadeni zmien zmien do predprodukéného (FIX) a produkéného (PROD) prostredia.
(Release/ Sucastou poziadavky na zmenu (instalatna poziadavka) je samotné rieienie,

vetkych IS v sprave Objedndvatela, vietkych IS a APV prevddzkovanych doddvatefom Deployment aktualizovana dokumentacia resp. nova dokumentacia vratane testovacich

podla tejto Zmluvy, ktord je objedndvatel povinny preukézatelne doruéit na oboznémenie Management) scendrov, vysledok testovania z predprodukéného (FIX) a produkéného

doddvatelovi. Doddvatel sa zavéizuje od 15. pracovného dria po doruéeni tuto Smernicu pri (PROD) prostredia a inétalacny postup.

Plneni dodrZiavat. V pripade ok plnenie takejto povinnosti zo strany Doddvatela

predstavuje pre Doddvatela dodatoéné preukdzatelné ndklady, Zmluvné strany sa zavdzuju 5. Sluzby Dodavatel sa zavazuje poskytovat | Dodavatel sa zavdzuje poskytovat

rokovat o cene. zabezpecenia najmad nasledovné sluzby: najma nasledovné sluiby:
prevadzky. - aplikaény monitoring (funkZnost | - pravidelné vyhodnocovanie logov v

14) Vv §tvr‘te|' casti Zmluvy v élanku 38 sa v odseku 1 éislovka ,57" nahradza ¢islovkou ,62".

15) V Prilohe €. 1 Zmluvy sa v celom rozsahu rudi bod 3. a nahradza sa novym bodom 3.

s nasledovnym znenim:

3. Z povahy rizik ohrozenia spolahlivej prevddzky a navrhovanych dprav IS UPVS, IS PEP
vyplyva, Ze predpokladom kvalitnej aplikacnej podpory systémov a realizovatelnosti
poiadovanych zmien je detailnd znalost rozsiahleho doménového modelu systémov,
komplexného ddtového modelu, biznis procesov a poZiadaviek pouZivatelov, rozhrani
o algoritmov ~ spracovania  ddajov  prisposobenych  poZiadavkém  jednotlivych
integrovanych systémov a zdroven detailndg znalost Specifického informaéného systému
UPVS, s ktorym su tzko prepojené.

Predmetom Zmluvy je prevadzka a aplikacna podpora IS pozostdvajucej z niZsie uvedenych
sluZieb:

o Sluzby Ciastoénej prevadzky a aplikaénej podpory IS UPVS;

» Sluiby prevddzky a aplikaénej podpory IS PEP, IS FO a MSP;
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sluzby, napr. zaseknuté spravy);

- systémovy monitoring (zdravie
systém napr: OS, DISKY, HW);

- pravidelné vyhodnocovanie logov
v systémoch;

- zdlohovanie aplikacie;

- pravidelnd profylaktika;

- ladenie a optimalizacia vykonu;

- kontrola integrity aplikacie;

- archivacia/odmazanie starych
udajov v zmysle pravidiel
a rieSeni dohodnutych oboma
Zmluvnymi stranami.

systémoch;

- zalohovanie aplikdcie;

- pravidelnd profylaktika;

- ladenie a optimalizacia vykonu;

- kontrola integrity aplikécie;

- archivécia/odmazanie starych
udajov v zmysle pravidiel a rieseni
dohadnutych oboma Zmluvnymi
stranami,

6. Prevadzkova
dokumentacia

Dodévatel sa zavazuje poskytovat najma nasledovné sluiby:
- aktualizacia prevadzkovej dokumentdcie, uvedenej v él. 9 bod 5 Zmluvy
Porusenie tejto povinnosti ma za nasledok vznik Nekritického incidentu.
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3.2 UROVEN RIESENIA POZIADAVIEK (Request Fullfilment)

test obnovy zo zdloh maximalne Do 4 hodin
3. Iflekntn:ké 1 krat za rok poc?s ) Do 20 dni
poZiadavka pracovnych dni
8:00-17:00
report vytaZenosti infradtruktdry Do 4 hodin
4. Nekriticka | pre kapacitné planovanie potas Do 20 dni
poiiadavka maximalne 2 krat za rok pracovnych dni
8:00-17:00
iné prevadzkové &innosti, vratane Do 4 hodin
5. Nekritickd | vytvdrania prevadzkovych reportov potas .
3i 5 : Do 20 dni
poziadavka pracovnych dnf
8:00-17:00
Iné poiiadavky, v pripade . V pripade jednotlivych
2 o I Do 4 hodin . . .
... . | hromadnych poZiadaviek podfa g poiiadaviek do 20 dni,
6. Nekritickd , pocas " ,
i vopred dohodnutého E . | v pripade hromadnych
poiiadavka pracovnych dni ,
harmonogramu podfa vopred dohodnutého
8:00-17:00
harmonogramu

16) V Prilohe € 1 Zmluvy sa vbode bod 6., rusi vcelom rozsahu znenie fasti R19-G2G-
002 Validacia sprdv v module G2G a nahrddza sa novym znenim casti R19-G2G-
002 Validacia sprav v module G2G s nasledovnym znenim:

R19-G2G-002 Validdcia sprdv v module G2G

Suéasny stav

KATEGORIA | POZIADAVKA Rﬂg:'fm DOBA VYRIESENIA
prevadzkové konfiguracie alebo V pripade jednotlivych
datoveé intervencie podla vopred Do 1 hodiny potiadaviek nasledujici

1. Zavaind dohodnutych pravidiel a v pripade | poéas pracovny defi, v pripade

poiiadavka hramadnych poZiadaviek podla pracovnych dni | hromadnych
vopred dohodnutého 8:00-17:00 podla vopred dohodnutého
harmonogramu a pravidiel harmonogramu
spristupnenie existujlcich Do 1 hodiny MNasledujici pracovny den.

2. Zavaina informdcii a logov, na vyziadanie potas

poiiadavka spravcu, prevadzkovatela a inych pracovnych dni
opravnenych organov, podla 8:00-17:00
platnych pravnych predpisov
realizdcia/aktualizécia Do 1 hodiny V pripade jednotlivych
bezpe&nostnych nastaveni, potas poiiadaviek nasledujuci

3. Zavaina v pripade hromadnych poZiadaviek | pracovnych dni [ pracovny den, v pripade

poiiadavka podla vopred dohodnutého 8:00-17:00 hromadnych
harmonogramu podfa vopred dohodnutého

harmonogramu
konfiguracie podla poZiadaviek Do 1 hodiny V pripade jednotlivych
objednévatela, v pripade poéas potiadaviek nasledujuci

4, Zavaina hromadnych poZiadaviek podla pracovnych dni | pracovny den, v pripade

poziadavka vopred dohodnutého 8:00-17:00 hromadnych
harmonogramu podla vopred dohodnutého

harmonogramu
realizcia/nastavenie pristupovych | Do 1 hodiny Nasledujuci pracovny deri.
opravneni do modulov a ich potas

5. Zavaina infradtruktiry podla poZiadaviek pracovnych dni

poiiadavka objednavatela, maximalne do 8:00-17:00
20 pristupov/ uiivatel/ zariadenie
denne;

KATEGORIA | SLUZBA RERKENA DOBA VYRIESENIA

DOBA
suéinnost pri realizacii zataZzovych Do 4 hodin

1. Nekritickd | testov pocas

poziadavka pracovnych dni Do 20 dni

8:00-17:00
stéinnost pri realizacii Do 4 hodin

2. Nekritickd | penetracnych testov ocas .

poziadavka pracgvn?ch dni R0l

8:00-17:00
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V pripade dorucovania rozhodnutia do schrdnky je v niektorych pripadoch konéi
dorufovanie ako netispeiné, Tyka sa to dorucovania nie do viastnych ruk (kedy dorucovanie
nie je ukonéené a dorucovand sprdva je uloZend v MessageStore (dloZisku sprdv s chybou
pri spracovdvani) ako aj doru€ovania v reZime do vlastnych rik, kedy bola na dorucovand
spravu vystavend a odosland dorucenka aviak samotné rozhodnutie nie je adresdtovi
dorucené (spristupnené). Takéto chyby v dorucovani su spésobené neskoro detekovanym
problémom stvisiacim s obsahom sprdvy (Casto eDesk nevie uloZit a spristupnit spravu v
pripade, e nebolo moiné hlavny formuldar v doruéovanej sprdve odpodpisat, teda spréva
sa v eDesku nedd zobrazit). Problém sa tyka of sprdv, ktoré nie su dorucované, iba
zasielané.
Podobne méZe byt ukonéené spracovanie chybou (a uloZenim sprdvy do MessageStore) aj
v inych moduloch, cez ktoré dorucovand sprdva v procese dorucovania prechddza.
V stidasnom stave su pri prijati spravy na spracovanie v UIR rozhrani vykondvané niektoré
validdcie sprdv, ktoré by mali zabezpelit jej spracovatelnost v G2G, Medzi ne patria
napriklad:
1. Globdlne:

- Validacia SAML tokenu

- Validdcia SAML tokenu voéi zrusenym certifikatom v CRAC

- SKTalk md uvedeny element Class

- registrdcia (existencia) Class v G2G

- kentrola, & sprdva je unikdtna (teda esSte nebola prijoté o sprocovdvand;

prostrednictvom kombindcie Class + Messageld)
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- validdcia SKTalk, MessageContainer a MetadataContainer voci XSD

- validdcio Messageld v SKTalk hlovicke, Messageld v MessageContainer
a Referenceld v MetadataContainer (musia byt rovnaké)

- kontrola ¢i MessageContainer md uvedeny element MessageType

- kontrola ¢i Messageld nie je nulovy GUID

- kontrola & Correlationld nie je nulovy GUID

- kontrola ¢i MessageContainer obsahuje unikdtne identifikatory objektov (vramci
danej spravy)

2. Nastavitelné k jednotlivym triedam:

- vynutenie pouZitia MessageContainer v sprave

- vynutenie pouzitia MesatadaContainer v sprave

- vyniitenie uvedenia SenderBusinessReference v MessageContainer

- vynutenie uvedenia predmetu v MessageContainer

- kontrola ¢i v pripade, ok objekt v MessageContainer ma uvedené isSigned=True, tak
kédovanie je Base64

- vynutenie uvedenia Senderld v MessageContainer

- kontrola &i osoba uvedend v Senderld existuje v IAM

- kontrola ¢i osoba uvedend v Recipientld existuje v IAM

- kontrola unikdtnosti spravy (prostrednictvom kombindcie Class + Messageld)

- kontrola ¢i Messageld nie je nulovy GUID

- kontrola ¢i Correlationld nie je nulovy GUID

- kontrola ¢i MessageContainer obsahuje unikdtne identifikdtory objektov (vramci
danej spravy)

- validdcia Channelinfo voci Recipientld v MessageContainer

- validdcia ChannelinfoReply voci Senderld v MessageContainer

- kontrola Senderld v MessageContainer voci Subjectld v SAML tokene

- TerminationDate v SAML tokene (ak je validdcia zapnutd a v tokene je uvedeny
TerminationDate, tak je odoslanie spravy zamietnuté)

Pozadovany stav

Je potrebné doplnit dalsie vstupné validdcie spravy pri/po jej prijati tak, aby boli problémy
odhalené ¢o najskér po odoslani sprévy a teda sa nespustali procesy, ktoré by v takychto
pripadoch kondili chybnym spracovanim. Tym sa zabezpeci, Ze sprdvy, pre ktoré sa spusti
spracovanie budu spracovatelné aj v ostatnyich moduloch UPVS o v pripade, ak sprdva je
chybnd/nespracovatelnd, ani nebol zacaty proces spracovanio a odosielatefovi takejto
sprdvy bola o najskér po jej prijati vratend chybovd informdcia.

PretoZe niektoré z novych validdcii méZu prilis zdriiavat prijatie spravy synchrénne (pred
vrdtenim kddu 0), bude treba niektoré nové, najmd casovo ndroéné validdcie vykondvat
asynchrénne (teda UIR rozhranie potvrdi prijatie sprdvy vrdtenim kddu 0, oviak jej
spracovanie sa zacne aZ po vykonani vietkych potrebnych (teda aj asynchrénnych)
validdcii). AZ po uspesnom validovani spravy bude odosland sprava "Informdcia o prijati
sprdvy na spracovanie”, resp. "Potvrdenie o odoslani podania”. V pripade, ak niektord
z validdcii zlyhd, bude odosielatel spravy informovany o tejto skutoénosti asynchrénne
zaslanou chybovou infermdciou a spracovanie sprdvy nebude spustené. Pri Upravdch méiu
byt niektoré z existujucich synchronnych validdcii presunuté medzi asynchrénne validdcie.

Validdcie by mali byt rozsirite/né, konfigurovatelné a v kazdom momente by sa malo dat
zistit, ktoré validdcie a s akymi parametrami su zapnuté. V rémci doddvky bude riesené aj
inicidlne nastavenie validdcii podfa poZiadavky objedndvatela, Deployment sluzby
asynchrénnych validdcii nebude mat vplyv na funkciu UIR rozhrania.

Validdcie by mali obsahovat minimdine:

« validdciu vybranych éasti Struktury spravy SKTalk 3

biznis validdcie - Pospld a PospVersion (existencia nimi daného postupu
spracovania), Channelinfo/ChannellnfoReply / ChannellnfoUri (existencia identity
vIAM, obmedzenie viecnésobného vyskytu ChannellnfoReply), validdcia
EnvelopeVersion v SKTalk hlavicke

= validdciu vybranych éasti Struktary sprévy MessageContainer
- biznis validicie obsahu MessageContainer (max. 1 krat objekt triedy FORM),

zavedenie vynimky z validdcie siladu Senderld a SubjectiD podfa pridelenej role
odosielatela, validacia hodnét Class v elementoch Object MessageContainer-a

« validdciu Struktury hlavného formuléra podanio/rozhodnutia/notifikécie/technickej
spravy (musi byt zaregistrovany v MEF, Struktura musi byt validna voéi XSD, u€innosti
formulara, validdcia suladu pouZitého formuldra pre donu SKTalk triedu)

= technicku validdciu podpisu na hlavnom formuldri spravy (¢i je moiné hlavny formular
odpodpisat)

+ v objekte MessageContainer sulad encoding s obsahom objektu (teda ak encoding je
XML, tak obsahuje XML, ak je encoding Base64, tak obsah elementu je korektny base64
kodovany retazec)

« obsah body casti SKTalku sa méie skladat len z definovanych Struktur (formuldr,
MessageContainer, MdC, vysledok overenia antivirom)

« umoinenie vynitenia uvedenia odosielatela a adresdta v Struktire Sk-Talk

« obmedzenie poctu uvedenych odosielatelov a adresatov v Channellnfo/ChannelinfoUR!

= validdcio pripustnych prefixov URI pre identifikdciu schranky odosielatela a adresata

« validdcia Struktdr prendSanych v MetadataContainer voci prislusnému zoznamu
povolenych hodnét a obmedzenie pocetnosti ich vyskytu v sprdve

= obmedzenie pocetnosti vyskytu object classov v MessageContainer.

Jednotlivé validdcie by mali byt konfigurovatelné globdlne (vykonavané pre vietky spravy)

a/alebo per class (per class by mali byt konfigurovatelné potrebné validdcie). V pripade ak

sprdva neprejde niektorou z validdci, tak sa jej spracovanie ukondi a odosielatelovi spravy
sa odosle chybovd informdcia o ukonceni spracovania, ktord obsahuje zrozumitelny popis
chyby, ktord vyvolala ukonéenie spracovania sprdvy.

Validdcie mézu byt podmienené resp. zavislé, napr. nebudt vykonané, ak je spinend nejakd

podmienka (napr. ak odosielatel ma nejaku rolu).

Vrémci spracovania sprév vo validdcigch bude dopliany plny ndzov alebo meno

odosielatela, resp. adresata (SenderName, RecipientName) a biznis identifikator / ICO

odosielatela, resp. adresdata (SenderBusinessID, RecipientBusinesslD) do

POSTING_CONFIRMATION spravy z tdajov ziskanych po prijati spravy z modulu IAM.

17) Priloha & 2 Zmluvy — Casovy harmonogram sa v celom rozsahu ruii a nahrddza sa novym
znenim, ktoré je uvedené v Prilohe ¢. 1 Dodatku €. 13.

18) Priloha €. 3 Zmluvy — Cena Diela a Cena prevadzky a aplikainej podpory sa v celom rozsahu
rudi a nahradza sa novym znenim, ktoré je uvedené v Prilohe €. 2 Dodatku ¢, 13.




19) Priloha €. 4 Zmluvy — SLA Parametre sa v celom rozsahu rudi a nahrddza novym znenim,

1)

2)

3)

4)

5)

6)

ktoré je uvedené v Prilohe €. 3 tohto Dodatku ¢. 13.

.
PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Dodatok €. 13 nadobiida platnost diiom jeho podpisania Zmluvnymi stranami a G€innost
driom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky podfa § 47a ods. 1 zakona &. 40/1964 Zb. Obéianskeho
zakonnika v nadviznosti na § 5a ods. 1 a 6 zdkona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informdcidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zékon o slobode informécii)
v zneni neskorsich predpisov,

Ostatné ustanovenia Zmluvy nedotknuté Dodatkom ¢. 13 sa nemenia a zostavajl
v platnosti. Dodatok €. 13 nemd vplyv na prava a povinnosti v zmysle Zmluvy pred
ucinnostou Dodatku €. 13.

Neoddelitelnou sugastou Dodatku €. 13 k Zmluve su aj jej Prilohy. Priloha & 4 tohto
Dodatku £. 13 sa stava novou Prilohou £. 8 Zmluvy - Zoznam Infradtruktirnych aktiv.

Dodatok €. 13 je vyhotoveny v 5 (piatich) rovnopisoch, z ktorych 3 (tri) rovnopisy obdrii
Objedndvatel a 2 (dva) rovnopisy Dodavatelia.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su si vedomé vietkych ndsledkov vyplyvajucich
z Dodatku €. 13, ich zmluvnd volnost nie je niéim obmedzend a Ze im nie su zndme
okolnosti, ktoré by im branili platne uzavriet Dodatok €. 13.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si Dodatok €. 13 riadne preéitali, jeho obsahu porozumeli
atento plne zodpovedd ich skutoénej véli, ktord prejavili slobodne, vdine, urcito
a zrozumitelne, bez omylu a akéhokolvek natlaku.

V Bratislave dfia ..o

Za Objednavatela:

Ing. Pavel Karel
generalny riaditel NASES

V Bratislave did ....oeoee s

Za Dodévatela:

GlobalTel, a.s.

Ing. Miroslav Stre¢ansky
predseda predstavenstva

Ing. Jozef Chamraz, MBA
¢len predstavenstva

SWAN, a.s.

Ing. Juraj Ondris
predseda predstavenstva

Ing. Miroslav Strecansky
podpredseda predstavenstva
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Priloha €. 1 Dodatku €. 13:
Priloha €. 2 Zmluvy - Casovy harmonogram

Casti "Diela"

Maximalna
dlika
implementacie
(v mesiacoch)

Termin ukonéenia do

Casti "Diela"

Maximalna
dlzka
implementdcie
(v mesiacoch)

Termin ukoncenia do

MED rozirenie 6 od Géinnosti Dodatku €. 2
- Funkény demonstrator zabezpecujici novi | 1,5 od spristupnenia
funkcionalitu modulu MED podfa § 31la poiadovaného HW
zdkona o e-Governmente — nasadenie na
produkciu
CEP — optimalizacia 7 od ucinnosti Dodatku €. 5
|AM — optimalizdcia 4 od ucinnosti Dodatku €. 5
UPVS — synchranne dorucovanie a optimalizécia | 23 od ucinnosti Dodatku €. 5
Nové komponenty (licencie) 2 od Géinnosti Dodatku €. 5
IS PEP - optimalizacia integracnych rozhrani 22 od Géinnosti Dodatku €. 5
305-IAM —iny sposob autentifikdcie 11 od Géinnosti Dodatku €. 10
- Funkény demonstrator riesenia 2 od acinnosti Dodatku €. 10
305-MEP a G2G - rozsirenie 15 od ucinnosti Dodatku ¢. 10
305-MED — doplnenie 4 od ucinnosti Dodatku €. 10
305-IAM - RFO 9 od ucinnosti Dodatku €. 10
elDAS — CEP - klientské aplikdcie 4 od Gcinnosti Dodatku ¢. 10
Prevadzka Termin ukonéenia
Sluzby prevadzky a aplikaénej podpory 62 Odo dnia Gcinnosti zmluvy

alebo do  wvyferpania
finanéného limitu v sulade
s¢l.23 ods. 1

305 - MEP a G2G 50 50 mesiacov od pisomnej
poiiadavky Objednavatela
schvalenej Riadiacim
vyborom

305 - 1AM 39 39 mesiacov od pisomnej
poziadavky Objednavatela
schvalenej Riadiacim
vyborom

305 - G2G (pristupovda gast modulu uradnej | 47 30.09.2021

komunikacie)

elDAS - CEP (licencie) 2 30.04.2017

elDAS - CEP (zmeny suvisiacich procesov) 49 49 mesiacov od pisomnej
poziadavky Objedndvatela
schvalenej Riadiacim
vyborom

elDAS - IAM 21 21 mesiacov od pisomnej
poziadavky Objedndvatela
schvdlenej Riadiacim
vyborom

IS PEP - Optimalizacia 6 6 mesiacov od pisomnej
poZiadavky Objednavatela
schvalenej Riadiacim
vyborom

Platba kartou:

- Platba kartou moduly UPVS 6 od GEinnosti Dodatku &. 1

- Platba kartou IS PEP 6 od Géinnosti Dodatku €. 1

- Funkény demonsitrator rieSenia — internd 03.11.2017

prezentacia
- Funkény demonstrator riefenia - produkcia 01.12.2017
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Priloha &. 2 Dodatku €. 13: Cena Prevadzky a aplikaénej podpory (Cena Plneni)
Priloha €. 3 Zmluvy - Cena Diela a Cena prevdadzky a aplikaénej podpory

Cena Diela:

Tab. 1: Pévodnd cena zo slulby siukby p y a aplikaénej padpory (po é h)
Syatém Mesalnd cena Mesaind cena
[r——— Toronsen Nassderm SR bt O _previdzky bez DPH previdzky s DPH
UPYS 304 657,00 365 588,40
Vi [T i W
L EIEL) T [T 15 PEP 45 090,00 55 308,00
fe ] SPOLU 350 747,00 420 896,40
73 Mo L) o R
R
Niem
YET)
Tob. 2: Zmeny Diela a ich dopad na cenu ro slufby previdzky o apiikalnej podpory
.| Mesalné navylenie pa | Mesainé navylenie po
, ! o [Pin
Previdzka a aplikatnd podpora |0$,.|zs:;;|'sm.w S eDOV,¢iD) (Pinenia astl i tes
£ ber DPH DPH
L UPVS 305 - MEP 3 G2G. 1330,00 156,00
UPVS 305 - 1AM 9 510,00 11412,00
T : = —
aw UPvS 305 - 626 (pris tast dnei ) 14 075,00 16 B90,00
T Upvs €lDAS - CEP [licencie] 17 436,00 20995,20
Frin Upvs €IDAS - CEP [zmeny suvisiacich procesov] 5 150,00 6 180,00
s~ 7 - eread spmEe [T T RTFEETIY: = TRETG
SR 1S PEP IS PEP - Optimalizacia 20 740,00 24 888,00
pvs Platba kartou moduly UPVS 1490,00 1788,00
15 PEP Platha kartou IS PEP 5 440,00 6528,00
Cann e comt
UPVS MED rozlirenie 4 620,00 5542,00
T e
35 - UPvS CEP - optimalizicia 3 276,00 3931.20
s Opvs 1AM - optimalitcia 2270,00 272300
SR O v
P IRy SOI T oo UPVS UPYS ~ synchrénne dorulovanie a optimalizicia 6375,00 7 650,00
UPVS Nové komaonenty [licencie) 20 835,00 25 002,00
s 1> VR 15 PEP - opumalizacia Integracnych rozhrant 342000 4104,00
i 5POLY 117 532.00 141 038,40
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Priloha €. 3 Dodatku €. 13:
Priloha €. 4 Zmluvy

1. SLA parametre pre IS UPVS

UPVS jevrezime 24 x 7

Minimélna dostupnost UPVS je D = 99,0%

Obdobie vyhodnocovania dostupnosti je kalendarny mesiac.

Do vypoctu dostupnosti sa nezapocitava doba plynutia Kritického incidentu.
Kategorizacia Incidentov pre UPVS je definovand niziie:

fap o

Kriticky incident

- Nedostupnost alebo zdsadné obmedzenie funkcionality alebo kvality sluiby, v dosledku
ktorého nie su sluiby UPVS poskytované ob¢anom alebo aspon 1 integrovanej inititucii
potas doby trvania Incidentu. Takato nedostupnost sa zapotitava do parametra D
dostupnosti, definovaného v tejto Zmluve.

- Celkové nedoruéovanie elektronickych sprav alebo nemoznost ich podavania podfa zadkona
€.305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o
zmene a dopineni niektorych zdkonov (zdkon o e-Governmente) v zneni neskorich
predpisov. Takato nedostupnost sa zapotitava do parametra D dostupnosti, definovaného
v tejto zmluve.

Zavainy incident
- Vypadok fungovania sluiby (jej funkcii a modulov) v rozsahu éiastotne obmedzenej
funkcionality alebo kvality sluZby, v dosledku ktorého je pouiitie sluzby zo strany obcanov

alebo integrovanych institacii obmedzené.

- Nedostupnost alebo obmedzenie funkcionality sluiby, ktoré nema vplyv na poskytovanie
sluieb obcanom alebo integrovanym in3titaciam.

- Nemoznost doruéenia alebo preberania (zobrazenia) elektronickych sprav podla zakona o
e-Governmente po potvrdeni dorucenky (notifikacii o doruceni), a to v lehote dih3ej ako 30
sekund po jej potvrdeni.

- Zavainym incidentom, méie byt aj vyskyt viacerych Nekritickych incidentov s rovnakou
pri€inou, ktorych sucasné posabenie zavainym spésobom obmedzuje funkcionalitu sluzby
pre obéana a integrované institucie.

Nekriticky incident

- Incident, ktory nespada do kategdrie Kritického alebo Zavainého incidentu.
- Incident, sa tyka individudlnej nedostupnosti sluiby pre jedného uiivatela
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2. SLA parametre pre IS PEP, IS FO a MSP

IS PEP, ISFO a MSP je vreiime 24 x 7

Minimadlna dostupnost IS PEP, IS FO a MSP je D = 99,5%

Obdobie vyhodnocovania dostupnosti je kalenddrny mesiac.

Maximalna dlika vyriegenia a kategorizacie Incidentu je uvedend v tabulke & 1
Kategorizdcia Incidentov pre IS PEP, IS FO a MSP je definovand nasledovne:

papoe

Kriticky incident

e Nedostupnost alebo zasadné obmedzenie funkcionality, v désledku ktorého nie su sluiby
IS PEP, IS FO a MSP poskytované na obsluinych miestach 5 a viac zapojenych uradov pocas
doby trvania incidentu.

Zévainy incident

« Ciastoéné obmedzenie funkcionality sluiby, v désledku ktorého nie st sluzby IS PEP, IS FO
a MSP poskytované na obsluznych miestach 2 — 4 zapojenych dradov pocéas doby trvania
incidentu,

« Nedostupnost alebo obmedzenie funkcionality, ktoré nema vplyv na poskytovanie sluiby
IS PEP, IS FO a MSP obcanom (napr. generovanie vystupov, vytvdranie reportov,
administracia systémul).

Nekriticky incident

+ Incident, ktory nespdsobi nedostupnost sluiieb IS PEP, IS FO a MSP, aviak zvy3uje riziko
vzniku kritického alebo zdvazného incidentu.

Kriticky incident alebo zdvainy incident, ktory sa prejavi len na jednom urade.

3. Vypofet parametra D - Dostupnost sluzby

p="XY. 100
T
D - dostupnost sluiby v %
T - pocet prevadzkovych hodin za sledované obdobie
V - vypadok v hodinach (pre Kriticky incident) poéas sledovaného obdobia

Do vypoctu nedostupnosti D pre Ucely znizenia paudalnej odmeny sa nezapotitava:

» ¢as nedostupnosti spbsobeny nedostupnostou iného ISVS neuvedeného v tejto
Zmluve resp. GovNet,

+ Cas nedostupnosti sposobeny rieSenim kritického incidentu riesitelskou skupinou
NASES, (nedostupnost spdsobend na Casti infrastruktury v sprave NASES).

* &as nedostupnosti spdsobeny okolnostami vyiiej maci,

« ¢as nedostupnosti spdsobeny okolnostami na strane Objednavatela,

* (as nedostupnosti spdsobeny okolnostami tretich stran vylucujucimi zodpovednost,

« ¢as nedostupnosti spésobeny vypadkami HW komponentov alebo infradtruktiry
systému UPVS z dovodu ich zastaranosti, nedostatoénej kapacity, nedostatoénej
podpory zo strany vyrobcu, alebo iného dévodu, ktory nepatri do zodpovednosti
Doddvatela,
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* ¢as nedostupnosti sposobeny prekroenim kapacity systému dorudovania
garantovaného Doddvatelom zo strany pouzivatelov alebo integrovanych intitdcii

Vypadok IS poéas schvélene]j odstavky sa nezaratava do vypoctu dostupnosti sluzby.

4. Vypocet parametra Q — Kvalita doru¢ovania

Q=100-(

potet zmeSkanych spriv po potvrdeni dorutenky x100)
poclet vietkych spriv po potvrdeni dorutenky

Za zmeskané spravy sa povaiuju spravy dorufené za viac ako 30 sekund po potvrdeni
doruéenky v pripade synchrénneho dorucovania.

Do vypoctu kvality doruéovania Q pre tGéely zniZzenia paudalnej odmeny sa nezapocitavaji

zmesdkané spravy, ktorych medkanie bolo sposobené:

. nedostupnostou iného ISVS neuvedeného v tejto Zmluve resp. GoviNet,

. vy33ou mocou (vis maior),

. okolnostami na strane Objednavatela,

. okolnostami tretich stran vylu€ujicimi zodpovednost,

. vypadkom HW komponentov alebo infradtruktiry systému UPVS z dévodu ich
zastaranosti, nedostatocnej kapacity, nedostatotnej podpory zo strany vyrobcu,
alebo iného dévodu, ktory nepatri do zodpovednosti Dodavatela,

. prekrogenim kapacity systému dorucovania garantovaného Doddvatelom zo strany
pouiivatelov alebo integrovanych institdcii.

= ¢asom nedostupnosti spdsobeny riefenim incidentu rieditefskou skupinou NASES,
(nedostupnost spdsobena na ¢asti infrastruktury v sprave NASES).

Vstupy pre vypocet parametra Q su poskytnuté centralnym logovacim komponentom
(CLog).

6. Urovne spracovania Incidentov

Hlasenia Incidentov sa spracuvaju 24 hodin 7 dni v tyzdni.

Kategdria Reakéna doba Doba neutralizdcie incidentu
Kriticky Do 10 minut Do 4 hodin
Zavainy Do 10 mindt Do 12 hodin

Nekriticky Do 60 minut Do 20 dni

Specifikdcia sluzieb:

Z povahy rizik ohrozenia spolahlivej prevadzky a navrhovanych dprav systémov UPVS, IS PEP
vyplyva, ie predpokladom kvalitnej aplikaénej podpory systémov a realizovatefnosti
poiadovanych zmien je detailnd znalost rozsiahleho doménového modelu systémov,
komplexného ditového modelu, biznis procesov a poZiadaviek pouZivatelov, rozhrani
a algoritmov spracovania udajov prispdsobenych poZiadavkdm jednotlivych integrovanych
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systémov a zaroven detailna znalost pecifického informaéného systému UPVS, s ktorym si
uzko prepojené.

Predmetom zdkazky je prevadzka a aplikatnd podpora systémov UPVS, IS PEP pozostavajica
z0:

- Sluzby tiastotnej prevadzky a aplikaénej podpory UPVS

- Sluzby prevadzky a aplikaénej podpory IS PEP, IS FO a MSP

Predmetom zékazky je dalej aj poskytovanie plnenia zabezpetujiceho Gpravy a nevyhnutné
zmeny APV z dévodu zabezpedenia riadnej prevadzkyschopnosti a spravnej funkcionality IS
vyvolanej vyisie uvedenymi zmenami.

Sluiby prevadzky prostredi si poskytované na Produkénych a predprodukénych
(integraénych) prostrediach dotknutych IS v nasledujicom rozsahu:

Sluzby riadenie incidentov (Incident management)

Objednavatel bude vykondvat riadenie Incidentov s ciefom vratif obnovenie sluiby nazmluvne
definovanu droven v €o najkratom &ase od evidencie incidentu s minimalnym dopadom na
vykon sluzby. Na tento (el sa bude v maximalnej moinej miere vyuiivat databdza zndmych
problémov (known-error database) za ktorej priebeZnt aktualizaciu zodpovedaju Struktury
v rdmci procesu Problém management.

Medzi hlavné aktivity, ktoré sa vykonavaju pri rieSeni incidentu su:

- spravna identifikacia incidentu

- zalogovanie incidentu do Service Desk aplikacie

- uréenie kategérie incidentu

- vyhodnotenie dopadu a urgencie incidentu na fungovanie organizacie a spravne uréenie
priority pre rieenie incidentu. Podfa uréenej priority budd nastavené SLA parametre
a podmienky pre eskaldciu

- vyhodnotenie vainosti incidentu. V pripade, ak sa jedna o vdiny incident typu ,Major
incident”, ktory ma extrémny dopad na fungovanie systému, je potrebné postupovat
podla osobitnych procesov ,Major Incident process”, kde c.i. je potrebné zriadit osobitny
tim, krizovy $tab a zabezpetit $pecialnu koordindciu tohto incidentu prostrednictvom
Problém manaiéra

- vyhladanie riedenia v znalostnej databaze ,Known-error database”

- diagnostika incidentu

- preskimanie symptomov a riesenie

- wvyriedenie a obnova sluzby

- ukonéenie incidentu

- akceptacia rie3enia zo strany zakaznika s moZnostou opatovného otvorenia incidentu

- odozva na riedenie zo strany zakaznika (customer feedback)

V rdmci incident managementu sa poZaduje, aby vietky hldsenia zo strany uZivatefov boli
registrované do Service Desk NASES. V ramci incident managementu pozadujeme zaviest
jednoznaénu identifikdciu priority, vytvorenim matice, ktora bude zohladriovat dopad (rozsah,
potetnost, zdvainost) a urgenciu incidentu. Na zaklade tychto parametrov sa stanovi priorita.
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Sluiby riadenia poZiadaviek (request management)

V rdmci request managementu sa poiaduje, aby vietky hldsenia zo strany uiZivatefov boli
registrované do Service Desk NASES, vratane Ziadosti o radu alebo informaciu, nakolko iba
tymto spdsobom je moiné ziskat prehlad o éastych otdzkach, radach, informacidch, ktoré sa
nésledne vyuiiju napr. pre zavedenie informacnych portalov pre uZivatelov s FAQ sekciou,
taktie? je moiné vyhodnotit znalostnd uroven uZivatelov azadat podklady pre doskolenie
avneposlednom rade sa ziska komplexnd informacia o produktivite pracovnikov Service
Desku.

Sluby riadenia problémov (Problem management)

Primarnou dlohou Problém managementu je zistovanie - diagnostika pricin vzniku incidentov,
ktoré su vaine a Casto sa opakujlce. T.j. incidentov, ktoré nie je moiné efektivne vyriedit
nahradou, reinitaldciou a podobne. Spdsob rieSenia takychto incidentov su pracovnici
Problém managementu povinni popisat v databdze znamych problémov. Hlavnym ciefom je
ziskanie informadcie o prigine vzniku chyby (root cause), ktora viedla ku vzniku incidentu. Na
uréenie priginy a identifikdciu zndmej chyby je potrebné vykonat analyzu. Ak sa nepodari zistit
pricinu vzniku chyby, Problém management je zodpovedny za ziskanie nahradného riedenia,
ktoré zabezpedi, aby sluiba bola obnovena do prevadzky-schopného stavu.

Problém management a Incident management su samostatné procesy, ¢o znamena, ie
incident uz moZe byt vyrie$eny bez zistenia priciny, pricom Problém management pricinu stale
skuma.

Zérovei Problém management prijima proaktivne opatrenia na zabranenie opakovanych
incidentov a problémov a zaznam do Known-error databdzy, na rychle odstranenie incidentu
v budicnosti.

Sluiby riadenia urovne sluZieb (Service Level Management - SLM)

V rdmci sluzby riadenia urovne sluZieb si Objednavatel a Doddvatel vytvoria podmienky pre
implementaciu nasledujicich podpornych procesov:

- monitorovanie Urovne poskytovanych sluZieb

- zber déat o vykonavanych sluzbach (KPI), ktoré si meratelné podfa hodnét parametrov SLA
- tvorba a distribucia SLA reportov

- analyza reportov

- wvyhodnocovanie reportov a tGrovne poskytovanych sluZieb

- eskalacia zistenych odchylok SLA

- vykonanie naprav pri zistenych odchylkach

Sluzby riadenia a dokumentovania zmien (Change Management)

Dodavate! bude vykonavat sluiby riadenie zmien s ciefom zabezpeéit potrebnu zmenu
v pozadovanom ¢&ase, ucinnym a efektivnym spésobom podla definovanych smernic
Dodévatel v rdmci procesu Riadenia zmien bude v suéinnosti so Objednavatelom vykondvat
cinnosti v nasledovnom rozsahu:

- kategorizécia a logovanie poZiadaviek na zmeny

- analyza a ndvrh rieSenia

- analyza dopadov zmien

- odsuhlasovanie a planovanie poZiadaviek na zmeny

- plédnovanie zavadzania zmien do produktivnej prevédzky

- vykonanie Akceptacnych testov
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- vyhodnotenie Akceptaénych testov a odsthlasenie zavedenia do produktivnej prevadzky

Sluiby riadenia a dokumentovania softwarovych verzii (Release Management)

Dodévatel v suginnosti s Objednavatefom bude zabezpe&ovat sluby zavadzania softwarovych
verzii, zmien a ich novych verzii do produktivnej previdzky vykondvat s ciefom uviest nové
sluiby, zmeny a nové verzie dostatoéne kontrolovanym spbsobom pri minimalizécii
negativnych dopadov a v sulade s potrebami Objedndvatela hodnotami definovanych SLA
parametrov.

Sluiby riadenia konfigurdcii (Configuration Management)

Dodavatel bude v ramci procesu Riadenia konfiguracii v sucinnosti s Objedndvatefom
vykonavat ¢innosti v nasledovnom rozsahu:

- zavedenie procesu Riadenia konfigurdcii

- vytvorenie a naplnenie inicializaénéj databazy konfiguracii

- udriba databazy konfiguracii

- monitorovanie a identifikacia nekontrolovanych zmien

- reportovanie konfiguraénych dat o nekontrolovanych zmendch

- riadenie a kontrola konfigurdcii a verzii v databaze konfiguracii

- verifikacia integrity dat konfigurdcii a dat v databdze konfiguracii

Sluiby riadenia bezpecnosti IS

Dodavatel bude v ramci procesu Riadenia bezpecnosti IS so Objednavatelom vykonavat
¢innosti v zmysle prislusnych smernic Objedndvatela v nasledovnom rozsahu:
- monitorovanie bezpecnostnych incidentov

- hodnotenia zranitelnosti

- zalohovanie a archivacia

- riadenie pristupu

- postdenie zmien konfiguracie

- posudenie zavadzania novych aplikdcii a systémov

- riadenie manaimentu rizik pre oblast informaénej bezpeénosti

- riadenie kontrolnych mechanizmov riadenia informacnej bezpeénosti

- riadenie ochrany proti s$kodlivému kédu

- riadenie sietovej bezpeénosti

- riadenie aktualizacie softvéru

Sluzby na drovni aplikacnej podpory

Dodavatel zabezpeéi nasledovné:

- Aktualizacia prevadzkovej dokumentdcie pre potreby Objedndvatela
- Monitorovanie prevadzkovych parametrov aplikacie

- Prevadzka a udriba monitorovacieho SW

- Optimalizacia nastaveni

- Zavedenie nowvych monitorovanych prvkov

- Prevadzkovanie aplikdcie podla SLA

- Zélohovanie aplikdcie podfa SLA

- Instalcia a konfiguricia update/upgrade podfa dodanej dokumentacie
- Testovanie funkénosti aplikacie po aplikdcii update/upgrade

- In3taldcia a konfiguracia aplikdcie podla dodanej dokumentacie
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- Overenie spinenia technickych a bezpeénostnych Standardov

- Spristupnenie aplikacie pre pouiivatelov

- Vytvorenie prevddzkovej dokumentdcie pre potreby Objednavatela
- Odin3taldcia aplikacie

Sluiby reportingu

Objednavatel chipe ako aktivity zaoberajice sa zberom, transformdciou, ukladanim
a vhodnou prezentaciou tdajov. Dodavatel zabezpeci:

- Navrh reportov

- Realizacia reportov

- Zabezpecenie tech. podpory realizicie projektov

- Zber ldajov

- Cistenie a triedenie

- Generovanie reportov

Prostredie pre testovanie a vyvojové prostredie
Objednavatel aktudlne nedisponuje prostredim pre vyvoj a testovanie. Existujlce
predprodukéné prostredie je primarne uréené pre integraciu indtitdcii s UPVS.

Objednavatel v ramci sluZieb prevadzky poZaduje od Dodavatela zabezpecenie vyvojového

prostredia pre integraciu modulov minimalne v nasledujicich parametroch:

- HW a SW prostriedky s vykonom na Grovni cca 20% stcasného PROD prostredia ako single
node rieSenie modulov

Objednavatel v ramci slufieb prevadzky poZaduje od Dodévatela zabezpeéenie testovacieho

prostredia pre vykonanie funkénych, akceptaénych a penetracnych testov v nasledujicich

parametroch:

- HW a SW prostriedky s vykonom na trovni cca 40% ako kopia PROD prostredia

ZdtaZové testovanie

Zafazové testovanie sa realizuje raz roéne v momente, kedy je systém spolahlivy, Zatazové
testovanie sa realizuje raz roéne v momente, kedy je systém spolahlivy, vykazuje relativne
nizku chybovost a dokaZe plinit pofiadavky na vykonnost. Budu zadefinované klucové
poZiadavky, na ne sa namapuju prisluiné test scendre a uréia sa hranice a parametre, ktorych
prekroéenie bude povaZfované za zlyhanie systému. V tomto momente je stav systému
vykrytalizovany, a zaroven sa daju urit redlne predpoklady na vykon systému, Toto je
daleZity aspekt, pre jeho daliie zlep3ovanie a garantovanie dostupnosti, bezpeénosti a vykonu
v exponovanych momentoch,

Priprava zitaZového testovania

Priprava zétafovych testovacich pripadov, skriptov a dat

Ulohou externého riadenia je zadefinovat a zostavit testovacie pripady, ktoré budu sluzit ako
podklad na pripravu zatazovych skriptov. Ako podklad sa poutiju testovacie pripady pre End
To End testy. Na zdklade zakladnych procesov (testovacich pripadov) budi pripravené
samostatné zataiové skripty spotrebnou parametrizdciou, pre ktoré budu pripravené
samostatné sady testovacich dat.

Sady parametrov potrebnych pre zatazové testovanie doda test team dodadvatela.
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Priprava zdtaiovych scendrov a nastavenie monitorov

Pred navrhom zafafowjch scendrov arozloZenim metrik je nutné definovat kritéria pre
ukonéenie zdtaZového testovania (zo vietkych sledovanych ukazovatelov vyberieme tie, ktoré
s pre dany zafaZovy test najddleZitejiie a vo chvili, kedy aplikacia vyhovuje hodnotam tychto
ukazovatelov, mbieme zataZovy test ukonit). Pri samotnej priprave zataZovych scendrov je
potrebné dbat na spravne rozloienie virtudlnych uZivatefov v €ase s priradenymi zatazovymi
skriptami a spravnom nastaveni metrik vyuZivanych monitorov v jednotlivych castiach
(vrstvdch) zatazovaného informaéného systému. Scendre na generovanie zitaie budd
pripravované po vzajomnej konzultdcii a na zdklade informdcii od Business konzultantov
znalych funkcionalitu a procesy testovanej aplikacie. RozloZenie a nastavenie jednotlivych
monitorovacich metrik na jednotlivé vrstvy informaéného systému bude potrebné konzultovat
s pracovnikmi systémového oddelenia, pripadne prevadzky.

Metodika zdtaZového testovania

Névrh testovacich scenarov:

Vyber testovanych transakcil

Identifikicia transakcii — Je potrebné definovat a vybrat skupinu transakcif, ktoré budd
najlepsie sledovat ciele testovania. Zvy&ajne ide o Statisticky najzatazovanejsie ¢asti aplikdcie,
kritické uzly architektury rie3enia a podobne.

Pospéjanie transakcii do testu— Vybrané transakcie je potrebné usporiadat podla stanovenych
pofiadaviek a logickych postupnosti do ucelenych procesov. Tieto testy sa zoskupuju
v testovacich scenaroch

Stanovenie zdtaZovych scendrov

Definicia scendrov — le potrebné definovat mnozZiny poutitych testov. Rézne scendre méiu
obsahovat rovnaké poufité testy a li3ia sa len zétaZzovymi parametrami scenara.

Stanovenie parametrov zafafového scenara — Pri zostavovani zatazového scendra je potrebné
vhodne nastavit jeho parametre. Tie zavisia od typu zataiového testu popisaného v stratégii
testovania a akceptaénych kritérif, ktoré musi aplikdcia pod zafazou splnif. Stanovenie
parametrov je vhodné konzultovat s Aplikaénymi a Systémovymi Specialistami. Zakladné
parametre s nabeh, potet ufivatelov, diika testu, think time a pacing time.

Vyber monitorovanych metrik pre jednotlivé scenare

Vyber metrik — Je ddleZité vybrat vhodné metriky a spdsoby ako ich monitorovat. Metriky sa
vyberaju podla zamerania testu (zatazovych scendrov) a zataZovanych komponentov. Metriky
sa daji monitorovat cez testovaci nastroj, externy monitorovaci ndstroj, alebo zbieranim
logov.

Definicia hraniénych hodnét — metriky sd charakteristiky systému, ktoré musia mat uréené
v akych hraniciach st namerané hodnoty povaiované za akceptovatelné.

Spresnenie harmonogramu testovania

Test Manager prideli definovanym scendrom prioritu a naroénost a podla toho naplanuje
harmonogram vykondvania scendrov a pridelenie zdrojov. Vysledkom je detailny plan testov
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Priprava testovacieho prostredia:

Spristupnenie prostredia - Spristupnenie testovanej casti aplikacie nielen pre testovacitim, ale
aj pre pripadnych virtudinych uZivatefov. Samotné vytvdranie pristupov bude realizovat
Systémovy Specialista

Konfigurdcia nastrojov na podporu zatafovych testov - Specialista na testovacie ndstroje
nakonfiguruje ndstroje podla potreby scenara a predpokladov jeho vykondvania. V pripade
potreby konzultuje nastavenia so systémovym 3Specialistom.

Nastavenie monitorov - Specialista na testovacie nastroje v spoluprci so Systémovymi
$pecialistami konfiguruji monitory, ktoré sledujd vietky metriky z mnoZiny pre jednotlivé
scenare. Ak je to potrebné, nastavuje sa aj sledovanie logov z jednotlivych systémov
Uvedenie systému do Zelaného vychodiskového stavu

Inicializacia systému — Specialista na testovacie ndstroje a Systémovy 3pecialista po konzultécii
s AplikaZnym 3pecialistom zabezpecia naplnenie testovanej aplikacie potrebnymi datami.
Viytvorenie zdlohy — Systémovy $pecialista ma za dlohu vytvorit z prostredia pripraveného na
testovanie zalohu, ktora bude kedykolvek k dispozicii

Implementdcia testov a priprava testovacich dadt:

Priprava testov na uréenom nastroji

Automatizacia vybranych transakcii — Specialista na testovacie nastroje, na zaklade
definovanych zataZiovych scendrov dodanych Test Managerom, zautomatizuje vybrané
transakcie vo vybranom ndstroji a vykond potrebné upravy, koreldcie a parametrizdciu
skriptov

Vykonanie nastaveni podfa definovanych scendrov — Specialista na testovacie nastroje zoskupi
automatizovaneé skripty do skupin podla definovanych scendrov, nastavi velkost generovanej
zataie, nabehové Easy, dlzku testu a vntitorny monitoring.

Overenie spravnosti pripravenych scendrov — Specialista na testovacie nastroje vykona
overenie spravnosti implementovanych scendrov a o vysledku informuje Test ManaZéra
Generovanie vstupnych dat podfa poiZiadaviek

Identifikacia potrebnych dat — Specialista na testovacie nastroje, na zéklade poziadaviek na
poskytnuté vstupné déta identifikuje potrebné testovacie ddata. Konzultuje pritom
s Aplikaénym 3pecialistom, ktory upozorni na dodatoéné obmedzenia vo vybere dat (napr.
neuplné giselniky)

Vytvorenie mnoZiny variacii dat - Specialista na testovacie nastroje pripravi generatory
vstupnych dat a v spoluprdci s Aplikaénym Specialistom definuje a vygeneruje vhodné mnoziny
variacii dat. O dspednom vykonani informuje Test Manaiéra

Vykonanie testov:

Inicializacia a spustenie testov

Overenie nastaveni prostredia a ndstrojov — Specialista na testovacie nastroje overi
konfiguraciu nastaveni, monitorov, pristupnost a pripravenost prostredia. Musia byt spinené
predpoklady vykondvania testu podla testovacieho pldnu a vytvorena mnoZina vstupnych dat
podla testovanych scendrov. V pripade zistenych problémov je upovedomeny Systémovy
Specialista, ktory vykona ndpravné opatrenia.

Overenie funkénosti testovanej aplikacie — Pred spustenim testu sa Specialista na testovacie
nastroje presvedéi & je aplikdcia pripravend na zataZovy test. Testovand ast aplikdcie musi
byt pine funkénd. V pripade zistenych problémov je upovedomeny Test ManaZér a Systémovy
pecialista, resp. Aplikacény Specialista, ktory vykona napravné opatrenia.
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Upovedomenie o zagiatku a trvani testu - Cas spustenia testov sa méze |i3if od harmonogramu
testov, alebo plan testov nie je natolko detailny. Preto o presnom £ase spustenia testov musi
Specialista na nastroje upovedomit vietky osoby z(€astnené na procese testovania.
Spustenie testov — Za samotné spustenie testu je zodpovedny Specialista na testovacie
nastroje povereny spustanim testov. Ma k dispozicii kompletné implementované testovacie
scendre, vstupné data a harmonogram spustania testov, ktoré doda Test Manaiér,

Vstupné predpoklady pre zatazové testovanie

V procese pripravy budi Objedndvatelom a Dodavatelom vyipecifikované potrebné vstupy

na zacatie priprav a naslednu realizdciu zétaZovych testov.

Poziadované vstupy:

- Zataiové poiiadavky

- Bussines model

- Testovacie pripady pre zataiové testy

- Zoznam roli a pristupovych prav

- Architektura infrastruktury

- Model pouiivatelského rozhrania

- SW Architektura

- Prerequisites + testovacie prostredie + redlne ddta

Je potrebné spoloéne definovat:

- Zainteresované strany a zodpovednosti

- Kapacity ludi a softwaru na pripravu a vykonanie zataZovych testov

- Podmienkou je, ie Objedndvatel zabezpeti siginnost potas priprav a realizicie zdtaZovych
testov a zaroven spoluddast pri priprave a realizicii akcepticie.

Vysledky testu overenia zataze

Vysledky testu — Report bude obsahovat zhodnotenie vysledkov testov jednotlivych

testovanych oblasti z hfadiska naplnenia definovanych kritérii.

Penetracné testovanie

Zatazové testovanie sa realizuje raz rone v momente, kedy je systém spolahlivy, Penetraéné

testy budu vykonané raz rocne. Poas penetracného testovania bude pouiitd najma

metodolégia OWASP, ktord je poprednym Standardom pri testovani webovych aplikdcii. Open

Web Application Security Project, skritene OWASP je open-source projekt bezpeénosti

aplikdcii. Komunita wvytvdrajica OWASP pozostdva z korpordcii, vzdeldvacich inititdcil

a jednotlivcov z celého sveta.

Manuadlne penetrainé testovanie metodolégiou OWASP je najrozsiahlejdim, komplexnym

bezpeénostnym auditom aplikdcie. Tento audit komplexne pokryva celé potencidlne portfélio

moinych bezpeénostnych chyb webovych aplikacii. Vysledkom auditu je identifikovanie

vietkych bezpeénostnych chyb podfa metodolégie OWASP, ktord je zlatym 3tandardom

v oblasti aplikacnej bezpecnosti webovych aplikdcii.

Posudzované budd hlavne rizikd podchytené v ramci OWASP TOP 10

- Al Injektovanie (Injection)

- A2 Chybnd autentifikicia asprdva reldcii (Broken Authentication and Session
Management)

- A3 Cross-Site Scripting (XSS)

- A4 Nezabezpeceny priamy odkaz na objekt (Insecure Direct Object References)

- A5 Nezabezpecena konfigurdcia (Security Misconfiguration)
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A6 Expozicia citlivych dat (Sensitive Data Exposure)
A7 Chyby v riadeni drovne pristupov (Missing Function Level Access Cantrol)
A8 Cross-Site Request Forgery (CSRF)

A9 Pouiitie komponentov so znamou zranitelnostou (Using Components with Known

Vulnerabilities)
A10 Neoietrené presmerovanie a odovzddvanie (Unvalidated Redirects and Forwards)
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Priloha €. 4 Dodatku &. 13:
Priloha €. 8 Zmluvy — Zoznam Infrastruktarnych aktiv
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Potvrdenie o emdencu!neewdencu ‘pohFadavok po splatnosti na poistnom na
verejné zdravotné poistenie

Datum a éas podan

a Ziadosti: 14.07,2022 15:40:59

Identifikacia platitela poistného:-

160: 46117491

T

{

Nézov spolognesti: JUMP softas.
Sidlo spoloénosti: 81“[09 Bratislava - mestska &ast Staré Mesto, Landererova 0/12

l

Patvrdenie sa. vydéwa na ucely zistenia stavu pohradavok po sp!alnostl evidovanych zdravotnou
poistoviiou podla zﬁkona &. '580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a 0 zmene a dopinenl zékona
¢.95/20022Z.z.0 pmstovmctve aozmenea dopinen: niektorych zakonav v zneni neskorsich predplsov

(

-Z'oznazil zistenych skutoénosti za jednotlivé zdravotné poistovne

. Poskytovatef ZP.

@ m.r.nvcml L8 3!!)\}“

14.07.2022 -ODVOEBBABESD0FS4

Neeviduje-k datumu overenia. Ziadne pohladavky

po'splatrosti.

N

1;4.07.2022 1310713

Neeviduje k ddtumu overenia Ziadne pohladavky
po splathosti.

thtecrd Fairtann

VEAEGBLCNA
ZL‘aa\ﬂT;'lA 1
roistOViNA 4
‘E4.07.2622 Neeviduje k'datumu overenia Ziadne pnhl‘adavky
UIllOIl po splatnosti.

[,”‘ﬁil‘um. Ku Kiorému-bal zd'ravétnou poist‘ovﬁcu overeny stav pohladavok po splatnost’
] Evidenéné &isle spracovania V zdravatne] polstoval ’

Na =zaklade tohio :ﬂbbrdenio nezanikd povinnast platitela poisthéhe uhradit pripadné pohladévky: po:
zZmen

splatnosti zdévedu

y skutognosti zistenych. zdravotnou poistoviiou aZ po datume-overenia.




o) SOCIALNA POISTOVA
Sociélna poistoviia |
Gstredie, UL, 29. augusta ¢. 8 a 10 813 63 Bratislava

Potvrdenie o ewdovanych nedoplatkoch na poisthom na socialne

poistenie*

Datum a €as podania Ziadosti: 14.07.2022 15:46

Identifikacia preverovaného subjekiu
1C0: 46117491
Nézov:JUMP softa.s. |

Vysledok overenia

14.07.2022 3e5d376d-fce8-42cf-8a53-99e2d3f983e5 Nema nedoplatok

© Batum overenia stavu nedoplatky \

Viydanim tohto potvrdema nezaniké povinnost odvadzatela podfa § 141 ods. 1 a 2 zakona &. 461/2003 Z.

Z. o socialnom poisteni uhradit. pripadny nedoplatok na poistnom.na sociélne poistenie* z ddvodu vzniku
novych. alebo Zmeny axnstu;uclch rozhodnych skutocnosti zistenych Socidlnou poistoviiou az po vydan( tohto

polvrdenia.
Vysvetlivky k stavu spﬁacovania:

Ma nedoplatok:-Socialna poistoviia k datumu overenia stavu eviduje u prisludného subjektu nedoplatok na
poistiem na saciéine poistenie®.

Nema nedoplatok: 'Soci%:ilna poistoviia k datumu overenia stavu neeviduje u prisiugného subjektu nedoplatok
na peistnom na socidlneipoistenie®.

M4 nedoplatok — nesplnenie povinnosti: Socialna poistoviia k datumu overenia stavu eviduje u prislusného

subjoktu noapinonio Povl;nnoar.! Podl’a 3 220 ods. 1 alebo s 23T ods. 1 Pr:'srn-. I? r@Akona & 491/2003 Z. =.
o-socialnom poistan( v znenl neskorsich predpisov. Na zdklade § 170 ods. 21 zdkona &. 461/2003 Z. z.

o socialnom. poisten(-v znenl aginnom od 1.deceimbra 2019 sa na subjekt’ hl'adl, ako keby mal evidovany
nedoplatok na ponstnom na socialne poistenie.

Nie je v evidencii: Socialna poistovria k datumu overenia stavu neeviduje subjekt v regislri zamestnavatelov
alebo v registri 'poistencu:v a sporitelov starobného déchodkového sporenia..

H
i

*Podla § 170 ods, 21 zikona €.461/2003 Z. 2. o socialnom poisteni v zneni téinnom od 1. decembra 2019

za evidovany nedoplatolq na poistnom na socialrie poistenie sa povaZuje pohfadévka na poistnom na socidine
poistenie a na prispevkoth na starobné déchodkové sporenie. Na poistenca sa hladi, ako keby mal ewdovany
nedoplatok na poistnom na socialne poistenie, ak za posudzované obdobie nie je spinend povinnost podla §
228 ods. 1.alebo § 231 ods 1.pism. f), ak sa nepreukéze opak.




Osvedcovacia dolozka

Osvedéujem, Ze tento listinny dfokurnent vZnikol zaruéenou konverziou z elektronicke] do hstmnEJ podoby podla § 35 ods.

1 pism. a) z4kona &. 305/2013 Z. ..o elekironicke] podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci & o zmene a doplneni
niektorych zékonov (zékon o:e-Governmente) v zneni neskorSich predpisov a podia vyhiasky Ministersiva financii
'Sluvenskej republiky €. 275/2014 Z.z.0 zarucenej konverzii

Pocet listav

Podet neprazdnych stran

Formét papiera

Stav autorizécie
Cas autorizdcie

Cas overenia autorizacie

Miesto autorizacie:

Plain_é
14.07.2022 15:46
14.07.2022 15:46

Identifikator
Zastupujuea
Mandat

Socidlna poistoviia, NTRSK-30807484
Ziadna

Ziaden

Stav ¢asovej peciatky :
Gas vystavenia Easove] pediatky

Vydavatel 8asove]j peciatky

Gas overenia &asovej pediatiy

Platna

14.07.2022 15:46

=SK L=Bratislava,SERIALNUMBER=NTRSK-35975946,0=Disig
a.s.,0U=ACA-307-2007-2,CN=CA Disig QCA3
14.07.202215:46

Evidenéné &islo zaznamu o zaruéene] konverzii

Dé&tum a ¢as vykonania zaruE:'er{ej‘ konverzie

Hodnota elektronického. udt[acku pévodného
elektranického dokumentu E

Funkcia pouZita pre vypoéet elei{tronickeho odtlacku

-d8454744440d7600263138df964531e393592bedda36dc733a04ds

7650-220714-6
14.07.2022 15:48

d3874d5009
SHA-256




[ele}

Nazov pravnickej osoby

Meno
Priezvisko

Funkcia alebo pracovné zaradel

hie

*} Ak bola zaruéena konverzia Wkonana:

automatizovanym spbsobom, t
neuvadzaju.

eta tidaje sa

00165387

Nérodné centrum zdravotnickych informéci
Helena

Krajcirikova

Ziadatel (OPSP) [plny pristup]

Podpis a peciatka

i
H
1t
i
i
:
i
{




Potvrdenie z evidencie dafiovych nedoplatkov

Datum a-éas overenia: 14.07.2022 15:42:17 .
Datum, ku Ktorému boi__zisten’jr stav nedoplatkov: 31.05.2022
Zadané vstupné vyhl ‘adavacie parametre zo Zladosti:

Typ subjektu: ‘Pravnidka osoba

1C0: 46117491 {

Nazov spolognosti: JUMP soft a.s.

Stat: Slovenska repulpilka

Polvrdenie sa vydava organu verejnej moci.na Ggely preukézania skutognosti ustanovenych v zmysle:
zékona &. 177/2018 Z. z. o mek’torych opatreniach na znizovariie. administrativnej zataXe vyuZivanim
infermatnych systemov verejnej sprvy a o zmene a dopinen! hieklarych zakonov (zakon proti
byrokracii) vztahujucich sa k overeniu informacie, ¢ osoba nema- evidované dafiové nedoplatky vodi

dafiovému Gradu a cqlnemu Uradu.

Potvrdenie: !

Identlﬂkacla pravnldkej ‘osoby:

ICO: 46117491 g _

Nézov spalognosti: JUMP softa.s. ) .

Sidlo spoloénosti: La@dererov_a 12, 81108 Bratislava -~ mestska Gast Staré Mesto SK

Potvrdzujeme, Ze informacny systém finandnej spravy v €asti tykajucej sa evidencie dafiovych
nedoplatkov: ;

EVIDUJE nedép[étk‘yE;idenlifikoyahej‘ osoby voti dafiovému Uradu

NEEVIDWJE nedoplatky identifikovane] osoby voéi colnému dradu

Poznamky: {

V pripade, Ze Ziadatel/osoba uhradil svoje zavazky po ¢ datume, ku ktorému bol zisteny stav nedoplatkoy,
musi Ziadatel ziskat potvrdenle priamo od miesthe pns!usneho dariového Uradu a colného Gradu, ktory

mu poskytne potvrdenle o stave osobného Ugtu dafiového subjektu alebio potvrdenie o nedoplatkoch
“gvidovanych coinym uradom




@ étatisticf:iy urad Slovenskej republiky

Larnagska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

!
i
i
i

ODPIS REGISTROVANEHO SUBJEKTU

Z REGISTRA PRAVNICKYCH OSOB A PODNIKATELOV

H
1
¥
E
i
t

Spisova znacka

Identifikator prévnickiaj osoby
Identifikator §

46117491 iIco {Ide:\'atif'!kaéné &lslo organizacie)

Obchodné meno alebj’o nazov
PIné meno pravnickej o;éoby
JUMP soft a.s. {

Datumn vzniku a zaniku
vznik: 06.04.2011

!

Pravna forma
Akciova spolocnost

Sidlo alebo mi.esto-po:dnikan!a

Stat: ! Slovenska republika

Obec: Bratislava - mestska cast Staré Mesto
Ulica: . Landererova

Sipisné ¢Cislo: P 0

Orientacné &islo: ‘ 12

PSC: 81109
Predmet ¢innosti

Poradie. Popis &innosti
cinnosti i

‘Strana1z7

RP0-993074/2022

Platnost' od
06.04.2011

Platnost' od
06.04.2011

Platnost’ od
06.04.2011

Platnost od
16:10.2020

Platnost od
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Statisticky Urad Slovenskej republiky

Lamadskd cesta 3/C, 840 05 Bratislava

) - .
pos’kytdvaniésfoftware - predaj hotovyeh programov na zéklade zmluvy s
autorom, ‘;

sluzby suwsiace s pocitadovym spracovanim Gdajov,
poaltacove_s[u_zby,_

nakladanie s vé?sledkami tvorivej Ginnosti so suhlasom autora,
montaZ a Gdriiija_telekomunikaéngrch zariadeni,

éinnost' podnikfbxterskich. organizaénych a gkonemickych-poradcov,

kidpa'tovaru n ;'aéely jeho predaja koneénému spotrebitelovi’ (maloobchod)
alebo inym prevadzkovatelom Zivnosti (velkoobchod),

sprustredkovaf:el‘ské éinnost v oblasti obchodu,
sprosiredkovat:e!"sk_'é;,ﬁinn,ost’-v oblasti sluZieb,
sprostred kov'a‘tiei’ské-éinnost‘ v oblasti vy"roby,_
admlnistrativné sluzby,

prendjom hnut%al‘nych vec,

prenajom nehriuta'l‘nosti spojeny s poskytovanim inych neZ zakladnych siuzieb
spojenych s prenajmom,

reklamné a rméfrketingc;yé_. sluzby,

prieskum trhu ;f;verejnej mienky,

skladovanie, ’

cistiace a u_praiovacie sluzby,

kipa & predgj Eieh‘huternosti,

vyskum a vyv01 v oblasti prirodnych a technickych vied

vyskum.a vyvoj v oblasti spologenskych a humanitnych vied

né pravne. skutocnos,‘.l

Popis

Cestné vyhldsenie spoloémosh JUMP soff a.s. o mene a priezvisku &lena dozomej rady zo
dfia 31.05,2017. !

‘Notérska zapisnica . N 5é312016 ‘Nz 7894/2016 zo diia 07.03.2016.

Zapisnica zo zasadnutia mlmorladneho valného zhromaZzdenia spolocnosti zo dia

13.02.2014.

Zapisnica zo zasadnutia mlmorladneho valného zhromazdenla zo dita 18.04.2013 spisané
vo forme notérskej: zéplsnlc: N 389/2013 Nz 12717/2013 NCRIS. 13009/2013 notarkou JUDr,
Agatou Wiegerovou.

i Strana2z7

06.04.2011

06.04.2011
06.04.2011
06.04.2011
06.04.2011
06.04.2011
06.04.2011

06.04.2011
06.04.2011
06.04.2011
06.04.2011
06.04.2011
06.04.2011

06.04.2011
06.04.2011
06.04.2011
06.04.2011
06.04.2011
30.03.2016
30.03.2016

Platnost’ od
14.06.2017

30,03,2016
27.03.2014

24.05.2013
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étatis‘ticl%q'/ trad Slovenskej republiky

Lamatska cesta 3/C, 840 05 Biatislava

Spolotnost bola zaipZené}zakladalsi'skou zmluvou spfsanou vo forme notarskej zapisnice 06.04.2011
N 51/2011, Nz 9465/2011 zo diva 16.3.2011 v zmysle prisludnych ustanoven z.&. 513/1991
Zb. v zneni neskorsich predpisov - Obchodného zakennika v platnom zneni.

Zékladné imanie |
|

i

Vyska zakladného imania;

\y&ka splatenéha imania:!

Akcie

Menovita hodnota zkcie:
Mnozstvo akcii:

Druh akcie:

Podoba akcie:

Stav akeii:

Statutarny organ

Typ:

Funkeia ¢lena kolektivhehn
statutdrmeho organu: j

Informacie o fyzickej é_s’_obe
Formatované meno: !
Meno a priezvigko osoby:

Rodné Clslo: :

IdGNUkALor 1yziche). osuby:

i
Datum narodenia:: 5
Miesto narodenia '
Stat:
Obec: r
Adresa ;
Stat:
Qbec:

Platnost' od
25 000,00 euro 06.04.2011
-25 000,00 euro

Platnost' od
125,00 euro 24.05.2013

200
Kmenava akcia
Akcia na meno

Listinné

Platnost’ od
Predstavenstvo 30.11.2021

Podpredseda predstavenstva

Ing. Juraj Ondris
Juraj Ondrig

‘Nedpecifikované
Neuvedené

Strana3z7
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Statisticky urad Slovenskej republiky
Lamatska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

Ulica:
Supisneé Eislo:
Orientatné éislo:

B |

r
:
I
i
i
t
1
i

Platnost’ od
Typ: Predstavenstvo 30.11.2021

Funkcia Elena kolektivnehio Predseda pradstavenstva
Statutarneho orgénu: i
Informacia o fyzickej 0sobe
Formatované mene: Ing. Miroslav Strecansky
Meno a priezvisko osoby: Miroslav Stre¢ansky

Rodné &islo: t
Identifikator fyzicke] osoby:

Datum narodenia:
Miesto narodenia
Stat: : Nespecifikované
Obec: { Neuvedene

Adresa 1
Stat: Slovenska republika
Obec: :

Ulica:

Supisné ¢islo:
Orlentaéné cislo:

Opravnenie konat'
Popis Platnost' od

i

Vo véetkych veciach zava%ujﬂeirh spolognost v mene spolonosti konaji a podpisuju vZdy 31.12.2021
predseda predstavenstva a podpredseda predstavenstva spolotne alebo najmenej traja
¢lenovia predstavenstva spolocne: Podpisovanie za-spolognost sa uskutoéiuje tak, ze k
napisanému alebo vytlaienému riazvu spoloénosti, k svcijii‘n menam-a funkcidm pripgja
podpisuijtici svoje podpisy,
!
Zainteresované osoby
" Platnost’ od
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Sta’tisticﬁff trad Slovenskej republiky

Lamaéska ce.{ata 3/C, 840 05 Bratislava

!
i
;
I
i

Typ:

Informécie o fyzickej gsobe

Formatované meno:
Meno a priezvisko osob\?:

t

Rodné &islo: i

Identifikétor fyzickej asoby:

Dé&tum narodenia:
Miesto narodenia
Stat:

Obec:

Adresa

Stat:

Obec:

Uliea:

Stpisné &islo:
‘Orientacné cisla:

Typ:

Informaécie o fyzickej osobe

Formatované mena:
Meno-a priezvisko osaby:

Rodne Gislo: i
[dentifikator fyzicke] csoby:

Dsturn naradenia: i
Miesto narodenia. |
Stat:
Obec: |

Adresa i
Stat: i
Obec:
Ulica:
Supisné &islo:

Clen dozorného orgénu

Lubomir Gel'o
Cubomir Gefo

Nespecifikované
Neuvedené

Slovenska republika:

Clen dozorného organu

Michaela Cipkarova
Michaela Cipkarava

Nespecifikované
Meuvedeng

Slovenska republika

Strana 5z 7

30.11.2021

Platnost od
30.11.2021




“Typ:

§

étatisticl%y trad Slovenskej republiky

Lamacské cesta 3/C, 840 05 Bratislava

Qrientacné Gislo: i

i
Informacie o fyzickej osobe
Formatované meno; |
Meno a priezvisko osoby:

Rodné ¢islo: ;_
Identifikator fyzicke] osoby:

Datum narodenia:
Miesto narodenia
Stat:

Obec;

Adresa

Stat:

Obeac:

Ulica:

SuUpisné gislo:.
Orientatné &islo:

PSC: -

Typ:

Informacie o fyzickej osobe
Formatované mena: |
Meno a priezvisko osoby:
Rodné &islo:
Identifikator fyzicke] osoby:

Datum narodenia: _
Miesto narodenia ‘
Stat:

Obec:

Clen dozorného orgénu

Ing. Karol Pipta
Karol Pipta

Nespecifikované
‘Neuvedené

Slovenska republika

Glen dozorného orgénu

Ing. Monika Krivosudska
Monika Krivesudska

Nespocifikované
Neuvedené

Strana6z7

Platnost od
30.11.2021

Platnost'od
30.11.2021
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Statisticky Grad Slovenskej republiky

Lamadska cekta 3/C, 840 05 Bratislava

Adresa

Stat:

Obec:

Ulica:

Slipisné Gislo:
Orientacné ¢islo;

sl

Zdroj tdajov

Nazov zdrojevého regls!raf s
Id v zdrojovom registri: :
Registracny tirad:.

Registracné éislo:

Statistické kody

Zdro] udajov o stat}sllck}?ch kédoch:

Hlavna ekonomicka dinnost’

ESA2010:
Datum aktualizacie:

Odpis zo difa 14.07.2022 15:40:11

Slovenska republika

Platnost od
Obchodny register
2204593
Okresny sud Bratislava | 06.04.2011
Sa/5273/8 06.04.2011

Register organizacil SU SR.

47410 - Maloobchod s podtaémi, periférnyml Jednotkami a softvérom
v-§pecializovanych predajniach

11002 - Nérodné stkromné nefinanéné karporacie
03.04.2020
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Osvedcovacia doloZka

Osvedéujem, e tento listinny dokument vznikol zaruéenou konverziou z elektronickej do hstmnej padaby podfa §'35 ods.
1 pism: a) zékona €. 305/2013 Z. z. 0 elektronicke] podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmenie a dopinenl'
niektorych zakonov (zékon ‘oi e-Governmiente) v zneni neskordich predpisov a podia vyhlasky Ministerstva financif
Stovenske] republiky €. 275/2014 Z.z. o zarutenej konverzii’

Pacet listav
Potet neprazdnych stran 7
Formét papiera A4

Stav-autorizacie i Platna
Cas autorizécie ‘ 14.07.2022 15:40
Cas overenia autorizacie 14.07.202215:42

Miesto autorizicie

Identifikéator : Statisticky urad Slovenske] republiky, NTRSK-00166197
Zastupujlca Ziadna
Mandét Ziaden

Stav Casovej peCiatky . Platna
Cas vystavenia casove] pediatky 14.07.2022 13:40
N § C=SK L=Bratislava,SERIALNUMBER=NTRSK-35975946,0=Disig
VoviEyatsl cARIVRERRIETY: | a.5.0U=ACA-307-2007-2,CN=CA Disig QCA3
Gas overenia éésovej_pe’éiaﬂfy 14.07.2022 15:42

Evidenéné Gislo zaznamu o zarudenej konverzii 7650-220714-4

Datum a éas vykonania zaméer%e] konverzie 14:07.2022 15:42

Hodnota elektronickeho odtlacku pdvodného 735bfadc964a0db2c3808d970581e53f15307d3d1 bch93e40d719
elektronického dokumentu i 475ba599d5

Funkgcia pouZité pre vypocet elqktrdhického odtlacku SHA-256

f
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§
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ICo

Nézov prévnickej osoby
Meno.

Priezvisko

Funkciaalebo pracovné zaradenie

*) Ak bola zarucena konverzia vykonana
automatizovanym spdsobom, tieto (daje sa

00165387

Narodné centrum zdravotnickych informécif
Helena

Krajcirlkova

Ziadatel (RPO) [piny pristup)

neuvadzajd. i
i
i
Podpis a peiatka

l
!
|

|
!
i
{
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i
i
i
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i
i
i
b
i
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Potvrdenie z evidencie dannovych nedoplatkov

Datum a cas overenia: 01.08.2022 12:22:15

Datum, ku ktorému bol zisteny stav nedoplatkov: 30.06.2022
Zadané vstupné vyhladavacie parametre zo ziadosti:

Typ subjektu: Pravnicka osoba

ICO: 46117491

Nazov spolo¢nosti: JUMP soft a.s.

Stat: Slovenska republika

Potvrdenie sa vydava organu verejnej moci na uéely preukazania skutoCnosti ustanovenych v zmysle
zakona &. 177/2018 Z. z. o niektorych opatreniach na zniZovanie administrativnej zataze vyuzivanim
informaénych systémov verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon proti
byrokracii) vztahujacich sa k overeniu informacie, ¢i osoba nema evidované darnové nedoplatky voci
dafiovému Uradu a colnému uradu.

Potvrdenie:

Identifikacia pravnickej osoby:

ICO: 46117491

Nazov spolocnosti: JUMP soft a.s.

Sidlo spoloénosti: Landererova 12, 81109 Bratislava - mestska ¢ast’ Staré Mesto SK

Potvrdzujeme, Ze informacny systém finanénej spravy v Casti tykajucej sa evidencie danovych
nedoplatkov:

EVIDUJE nedoplatky identifikovanej osoby voéi darovému tradu
NEEVIDUJE nedoplatky identifikovanej osoby voéi colnému tradu

Poznamky:

V pripade, Ze Ziadatel/osoba uhradil svoje zavazky po datume, ku ktoremu bol zisteny stav nedoplatkov,
musi Ziadatel ziskat potvrdenie priamo od miestne prisluSného dafového Uradu a colného dradu, ktory
mu poskytne potvrdenie o stave osobného Uétu dafového subjektu alebo potvrdenie o nedoplatkoch
evidovanych colnym dradom.



B UCTOVNA ZAVIERKA  [ILIIHNINNT 1

podnikatelov v podvojnom Uctovnictve

zostavenak 3 1.1 2.2019

Ciselné Gdaje sa zarovnavaju vpravo, ostatné daje sa piSu zl'ava. Nevyplnené riadky sa ponechavaju prazdne.
Udaje sa vypliajt palickovym pismom (podia tohto vzoru), pisacim strojom alebo tlaciariou, a to ¢iernou alebo tmavomodrou farbou.

AABCECDEFGHT JRIMNOPQRSTUVXYXYZ 0123456789

Daitové identifikaéné &islo Uétovna zavierka Uétovna jednotka Mesiac Rok
, . oo 1 2019
%OO 23239812 X riadna X mala 7a obdobie
do 20
461174 9 1 mimoriadna velka . 12 1 9
SK NACE P, = 1. &Pis
4 7 ] 4 1 ' 0 {vyznati sa x) obdobie e 1 2 2 O 1 8

Prilozené sucasti uctovnej zavierky )
X Suvaha (¢ POD 1-01) X \Vykaz ziskov a strat (Ue POD 2-01) X Poznamky (U¢ POD 3-01)
(v celych eurach) (v celych eurach) (v celych eurach alebo eurocentoch)

Obchodné meno (nazov) Gctovnej jednotky

JUMP sof t a. s

Sidlo uctovnej jednotky

Ulica 7 Cislo
Landererova 12
pPsC Obec

81109 BRATISLAVA

Oznacenie obchodného registra a cislo zapisu obchodnegj spoloénosti

Telefonne &islo Faxove Cislo

0

E-mailova adresa

Zostavena dna: Schvalena dna: Podpisovy zaznam Statutarneho organu uctovnej jednotky
alebo élena $tatutarneho organu Uétovnej jednotky alebo
02.11.2620 : .20 podpisovy zaznam fyzickej osoby, ktora je tétovnou jednotkou:

Zaznamy dariového tradu

‘ Miesto pre evidenéné cislo Odtlaéok prezentatnej peciatky danového uradu I

MF SR €. 18009/2014 Strana 1



s | JZPODV14_2 —
“Soans ] [oe o T
oSwana 110620232398 12(€046117491

Ozna- : Cisl Bezné uctovné obdobie Bezprostredne predchadzajlce

Sarie STRAN:AKT'V riagku [T Brutto - sast 1 Netto 2 (étovné obdobie

a c

" Korekcia - cast 2

Netto 3

SPOLU MAJETOK

[R02+r.33+r.74

01

6568314

231867

1336447

4785375

Neobezny majetok
03] w2l

02

3262515

12883389

1977176

1872030

Al

Dlhodoby
nehmotny majetok
sucet (r. 04 azr. 10)

03

3202427

1967926

123450 1

1834733

. | Aktivované naklady

na vyvoj
(012) - /072, 091A/

04

2923870

1189342

1734528

1811764

Softver
(013) - /073, 091A/

05

Qcenitelné prava
(014) - /074, 091A/

06

Goodwill
(015) = 1075, 091A/

Ostatny dihodoby
nehmotny majetok
(019, 01X) - /079,
07X, 091A/

07

08

7660

116061

Obstaravany
dihodoby nehmotny
majetok

(041) - 1093/

09

225738

29738

11308

Poskytnuté
preddavky

na dihodoby
nehmotny majetok
(051) - /095A/

10

ALl

Dlhodoby hmotny
majetok

sucet (r. 12 az

r. 20)

11

50838

50838

3047

Al

Pozemky
(031) - 1092A/

12

Stavby
(021) - /081, 092A/

13

Samostatné
hnutelneé veci a
stbory hnutelnych
veci

| (022) - /082, 092A/

14

50838

50838

3047
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seshana ] 1062023239812

coa611749 1] I

Ozna-
cenie
a

STRANA AKTIV
b

Cislo
riadku

Bezné uctovné obdobie

c 1

Brutto - cast' 1

Bezprostredne predchadzajtice
tctovné obdobie

Korekcia - ¢ast' 2

Netto 3

Pestovatelské celky
trvalych porastov
(025) - /085, 092A/

15

Zakladné stado a
tazné zvierata
{026) - /086, 092A/

Ostatny dlhodoby
hmotny majetok

(029, 02X, 032) -
/089, 08X, 092A/

17

Obstaravany
dihodoby hmotny
majetok

(042) - 1094/

18

Poskytnute
preddavky na
dlhodoby hmotny
majetok

(052) - 1095A/

19

Opravna polozka
k nadobudnutému
majetku

(+/- 097) +/- 098

20

AL

Dihodoby finantny
majetok

sucet (r. 22 az

r. 32)

21

9250

92350

34250

Al

Podielové cenné
papiere a podiely

v prepojenych
G&tovnych
jednotkach (061A,
062A, 063A) - /[096A/

22

Podielové cennée
papiere a podiely

s podielovou Géastou
okrem v prepojenych
uctovnych jednotkach
(062A) - /096A/

23

9250

8260

34250

Ostatné
realizovatelné cenné
papiere a podiely
(063A) - /096A/

24

Poézicky prepojenym
Gctovnym jednotkam
(06BA) - /096A/

25

Pozicky v ramci
podielovej G¢asti
okrem prepojenym
uctovnym jednotkam
(066A) - [096A/

26

Ostatné pozicky
(0B7A) - /09BA/

27

Dihové cenné
papiere a ostatny
dihodoby finanény
majetok (065A,
069A,06XA) - 1096A/

28
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TS [me2023239812c0oas 117491 UMM

Ué POD 1 - 01

Oiriae . &islo Bezné uctovné obdobie Bezprostredne predchadzajice
i:::iz STRANAAKTIV | Zoi ! uctovné obdobie
Brutto - cast' 1 Netto 2

a b g 1
Korekcia - ¢ast' 2 Netto 3

Pozicky a ostatny
g. | dihodoby financny 29
" | majetok so zostatkovou
dobou splatnosti
najviac jeden rok
(06BA, 067A, 069A,
06XA) - /096A/

9. | Udly v bankach 30
s dobou viazanosti
dih&ou ako jeden rok
(22XA)

10.| Obstaravany 31
dihodoby finanény
majetok

(043) - /096A/

Poskytnuté
preddavky

na dlhodoby
financny majetok
(053) - /1095A/

1. 32

B | D, | @ 3299576 3248468
51108 2706298

r.66+r.71

B.l. Zasoby 34
sucet (r. 35 az
r. 40)

B.1.1. | Material 35
(112, 119, 11X)
- 191, 19X/

Nedokon&ena
vyroba a polotovary
viastnej vyroby
(121, 122, 12X) -
1192, 193, 19X/

36

3. | Vyrobky 37
(123) - {194/

4. | Zvierata 38
(124) - 1195/

5. | Tovar 39
(132, 133, 13X, 139)
- /198, 19X/

6. | Poskytnuté 40
preddavky
na zasoby
(314A) - 1391A/

B.ll. | DIhodobé 41
pohladavky
stcet (r. 42 +r. 46
| azr. 52)

B.Il.1.  Pohladavky 42
z obchodného
styku
sucet (r. 43 az r. 45)
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U¢ POD 1-01

Suvaha

me2 023239812

o46117491

LHCTTETI —

Ozna-
cenie

a

STRANA AKTIV
b

Cislo Beiné Gctovné obdobie

riadku

Brutto - ¢ast' 1
c 1

Netto 2

Bezprostredne predchadzajice
Uctovné obdobie

Korekcia - cast' 2

Netto 3

1.a.

Pohladavky z obchod-
ného styku vodi
prepojenym uétovnym
jednotkam (311A,
312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - 1391A/

43

1.b.

Pohladavky z obchodné-
ho styku v ramci podielo-
vej Gcasti okrem pohfa-
davok voci prepojenym
uctovnym jednotkam
(311A,312A. 313A, 314A.
315A, 31XA)-/391A/

44

16

Ostatné pohladavky
z obchodného styku
(311A, 312A, 313A,
314A, 315A, 31XA) -
/391A/

45

Cista hodnota
zakazky
(316A)

46

Ostatné pohladavky
voci prepojenym
uctovnym jednotkam
(351A) - /391A/

47

Ostatné pohfadavky

v ramci podielovej
Gcasti okrem pohla-
davok voti prepojenym
Uctovnym jednotkam
(351A) - 1391A/

48

Pohladavky vodi
spolocnikom,
¢lenom a zdruZeniu
(354A, 355A, 358A,
35XA) - 1391A/

49

Pohfadavky

Z derivatovych
operacii
(373A, 376A)

50

Iné pohladavky
(335A, 336A, 33XA,
371A, 374A, 375A,
378A) - 1391A/

51

Qdlozena danova
pohladavka
(481A)

52

B.1IL

Kratkodobé
pohladavky
sucet (r. 54 +r. 58
azr. 65)

53

2635867

29

84759

51108

2624450

B.IL1.

Pohladavky

z obchodného
styku

sucet (r. 55 az r. 57)

20195189

18

68411

51108

1917320

Pohladavky z obchod-
ného styku voci
prepojenym uctovnym
jednotkam (311A,
312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - [391A/

56

1.b.

Pohfadavky z abchadne-
ho styku v rémci podielo-
vej icasti okrem pohla-
davok vodi prepojenym
aétovnym jednotkam
(311A, 312A, 313A, 314A,

315A, 31XA)-/391A/

56
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Ug POD 1 - 01

Stvaha

2023239812

046117491

(TR (—

Ozna-
cenie

a

STRANA AKTIV
b

Cislo
riadku

c

Bezprostredne predchadzajice

Bezné Gcétovné obdobie

Brutto - cast' 1

Netto 2

Gctovné obdobie

Korekcia - ¢ast' 2

Netto 3

1.c.

Ostatné pohladavky
z obchodného styku
(311A, 312A, 313A,

314A, 315A, 31XA) -
1391AJ

57

20195109

1886 8

411

51108

1917320

Cista hodnota
zakazky
(316A)

58

210686 2

310

66 2

62651

Ostatné pohfadavky
voci prepojenym
uctovnym jednotkam
(351A) - /391A/

59

Ostatné pohladavky

v ramci podielovej
ucasti okrem pohla-
davok voci prepojenym
uétovnym jednotkam
(351A) - /391A/

60

642371

Pohladavky voéi
spolo¢nikom, ¢lenom
a zdruzeniu (354A,
355A, 358A, 35XA,
398A) - 1361A/

61

Socialne poistenie
(336A) - 13914/

62

Danové pohladavky
a dotéacie

(341, 342, 343, 345,
346, 347) - 1391A/

63

| Pohtadavky

z derivatovych
operaci

i (373A, 376A)

64

Iné pohiadavky
(335A, 33XA, 371A,
374A, 375A, 378A)
- 1391A/

65

305686

305686

|

2108

B.IV.

Kratkodoby
finanény majetok
sucet (r. 67 azr. 70)

66

653740

653740

B.V.1.

Kratkodoby financny
majetok v prepoje-
nych G&tovnych
jednotkach (251A,
263A, 256A, 257A,
25XA)-1291A, 29XA/

67

Kratkodoby finangny
majetok bez kratkodobé-
ho finanéného majetku

v prepojenych Uctov-
nych jednotkach (251A,
253A, 256A, 257A,
25XA) - (291A, 28XA/

68

Viastné akcie a
vlastné obchodné
podiely

(252)

69

653740

Obstaravany
kratkadoby finanény

| majetok
1 {259, 314A) - 1291A/

70
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s OLERIEREELE —
sesbvane 110120232398 12[1046117491
Ozna- | GTRANA AKTIV |Cilot Bmuo_éisz;é ugtowns obdobie T L L %rgggi;?edzajﬂce
? ; . i Korekcia - cast' 2 Netto 3
B.V. | Finanéné ucty 71 9 9 6 9 99609
r.72+r.73
81848
B.V.A. | Peni 72
i A 1148 1128
107 3
2. | Uéty v bankach 73
(2C£¥;,2azr;<_af;-2s1) 88 21 8821
B8O7TTH
(o] égg.ové rozlisenie | 74 6 2 2 3 6 2 2 3
sucet (r. 75 az r. 78)
207047
Naklady buducich
e obdobl dihciiobé 75
(381A, 382A)
2. | Naklady buducich 76
il 6223 6223
(381A, 3824) 7047
3. | Prijmy buducich 77
obdobi dlhodobé
(385A)
4, | Prijmy budtcich 78
obdabi kratkodobé
ot 200000
. i Cislo | S} 2 . d
g;::j?c STRAN:PASW riaikau Bezné G&tovné obdobie 4 predchédzajaiziipa?':f;tsn;gbdobie =
- NIE A ZAVAZKY
e & 5231867 4785375
L st S M K 499983 358257
Al. | Zakladné imanie suéet (r. 82 aZ r. 84) 81 25000 2 5 ) 8 1)
AlL1. | Zakladné imanie (411 alebo +/- 491) 82 25000 25000
2. | Zmena zakladného imania +/- 419 83 :
Pohfadavk isané vlastné imanie
& {]3355‘13)8\:’ yza upisane v 1 I 84
All. | Emisné azio (412) 85
AJIl. | Ostatné kapitalové fondy (413) 86 166545 820284
AIV. | Zakonné rezervné fondy r. 88 + . 89 87 b 56239 2 510 0
pat| SAIPEER g el | g 656239 2500
2 Rezervny fond na vlastné akcie a viastné 89
* | podiely (4174, 421A)
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pemmen JZPODv14_8

T

1

geShvaha 110ic2023239812(1€04611749 1
- 2 B tred dchadzajice G¢ 5
Oana- STRANA PASIV Sats Bezné Gétovné obdobie FEFRAE IR pen L PR A
a b c 4 5
A.V. | Ostatné fondy zo zisku r. 91 +r. 92 90
AV.1. | Statutarne fondy (423, 42X) 91
2. | Ostatné fondy (427, 42X) 92
AV Ocenovacie rozdiely z precenenia 93
T stcet (r. 94 azr. 96)
Ocenovacie rozdiely z precenenia
AV, majetku a zavazkov (+/- 414) 94
2 QOcenovacie rozdiely z kapitalovych o5
" | Ucastin (+/- 415)
3 Ocenovacie rozdiely z precenenia 96
| pri zliceni, splynuti a rozdeleni {(+/- 416)
Vysledok hospodarenia minulych rokov I
AVIL 198 + 1. 99 & -4 898527 - 5610838
AVIL1.| Nerozdeleny zisk minulych rokov (428) 98 2 5 9 2 3 1
2. | Neuhradena strata minulych rokov (/-/429) | 99 —_ 4 8 9 5 2 7 — 8 2 0 2 8 4
“|'Vysledok hospodarenia za uétovné obdo-
A.VIIl. | bie po zdaneni /+-/r. 01 - {r. 81 +r. 85+ r. 86 | 100
+r.B7+r.90+r, 93+ 97 +r.101 + 1, 141) 1 4 1 7 2 6 7 1 5 2 6
Zavazky r.102+r.118+r 121 +r.122
B 13641139 + 1. 140 101 4731884 4427118
Dihodohé zavazky
Bl | cdset(r, 102 +r. 107 a2 r, 117) 102 3897757 3995803
B.1A Dihodobé zavizky z obchodného styku 103
s stcet (r. 104 az r. 106)
Zavazky z obchodného styku vodi
1.a. prepojenym uctovnym jednotkam 104
(321A, 475A,476A) |
Zavazky z obehodného styku v ramci podielo- |
1.b. vej ucasti okrem zavézkov voti prepojenym | 105 |
uctovnym jednotkam (321A, 475A, 476A) |
e Ostatné zavazky z obchodného styku 106
T(321A, 475A, 476A) i
2. | Cistd hodnota zakazky (316A) 107
3 Ostatné zavazky voci prepojenym 108
| Gétovnym jednotkam (47 1A, 47XA)
Ostatné zavézky v ramci podielovej Ucasti i
4. | okrem zavazkov voci prepojenym Uctovnym | 109
jednatkam (471A, 47XA) 3 8 9 2 9 4 1 3 5 7 8 3 9 3
5. | Ostatné dihodobé zavézky (479A, 47XA) | 110 411846
6. | Dlhodobé prijaté preddavky (475A) M
7. | DIhodobé zmenky na thradu (478A) 112
8. | Vydané dihopisy (473A/-/255A) 13
9. | Zavéazky zo socialneho fondu (472) 114 4 8 1 6 5 5 6 4
10 Iné dihodobé zavazky 115
1 (33BA, 372A, 474A, 4TXA)
11 Dihodobé zavazky z derivalovych operacii 16
| (373A,377A)
I
1 2I OdloZeny danovy zavazok (481A) "7
m— Strana8 =
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s | JZPODV14_9 | || Ill e
“sews1[oc2023239812 046117491 WAL
Uc POD 1 -01
g STRANA PASIV St} Bezné uétovné obdobie L %rggggfedza‘““ fdtovne
a b (] 4 5
B.ll. | Dlhodobé rezervy r. 119 +r. 120 118
B.IL1. | Zakonné rezervy (451A) 119
2. | Ostatné rezervy (459A, 45XA) 120
B.IIl. | DIhodobé bankové Gvery (461A, 46XA) | 121 |
Kratkodobé zavazky
BV | suget (r. 123 + 1. 127 az r. 135) 12 5558 F 7 406589¢8
Zavézky z obchodného styku
BIV.L et (r. 124 a2 r. 126) 123 256939 349139
Zavazky z obchodného styku vodi prepojenym
1.a.| Uétovnym jednotkam (321A, 322A, 324A, 124
325A, 326A. 32XA, 475A, 476A, 478A, 4TXA)
Zavazky z obchodného styku v ramci podielove]
1b Gcasti okrem zavazkov voti prepojenym 195
1 actovnym jednotkam (321A, 322A, 324A. 325A,
326A, 32XA, 475A, 4T6A, 478A, 4TXA)
Ostatné zavazky z obchodného styku
1.c.} (3214, 322A, 324A, 325A, 326A, 32XA, 126
475A, 4T6A, 478A, 47XA) 2 5 6 9 3 9 3 4 9 1 3 9
2. | Cista hodnota zékazky (316A) 127
3 Ostatné zavazky voci prepojenym Gétovnym 128
" | jednotkam (361A, 36XA. 471A, 47XA)
QOstatné zavazky v ramci podielovej Géasti
4. | okrem zavézkav vodi prepojenym uctovnym | 129 1 0 0 5 0 1
jednotkam (361A, 36XA, 471A. 47XA)
5 Zavézky vodi spoloénikom a zdruzeniu (364, 130
| 365, 366, 367, 368, 398A, 478A, 479A)
Zavazky voli zamestnancom
6| (331, 333, 33X, 479A) L 31548 21992
7. | Zévazky zo socidineho poistenia (336A) | 132 21348 14684
Danové zavézky a dotacie !
8.1 (341, 342, 343, 345, 346, 347, 34X) s 141777 20783
g Zavéazky z derivatovych operacii 134
"1 (373A, 377A)
Iné zavazky
10.1 (370A, 379, 474A, 4TBA, 4794, 47XA) | 130 3464
B.V. | Kratkodobé rezervy r. 137 +r.138 136 28511 247 17
B.V.1. | Zakonné rezervy (323A, 451A) 137 28511 24 7T 91T7T
2. | Ostatné rezervy (323A, 32X, 459A, 456XA) | 138
Bezné bankové Gvery
BVL | (2214, 231, 232, 23X, 461A, 46XA) 139 250039
Kratkodobé financné vypomoci
B.VIL | (541, 249, 24X, 473A, 1-1255A) 149
Casove rozlisenie
C. | sucet (r. 142 az r. 145) o
Vydavky buducich obdobi dihodobé
i, (383A) 142
5 | Vydavky budicich obdobi kratkodobé 145 |
© 1 (383A)
3 | Vynosy buducich obdobi dlhodobé 144
© 1 (384A)
4 Vynosy buddcich obdobi kratkodobé 145
| (384A)
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Vykaz ziskov a strat

Co46117491

(T —

¢innosti (+/-) (r. 02 -r. 10)

27 |

kazziskovasiillpic 2 0232398 12
: Skutotnost’
g:;‘; Text ri’z:: o beineuétovne ;l;d.(;bie. o }"ﬁ‘ezprostredne p;;gg;?edzajﬁce uétovneé
a b c 1 i 2
S;i?n:i))rat(éast’ﬁét. tr. 6 podra 01 2661827 2013372
Vy h darskej ¢i ti I
sldet (03 azr 08) o oPol | 02 3317743 2396434
I. | Trzby z predaja tovaru (604, 607) 03 2 3 4 8 1 8
il Trzby z predaja vlastnych vyrobkov (601) 04
IIl. | Trzby z predaja sluzieb (602, 606) 05 2 6 6 1 5 9 3 2 0 1 2 5 5 4
v Zmeny stavu vnutroarganizacnych zasob 06
T | {(+=) (GStova skupina 61)
V. | Aklivacia (uGtova skupina 62) 07 5 0 6 6 9 7 3 8 3 0 6 2
S ”'Tl%it‘i'ykz pﬂlada;‘a dihodobého nehmotného S
VI, mgjétﬁéﬂbd(gg?‘ogjgfhmotneho majetku a 08_‘ 1 3 3 4 9 9
VIl | Gaa, 645, 64, ab 3o, 657y | 9 15720
Naklady na hospodarsku éinnost’ spolu | | _ T
iy ps |=| 2082278 2 21893309
A Naklady vynaloZené na obstaranie 11
© | predaného tovaru (504, 507)
Spotreb teridlu, i tatnych
B. né};)kli-:dgvl:taei%;i: ook ?sgi,asrc])é? 503) 12 30609 33730
C. | Opravné polozky k zasobam (+/-) (505) 13 !
D. | Sluzby (Uétova skupina 51) 14 1 9 0 8 1 0 2 1 3 9 8 9 2 7
E. | Osobneé naklady (r. 16 azr. 19) 15 6 3 6 3 8 1 4 9 1 6 7 8
E.1. | Mzdové naklady (521, 522) 16 4 6 0 9 2 7 3 5 8 2 6 5
2 Odmeny ¢lenom organov spoloénosti a 17
" | druzstva (523) |
Nakiad ial isteni |
3| (54 635, 626 18| 162198 122544
4. | Socialne naklady (527, 528) 19? 1 3 2 5 6 1 0 8 6 g
F. | Dane a poplatky (iétova skupina 53) 20? 1 8 7 1 3 9 1
Odpisy a opravné polozky k dihodobému : T e R R PO VG
O | e o gy |2 267846 259304
| Odpisy dihodobého nehmotného majetk
L §adﬁ1lsc)éobégo?mfotfwérr‘a% majetku (581 | 22 267846 2589304
Opravné polozky k dihodobému
2. | nehmotnému majetku a dlhodobému 23
| hmotnému majetku (+/-) (553) e
| Zostatkova daného dlhodobél
K ‘mzsjeatkuogap(r:::l]:nzrheo ?nnaete(r)iélu ?5;)1 .6516?2) & 1 O 8 7 0 5 5
| Opravné polozky k pohladavkam (+/-) 25
‘ (547)
Ostatné naklady na hospodérsku &innost ?
J- | (843, 544, 545, 54, 546, 548, 555, 557) | 2 | 28764 53009
e Vysledok hospodarenia z hospodarske;j 3 3 5 4 6 5 2 0 7 0 9 5
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Vykaz ziskov a strat

pic2023239812

co46117491

L —

U¢ POD 2 - 01
Skutocnost’
Ozna- Cislo d hadzaic = =
i Text st Besris otk obdoisie bezprostredne porg:gb?e zajlice uctovné
a b (< 1 2
A Pridana hodnota (r. 03 + r. 04 + r. 05 +
P06 +r 07)-(r. 14 +r. 12 +1. 13 +1.14) | 20 1229813 Q63 TT7
" Vynosy z financnej ¢innosti spolu r. 30
i +r31+035+r39+r.42+r.43+r, 44 | 2° 36472 247686
Triby z predaja cennych papierov a
VI | podielov (661) ol 25000
IX Vynosy z dihodobého financného majetku 31
| sucget (r. 32 aZr. 34)
X1 Vynosy z cennych papierov a podielov 32
" | od prepojenych uctovnych jednotiek (665A)
Vynosy z cennych papierov a podielov
2. | v podielovej UCasti okrem vynosov 33
prepojenych uétovnych jednotiek (665A) |
3 Ostatné vynosy z cennych papierov a 34
" | podielov (665A)
x| Vynosyz kratkodobého finanéného majetku a5
© i sucet(r. 36 azr. 38)
X1 | Vynosyz kratkodobeého finanéného majetku 36
* | od prepojenych Gétovnych jednotiek (666A)
Vynosy z kratkodobého financného majetku
2. | v podielovej téasti okrem vynosov a7
prepojenych uctovnych jednotiek (666A)
3 Ostatné vynosy z kratkodobeho finanéného a8
| majetku (BBBA)
XI. | Vynosové troky (r. 40 +r.41) 39 11445 247 409
X1 Vynosové troky od prepojenych 40

©7 | GEtovnych jednotiek (662A)

2. | Ostatné vynosove Groky (662A) 41 3 1 1 4 4 5 2 4 7 4 9
Xil. | Kurzové zisky (663) 42 27 7
Xl Vynosy z precenenia cennych papierov a 43

" | vynosy z derivatovych operacii (664, 667)

XIV. | Ostatné vynosy z financnej &innosti (668) 44

e Naklady na finanénua cinnost' spolu r. 46

$r.AT+r. 48+ 1. 49 +r. 52+ 1. 53 +r. 54 | O 216572 158858

K. | Predané cenné papiere a podiely (561) 46 2 5 0 0 0

L Naklady na kratkodoby finanény majetok 47

©1(568)

M Opravné polozky k finanénému majetku 48

© | (+/-) (565)

N. | Nakladové Groky (r. 50 +r. 51) 49 | 161621 153295
NA Nakladové troky pre prepojené Gétovné 50

T | jednotky (562A)

2. | Ostatné nékladové troky (562A) 51 1616 2 1 153295
0. | Kurzové straty (563) 52 1 6 4 1 3 0
P Néklady na precenenie cennych papierov a 53

* | naklady na derivatové operécie (564, 567)

Ostatné naklady na financnu ¢innost’
Q| (568, 569) A 29787 5533
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UZPODv14_12

UEHENTT —

| (r. 56 - r. 57 - 1. 60)

Vikaz ziskovastréilpic 2 0232398 121046117 49 1
Ue¢ POD 2 -01
Skutoénost'
— Bl S i 2
Fioleey Text b e bednb Giiovné-obdobia bezprostredne p;sgg:?:zajuce uctovné
a b c 1 2
" Vysledok hospodarenia z finanénej —
ginnosti (+/-) (r. 29 - r. 45) %2 -1 100 134202
. Vysledok hospodarenia za (iétovné
obdobie pred zdanenim (+/-) {r. 27 + r. 55) 8 1 5 5 3 6 5 7 2 8 9 3
R. | Danzprijmov (r. 58 +r. 59) 57 1 3 6 3 9 1 3 6 7
R.1. | Dan z prijmov splatna (591, 595) 58 | 1 3 6 3 9 1 3 6 7
2. | Dan z prijmov odloZena (+/-) (592) 59
| i |
5 Prevod podielov na vysledku hospodarenia 60 i '
" | spolocnikom (+/- 596)
Vysledok hospodarenia za uctovné gl T s e e e
**** | obdobie po zdaneni (+/-) 61 1 4 1 7 2 6 i

1715286

5
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Bz UCTOVNA ZAVIERKA — [[IITIIINIRHD 1

podnikatelov v podvojnom Uctovnictve

zostavenak 3 1.12.20290

Ciselné udaje sa zarovnavaju vpravo, ostatné Gdaje sa pisu zfava. Nevyplnené riadky sa ponechavaju prazdne.
Udaije sa vyplfaju palickovym pismom (podla tohto vzoru), pisacim strojom alebo tlaciarfiou, a to tiernou alebo tmavomodrou farbou.

AABCECDEFGHTI JKILMNOPQRSTUVXYXYZ 0123456789

Dariové identifikagné &islo Uétovna zavierka Ugtovna jednotka Mesiac Rok

. , od 1 2020
%OO 2 3 2 3 9 8 1 2 X riadna X mala 7a obdobie

mimoriadna velka w12 20820
46117491 mert

) o Bezprostredne od 1 20 1 9
SRR ey - predchadzajlice
47.41.0 (oanasisax) | obdobie ©12 20109

PriloZzené sucasti UCtovnej zavierky ]
X Suvaha (UEPOD 1-01) X Vykaz ziskov a strat (U6 POD 2-01) X Poznamky (U¢ POD 3-01)
(v celych eurach) (v celych eurach) (v celych eurdch alebo eurocentoch)

Obchodné meno (nazov) uctovnej jednotky

JUMP sof t a. s

Sidlo tictovnej jednotky
Ulica Cislo

LANDEREROVA .

PsC Obec

81109 BRATISLAVA

Oznacenie obchodného registra a ¢islo zapisu obchodnej spolocnosti

Telefonne Cislo Faxove Cislo

0

E-mailova adresa

Zostavena dna: Schvélena dia: Podpisovy zaznam Statutarneho organu Gétovnej jednotky
alebo ¢lena statutarneho organu Gctovnej jednotky alebo
14.06.2 021 . .20 podpisovy zaznam fyzickej osoby, ktora je aétovnou jednotkou:

Zaznamy darniového uradu

| Miesto pre evidencne Cislo Odtlacok prezentatnej peciatky dafiového uradu I

MF SR ¢. 18009/2014 Strana 1



oo [e2023239812]e0as 117494 NI —

Us POD 1-01
i : &islo Bezné ucétovné cbdobie Bezprostredne predchadzajice
cenie STRANA AKTIV riadku o uctovné obdobie
il b o 1 Brutto - cast' 1 Netto 2
Korekcia - éast' 2 Netto 3

SPOLUNALETOK | 1 7466785 574616 4
1720621 5231867

A Noobeini masto | 0 3682168 1961547
172062 1 1977176

W e 03 3584265 1916841
: 3

0

1

2

cucet r. 04 azr. 10) 1667424 1967926
AL | Akivouans iy | 0 3107568 14949097
(012) - 1072, 091/ 2571 1734528
9420 223727
5693

16

2. | Softver 05 2
(013) - /073, 091A/

0000 3659

3. | Ocenitelné prava 06
(014) - /074, 091A/

4. | Goodwill 07
(015) - /075, 091A/

2819
2819

4
36341 7660
1
1

5. | Ostatny dihodoby 08
nehmotny majetok
(019, 01X) - /079,
07X, 081A/

6. | Obstaravany 09 1 9 4 4 5 8 1 9 4 4 5 8

dihedaby nehmotny

majetok

(041) - 1093/ 228738

Poskytnuté
preddavky

na dihodoby
nehmotny majetok
(051) - /095A/

All. | Dlhodoby hmotny | 11 97903 4 470606

majetok

stiéet (r. 12 az

r. 20) 53197

A.llL1. | Pozemky 12
(031) - /092A/

“ (S(;S:w:om,ogzw s 3293 8 320438
890
. [P | 64965 12658

stibory hnutelnych

‘ngclz)-mez,ogzm b 230 7

fem=== MF SR ¢. 18009/2014 Strana 2 =




[T 1[oc2023239812]coas 117491 MIINIMIEN 1

& POD 1 - 01
Ozna- : Eist Bezné Gétovné obdobie Bezprostredne predchadzajice
tonie | STRANAAKTIV | 200 e ' Gétovné obdobie
= b i 1 Brutto - ¢ast' 1 Netto 2
Korekcia - ¢ast' 2 Netto 3

4. | Pestovatelskeé celky | 15
trvalych porastov

(025) - /085, 092A/

5. | Zakladné stado a 16
tazné zvierata
(026) - /086, 092A/

6. | Ostatny dlhodoby 17
hmotny majetok

(029, 02X, 032) -
/089, 08X, 092A/

7. | Obstaravany 18
dihodoby hmotny

majetok
(042) - /094/

Poskytnuté
preddavky na
dlhodoby hmotny
majetok

(052) - /1095A/

19

9. | Opravna polozka 20
k nadobudnutému

majetku
(-+/- 097) +/- 098

Alll. | Dihodoby finanény | 21
majetok

s . 22 az
o 9250

Podielové cenné
ALl papiere a podiely 22
v prepojenych
Gctovnych
jednotkach (061A,
0B62A, 063A) - /096A/
Podielové cenné

2. | papiere a podiely 23
s podielovou G¢astou
okrem v prepojenych

uétovnych jednotkach 9 2 5 0

(062A) - /096A/

3. | Ostatné 24
realizovatelné cenne
papiere a podiely
(063A) - /096A/

4. | PGzicky prepojenym | 25
Gctovnym jednotkam
{066A) - /096A/

Pozicky v ramci
podielovej Giasti
okrem prepojenym
uctovnym jednotkam
(066A) - /096A/

26

6. | Ostatné pozicky 27
(067A) - /096A/

Dlhove cenné

papiere a ostatny 2

dihodoby finanény
majetok (065A,
069A,06XA) - [096A/

e MF SR ¢. 18008/2014 Strana3 =




= UZPODV14_4

U¢ POD 1 - 01

Suvaha

DE2023239812

o46117491

DINARm

Ozna-
cenie
a

STRANA AKTIV
b

Cislo

Bezné uctovné obdobie

riadku
c

Brutto - cast' 1

Netto 2

Bezprostredne predchadzajlice
uctovné obdobie

Korekcia - cast' 2

Netto 3

Pozicky a ostatny
dihodoby finanény
majetok so zostatkovou
dobou splatnosti
najviac jeden rok
(066A, 067A, 069A,
06XA) - /098A/

29

Uty v bankach

s dobou viazanosti
dihdou ako jeden rok
(22XA)

30

10.

Obstaravany
dihodoby finanény
majetok

(043) - /096A/

31

Poskytnuté

' preddavky

na dihodoby
finanény majetok
(053) - /095A/

32

Obezny majetok
r.34+r.41+r.53 +
r.66+r. 71

33

2524714

25

24714

32484638

B.I.

Zasoby
stcet (r. 35 az
r. 40)

34

Material
(112, 119, 11X)
-/191, 19X/

35

Nedokonéena
vyroba a polotovary
vlastnej vyroby
(121,122, 12X) -
/192, 193, 19X/

36

Vyrobky
(123) - 1194/

37

Zvierata
(124) - 1195/

38

Tovar
(132, 133, 13X, 139)
- /196, 19X/

39

Poskytnuté
preddavky

na zasoby
(314A) - 13914/

40

B.IL

Dihodobe
pohladavky
sucet (r. 42 +r. 46
azr. 52)

41

16082

16082

B.IL1.

Pohl'adavky

z obchodného
styku

sucet (r. 43 az r. 45)

42

=== MF SR ¢. 18009/2014
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e UZPODv14_5

Ug POD 1 -01

Suvaha

2023239812

o46117491

ULTERREN

Ozna-
cenie

STRANA AKTIV
b

Cislo

Bezné Gctovné obdobie

riadku
c 1

Brutto - ¢ast' 1

Netto 2

Bezprostredne predchadzajlce
uctovné obdohie

Korekcia - casl' 2

Netto

3

1.a.

Pohladavky z obchod-
ného styku vodi
prepojenym uétovnym
jednotkam (3114,
312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - 1391A/

43

1.b.

Pohladavky z obchodné-
ho styku v ramei podielo-
vej ticasti okrem pohla-
davok voti prepojenym
uctovnym jednotkam
(311A, 312A, 313A, 314A,
315A, 31XA)-1391A/

44

Ostatné pohladavky
z obchodného styku
(311A, 312A, 313A,

314A, 315A, 31XA) -
J391A/

45

Cista hodnota
zakazky
(316A)

46

Ostatné pohladavky
voCi prepojenym
uctovnym jednotkédm
(351A) - 1391A/

47

Ostatné pohladavky

v ramei podielovej
Gcasti okrem pohfa-
davok voci prepojenym
ucétovnym jednotkam
(351A) - 1391A/

48

Pohfadavky vodi
spolocnikom,
¢lenom a zdruzeniu
(354A, 355A, 358A,
35XA) - 1391A/

49

Pohladavky

z derivatovych
operacii
(373A, 376A)

50

Iné pohladavky
(335A, 336A, 33XA,
371A, 374A, 375A,
378A) - 1391A/

51

QdloZena danova
pohladavka
(481A)

52

16082

16082

B.IIL

Kratkodobe
pohladavky
stacet (r. 54 +r. 58
azr. 65)

53

2487043

2 4

87043

2584759

B.IL1.

Pohladavky

z obchodného
styku

sucet (r. 55 az r. 57)

54

1281613

12

81613

1968411

1.a.

Pohladavky z obchod-
ného styku vodi
prepojenym Uctovnym
jednotkam (311A,
312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - /391A/

556

1.b.

Pohfadavky z cbchodne-
ho styku v ramci podiefo-
vej icasti okrem pohfa-
davok voci prepojenym
uctovnym jednotkam

(311A, 3124, 313A, 3144,

315A, 31XA)-/391A/

56
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Ug POD 1-01

Suvaha

Ditk2023239812

Co46117491

(LD —

Ozna-
cenie
a

STRANA AKTIV
b

Cislo
riadku

c

Bezné uctovné obdobie

Brutto - cast' 1

| Bezprostredne predchadzajuce

uctovné obdobie

Korekcia - ¢ast' 2

Netto 3

1.c.

Ostatné pohladavky
z obchodného styku
(311A, 312A, 313A,
314A, 315A, 31XA) -
1391A/

57

1281613

1281613

1968411

Gista hodnota
zakazky
(316A)

58

1007 d

8160674

310662

Ostatné pohladavky
voéi prepojenym
Uétovnym jednatkam
(351A) - /391A/

59

Ostatné pohfadavky

v ramci podielovej
Géasti okrem pohla-
davok voci prepojenym
Gélovnym jednotkam
(351A) - 1391A/

60

Pohladavky vaci
spoloénikom, ¢lenom
a zdruZeniu (354A,
355A, 358A, 35XA,
398A) - /391A/

61

Socialne poistenie
(336A) - /391A/

62

Danové pohladavky
a dotacie

(341, 342, 343, 345,
346, 347) - /391A/

63

83301

83301

| Pohfadavky

z derivatovych
operacii
(373A, 376A)

64

iné pohfadavky
(335A, 33XA, 371A,
374A, 375A, 378A)
- /391A/

65

305455

305455

305686

B.IV.

Kratkodoby
financny majetok
sacet (r. 67 azr. 70)

66

653740

B.IV.1.

Kratkodoby finanény
majetok v prepoje-
nych Gctovnych
jednotkach (251A,
263A, 256A, 257A,

25XA) - 1291A, 20XA/|

67

Kratkodoby finanény
majetok bez kratkodobé-
ho finanéného majetku

v prepojenych Uctov-
nych jednotkéch (251A,
253A, 256A, 257A,
25XA) - 1291A, 29xXA/

68

Vlastné akcie a
vlastné obchodné
podiely

(252)

69

Obstaréavany
kratkedoby finanény
majetok

(259, 314A) - 2914/

70

653740
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o |JZPODV14_7 ey
sivara 1 [ : AERL
seshaha 110620232398 12[1604611749 1
2::; STRANA AKTIV r(l:;::& nBez':né uctovné obdobie Bezpros_tfedne_prsgcgédzajﬂce
& b oy Brutto - ast 1 _ Netto 2 uctovne obdobie
Korekcia - cast' 2 Netto 3
B.V. | Finanéné udty 71 2 1 5 8 9 21589
i i A )
9969
B.V.1. | Peni 72
(2311',323,21)() 913 913
1148
2. | Ugly v bankach 73
(2C2¥X,262r;(,f.’-26ﬂ 2 0 6 7 6 2 O 6 7 6
8821
C. Casové rozlisenie | 74 1 2 5 9 9 0 3 1 2 5 9 9 0 3
sucet (r. 75 azr. 78) .
5 6223
Naklady buducich
G-t | obeobt dihodobe 3
(381A, 382A)
2 Naklady buducich 76
6367 6367
(381A, 382A)
b 223
3. | Prijmy buddcich 77
obdobi dihodobé
(385A)
4. | Prijmy budtcich | 78 1253536 12535360
obdobi kratkodobé ;
(385A) [
225?; STRA“: PASIV EEL"J Bezné uétovné obdobie 4 S—— dzaﬁ;ﬁ‘ﬁ;’\?:;zb L
STNE IMANIE A ZAVAZKY
P00+ £ 101 £ 141 79 57461064 5231867
Viastné imanie r.81+r.85+r.86+r.87 |
A |rsorrezerarinioo |80 691271 499983
Al | Zakladnéimanie sucet(r.82azr.84) | 81 25000 25000
Al | Zakladné imanie (411 alebo +- 491) 82 25000 25000
2. | Zmena zakladného imania +/- 419 83
Pohladavk i & viastné i i
3 ({33533]8\1' y Za upisane viasine imanie 84
Alll. | Emisné azio (412) 85
A.lll. | Ostatné kapitalové fondy (413) 86 820285 166545
A.lIV. | Zakonné rezervné fondy r. 88 + r. 89 87 2 5 0 0 6 5 6 2 3 9
Zak y y fond delitelny fond
Pel¥el (4527?:.'11{;25;?;;2)8”6meny e | e 2500 656239
P Rezervny fond na vlastné akcie a viastné a9
" | podiely (417A, 421A)

w—— MF SR €. 18009/2014
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e UZPODV14_8

U& POD 1-01

Suvaha

pE2 02328389812

co46117491

T —

Bezprostredne predchadzajice uctovne

Q- STRANA PASIV Szt Bezné Gétovné obdobie obdobie
a b c 4 5
AV. | Ostatné fondy zo zisku r. 91 +r. 92 90
ANV.1. | Statutarne fondy (423, 42X) 91
2. | Ostatné fondy (427, 42X) 92
AV Ocenovacie rozdiely z precenenia 93
“77 | sucet (r. 94 az r. 96)
Ocenovacie rozdiely z precenenia
AMIA majetku a zavazkav (+/- 414) @
2 Ocenovacie rozdiely z kapitalovych 95
" | U&astin (+/- 415)
3 Ocenovacie rozdiely z precenenia 96
“ | pri zlGéeni, splynuti a rozdeleni (+/- 416)
Vysledok hospodarenia minulych rokov ' —
AVIL | 98 +1.99 " -347801 489527
AVIL1. Nerozdeleny zisk minulych rokov (428) 98
2. | Neuhradena strata minulych rokov (/-/429) | 99 — 3 4 7 8 0 1 — 4 8 9 5 2 7
Vysledok hospodarenia za tuétovné obdo-
A.VIIL | bie po zdaneni/+-/ .01 - (r. 81 + 1. 85+ . 86| 100
+r87+r.90+r93+r 97 +r 101 +r. 141) 1 9 1 2 8 7 1 4 1 7 2 6
Zavazky r.102+r 118 +r. 121 +r.122
B 136+ 139 +1. 140 L) 4993131 47316484
Dlhodobé zavazky
Bl | saget (r. 103 + 1. 107 az . 117) 102 2470843 38977587
B.14 Dlhodobé zavizky z obchodného styku 103
e sucet (r. 104 az r. 106)
Zavazky z obchodného styku vodi
1.a.| prepojenym Gétovnym jednotkam 104
(321A, 475A. 476A) " o, e
Zavazky z obchodného styku v ramci podielo-
1.b.| vej UGasti okrem zavazkov vodi prepojenym | 105
Uctovnym jednotkam (321A, 475A, 476A)
9.5 Ostatné zavézky z obchodného styku 106 |
1 (321A, 475A, 478A)
2. | Cista hodnota zakazky (316A) 107
3 Ostatné zavazky voli prepojenym 108
" | GCtovnym jednotkam (47 1A, 47XA)
Ostatné zavazky v ramci podielovej ucasti
4. | okrem zavazkov voéi prepojenym Gétovnym | 109
i 5 R 2466066 3892941
5. | Ostatné dihodobé zavazky (4T9A, 47XA) 110
6.  Dlhodobé prijaté preddavky (475A) 1M
7. | Dlhodobé zmenky na Uhradu (478A) 112
8. | Vydané dlhopisy (473A/-/255A) 113
9. | Zavazky zo socialneha fondu (472) 114 4 7 7 7 4 8 16
1p.| Iné dihodobé zavazky 15
| (336A, 372A, 474A, 47TXA)
1 Dlhodobé zavazky z derivatavych operacii 16
" (3T3A,377A)
12.! OdloZeny danovy zavazok (481A) 17
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pemm JZPODV14_9

U& POD 1-01

Suvaha

DIE2023239812

o46117491

TN —

(384A)

Ozna- : Eisl g ; 5 Bezprostredne predchadzajlice Gctovné
é:.:Iaa STRANA PASIV !iﬂ‘gk‘L Bezné Giétovné obdobie obdobie
a b c 4 5
B.ll. | Dlhodobé rezervy r. 119 +r. 120 118
B.I.1. | Zékonné rezervy (451A) 119
2. | Ostatné rezervy (459A, 45XA) 120
B.l. | Dihodobé bankové Gvery (461A, 46XA) 121
BV, Kratkodobé zavazky 122 1 4 2 8 3 4 8 5 5 5 5 7 7
T L sudet (r. 123 + 1. 127 azr. 135)
Zaviazky z obchodného styku
BV ciget (r. 124 az r. 126) s 1316481 256939
Zavézky z obchodného styku voci prepojenym
1.a.| G&tovnym jednotkam (321A, 322A, 324A, 124
325A, 326A, 32XA, 475A, 476A, 478A, 47TXA)
Zavazky z obchodného styku v ramci podielovej
1b ucasti okrem zavdzkov vodi prepojenym 125
=1 Gétovnym jednotkam (321A, 322A, 324A, 325A,
326A, 32XA, 475A, 4T6A, 478A, 4TXA)
Ostatné zavazky z obchodného styku
1.c.| (321A, 322A, 324A, 325A, 326A, 32XA, 126 1316481 2569309
475A, AT6A, 478A, 47TXA)
2. | Cista hodnota zakazky (316A) 127
3 Ostatné zavazky voéi prepojenym Gctovnym 128
| jednotkdm (361A, 36XA, 471A, 47XA)
Ostatné zavazky v ramci podielovej Géasti
4. | okrem zavazkov vodi prepojenym uctovnym | 129 1 0 0 5 0 1
jednotkam (361A, 36XA, 471A. 47XA)
5 Zavazky vodi spolotnikom a zdruZeniu (364, 130
" | 365, 366, 367, 368, 39BA, 478A, 479A)
Zavazky voci zamestnancom
6. | (331, 333, 33X, 479A) Tai 41219 319548
7. | Zavazky zo socidineho poistenia (336A) 132 2 8 2 2 0 2 1 3 4 8
Darové zévizky a dotacie
&, (341, 342, 343, 345, 346, 347, 34X) L 4 1 8 3 4 1 4 1 7 7 7
9 Zavazky z derivatovych operacii 134
T (373A, 3TTA)
Iné zavazky
10.1 (3724, 379A, 474A, 475A, 479A, 47XA) | 120 594 3464
B.V. | Kratkodobé rezervy r. 137 +r.138 136 54015 28511
B.V.1. | Zakonné rezervy (323A, 451A) 137 5 4 0 1 5 2 8 5 1 1
2. | Ostatné rezervy (323A, 32X, 459A, 45XA) | 138
Bezné bankové Gvery
BVL | (2214, 231, 232, 23X, 461A, 46XA) 13 1039925 250038
B.VII Kratkodobé finan¢né vypomoci 140
T (241, 249, 24X, 4T3A, [-/255A)
Casové rozlidenie
- sucet (r. 142 az r. 145) Ll 6 1 7 6 2
Vydavky budtcich obdobi dihodobé
C.1. (383A) 142
o | Vydavky buddcich obdobi kratkodobé 143
© | (383A)
3 Vynosy buducich obdobi dihodobé 144
T 1 {384A)
4 Vynosy budtcich obdobi kratkodobé 145 6 1 7 6 2
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= UZPODv14_10

Vykaz ziskov a strat

2023239812

046117491

AHELEDEL —

U¢ POD 2 - 01
Skutoénost’
‘3::; Text r‘.;is:fu bezné tidtovnd obdobie bezprostredne p;ggglgiéedzajﬁce uctovné
a b c 1 2
S;;s(?ﬂg;arat(éast’&ét.tr.Spocll‘a 01 4212643 2001827
i
VY hospodarskej éinnosti spol |
sucet(r. 03 a2 00) oo PO 02 4340790 3317743
I. | Trzby z predaja tovaru (604, 607) 03 2 4 O 3 2 3 4
1. Trzby z predaja viastnych vyraobkov (601) 04
IIl. | Trzby z predaja sluzieb (602, 606) 05 4 2 1 0 2 4 1 2 6 6 1 5 9 3
Y, Zmeny stavu vnutroorganizacnych zasob 06
T (#-) (Gctova skupina 61) -
V. | Aktivacia (Uétova skupina 62) 07 1 1 6003 5 0 6 6 9 7
' Tri_b)t'kz pétlagaéa gél}‘odgbého_r;_lehmo_mg(ho
: ggﬁriéul'u (621,0642)0 motného majetku a 08 1 3 3 4 9 9
Ostatné vy ¢ Z h déarskej Ci i
VI (644, 645, 646, 64, 856, 657y | O 12143 15720
, | Naklady na hospodarsku innost' spolu
ol 0 T ) 4404417 29822738
A Néklady vynaloZené na obstaranie 1
© | predaného tovaru (504, 507)
Spotreb teridlu, i tatnych
B. | eskiadovatelnjeh dodavok (501, 502, 503)| 2 50981 306009
C. | Opravné polozky k zasobam (+/-) (505) 13
D. | Sluzby (U&tova skupina 51) 14 307998020 1 908102
E. | Osobneé naklady (r. 16 az r. 19) 15 8 ? 6 5 8 4 6 3 6 3 8 1
E.1. | Mzdové naklady (521, 522) 16: 597632 4060927
o Odmeny ¢lenom organov spolo¢nosti a 17
" | druzstva (523) i
| Naklad ial i i
3| (524, 505, 500, Lo 18 208515 162198
4. | Socialne naklady (527, 528) 19 20437 1325606
F. | Dane a poplatky (U¢tova skupina 53) 20 3 7 2 1 8 7 1
Odé)isy a opravné polozky k dihodobému S =
S ™ | 435281 267846
Odpisy dlhodobéh hmotnéh jetk
Gt | - Ihodobého hmotniho :q]:jgtiuo(g}wi})e R 43565 28 1 267846
Opravneé polozky k dlhodobému
2. | nehmotnemu majetku a dihodobému 23
hmotnému majetku (+/-) (553)
Zostatkova daného dihodobét
H. | fajetku  predanaho materdly (541, 542) | 24 108705
| Opravné polozky k pohladavkam (+/-) 25
’ (547)
Ostatné naklad h darsku &i t
). | (543, 544, 545, 546, 548, 549, 555, 557) | 20 11219 28764
o Vysledok hospodarenia z hospodarskej 27 _ 6 3 6 2 7 3 3 5 4 6 5

ginnosti (+/-) (r. 02 - r. 10)
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= UZPODv14_11

Vykaz ziskov a strat

PIC2 0232398 12

co4611749 1

T —

UE POD 2 - 01
Skutoénost’
Ozna- Gislo TE p z
Eania Text rladiu besné Gitovné obdobie bezprostredne p;ggg:?:zajuce uctovne
a b ¢ 1 2
N Pridana hodnota (r. 03 + r. 04 + 1. 05 +
FOB 4 O07)-(r. 1 +r.12 +r. 13 +1.14) | 28 1197686 1229813
Vynosy z finan¢nej ¢innosti spolu r. 30
Y 4R 3141.35+1.30+r42+r.43+1.44 | 22 1160865 3647 2
Trzby z predaja cennych papierov a
VL odielov (661) B0 11M56360 25000
IX Vynosy z dlhodobého finanéného majetku 31
* | sucet (r. 32 az r. 34)
X1 Vynosy z cennych papierov a podielov 32
" | od prepojenych uctovnych jednotiek (665A)
Vlynosy z cennych papierov a podielov
2. | v podielovej ucasti okrem vynosov [ 33
prepojenych (&tovnych jednotiek (B65A)
3 Ostatné vynosy z cennych papierov a 34
" | podielov (665A)
X Vynosy z kratkodobého finanéného majetku a5
© | sucet (r. 36 aZ r. 38)
X1 Vynosy z kratkodobého finanéného majetku| .o
*" | od prepojenych Gétovnych jednotiek (666A)
Vynosy z kratkodobého finanéného majetku
2. | v podielovej Ucasti okrem vynosov 37
prepojenych Uctovnych jednotiek (666A)
3 Ostatné vynosy z kratkadobého finanéného 38
" | majetku (666A) |
XI. | Vynosové Uroky (r.40 +r.41) 39 4 5 O 4 1 1 4 4 5
X1 VVynosové Uroky od prepojenych 40

*" | uétovnych jednotiek (662A)

2. | Ostatné vynosové Groky (662A) 41 4 5 0 4 1 1 4 4 5
XIl. | Kurzové zisky (663) 42 1 27

Xl Vynosy z precenenia cennych papierov a 43
" | vynosy z derivatovych operécii (664, 667)
XIV. | Ostatné vynosy z finanénej ¢innosti (668) 44
= Naklady na finanénu ¢innost spolu r. 46
+r 47+, 48 +r. 49 +r. 52+ .53 +r. 54 4% 8 8 8 7 1 7 2 1 6 5 7 2
K. | Predané cenné papiere a podiely (561) 46 6 6 2 9 8 9 2 5 0 0 0
L Naklady na kratkodoby finanény majetok 47
" | (566)
M Opravné polozky k finanénému majetku 48

| (+-) (565)

N. | Nakladové Groky (r. 50 +r. 51) 49 169341 161062 1
N Nakladové uroky pre prepojené uctovné 50

| jednotky (562A)

2. | Ostatné nakladové droky (562A) 51 169341 161621
0. | Kurzové straty (563) 52 516 16 4

P Naklady na precenenie cennych papierov a 53

" | néklady na derivatové operéacie (564, 567)

Ostatné naklady na financnu ginnost’
Q. | (568, 569) o 5587 1 29787

== MF SR ¢&. 18009/2014

Strana 11 ==




o JZPODv14_12

Vykaz ziskov a strat

DIL2023239812

46117491

T —

| (r. 56 - r. 57 - r. 60)

Ug POD 2-01
Skutoénost’
S::I"e Text rf;;::’u be#né Gétovné obdobie | bezprostredne p;gg;g?edzajace uctovneé
a b c 1 2
e Vysledok h da i fi cnej
* | Ginnosti () (k2945 || 272148 -180100
# Vysledok h dareni 1¢ é
*** | abdobie pred sdanenim (+1) (- 27 + . 55)| % 208582 1 185365
R. | Daf z prijmov (r. 58 +r. 59) 57 1 7 2 3 4 1 3 6 3 9
R.1. | Daf z prijmav splatna (591, 595) 58 3 3 3 1 6 1 3 6 3 9
2. | Dan z prijmov odloZena (+/-) (592) 59 — 1 6 0 8 2
5 Prevod podielov na vysledku hospodarenia 50
* | spoloénikom (+/- 596) |
Vysledok hospodarenia za uétovné
obdobie po zdaneni (+/-) 61 1 4 1 7 2 6

191287

l_ MF SR €. 18009/2014
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[ G UCTOVNA ZAVIERKA  [I[IIINIIEEE 1

podnikatelov v podvojnom UEtovnictve

zostavenak 3 1.1 2.2 02 1

Ciselné udaje sa zarovnéavaju vpravo, ostatné Gdaje sa pisu zl'ava. Nevyplnené riadky sa ponechavaju prazdne.
Udaje sa vypliaju palickovym pismom (podla tohto vzoru), pisacim strojom alebo tlaciarnou, a to Ciernou alebo tmavomodrou farbou.

AABECEDEFGHT JKILMNOPQRSTUVXYZ 01234567829

Danové identifikacné &islo Uttovna zavierka Uétovna jednotka Mesiac Rok
J

; y od 1 2@ 2

I%OO 2 3 2 3 9 8 1 2 K riadna X mala 7a obdobie 0 1
d 0

4 6 1 1 7 4 9 1 mimoriadna velka © 1 2 2 2 1

o Bezprostredne 4D ] 920
SRNRE priebezna - predchadzajuce
4 7 ) 4 1 ) 0 (vyznaci sa x) obdobie do 1 2 2 0 2 0

PriloZené stcasti Uctovnej zavierky
X Suvaha (Ué POD 1-01) X Vykaz ziskov a strat (Ug POD 2-01) X Poznamky (U¢ POD 3-01)
(v celych eurach) (v celych eurach) {v celych eurach alebo eurocentoch)

Obchodné meno (nazov) uétovnej jednotky

JUMP sof t a.s

Sidlo iétovnej jednotky

Ulica Cislo
LANDEREROVA 12
PSC Obec

81109 BRATISLAVA

Oznacenie obchodného registra a ¢islo zépisu obchodnej spolonosti

Telefénne Gislo Faxové Cislo

0

E-mailova adresa

Zostavena dna; Schvélena dna: Podpisovy zaznam Statutarneho organu Gétovnej jednotky
alebo €lena Statutarneho organu Uétovnej jednotky alebo
20.06.2022 : .20 podpisovy zaznam fyzickej osoby, ktora je Gétovnou jednotkou:

Zaznamy darnového Gradu

l Miesto pre evidenéné Cislo Odtlacok prezentacnej peciatky danového tradu I

MF SR ¢. 18009/2014 Strana 1



e (JZPODV14_2

AT -

I n02+r.33+r.74

. Savaha DIC ICo

oSheha 110ic2023239812(104611749 1

cgmg STRANA AKTiV | Ciste | Bezné (ictovné obdobie Bezprostredne predchadzajice

enie b rla;ku Brutto - &ast' 1 Netto 2 uctovné obdobie

4 _ Korekcia-¢ast2 B Netto 3
ESPOLUMAJETOK 01 7 8 2 9 3 4 0 5 6

g8 29 2

2131048

5746164

82374

21826

MF SR €. 18009/2014

gl sl 41 AL
2131048 1961547
AL ooy 4081817 2015273
gy 2066544 191684 1
ALt | Aivorans ki | 0 3272772 1395497
e 1877275 | 1462539
2 s oo 595282 458832
136450 256185
e | aooby
BB 40000 36509
e | T 12819
12819
| BN, | = |
e ™ |
o |ty oo 160944 160944
g | 194458
e o
Al |ilodsbhmotg | 100865 7) 36053
Yo 64504 | 44706
S i S |
il o 32938 21366
11572| 32048
s | Smtes | 67619 14687
o 52932 12658
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= UZPODv14_3

Ug POD 1 - 01

sie T foc2023239812)e0a61 1749 WILHIIIN 1

Ozna-
cenie

STRANA AKTIV
b

Cislo
riadku

c

Bezné ictovné obdobie Bezprostredne predchadzajlce

Brutto - Gast 1 Netto 2 Gétovné obdobie

Korekcia - ¢cast' 2 Netto 3

Pestovatelské celky
trvalych porastov
(025) - /085, 092A/

15

Zakladneé stado a
{aZné zvierata
(026) - /086, 092A/

16

Ostatny dihodoby
hmotny majetok

(029, 02X, 032) -
/089, 08X, 0927/

17

Obstaravany
dlhodoby hmotny
majetok

(042) - 1094/

18

Poskytnuté
preddavky na
dlhodoby hmotny
majetok

(052) - /095A/

Opravna poloZka
k nadobudnutému
majetku

(+/- 097) +/- 098

20

Al

Dlhodoby finanény
majetok

sucet (r. 22 az

r. 32)

21

AL

Podielové cenné
papiere a podiely

v prepojenych
uctovnych
jednotkach (061A,
062A, DB3A) - /096A/

22

Podielové cenné
papiere a podiely

s podielovou Ucastou
okrem v prepojenych
uétavnych jednotkach
(062A) - /096A/

23

Ostatné
realizovatelné cenné
papiere a podiely
(0B3A) - 1096A/

24

PozZicky prepojenym
Gctovnym jednotkdm
(066A) - /096A/

25

Pdzicky v ramci
podielovej tcasti
okrem prepojenym
uctovnym jednotkam
(086A) - /096A/

26

Ostatné pozicky
(0B7A) - 096A/

27

Dlhove cenne
papiere a ostatny
dihodoby finanény
majetok (065A,
0B9A,06XA) - /096A/

28

MF SR €. 18009/2014
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pesss | JZPODV14_4

Stvaha nic2023239812

(¢ POD 1 - 01

coac 11749 1] IINENINNE

Ozna-
cenie
a

STRANA AKTIV
b

Cislo
riadku
c

Beiné uctovné obdobie

Brutto - ¢ast' 1

Netto

'! Bezprostredne predchadzajlce
2 uctovné obdobie

Korekcia - ast' 2

Netto 3

Pazitky a ostatny
dihodoby finanény
majetok so zostat<ovou
dobou splatnosti
najviac jeden rok
{06BA, 067A, 069A,
06XA) - I096A/

29

Utty v bankéch

s dobou viazanosti
dihdou ako jeden rok
(22XA)

30

10.

Obstaravany
dihodoby finanény
majetok

(043) - /096A/

3

11.

Poskytnute
preddavky

na dlhodoby
finanény majetok
(053) - /095A/

32

Obezny majetok
r34+r.41+r.53+
r.66+r.71

33

2062345

20

62345

2524715

B.l

Zasoby
stcet (r. 35 az
r. 40)

34

Material
(112, 119, 11X)
-1191, 19X/

35

Nedokon&ena
vyroba a polotovary
viastnej vyroby
(121, 122, 12X) -
/182, 193, 19X/

36

Vyrobky
(123) - 194/

37

Zvierata
(124) - 1195/

38

Tovar
(132, 133, 13X, 139)
- /198, 19X/

39

Poskytnuté
preddavky

na zasoby
(314A) - 1391A/

40

B.IL.

Dihodobé
pohladavky

| stdet (r. 42 +r. 46

azr. 52)

4

2832510

3325040

270580686

B.II.1.i

Pohl'adavky

z obchodného
styku

shcet (r. 43 az r. 45)

42

wem—=_MF SR ¢. 18009/2014
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e UZPODV14_5

(& POD 1 - 01

Suvaha

pIk2023239812

0461174091

AL —

Ozna-
cenie

STRANA AKTIV
b

Cislo
riadku

c

Beiné G¢tovné obdobie

Brutto - ¢ast' 1

Netto 2

Bezprostredne predchadzajice
uctovné obdobie

Korekcia - ¢asl' 2

Netto 3

Pohladavky z obchod-
ného styku vodi
prepojenym uétovnym
jednotkam (311A,
312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - [391A/

43

1.b.

Pohladavky z abchodne-
ho styku v ramei podielo-
vej ucasti okrem pohfa-
davok vodi prepojenym
ucétovnym jednotkam
(311A,312A, 313A, 314A,
3156A, 31XA)-1391A1

44

Ostatné pohladavky
z obchodného styku
(311A, 312A, 313A,
314A, 315A, 31XA) -
1391A/

45

Cista hodnota
zakazky
(316A)

46

Ostatné pohladavky
voci prepojenym
uctovnym jednotkém
(351A) - 1391A/

47

Ostatné pohladavky

v ramci podielovej
Gcasti okrem pohfa-
davok voci prepojenym
Gétovnym jednotkam
(351A) - /391A/

48

Pohladavky vodi
spoloénikom,
¢lenom a zdruzeniu
(354A, 355A, 358A,
35XA) - /391A/

49

254424

Pohladavky

z derivatovych
operacii
(373A, 376A)

50

Iné pohladavky
(335A, 336A, 33XA,
371A, 374A, 375A,
378A) - [391A/

51

222208

2

22208

QOdlozena danova
pohladavka
(481A)

52

11044

11044

16082

B.IIL

Kratkodobé
pohladavky
stcet (r. 54 +r. 58
azr. 65)

53

17341609

17

34169

2232862 1

B.lI1.

Pohladavky

z obchodného
styku

sucet (r. 55 az r. 57)

298382

99392

1281613

Pohfadavky z obchod-
ného styku voéi
prepojenym uétovnym
jednotkam (311A,
312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - /391A/

55

1.b.

Pohfadavky z cbchodne-
ho styku v rdmci podielo-
vej ticasti okrem pohfa-
davok voci prepojenym
actovnym jednotkam

(311A,312A, 313A, 314A,

315A, 31XA)-/391A/

56
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pree UZPODV14_6

Ue POD 1 -01

Suvaha

pik2023239812

Co46117491

(LT

Ozna-
cenie
a

STRANA AKTIV
b

Cislo
riadku
[+

Bezné Gctovné obdobie

Brutto - cast' 1

Netto 2

Bezprostredne predchadzajlce
Gactovné obdobie

Korekcia - ¢ast' 2

Netto 3

1.e.

Ostatné pohladavky
z obchodného styku
(311A, 312A, 313A,

314A, 315A, 31XA) -
1391A/

57

2993812

2

895382

12

81613

Cista hodnota
zakazky
(316A)

58

1052413

10

52413

8

16674

Ostatné pohladavky
vogi prepojenym
uctovnym jednotkam
(351A) - /391A/

59

Ostatné pohfadavky

v ramei podielovej
ucasti okrem pohla-
davok vodi prepojenym
Gétovnym jednotkam
(351A) - /391A/

60

Pohladavky vodi
spoloénikom, élenom
a zdruZeniu (354A,
355A, 358A, 35XA,
398A) - 1391A/

61

2556716 1

. .

95151

Socialne poistenie
(33BA) - /391A/

62

Danové pohfadavky
a dotacie

(341, 342, 343, 345,
346, 347) - 1391A/

Pohladavky

z derivatovych
operacii
(373A, 376A)

63

64

65481

Iné pohladavky
(335A, 33XA, 371A,
374A, 375A, 378A)
- 1391A/

65

61732

B.IV.

Kratkodoby
finanény majetok
sucet (r. 67 azr. 70)

66

B.V.1.

Kratkodoby finanény
majetok v prepoje-
nych G¢tovnych
jednotkach (251A,
253A, 256A, 257A,
25XA) - 291A, 29XA/

67

Kratkodoby finangny
majetok bez kratkodobé-
ho finanéného majetku

v prepojenych Uctov-
nych jednotkach (251A,
253A, 256A, 257A,
25XA) - 1291A, 29XA/

68

Vlastné akcie a
vlastné obchodné
podiely

(252)

69

Obstaravany
kratkodoby finanény
majetok

(259, 314A) - 291A/

70
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= UZPODv14_7

LT —

Suvaha > &
pesivaha 1 1DIE2023239812(1€04611749 1
: ; & Bezné uctovné obdobi B d dchadzajt
?fj‘?e STRANQAKTIV ;?{3::& 1 Bruno_éa::f:e uctovné obdobie T ezprozgfovnnz Aredcaltice
Korekcia - ¢ast' 2 Netto 3
B.V. | Finanéné aéty 71 g 4 9 2 6 94926
r72+r.73
21588
B.V.1. | Peni 72
(;1:',&];?3.21)() 920 9 2 0
913
2. | Uty v bankach 73
@2IA, 29X, +1- 261) 94006 94006
20675
o Casové rozlisenie | 74 1 5 8 4 6 2 1 1 5 8 4 6 2 1
sucet (r. 75 azr. 78) :
1259902
Naklady budcich
CA. | ohdobl dihodobe 5
(381A, 382A)
2. | Naklady buducich 76
obdoa;ﬂykréulkggg;bé 7 0 4 0 7 0 4 0
(381A, 3824A)
6366
3. | Prijmy buducich 77
obdobi dihodobé
(385A)
4. | Prijmy buddcich 78 165775 8 1 1857 % 58 1
obdobi kratkodobé
(385A)
1285386836
2555; STRANQ PASIV r?aié:ﬂ, Beiné Gétovné obdobie 4 — dzaﬁ.gp;%f;’f:é“gb o
: NIE A ZAVAZKY
pbpekbreolise 7 5698292 5746 164
A |y e BT g 683496 691270
Al. | Zakladné imanie sucet (r. 82 azr. 84) 81 25000 250 00
AL1. | Zakladné imanie (411 alebo +/- 491) 82 25000 25000
2. | Zmena zakladného imania +/- 419 83
Pohladavk isané vlastné imani
3. ([-0/3583)3V Yy za upisane viasine imanie 84
All. | Emisné azio (412) 85
Alll. | Ostatné kapitalové fondy (413) 86 820284 8202814
A.IV. | Zakonné rezervné fondy r. 88 +r. 89 87 5 0 0 O 2 5 0 0
Zakonny y fond defitelng fond
s Aot e Enp ety ond | g, 5000 2500
2 Rezervny fond na vliastné akcie a viastne 89
" | podiely (417A, 421A)

fe—— MF SR ¢. 18009/2014
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e JZPODV14_8

(DT —

o VAR pE2023239812|Co46117491
U¢ POD 1-01
it . Eist i e iz A Bezprostredne predchadzajuace Gctovné
reiy STRANA PASIV B Bezné ictovné obdobie obdobie
a b c 4 5
A.V. | Ostatné fondy zo zisku r. 91 +r. 92 90
AN.1. | Statutarne fondy (423, 42X) 91
2. | Ostatné fondy (427, 42X) 92
AV Ocenovacie rozdiely z precenenia 93
“7" | sucet (r. 94 az r. 96)
Ocenovacie rozdiely z precenenia
ANV majetku a zavazkaov (+/- 414) s
2 Ocenovacie rozdiely z kapitalovych 05
* | Gcastin (+/- 415)
3 Ocenovacie rozdiely z precenenia 96
| pri zlGceni, splynuti a rozdeleni (+/- 416)
Vysledok hospodarenia minulych rokov
AVIL | 98 +r.99 o7 -159014 -~-34T7T809
AVIL1. Nerozdeleny zisk minulych rokov (428) 98
2. | Neuhradena strata minulych rokov (/-/429) | 99 — 1 5 9 0 1 4 = 3 4 7 8 0 1
A Vysledok hospodarenia za Gétovné obdo-
VL. | bie po zdaneni/+-/r. 01-(r. 81 +r. 85+ r. 86| 100 —_—
+1.87+r.90+4r.93+r.97+r.101 +r. 141) 7 7 7 4 1 9 1 2 8 7
Zavazky r.102+r118+r 121 +r. 122 i
B, AT 136+, 139 +r. 140 e 4973625 4883132
R et 102 2649655 2470844
SE stcet (r. 103 +r. 107 az r. 117)
B.I1 Dlhodobé zavizky z obchodného styku 103
o sacet (r. 104 az r. 106)
Zavdazky z obchodného styku voci A
1.a. prepojenym uctovnym jednotkam 104
(321A, 475A. 478A)
Zavazky z obchodného styku v ramci podielo-
1.b.| vej uCasti okrem zavazkov voli prepojenym | 105
Gétovnym jednotkam (321A, 475A, 476A)
i Ostatné zavazky z obchodného styku 106
TTH(B21A, 475A, 476A)
2. | Cista hodnota zéakazky (316A) 107
3 Ostatné zavazky voli prepojenym 108
" | Gctovnym jednotkam (471A, 47XA)
Ostainé zavazky v ramai podielovej acasti | | _
4. | okrem zavazkov voci prepojenym uctovnym | 109
jednotkam (471A, 47XA) 2 5 9 8 8 3 3 2 4 6 6 0 6 7
5. | Ostatné dihodobé zavazky (479A, 47XA) 110
6. | Dlhodobé prijaté preddavky (475A) M
7. | Dihodobé zmenky na uhradu (478A) 12
8. | Vydané dlhopisy (473A/-/255A) jai
9. | Zavézky zo socidlneho fondu (472) 114 4 7 9 4 4 7 7 7
Iné dihodobé zavazky
10 (336A, 3724, 474A, 47XA) 15 46028
1 Dlhodobé zavazky z derivatovych operacii 16
" (373A,377A)
12. Odlozeny danovy zavazok (481A) 17 |
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. Suvaha DIC iI€o
seohahe 11020232398 12(1€046117491
- z B : .o - .
Oz STRANA PASIV Fi Bezné (ittovné obdobie | Hezprosiredng 'ggg;g?edza’”“ Akiaves
a b c 4 5
B.l. | Dlhodobé rezervy r. 113 +r. 120 118
B.IL1. | Zékonné rezervy (451A) 119
2. | Ostatné rezervy (459A, 45XA) 120
B.lIl. | Dlhodobé bankové Gvery (461A, 46XA) 121
Kratkodobeé zavidzky
B.V. | sucet (r. 123 + 1. 127 az r. 135) e 1426609 1428348
Zavizky z obchodného styku I
BVA sucet (r. 124 az r. 126) |1 1310308 13164381
Zavéazky z obchodného styku voéi prepojenym
1.a.| Gétovnym jednotkam (321A, 3224, 324A, 124
325A, 326A, 32XA, 475A, 476A, 478A, 4TXA)
Zaviazky z obchodného styku v ramci podielovej
1b ucasti okrem zavazkov vodi prepojenym 125
1 Gétovnym jednotkam (321A, 322A, 324A, 325A,
326A, 32XA, 4T5A, 4T6A, 4TBA, 4TXA)
Ostatné zavazky z obchodného styku
1.c.} (321A, 322A, 324A, 325A, 326A, 32XA, 126
475A, 476A, 478A, 47XA) 1 3 1 O 3 O 8 1 3 1 6 4 8 1
2. | Cista hodnota zakazky (316A) 127
3 Ostatné zavazky vodi prepojenym Gétovnym 128
" | jednotkam (361A, 36XA, 471A, 4TXA)
Ostatné zavazky v ramei podielovej Uéasti
4. | okrem zavazkov voci prepojenym Uctovnym | 129
jednatkam (361A, 36XA, 471A, 47XA)
5 Zaviazky vodi spolocnikom a zdruzZeniu (364, 130
" | 365, 366, 367, 368, 393A, 478A, 479A)
Zavazky voci zamestnancom
6.1 (331, 333, 33X, 479A) i 51044 41219
7. | Zavazky zo socidlneho poistenia (336A) 132 33450 28220
Danoveé zévazky a dotacie 4
8.1 (341, 342, 343, 345, 346, 347, 34X) 133 31456 41834
9 Zavazky z derivatovych operacii 134
“ 1 (373A, 377A)
Iné zavazky
10.1 (372A, 370A, 474A, 475A, 4794, 47XA) | 132 35 1 594
B.V.  Kratkodobé rezervy r. 137 +r.138 136 41063 54015
B.V.1, | Zakonné rezervy (323A, 451A) 137 39088 50065
2. | Ostainé rezervy (3234, 32X, 459A, 45XA) | 138 1975 3950
Bezné bankové Gvery
BVL | (221A, 231, 232, 23X, 461A, 46XA) = 856298 1039925
Kratkodobé finanéné vypomoci
B.VIl. (241, 249, 24X, 473A, /-/255A) 4
Casové rozligenie
C. | saget (r. 142 aZ r. 145) i 41171 61762
Vydavky buddcich obdobi dihodobé
Gl (383A) 142
2 Vydavky budtcich obdobi kratkodobé 143
© 1 (383A)
3 Vynosy buducich obdobi dlhodobé 144
© 1 (384A)
Vynosy budicich obdobi kratkodobé
s. | Yiros 4117 1 61762
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TWazasorsmaloc 2 0232398 12|eoas 11749 1] WIMIINE

U¢ POD 2 - 01
Skutoénost’
s St T—— .
(::.:iae Text o T — bezprostredne ;:gggrl;?:zajuce uctovné
a | b c 1 2 =
Cisty obrat (€ast’ ét. tr. 6 podia 01 4 6 3 3 2 0 6 4 2 1 2 6 4 3
zakona)

- d z k s ws . l ’
:52;5(";-.2022?:0335 ej cinnosti spolu | 45 4 8 9 3 4 0 9 4 3 4 O 7 8 9
I. | Triby z predaja tovaru (604, 607) 03 5 2 2 8 2 4 0 3

Il. | Trzby z predaja vlastnych vyrabkov (601) 04

. | Triby z predaja sluzieb (602, 606) 05 46 27 97 8 4 210240

Zmeny stavu vnutroorganizacnych zasob 06
(+/-) (GEtova skupina 61)

V. | Aktivacia (0&tova skupina 62) 07. 23 58 95 116 003

Triby Z predaja dlhodobeho nehmotnéﬁb il i i
Vi. | majetku, dihedebého hmetného majetku a 08
materialu (641, 642)

. | Qoo virewy s oepmtaa ool | g 24308 12143

Naklady na hospodarsku cinnost spolu

LI+ R 12+ 13+ r44 4. 15+ 20 + 10 4 7 1 9 72 5 4 4 0 4 4 1 6

r2i+r.24+r.25+r 26

A Naklady vynaloZzené na obstaranie 11
© | predaného tovaru (504, 507)
Spotreba materidlu, energie a ostatnych
B: neskladovatelnych dodavok (501, 502, 503) = 2 9 6 4 8 5 0 9 8 1
C. | Opravné polozky k zasobam (+/-) {505) 13

D. £SIu2by(uétouéskupinaS1) 14 3245979 3079980
£ ﬁoSobnénékiady(r. 16 azr. 19) 15 101859 8 826583
E.1. | Mzdové naklady (521, 522) 16 737280 D9 78632

Odmeny ¢lenom organov spolocénosti a 17
druzstva (523)

| (624 595,590 i 256915 208515

4. | Socialne naklady (527, 528) 19 24403 20436

E. Dane a poplatky (uctova skupina 53) 20 2 2 3 7 2

Odpisy a opravné polozky k dihodobému | |

G. | nehmotnému majetku a dlhodobému 21 4 1 _4 89 76 e 4 3 5 2 8 1

hmotnému majetku (r. 22 + r. 23)

Qdpisy dihodobého nehmotného majetku
G-1. | 4 dihodebého hmotného majetku (551) a2 414896 4 3528 1
Opravné poloZky k dihodobému o
2. | nehmotnému majetku a dlhodobemu 23
hmotnému majetku (+/-) (553)
H Zostatkova cena predaného dihodobého 24
* | majetku a predaného materialu (541, 542)
| Opravné polozky k pohladavkam (+/-) 25
©1(54T)
Ostatné naklady na hospodarsku éinnost
- | (543, 544, 545, 546, 548, 549, 555, 557) | 20 108 8 2 171219

ok | Vysledok h darenia z h darskej
| cinnosti (+1)  (r.02-r.10) | 173684 -63627
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. DIC
ka2 Zokoua 2023239812
i Skutoénost’
Ozna- Cist = eR ;
c::?e Text Eria,;kuu being uitovné obdobie bezprostredne %'tejgggié:zajuce uctovné
a b | ¢ 1 2
5 Pridana hodnota (r. 03 +r. 04 + 1. 05 +
FOB+F 07)-(r. 11 +r 12 +r. 13 +1.14) | 20 1658 3474 1197685
. Vynosy z financnej ¢innosti spolu r. 30 |
+r31+r35+1r.39+r.42+r. 43 +r. 44 | = 4 6 8 6 1 1 6 0 8 6 5
Trzby z predaja cennych papierov a
i podielov (661) 0 1 1 5 6 3 6 0
1X Vynosy z dlhodobého finanéného majetku 31
© | sucet (r. 32 azr. 34)
X1 Vynasy z cennych papierov a podielov a2
“" | od prepojenych Ggtovrych jednotiek (B65A)
Vynosy z cennych papierov a podielov
2. | v podielovej U&asti okrem vynosov 33
prepojenych tctovnych jednotiek (665A)
3 Ostatné vynosy z cennych papierov a 2z
" | podielov (665A)
X Vynosy z kratkodobého finanéného majetku 35
* | sucet (r. 36 azr. 38)
X1 Vynosy z kratkodobého finanéného majetku 36
" | od prepojenych G&tovnych jednotiek (666A)
Vynosy z kratkodobého finanéného majetku
2. | v podielove]j (¢asti okrem vynosov 37
prepojenych Ugtovnych jednotiek (666A)
3 Oslatné vynosy z kratkodobého financného a8
| majetku (666A)
XI. | Vynosové troky (r. 40 +r. 41) 39 46 86 4504
X114 Vynosové troky od prepojenych 40

"' | Uétovnych jednotiek (662A)

2. | Ostatné vynosové Uroky (662A) 41 4 6 8 6 4 5 0 4
XI. | Kurzove zisky (663) 42 1
il Vynosy z precenenia cennych papierov a 43

" | vynosy z derivatovych operacii (664, 667)
XIV. | Ostatné vynosy z financnej innosti (668) 44 i
w | Naklady na finanéna ¢innost’ spolu r. 46 |
FLAT+r AB+r.4941.52+1.53+1.54 | P 1655617 888717
K. | Predané cenné papiere a podiely (561) 46 6 6 2 9 8 9
L Naklady na kratkodoby finantny majetok 47
T | (5686)
M Opravné polozky k finanénému majetku 48

T | (#/-) (565)

N. | Nakladové droky (r. 50 + r. 51) 49 1167 9 2 169341
NA Nakladové uroky pre prepojené uctovne 50

© | jednotky (562A)

2. | Ostatné nakladové troky (562A) 51 116792 169341
0. | Kurzové straty (563) 52 843 516
p Néaklady na precenenie cennych papierov a 53

" | n&klady na derivatové operacie (564, 567)

Ostatné naklady na finanénu cinnost
Q| (568, 569) 5 47932 55871
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S 6o T
azzskovasial o 210232398 121046117491
Skutoénost’
— - e
a b c 1 2
- Vysledok h darenia z finanénej
Cinnosti (+1) (.29 - 7. 48) |58 -16088 1 272148
Vysledok h dareni et g
obdobie pred sdanenim (o} {r 27 + £ 51| "> 1280 3 2085 2 1
R. | Dan z prijmov (. 58 +r. 59) 57 2 0 5 7 7 1 7 2 3 4
R.1. | Dan z prijmov splatna (691, 595) 58 1 5 5 4 0 3 3 3 1 6
2. | Daft z prijmov odlozena (+/-) (592) 59 O3 T - 1008 2
s Prevod podielov na vysledku hospodarenia 50
© | spolo€nikom (+/- 5386)
V- é - e P
e | obeobie posdanent (| &1 | — Y7724 191287
(r. 56 - r. 57 - r. 60) |
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Narodné centrum zdravotnickych informacii
Lazaretska 26, 811 09 Bratislava 1

Narodna agentura pre sietove
a slararich & <l

BC Omnipolis
Trnavska cesta 100/
821 01 BRATISLAVA

Va3 list Cisio/zo dna Nage Cislo Vybayuielli Mesto
NCZI-00818-2022-2020- Bratislava
001
Vec

Ziadost' o suéinnost’ - poskytnutie informacii vo vztahu k vyhodnoteniu splnenia
podmienok tcasti v ramci zakazky

Vazeny pan generalny riaditel,

ako predseda komisie na vyhodnotenie ponuk v zadavani zakazky na predmet ,Online
procesy eZdravia® vyhlasenej verejnym obstaravatelom Narodné centrum zdravotnickych
informacii Vas Ziadam o poskytnutie informacii vo vztahu k vyhodnoteniu spinenia podmienok
Ucasti vo vysSie uvedenom zadévani zakazky.

Vere|ny obstaravatel v ramci podmienok Ucasti vyzadoval v sUlade s ust. § 34 ods. 1 pism.
a) zakona o verejnom obstaravani predlozenie zoznamu poskytnutych sluzieb za
predchadzajucich 5 rokov od vyhlasenia verejného obstaravania, pricom uchadzaci mali tymto
zoznamom preukazat min. nasledovné:

a) min. 2 zakazky/projekty na vytvorenie a/alebo rozsirenie informacného systému, a
ktorého predmetom su/boli analyza, navrh riesenia, vyvo), implementéacia, testovanie a
nasadenie informaéného systému do rutinnej prevadzky, prostrednictvom ktorého sa data
centralne eviduju a spravuji/spracivaju data. pricom informacny systém spristupfuje data
skupine internych a externych pouzivatelov v celkove] hodnote min. 500.000,00 eur bez DPH
(patstotisic eur bez DPH) alebo ekvivalent v inej mene za rozhodné cbhdobie (dalej spolu agj
.rozhocné pinenie"), pricom

aspon jeden projekt/zakazka bol pine kontajnerovany v prostredi Kubernetes
alebo ekvivalentnom (napriklad Openshift/Rancher a pod.: za ekvivalent sa nebude povazoval’
docker compose)

b) min. 2 zakazky/projekty, ktorych predmetom je/bola integracia systémov medzi
organizaciami na urovni vymeny Udajov prostrednictvom kontajnerovej integracnej platformy
s vystavenym B2B a/alebo B2G rozhranim pre integrujuce sa systémy.

Jeden z uchadzacov v zadavani zakazky predlozil za ucelom preukazania vyssie cit.
podmienok Ucasti zoznam poskytnutych sluZieb, ktorych cdberatefom bola Narodna agentura pre
siefové a elektronické sluzby; vo svojej ponuke vSak neprediozZil referencie potvrdené
odberatelom (NASES). len zoznam poskytnutych sluzieb s odkazom na centrainy register zmluv.

< g?g?ﬁ > f 1 Telefan E-mail Internst
f—.. ! +«421 257 269 790 raman.mskowvic@nensk sk winwnezisk sk




Uchadzaé za Ucelom preukazania podmienky Uéasti uvedenych vyS§ie vo svojom
zozname poskytnutych sluzieb uviedol

iyl Dodatok & 5 k zmluve na Upravu informacnych systémov a zabezpedenie sluzieb
ich prevadzky zo dha 24.07.2017 — cast Systém UPVS - synchrénne doruCovanie a

optimalizacia, ktorého predmetom boli analyza, navrh riesenia, vyvoj, implementacia, testovanie
a nasadenie informacného systému do rutinnej prevadzky, prostrednictvom ktorého sa data
centralne eviduju a spravuju/spracuvaju, pricom informacny systém spristupnuje data internym a
externym pouzivatelom, pricom zakazka bola plne kontajnerovana v prostredi Kubernetes
a zaroven bola predmetom pinenia aj integracia systémov medzi organizaciami na drovni
vymeny Udajov prostrednictvom kontajnerovej integracnej platformy s vystavenym B2B
a/alebo B2G rozhranim pre integrujuce sa systemy,

2. Dodatok &. 10 k zmluve na Upravu infarmaénych systémov a zabezpecenie sluzieb
ich prevadzky zo dna 24.07.2017 — cast 305 IAM — iny sposob autentifikacie, ktorého predmetom
boli analyza, navrh riesenia, vyvoj, implementacia, testovanie a nasadenie informaéného systemu
do rutinnej prevadzky, prostrednictvom ktoreho sa data centralne eviduju a spravuju/spracuvaju,
pricom informacny systém spristupnuje data internym a externym pouzivatelom, pricom zakazka
bola pine kontajnerovana v prostredi Kubernetes a zaroven bola predmetom plnenia a) integracia
systémov medzi organizaciami na Urovni vymeny udajov prostrednictvom kontajnerovej
integraénej platformy s vystavenym B2B a/alebo B2G rozhranim pre integrujlice sa systémy.

Nakolke uchadza¢ vo svoje] ponuke nepredlozil odberatelom (NASES) potvrdenu
referenciu preukazujucu vyssie uvedené parametre a zaroven z clanku 2. Predmet dodatku ako
ani z prilohy ¢. 2 a prilohy & 3 predmetné informacie nevyplyvajl, ziadam Vas o poskytnutie
informacie, resp. potvrdenie, ¢i je/bolo predmetom dodatku ¢. 5 a 10:

- vytvorenie a/alebo rozsirenie informaéného systému, a ktoreho predmetom
su/boli; analyza, navrh rieSenia, vyvoj, implementacia, testovanie a nasadenie informaéného
systému do rutinne] prevadzky, prostrednictvom ktorého sa data centralne eviduju a
spravuju/spractivaju data. pricom informacny systém spristupnuje data skupine internych a
externych pouzivatelov;

= plnenie dodané na zaklade predmetnych dodatkov bolo pine kontajnerovany v
prostredi Kubernetes;

- integracia systémov medzi organizaciami na Urovni vymeny udajov

prostrednictvom kontajnerovej integraénej platformy s vystavenym B2B a/alebo B2G rozhranim
pre integrujuce sa systémy.

Predmetné informacie su nevyhnutné za ucelom spravneho vyhodnotenia spinenia
podmienok Ucasti v zadavani zakazky na vyssie uvedeny predmet, preto sa na Vas obraciam s
touto Ziadostou a chcel by som Véas pozZiadat o sucinnost v tejto veci resp. o poskytnutie
vyjadrenia v co mozno najkratsom case, '

S pozdravom

povereny riadenim Useku
vykonneho riaditéla, stratégie a riadenia

E S ) Teletdn E-mail Internet
ot 131257 269 790 roman miskovici@ncovk.sk wWww . nczisk.osk



M NASES

NARODMA AGENTURA RAE SIETOVE
A FLEMTRONICHE SLUZBY

Fro= -
Narodné centrum zdravotnickych !
informacii
Lazaretska 26
811 09 Bratislava 1
i _|

Vas list zo dia: Nase cislo; Vybavujellinka: Bratislava
11.07.2022 100-2022/5909-8210 _ 15.7.2022

Vec: Ziadost o s(i&innost' — poskytnutie informécii vo vzt'ahu k vyhodnoteniu spinenia

podmienok G¢asti v ramci zakazky — Odpoved’
Vazeny pan Miskovic,

dna 11.07.2022 bol do Narodnej agentliry pre sietové a elektronické sluzby (dalej len
LNASES"), doruéeny Vas list ¢ NCZI-00819-2022-2020-001, s predmetom ,Ziadost'

o suginnost’ — poskytnutie informacii vo vztahu k vyhodnoteniu splinenia podmienok tcasti

v ramci zékazky®. Nizsie si Vam dovolujeme zaslat' odpoved.

Vzhladom na referencované technologie atyp rieSenia sa domnievame, Ze ide
o0 konzorcium Globaltel a SWAN, ktoré dodavaiju riesenie pre Ustredny portal verejnej spravy
(dalejlen UPVS*). Oba dodatky, na ktoré sa referencie odkazujd, s zverejnené v Centralnom

registri zmlav.

1. Dodatok ¢. 5 - ako referencia je uvadzané rieSenie pre synchronne

doruéovanie a optimalizéciu v UPVS v hodnote 918 000€.

Pévodné riesenie UPVS nebolo postavené na kontajnerovej platforme, niektoré casti boli
v minulosti prerobené s vyuZitim tejto technologie z ddvodu mitigacie vykonnostnych
problémov s doruéovanim sprav do schranok v UPVS. Hlavnym ciefom a ani poZiadavkou pri
optimalizacii UPVS v&ak nebola ,pina“ kontajnerizacia. Tento fakt nevieme na 100% potvrdit,
kedze rozvoj aj prevadzku rie$enia zabezpetuje dodévatel a pracovnici NASES nemali do

konca marca 2022 ani read only" pristupy do prevadzkovaného riesenia.

Nérodna agentira pre siet'ové a elektronicke sluzby tel: +421 2 3278 0700
BC Omnipolis, Trnavska cesta 10041, B21 01 Bratislava e-mail; info@nases.gov.sk web: www.nases.gov.sk




2. Dodatok ¢. 10 — 305 IAM - iny sposob autentifikacie.

Cielom dodatku bolo vytvorenie ,trustu” medzi IAM modulom UPVS a novym IAM riesenim,
ktoré je pouzité vramci projeklov Slovensko v mobile a beziaceho projektu Modernizacia
UPVS. Viastné riesenie autentifikécie v uvedenych dvoch projektoch riesi spoloénost
SlovenskolT, a.s., k rozsahu a kvalite vyuzitia kontajnerovej technolégie v povodnom rieseni
UPVS sa nevieme zodpovedne vyjadrit' z dévodu obmedzenych pristupov, ako je uvedené
vy§sie,

Nové komponenty UPVS dodévané v ramci dodavky ako centralne logovanie, MQ a tiez pre

OST APl + CockroachDB su podla detailnej funkénej Specifikacie rieSené na Kubernetes
platforme

S pozdravom

Narodna agentira pre siet'ové a elektronické sluzby tel: +421 2 3278 0700
BC Omnipolis, Tmavska cesta 100/11, 821 01 Bratislava e-mail; info@nases.gov.sk web: www.nases.gov.sk





