Narodné centrum zdravotnickych informacii
Lazaretska 26, 811 09 Bratislava 1

ZAPISNICA
Z PRIPRAVNEJ TRHOVEJ KONZULTACIE
podla § 25 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o VO)

Identifikacia verejného obstaravatela:

Nazov: Narodné centrum zdravotnickych informacii
Sidlo: Lazaretska 26, Bratislava - mestska ¢ast’ Staré Mesto 81109, Slovenska republika
ICO: 00165387

Nazov predmetu zakazky: ,Prieskum trhu za u¢elom stanovenia PHZ pre projekt 'RozS$irenie portfdlia
sluzieb a inovacia sluzieb elektronického zdravotnictva'

Verejny obstaravatel realizoval prieskum trhu za u€elom stanovenia predpokladanej hodnoty zékazky, a to
elektronicky prostrednictvom systému JOSEPHINE v termine od 14.3.2022 do 24.3.2022.

Linka na prieskum trhu: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/18499/summary

V lehote na predkladanie indikativnych cenovych ponuk v prieskume trhu boli za ucelom stanovenia
predpokladanej hodnoty zakazky predlozené indikativne cenové ponuky od troch (3) hospodarskych
subjektov — s oznaenim A, B a C.

PredloZzené indikativhe cenové ponuky vykazovali velké rozdiely, najma v stanoveni indikativnej ceny za
sluzby SLA a zaroven vystali v ramci spracovania predlozenych ponuk viaceré otazky.

Verejny obstaravatel sa preto aj s ohfadom na uplatnenie principu transparentnosti rozhodol so vietkymi
hospodarskymi subjektmi, ktoré sa do prieskumu trhu zapoijili a predloZili indikativnhu cenovud ponuku,
realizovat dodato¢né konzultacie vo forme pripravnych trhovych konzultacii, z ktorych je vyhotovena tato
zapisnica.

Ugelom pripravnej trhovej konzultacie bolo:

- overenie jednoznacnosti, zrozumitelnosti, Uplnosti a realnosti stanovenych poZiadaviek na predmet
zakazky, najma v Casti sluzieb SLA,

- spravne ur€enie predpokladanej hodnoty zékazky.

Pripravné trhové konzultacie boli s jednotlivymi hospodarskymi subjektmi vedené samostatne v dfioch
7.4.2022, 8.4.2022 a 12.4.2022 s vyuzitim komunikaénej platformy MS TEAMS.

Verejny obstaravatel nizSie uvadza zaznam z jednotlivych pripravnych trhovych konzultacii:

1. Pripravné trhové konzultacie zo dia 7.4.2022 s hospodarskym subjektom pod oznaenim A
Pripravnych trhovych konzultacii sa za verejného obstaravatela/NCZI zucastnilo 7 osb6b, za
hospodarsky subjekt 3 osoby. Podkladom pre pripravné trhové konzultacie bola elektronicka verzia
indikativnej cenovej ponuky hospodarskeho subjektu.

Zukastnené osoby vzajomne prekonzultovali Strukturovany rozpoCet za podporu prevadzky, udrzby a

rozvoja informacného systému predloZeny hospodarskym subjektom v prieskume trhu za ucelom

stanovenia predpokladanej hodnoty zd&kazky predchadzajucom tymto pripravhym trhovym

konzultaciam.

Zastupca hospodarskeho subjektu uviedol ze €asti uréenia ceny diela nebolo zo strany NCZI Uplne

dostatoCne vysvetleny pojem ,komplexny systém®. Z uvedeného dévodu uviedol hospodarsky subjekt

v indikativnom cenniku informaciu ,Cena bola stanovena aj napriek terminologickym nejasnostiam v

Casti Diela RISEZ po redizajne a €asti diela RISEZ bez redizajnu®. Zastupca hospodarskeho subjektu

navrhol pre lepSiu Specifikaciu a zaroven porozumenie k zadaniu, ¢i uz Opisu predmetu zakazky alebo

ur€enia ceny diela na predmetnu zakazku, grafické zobrazenie vysvetlenia k ureniu ceny diela.

V ramci diskusie zastupcovia NCZI

o vysvetlili Obrazok €. 1 Logicka architektira v Opise predmetu zakazky vs. prepojenost so
Struktirovanym rozpo&tom za podporu prevadzky, udrzby a rozvoja informaéného systému v ramci
uréenia PHZ

o navrhli grafické zobrazenie vysvetlujice Podpis Zmluvy o dielo (r. 2022), zaciatok 5-rocnej
udrzatelnosti projektu od 01.01.2024 a Po migracii vSetkych komponentov ezdravie.
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Na zaklade predmetného grafického zobrazenia vysvetlené aj prepojenie na Struktirovany
rozpocCet za podporu prevadzky, udrzby a rozvoja informacného systému v ramci uréenia PHZ.
Zastupcovia NCZI vysvetlili zamer postupnej aktivacie zmluvy SLA, v Casti tykajucej sa ,Sluzby
podpory a prevadzky — ezdravie pred RISEZ" aj skér, t. j. pred nasadenim diela RISEZ. Zaroven
bude realizovana uprava ezdravia — Casti nedotknutych dielom RISEZ, resp. Casti Ciasto¢ne
dotknutych/upravenych dielom RISEZ.

o Vv reakcii na dotaz hospodarskeho subjektu ohfadne paralelného poskytovania sluZieb podpory a
prevadzky — KIS po Redizajne a sluzby podpory a prevadzky — KIS bez Redizajnu uviedli, Ze
uvedené sluzby podpory a prevadzky budu poskytované paralelne po nasadeni diela RISEZ a od
zacCatia poskytovania tychto sluZieb sa ukoné&i poskytovanie sluzieb podpory a prevadzky —
ezdravie pred RISEZ. Po ukonéeni migracie a redizajnu zvySnych €asti ezdravia — nedotknutych
alebo len Ciasto¢ne dotknutych dielom RISEZ (graficky farebne reprezentované Zltou a oranzovou),
budu sluzby podpory a prevadzky KIS po Redizajne a KIS bez Redizajnu zli¢ené do jednej sluzby
podpory a prevadzky. Zlu¢enim 2 sluzieb SLA predpoklada NCZI aj optimalizaciu cien

o pozZiadali hospodarsky subjekt o vysvetlenie spdsobu nacenenia licencii, tzn. aby rieSenie bolo
podla moznosti ako aj poziadaviek MIRRI v €o najvac¢sej miere otvorené (open source), resp. ¢o
najviac nezavislé od licencii tretich stran.

o upresnili, ze vramci poskytovania sluzieb podpory a prevadzky KIS bez Redizajnu sa licencie
neuplatfujd, u tychto uz bol dosiahnuty end-of-support a aj z tohto dévodu bude v ramci plnenia
realizovana migracia a redizajn.

Zastupca hospodarskeho subjektu sa k naceneniu licencii vyjadril, Ze cena diela bola stanovena bez
nacenenia licencii a dodania licencii v ramci SLA, a to vedome — v ramci plnenia predpokladaju
kontajnerizované rieenie na open source produktoch. Dalej poznamenal, Ze k uréeniu ceny diela by
bolo vhodné uviest’ algoritmus pre uréenie ceny diela, napr. cena za prace, cena za SLA, cena za
licencie vratane urenia doby licencii. Zaroveh zastupca hospodarskeho subjektu uviedol, Ze pre
stanovenie (indikativnej) ceny by bolo vhodné do podkladov popisat aj su¢innost NCZI, t. j. ¢o bude
poskytnuté zo strany NCZI: SW, HW, licencie.

Pripravné trhové konzultacie zo dia 8.4.2022 s hospodarskym subjektom pod oznacenim B

Pripravnych trhovych konzultacii sa za verejného obstaravatela/NCZI zucastnilo 8 o0s6b, za

hospodarsky subjekt 2 osoby. Podkladom pre pripravné trhové konzultacie bola elektronicka verzia

indikativnej cenovej ponuky hospodarskeho subjektu.

Zukastnené osoby vzajomne prekonzultovali Strukturovany rozpoCet za podporu prevadzky, udrzby a

rozvoja informacného systému predloZeny hospodarskym subjektom v prieskume trhu za ucelom

stanovenia predpokladanej hodnoty zd&kazky predchadzajucom tymto pripravhym trhovym
konzultaciam.

Zastupca hospodarskeho subjektu uviedol, Ze polozka €. 3 (Sluzby podpory a prevadzky) - ezdravie

pred RISEZ) v ramci poskytovania sluzieb SLA mu je zrejma. Polozky €. 1 (Sluzby podpory a prevadzky

- Komplexny systém po Redizajne) a €. 2 (Sluzby podpory a prevadzky - Komplexny systém bez

Redizajnu) v ramci poskytovania sluzieb SLA vnimali tak, Ze tieto sa v €ase nahradzaju, resp. RISEZom

sa sucasné ezdravie postupne nahradi. Polozku €. 1 (Sluzby podpory a prevadzky - Komplexny systém

po Redizajne) preto vnimali ako poskytovanie sluzieb SLA pre ezdravie a RISEZ.

V ramci diskusie zastupca NCZI:

o vysvetlil ciel NCZI, resp. ciel predmetu zakazky RISEZ, dalej vysvetlil Obrazok €. 1 Logicka
architektura v Opise predmetu zakazky vs. prepojenost’ so Struktirovanym rozpo&tom za podporu
prevadzky, udrzby arozvoja informacného systému v ramci urCenia predpokladanej hodnoty
zékazky,

o vysvetlil nové, doplfiujuce grafické zobrazenie vysvetlujuce Podpis Zmluvy o dielo (r. 2022),
zaciatok 5. ro€nej udrzatelnosti projektu od 01.01.2024 a stav Po migracii vSetkych komponentov
systému ezdravie. Na zaklade predmetného grafického zobrazenia bolo ¢lenom pracovného
stretnutia vysvetlené aj prepojenie na Strukturovany rozpodet za podporu prevadzky, Udrzby
a rozvoja informacného systému v ramci ur€enia PHZ.
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o vreakcii na poziadavku hospodarskeho subjektu na dodato¢né informacie vo vztahu k sluzbam
migracie a redizajnu (t. j. o vSetko je v tejto sluzbe zahrnuté — Specificky, ¢i sa migraciou rozumie
migracia do cloudu) uviedol, Ze migracia zahriiuje aj migraciu su¢asného rieSenia do laaS sluzieb,
avsak zahrnfiuje aj migraciu na nové platformy a technolégie, kontajnerizaciu a celkovy redizajn
su€asného ezdravia. Vo vztahu k migracii do cloudu upozornil, Ze sizing model resp. poplatky za
cloud nebudu suc¢astou pripravovaného verejného obstaravania;

o Vvreakcii na poziadavku hospodarskeho subjektu na upresnenie k akému datumu by mali byt
aktivované sluzby v riadku 3 (Sluzby podpory a prevadzky (pausalne sluzby) - ezdravie pred
RISEZ) uviedol, Ze aktivacia sa predpoklada po skoncéeni suCasnej SLA na ezdravie, avSak
maximalne do doby nasadenia diela RISEZ, resp. max. na obdobie 12 mesiacov

o upovedomil o skutodnosti, Ze dielo bude implementované v stlade so schvalenou Studiou
uskutocnitelnosti projektu RISEZ;

o poziadali hospodarsky subjekt o vysvetlenie spOsobu uréenie nacenenia licencii, tzn. aby rieSenie
bolo podla moznosti ako aj poziadaviek MIRRI SR ¢o v najvacSej miere otvorené (open source),
resp. o najviac nezavislé od licencii tretich stran;

o vysvetlil aj pojem licenénych poplatkov pre implementaciu projekiu RISEZ a taktiez, ze dielo je v
buducnosti planované prevadzkovat' v cloude.

Zastupca hospodarskeho subjektu zaverom upozornil, Z2e za u€elom vypracovania adekvatnej
(cenovej) ponuky bude potrebna aj suvisiaca technicka dokumentacia.

Pripravné trhové konzultacie zo dia 12.4.2022 s hospodarskym subjektom pod oznacenim C

Pripravnych trhovych konzultacii sa za verejného obstaravatela/NCZI zucastnilo 7 osb6b, za

hospodarsky subjekt 2 osoby. Podkladom pre pripravné trhové konzultacie bola elektronicka verzia

indikativnej cenovej ponuky hospodarskeho subjektu.

Zukastnené osoby vzajomne prekonzultovali Strukturovany rozpoCet za podporu prevadzky, udrzby a

rozvoja informacného systému predloZeny hospodarskym subjektom v prieskume trhu za ucelom

stanovenia predpokladanej hodnoty zd&kazky predchadzajucom tymto pripravhym trhovym
konzultaciam.

V ramci diskusie zastupca NCZI:

o Specificky vysvetlil Obrazok €. 1 Logicka architektura v Opise predmetu zakazky vs. navrh
Struktirovaného rozpoctu pre potreby dodania diela. Nasledne pritomnym zobrazil graficky navrh
vysvetlujuci Podpis Zmluvy o dielo (r. 2022), zacCiatok 5. ro¢nej udrzatelnosti projektu od
01.01.2024 a Po migracii vSetkych komponentov ezdravie. Pritomnym taktiez viac Specificky
vysvetlil pojmy ako komplexny systém, dielo pred redizajnom, dielo po redizajne, SLA vs. pausalne
sluzby, licencie, prevadzka diela a jeho nasledna migracia, moznosti sluzieb pre prevadzku diela
v cloude. Pritomnym boli tiez

o vysvetlil si€asné komponenty v systéme ezdravie vs. nové komponenty v ramci realizacie projektu
RISEZ a naslednu prevadzka systému ako celok.

o pozZiadali hospodarsky subjekt o vysvetlenie spdsobu nacenenia licencii, tzn. aby rieSenie bolo
podla moznosti ako aj poziadaviek MIRRI v €o najvacsej miere otvorené (open source), resp. ¢o
najviac nezavislé od licencii tretich stran.

Zastupca hospodarskeho subjektu uviedol, Ze

o indikativna cenova ponuka bola bola stanovena zodpovednymi osobami hospodarskeho subjektu

ako odhad, resp. ako cena pri porovnatefnych zadkazkach hospodarskeho subjektu realizovanych
v sektore zdravotnictva.
Zodpovedné osoby vSak predpokladand hodnotu zakazky (PHZ) nedokazali nacenit na
aktualnejsiu/presnejsiu cenu pre dodanie diela nakolko sa domnievaju, ze Strukturovany rozpocet
pre urCenie PHZ na realizaciu predmetu zakazky nebol explicitne uvedeny na potreby projektu
RISEZ v sulade s informaciami prerokovanymi v ramci tychto pripravnych trhovych konzultacii. Ak
by zodpovedné osoby mali k dispozicii aj tieto informacie vo vztahu k poskytovaniu sluzieb
prevadzky a podpory (SLA), ich sibehu a nasledného zlucenia, resp. vo vztahu k rozsahu
poZzadovanej migracie a redizajnu ezdravia, je predpoklad, Ze cena v ramci PHZ by bolo rozdielna
ako ta, ktora bola NCZI v stanovenom termine predloZena.
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Zaver:

Zastupcovia hospodarskeho subjektu povaZuju cenu uvedenu za Elovekoden v riadku €. 4 za beZnu
cenu stanovenu na komercnej urovni, av8ak rozsah prac za migraciu a redizajn bol odhadnuty
nedostatocne/podceneny.

pri vypracovani indikativnej cenovej ponuky pri sluzbach SLA ratali so subehom poskytovania
sluzieb Komplexny systém po Redizajne a bez Redizajnu s tym, Ze predpokladaju, Ze tieto sluzby
sa budu ¢asom preklapat (s ohfadom na Redizajn zvy$nej Casti ezdravia) resp. rataju so zlu¢enim
predmetnych sluzieb po ukonceni Redizajnu ezdravia a nasledné ustalenie/zjednotenie ceny za
poskytovanie sluzieb SLA.

za ucelom spravneho odhadu pre nacenenie sluzieb suvisiacich s migraciou a redizajnom bude
vhodné poskytnut viac informacii (napr. v opise predmetu); sic¢asny, resp. byvali poskytovatel/-lia
maju pravdepodobne presnejsie a detailnejSie informacie za u¢elom nacenenia.

Obrazok, resp. poskytnuté vysvetlenie v ramci tychto konzultacii vSak povazuju za napomocné pre
odhad vstupov.

nacenenie licencii bude nacenené v zmysle poZadovanej novej Struktury rozpodtu projektu
poskytnutej zo strany NCZI v opakovanom prieskume.

Verejny obstaravatel poZiadal hospodarske subjekty o predloZenie aktualizovanej indikativnej cenovej
ponuky zohladriujucej aj konzultované oblasti a otazky v ramci pripravnych trhovych konzultacii s lehotou
najneskdér do 22.04.2022 (vyzva na aktualizaciu indikativnych cenovych ponuk odoslana elektronicky
prostrednictvom komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE dra 13.4.2022). Za tymto uc¢elom bola
vypracovana a poskytnuta aktualizovana verzia Struktirovaného rozpoctu/cennika.

Verejny obstaravatel zohladni konzultované oblasti pri tvorbe sutaznych podkladov — grafické zobrazenie
poskytovania sluzieb SLA za u¢elom spravneho nacenenia sluzieb zahrnie po jeho finalizacii do ¢asti A.4
Spbsob uréenia ceny sutaznych podkladov.

Prilohy:

- Legenda k naceneniu sluzieb SLA (pre Ucely stanovenia predpokladanej hodnoty zakazky)
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