Kipna zmluva DNS — Vyzva 23

uzatvorena podl'a § 409 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov (dalej v texte tiez ako ,,ObZ*) a podl'a zakona ¢. 343/2015 Z. z.
0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej v texte tiez ako
»Zakon o verejnom obstaravani‘)

(dalej len ,,zmluva‘)

medzi zmluvnymi stranami:

Predavajuci:

Nazov: NTT Slovakia s.r.o.

Sidlo: Jozefa Hagaru 9, 83151 Bratislava
ICO: 35804262

DIC: 2020258350

Zastupeny: Ing. Vladimir Ruzicka, konatel’
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Cislo ti¢tu (IBAN): SK52 1100 0000 0026 2971 2151
Kontaktna osoba: Ing. Vladimir Barto$, Senior Client Manager
Telefon:

E-mail:

(dalej v texte tiez ako ,,predavajici)

a

Kupujuci:

Nazov: Narodné centrum zdravotnickych informacii
Sidlo: Lazaretska 2423/26, 811 09 Bratislava
ICO: 00165387

DIC: 2020830119

Zastupeny: Mgr. Peter Lukac, PhD., generalny riaditel’
Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo tétu (IBAN): SK24 8180 0000 0070 0018 5166
Kontaktnd osoba: Ing. Roman Bludovic¢

Telefon:

E-mail:

(d’alej v texte tiez ako ,Kupujici) (predavajuci a kupujici spolu dalej v texte tiez ako
»Zmluvné strany*)



Clanok 1.
Uvodné ustanovenie

Téato zmluva sa uzatvara na zaklade vysledku zadavania zakazky v ramci dynamického
nakupného systétmu ,IKT pre NCZI“, ktoré bolo vyhlasené¢ dna 22.03.2022
prostrednictvom systému Josephine ako Vyzva €. 23, predmetom ktorého bolo dodanie
softvérovych komponentov (Cast’ 1) potrebnych pre technologicky upgrade kontaktného
centra Kupujuceho.

Predéavajtci sa zavidzuje za podmienok dohodnutych v tejto zmluve, vyzve na predkladanie
ponuk a v sutaznych podkladoch verejného obstaravania dodat’ pre Kupujiuceho tovar
v zmysle Prilohy €. 2.

Clanok IL
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavdzok Predavajuceho dodat Kupujicemu softvérové
komponenty pre technologicky upgrade kontaktného centra vV pozadovanom mnoZstve

vwve

,predmet kupy* alebo ,,tovar). Priloha ¢. 2 tvori neoddelite'na stcast’ tejto zmluvy.

Predéavajtci sa zavézuje, ze doda predmet kipy v mnoZstve, rozsahu, kvalite a v prevedent
podl'a podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, vratane servisnej podpory, ktora je blizsie
Specifikovand v Prilohe €. 2 zmluvy Sucast'ou dodania predmetu kipy je zaroven zaviazok
Predavajuceho dodat’ predmet zmluvy na miesto ur¢ené Kupujacim.

Predavajuci sa zavizuje, ze za podmienok dohodnutych v zmluve Kupujucemu doda
predmet kupy uvedeny v bode 1 tohto ¢lanku a na Kupujiceho prevedie vlastnictvo
k predmetu kupy. Kupujtci sa Predavajucemu zavizuje zaplatit' kipnu cenu uvedent
v ¢l. IV ods. 4. tejto zmluvy.

Clanok III.
Dodacie podmienky, termin, miesto

Predavajuci sa pocas trvania zmluvy zavédzuje dodat’ Kupujicemu predmet kapy podrla cl.
Il tejto zmluvy najneskor do 30 kalendarnych dni odo dia nadobudnutia G¢innosti tejto
Zmluvy.

Uvedeny termin dodania je mozné zmenit’ len po vzéjomnej pisomnej dohode obidvoch
zmluvnych stran.

Predéavajtci je povinny predmet kupy definovany v ¢l. II zmluvy Kupujucemu dodat
V mieste plnenia zmluvy, ktorym je sidlo Kupujuceho uvedené v zahlavi tejto zmluvy,
alebo na miesto, ktoré Kupujici oznami Predavajucemu vopred elektronicky.

Predmet zmluvy sa povazuje za dodany podpisanim protokolu o odovzdani a prevzati
predmetu kupy (preberaci protokol/dodaci list), za Gc¢asti poverenych zastupcov oboch
zmluvnych stran na mieste, ktoré ur¢i Kupujtci.



10.

11.

12.

Predavajuci protokolarne odovzda predmet kupy poverenému zastupcovi Kupujuceho
protokolom o odovzdani a prevzati predmetu kipy a v elektronickej podobe — Potvrdenie
o udeleni prav (licencii) alebo iné obdobné potvrdenie na zaznamovom médiu alebo
zaslanim ako prilohy formou elektronickej posty. Sucastou Potvrdenia o udeleni prav
(licencii) bude presna Specifikacia softvéru a typu licenénych prav a to v pocte podla
Prilohy €. 2. tejto zmluvy. Ak Kupujuci pisomne nepotvrdi v protokole o dodani a prevzati
predmetu kupy prevzatie predmetu kipy do 3 pracovnych dni od ich odovzdania, povazuje
sa protokol o odovzdani a prevzati predmetu kupy za podpisany kupujiicim, predmet kiipy
sa povazuju za riadne a v€as odovzdany a Predavajlci je opravneny vystavit’ faktiru.

Zodpovednym zastupcom Kupujuceho na prevzatie predmetu kipy ana podpisanie
protokolu o prevzati je Ing. Roman Bludovi¢, telefonny kontakt: .........cccceeee.

email: ..o Zodpovednym zastupcom Preddvajuceho na odovzdanie
predmetu kipy ana podpisanie protokolu o0 odovzdani je Ing. Vladimir Bartos,
telefonny kontakt: ,email: Preberacie

protokoly sa vyhotovia v troch originaloch a budua tvorit’ prllohu faktary (danového
dokladu).

Dopravu predmetu kiipy do miesta dodania zabezpecuje Predavajuci na vlastné naklady
tak, aby bola zabezpecend dostatocna ochrana.

V pripade omeskania Preddvajuceho s povinnostou dodat predmet kupy v termine
v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku je Kupujlci oprdvneny uplatnit’ si voci Preddvajicemu
zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z kupnej ceny nedodaného tovaru za kazdy aj zacaty den
omeskania, pricom pravo Kupujuceho na nahradu $kody nie je dotknuté.

Ak Predavajuci nedoda Kupujiicemu tovar v dohodnutej lehote podl’a bodu 1 tohto ¢lanku
tejto zmluvy o viac ako 30 dni, takéto konanie sa povazuje za podstatné porusSenie
zmluvnych podmienok a zaklada pravo Kupujiuceho odstapit’ od zmluvy.

Kupujtci si vyhradzuje pravo odmietnut’ prevziat’ tovar, ak tovar svojimi vlastnostami,
resp. kvalitou, Specifikaciou nezodpoveda tovaru deklarovaného Predavajucim pri podpise
tejto zmluvy. Kupujici je opravneny pri nesplneni S$pecifikdcie, ceny alebo poctu
produktov/licencii podla Prilohy ¢.2 tejto Zmluvy odmietnut’ prevzatie dodavky, az do
uplnej napravy Preddvajicim, o com musi byt’ vyhotoveny pisomny zaznam.

Vlastnicke pravo k predmetu kupy, jeho logickym celkom ako aj jeho jednotlivym
sucastiam, ktoré mozu byt predmetom vlastnickeho prava, prechadzaji na Kupujuceho
dilom ich protokoldrneho odovzdania Kupujucemu. Tymto okamihom prechddza na
Kupujuceho aj nebezpecenstvo Skody na predmete kapy.

Kupujacemu vznikd pravo uzivat predmet kuipy v stilade s touto zmluvou ditom podpisania
protokolu o odovzdani a prevzati predmetu kipy (preberaci protokol/dodaci list), ak sa
zmluvné strany vyslovne nedohodnt inak.



10.

Clanok IV.
Kupna cena, platobné podmienky a prevod vlastnickeho prava k predmetu kupy

Jednotkové ceny za predmet kiipy uvedené v Prilohe ¢. 1 zmluvy st stanovené v zmysle
§ 3 zdkona €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov, vyhlasky MF €. 87/1996
Z. z., ktorou sa vykonava zakon ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany spolo¢ne vyhlasuji, ze jednotlivé ceny predmetu kipy st maximalne
a Predavajuci nema pravo ich jednostranne zvySovat'.

Kupna cena je dohodnuta vratane obalov, balenia, dopravy tovaru a ostatnych nakladov
Predavajuceho v suvislosti s touto zmluvou.

Celkova cena za dodanie predmetu kupy bude dana suctom sucinov jednotkovych cien
tovarov a ich skuto¢nych mnozstiev.

Cena bez DPH 199 874,00 EUR

EUR DPH 20% 39 974,80 EUR

Cena s DPH 239 848,80 EUR

Kupujtci uhradi Predavajucemu kupnu cenu po riadnom dodani tovaru formou
bezhotovostného platobného styku, bez poskytnutia preddavku. Kupna cena bude
Kupujtcim uhradena na zaklade predlozenej faktry vystavenej Predavajiacim, s lehotou
splatnosti 30 kalendarnych dni odo dna jej dorucenia kupujucemu. Faktira musi obsahovat’
nalezitosti v zmysle § 71 zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorSich predpisov. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat zdkonom predpisané
nalezitosti alebo bude obsahovat' chybné tdaje, je Kupujici opravneny vratit' ju
Predavajicemu na doplnenie alebo opravu. V takomto pripade sa prerusi plynutie lehoty
splatnosti faktiry anova lehota zacne plynit diom nasledujicim po dni dorucenia
opravenej alebo doplnenej faktiry kupujicemu.

Kupujtci uhradi Preddvajucemu kupnu cenu na bankovy ucet Predavajiceho uvedeny
v zahlavi tejto zmluvy.

V pripade, Ze sa v priebehu plnenia zmluvy z neplatitel'a DPH stane Predavajuci platitel’
DPH a naopak, cena za Predmet zmluvy sa z tohto ddvodu nebude menit’.

V pripade zmeny vySky sadzby DPH vSeobecne zaviznym pravnym predpisom, bude cena
upravena formou pisomného dodatku k tejto Zmluve.

Predavajicemu nevznikne narok na thradu akychkol'vek dodato¢nych nakladov, ktoré nie
st zapocitané do ceny Predmetu zmluvy. Cena za Predmet zmluvy zohl'adiiuje primerané,
preukazateI'né naklady Predavajuceho.

V pripade omeskania Kupujiuceho so zaplatenim ceny podl'a tejto Zmluvy, je Predavajaci
opravneny poZadovat zaplatenie Urokov z omesSkania, ktoré¢ je Predavajici opravneny
Kupujlicemu uctovat’ v sadzbe stanovenej vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi
platnymi a ucinnymi na Uzemi Slovenskej republiky v case vyuctovania Urokov z
omeskania.



11. Zmluvné strany sa dohodli, ze Predavajuci nie je opravneny postipit’ akékol'vek
pohladavky vo¢i Kupujicemu vyplyvajice ztejto zmluvy na tretiu osobu bez
predchadzajiceho pisomného sthlasu Kupujuceho. Pravny ukon, na zdklade ktorého
Predavajiici postupi svoju pohladavku vocéi Kupujicemu na tretiu osobu bez
predchadzajiiceho pisomného suhlasu Kupujtceho, je podla § 39 Obcianskeho zakonnika
neplatny. Akykol'vek suhlas je platny iba v pripade, ak nail bol udeleny predchadzajici
pisomny suhlas Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky.

Clanok V.
Licen¢né podmienky a zodpovednost’ za vady

1. Predavajuci dodava predmet kiipy s licen¢nym pokrytim na obdobie uvedené v prilohe €. 2
odo dia zaciatku licencného krytia pre jednotlivé licencie.

2. Predavajuci zodpoveda za vady, ktoré méa predmet kupy v okamihu, ked prechadza
nebezpecenstvo Skody na tovare na kupujticeho, aj ked’ sa vada stane zjavnou az po tomto
Case. Predavajuci zodpoveda taktiez za akukol'vek vadu, ktora vznikne po uvedenej dobe,
ak je sposobena porusenim povinnosti Predavajiceho podl'a tejto zmluvy.

3. Spodsob reklamicie vad tovaru bude prebiehat najmid telefonicky a pisomne
prostrednictvom elektronickej posty.

Clanok VL.
Ukoncenie zmluvy

1. Tato zmluva zanikne uplynutim doby, na ktorti bola uzatvorend v zmysle ¢l. III tejto
zmluvy. Zmluvu je mozné ukoncit’ pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo pisomnym
odstiipenim od zmluvy niektorou zmluvnou stranou.

2.V pripade zaniku zmluvy dohodou zmluvnych stran, tato zanika diiom uvedenym v tejto
dohode. V dohode sa upravia aj vzajomné naroky zmluvnych stran vzniknuté z plnenia
zmluvnych povinnosti alebo z ich porusenia ku ditu zaniku zmluvy dohodou.

3. Ak Predavajici kona vrozpore stouto zmluvou, sttaznymi podkladmi, pravnymi
predpismi a na pisomnu vyzvu Kupujuceho toto konanie a jeho nasledky v urcitej lehote
neodstrani, je Kupujlci oprdvneny od zmluvy odstupit, pricom nastavaju ucinky
odstupenia od zmluvy v zmysle § 349 a § 351 ObZ. Predchadzajuca pisomna vyzva
Kupujuceho nie je potrebna v pripade odstapenia od zmluvy zo strany Kupujiuceho podl'a
bodu 4 tohto ¢lanku.

4. Kupujaci si vyhradzuje pravo odstupenia od zmluvy aj bez predchadzajicej pisomne;j
vyzvy, ak Predavajici dodd tovar, ktory nezodpovedd mnoZstvu, akosti a kvalite
dohodnutého v zmluve a v sttaznych podkladoch. Kupujuci je opravneny od zmluvy
odstupit’ aj v pripade, ak Predavajici nedoda tovar ziadaného mnozstva v lehote podla
¢lanku IIT ods. 1 tejto zmluvy.

5. Odstapenie od zmluvy musi mat’ pisomnt formu a musi byt druhej zmluvnej strane
dorucené. Ucinky odstupenia nastavaji dinom dorucenia odstiipenia druhej zmluvnej
strane.



Za den dorucenia sa povazuje den prevzatia pisomnosti. V pripade, ak adresat odmietne
pisomnost’ prevziat, za dent dorucenia sa povazuje deii odmietnutia prevzatia pisomnosti.
V pripade, ak si adresat neprevezme pisomnost’ v tlloznej lehote na poste, za deii dorucenia
sa povazuje posledny den uloznej doby na poste. V pripade, ak sa pisomnost vrati
odosielatel'ovi s oznacenim poSty adresat nezndmy alebo adresat sa odstahoval alebo
sinou poznamkou podobného vyznamu, za den dorucenia sa povazuje deni vratenia
zasielky odosielatel'ovi.

Clanok VI
Vyuzitie subdodavatelov

Predavajuci predklada v prilohe ¢. 3 Kktejto zmluve zoznam vsetkych svojich
subdodavatelov (identifika¢né udaje a predmet subdodavky) a udaje o osobe opravnene;j
konat’ za kazdého subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum
narodenia. Az do splnenia tejto zmluvy je Predavajuci povinny oznamit® Kupujicemu
akukol'vek zmenu tdajov o subdodévatel'ovi.

Predéavajtci je opravneny kedykol'vek pocas trvania tejto zmluvy vymenit’ ktoréhokol'vek
subdodavatela, a to za predpokladu, ze novy subdodavatel disponuje opravnenim na
prisluné plnenie zmluvy podla § 32 ods. 1 pism. e) ZVO, ako aj spiiia povinnost’ zapisu
do registra partnerov verejného sektora, ak zakon pre takéhoto subdodavatel’a tento zapis
vyzaduje. Najneskor 7 dni pred prijatim subdodavky od nového subdodavatela, alebo od
uzavretia zmluvné vzt'ahu s novym subdodavatelom (podl'a toho ktora udalost’ nastane
skor, je Zhotovite povinny ozndmit' Kupujicemu (identifikatné) udaje o novom
subdodéavatelovi a o osobe opravnenej konat’ za nového subdodévatela v rozsahu meno
a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia a zaroven predlozit’ zhotovitel'ovi doklad
preukazujuci, ze novy subdodéavatel’ spifia podmienku tcasti osobného postavenia podla
§ 32 ods. 1 pism. e) ZVO pre dany predmet subdodavky. Az do splnenia tejto zmluvy je
zhotovitel povinny oznamit® Kupujicemu aktukol'vek zmenu uUdajov o novom
subdodavatelovi.

Povinnosti uvedené v bodoch 1. a2. tohto ¢lanku nie je Predavajuci povinny plnit
Vv pripade subdodévatelov, ktori mu dodédvaju tovary.

V pripade poruSenia ktorejkol'vek z povinnosti tykajucej sa subdodavatelov alebo ich
zmeny ma Kupujuci pravo odstupit’ od zmluvy a mé narok na zmluvnt pokutu vo vyske
5% zo zmluvnej ceny, za kazdé poruSenie ktorejkol'vek z vysSie uvedenych povinnosti,
a to aj opakovane.

Clanok VIIL
Zavereéné ustanovenie

Zmluva sa vyhotovuje v styroch rovnopisoch, pricom kazda zmluvna strana obdrzi dva
rovnopisy.

Zmena tejto zmluvy je mozna len pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran, vo forme
riadne ocislovanych pisomnych dodatkov.



3. Tato zmluva podlieha povinnému zverejneniu v zmysle ustanovenia § 5a ods. 1 zakona
¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov a zakona ¢. 546/2010 Z. z. ktorym sa dopliia zékon
¢. 40/1964 Zb. Obciansky zékonnik v zneni neskorSich predpisov a ktorym sa menia
a doplnaju niektoré zakony.

4, Této zmluva nadobuda platnost diom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami
a uc¢innost’ den nasledujuci po dni jej zverejnenia v centralnom registri zmlav.

5. Ak by niektoré z ustanoveni tejto zmluvy bolo neplatné, alebo by sa takym stalo neskor,
nie je tym dotknuta platnost’ ostatnych jej ustanoveni. V takom pripade zmluvné strany
dohodnu nédhradnu tupravu, ktord najviac zodpovedd cielu sledovanému neplatnym
ustanovenim.

6. Pravne vztahy zaloZené touto zmluvou, ak ich zmluva vyslovne neupravuje, sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi platnymi pravnymi
predpismi SR.

7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali, s jej obsahom sa riadne a podrobne
oboznamili, priCom vsetky ustanovenia zmluvy s im zrozumitel'né a dostato¢ne uréitym
spdsobom vyjadruji slobodnu a vaznu vol'u zmluvnych stran, ktora nebola prejavena ani
V tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok, a Ze st opravneni s predmetom zmluvy
nakladat’ a ich spdsobilost’ nie je nicim obmedzend, ¢o zmluvné strany nizsie potvrdzuju
svojimi podpismi.

8. Zaviznou a neoddelitelnou sucastou zmluvy vo forme priloh st:

Priloha €. 1: Cenova ponuka predavajiiceho ako uchadzaca vo verejnom obstaravani
Priloha €. 2: Opis predmetu zakazky

Priloha ¢. 3: Zoznam subdodavatelov

V Bratislave, diia .......ccccoeeveeee.. V Bratislave, dfia .......cccccocoveuveeenn.
Ing. Vladimir Ruzic¢ka Mgr. Peter Lukac, PhD.,
konatel’ spolo¢nosti generalny riaditel’
NTT Slovakias. r. o. Narodné centrum zdravotnickych
informacii



Nézov

NTT Slovakias. r. 0.

Sidlo

Jozefa Hagaru 9, 831 51 Bratislava

1€0 spoloénosti:

35804262

Platca DPH? ANO/NIE

ANO

a osoba

Ing. Vladimir Bartos, Senior Client Manager, +421249216131, +421917986510, vladimir.bartos@global.ntt

Navrh na plnenie kritérii uchadzaca

Jednotkova cena

Celkova cena v € bez

p.&. Popis Mernd jednotka | Pocet Vlastny navrh uchadzaca (znacky, typ, vyrobca) v €bez DPH DPHv % DPH DPHvV € Celkova cena v € s DPH
Microsoft licencie
DG7GMGFOD65N |Windows Server 2022 Datacenter - 16 Core ks 15 Windows Server 2022 Datacenter - 16 Core 5931,00 € 20% 88 965,00 € 17 793,00 € 106 758,00 €
DG7GMGFOFLR2 |SQL Server 2019 Standard Core - 2 Core License Pack ks 14 SQL Server 2019 Standard Core - 2 Core License Pack 3083,00 € 20% 43162,00 € 8632,40 € 51794,40 €
mgmt pre VPN gateways
SF-FMC-VMW-2-K9 |Ci5co Firepower Management Center, (VMWare) for 2 devices ks 1 Cisco Firepower Management Center, (VMWare) for 2 devices 282,00 € 20% 282,00 € 56,40 € 338,40 €
AnyConnect VPN licencie
L-AC-PLS-P-G Cisco AnyConnect / RA VPN _Plus Perpetual License Group ks 1 Cisco AnyConnect / RA VPN Plus Perpetual License Group - 20% - € - € - €
AC-PLS-P-250-S Cisco AnyConnect 250 User Plus Perpetual License ks 1 Cisco AnyConnect 250 User Plus Perpetual License 2969,00 € 20% 2969,00 € 593,80 € 3562,80 €
L-AC-PLS-P-250 Cisco AnyConnect 250 User Plus Perpetual (ASA License Key) ks 99999 | Cisco AnyConnect 250 User Plus Perpetual (ASA License Key) B 20% - € - € - €
licencie pre CUCM/IP phones
A-FLEX-3 Collaboration Flex Plan 3.0 ks 1 Collaboration Flex Plan 3.0 = 2 20% - € - € - €
SVS-FLEX-SUPT-BAS Basic Support for Flex Plan ks 1 Basic Support for Flex Plan = = 20% - € - € - €
A-FLEX-NUPL-E NU On-Premises Calling Enhanced ks 193 NU On-Premises Calling Enhanced 30,00 € 20% 5790,00 € 1158,00 € 6948,00 €
A-FLEX-SRST-E SRST Endpoints (1) ks 193 SRST Endpoints (1) - € 20% - € - € - €
A-FLEX-P-ENH Enhanced Smart License (1) ks 193 Enhanced Smart License (1) - € 20% - € - € - €
A-FLEX-P-ER Emergency Responder Smart License (1) ks 193 |Emergency Responder Smart License (1) = = 20% - € - € - €
A-FLEX-SW-12.5-K9 On-Premises & Partner Hosted Calling SW Bundle v12.5 (1) ks 1 On-Premises & Partner Hosted Calling SW Bundle v12.5 (1) - € 20% - € - € - €
A-FLEX-FILESTG-ENT File Storage Entitlement ks 3860 _|File Storage Entitlement = = 20% - € - € - €
A-FLEX-PROPACK-ENT Pro Pack for Cisco Control Hub Entitlement ks 193 | Pro Pack for Cisco Control Hub Entitlement = 3 20% - € - € - €
A-FLEX-MSG-NU-ENT Messaging Named User Entitlement (1) ks 193 |Messaging Named User Entitlement (1) - € 20% - € - € - €
A-FLEX-STD-CUBE CUBE Standard Trunk Session License ks 600 CUBE Standard Trunk Session License 18,00 € 20% 10 800,00 € 2160,00 € 12 960,00 €
A-FLEX-JABBER-ADD Flex Cisco Jabber (1) ks 80 Flex Cisco Jabber (1) - € 20% - € - € - €
agent/supervisor licencie
A-FLEX-CC Flex Contact Center ks 1 Flex Contact Center = 3 20% - € - € - €
SVS-FLEX-SUPT-BAS Basic Support for Flex Plan ks 1 Basic Support for Flex Plan = = 20% - € - € - €
A-FLEX-PJPPC Flex CC On-Premises PCCE Premium Concurrent Agent ks 125 Flex CC On-Premises PCCE Premium Concurrent Agent 380,00 € 20% 47 500,00 € 9500,00 € 57 000,00 €
A-FLEX-J-AGT-RTU On-Premises PCCE & UCCE, Hosted CCE & CCX Agent RTU ks 1 On-Premises PCCE & UCCE, Hosted CCE & CCX Agent RTU - € 20% - € - € - €
A-FLEX-04-12.5-K9 On-Premises PCCE Premium Media Kit v12.5 (includes 12.6) ks 1 On-Premises PCCE Premium Media Kit v12.5 (includes 12.6) = 2 20% - € - € - €
A-FLEX-06-12.5-K9 VVB Security Enabled Media Kit v12.5 (includes 12.6) ks 1 VVB Security Enabled Media Kit v12.5 (includes 12.6) - € 20% - € - € - €
A-FLEX-PJPCVP-12.5 On-Prem PCCE CVP Port License v12.5 (includes 12.6) ks 125 On-Prem PCCE CVP Port License v12.5 (includes 12.6) = 2 20% - € - € - €
A-FLEX-CVPRPT-12.5 CVP Report Server License 12.5 (includes 12.6) ks 4 CVP Report Server License 12.5 (includes 12.6) - € 20% - € - € - €
A-FLEX-PJPPAGT12.5 On-Premises PCCE Premium Agent License v12.5 ks 125 On-Premises PCCE Premium Agent License v12.5 Ee 20% - € - € - €
Services
CON-ECMU-SFMMCVWK SWSS UPGRADES Cisco Firepower Management Center, (VMWa ks 1 SWSS UPGRADES Cisco Firepower Management Center, (VMWa 65,00 € 20% 65,00 € 13,00 € 78,00 €
CON-ECMU-LACPLSPG SWSS UPGRADES Cisco AnyConnect / RA VPN Plus Perpetual Lice ks 1 SWSS UPGRADES Cisco AnyConnect / RA VPN _Plus Perpetual Lice = 20% - € - € - €
CON-ECMU-ACPL250 SWSS UPGRADES Cisco AnyConnect 250 User Plus Perpetual Licen ks 1 SWSS UPGRADES Cisco AnyConnect 250 User Plus Perpetual Licen 341,00 € 20% 341,00 € 68,20 € 409,20 €

Cena celkom 199874,00 € 39974,80 € 239 848,80 €

Podpis (a peciatka)
Statutarneho zastupcu uchadzaca

Ing. Vladimir RuZi¢ka
konatel




Priloha €. 1: Opis predmetu zakazky

Verejny obstardvatel ma v sucasnosti vybudované a prevadzkuje kontaktné centrum, ktoré obsluhuje
30 operatorov. Predmetom zakazky st SW komponenty (¢ast 1) potrebné pre technologicky upgrade
kontaktného centra na 120 operatorov.

Sucastou predmetu zakazky su aj sluzby spojené s dodanim tovaru na miesto dodania a vylozenim v
mieste jeho umiestnenia (ak aplikovatelné).

Pre vSetky pripadné poziadavky verejného obstaravatela, ktoré sa vztahuji na predmet zakazky a
ktoré sa viazu na konkrétneho vyrobcu, vyrobny postup, znacku, patent, typ, krajinu plati, Ze boli
uvedené za ucelom dostatocne presného a zrozumitelného opisu predmetu zakazky a v ponuke mézu
byt predlozené tieto alebo ekvivalentné, pricom za ekvivalentnost inych produktov ako uvadzanych
v opise predmete zakazky prebera zodpovednost uchadzac. V pripade konkrétnych technickych a
vyrobnych oznaceni materidlov a zariadeni takto $pecifikovanych v tychto sutaznych podkladoch
vyluéne z dovodu jednoznaéného vyjadrenia pozZiadaviek a funkénych suvislosti, moéze uchddzac
vsllade s § 42 ods. 3 zakona o verejnom obstardvani predlozit ponuku ina technicky a funkény
ekvivalent. Verejny obstaravatel bude za ekvivalentné povazovat produkty zabezpeclujice plnu
kompatibilitu a interoperabilitu s existujucim prostredim kontaktného centra bez dopadu na jeho
buducu prevadzku.

Verejny obstaravatel preferuje dodanie tovarov vymedzenych vtabulke nizsie (t. j. nie ich
ekvivalentov) a to s ohladom na nizsie uvedené:

- predmetom zakazky je technologicky upgrade existujuceho a prevddzkovaného kontaktného
centra (KC) z 30 na 120 operatorov,

- za ucelom bezproblémového a plynulého prevadzkovania kontaktného centra je nevyhnutné
zabezpecenie kompatibility a interoperability s existujucim rieSenim kontaktného centra pre
30 operatorov,

- verejny obstaravatel povazuje za klucovl minimalizaciu rizik spojenych s upgradom atym
vyvolanych pripadnych dodatoénych nakladov a nepretrzité zabezpecenie kontaktného
centra,

- pre bezproblémovu prevadzku kontaktného centra ajeho obsluhu operdtormi, resp
primeranu odozvu kontaktného centra je kluéovy aj pouzivatelsky komfort stvisiaci s vyuzitim
rovnakych ndstrojov a s homogénnym uzivatelskym prostredim.

Ak sa uspesnym uchadzacom v zaddvani zdkazky stane uchddzac ponukajuci ekvivalentné produkty a
pocas plnenia zmluvy sa preukdze, Ze Uspesnym uchadzaéom dodané ekvivalentné produkty
nezabezpecia pInu kompatibilitu a interoperabilitu s komponentmi sucasného kontaktného centra
alebo dodané produkty spoOsobia vypadky kontaktného centra pocas alebo v désledku
technologického upgradu ekvivalentnymi produktmi, bude to verejny obstaravatel povazovat za
podstatné porusenie zmluvy a stvisiace skody si bude uplatriovat u takéhoto Uspesného uchadzaca,

Zoznam produktov a poZiadaviek na bezproblémovy technologicky upgrade bol vypracovany
sucasnym dodavatelom / poskytovatelom sluZieb suvisiacich s ddrzbou a prevadzkou KC vo forme
vykaz-vymer.

Zaroven verejny obstaravatel ma zato, Ze existuje dostatocné mnozZstvo dodavatelov, ktoré doddva
pozadovany tovar a predlozenim pozadovanych produktov a efektivna hospodarska sutaz je mozna.



Merna

. . Po&
Polozka Popis e ocet

Microsoft licencie

DG7GMGEODESN Windows Server 2022 Datacenter - 16 ks 15
Core

DG7GMGEOELR2 SQL Server 2019 Standard Core - 2 Core ks 14
License Pack

mgmt pre VPN gateways
Cisco Firepower Management Center,

- - -2- k 1
SF-FMC-VMW-2-K3 (VMWare) for 2 devices >
AnyConnect VPN licencie
L-AC-PLS-P-G Cisco Anngnnect/ RA VPN Plus ks 1

Perpetual License Group
AC-PLS-P-250-S Cisco Anngnnect 250 User Plus ks 1
Perpetual License
Cisco AnyConnect 250 User Plus
-AC-PLS-P- k
L-AC-PLS-P-250 Perpetual (ASA License Key) > 99999
licencie pre CUCM/IP phones
A-FLEX-3 Collaboration Flex Plan 3.0 ks 1
SVS-FLEX-SUPT-BAS Basic Support for Flex Plan ks 1
A-FLEX-NUPL-E NU On-Premises Calling Enhanced ks 193
A-FLEX-SRST-E SRST Endpoints (1) ks 193
A-FLEX-P-ENH Enhanced Smart License (1) ks 193
A-FLEX-P-ER Emergency Responder Smart License (1) ks 193
On-Premises & Partner Hosted Calling
- -SW-12.5- k 1
A-FLEX-SW-12.5-K9 SW Bundle v12.5 (1) >
A-FLEX-FILESTG-ENT File Storage Entitlement ks 3860
A-ELEX-PROPACK-ENT Pro_Pack for Cisco Control Hub ks 193
Entitlement
A-FLEX-MSG-NU-ENT Messaging Named User Entitlement (1) ks 193
A-FLEX-STD-CUBE CUBE Standard Trunk Session License ks 600
A-FLEX-JABBER-ADD Flex Cisco Jabber (1) ks 80
agent/supervisor licencie
A-FLEX-CC Flex Contact Center ks
SVS-FLEX-SUPT-BAS Basic Support for Flex Plan ks
A-ELEX-PJPPC Flex CC On-Premises PCCE Premium ks 125
Concurrent Agent
On-Premises PCCE & UCCE, Hosted CCE
A-FLEX-J-AGT-RTU & CCX Agent RTU ks 1
A-FLEX-04-12.5-K9 On-Premises PCCE Premium Media Kit ks 1

v12.5 (includes 12.6)




VVB Security Enabled Media Kit v12.5

- -06-12.5- k 1

A-FLEX-06-12.5-K9 (includes 12.6) s

A-FLEX-PJPCVP-12.5 Qn-Prem PCCE CVP Port License v12.5 ks 125
(includes 12.6)

A-ELEX-CVPRPT-12.5 ;VP Report Server License 12.5 ks 4
(includes 12.6)

A-FLEX-PJPPAGT12.5 Qn-Premlses PCCE Premium Agent ks 125
License v12.5

Services
SWSS UPGRADES Cisco Firepower

- - k 1

CON-ECMU-SFMMCVWK Management Center, (VMWa >

CON-ECMU-LACPLSPG SWSS UPGRADES CISC'O AnyConnect / RA ks 1
VPN Plus Perpetual Lice

CON-ECMU-ACPL250 SWSS UPGRADES Cisco AnyConnect 250 ks 1

User Plus Perpetual Licen




Priloha 3 zmluvy ,,SW_1 pre potreby technologického upgrade kontaktného centra NCZI zo
30 na 120 operatorov* v ramci zriadeného DNS ,,IKT pre potreby NCZI*

Meno el Meno
a priezvisko I%?Sr}gﬂel;laect‘;r;e a priezvisko, Podiel
alebo obchodné . adresa pobytu .
datum ; plnenia zo
meno alebo . a datum
. narodenia, : x Zmluvy Predmet
nazov narodenia ICO : .
. ] ak nebolo o dielo subdodavok
subdodavatela : X osoby BN
. pridelené . . a z licencnej
Adresa sidla . ot s opravnenej
; identifikacné ; zmluvy v %
alebo miesta &islo konat za
podnikania subdodavatela

NTT Slovakia s. r. 0. nebude pocas plnenia predmetu zakazky vyuzivat’ subdodavatel'ov.




	3302786
	3302791
	3302796
	3302798

