Narodna banka Slovenska VEREJNE OBSTARAVANIE
Imricha Karvasa 1 Poskytovanie konzultacii v suvislosti s inovaciou
813 25 Bratislava webového sidla NBS a zabezpecenim jeho prevadzky

VYZVA
na predlozenie ponuky na zakazku s nizkou hodnotou
podla § 117 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov
na poskytnutie sluzieb s nazvom:

Poskytovanie konzultaénych sluzieb v suvislosti s inovaciou webového sidla NBS
a zabezpecenim jeho prevadzky
(dalej len ,vyzva®)

1. Identifikacia verejného obstaravaterla:
Nazov: Narodna banka Slovenska
Sidlo: Imricha Karvasa ¢. 1, 813 25, Bratislava
ICO: 30844789

Kontaktna osoba: Ing. lvana MiSurova
¢. telefonu: +421 2 5787 2245
e-mail: ivana.misurova@nbs.sk

2. Predmet zakazky:

2.1 Nazov predmetu zakazky: Poskytovanie konzultacii v suvislosti s inovaciou webového
sidla NBS a zabezpeenim jeho prevadzky.

2.2 Druh zékazky: Zakazka na poskytnutie sluzieb.
Slovnik spolo&ného obstaravania (CPV):
72000000-5 Sluzby informaénych technoldgii: konzultacie, vyvoj softvéru, internet a
podpora

2.3 Predpokladana hodnota zakazky: 30 000,- eur bez DPH.

2.4  Opis predmetu zakazky: Podrobny opis predmetu zdkazky sa nachadza v prilohe €. 1
tejto vyzvy.

3. Obchodné podmienky:
Uspesny uchadzaé zrealizuje predmet zakazky na zéaklade zmluvy o poskytovani konzultagnych
sluzieb uzatvorenej podla § 269 ods. 2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zmluva®). Uchadza¢ musi akceptovat navrh zmluvy bez
akychkolvek zmien s vynimkou ustanoveni, ktoré su v navrhu zmluvy vyznacené na doplinenie.
Navrh zmluvy tvori prilohu €. 2 tejto vyzvy.

4. Miesto a lehota plnenia predmetu zakazky:

4.1 Miestom poskytovania predmetu zakazky je sidlo verejného obstaravatela uvedené
v bode 1 tejto vyzvy.

4.2 Lehota plnenia predmetu zdkazky je na obdobie 2 rokov odo dfia nadobudnutia u€innosti
zmluvy.

4.3 Uchadzac¢ poskytuje konzultaéné sluzby v termine uvedenom v objednavke vystavenej
verejnym objednavatelom na zaklade zmluvy, a to v pracovnych dfioch v ¢ase od 8.00 h
do 17.00 h, ak sa nedohodnu inak. Uchadza¢ je povinny oboznamit verejného
obstaravatela s predpokladanou lehotou trvania konzultacnej sluzby pred vystavenim
objednavky, a to na poziadanie verejného obstaravatela.

5. Moznost' rozdelenia ponuky:
5.1 Predmet zadkazky nie je rozdeleny na €asti. Uchadzal predlozi ponuku na cely predmet
zékazky.

5.2 Uchadza€ mézZe na predmet zakazky predloZit iba jednu ponuku. PredloZenie spolo¢nej
ponuky viacerych uchadzacov verejny obstaravatel nepripusta.

6. Variantné riesSenie:
Verejny obstaravatel neumozniuje predlozit variantné rieSenie.
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Komunikacia medzi verejnym obstaravatelom a zaujemcami resp. uchadzac¢mi:

7.

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Verejny obstaravatel bude pri komunikacii so zaujemcami/uchadzaémi postupovat
prostrednictvom komunika&ného rozhrania systému JOSEPHINE.

JOSEPHINE je na ucely tohto verejného obstaravania softvér na elektronizaciu
zadavania verejnych zakaziek. JOSEPHINE je webova aplikacia na doméne
https://josephine.proebiz.com.

Na bezproblémové pouzivanie systému JOSEPHINE je nutné pouzivat jeden z
podporovanych internetovych prehliadacov:

- Microsoft Internet Explorer verzia 11.0 a vysSia,

- Microsoft Edge v aktualnej verzii,

- Mozilla Firefox verzia 13.0 a vySSia alebo

- Google Chrome v aktualnej verzii.

Pravidla pre doru€ovanie — zasielka sa povazuje za doruenu zaujemcovi/uchadzacovi ak
jej adresat bude mat objektivnu moznost oboznamit’ sa s jej obsahom, tzn. akonahle sa
dostane zasielka do sféry jeho dispozicie. Za okamih doruenia sa v systéme
JOSEPHINE povazuje okamih jej odoslania v systéme JOSEPHINE a to v sulade s
funkcionalitou systému.

Ak je odosielatelom zasielky verejny obstaravatel, tak zaujemcovi/uchadzacovi bude na
nim urceny kontaktny e-mail (zadany pri registracii do systému JOSEPHINE)
bezodkladne odoslana informacia o tom, Ze k predmetnej zakazke existuje nova
zasielka/sprava. Zaujemca/uchadzac sa prihlasi do systému a v komunikaénom rozhrani
zadkazky bude mat zobrazeny obsah komunikacie — zasielky, spravy. Zaujemca/
uchadzac¢ si méze v komunikaénom rozhrani zobrazit' celu histériu o svojej komunikacii s
verejnym obstaravatelom.

Ak je odosielatelom zasielky zaujemca/uchadzac, tak po prihlaseni do systému a k
predmetnému obstaravaniu méze prostrednictvom komunikaéného rozhrania odosielat
spravy a potrebné prilohy verejnému obstaravatelovi. Takato zasielka sa povazuje za
doruéenu verejnému obstaravatelovi okamihom jej odoslania v systéme JOSEPHINE v
sulade s funkcionalitou systému.

Komunikacia prostrednictvom komunika&ného rozhrania systému JOSEPHINE sa tyka
celej komunikacie a podani medzi verejnym obstaravatefom a zaujemcami/uchadzaémi.
Obsahom komunikéacie prostrednictvom komunika&ného rozhrania systému JOSEPHINE
bude predkladanie ponuky, vysvetlovanie vyzvy, pripadné doplnenie vyzvy, vysvetlovanie
predlozenej ponuky, vysvetlovanie predlozenych dokladov ako aj akakolvek dalSia
komunikacia vyslovene neuvedena komunikacia medzi verejnym obstaravatelom a
zaujemcami/uchadzacmi v suvislosti stymto verejnym obstaravanim, s vynimkou
pripadov, ked to vyslovne vylu€uje zakon. Pokial sa v tejto vyzve vyskytuju poziadavky
verejného obstaravatela na predkladanie ponuk, vysvetfovanie vyzvy, doplnenie vyzvy,
vysvetlovanie predloZenej ponuky alebo akakolfvek ina komunikacia medzi verejnym
obstaravatelom a zaujemcami/uchadzaémi, ma sa na mysli vzdy pouZitie komunikacie
prostrednictvom komunika&ného rozhrania systému JOSEPHINE. V pripade, Ze verejny
obstaravatel rozhodne aj o mozZnosti iného spésobu komunikécie nez prostrednictvom
komunikaéného rozhrania JOSEPHINE, tak tuto skuto&nost' v tejto vyzve zretelne uvedie.
VSetkym uchadzatom bude prostrednictvom komunikaéného rozhrania systému
JOSEPHINE zaslané oznamenie o vysledku vyhodnotenia ponuk.

Predkladanie ponuk:

8.1

8.2

8.3

Lehota na predkladanie ponuk je stanovena do_11.01.2019 do 10.00 h aje tiez
Specifikovana v systéme JOSEPHINE.

Predkladanie ponuk je umozZnené pozvanym a inym potencialnym zdujemcom a nasledne
zaregistrovanym, ale aj neautentifikovanym uchaddza¢om. Verejny obstaravatel odporuca
zadujemcom, ktori chcu byt informovani o pripadnych aktualizaciach tykajucich sa
konkrétneho verejného obstardvania prostrednictvom notifikaCnych e-mailov, aby v
danom verejnom obstaravani zaklikli tlagidlo ,ZAUJIMA MA TO* (v pravej hornej &asti
obrazovky).

Uchadzacom navrhované ceny za pozadovany predmet zakazky musia byt vyjadrené v
eurach zaokruhlené podla matematickych pravidiel maximalne na dve desatinné miesta
a stanovené podla § 3 zakona NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov a vyhlasky MF SR &. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon NR SR 18/1996
Z. z. o cenach. Ceny uvadzané v ponuke nesmu byt viazané na ind menu alebo iny
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10.

8.4

8.5

8.6

8.7
8.8

8.9

8.10

parameter a nesmu byt vyjadrené Cislom ,0% t. j. tak, aby kazda pozadovana cenova
polozka mala uvedenu kladnu €iselnd hodnotu.

Uchadzacom navrhované ceny za pozZadovany predmet zdkazky su ceny pevne
stanovené a musia zahfhat vSetky naklady spojené s realizaciou predmetu zakazky, t. j.
uchadzac stanovi ceny za obstaravany predmet zakazky na zaklade vlastnych vypoctov,
¢innosti, vydavkov a prijmov podla platnych pravnych predpisov.

Uchadza¢om navrhovany maximalny poc€et konzultaénych hodin pri maximalnej vyske
finanénych zdrojov 30 000,- eur bez DPH, uvedeny v ponuke uchadzaca, bude vyjadreny
ako prirodzené celé Cislo a vlozené do systému JOSEPHINE (pri vkladani do systému
JOSEPHINE oznagené ako ,Navrhovany maximalny pocet konzultaCnych hodin pri
maximalnej vySke finanénych zdrojov 30 000,- eur bez DPH (kritérium hodnotenia)®).
Elektronicka ponuka sa vlozi vyplnenim ponukového formulara a vloZzenim pozadovanych
dokladov a dokumentov v systéme JOSEPHINE umiestnenom na webovej adrese
https://josephine.proebiz.com/.

Ak ponuka obsahuje déverné informacie, uchadzac ich v ponuke viditelne oznaci.

V predlozenej ponuke prostrednictvom systému JOSEPHINE musia byt pripojené
pozadované naskenované doklady (odporu¢any format je ,PDF*) tak, ako je uvedené
v tejto vyzve.

Ponuky predlozené vlehote na predkladanie ponuk podla tohto bodu vyzvy sa
uchadzaom nevracaju, zostavaju ako sufast dokumentacie o zakazke. Ponuka
uchadzada predlozena po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk sa elektronicky neotvori.
Uchadza¢ méze predlozenu ponuku vziat spat do uplynutia lehoty na predkladanie
ponuk.

Podmienky financovania:

Predmet zakazky sa bude financovat z rozpoctovych prostriedkov verejného obstaravatela. Na
predmet zakazky sa neposkytne preddavok ani zalohova platba. Vlastna platba sa bude
realizovat formou bezhotovostného platobného styku v eurach na zaklade predlozenej faktury.
Splatnost faktary je 30 dni odo dna jej dorucenia.

Podmienky ucasti uchadzacov:
Uchadza¢ musi predlozit’

10.1

10.2

10.3

fotokopiu platného dokladu o opravneni na poskytnutie sluzieb na predmet zakazky

(vypis z obchodného registra alebo vypis zo zivnostenského registra alebo iny doklad o

opravneni), pricom doklad nesmie byt starSi ako 3 mesiace predchadzajiuce driu, ktory je

poslednym drfiom lehoty na predkladanie ponuk (ktorého skon&enim uplynie lehota na
predkladanie ponuk).

zoznam minimalne dvoch zakaziek (zmliv na poskytovanie konzultaCnych sluzieb

suvisiacich s vykonanim inovacie webového sidla a/alebo so zabezpelenim prevadzky

webového sidla alebo zmliv na vykonanie inovacie webového sidla a/alebo zmluv na

zabezpecenie prevadzky webového sidla) realizované pre spolo€nosti s minimalne 300

zamestnancami za predchadzajucich pat rokov od zverejnenia tejto vyzvy.

10.2.1 Kazda zakazka zo zoznamu musi obsahovat nasledujuce informéacie:
identifikacia odberatefla, nazov alebo predmet zmluvy, zaciatok a koniec zmluvy,
struéna charakteristika a rozsahu poskytovanych sluzieb, pocet zamestnancov
odberatela a kontaktné Udaje odberatela (osoba, u ktorej si verejny obstaravatel
mdze overit predmetné udaje, funkcia, adresa, teleféon a e-mail).

10.2.2 Jednotlivé zakazky zo zoznamu zakaziek vyplni uchadza¢ do samostatnych
tabuliek podla vzoru uvedeného v prilohe €. 5 tejto vyzvy. Pre tento Ucel je
povolené tabufky kopirovat. Uchadza¢ v tabulke vypini alebo zmeni len Casti
oznacené textom ,<vyplni uchadzal&>“. Jednotlivé polia tabulky méZe uchadzal
zvalsit podra potreby, ale nesmie ich vynechat. V pripade potreby mozno
dodato&né informacie uviest samostatne, sjasne vyznalenym odkazom na
konkrétnu zdkazku zo zoznamu.

zoznam opravnenych osdb uchadzaca (t. j. zamestnanci uchadzaca alebo iné osoby,

prostrednictvom ktorych pini predmet zmluvy), ktori sa budu podielat na poskytovani

sluzby, priCom zoznam musi obsahovat

10.3.1 Minimalne jednu osobu s minimalne dvoma zakazkami (zmluvami), tykajucimi sa
realizacie zmluvy na poskytovanie konzultaénych sluzieb suvisiacich s vykonanim
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11.

12.

13.

inovacie webového sidla a/alebo so zabezpeCenim prevadzky webového sidla
alebo zmluvy na vykonanie inovacie webového sidla a/alebo zmluvy na
zabezpecCenie prevadzky webového sidla pre organizaciu s minimalne 300
zamestnancami.

10.3.2 Uchadza€ uvedie pri kazdej osobe v zozname opravnenych oséb uchadzaca
nasledujuce informacie: identifikacia odberatela, nazov alebo predmet zmluvy,
zacCiatok a koniec zmluvy, struéna charakteristika arozsah poskytovanych
sluzieb, pocet zamestnancov odberatela a kontaktné Udaje odberatela (osoba, u
ktorej si verejny obstaravatel mdze overit predmetné udaje, funkcia, adresa,
telefon a e-mail).

10.3.3 Zoznam opravnenych o0s6b uchadzaga vyplni uchadza¢ do samostatnych
tabuliek podla vzoru uvedeného v prilohe €. 6 tejto vyzvy. Pre tento uUcel je
povolené tabufky kopirovat. Uchadza¢ v tabulke vypini alebo zmeni len Casti
oznacené textom ,<vyplni uchadzac>“. Jednotlivé polia tabulky méze uchadzal
zvacsit podla potreby, ale nesmie ich vynechat. V pripade potreby mozno
dodato¢né informacie uviest samostatne, sjasne vyznatenym odkazom v
zozname opravnenych oséb uchadzaca.

Obsah ponuky:
Ponuka uchadzaca musi obsahovat najma:

111
11.2

11.3

114

115

Vyhlasenie uchadzaca podfa prilohy €. 1 tejto vyzvy.

Doklady preukazujuce splnenie podmienok Ucasti uchadzaca podlfa bodu 10. tejto
VyzVvy.

Vyplnena cenova ponuka vypracovana podla prilohy ¢. 3 - Navrh na plnenie
kritérii na vyhodnotenie ponuk, ktoru je potrebné podpisat, naskenovat a vlozit do
systému JOSEPHINE a zadanie poctu konzultaCnych hodin v systéme JOSEPHINE v
sulade s bodom 8.4 tejto vyzvy a dalSimi informaciami uvedenymi vo vyzve.

Vyplneny navrh zmluvy, ktory tvori prilohu €. 4 tejto vyzvy, podpisany uchadzaom, jeho
Statutarnym organom, alebo ¢&lenom Statutarneho organu alebo inym zastupcom
uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzaa v zavazkovych vztahoch,
ktoré je potrebné naskenovat a vloZit do systému JOSEPHINE.

Doklady a dokumenty prostrednictvom, ktorych uchadza& preukazuje splnenie
podmienok ugasti v bode 10. tejto vyzvy na predloZenie ponuky.

Kritérium na hodnotenie ponuk:

121

12.2

12.3

12.4

125

Verejny obstaravatel bude hodnotit len tie ponuky uchadzadov, ktoré spifiaju
podmienky ucasti uchadzacov a poziadavky na predmet zakazky.

Verejny obstaravatel ako kritérium na vyhodnotenie ponuk urcil jediné kritérium:
Navrhovany maximalny poéet konzultaénych hodin pri maximalnej vyske
finanénych zdrojov 30 000,- eur bez DPH.

Verejny obstaravatel zostavi poradie uchadzaCov na zaklade jediného kritéria na
vyhodnotenie ponuk tak, Ze na prvom mieste sa umiestni uchadzag, ktorého ponuka
bude mat najvy3si navrhovany maximalny pocet konzultaCnych hodin pri maximalne;j
vyske finanénych zdrojov 30 000,- eur bez DPH .

Uspe$nym uchadzadom sa stane uchadzaé, ktorého ponuka sa umiestni na prvom
mieste v hodnoteni, t.j. ktorého ponuka bude mat najvy$Si navrhovany maximalny pocet
konzultaénych hodin pri maximalnej vyske finanénych zdrojov 30 000,- eur bez DPH.
Navrh na plnenie kritérii uchadzac vypracuje podla prilohy €. 3 tejto vyzvy.

Dalsie informacie:

131
13.2

13.3

134

135

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo komunikovat' iba v slovenskom jazyku.
Ponuka, dalSie doklady a dokumenty v nej predloZzené musia byt uchadzaom
vyhotovené v Statnom (slovenskom) jazyku.

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo uvedené podmienky zmenit alebo odmietnut
vietky predloZené ponuky.

NeuspesSnost uchadzata vo verejnom obstaravani nevytvara narok na uplatnenie
nahrady Skody zo strany uchadzaca.

V pripade nejasnosti alebo potreby objasnenia poziadaviek uvedenych vo vyzve
s prilohami moéze elektronickou formou prostrednictvom systému JOSEPHINE
ktorykolvek zo zaujemcov poziadat o jej vysvetlenie, a to najneskér Sest pracovnych
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dni pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk. Verejny obstaravatel poskytne
odpoved/vysvetlenie bezodkladne elektronickou formou vSetkym zaujemcom.

13.6  Verejny obstaravatel pri spracuvani osobnych udajov poskytnutych uchadzatom v
procese verejného obstaravania postupuje v sulade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov a nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES. Informacia o podmienkach spracuvania osobnych udajov
dotknutych osGb je zverejnena na webovom sidle verejného obstaravatela:
https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov.

Prilohy:
Vyhldsenie uchadzaca

Opis predmetu zakazky

Navrh na plnenie kritérii na vyhodnotenie ponuk
Obchodné podmienky

Zoznam zakaziek uchadzaca

Zoznam opravnenych os6b uchadzaca

oOuhA~wNPRE

V Bratislave, dria 13.12.2018

Ing. Jozef Zelenak
veduci
oddelenie centralneho obstaravania
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Priloha €. 1 vyzvy

VYHLASENIA UCHADZACA

UChAAZAC oot e e <vyplni uchadzac>

[obchodné meno a sidlo/miesto podnikania uchadzaca]

tymto vyhlasuje, Zze vcenovom prieskume na predmet zakazky: Poskytovanie konzultacii
v suvislosti s inovaciou webového sidla NBS a zabezpecenim jeho prevadzky

e suhlasi s podmienkami vyzvy na vypracovanie cenovej ponuky uréenymi verejnym
obstaravatelom v podkladoch a vinych dokumentoch poskytnutych verejnym obstaravatelom
v lehote na predkladanie cenovych ponuk;

je dokladne oboznameny s celym obsahom podkladov;

vSetky doklady, dokumenty, vyhlasenia a udaje uvedené v ponuke su pravdivé a uplné,

predklada iba jednu ponuku a

nie je ¢lenom skupiny dodavatelov, ktora ako iny uchadzac predklada ponuku.

Miesto a datum

Meno, priezvisko a podpis Statutarneho
zastupcu uchadzaca
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Priloha €. 2 vyzvy

Opis predmetu zakazky

1. Prevadzka webového sidla NBS je zabezpeCovana dodavatelskym spdsobom externym
prevadzkovatelom. Pre spravu obsahu, Struktury a interaktivnych sluzieb a webovych aplikacii je
externym prevadzkovatelom pouzivany softvérovy produkt CMS Arnia (softvérovy produkt
vytvoreny spolo€nostou Millennium s.r.o. na baze .NET Framework-u). Ako databazovy systém je
pouzitd databaza MS SQL (MS SQL server 2012). Operaénym systémom, na ktorom bezi CMS
Arnia aj MS SQL je Windows Server 2012 R2.

2. Odhad rozsahu webového sidla NBS: v su¢asnosti analytické nastroje Google poskytuju pre ,site
nbs.sk* udaj 93 000 stranok.

3.  Verejny obstaravatel pozaduje, aby uchadza¢ poskytol verejnému obstaravatelovi konzultacné
sluzby po dobu 2 rokov od podpisania zmluvy v nasledujucich oblastiach suvisiacich s inovaciou
webového sidla NBS a zabezpecéenim jeho prevadzky:

3.1 Open Source CMS systémy (vlastnosti, robustnost, bezpecnost, vyhody a nevyhody,
rozsiritelnost' a prispdsobitelnost, vyvojarska komunita na Slovensku).

3.2 Web technologie (HTML5, CSS3, SASS, SCSS, PWA, SPA, AMP, Javascript, Jquery,
Angular, React).

3.3 Analyzy Struktury a informaéného obsahu web stranok (spésoby vyhodnocovania Statistik
z GA ainych nastrojov, user experience a CTA, sledovanie spravania navstevnikov,
vyhladavanie a vyhladavacie nastroje).

3.4 Informacna architektura (usporiadanie a zoskupovanie informacii na webovych strankach,
ergondmia pouzivania — UX, usporiadanie ovladacich prvkov a tvorba Struktury web
stranky).

3.5 Spodsoby migracie dat medzi systémami CMS.

3.6 Technologicka infrastruktira webovych serverov, moznosti vyuzitia cloudovych sluzieb pre
ich prevadzku, bezpecénost.

3.7 Poziadavky na zabezpelenie prevadzky webovych serverov so zohladnenim moznosti
vyuzitia cloudovych sluzieb, stanovenie SLA.

3.8 Vypracovanie samostatného dokumentu s navrhom moznosti modernizacie, zmeny
technoloégie, zmeny informacnej infrastruktiry a celkovej inovacie webového sidla, dalej
vypracovanie samostatného dokumentu s navrhom podkladov pre vyber externého
prevadzkovatela s navrhmi poziadaviek na implementaciu nového CMS, poZiadaviek na
graficky navrh webového sidla, poZiadaviek na zabezpelenie prevadzky s navrhom SLA,
poZiadaviek na migraciu dat zo su€asného CMS a na zabezpec&enie daldieho rozvoja.
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Priloha €. 3 vyzvy

Navrh na plnenie kritérii na vyhodnotenie ponuk

Nazov alebo obchodné meno uchadzada: <vypini uchadzac>

Adresa alebo sidlo/miesto podnikania uchadzaca: <vypini uchadzac>

Predmet zakazky: Poskytovanie konzultacii v suvislosti s inovaciou webového sidla NBS
a zabezpecenim jeho prevadzky

Kritérium:

Navrhovany maximalny pocet konzultaénych hodin pri maximalnej vyske finanénych zdrojov 30
000,- eur bez DPH z tabulky €. 1

Uchadzac vyplni navrhované pocty hodin a navrhovanu cenu do tabufky &. 1.

Tabulka ¢. 1

Navrhovany Jednotkova cena za
« . maximalny pocet jednu hodinu
Polozka Popis konzultaénych konzultaénych sluzieb
hodin v eurach bez DPH*
Konzultaéné sluzby poskytované
v suvislosti s inovaciou webového , . . . . “
< > < >
K1 sidla a zabezpedenim jeho vyplni uchadzacé vypini uchadzaé
prevadzky

* Jednotkova cena za jednu hodinu konzultaénych sluZieb v eurach bez DPH* — uchadzaé uvedie
navrhovanu cenu tak, aby hodnota sucinu Jednotkovej ceny za jednu hodinu konzultacnych sluzieb a
navrhovaného maximalneho poctu konzultanych hodin nepresiahla verejnym obstaravatefom
stanoveny limit 30 000 eur (bez DPH). Ak uchadzac¢ nie je platitefom DPH, uvedie len navrhované
zmluvné ceny bez DPH.

Pri ur€eni ceny bude uchadzac postupovat v sulade s odsekom 12. tejto vyzvy.

Nie som platca DPH - uvedie iba uchadzad, ktory nie je platcom DPH !!!

Miesto a datum

Meno, priezvisko a podpis Statutarneho zastupcu
uchadzaca
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Priloha €. 4 vyzvy

Zmluva o poskytovani konzultaénych sluzieb €. <vyplni VO>
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,,zmluva®)

MEDZI ZMLUVNYMI STRANAMI

Objednavatel: Narodna banka Slovenska

Sidlo: Imricha Karva$a 1, 813 25 Bratislava

Zastupeny: Ing. lvan Sedlacek, riaditel odboru informaénych technolégii
ICO: 30844789

DIC: 2020815654

IC DPH: SK2020815654

Bankové spojenie: Narodna banka Slovenska, Bratislava

IBAN: SKO07 0720 0000 0000 0000 1919

SK60 0720 0000 0000 0000 2129 — plati pre zahrani¢ného
poskytovatela
Zriadena zakonom NR SR €. 566/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska v zneni neskorsich predpisov

(dalej aj ,objednavatel™)

a

Poskytovatel <vyplni uchadzac>
Sidlo: <vyplni uchadzac>
Zastupeny: <vyplni uchadzac>
ICO: <vyplni uchadzag>
DIC: <vyplni uchadzag>
IC DPH: <vyplni uchadza&>
Bankové spojenie: <vyplni uchadzac¢>
IBAN: <vyplni uchadzac>
Zapisany: <vyplni uchadzac¢>

(dalej aj ,poskytovatel™)

(objednavatel a poskytovatel dalej spolu oznaovani ako ,zmluvné strany®)
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|. PREAMBULA

Tato zmluvu uzatvaraju objednavatel a poskytovatel ako zakazku s nizkou hodnotou podlfa §117
zdkona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani“) za u€elom zabezpecenia realizacie
zakazky s nazvom ,Poskytovanie konzultacii v suvislosti sinovaciou webového sidla NBS
a zabezpeCenim jeho prevadzky“.

[l. PREDMET ZMLUVY
1. Poskytovatel sa zavazuje poskytnut objednavatelovi konzultacné sluzby (dalej len ,sluzby®),
ktoré su blizSie Specifikované v prilohe €. 1 tejto zmluvy, za podmienok dalej dohodnutych touto
zmluvou.
2. Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi dohodnutd cenu za riadne a véas

poskytnuté sluzby, za podmienok dalej dohodnutych touto zmluvou.

[Il. POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

1. Poskytovatel je povinny najneskdr do 7 pracovnych dni od nadobudnutia G€innosti tejto zmluvy
pisomne formou doporu¢eného listu dorucit objednavatelovi zoznam kontaktnych osbb
poskytovatela urCenych pre Gcely jednania zmluvnych stran vo veciach plnenia predmetu
zmluvy (t. j. zamestnanci poskytovatela alebo iné osoby, prostrednictvom ktorych pini predmet
zmluvy), ato vrozsahu: meno a priezvisko, e-mailova adresa, telefénne ¢islo (dalej len
,Lopravnené osoby poskytovatela“). Kazda zmena v zozname opravnenych osdb poskytovatela
musi byt zaslana objednavatelovi formou doporu¢eného listu podpisaného Statutarnym

organom poskytovatela najneskor 3 pracovnych dni pred vykonanim zmien.

2. Poskytovatel sa zavazuje poskytnut objednavatelovi aktualny zoznam subdodavatelov
najneskér do 7 pracovnych dni od nadobudnutia G&innosti tejto zmluvy. Poskytovatel sa
zavazuje v pripade ich zmeny minimalne 3 pracovné dni vopred predloZit objednavatelovi
pisomné oznamenie o zmene subdodavatela, ktoré bude obsahovat minimalne:

a) predmet subdodavky zadavany subdodavatelovi,
b) identifikacné udaje o subdodavatelovi.

Poskytnutie predmetu zmluvy prostrednictvom subdodavatela nezbavuje poskytovatela

povinnosti a zodpovednosti za riadne pInenie predmetu zmluvy v zmysle tejto zmluvy.

3. Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby opravnené osoby poskytovatefa v objektoch
objednavatela dodrziavali vSetky vSeobecne zavazné predpisy suvisiace s bezpecnostou prace
a poziarnou bezpec&nostou, predpisy o vstupe do objektov objednavatela, a aby sa riadili
organizaénymi pokynmi opravnenych zamestnancov objednavatela.

4, Poskytovatel sa zavézuje poskytovat sluzby osobami, ktoré spifiaju odborné kvalifikaéné kritéria
pocas celej doby trvania tejto zmluvy. Pre tento ucel objednavatel pozaduje, aby poskytovatel
predlozil objednavatelovi aspori dve referencie pre aspon jednu osobu zo zoznamu
opravnenych osob poskytovatela tykajucu sa realizacie zmluvy na poskytovanie konzultaénych
sluzieb suvisiacich s vykonanim inovacie webového sidla a/alebo so zabezpe€enim prevadzky
webového sidla alebo zmluvy na vykonanie inovacie webového sidla a/alebo zmluvy na
zabezpecenie prevadzky webového sidla pre organizaciu s minimalne 300 zamestnancami. Pri
zmene opravnenej osoby poskytovatela spifiajicej odborné kvalifikadné kritéria, je poskytovatel
povinny bezodkladne objednavatelovi preukazat splnenie odbornych kvalifikaénych kritérii
novej opravnenej osoby poskytovatela, ato predlozenim skenu referencii podla
predchadzajucej vety tohto bodu zmluvy najmenej 3 pracovné dni vopred.

5. Objednavatel sa zavazuje, Zze pre ucinné plnenie tejto zmluvy objednavatel zabezpedi
sprevadzanie zamestnancov poskytovatela alebo oséb, prostrednictvom ktorych plni predmet
zmluvy v objekte objednavatela.
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6. Poskytovatel je povinny predloZit vSetky dokumenty vytvorené na zaklade tejto zmluvy

10.

11.

na pripomienkovanie objednavatelovi a pripomienky objednavatela zapracovat do finalnej
verzie prislusného dokumentu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na kazdé autorské dielo, vytvorené v ramci plnenia tejto zmluvy
poskytovatelom, udeluje poskytovatel objednavatelovi ku dfiu podpisu akceptaéného protokolu
o realizacii objednanych sluzieb vyhradnu vecne, izemne a ¢asovo (po dobu pravnej ochrany
majetkovych prav trvajicu) neobmedzenu bezodplatnu licenciu na akékolvek pouzitie takého
autorského diela ako celku ijeho jednotlivych ¢asti v neobmedzenom rozsahu, ktory, pre
zamedzenie pochybnosti, zahffia pravo jeho kopirovania, prekladania, prispdsobovania,
modifikovania, upravovania, distribuovania, publikovania a zaélefiovania do inych diel, a to ako
objednavatefom osobne, tak aj osobami nim poverenymi s tym, Ze pokial je to potrebné, taka
licencia zahffa aj vyslovny suhlas na udelenie sublicencie na pouzivanie diela pre akékolvek
tretie osoby, &i na prevedenie takej licencie na tretie osoby. Vyhradnost' licencie zahffa aj
skuto€nost, Ze na pouzitie autorského diela podla tejto zmluvy (jeho Casti) v rozsahu uvedenej
licencie nemodze byt autorom a ani poskytovatefom akoukolvek formou udelena licencia (suhlas
na pouzitie autorského diela) tretej osobe odliSnej od objednavatela, atiez, ze autor a aj
poskytovatel sa zdrzi pouzivania autorského diela (jeho dotknutej €asti) v rozsahu uvedenej
licencie.

Poskytovatel vyhlasuje a zmluvné strany beri na vedomie a suhlasia s tym, Ze v pripade, ak
k jednotlivym plneniam (vratane ich akychkolvek sucasti) dodanym alebo poskytnutym
poskytovatelom objednavatelovi podfa tejto zmluvy na zaklade licencii udelenych
poskytovatelovi tretimi osobami, ktoré k nim maju a/alebo vykonavaju autorské prava a/alebo
prava priemyselného a/alebo iného duSevného vlastnictva, poskytovatel udeluje
objednavateflovi pravo na ich pouzivanie objednavatefom v sulade, v rozsahu, spésobom a za
dalSich podmienok uvedenych v bode. 7 tohto ¢lanku tejto zmluvy.

V pripade, ze akakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov poskytovatela a/alebo
subdodavatelov, bude mat akykolvek narok proti objednavatelovi z titulu poruSenia jej
autorskych prav alebo akékolvek iné naroky v akejkolvek suvislosti s plnenim poskytnutym
poskytovatelom podfa tejto zmluvy, poskytovatel sa zavazuje:

a) bezodkladne obstarat’ na svoje vlastné naklady a vydavky od takejto tretej osoby suhlas
na pouzivanie jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych, vykonanych a/alebo
vytvorenych poskytovatefom, subdodavatefom alebo tretimi osobami pre objednavatela
tak, aby uz dalej neporuSovali autorské prava tretej osoby, alebo nahradit jednotlivé
plnenie(a) dodané, poskytnuté, vykonané alalebo vytvorené poskytovatelom,
subdodavatelom alebo tretimi osobami pre objednavatela rovnakymi alebo asporn takymi
plneniami, ktoré maju aspon podstane podobné kvalitativne, operatné a technické
parametre a funkénosti, alebo, ak ide o plnenie poskytnuté na zaklade licencie tretej osoby,
taky narok vyrieSit v sulade s tym, €o pre taky pripad stanovuju jej licenéné podmienky,
a ak ich niet, tak v sulade s tymito podmienkami zmluvy; a

b) poskytnut objednavatelovi akukolvek a vdetku u&innu pomoc a uhradit akékolvek a vetky
naklady a vydavky, ktoré vznikli/vznikni objednavatelovi v suvislosti s uplatnenim vy3ssie
uvedeného naroku tretej osoby; a

c) nahradit objednavatelovi akukolvek a vSetku Skodu, ktora vznikne objednavatelovi v
désledku uplatnenia vysSie uvedeného naroku tretej osoby, ato v plnej vySke a bez
akéhokolvek obmedzenia.

Objednavatel sa vS8ak zavazuje, ze o kazdom naroku vznesenom takou tretou osobou v zmysle

predchadzajucich ustanoveni bude bez zbytoéného odkladu informovat poskytovatela, bude

v suvislosti s takym narokom postupovat podla primeranych pokynov poskytovatela a tak, aby

sa predislo vzniku a pripadne zvySeniu $kéd, nevykona smerom k takej tretej osobe Ziaden

ukon, v dosledku ktorého by sa jej postavenie v suvislosti s takym uplatnenim naroku zlepSilo,

a poskytovatelovi vystavi a bude po potrebnu dobu udrzZiavat' v platnosti prevoditefnd plnd moc

potrebnu na to, aby sa poskytovatel mohol za objednavatela ucinne takému néaroku branit

a s takou tretou osobou o urovnani sporu rokovat, a aj inak postupovat' tak, ako je potrebné

v zaujme ochrany prav zmluvnych stran.

Poskytovatel je opravneny déverné informéacie poskytnut subdodavatefom poskytovatela, a ak
je to nevyhnutné pre ucely plnenia povinnosti poskytovatela podla tejto zmluvy, priCom
subdodavatel musi byt viazany minimalne rovnakym rozsahom povinnosti vo vztahu k ochrane
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12.

dovernych informécii, licenénym ustanoveniam, ako je viazany poskytovatel podla tejto zmluvy.
Poskytovatel je povinny o takomto konani pisomne informovat objednavatela.

Poskytovatel podpisom tejto zmluvy potvrdzuje a zavazuje sa, ze ak na plneni zmluvy sa budu
podiefat zamestnanci, tak to budu iba osoby legalne zamestnané poskytovatelom v sulade
s pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Poskytovatel je povinny na poziadanie
objednavatela bezodkladne poskytnit v nevyhnutnom rozsahu doklady (pracovné zmluvy,
dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru v zmysle Zakonnika prace v zneni
neskorsich predpisov) a osobné Udaje fyzickych oséb, prostrednictvom ktorych pini zmluvu, a
ktoré su potrebné na to, aby objednavatel mohol skontrolovat, Ci poskytovatel neporusuje
zakaz nelegalneho zamestnavania.

V pripade, ak poskytovatel porusi svoju povinnost podfla tohto bodu zmluvy a kontrolny organ
ulozi objednavatelovi pokutu za porusenie zakazu prijat pracu alebo sluzbu podla § 7b ods. 5
zakona €. 82/2005 Z. z. o nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, tak sa poskytovatel zavazuje uhradit
objednavatefovi zmluvnu pokutu v sume rovnajucej sa pokute uplatnenej kontrolnym organom
u objednavatela, a to do siedmich dni odo dfia jej uplatnenia u poskytovatela objednavatefom.

V. SPOSOB PLNENIA PREDMETU ZMLUVY

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby na zaklade pisomnej objednavky vystavenej
objednavatelom, v ktorej bude uréena najma Specifikacia a rozsah sluzieb, miesto, termin
poskytnutia sluzieb a cena.

Zmluvné strany dohodli nasledovny postup vystavovania poziadavky na sluzby a postup pri
objednavani sluzieb nasledovne:

2.1. Objednavatel vypracuje pisomnu poziadavku s popisom prac a pozadovanymi vystupmi;

2.2. Poskytovatel odhadne naroCnost a vypracuje pisomnu ponuku s poctom hodin
potrebnych na realizaciu poziadavky objednavatefa do 3 dni odo dfia dorucenia
poziadavky poskytovatelovi;

2.3. Objednavatel zhodnoti ponuku poskytovatela a rozhodne, &i ju prijme alebo odmietne;

2.4. V pripade prijatia ponuky poskytovatela objednavatel vystavi pisomnu objednavku
a dorudi ju poskytovatelovi. Poskytovatel je povinny akceptovat pisomnu objednavku
najneskér do 24 hodin od jej prijatia, a to rovnakou formou akou bola objednavka
doruéena poskytovateflovi (postou, e-mailom).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel sa zavazuje poskytovat’ sluzby objednavatelovi aj
telefonicky alebo e-mailom v pripade potreby najviac do 40 osobohodin v jednom kalendarnom
mesiaci. Poskytovatel predlozi objednavatelovi na schvalenie v kalendarnom mesiaci, v ktorom
boli takto poskytnuté sluzby, pisomny vykaz o rozsahu poskytnutych sluzieb na schvalenie
najneskoér do 5 dnia nasledujuceho kalendarneho mesiaca.

Objednavatel je opravneny objednat lubovolny pocet hodin sluzieb az do vyCerpania
finanéného limitu uvedeného v ¢lanku VI. bod 2 tejto zmluvy. Objednavatel si vyhradzuje pravo
nevyCerpat cely finanény limit uvedeny v ¢lanku VI. bod 2 tejto zmluvy a vyhradzuje si pravo
objednat’ poskytovanie sluzieb v rozsahu svojich realnych potrieb do vySky maximalnej ceny
uvedenej v ¢lanku VI. bod 2 tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje protokoldrne odovzdat predmet zmluvy formou akceptaéného
protokolu o realizacii objednanych sluZieb, pri€om formu tohto dokumentu navrhne poskytovatel
a odsuhlasi objednavatel. Poskytnuté sluzby su prebraté a akceptované objednavatelom
formou podpisania akceptacného protokolu o realizacii objednanych sluzieb.

Objednavatel je opravneny pri nesplneni poziadaviek na poskytnutd sluzbu odmietnut jej
prevzatie az do Uplnej napravy poskytovatelom, o Com musi byt vyhotoveny pisomny zaznam.

V. MIESTO A CAS POSKYTOVANIA PREDMETU ZMLUVY

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby objednavatefovi v pracovnych drioch v ¢ase od
8.00 h do 17.00 h, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.
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2.

10.

11.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby najneskér do 48 hodin od doru€enia zavaznej
objednavky, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Miestom poskytovania predmetu zmluvy je budova Ustredia Narodnej banky Slovenska, Imricha
Karva$a €. 1, 813 25 Bratislava, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

VI. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Jednotkova cena za sluzby podla ¢lanku Il. bod 1 tejto zmluvy je stanovena na zaklade cenovej
ponuky poskytovatela, ktora je predmetom dohody zmluvnych stran v zmysle zakona ¢. 18/1996
Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa
vykonava zakon €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov, a to vo vyske:

<vyplni uchadzac> eur bez DPH (slovom <vyplni uchadzac> eur) za osobohodinu poskytnutej

sluzby.

Celkova cena poskytnutych sluzieb po dobu platnosti a G¢innosti tejto zmluvy nesmie presiahnut
finan€ny limit 30 000 eur bez DPH (slovom: tridsattisic eur). V pripade vy€erpania finanéného
limitu podla predchadzajucej vety tato zmluva zanika, a to aj pred dobou trvania tejto zmluvy.

Cena za poskytnutie sluzieb podfa prislusnej objednavky, sa bude poskytovatelovi uhradzat' po
podpise akceptacného protokolu o realizacii objednanych sluzieb vo vySke zodpovedajuce;j
nasobku jednotkovej ceny poskytnutej sluzby a jeho mnozstva uvedeného v objednavatelom
potvrdenom akceptatnom protokole o realizacii objednanych sluzieb, na zaklade
poskytovatelom vystavenej faktury. Akceptacny protokol o realizacii objednanych sluzieb je
podkladom pre vystavenie faktary.

Cenu za poskytovanie sluzieb je poskytovatel opravneny fakturovat do 5-tich kalendarnych dni
po ich realizacii, na zaklade prilozeného akceptatného protokolu o realizacii objednanych
sluzieb resp. pisomného vykazu o rozsahu poskytnutych sluzieb, potvrdeného podpisom
objednavatela.

Jednotkovd cena uvedend vbode 1 tohto ustanovenia zmluvy zahffia vSetky naklady
poskytovatela spojené s poskytovanim predmetu zmluvy vratane dopravy. Jednotkova cena je
pevna a nemenna.

Preddavky/zaloha na predmet tejto zmluvy sa neposkytuju.

Cena za predmet zmluvy je uvedena bez DPH. Poskytovatel k dohodnutej cene uplatni DPH
podla platného vSeobecne zavazného pravneho predpisu uU€inného v Case fakturacie. (Text
druhej vety plati pre tuzemského poskytovatela, zahraniCny poskytovatel text druhej vety
odstrani).

Faktura je splatnd do 30 dni odo dfia jej doru€enia objednavatelovi bezhotovostnym prevodom
na ucet poskytovatela. Za defi splnenia pefiazného zavazku sa povazuje den odpisania dlZznej
sumy z ucétu objednavatela v prospech poskytovatela. Prilohou kaZdej faktury bude preberaci
protokol podpisany zmluvnymi stranami. Za spravne vyc¢islenie vy8ky DPH zodpoveda v plnom
rozsahu poskytovatel.

V pripade, Ze faktira nebude po stranke vecnej alebo formalnej spravne vystavena,
objednavatel ju vrati poskytovatelovi na doplnenie (prepracovanie) a nova lehota splatnosti
zacne plynut dfiom dorucenia dopinenej (prepracovanej) faktiry objednavatelovi.

Poskytovatel sa zavazuje, Zze uvedenu daf na fakture odvedie spravcovi dane v lehote
ustanovenej v § 78 ods. 1 zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorSich predpisov. PoruSenie tejto dafiovej povinnosti vyplyvajucej zo vdeobecne zavazného
pravneho predpisu je podstatnym poruSenim tejto zmluvy a opraviiuje objednavatefa na
okamzité odstupenie od tejto zmluvy. (Text plati pre tuzemského poskytovatela, zahrani¢ny
poskytovatel tento text odstrani).

Poskytovatel najneskér do doby vyhotovenia prvej faktury predlozi objednavatelovi original
potvrdenia o mieste svojej danovej rezidencie alebo jeho uUradne overenu fotokdpiu. Pocas
trvania zmluvy poskytovatel predmetné potvrdenie predlozi objednavatelovi na zaciatku
kazdého nového zdafiovacieho obdobia. Poskytovatel vyhlasuje a zavazuje sa, Ze v pripade
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12.

vzniku stalej prevadzkarne na uzemi Slovenskej republiky po€as trvania zmluvy bude o tejto
skuto¢nosti objednavatela bezodkladne pisomne informovat. Poskytovatel vyhlasuje, Ze je
kone¢nym prijemcom dohodnutej ceny uvedenej v ¢lanku VI. bod 2 tejto zmluvy. (Text plati pre
zahrani¢ného poskytovatela, tuzemsky poskytovatel tento text odstrani).

Poskytovatel nie je opravneny previest prava a povinnosti vyplyvajuce pre neho z tejto zmluvy,
ani ich Casti, na inu osobu. Poskytovatel dalej nie je opravneny postupit a ani zaloZit akékolvek
svoje pohladavky vocéi objednavatelovi vzniknuté na zaklade alebo v suvislosti s touto zmluvou
alebo s plnenim zavazkov podla tejto zmluvy. Poskytovatel nie je opravneny jednostranne
zapoditat’ akukolvek svoju pohladavku vocCi objednavatefovi vzniknuti z akéhokolvek dovodu
proti pohfadavke objednavatela voci poskytovatelovi vzniknutej na zaklade alebo v suvislosti s
touto zmluvou.

VIl. ZMLUVNE SANKCIE

Pri nedodrzani terminu poskytnutia predmetu zmluvy poskytovatelom, dohodnutého v zavaznej
objednavke vystavenej objednavatelom, vznikda objednavatefovi narok vyuctovat
poskytovatelovi zmluvna pokutu vo vyske 1 000 eur bez DPH (slovom: jedentisic eur).

V pripade omes$kania objednavatela s Uhradou faktiry ma poskytovatel pravo fakturovat
objednavatelovi Urok z omeskania vo vyske 0,02 % z diznej Ciastky za kazdy defi omeskania.

Uplatnenim zmluvnej pokuty dohodnutej touto zmluvou nie je dotknuty narok na nahradu Skody,
ktora vznikne druhej strane z nesplnenia zmluvnych povinnosti, ktoré si zmluvnou pokutou
zabezpecené.

VIII. VYSSIA MOC

Pre ucely tejto zmluvy sa za vy3Siu moc povazuju pripady, ktoré nie su zavislé ani ich nemézu
nijak ovplyvnit zmluvné strany, napr. vojna, mobilizacia, povstanie, Zivelné pohromy (poZiar,
zaplavy) a pod.

Ak sa z dbévodu vy3Sej moci stane plnenie tejto zmluvy nemozZnym do troch mesiacov
od vyskytnutia sa pripadu, zmluvnd strana, ktora sa bude chciet odvolat na predmetnu udalost,
poziada druhU zmluvnu stranu o Upravu zmluvy vo vztahu k predmetu, k cene a €asu plnenia.
Pokial nepride k dohode, maju obidve zmluvné strany pravo odstupit od zmluvy.

IX. DOBA PLATNOSTI ZMLUVY A ZANIK ZMLUVY

Tato zmluva je uzavreta na dobu ur€itt, a to na obdobie 2 rokov odo dfia nadobudnutia jej

ucinnosti.

Tato zmluva zanika pred uplynutim doby platnosti zmluvy:

a) vyCerpanim maximalnej ceny za poskytované sluzby uvedenej v ¢lanku VI. bod 2 tejto
zmluvy;

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

c) pisomnou vypovedou objednavatela, a to bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je
trojmesaCna a zaCina plynut v prvy den kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
kalendarnom mesiaci, v ktorom bola vypoved preukazatefne doruéena adreséatovi. PoCas
plynutia vypovednej lehoty su zmluvné strany povinné dodrziavat podmienky tejto zmluvy
v plnom rozsahu;

d) pisomnym odstupenim od tejto zmluvy jednou zo zmluvnych stran v pripade podstatného
porusenia zmluvy druhou zmluvnou stranou, z dévodov podla Obchodného zakonnika v
platnom zneni, z dbévodov oznalenych za podstatné porusenie povinnosti zmluvnej
strany v tejto zmluve alebo v pripadoch ustanovenych touto zmluvou. Pravne uUcinky
odstupenia od zmluvy nastand dfiom doru€enia pisomného oznamenia o odstupeni od
zmluvy druhej zmluvnej strane;

e) zanikom poskytovatela bez pravneho nastupcu a jeho vymazom z obchodného registra;
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f) ak bol na poskytovatefa podany navrh na vyhldsenie konkurzu, vyhlaseny konkurz,

zamietnuty konkurz pre nedostatok majetku alebo poskytovatel vstupil do likvidacie.

3. Za podstatné porusenie tejto zmluvy sa povaZzuje:

a) nesplnenie povinnosti poskytovatela podla ¢lanku lll. bod 1, 2, 4 a 11 tejto zmluvy,
b) nedodrzanie terminov zo strany poskytovatela podla ¢lanku V. tejto zmluvy,
C) porusenie dafovej povinnosti poskytovatela podla ¢lanku VI. bod 11 tejto
zmluvy,
d) porusenie povinnosti mi€anlivosti zo strany poskytovatela podla ¢lanku Xll. bod 6 tejto
zmluvy.
4, Za nepodstatné poruSenie tejto zmluvy sa povazuje kazdé poruSenie zmluvy, okrem poruseni

zmluvy definovanych vtejto zmluve ako podstatné poruSenie tejto zmluvy. V pripade
nepodstatného porusenia tejto zmluvy je druhd zmluvna strana opravnena odstupit od tejto
zmluvy len v pripade, Ze zmluvna strana, ktora je v omeskani, nesplni svoju zmluvnu povinnost
ani napriek pisomnému upozorneniu a poskytnutiu dodato¢nej primeranej lehoty, ktora jej bola
na to poskytnuta. V pisomnom upozorneni musi byt podrobne Specifikované porusenie
zmluvnej povinnosti ako aj upozornenie na pravo odstupit od tejto zmluvy v pripade
neodstranenia poruSenia ani v dodatoCnej lehote. V pripade neodstranenia porusenia ani
v dodato€nej lehote ma zmluvna strana pravo odstupit od tejto zmluvy.

5. Zanikom tejto zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajuce z tejto
zmluvy, s vynimkou narokov na nahradu skody, narokov na zmluvné, resp. zakonné sankcie a
uroky z omeSkania. Zanikom tejto zmluvy v8ak nie su dotknuté prava a povinnosti zmluvnych
stran vyplyvajuce z uz jednotlivych potvrdenych objednavok.

X. ZODPOVEDNOST ZA SKODY A ZARUCNA DOBA

1. Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi za Skody, ktoré vzniknu pri poskytovani sluzieb a boli
preukazatelne spbsobené nim alebo osobami, prostrednictvom ktorych zabezpecuje
poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy v zmysle ustanoveni Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov a v zmysle prisluSnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

2. Poskytovatel sa zavazuje, Ze na sluzby podfa tejto zmluvy poskytne objednavatefovi zaruku s
tym, Zze z&ru€na doba trva po dobu 24 (slovom dvadsatStyri) mesiacov odo dfa prijatia
splneného predmetu tejto zmluvy objednavatelom, t. j. po podpise akceptaéného protokolu o
realizacii objednanych sluZieb podfa tohto &lanku zmluvy obidvoma zmluvnymi stranami.

XI. DORUCOVANIE PiSOMNOSTi

1. VSetky dokumenty, oznamenia, ziadosti, spravy, vyzvy, poziadavky, objednavky a ostatné
pisomnosti uréené druhej zmluvnej strane (dalej len ,pisomnosti“) musia byt doruc¢ené, ak tato
zmluva neustanovuje inak:

a) v pisomnej forme prostrednictvom posty doporuéene s doru€enkou; za defi doru€enia sa
povazuje datum prevzatia zasielky, alebo

b) osobne do sidla druhej zmluvnej strany, alebo

c) formou e-mailu, pri beznej komunikacii (aj pri objednavani) zaslanim spatného
potvrdzujuceho e-mailu prijemcom, pricom za spatny potvrdzujuci e-mail prijemcu sa
nepovazuje sprava automaticky vygenerovana systémom.

2. V pripade zmeny ktoréhokolvek z udajov v zahlavi tejto zmluvy je prisluSna zmluvna strana,
ktorej sa zmena tyka, povinna tuto skuto€nost bezodkladne pisomne oznamit druhej zmluvnej
strane. Ak zmluvné strany nesplnia svoju oznamovaciu povinnost, ma sa zato, ze platia
posledné zname identifikacné Udaje alebo udaje vyplyvajuce z prislusného registra.

3. V pripade akychkolvek nejasnosti, neprevzatia pisomnosti ¢i pochybnosti pri doruCovani
pisomnosti bude za def doruenia povaZovany 3 pracovny def nasledujuci po dni, kedy bola
pisomnost preukazatefne odoslana na adresu zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto zmluvy,
resp. na ind adresu pisomne ozndmenu druhej zmluvnej strane.

XIl. ZAVERECNE USTANOVENIA
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1. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze budu postupovat’ v sulade s opravnenymi zaujmami druhej

10.

zmluvnej strany a Ze vykonaju vSetky pravne ukony, ktoré sa ukdzu byt nevyhnutné pre
realizéciu €innosti upravenych touto zmluvou. Zavazok suclinnosti sa vztahuje len na také
ukony, ktoré prispeju alebo maju prispiet k dosiahnutiu ucelu tejto zmluvy.

Pripadna neplatnost jednotlivych ustanoveni zmluvy nema vplyv na platnost a ucinnost
ostatnych zmluvnych ustanoveni. Zmluvné strany sa zavazuju nahradit neucinné alebo
neuskutocnitelné ustanovenia takou Upravou, ktora bude pdvodnej formulacii ekonomicky a
technicky najblizSia, a to tak, aby bol dosiahnuty ucel zmluvy.

Tato zmluva je vyhotovena v Siestich rovnopisoch, z ktorych dve su uréené pre poskytovatela
a Styri pre objednavatela.

Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su jej prilohy:
Priloha €. 1: Specifikacia poziadaviek na konzultaéné sluzby

Zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozné vykonat len formou pisomnych v poradi Cislovanych
dodatkov, ktoré podpiSu opravneni zastupcovia obidvoch zmluvnych stran.

Obe zmluvné strany berd na vedomie, ze pridu do styku s dévernymi informaciami a udajmi
druhej zmluvnej strany. Tymto sa zavazuju dodrzat utajenie informacii a zamedzit' zneuzitiu
tychto informacii vo svoj prospech alebo prospech tretich osdb svojim zavinenim. Poskytovatel
sa zavazuje zabezpecit, aby v suvislosti s realizaciou dodavky nedoSlo k zneuZzitiu dat
objednavatela a rovnako sa zavazuje k takému konaniu, ktoré bude minimalizovat kontakt s
ml€anlivosti nezanika ani po ukonceni tejto zmluvy, nie je mozné sa jej nijako zbavit. V pripade
poruSenia tohto zavazku je poskytovatel povinny uhradit objednavatelovi nim zavinenu
preukazatelnu Skodu. V pripade, ze Skodu nie je mozné finan¢ne vyjadrit (napr. § 17, § 44
Obchodného zakonnika), je poskytovatel povinny uhradit objednavatelovi zmluvna pokutu vo
vySke 16 600 eur za kazdy preukazany pripad zneuzitia internych informacii a udajov. Tato
zmluvna pokuta je splatna do 14 dni od pisomného oznamenia objednavatela o zisteni
porusenia zavazku podla tohto bodu zmluvy. Tymto zavazkom mi¢anlivosti nie je dotknuté
zverejnenie tejto zmluvy ako povinne zverejfiovanej zmluvy. PoruSenie zavazku mi€anlivosti zo
strany poskytovatela sa povaZuje za podstatné poruSenie zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju rieSit' vzniknuté spory dohodou. Ak dohoda nie je mozna, o spore
rozhodne miestne avecne prislusny sud SR. Pravne vztahy vyslovne neupravené touto
zmluvou sa riadia Obchodnym zakonnikom v platnom zneni a ostatnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi pravneho poriadku platného na uzemi Slovenskej republiky.

Tato zmluva (vratane jej pripadnych dodatkov) patri medzi povinne zverejfiované zmluvy podla
ustanoveni § 5a zakona o slobodnom pristupe k informaciam (zakona ¢. 211/2000 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov) v spojeni s ustanoveniami § 1 ods. 2 Obchodného zakonnika (zakona
€. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov) a ustanoveniami § 47a Obcianskeho zakonnika
(zékona €. 40/1964 Zb. v zneni neskorSich predpisov). Poskytovatel suhlasi so zverejnenim
tejto zmluvy (vratane jej pripadnych dodatkov) a faktur poskytovatela doruéenych
objednavatelovi, pricom poskytovatel tiez disponuje pisomnym suhlasom inej dotknutej osoby
(osoby konajucej za poskytovatela) na zverejnenie jej udajov v tejto zmluve a vo fakturach
poskytovatela, a to zverejnenie objednavatefom podas trvania jeho povinnosti podla § 5a ods.
1, 6 a 9 a § 5b zakona o slobodnom pristupe k informéaciam; tento suhlas mozno odvolat len po
predchadzajucom pisomnom suhlase objednavatela.

Tato zmluva nadobuda platnost a je pre zmluvné strany zavazna odo dfia jej podpisania
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran; ak opravneni zastupcovia oboch zmluvnych
stran nepodpisu tato zmluvu v ten isty den, tak rozhodujuci je deri neskorSieho podpisu. Tato
zmluva nadobuda uGcinnost driom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom sidle
(internetovej stranke) objednavatela [§ 47a ods. 1 Obc&ianskeho zakonnika v spojeni s § 1 ods.
2 Obchodného zakonnika a s § 5a ods. 1, 6 a 9 zakona o slobodnom pristupe k informaciam].

Objednavatel pri spractvani osobnych Udajov dotknutych oséb poskytovatela pre ucely pinenia
tejto zmluvy postupuje v sulade so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov a nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych tGdajov a o
vofnom pohybe takychto uUdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES. Informacia o
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podmienkach spraclivania osobnych udajov dotknutych oséb je zverejnena na webovom sidle
objednéavatela: https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov.

11. Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, Ze tato zmluva nebola uzatvorena v tiesni, ani za napadne
nevyhodnych podmienok pre niektord zo zmluvnych stran, ze zmluvna volnost zmluvnych stran
nie je obmedzena, Ze sa s touto zmluvou dékladne oboznamili, rozumeju jej, suhlasia s fiou
a prostrednictvom svojich opravnenych zastupcov tuto zmluvu podpisali na znak toho, Ze
zodpoveda ich slobodnej a vaznej véli.

Za objednavatela: Za poskytovatela:

V Bratislave, dha__._ .2018 V Bratislave, dha__._ .2018
Ing. Ivan Sedlacek <vyplni uchadzaé>

riaditel

odbor informacénych technolégii
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Priloha €. 1 k zmluve o poskytovani konzultaénych sluzieb &. <vyplni VO>

Specifikacia poziadaviek na konzultaéné sluzby

Objednavatel pozaduje konzultaéné sluzby v nasledujicich oblastiach suvisiacich s inovaciou

webového sidla NBS a zabezpeenim jeho prevadzky:

1

2)

3)

4)

5)
6)

7

8)

Open Source CMS systémy (vlastnosti, robustnost, bezpecCnost, vyhody a nevyhody,
rozSiritelnost’ a prispdsobitelnost, vyvojarska komunita na Slovensku);

Web technolégie (HTML5, CSS3, SASS, SCSS, PWA, SPA, AMP, Javascript, Jquery, Angular,
React);

Analyzy Struktdry a informaéného obsahu web stranok (spésoby vyhodnocovania Statistik z GA
a inych nastrojov, user experience a CTA, sledovanie spravania navstevnikov, vyhladavanie
a vyhladavacie nastroje);

Informacna architektura (usporiadanie a zoskupovanie informacii na webovych strankach,
ergonémia pouzivania — UX, usporiadanie ovladacich prvkov a tvorba Struktary web stranky);

Spdsoby migracie dat medzi systémami CMS;

Technologicka infrastruktira webovych serverov, moznosti vyuzitia cloudovych sluzieb pre ich
prevadzku, bezpec€nost;

PoZiadavky na zabezpecenie prevadzky webovych serverov so zohladnenim moznosti vyuZitia
cloudovych sluzieb, stanovenie SLA.

Vypracovanie samostatného dokumentu s navrhom moznosti modernizacie, zmeny technoldgie,
zmeny informacnej infrastruktiry a celkovej inovacie webového sidla, dalej vypracovanie
samostatného dokumentu s navrhom podkladov pre vyber externého prevadzkovatela
s navrhmi poziadaviek na implementaciu nového CMS, poziadaviek na graficky navrh
webového sidla, poziadaviek na zabezpeclenie prevadzky s navrhom SLA, poziadaviek na
migraciu dat zo su¢asného CMS a na zabezpec&enie dalSieho rozvoja.



Narodna banka Slovenska
Imricha Karvasa 1
813 25 Bratislava

Priloha €. 5 vyzvy

VEREJNE OBSTARAVANIE
Poskytovanie konzultacii v suvislosti s inovaciou
webového sidla NBS a zabezpecenim jeho prevadzky

Zakazky uchadzaca:

Zakazka uchadzaca

<vyplIni uchadza¢: obchodné meno dodavatela>

Identifikacia odberatela

<vyplIni uchadza¢: obchodné meno odberatela>

Néazov alebo predmet zmluvy

<vyplni uchadzaé¢>

Zaciatok zmluvy

<vyplni uchadzac: mesiac a rok>

Koniec zmluvy

<vyplni uchadzac: mesiac a rok>

Struéna charakteristika
a rozsah poskytovanych
sluzieb

<vyplni uchadzac struény popis referencie>

Pocet zamestnancov
odberatela

<vyplni uchadza¢>

Kontaktné udaje odberatela

(osoba, funkcia, adresa,
telefon a e-mail)

<vyplni uchadzac>




Narodna banka Slovenska
Imricha Karvasa 1
813 25 Bratislava

Priloha €. 6 vyzvy

VEREJNE OBSTARAVANIE
Poskytovanie konzultacii v suvislosti s inovaciou
webového sidla NBS a zabezpecenim jeho prevadzky

Opravnené osoby uchadzaca:

Pracovnik uchadzaca
(identifikacia pracovnika)

<vyplni

uchadza&: meno a priezvisko pracovnika>

Identifikacia odberatela <vyplni uchadzag&: obchodné meno odberatefa>
Nazov alebo predmet zmluvy <vyplni uchadzac¢>
Zaciatok zmluvy <vyplIni uchadza¢: mesiac a rok>

Koniec zmluvy

<vyplni

uchadzad: mesiac a rok>

Struéna charakteristika
a rozsah poskytovanych
sluzieb

<vyplni

uchadzac: struény popis referencie>

Pocdet zamestnancov

odberatela <vyplni uchadza¢>
Charakteristika Cinnosti

pracovnika v projekte alebo <vyplni uchadzac>
pri realizacii zmluvy

Kontaktné udaje odberatela

(osoba, funkcia, adresa, <vyplni uchadzac>

telefon a e-mail)




