ZMLUVA O DIELO
NA DODAVKU INFORMACNEHO SYSTEMU

uzatvorena podla ust. § 536 a nasl. zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
a ust. § 65 a nasl. zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zédkon v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva“)

medzi:

Objedndvatelom:

Nazov: Narodné centrum zdravotnickych informacii

Sidlo: Lazaretska 26, 811 09 Bratislava, Slovenska republika
ICo: 00165387

DIC: 2020830119

IC DPH: nie je platca DPH

V mene ktorého kona: Mgr. Peter Lukac, PhD., generalny riaditel

Bankové spojenie (nazov banky): Statna pokladnica

IBAN: SK15 8180 0000 0070 0020 6668

(dalej len , Objednavatel” alebo ,NCZI“)
a

Zhotovitelom:

Obchodné meno: [zhotovitel]

Sidlo: [sidlo]

I€o: [o]

DIC: [o]

IC DPH: [®]

V mene ktorého kona: [e]

Registracia: Obchodny register Okresného sudu [e], oddiel [e], vloZka C.: [e]
Bankové spojenie (nazov banky): [e]

IBAN: [o]

(dalej len ,,Zhotovitel™)

(Objednavatel a Zhotovitel dalej spolocne aj len ,Zmluvné strany” a kazdy samostatne aj len ,Zmluvna
strana“)

PREAMBULA

A. Objednavatel na plnenie svojich zdkonnych uloh a riadny vykon verejnej moci potrebuje zabezpedit
vytvorenie informaéného systému ,RozSirenie portfdlia sluZieb ainovacia sluZieb elektronického
zdravotnictva“ (RISEZ), ktorého Specifikacia je uvedend v tejto Zmluve, najma v Prilohe €. 1 (dalej len
,Systém* alebo ,Dielo” alebo ,Projekt).
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Objednavatel vyhlasil verejné obstaravanie v zmysle zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a ozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov na obstaranie zakazky s ndzvom
....[®] vyhlasenlt oznamenim o vyhlaseni verejného obstaravania uverejnenym vo Vestniku verejného
obstaravania ¢. [e] ..... dna [e] .... pod znackou .... [®], ktorej predmetom je ,Rozsirenie portfélia
sluZieb a inovacia sluZieb elektronického zdravotnictva (VS)“ (dalej len ,Verejné obstaravanie”).

Uspednym uchadza¢om vo Verejnom obstaravani sa stal Zhotovitel, ktory vo svojej ponuke deklaroval
zaujem na splneni ciela sledovaného Objednavatelom, azatymto uUcelom ma zaujem predmet
Verejného obstaravania zrealizovat.

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavazkov obsiahnutych v tejto Zmluve a's Umyslom byt touto
Zmluvou viazané, dohodli sa na uzatvoreni Zmluvy v nasledujicom zneni:

DEFINICIE POJMOV

Zmluvné strany sa dohodli, Ze nizSie vymedzené pojmy a skratky s velkym zaciatocnym pismenom
maju pre Ucely tejto Zmluvy nasledovny vyznam:

a) ,APV“je aplikacné programové vybavenie, ktoré tvori Systém dodany Zhotovitelom v suvislosti s
predmetom plnenia tejto Zmluvy, vratane s nim suvisiacej dokumentacie, implementacie a
naplnenie datami.

b) ,Autorsky zakon“ je zékon €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov.
c) ,CA“je Certifikacna autorita.

d) ,Cast RISEZ po redizajne” su komponenty Diela, ktoré vznikaji ako nové, a komponenty
existujuceho IS ezdravie, ktoré budu upravené, vratane redizajnu, a budd migrované na nové
platformy v stlade principmi CNA v rdmci realizacie Diela (vid' logicka architektira uvedena v
Prilohe €. 1 tejto Zmluvy; ide o zelené a tyrkysové Casti architektury).

e) ,Cast RISEZ bez redizajnu” st komponenty IS ezdravie, ktoré budi dodanim Diela upravené v
rdmci IS ezdravie, avSak nedochadza k redizajnu ani migracii na nové platformy (vid logicka
architektura uvedend v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy; ide o oranZové Casti architektury s vynimkou
ISZI, IS PZS, IS opravnené osoby a IS JRUZ).

f) ,Cielovy koncept” je dokument Specifikovany v bode 4.2 pism. b) tejto Zmluvy. V pripade, Ze Dielo
je realizované vramci projektu financovaného zOperacného programu Integrovana
infradtruktdra alebo iného operaéného programu, musi Ciefovy koncept spifiat parametre
Projektového zameru, Projektového Pristupu a Kataldgu poZiadaviek funkénych, nefunkénych
a technickych poziadaviek v zmysle Vyhlasky o riadeni projektov.

g) ,CSRU“ je Centralna sprava referenénych tdajov.

h) ,DevSecOps“ je skrateny nazov pre developer, security a operations alebo aj automatizovany
devops obohateny o bezpecnostné aspekty a poZiadavky. Je subor procesov medzi vyvojom,
bezpeénostou a prevadzkou. Vysvetlenie detail vid'
https://en.wikipedia.org/wiki/DevOps#DevSecOps, Shifting Security Left.

i) “Detailny navrh rieSenia” znamena subor dokumentov sldZiacich ako detailna Specifikacia pre
realizaciu Diela v sulade s Opisom predmetu zakazky.

j) ,Dielo”, tiez ,Systém“ alebo ,RISEZ“, je informacny systém ,Rozsirenie portfdlia sluZieb a inovacia
sluzieb elektronického zdravotnictva” (RISEZ), ktorého dodanie je predmetom tejto Zmluvy
a ktorého Specifikicia je uvedena v tejto Zmluve, najma v Prilohe €. 1. Dielo znamend vsetky
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k)

m)

n)

o)

p)
q)
r

s)

u)

v)

w

x)

y)

sluzby, préace a suvisiace plnenia, ktoré je Zhotovitel povinny pinit za podmienok tejto Zmluvy
v prospech Objednavatela, vratane , udelenia licenénych prav na pouZivanie Diela a dodania
dokumentdcie Diela.

,Doplnok ezdravie” su komponenty IS ezdravie, ktoré zostdvaju bez Uprav v rdmci dodavky Diela
(vid' logicka architektura uvedenad v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy; ide o ZIté Casti architektury).

1S ezdravie” je informacdny systém, ktory je sucastou Narodného zdravotnickeho informaéného
systému,! vratane vietkych zmien (change request) a Uprav podla SLA ezdravie.

,GDPR“ je nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Gdajov).

,HW* znamena hardvérovy produkt, t. j. hotovy vyrobok/tovar tykajuci sa alebo predstavujuci
celkové technické vybavenie pocitaca, servera alebo iného technického zariadenia.

LIAM“ je Identity and Access Management — Cast pre spravu entit, riadenie réznych typov entit,
riadenie opravneni, propagdcia opravneni.

,18“ je informacny systém.

LI1SZI” je Informacny systém zdravotnickych indikatorov.

1S PZS“ je informacny systém poskytovatela zdravotnej starostlivosti

LIS JRUZ je informacny systému Jednotna referenéna udajova zékladna rezortu zdravotnictva.

»Kltcovi experti” su vietky osoby oznacené Zhotovitefom ako rozhodujuci experti na vykon
vybranych odbornych ¢innosti v rdmci plnenia tejto Zmluvy.
,KPI“ s kltcové indikdtory, ktorymi sa meria naplnenie cielov projektu.

,Metodika riadenia kvality (QA)“ je metodika projektového riadenia (Metodika riadenia QAMPR)
v platnom zneni (dostupné na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-
ga/riadenie-kvality-ga/index.html), resp. metodika, ktora ju nahradi.

»,Metodika Jednotny dizajn manual” je Metodické usmernenie UPVII & 002089/2018/0LSISVS-7
zo dria 11.05.2018, ktorym sa vydava ,Jednotny dizajn manual elektronickych sluZieb verejnej
spravy”, vplatnom zneni (dostupné na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-
behavioralnych-inovacii/jednotny-dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-
spravy/index.html), resp. metodika a dizajn manual, ktoré ich nahradia.

,Metodika Tvorba pouzivatel'sky kvalitnych digitalnych sluZieb verejnej spravy” je metodické
usmernenie UPVII dostupné na https://www.mirri.gov.sk/wp-
content/uploads/2019/04/Metodick%c3%a9-usmernenie-pre-tvorbu-
pou%c5%be%c3%advate%cd%besky-kvalitn%c3%bdch-elektronick%c3%bdch-slu%c5%beieb-
verejnej-spr%c3%alvy v2.pdf, resp. metodika a usmernenia, ktoré ju nahradia.

»Metodika zabezpecenia“ je Metodika pre systematické zabezpecenie organizacii verejnej spravy
v oblasti informacnej bezpeénosti v plathom zneni (dostupné na https://www.csirt.gov.sk/wp-

L Informacny systém ezdravie bol vytvoreny na zaklade Zmluvy o dielo €. 10/2/2010 zo dfia 31.3.2010 v zneni jej neskorsich
dodatkov ¢. 1 az 8, ktorej predmetom bola realizécia narodného projektu , Elektronické sluzby zdravotnictva“, a Zmluvy o
dielo ¢. 17/2014 zo dria 17.02.2014 v zneni jej neskorsich dodatkov &. 1 aZ 5, ktorej u¢elom bola realizécia projektu
,Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu sluZieb", uzavretych medzi Ministerstvom
zdravotnictva Slovenskej republiky ako objednévatefom a skupinou dodavatelov v zloZzeni NESS Slovensko, a. s., ICO:
00603783 a LYNX, spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym Kosice, ICO: 00692069.
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content/uploads/2021/08/MetodikaZabezpecenialKT v2.1.pdf), resp. dokument, ktory ho
nahradi.

,Metodické usmernenie o postupe zarad'ovania referenénych udajov” do zoznamu referenénych
udajov vo vazbe na referenéné registre avykonavania postupov pri referencovani (¢.
3639/2019/0DK-1)“, dostupné na https://metais.vicepremier.gov.sk/help, resp. dokument, ktory
ho nahradi.

»MIRRI“ je Ministerstvo investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky.
»,NZIS“ je Narodny zdravotnicky informacny systém.

»NFP“je nendvratny financny prispevok urceny pre realizaciu aktivit projektu ,Rozsirenie portfélia
sluZieb a inovacia sluZieb elektronického zdravotnictva“, v ramci ktorého je realizované Dielo
podla tejto Zmluvy.

,Obchodny zakonnik” je zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov.

,Obéiansky zakonnik” je zdkon ¢&. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich
predpisov.

,Objednavatel” je verejny obstardvatel uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

,,Opis predmetu zakazky” Specifikuje predpokladany ucel, rozsah a technické a iné kritéria riadnej
realizacie Diela a poZiadavky na Dokumentaciu Zhotovitela, Dielo a ostatné plnenia tejto Zmluvy
tak, ako ich Objednavatel definoval v ¢asti B.1 Opis predmetu zakazky v sutaznych podkladov vo
Verejnom obstaravani . Opis predmetu zakazky tvori Prilohu €. 1 tejto Zmluvy.

,0sobohodina” je merna jednotka pre vykazovanie pracnosti, za ktoru sa povaZzuje 60 minut prace
jednej osoby plniacej Zmluvy na strane Zhotovitela (vratane Subdodévatela Zhotovitela alebo inej
tretej osoby na strane Zhotovitela). Najmensia jednotka fakturacie podla tejto Zmluvy je 0,5
Clovekohodiny (30 minut).

”

»0soboden” alebo ,,MD” predstavuje 8 hodin prace jednej osoby plniacej Zmluvu na strane
Zhotovitela (vratane Subdodavatela Zhotovitela alebo inej tretej osoby na strane Zhotovitela).

,PID“ je projektovy inicidlny dokument v zmysle vyhlasky Uradu podpredsedu vlady Slovenskej
republiky pre investicie a informatizéciu ¢. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov v platnom zneni.

»PRINCE2“ je vSeobecna a celosvetovo akceptovana metodika riadenia projektov.

,Procesna analyza“ je subor dokumentov Specifikovanych v bode 4.2 pism. a) tejto Zmluvy.

mm) ,Projektovy manazér Objednavatela” je fyzickd osoba uvedend v ¢lanku 15. tejto Zmluvy,

nn

ktora riadi projektovy tim pri realizacii pineni Zmluvy a voci Zhotovitelovi je primarnou kontaktnou
osobou za Objednavatela. Projektovy manazér Objedndavatela kontroluje v mene Objedndvatela
podla Zmluvy ¢innost Zhotovitela vratane ukladania uloh a pisomného preberania dokonéenych
plneni Zmluvy, podpisovania akceptacnych protokolov, monitoruje plnenie detailného
harmonogramu dodavky a plni dalSie uréené ulohy v mene Objedndavatela. Pre odstranenie
pochybnosti, Projektovy manazér Objednavatela nema opravnenie na podpis dodatku k Zmluve
ani na uzavretie akejkolvek dohody so Zhotovitelom, ktora by znamenala zmenu tejto Zmluvy.

,Projektovy manazér Zhotovitela“ je fyzicka osoba uvedena v ¢lanku 15. tejto Zmluvy, ktora riadi
projektovy tim Zhotovitela pri realizacii plneni Zmluvy a vodi Objednavatelovi je primédrnou
kontaktnou osobou za Zhotovitela. M4 na zaklade poverenia Zhotovitela alebo na zaklade vykonu
funkcie u Zhotovitela dostato¢né pravomoci na vSetky ukony v mene Zhotovitela podla Zmluvy,
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avsak nemd opravnenie na podpis dodatku k Zmluve ani na uzavretie akejkolvek dohody s
Objednavatelom, ktora by znamenala zmenu tejto Zmluvy.

,Riadiaci vybor” je najvyssi riadiaci organ pre realizaciu Projektu tvoreny zastupcami Zmluvnych
stran, ktory je opravneny riesit vietky otazky Projektu (s vynimkou uzatvarania dodatkov Zmluvy,
¢i inych dohéd majucich vplyv na rozsah plnenia a Gc¢innost Zmluvy).

,Service Desk alebo ,,SD” je elektronicky informacny systém Objedndvatela (tiketovaci systém
Objednavatela), prostrednictvom ktorého Zmluvné strany zabezpecuju evidenciu a informacie
o poziadavkach a Zhotovitel tieto poZiadavky spracuva. PoZiadavka pre ucely Service Desk
definicie zahina najma hlasenie vady/problému/incidentu, poZziadavky na
zmenu/konzultaciu/suéinnost a pod.

,SLA ezdravie” je Zmluva o poskytovani podpornych sluZieb — Underpinningcontract pre
zabezpecenie prevadzky Informacného systému ESZ a ESZ RF a RS zo diia 16.11.2017 v zneni jej
neskors$ich dodatkov, uzavretej medzi NCZI ako objednédvatelom a poskytovatelom - skupinou
doddvatelov: Asseco Central Europe a.s. Bratislava, 1CO: 35760419, Asseco Central Europe a.s.
Praha, 1CO: 27074358, Beset s.r.o., Bratislava, I1CO: 31347169 (dostupnd na:
https://crz.gov.sk/3201954/).

,,SLA zmluva“ je zmluva o podpore prevadzky, udrzbe a rozvoji Systému.

»S0” je sprostredkovatelsky orgdn v ramci Operacného programu Integrovand infrastruktira
Prioritnej osi 7.

“Subdodavatel” je hospodarsky subjekt, ktory uzavrel so Zhotovitefom pisomnu odplatni zmluvu
alebo iny obdobny zavazkovy vztah na plnenie urcitej ¢asti predmetu tejto Zmluvy [§ 2 ods. 5 pism.
e) ZVO resp. § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov verejného sektora] t. j. subjekt,
prostrednictvom ktorého poskytuje Zhotovitel pInenie urcitej ¢asti tejto Zmluvy alebo nadobuda
od neho majetok, prava k majetku alebo iné majetkové prava a tento subjekt stcasne vie alebo
maé vediet so zretefom na vietky okolnosti, Ze nim poskytované plnenia alebo nadobudany
majetok, prava k majetku alebo iné majetkové prava suvisia s plnenim podla i tejto Zmluvy.

,Systém* pozri pojem Dielo.

,SW“ je softvérovy produkt, t. j. pocitaovy program/programové vybavenie vratane
dokumentécie a manualov, ktory tvori stcast Diela a bol dodany Zhotovitelom v ramci plnenia
tejto Zmluvy. Pre Ucely tejto Zmluvy sa rozliSuje:

i. SW / softvérova aplikdcia (program) vyvinuta na zéklade poziadaviek Objednavatela alebo
nad Standardnym SW / softvérom s moznostou dalSieho vyvoja, vytvorena Zhotovitelom
a/alebo ktorej vytvorenie zabezpedil Zhotovitel (napriklad prostrednictvom Subdoddvatela)
za UcCelom plnenia predmetu tejto Zmluvy, vratane snim suvisiacej dokumentdcie
a implementacie;

ii. ,Preexistentny proprietarny SW*, ktorym je Standardny (krabicovy/proprietarny) SW
Zhotovitela alebo tretich stran, ktory nebol vytvoreny vyluéne za ucelom splnenia tejto
Zmluvy (vytvoreny nezavisle od Diela), najma SW produkty tretich stran;

iii. ,Preexistentny open source SW*, ktorym je otvoreny/open source SW Zhotovitela alebo
tretich stran, ktory nebol vytvoreny vyluéne za Gc¢elom splnenia tejto Zmluvy (vytvoreny
nezdvisle od Diela);

(Preexistentny proprietarny SW a Preexistentny open source SW dalej spolo¢ne aj len ako
,Preexistentny SW“).
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ww), Specifikicia diela“ je podrobna 3pecifikicia obsahu, rozsahu aspdsobu zhotovenia Diela
uvedena v bode 4.4 tejto Zmluvy.

xx) ,Vada“ predstavuje nesposobilost plnenia poskytnutého Zhotovitelom plnit Gcel, na ktory je
urené alebo rozpor/nedostatok/odchylku vlastnosti plnenia poskytnutého Zhotovitelom
v porovnani svlastnostami uvedenymi vtejto Zmluve vratane jej priloh, analyzach
a/alebo pokynoch Objednavatela, resp. vykonanie plnenia Zhotovitela v rozpore s touto Zmluvou
vratane jej priloh a/alebo analyzami a/alebo pokynmi Objednévatela. Vadou je aj pravna vada
poskytnutého plnenia. Zhotovitel zodpoveda za Vady Diela alebo jeho Casti v ¢ase odovzdania
Objednavatelovi a pocas zaruénej doby. Vady Diela su kategorizované podla urovni uvedenych
v Prilohe €. 5 tejto Zmluvy.

,Vyhlaska o IKPS“ je vyhlaska Narodného bezpecnostného uradu &. 164/2018 Z. z., ktorou sa
urcuju identifikacné kritérid prevadzkovanej sluzby (kritéria zakladnej sluzby) v platnom zneni.

Yy

zz) ,Vyhlaska o KBI“ je vyhlaska Narodného bezpecénostného tradu €. 165/2018 Z. z., ktorou sa urcuju
identifikacné kritéria pre jednotlivé kategdrie zavainych kybernetickych bezpecnostnych
incidentov a podrobnosti hldsenia kybernetickych bezpeénostnych incidentov v platnom zneni.

aaa),Vyhlaska o OBO“ je vyhlaska Narodného bezpetnostného Uradu €. 362/2018 Z. z., ktorou sa
ustanovuje obsah bezpeénostnych opatreni, obsah a Struktura bezpecnostnej dokumentacie a
rozsah vseobecnych bezpecnostnych opatreni v platnom zneni.

bbb) ,Vyhlaska o riadeni projektov” je vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu ¢. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov v platnom zneni.

ccc) ,Vyhlaska o $tandardoch pre ITVS je vyhlaska Uradu podpredsedu vlddy Slovenskej republiky
pre investicie a informatizédciu ¢. 78/2020 Z. z. o standardoch pre informacné technolégie verejnej
spravy v platnom zneni.

ddd) ,Vyhlaska o BOITVS” je vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie
ainformatizéciu ¢. 179/2020 Z. z., ktorou sa ustanovuje spOsob kategorizacie a obsah
bezpecénostnych opatreni informacnych technolégii verejnej spravy v platnom zneni.

eee),Vyhlaska UX/IDSK“ je vyhlaska Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky ¢. 547/2021 Z. z. o elektronizacii agendy verejnej spravy v platnom zneni.

fff) ,Zékon o ESIF“ je zékon ¢ 292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z eurépskych $trukturalnych
a investi¢nych fondov a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

ggg),,Zakon o finanénej kontrole a audite” je zakon €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

hhh) ,Zakon o KB“ je zakon ¢&. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

iii) ,Zakon o ITVS” je zdkon ¢&. 95/2019 Z. z. o informaénych technoldgidch vo verejnej spréve a o
zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

jii) ,Zakon o eGovernmente” je zakon ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti
organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

kkk) ,,Zakon o registri partnerov verejného sektora“ je zékon ¢&. 315/2016 Z. z. o registri partnerov
verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.
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2.3

2.4

2.5

2.6

Ill) ,,Zakon o slobodnom pristupe k informaciam“ je zékon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o slobode informdcii) v zneni
neskorsich predpisov.

mmm) ,Zakon o ochrane osobnych udajov” je zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o
zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

nnn) ,Zhotovitel” je zhotovitel Diela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

000) ,Zmluva” je tito Zmluva o dielo na dodéavku informacného systému ,Rozsirenie portfélia
sluZieb a inovdcia sluzieb elektronického zdravotnictva“.

ppp) ,Zmluva o poskytnuti NFP“ je Zmluva o poskytnuti nendvratného financného prispevku ¢.
7311071Y211 uzavretd dria 23.12.2019 medzi Objednavatelom ako Prijimatelom NFP
a prislusSnym orgdnom Statnej spravy ako Poskytovatelom NFP za ucelom realizacie aktivit
projektu ,,Rozsirenie portfélia sluzieb ainovacia sluZieb elektronického zdravotnictva“, vratane
financovania dodavky Diela podla tejto Zmluvy, aktorej znenie je dostupné na
https://www.crz.gov.sk/4378419/.

qqq) ,ZVO“ je zékon ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

Zhotovitel vyhlasuje, Ze je sposobily uzatvorit tdito Zmluvu a riadne plnit zavazky z nej vyplyvajlce a Ze
sa oboznamil s podkladmi tvoriacimi zadavaciu dokumentaciu Diela vratane jej priloh, ktoré
ustanovuju poZziadavky na predmet plnenia Diela.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze ma na realizaciu Diela k dispozicii nevyhnutné kapacity a technické schopnosti
ako je dohodnuté v tejto Zmluve a jej prilohach.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze disponuje vsetkymi opravneniami pozadovanymi prisluSnymi organmi a
v zmysle prislusnych pravnych predpisov, ako aj kapacitami a odbornymi znalostami nevyhnutnymi na
riadnu a véasnu realizaciu Diela.

Zhotovitel vyhlasuje a zavazuje sa, Ze v ¢ase uzatvorenia Zmluvy md splnené povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju v zmysle Zdkona o registri partnerov verejného sektora a pocas trvania tejto Zmluvy bude
udrZiavat zépis vtomto registri a riadne pinit vietky povinnosti vyplyvajuce pre neho zo Zakona
o registri partnerov verejného sektora.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze je poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu spésobent pri poskytovani
plnenia podla tejto Zmluvy, ¢o preukazal Objednavatelovi pred uzatvorenim tejto Zmluvy predloZzenim
platnej a ucinnej poistnej zmluvy na poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu v suvislosti
s plnenim podla tejto Zmluvy na poistni sumu v minimalnom rozsahu ceny Diela podla ¢lanku 9. bodu
9.1 tejto Zmluvy. Zhotovitel sa zavazuje toto poistné krytie udrziavat pocas celej doby trvania Zmluvy
a na vyzvu Objednavatela je povinny tito skutoénost preukazat. Porusenie zavazku Zhotovitela podla
tohto bodu Zmluvy (napr. zrusenie poistnej zmluvy bez jej nahradenia inou poistnou zmluvou)
znamend podstatné porusenie Zmluvy Zhotovitefom. NepredloZenie poistnej zmluvy zaklada
povinnost Objedndvatela nepristupit k podpisu k tejto Zmluvy.

Zhotovitel si je vedomy, Ze za ucelom zabezpecenia riadenia kvality dodavanych vystupov, s cielom
zabezpetit dohlad nad hlavnymi aktivitami projektu, uzavrel Objednavatel s Uradom podpredsedu
vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizéciu (v sucasnosti MIRRI); (dalej len ,Partner
Objedndvatela“) Zmluvu o partnerstve ¢. 934/2019 za Gc¢elom realizécie projektu Rozsirenie portfélia
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2.8
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3.2

sluzieb ainovacia sluzieb elektronického zdravotnictva, ktorej aktudlne znenie je dostupné na
https://www.crz.gov.sk/4247044/ a na zéklade ktorej bude Partner Objedndvatela vykonévat reviziu
a pripomienkovanie vietkych vystupov, ktoré je Zhotovitel v zmysle tejto Zmluvy povinny predloZit,
resp. dodat.

Objednavatel tymto vyhlasuje, Ze je organom verejnej moci (organ Statnej spravy, verejnej spravy,
samospravy, organizaciou v zriadovatelskej pdsobnosti organu verejnej, statnej spravy, samospravy),
alebo verejnym obstaravatelom/obstaravatelom, ktory nie je organom verejnej moci, zaloZzeny
alebo vzniknuty v sulade s prdvnym poriadkom Slovenskej republiky a je opravneny a sposobily
uzatvorit tuto Zmluvu a riadne pinit zavéazky v nej obsiahnuté.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a dispozitivnymi ustanoveniami vseobecne
zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, platia ustanovenia tejto
Zmluvy. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a ustanoveniami vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, ktoré je mozné dohodou Zmluvnych
stran vylucit, platia ustanovenia tejto Zmluvy a uvedené ustanovenia vieobecne zévaznych pravnych
predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky sa povazuju za vyslovne vyliéené.

Ak sa budu na strane Zhotovitela ako Zmluvnej strany podielat viaceré subjekty, prava z tejto Zmluvy
voti Objednavatelovi mdze uplatfiovat vyluéne veduci Zhotovitel [e], ICO: [e]. VedUci Zhotovitel podla
predchédzajlcej vety je opravneny menovat projektového manazéra Zhotovitela, vykonava fakturéciu
ceny v mene Zhotovitelov, a tieZ je za Zhotovitelov vyluéne tento opravneny vykondvat iné prava voci
Objednavatelovi vyplyvajice z tejto Zmluvy alebo z pravnych predpisov, pokial Zmluva (vratane priloh)
v konkrétnom pripade neuréi inak. Subjekty na strane Zhotovitela si osobitnou pisomnou dohodou
urcia a vysporiadaju vzadjomné zavazky a opravnenia vyplyvajlce im z tejto Zmluvy, pricom képia tejto
pisomnej dohody medzi viacerymi subjektmi na strane Zhotovitela bude predloZena Objednavatelovi
pred podpisom tejto Zmluvy.

UCEL ZMLUVY

Ucelom tejto Zmluvy je zabezpelenie vytvorenia Systému, ktory bude v plnom rozsahu zodpovedat
vsetkym funkénym, technickym a legislativnym poZiadavkam Objedndvatela uvedenym v tejto Zmluve
avsutaznych podkladoch Verejného obstaravania aktory bude v spojeni sostatnymi sluzbami
poskytnutymi Zhotovitelom na zdklade tejto Zmluvy spOsobilym nastrojom na plnenie uloh
Objednavatela poZzadovanych osobitnymi predpismi a cielov deklarovanych v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy,
resp. v dalsich dokumentoch, na ktoré tato odkazuje.

Ucelom tejto Zmluvy je zarover zabezpedenie dostadujlceho rozsahu prav k Systému a maximalne
zhodnotenie investicie Objednavatela do vytvorenia Diela svylG¢enim budlcej zavislosti
Objednavatela na jedinom Zhotovitelovi a zamedzenim vytvorenia exkluzivity Zhotovitela z pohladu
prevadzky a spravy, prip. dalSieho rozvoja Systému.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran spojenych so zavazkom
Zhotovitela na vlastné ndklady a nebezpefenstvo vykonat riadne a véas a za cenu a podmienok
dohodnutych dalej v tejto Zmluve Dielo, ktorého vykonanie zahffia vytvorenie a dodanie vystupov z
jednotlivych etap (dalej jednotlivo aj ako ,plnenie Diela" alebo ,&ast Diela” alebo ,&ast Systému”),
ako aj udelenie suhlasu na pouZivanie autorskych diel, resp. inych predmetov prdv dusevného
vlastnictva, ktoré boli vytvorené na zaklade, resp. vramci plnenia tejto Zmluvy, ato vZmluve
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4.2

uvedenom rozsahu, ako i dodanie, resp. zabezpecenie poskytnutia potrebnych licencii k SW
produktom, ktoré neboli vytvorené vylu¢ne za tcelom spinenia tejto Zmluvy (napr. k SW produktom
tretich stran), s vynimkou uZ existujucich licencii v ramci IS ezdravie. Pre zamedzenie pochybnosti
Zmluvné strany vyslovne uvadzaju, Ze sucastou plnenia na zdklade tejto Zmluvy nie je dodavka HW.

Zhotovitel sa zavazuje riadne a v¢as vykonat pre Objednévatela Dielo v rozsahu a za podmienok tejto
Zmluvy, vratane jej priloh, nasledovne:

a)

b)

c)

vyhotovenie rdmcového ndvrhu SW riesSenia, Detailného navrhu rieSenia, planu testov a
architektury Systému, ktorych obsah vyplyva z Prilohy €. 1 tejto Zmluvy, aich dodanie
Objednavatelovi k odsuhlaseniu v sulade spodmienkami uvedenymi vtejto Zmluve (dalej
spolocne len ,Procesna analyza“); vratane vyhodnotenia aktudlneho ,AS IS“ stavu a vytvorenie
navrhu buduceho , TO BE“ stavu,

vyhotovenie navrhu Systému (navrh ciefového konceptu SW rieSenia Systému) na zaklade
Objednavatelom odsuhlasenej Procesnej analyzy a poZiadaviek Objednavatela uvedenych
v Zmluve, ktorého obsah vyplyva z Prilohy €. 1 tejto Zmluvy, ajeho dodanie Objednavatelovi
vsulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve (dalej len ,Cielovy koncept“); sulastou
Cielového konceptu je aj:

i. ndvrh zapracovania dopadov vyplyvajucich zlegislativnej analyzy poskytnutej
Objednavatelom do Diela,

ii. prehlasenie Zhotovitela, Ze ndavrh cielového konceptu rieSenia Systému je vsulade s
poZiadavkami podla platnej legislativy, prislusnych metodickych usmerneni, pokynov
a stanovisk prislusnych orgdnov verejnej spravy a ostatnej metodiky, ktoré sa vztahuju
k vykonaniu Diela; to sa nevztahuje na &asti rieSenia Systému, pre ktorych prevédzku je
potrebné vykonat legislativne Upravy,

iii. detaily tykajuce sa fazovania doddavky plnenia spolu s informaciami o licencovani vratane
detailnej Specifikacie poctu, druhu licencii vo vazbe na autora;

realizacia rieSenia, vratane implementacie, testovania a nasadenia v sulade s Objednavatefom
odsutihlasenym Cielovym konceptom a dalSimi podmienkami Zmluvy:

i. realizacia Aplikacného programového vybavenia Systému (dalej len ,,APV“) a jeho dodanie
Objednavatelovi v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve,

ii. vyhotovenie podpornych prostriedkov akonverznych programov aich dodanie
Objedndvatelovi v sulade s podmienkami podla tejto Zmluvy,

iii. inStaldcia, nastavenie parametrov a uZivatelského nastavenia APV aich integracia na
vsetkych prostrediach Objednavatela uvedenych v Prilohe €. 1 a ich uvedenie do prevadzky
na testovacom pracovisku za podmienok uvedenych v tejto Zmluve,

iv. testovanie Systému a overenie funkénosti a kompletnosti Systému v sulade s Prilohou €. 1
tejto Zmluvy,

v. poskytnutie sucinnosti Objednavatelovi pri implementécii APV do existujuceho prostredia
informacného systému Objedndvatela a pri uvedeni Systému do prevadzky na produkénom
pracovisku za podmienok uvedenych v tejto Zmluve,

vi. tvorba manualov k SW, pouZivatelskej a administratorskej dokumentacie / priruciek —
aplikacnej prirucky, instalacnej prirucky, konfiguracnej prirucky, integra¢nej dokumentacie,
pouZivatelskej prirucky, prevadzkovy popis a inych dokumentov v stlade s Prilohou €. 1 tejto
Zmluvy,
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4.4

d)

e)

f)

g)

h)

vii. vyhotovenie dokumentdcie o APV Systému ajej dodanie Objedndavatelovi v sulade
s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve,

viii. vyhotovenie dokumentacie k podpornym prostriedkom a konverznym programom a jej
dodanie Objednavatelovi v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve,

ix. testovanie varidnt ndvrhov pouzivatelského rozhrania (UX),

X. vyhotovenie kompletnej podkladovej dokumentdcie k pouzivatelskému rozhraniu (UX),
Xi. vytvorenie, otestovanie a nasadenie migracného nastroja a skriptov,

xii. vykonanie migracie aplikdcii a databaz v sulade s Prilohou €. 1 tejto Zmluvy,

xiii. pre zefektivnenie vyhotovenia Systému musi Zhotovitel vyuZivat nastroje, principy a praktiky
DevSecOps urcené Objednavatefom,

realizacia Skoleni pouzivatelov Systému v sulade s podmienkami podla tejto Zmluvy, blizsie
Specifikovanymi v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy,

vypracovanie Havarijného planu Systému pre postupy obnovenia rutinnej prevadzky v sulade
s Prilohou €. 1 tejto Zmluvy,

vypracovanie Bezpecnostného projektu Systému na ochranu osobnych tdajov v stlade s Prilohou
€. 1 tejto Zmluvy,

vypracovanie postdenia vplyvu na ochranu tudajov v zmysle ¢l. 35 GDPR/§ 42 Zakona o ochrane
osobnych udajov,

vyhotovenie komplexnej dokumentacie Systému, ktorej suéastou su aj vietky dokumentacie
uvedené vy33ie vtomto bode Zmluvy; Zhotovitel je zérovefi povinny vytvarat audrZiavat
komplexni dokumentéciu k Systému tak, aby mohla byt podkladom pre vykondvanie
profylaktickych €innosti a za tymto G¢elom musi obsahovat minimalne nasledujlce néleZitosti:

i. zdokumentované prevadzkové postupy ku kazdej Casti Systému s jedineCnym priradenym
identifikdtorom prislusného postupu,

ii. zoznam vsetkych parametrov, limitnych hodn6t, konfiguracii, na zaklade ktorych bude Systém
prevadzkovany,

iii. checklisty pre vykon profylaktickych €innosti pre jednotlivé ¢asti Systému,

dalsie dodavky, ¢innosti a prace nevyhnutné pre realizaciu Diela, ktoré nie su vyslovne stanovené
ako povinnost Objednavatela.

Podmienky poskytnutia uZivacich opravneni ku vsetkym plneniam Diela, ktoré poZivaju ochranu podla
Autorského zékona, st uvedené v ¢lanku 11. tejto Zmluvy.

Podrobna 3$pecifikacia obsahu, rozsahu a spésobu zhotovenia Diela je uvedend v Prilohe €. 1 tejto
Zmluvy (dalej len ,Specifikacia diela“), ktora obsahuje:

a)
b)
c)

d)

e)

podrobny opis Diela (procesny, funkény, technicky),
zoznam zavaznych poziadaviek na Dielo a jeho funkcionalitu — katalég poZiadaviek,
poZiadavky na vykonnost Diela,

poziadavky na bezpetnost, architektiru, robustnost, Skalovatelnost, prepojitelnost, datové
Standardy, DevSecOps,

dalsie osobitné poziadavky Objedndvatela na dodavany Systém,
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4.5

4.6

4.7

4.8

f) poziadavky na doplnenie, rozsirenie, migraciu a stvisiace Upravy dat z pévodného informacného
systému alebo systémov,

g) pripadné ostatné poZiadavky na plnenie predmetu tejto Zmluvy.

Poziadavky a podmienky uvedené v Specifikacii diela Zhotovitel' zohladni pri vypracovani Procesnej
analyzy a Cielového konceptu, a zavizuje sa realizovat vytvorenie a implementaciu Systému v stlade
s Procesnou analyzou a Cielovym konceptom odsthlasenymi Objednavatelom.

Zhotovitel sa zavdzuje za podmienok stanovenych touto Zmluvou a jej prilohami realizovat predmet
plnenia tejto Zmluvy a vSetky s nim suvisiace plnenia podla Prilohy €. 1, ako aj v sulade s Prilohou €. 6
tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavizuje zhotovit jednotlivé Casti Diela na zaklade dohodnutého ¢asového
harmonogramu, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy. Stcastou ¢asového harmonogramu doddvky
Diela alebo jeho casti je tieZ ¢asovy harmonogram vykonania akceptacnych testov pri dodani Diela
alebo jeho casti.

Objednavatel sa riadne a véas vykonané Dielo, resp. jednotlivé ¢asti Diela, zavdzuje prevziat a uhradit
Zhotovitelovi cenu v rozsahu a za podmienok dohodnutych dalej v tejto Zmluve.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
Objednavatel sa zavazuje:

a) zabezpelit Zhotovitelovi v primeranom rozsahu potrebné informécie a pripadné konzultacie
k nastavenym procesom Objedndvatela, ak bude Objednavatel takymi informaciami disponovat,

b) postupovat pri poskytovani sucinnosti v zmysle tohto bodu Zmluvy takym spdsobom, aby konal
v sulade s ustanoveniami Zdkona o ITVS v platnom zneni,

c) za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych dalSich predpisov Objednavatela
zabezpecit pre Zhotovitela poverenia pre opravnené osoby Zhotovitela potrebné k plneniu
predmetu tejto Zmluvy,

d) za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych dalSich predpisov Objednavatela
spristupnit technickd, komunikaénu a systémovu infrastruktiru pre zhotovovanie Diela podla
potreby plnenia predmetu tejto Zmluvy a podla potreby vzdialeného pristupu dohodnutou
technoldgiou a zabezpecit Zhotovitelovi na jeho ziadost (doru¢ent Objednévatelovi aspofi pat (5)
pracovnych dni vopred) véas pristup k vSetkym zariadeniam, ku ktorym je jeho pristup potrebny
pre zhotovenie Diela, vratane zdrojov energie, elektronickej komunikacnej siete, vratane
vzdialeného pristupu, vrozsahu nevyhnutnom pre riadne zhotovenie Diela na ndklady
Objednavatela, s vynimkou nakladov na prevadzku komunikacnej linky pre vzdialeny pristup,

e) zabezpelit v nevyhnutnom rozsahu pritomnost poverenej osoby — Projektového manazéra
Objednavatela alebo inej opravnenej osoby — v mieste plnenia u Objednavatela (pripadne na
inom mieste plnenia dohodnutom v zmysle Zmluvy) na spinenie zavazku Zhotovitela v zmysle
tejto Zmluvy,

f) zabezpetit Zhotovitelovi vietky pripadné relevantné legislativne, metodické, koncepéné,
dokumentacné, normativne a dalSie materialy tykajuce sa Diela, ak bude Objednavatel takymi
informaciami disponovat a Zhotovitel ich bude potrebovat k zhotoveniu Diela, to viak len za
predpokladu, Ze Zhotovitel nema k takymto materidlom sam pristup a len v rozsahu, v akom si
tento pristup nevie Zhotovitel zabezpecit sam,
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5.2

8)

h)

zabezpecit nevyhnutné relevantné pristupy na pracoviska pre opravnené osoby Zhotovitela
vykonavajlce prace na Diele alebo jeho casti pocas pracovnych dni, po dohode opravnenych
zastupcov Zmluvnych stran aj mimo pracovnej doby Objedndvatela alebo pocas dni pracovného
pokoja, avsak vidy vyluéne za pritomnosti Projektového manaZzéra Objedndvatela alebo inej
opravnenej osoby Objednavatela, resp. zamestnanca na to povereného,

informovat pisomne (postatuje e-mailom) Projektového manaZéra Zhotovitela o v3etkych
skutoénostiach, ktoré su vyznamné pre splnenie povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy,
v suvislosti s vykonanim Diela podla tejto Zmluvy a/alebo o dévodoch, ktoré Objednévatelovi
brania riadne a véas spinit svoje povinnosti podla tejto Zmluvy, a to do 48 ($tyridsatosem) hodin
odkedy sa o nich Objedndvatel dozvedel,

v pripade, ak pre poskytnutie st¢innosti Zhotovitelovi je nevyhnutnd stéinnost iného subjektu na
strane Objednavatela ako samotného Objednavatela, resp. jeho zamestnancov (napr. v pripade
cloudovej infrastruktury), a ak je tato skutoénost Zhotovitelovi znama, je Zhotovitel v stlade s
bodom 14.4 tejto Zmluvy povinny predloZit Riadiacemu vyboru na schvalenie rozsah pozadovanej
suinnosti; Zhotovitel stanovi lehotu na poskytnutie sucinnostis prihliadnutim na tato skutoénost.
Objednavatel sa zavdzuje poskytnat Zhotovitelovi potrebnu suinnost pri zhotovovani Diela a
zaistit sucinnost tretich os6b spolupracujucich s Objednavatelom, ak je taka sucinnost potrebna
pre riadne a véasné plnenie zavazkov Zhotovitela podla tejto Zmluvy, a to v rozsahu schvdlenom
Riadiacim vyborom tak, aby Zhotovitel mohol plnit svoje zavazky riadne a véas,

dodat Zhotovitelovi detailné navrhy v rdmci planovaného rozvoja IS ezdravie pred nasadenim
Diela a z nich vyplyvajuce poZiadavky v sulade s Prilohou €. 1 tejto Zmluvy, a to najneskér do 3
(troch) mesiacov pred odovzdanim Cielového konceptu.

Zhotovitel sa zavazuje:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

postupovat pri plneni svojich povinnosti podla tejto Zmluvy s odbornou starostlivostou, ¢estne,
svedomito, hospodarne, s vyuzitim vsetkych jeho dostupnych odbornych znalosti a skisenosti
a v sulade so zaujmami Objednavatela, ktoré poznd alebo s prihliadnutim na vSetky okolnosti musi
poznat,

zhotovit Dielo riadne, v¢as, na svoje naklady a na svoje nebezpeéenstvo, v stlade s poziadavkami
Objedndvatela uvedenymi v tejto Zmluve, vratane jej priloh, ako aj v sulade s podmienkami
Verejného obstaravania,

pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy dodrZiavat pokyny a podklady Objednavatela, ktoré nie
sU v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy,

bez zbytoéného odkladu prerokivat s Objednavatelom vsetky otézky, ktoré by mohli negativne
ovplyvnit plnenie predmetu Zmluvy,

postupovat pri plneni predmetu tejto Zmluvy v sulade s prislusnymi vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, technickymi normami (STN normy ainé), metodickymi usmerneniami,
metodikami, Standardami a stanoviskami prislusnych organov verejnej spravy (dalej aj len ako
Jlegislativa a suvisiace dokumenty”) platnymi v ¢ase plnenia predmetu tejto Zmluvy a dodat
predmet Zmluvy podla svojich najlepSich schopnosti a v stulade s podmienkami uvedenymi v
Zmluve,

bez zbyto¢ného odkladu upozornit pisomne (postacuje e-mailom) Projektového manazéra
Objednavatela na nevhodni povahu pokynov a/alebo podkladov poskytnutych mu
Objednavatelom, ak mohol tito nevhodnost zistit pri vynaloZeni odbornej starostlivosti,
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8)

h)

m

n)

o)

p)

a)

r)
s)
t)

u)

v)

w)

x)

neodkladne pisomne informovat Objednavatela o kazdom pripadnom omeskani, ¢ inych
skuto¢nostiach, ktoré by mohli ohrozit riadne a v€éasné zhotovenie Diela a/alebo ktoré mozu byt
vyznamné pre rozhodovanie Objedndavatela v slvislosti s touto Zmluvou, a to najneskor 48
(3tyridsatosem) hodin, odkedy sa ich Zhotovitel dozvedel,

niest zodpovednost za vzniknutd 3kodu, ktord bolo mozné vopred predvidat, spésobenu
Objednavatelovi porusenim svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy a/alebo pravnych
predpisov v zmysle tejto Zmluvy,

priebezne viest pracovné vykazy podla pokynov aspdsobom uréenymi Objednavatelom
a zabezpedit, aby aj jeho Subdodavatelia vzmysle ¢lanku 18. tejto Zmluvy priebezne viedli
pracovné vykazy a okrem pripadov uvedenych v tejto Zmluve ich bezodkladne poskytnut aj na
poZiadanie Projektovému manaZzérovi Objednavatela alebo osobe, ktoru poveri alebo splnomocni
Objednavatel,

uchovavat Uplné a presné Uctovné doklady o plneniach poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy
a pracovné vykazy, pokial ide o sluzby, a to po dobu 5 (piatich) rokov po uhradeni konecnej platby
Objednavatelom v sulade s touto Zmluvou,

v rozsahu a za podmienok podla tejto Zmluvy poddvat Objedndavatelovi ,Spravy o plneni zmluvy”,

dodrziavat bezpecnostné poZiadavky S$pecifikované vo Vyhlaske o BOITVS a Metodike
zabezpecenia, resp. metodike, ktord ju nahradi,

umoznit Objednavatelovi alebo nim poverenej tretej strane vykonat audit bezpeénosti vyvijaného
Diela, vratane informacnych systémov a vyvojového prostredia Zhotovitela na overenie miery
dodrZiavania bezpecnostnych poZiadaviek relevantnych pravnych predpisov azmluvnych
poZiadaviek,

prijat opatrenia na zabezpecenie napravy zisteni z auditu bezpeénosti informaénych systémov,

poskytnut Objednavatelovi a nim poverenej tretej strane alebo jemu nadriadenym orgdnom pind
sucinnost pri rieseni bezpecnostného incidentu a vysetrovani bezpeénostnej udalosti, ktoré
suvisia s plnenim tejto Zmluvy alebo jej predmetom,

poskytnut Objednavatelovi kompletni dokumentéciu Systému vritane administratorskych
pristupov,

zabezpecit sulad Diela so Standardmi pre informacéné systémy verejnej spravy, legislativou
a suvisiacimi dokumentmi platnymi v ¢ase plnenia,

zabezpetit stlad doddvaného Diela so Zakonom o ITVS,
zabezpecit stlad doddvaného Diela so Zdkonom o KB,
zabezpecit stlad doddvaného Diela so Zakon o eGovernmente,

zabezpecit sulad doddvaného Diela so Zakonom o ochrane osobnych tdajov a s GDPR, vritane
vypracovania posudenia vplyvu na ochranu udajov v zmysle ¢l. 35 GDPR,

dodrziavat a riadit sa pri vykonavani Diela Vyhlaskou o IKPS, Vyhlaskou o KBI, Vyhlaskou o OBO,

dodrziavat a riadit sa pri vykonavani Diela Vyhlaskou o standardoch pre ITVS, Vyhlaskou o riadeni
projektov, Vyhlaskou o BOITVS, Vyhlaskou UX/IDSK,

riadit sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného z Opera¢ného
programu Integrovand infrastruktura, s Metodikou riadenia kvality (QA), resp. metodikou, ktora
ju nahradi,
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y)

7)

riadit sa pri vykondavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného z Operaéného
programu Integrovand infrastruktura, s Metodikou Jednotny dizajn manual, resp. metodikou,
ktora ju nahradi,

riadit sa pri vykondavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného z Operaéného
programu Integrovana infrastruktira, s Metodikou Tvorba pouZivatel'sky kvalitnych digitalnych
sluZieb verejnej spravy, resp. metodikou, ktord ju nahradi,

aa) vyhotovit Procesnu analyzu v stlade s Metodikou optimalizicie procesov verejnej spravy

bb

cc)

dd

ee

ff)

gg)

hh

ii)

a Metodikou optimalizacie procesov - konvenciami modelovania, (dostupnym na
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave), resp. metodikou, ktora
ich nahradi,

aktualizovat diagramy Zivotnych situdcii a karty Zivotnych situacii vedenych na Ministerstve vnutra
Slovenskej republiky, ak Dielo ovplyvni vykon procesov Zivotnej situacie,

zabezpecit funkcionalitu exportu dét z Diela a merania vykonnosti procesov v sulade s Metodikou
merania vykonnosti procesov prostrednictvom KPI (dostupné na: https://www.minv.sk/?np-
optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave), resp. metodikou, ktord ich nahradi,

riadit sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného z Operaéného
programu Integrovana infrastruktura, Metodikou merania nakladovosti TB-ABC (dostupné na:
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave), resp. metodikou, ktora
ich nahradi,

riadit sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného z Opera¢ného
programu Integrovand infrastruktira, Metodikou identifikacie, vizualizacie a referencovania
udajov pri datovom modelovani vo verejnej sprave (dostupné na:https://www.minv.sk/?np-
optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave), resp. metodikou, ktord ju nahradi,

zohladnit povinnost orgdnov verejnej moci a zabezpeéit silad doddvaného Diela, ktoré je
realizované v rdmci projektu financovaného z Operac¢ného programu Integrovana infrastruktura,
so Zakonom o eGovernmente a Metodickym usmernenim (¢. 3639/2019/0DK-1) o postupe
zarad'ovania referencnych udajov do zoznamu referenénych tdajov vo vidzbe na referencné
registre a vykondvania postupov pri referencovani (dostupné na: https://datalab.digital/wp-
content/uploads/Metodick%C3%A9-usmernenie-%C3%9APVII-%C4%8D.-3639-2019-0DK-1-
FINAL-1.pdf),

zabezpetit sulad dodavaného Diela, ktoré je realizované vramci projektu financovaného
z Operacného programu Integrovand infrastruktura, s Katalégom sluZieb a poZiadavkami na
realizaciu sluzieb vladneho cloudu v platnom zneni (dostupné na:
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/egovernment/vladny-cloud/katalog-
cloudovych-sluzieb/index.html a https://www.sk.cloud),

upozornit na nevyhnutnost aktualizovat eGovernment komponenty v centralnom
metainformacnom systéme verejnej spravy vsulade s Metodickym pokynom ¢islo
UPVI1/000514/2017-313 z 10.1.2017 na aktualizaciu obsahu centridlneho metainforma¢ného
systému verejnej spravy povinnymi osobami v platnom zneni,

zohladnit skutoénost, Ze su a budl pouZité vietky udaje, ktoré su aktualne vyhlasené za
referen¢né a vodi ktorym plati podla Zakona o e-Governmente povinnost referencovania sa (vid.
ust. § 52). Su vypublikované na
https://metais.vicepremier.gov.sk/refregisters/list?page=1&count=20,
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5.3

5.4

5.5

jj) zabezpedit, aby zhotovené Dielo poskytovalo automatizovany monitoring a pravidelny reporting
(v intervale minimalne 1 mesacne) SLA parametrov dodanych koncovych a aplikacnych sluzieb,

kk

zabezpecit, aby zhotovené Dielo poskytovalo testovanie kazdej sluzby na nefunkénost a
moznost odosielania (automatizovanych) hlaseni o nefunkénosti sluzby,

Il) v pripade existencie centralnej IKT zmluvy viaZzucej sa na dodavku licencii proprietarneho SW
vramci dodavaného Diela postupovat vzmysle uznesenia vlady ¢ 286/2019 o povinnosti
prednostne pristupovat k platnym a Gé¢innym centralnym IKT zmluvam.

mm) dodat Dielo, ktorého zakladné poziadavky vychadzaju zo:

i.  schvalenej Studie uskuto¢nitelnosti k projektu ,,Rozsirenie portfélia sluzieb a inovacia sluzieb
elektronického zdravotnictva® (https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/303d27ef-
1279-edd3-85d3-7c06dc3a20c5?tab=documents),

ii. schvaleného Projektovému zameru k projektu ,,Rozsirenie portfdlia sluZieb a inovacia sluzieb
elektronického zdravotnictva“
( https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/Projekt/65e9b94f-3ea2-4a06-83d8-
f824ca0d915e/cimaster?tab=documentsForm),

iii. schvaleného Katalégu poziadaviek k projektu , Rozsirenie portfélia sluZieb a inovacia sluzieb
elektronického zdravotnictva“ (https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/Projekt/65e9b94f-
3ea2-4a06-83d8-f824ca0d915e/cimaster?tab=documentsForm).

nn

pri ndvrhu Cielového konceptu zohladnit princip minimalizdcie ekonomickych dopadov na
Objedndvatela a integrujuce sa subjekty uvedené v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy,

00) umoznit Objedndavatelovi vykonat audit bezpelnosti Systémui informaénych systémov a
prostredia Zhotovitela pouzivanych pri plneni Diela a priamo alebo nepriamo suvisiacim s plnenim
Diela, a to na overenie miery dodrZiavania bezpecnostnych poZiadaviek relevantnych pravnych
predpisov a zmluvnych poZiadaviek.

prijat opatrenia na zabezpedenie napravy zisteni z auditu bezpeénosti podla predchadzajiceho
pism. 0o) tohto bodu Zmluvy,

pp

qq) postupovat pri vykonavani Diela a zabezpelit sulad Diela aj sostatnou vyssie vyslovne
neuvedenou legislativou a suvisiacimi dokumentmi, ktoré sa vztahuju na Dielo (plnenie Diela),
platnymi v ¢ase plnenia.

Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, Zhotovitel je povinny pisomne poskytnit Objednévatelovi (jeho
Projektovému manazérovi alebo osobe, ktort Objednavatel spinomocni alebo preukazatelne poveri)
akékolvek informacie vztahujuce sa k stavu plnenia tejto Zmluvy informaciu alebo suvisiacu s plnenim
na zaklade Ziadosti Objednavatela, a to do 5 (piatich) dni od obdrZania Ziadosti Objednavatela.

Zhotovitel zodpovedd za to, Ze Dielo neobsahuje Ziadne Objedndvatelom nevyZiadané alebo
neschvalené funkcie a vlastnosti.

Zhotovitel je dalej povinny:

a) az do odovzdania a prevzatia Diela ako celku udrziavat jeho jednotlivé Casti uz nasadené do
prevadzky v sulade s dodanou administratorskou dokumentaciou, poskytovat Objednavatelovi
nevyhnutnu suéinnost za Ucelom pouZivania nasadenych casti Diela na ucel, na ktory boli
vytvorené, ako aj udrZiavat po tuto dobu odovzdani dokumentdciu v zmysle tejto Zmluvy, najma
pouZivatelski a administratorski dokumentdciu, pripadne jej doplnky vzniknuté pocas plnenia
tejto Zmluvy (vratane zarucnych oprav), v sulade s aktudlnym stavom rozpracovanosti Diela,
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5.6

5.7

5.8

5.9

b) v pripade potreby bezodkladne $pecifikovat a predlozit Objednavatelovi poZiadavky na potrebny
HW a kompatibilitu SW,

c) zabezpelit, aby Objednavatel bol bez zbytoéného odkladu upovedomeny o aktudlnych
legislativnych zmenach vSeobecného charakteru, pripadne inych zmendach u Zhotovitela, ktoré
maju, resp. mézu mat vplyv na predmet plnenia Zmluvy,

d) zabezpecit, aby Objednavatel bol opravneny kedykolvek a kdekolvek zverejnit zoznam autorov
autorskych diel v zmysle ¢élanku 7. bodu 7.2, pism. c) tejto Zmluvy, predovietkym zabezpedit sthlas
od jednotlivych autorov, ak sa takyto suhlas na zverejnenie zoznamu autorov autorskych diel v
zmysle pravneho poriadku Slovenskej republiky vyZaduje,

e) na zaklade Ziadosti Objednavatela zabezpedit pritomnost Klucovych expertov, ktora je
nevyhnutna pre vykonavanie Diela, resp. jeho jednotlivych ¢asti, ako aj na pInenie v zmysle bodu
5.5 pism. a) tohto ¢lanku Zmluvy v dohodnutom mieste plnenia,

f)  dodrziavat informaénu bezpeénost, a to v stlade s podmienkami stanovenymi v tejto Zmluve, v
predpisoch informacnej bezpecénosti Objednavatela, v prislusnych platnych pravnych predpisoch,

g) najneskor do dvoch (2) mesiacov od ucinnosti tejto Zmluvy uzavriet s Objednavatelom zmluvu o
zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti podla § 19 ods. 2 Zdkona
o KB obsahujucou nélezitosti minimdlne v rozsahu Vyhlasky OBO (dalej aj len ako ,Zmluva o
BOaNP“), ktoru predloZi Objednévatel, a vykonat pred jej uzavretim analyzu rizik v zmysle ust. §
19 ods. 2 Zdkona o KB,

h) strpiet vykon kontroly/auditu v suvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy zo strany opravnenych
0s6b na vykon tejto kontroly/auditu v zmysle prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky
a Eurdpskej tnie, najma Zakona o ESIF, Zakona o finanénej kontrole a audite a Zmluvy o poskytnuti
NFP a jej priloh vratane V3eobecnych zmluvnych podmienok, a poskytnut im riadne a véas vetku
potrebnd sucinnost,

i)  minimélne po dobu UG¢innosti tejto Zmluvy zamestndvat .... 0s6b so zmenenou pracovnou
schopnostou a tuto skutoénost na poziadanie Objednavatela relevantnym spdsobom preukazat,

i) integrovat sa na Service Desk Objednavatela najneskér do $tyroch (4) mesiacov od Géinnosti tejto
Zmluvy, ak sa Zmluvné strany nedohodnu na inej lehote; nesplnenie tejto povinnosti sa povazuje
za podstatné porusenie Zmluvy,

k) poudit pracovnikov Zhotovitela ako aj tretich strdn pracujldcich na strane Zhotovitela
o0 bezpecénostnych pravidldch Objedndvatela, s ktorymi bol Zhotovitel preukdzatelne
obozndmeny.

Ak Objednavatel nestanovi inak, vstup a pohyb zamestnancov Zhotovitela a/alebo Subdodavatelov do
priestorov Objednavatela v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy je mozny iba v sprievode na to uréeného
zamestnanca Objednavatela.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami prislusnej legislativy a stvisiacimi dokumentmi alebo medzi
ustanoveniami prislusnej legislativy, resp. stvisiacimi dokumentmi navzdjom, ak prislusna legislativa
a/alebo suvisiace dokumenty nestanovuju inak, Objednavatel uréi, ktorymi ustanoveniami prislusnej
legislativy a/alebo suvisiacich dokumentov je Zhotovitel povinny sa riadit.

Porusenie povinnosti podla ¢lanku 5. tejto Zmluvy, s vynimkou povinnosti v bode 5.1 a povinnosti v
bode 5.2 pod pism. g), i), j) a k), sa povaZuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy.

Objedndvatel je opravneny pocas vykonavania Diela alebo jeho ¢asti pokynom nariadit Zhotovitelovi
upravu predmetu Diela najméa z dévodu zmien pravnych predpisov a/alebo z dévodu vyvolanych zmien
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6.2

6.3

6.4

6.5

projektov s presahom na realizaciu Diela, iba za predpokladu, Ze pokyn nema vplyv na vysku ceny za
Dielo alebo jeho Cast a/alebo nakladov Zhotovitela spojenych s vykonanim Diela alebo jeho Casti
a/alebo rozsah &innosti potrebnych na vykonanie Diela alebo jeho &asti. Ak takyto pokyn ma vplyv na
vysku ceny za Dielo alebo jeho &ast resp. nakladov spojenych s vykonanim Diela alebo jeho ¢asti
a/alebo rozsah &innosti potrebnych na vykonanie Diela alebo jeho ¢asti, vyZzaduje sa uzatvorenie
pisomného dodatku k tejto Zmluve s ust. § 18 ZVO.

Objednavatel ma pravo pocas doby zhotovenia Diela poverit vykonom podpornych aktivit projektu
tretiu osobu. O uvedenej skuto¢nosti informuje Objedndvatel Zhotovitela pisomne. Zhotovitel bude
takéto rozhodnutie akceptovat a bude poskytovat vsetky informdcie potrebné k riadnemu
zabezpeceniu tychto podpornych aktivit.

MIESTO A TERMIN VYKONANIA DIELA

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, miestom zhotovenia Diela je sidlo Objednavatela, a ak to
technické podmienky umoZriuju a ak sa Zmluvné strany na tom dohodnd, Zhotovitel mézZe plnit Dielo
aj prostrednictvom vzdialeného pristupu. Zhotovitel je povinny re$pektovat vietky bezpecnostné,
organizacné atechnické opatrenia a dalSie relevantné predpisy Objednavatela spojené s pracou
v priestoroch Objednavatela is pristupom kinformacénym technoldgiam a sieti Objednavatela, s
ktorymi bol Zhotovitel preukazatelne oboznameny.

Zhotovitel sa zavizuje zhotovit Dielo podla ¢asového harmonogramu, ktory tvori Prilohu &. 2 tejto
Zmluvy. Porusenie povinnosti Zhotovitela vykonat Dielo alebo ktortkolvek ¢ast Diela (plnenie Diela)
podla ¢asového harmonogramu, ktory je uvedeny v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, sa povaZuje za podstatné
porusenie Zmluvy a je dévodom, ktory opraviiuje Objedndvatela odstlpit od tejto Zmluvy. Pre
vyliéenie pochybnosti, pod porusenim povinnosti Zhotovitela vykonat Dielo podla &asového
harmonogramu sa rozumie nedodrzanie ktoréhokolvek terminu pre riadne ukoncenie a odovzdanie
plnenia Diela uvedeného v ¢asovom harmonograme.

Ak pripadné omeskanie Objednévatela s poskytnutim sucinnosti, ktord je povinny poskytnut
Zhotovitelovi md alebo preukazatelne bude mat vplyv na dodrzanie harmonogramu v zmysle Prilohy
€. 2 a na lehotu na vykonanie Diela v zmysle predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku. Zmluvy, tzn. ak sa
jedna o neposkytnutie takej sucinnosti, ktora je nevyhnutna pre véasné vykonanie Diela, Zhotovitel
nie je v omeskani so zhotovenim Diela a lehota na vykonanie jednotlivych &asti Diela sa predizi o ¢as
omeskania Objednavatela s poskytnutim stcinnosti. To vSak plati len za predpokladu, Ze najneskor
druhy (2) pracovny den po vzniku omeskania Objednavatela Zhotovitel pisomne upozornil
Projektového manazéra Objednavatela na konkrétne vymedzenu povinnost sucinnosti, s ktorou je
Objednavatel v omeskani, a toto upozornenie pravidelne pisomne obnovoval najmenej jedenkrat za
pat (5) dni aZ do dosiahnutia napravy. Pokial tento postup nebude dodrzany, lehota na vykonanie Diela
sa nebude predlZovat. V pripade omeskania so zhotovenim jednotlivych ¢asti Diela, ktoré bude
preukazatelne spésobené Objednavatelom, sa lehota na plnenie primerane predfii dohodou oboch
Zmluvnych stran, najmenej vSak o dobu omeskania sp6sobeného Objednavatelom.

Pre zamedzenie pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Zze akukolvek zmenu tykajicu sa miesta
a terminu vykonania Diela ako celku alebo jeho Casti je moZné vykonat vyluéne na zaklade uzatvorenia
pisomného dodatku k tejto Zmluve v sulade s ust. § 18 ZVO.

Objednavatel je opravneny kedykolvek z akéhokolvek dévodu alebo aj bez uvedenia dévodu nariadit
Zhotovitelovi prerudenie realizdcie Diela alebo jeho casti, ato formou pisomného ozndamenia
doruceného Zhotovitelovi. Doru¢enim ozndmenia Zhotovitelovi nastdvaju ucinky prerusenia realizacie
Diela/jeho ¢asti Zhotovitelom, ktoré trva pocas doby uvedenej v oznameni Objednévatela. Prerusenie
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realizacie Diela/jeho casti pominie uplynutim doby uvedenej v oznameni Objednavatela alebo
doruéenim pisomnej vyzvy Objedndvatela Zhotovitelovi na pokracovanie v realizacii Diela/jeho Casti,
ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak. Objednavatel je opravneny dobu trvania prerusenia realizacie
Diela/jeho &asti jednostranne prediZit, nariadit preruienie realizicie Diela/jeho &asti aj opakovane
a/alebo nariadit prerusenie realizicie Diela/jeho &asti aj na dobu neuréitd. V pripade prerusenia
realizacie Diela/jeho Easti sa lehota na pinenie podla tejto Zmluvy primerane predi#i dohodou oboch
Zmluvnych stran, najmenej vsak o dobu prerusenia. Pre zamedzenie pochybnosti sa stanovuje, Ze
lehotu na vykonanie Diela alebo jeho &asti je mozné predizit iba na zaklade pisomného dodatku k tejto
Zmluve podpisaného oboma zmluvnymi stranami. Podas trvania prerudenia realizacie Diela/jeho &asti
nevznika Zhotovitelovi pravo uplatfiovat si vo¢i Objedndavatelovi akékolvek naroky z dévodu takéhoto
prerudenia (napr. nahrada $kody, naklady spojené s prerusenim a pod.) ani pravo odstupit od tejto
Zmluvy z dévodu prerusenia realizacie Diela alebo jeho casti.

ODOVZDANIE A PREVZATIE DIELA

Odovzdanie a prevzatie jednotlivych Casti Diela podla tejto Zmluvy sa uskuto¢ni v sulade s casovym
harmonogramom podla Prilohy €. 2 a na zaklade akceptaéného protokolu (dalej len ,Akceptaény
protokol“), ktory bude pisomne schvalovany Riadiacim vyborom. Akceptacny protokol sa predklada
na schvalenie Riadiacemu vyboru po jeho podpisani Projektovym manazérom Objednavatela,
Projektovym manazérom Zhotovitela a prislusnymi KlGéovymi expertmi. Ak to vyplyva z povahy
prislusnej Casti Diela podlia Prilohy €. 1, Cielového konceptu, resp. planu etap, Objednavatel za
pritomnosti Projektového manazéra Zhotovitela alebo Zhotovitel za pritomnosti Projektového
manazéra Objednavatela vykona pre dané plnenie Diela skiSobné a akceptacné testy, pricom v takom
pripade zmluvné strany postupuju podla prislusnych bodov tohto ¢lanku Zmluvy (najmé 7.4 az 7.11);
v pripade ak sa vykonanie skusobnych a akceptacnych a testov nevyzaduje, ako aj v pripade plnenia
podla bodu 7.12, 7.13 a 7.14 tohto ¢lanku Zmluvy, postupuju zmluvné strany podla bodu 7.19 tohto
¢lanku Zmluvy. Vysledok skusok sa zachyti v zapisnici podpisanej oboma stranami zastupenymi ¢lenmi
Riadiaceho vyboru. Ak skusky vykonava Objednavatel a Zhotovitel nie je pritomny, podpiSe zapisnicu
namiesto neho hodnovernd a nestrannd osoba, ktora sa na skiskach zucastnila. V pripade, Ze skusky
vykondva Zhotovitel a Objednévatel nie je pritomny, ski$ku nemozno vykonat a podpis Objednévatela
na zdépisnici postupom podla § 555 Obchodného zakonnika nemozZno nahradit; na vykonanie skusky sa
vidy vyZaduje pritomnost opravnenej osoby Objedndvatela. Pred odovzdanim a prevzatim Diela bude
tieZz vykonana kontrola podla bodu 22.23 Zmluvy. Odovzdanie Diela alebo je asti je zrealizované
podpisom Akceptacného protokolu v zmysle bodu 7.2 tohto ¢lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju podpisat Akceptacény protokol v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych dva (2)
rovnopisy obdrzi Objedndvatel a dva (2) rovnopisy obdrzi Zhotovitel. Akceptaény protokol podpisuju:
(i) Projektovy manazér Objedndvatela, (ii) Projektovy manaZzér Zhotovitela, (iii) vsetci ¢lenovia
Riadiaceho vyboru a (iv) prislusni KIG¢ovi experti. Akceptacny protokol musi obsahovat identifikaciu
odovzdavajuceho a preberajiceho, $pecifikaciu odovzdavanej a preberanej Casti Diela, vyhlasenie, Ze
na danom plneni neviaznu Ziadne pravne vady a nevysporiadané prava tretich osob, ako aj prilohy
v zmysle tejto Zmluvy. Prilohou Akceptaéného protokolu je/su:

a) zapisnica o akceptacnych testoch so zdokumentovanymi vysledkami testovania, ak preberana
Cast Diela pozaduje akceptacné testy,

b) v pripade, ak bude preberana Cast Diela, na ktord sa vztahuje Vyhlaska o riadeni projektov,
Vyhlaska o standardoch pre ITVS, Vyhlaska o BOITVS, tak vyhlasenie o dodrzani Standardov pre
informacné technoldgie verejnej spravy formou podrobného odpoctu splnenia jednotlivych
relevantnych poziadaviek,
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

c) zoznam autorov autorskych diel vytvorenych v rdmci plnenia tejto Zmluvy, ak st sucastou Diela
alebo jeho ¢asti, vratane dokladu preukazujiceho opravnenie Zhotovitela udelit Objednavatelovi
k preberanému autorskému dielu licenciu v rozsahu podla ¢lanku 11. bodu 11.2 tejto Zmluvy,

d) prezencné listiny z vykonanych Skoleni a pouZity Skoliaci materidl, v pripade ak boli k preberane;j
Casti Diela vykonané skolenia uZivatelov,

e) iné pisomnosti (napr. preberaci protokol, pisomné zaznamy, vyjadrenia a pod.), ktoré suvisia
s akceptdciou preberanej Casti Diela.

Ak Zhotovitel odovzdéva také Casti Diela, ktoré vyzaduju osvedéenie kvality, zavéazuje sa priloZit
k Akceptaénému protokolu dokumenty a doklady osvedcujuce ich kvalitu a/alebo kompletnost (napr.:
zoznam dodavok, osvedcenie o akosti a kompletnosti, navody na instalaciu a obsluhu, atesty, spravy o
vykonani odbornych prehliadok a skisok, vysledky testovania a skusok, certifikdty, osvedcenia o
vykonanych skuskach, pouZitych materidloch a vyrobkoch, doklady o spdsobe likvidacie odpadov,
a pod.), ak takéto dokumenty uz neboli si¢astou ponuky predloZenej Objedndvatelovi.

Zmluvné strany sa zavazuju podpisat Akceptacny protokol pre jednotlivé ¢asti Diela za podmienky, Ze
bude potvrdené riadne zhotovenie prislu$nej Casti Diela ajej Uplnost a funkénost v sulade
s akceptac¢nymi alebo overovacimi kritériami podla tejto Zmluvy. V pripade odovzddavania a preberania
poslednej ¢asti Diela, ktora spolu s uz skér odovzdanymi éastami Diela tvori Dielo podla tejto Zmluvy,
je podmienkou podpisania Akceptacného protokolu odstranenie vsetkych Vad Diela. Podpis
Objednavatela na Akceptaénom protokole nemozno nahradit postupom podla § 555 Obchodného
zakonnika ani inym spésobom.

Ak dojde pri plneni tejto Zmluvy k zhotoveniu databazy v sulade s ust. § 135 Autorského zakona,
uvedie sa tato skutoénost v prislusnom Akceptaénom protokole. Suéastou akceptacénych testov, ktoré
predchadzaju akceptaénému protokolu je vtomto pripade detailna Specifikacia databazy tvoriacej
sucast Diela alebo jeho ¢asti.

Akceptacné testy Diela alebo jeho Casti sa uskutocnia v sulade s casovym planom akceptacnych testov
uvedenym v ¢asovom harmonograme tvoriacom Prilohu €. 2 tejto Zmluvy, ktorych vysledkom je
podpisanie Akceptaéného protokolu. Ak sa akceptacné testy uskutocnia vinom termine ako je
planované podla harmonogramu Zhotovitel pisomne informuje Objednavatela o novom/zmenenom

termine akceptacnych testov najmenej 5 (pat) pracovnych dni pred ich uskutoénenim.

Pred vykonanim akcepta¢nych testov podla tejto Zmluvy je Zhotovitel povinny uskutoénit vlastné
interné testovanie Diela alebo jeho Casti. Zhotovitel sa zavazuje najmenej 5 (pat) pracovnych dni pred
vykonanim akceptaénych testov pisomne informovat Objednavatela o pripravenosti Diela alebo jeho
Casti na zacatie akceptacnych testov, pricom je zaroveri povinny priloZit pisomny protokol a vysledky
testov z vlastnych internych testov Diela alebo jeho Casti, ktorymi preukazuje pripravenost Diela alebo
jeho Casti na splnenie akceptacnych kritérii. Ako suast pisomnej informacie podla predchadzajlcej
vety je Zhotovitel povinny uviest aj informaciu o verzii zdrojového kddu a verzii systému kazdého
jednotlivého Ciastkového plnenia tvoriaceho Systém, ktoré je pocitacovym programom; zdrojovy kéd
odovzda Zhotovitel Objednavatelovi v lehote podla ¢lanku 10. bodu 10.1 tejto Zmluvy.

Akceptacné testy budu vykondvané vidy na infrastruktire Objednavatela a v oddelenych
predprodukénych prostrediach (t. j. bez moZnosti ovplyvnit beZnid ¢innost Objednavatela, mimo
produkénych databdz), ak sa Zmluvné strany vopred vyslovne nedohodnu inak. Objednavatel je
opravneny sa tychto testov zicastnit a osvedCit ich konanie.

V pripade, ak odovzdavana &ast Diela nespliiia akceptatné kritéria, Objednavatel uvedie v zépisnici
o akceptacnych testoch a popiSe vSetky identifikované Vady a navrhne novy termin pre akceptacny
test. Zhotovitel sa zavédzuje bezodkladne, najneskér do piatich (5) pracovnych dni po neldspesnom
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akceptatnom teste odstranit vsetky Vady vytknuté Objednavatelom a opitovne uskutolnit
nevyhnutné akceptacné testy. Zmluvné strany sa zavadzuju postupovat tymto spésobom, aZ pokial
nebudu splnené vietky akceptacné kritéria pre prislusny akceptacny test alebo prislusna ¢ast Diela
nebude akceptovand inym spésobom. Pri opakovani akceptacnych testov sa postupuje
primerane podla tohto ¢lanku 7. Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat ¢asovy plan akceptaénych testov a pri vyskyte Vad vynaloZit
nevyhnutné Usilie na jeho dodrZanie. Vady, ktoré sa vyskytnu pri akceptacnych testoch, budu
klasifikované podla ich zdvaZnosti a Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat si vietku nevyhnutnu
sucinnost na odstranenie Vad uz v priebehu akceptaénych testov.

Zapisnica o akceptacnych testoch musi obsahovat spravu o priebehu akceptaéného testu a klasifikaciu
zistenych Vad podla stupnia ich zavaznosti. Rozdelenie Vad podla stupria zdvaznosti bude vykonané
Objednavatelom podla Prilohy €. 5 nasledovne:

a) Vada urovne A (1)
b) Vada urovne B (2)
c) Vada drovne C (3).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacné testy prebehli Uspesne a akceptaéné kritéria su splnené, ak
odovzdavand Cast Diela neobsahuje Ziadnu Vadu tGrovne A, pricom moZe obsahovat maximalne 1
Vadu urovne B a zaroveri maximalne 2 Vady trovne C. V pripade splnenia akceptacnych kritérii podla
predchadzajucej vety opakovanie akceptacnych testov nie je potrebné, Zhotovitel je viak nadalej
povinny v lehotdch podla tohto ¢lanku Zmluvy odstranit vietky Vady podla prislu$nej zapisnice o
akceptanom teste na vlastné naklady a zaroveri odovzdat Objednavatelovi upraveny zdrojovy kéd
prislusného plnenia tvoriaceho Systém, ak charakter odstranenej Vady vyZadoval Upravu zdrojového
kodu.

Zhotovitel sa zavazuje odstranit vietky Vady uvedené v zapisnici o akceptanom teste vtam
dohodnutej lehote. V pripade absencie dohody je Zhotovitel povinny odstranit Vady urovne B do
piatich (5) pracovnych dni od podpisania zapisnice o akceptacnom teste a Vady Urovne C do desiatich
(10) pracovnych dni od podpisania zapisnice o akceptacnom teste; lehoty uvedené v Prilohe €. 5 sa pre
odstrariovanie tychto Vad neuplatnia. Ak bude Zhotovitel v omegkani s plnenim povinnosti odstranit
zistené Vady, Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvni pokutu podla bodu 19.4
tejto Zmluvy.

Zhotovitel je povinny odovzdat Objednévatelovi siéasne s dodanim Diela, resp. jeho ¢asti, minimalne
nasledovnu dokumentaciu:

a) zdrojové kody s popisom v elektronickej forme na centralny repozitdr dokumentacie
Objednavatela (wiki) v stlade s ¢lankom 10. tejto Zmluvy,

b) technicki dokumentaciu s popisom v slovenskom jazyku v elektronickej forme na centralny
repozitdr dokumentéacie Objednavatela, ktord bude obsahovat:

e postup skompilovania aplikacie,

e datovy model systému,

e  popis integracnej, aplikacnej a technickej architektury,
e vazby nainé systémy,

e popis tokov ddt,

e procesné modely elektronickych sluZieb;
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c)

d)

e)

f)

prevadzkovu dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na centralny repozitar
dokumentdcie Objedndvatela, ktora bude obsahovat:

e instala¢ny postup aplikacie,

e  konfiguraciu systémového SW, serverov, sietovych a bezpeénostnych komponentov a
pracovnych stanic,

e chybové stavy a postup ich riesenia,

e popis mechanizmu riadenia pristupu uZivatelov k datam a k funkciam aplikacie,

e popis nastavenych a pozadovanych pristupovych prav uzivatelov a komunikujucich systémov,
e  popis davkovych procedur, nastavenie a postupnost ich spustania,

e popis procedur pre zalohovanie a obnovu dat,

e popis pouZitych a navrhovanych technickych ¢iselnikov, ich naplnenie pri inicializacii,

e popis systému Zurndlovania,

e popis recovery procedury;

uzivatelski dokumentdciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na centrdlny repozitar
dokumentdcie Objedndvatela, ktora bude obsahovat:

e popis systému a pocitacového programu a jeho funkcii,
e postupy a ukony potrebné pre riadne uZivanie pocitacového programu,
e chybové a nestandardné stavy a dostupné spdsoby ich riesenia;

metadata v softvérovom prostriedku na spravu Udajov v elektronickej forme na centralny
repozitar dokumentdcie Objednavatela,

bezpecénostni dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na centralny repozitar
dokumentécie Objednavatela, ktora bude obsahovat,

e popis a zoznam bezpecnostnych nastaveni,

e popis technickych a kybernetickych a informacnych rizik,

e bezpecnostny projekt,

e zoznam a popis rozdielov v pouZzitych bezpe¢nostnych Standardoch,

e popis podla akych Standardov metodik v ramci vyvoja aplikacie sa postupuje (metodika napr.
SLDC, frameworky, bezpecnostne nastavenia pre frameworky, hardenig atd.),

e Specifikacia kritickych a medznych hodnot v a pre prevadzku Systému a monitoring,
e vysledky bezpecnostnych testov a testov zranitelnosti,

e v ramciriadenia pristupov popis roly pre spravu Systému nie z pohladu aplikacie.

Zhotovitel' je povinny odovzdat Objednavatelovi sic¢asne s dodanim podpornych prostriedkov a
konverznych programov dokumentdciu o podpornych prostriedkoch a konverznych programoch v
slovenskom jazyku v elektronickej forme na centralny repozitar dokumentacie Objednévatela, ktoré
budu obsahovat:

a)

b)

popis podpornych prostriedkov a konverznych programov a jeho funkcii,

popis technického zabezpedenia (HW prostredie),
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c) instalacné postupy, podmienky instalacie, poZiadavky na prostredie instalacie,
d) popis konfiguracie a nastavenia podpornych prostriedkov a konverznych programov,

e) postupy a Ukony potrebné pre riadne uZivanie podpornych prostriedkov a konverznych
programov.

Pre zamedzenie pochybnosti, povinnosti Zhotovitela v zmysle bodov 7.14 a 7.15 tohto ¢lanku Zmluvy
platia i na akékolvek opravy, zmeny, dopinenia, upgrade alebo update zdrojového kodu a/alebo vyssie
uvedenej dokumentacie, ku ktorym dojde pri plneni tejto Zmluvy alebo v ramci zaruénych oprav.
Zdrojové kddy budu vytvorené vyexportovanim z vyvojového prostredia a budu odovzdané
Objednavatelovi na elektronickom médiu v zapecatenom obale.

Odovzdanim Diela, resp. jeho casti, sa Objednévatel stava jedinym a vyhradnym disponentom so
vietkymi informaciami zhromazdenymi alebo ziskanymi pocas zhotovovania Diela a prevadzky Diela
vratane vytvoreného riesenia, jeho zmien a servisu.

Ak nie v tejto Zmluve ustanovené inak, Zhotovitel je povinny odovzdat Objedndvatelovi dokumentaciu
k Dielu alebo jeho ¢asti v elektronickom formate na centralny repozitdr dokumentacie Objednavatela.

Dokumentacia, ktord je sicastou Diela, bude akceptovana nasledovne:

a) Zhotovitel povinny predloZit Objednévatelovi prislusni dokumentaciu (vystupy) vo forme navrhu,
a to najneskér v lehote patnést (15) pracovnych dni pred planovanym terminom odovzdania vo
forme konecnych vystupov.

b) Objedndvatel je opravneny zaslat pripomienky k dokumentacii v dohodnutom formate v lehote
do osem (8) pracovnych dni odo dna jej dorucenia Objedndvatelovi. V pripade, Ze Objednavatel
svoje pripomienky k dokumentacii (ndvrhu) neozndmi v stanovenej lehote, ma sa za to, Ze
s obsahom predloZenej dokumentécie suhlasi.

c) Zhotovitel je povinny do pit (5) pracovnych dni pripomienky odborne posudit a upravit navrh
dokumentécie vsulade so vznesenymi pripomienkami, a to za pomoci nastroja/funkcie
programového vybavenia, v ktorom bol dany vystup vytvoreny, ktory umozriuje sledovanie zmien,
a odovzdat Objednavatelovi upravenu verziu dokumentécie spolu s odpo¢tom zapracovania
pripomienok Objednavatela, pripadne s uvedenim rozporov (rozpor pripomienky s konkrétnou
poZziadavkou na Dielo alebo inad relevantnd skutonost, ktord oddévodriuje nezapracovanie
pripomienky Objednévatela musia byt naleZite preukazané.

d) Ak Objednavatel'v lehote najneskdr dva (2) pracovné dni pred planovanym terminom odovzdania
dokumentdcie (konecnych vystupov) nevznesie vyhrady kspOsobu zapracovania jeho
pripomienok vzmysle predchadzajuceho pism. c) tohto bodu Zmluvy, je Zhotovitel povinny
najneskor v deri odovzddvania predloZit dokumentaciu v koneénej podobe Objednavatelovi, a
to vo forme stanovenej touto Zmluvou, pricom nasledne zmluvné strany o riadnom poskytnuti
dokumentacie (prislusnych vystupov) vyhotovia Akceptacny protokol. V pripade, ak Objednavatel
vznesie vyhrady k spésobu zapracovania pripomienok a Zhotovitel tieto najneskér do terminu
odovzdania dokumentacie (konecnych vystupov) nezapracuje, resp. neodstrani, nie je
Objednavatel povinny podpisat Akceptacny protokol.

e) Ak neddjde k akceptacii dokumentacie postupom podla tohto bodu Zmluvy a/alebo ak zostanu
medzi zmluvnymi stranami otvorené (nezapracované) rozpory, vec sa predloZi na posudenie
Riadiacemu vyboru a o dalSom postupe zavazne rozhodne Riadiaci vybor.

Ak to povaha arozsah dokumentacie (vystupu) apripusta alebo je to odbvodnené inymi
skutoénostami (vratane pripadov, kedy je trvanie etapy podliehajicej akceptaénému konaniu kratsie
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8.2

8.3

8.4

8.5

a nedovoluje dodrzanie vysSie uvedenych lehét) mézu sa Zmluvné strany vopred dohodnut na
primeranom skrateni leh6t na predloZenie, pripomienkovanie a/alebo zapracovanie pripomienok.

Ak poslednd Cast Diela, ktord spolu s uz skor odovzdanymi ¢astami Diela tvori Dielo podla tejto Zmluvy,
splni akceptacné kritérid a Zhotovitel zabezpeci odstranenie vSetkych Vad Diela, Zmluvné strany
vyhotovia zaverecny akceptacny protokol (dalej aj len ,Zavereény akceptacny protokol”), ktorého
podpisanim sa ma za to, Ze Dielo ako celok bolo riadne dokoncené a odovzdané Zhotovitefom a
prevzaté zo strany Objedndvatela.

Nebezpecdenstvo Skody a vlastnicke pravo kjednotlivym plneniam Diela (hmotne zachytenym
vysledkom ¢innosti) vytvorenym a/alebo dodanym na zadklade tejto Zmluvy prechddza na
Objednavatela odovzdanim prislusného plnenia Diela (¢asti Diela) potvrdeného formou podpisania
Akceptacného protokolu oboma Zmluvnymi stranami v stlade s tymto ¢lankom 7. tejto Zmluvy, pricom
plati, Ze vlastnicke pravo k Dielu ako celku prechddza na Objednavatela podpisanim Zavere¢ného
akceptacného protokolu oboma Zmluvnymi stranami v sulade s tymto ¢lankom 7. tejto Zmluvy.

ZARUKA A ODSTRANOVANIE VAD POCAS ZARUKY

Zhotovitel zodpoveda za to, Ze Dielo ako celok, ako aj ktorakolvek jeho ¢ast, je ku diiu podpisu
prislusného akceptacného protokolu a pocas zarucnej doby bez Vad, t. j. najmd ma funkiné
a technické vlastnosti opisané v tejto Zmluve, najma v Prilohe ¢. 1.

Zhotovitel poskytuje na Dielo a jeho jednotlivé ¢asti zaruku pocas trvania zarucnej doby, ktora plynie
od riadneho odovzdania a prevzatia prisludnej asti Diela aZ do uplynutia 24 (dvadsatstyri) mesiacov
od riadneho odovzdania a prevzatia Diela ako celku (Zaverecny akceptacny protokol); ak je v pripade
Preexistentného SW Zhotovitela alebo tretich strdn vzaru¢nych podmienkach viaZzucich sa
k prislusnému SW produktu stanovend dlhsia zaru¢nd doba, plati tato dlhsia zédruéna doba. Pod
odovzdanim a prevzatim Diela ako celku sa rozumie riadne odovzdanie a prevzatia poslednej Casti
Diela, ktora spolu s uz skor odovzdanymi ¢astami Diela tvori Dielo podla tejto Zmluvy. Ak tdto Zmluva
zanikne skoér ako dojde k odovzdaniu a prevzatiu Diela ako celku podla tejto Zmluvy, zaru¢nd doba pre
odovzdané a prevzaté Casti Diela trvd do uplynutia 24 (dvadsatstyri) mesiacov odo diia zéniku tejto
Zmluvy. Pocas zaruénej doby Zhotovitel zodpoveda za funkcionality a funkénost Diela, ktoré musia byt
v sulade so Zmluvou a jej prislusnymi prilohami, ako aj s Cielovym konceptom a Procesnou analyzou.
Zhotovitel zarucuje, Ze v zaru¢nej dobe bude Dielo spdsobilé na pouZitie na ucel zodpovedajuci jeho
urceniu v zmysle Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

Zhotovitel zaruéuje, Ze odovzdané Dielo, resp. jeho Cast, nema pravne Vady, predovietkym nie je
zataZené pravami tretich osdb z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva. Zhotovitel sa
zavizuje nahradit Objednavatelovi $kodu spdsobent uplatnenim ndrokov tretich os6b z titulu
porusenia ich chranenych prav suvisiacich s plnenim Zhotovitela alebo jeho Subdodévatelov podla
tejto Zmluvy.

Zhotovitel zarucuje, Ze k Dielu alebo jeho Casti neexistuju v ¢ase jeho odovzdania akékolvek pravne
naroky vyplyvajlce zo zmliv s tretimi stranami a Ze Dielo alebo jeho ¢ast nie je predmetom vecného
bremena alebo iného obdobného pravneho vztahu, ktory by pripadne obmedzil Objednavatela
v uZivani Diela alebo jeho ¢asti.

Objednavatel je opravneny oznamit Zhotovitelovi Vady podla tohto €ldnku kedykolvek do uplynutia
zarucnej doby podla bodu 8.1 tejto Zmluvy, ato bez ohladu na to, kedy sa Objednavatel o nich
dozvedel alebo mohol dozvediet, a bez ohladu na to, ¢i ide o Vady skryté alebo zjavné. Objednavatel
oznamuje Vady prostrednictvom Service Desk, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak; v pripade
vypadku/nedostupnosti Service Desk ozndmenie realizuje e-mailom a v pripade

Strana 23 /67



8.6

8.7

8.8

8.9

9.2

9.3

vypadku/nedostupnosti e-mailu telefonicky alebo inym spésobom odsuhlasenym Zmluvnymi
stranami. Po nahldseni Vady inak ako cez Service Desk je Objednévatel povinny zaevidovat vadu vidy
aj do Service Desk, a to bezodkladne. Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela bezplatné
odstranenie Vady Diela alebo jeho ¢asti, na ktoru sa vztahuje zaruka podla tejto Zmluvy v lehotéch
podla urovne Vady uvedenych v Prilohe €. 5 k tejto Zmluve, ak sa Zmluvné strany nedohodnu na
osobitnej lehote. Pre odstranenie pochybnosti, odstranenim Vady sa rozumie trvalé vyrieSenie Vady
alebo poskytnutie ndhradného riesenia, to vsak len na dobu do uplynutia lehoty na trvalé vyriesenie
Vady v zmysle Prilohy €. 5 tejto Zmluvy. Zhotovitel je povinny reagovat na nahldsenu vadu a potvrdit
prijatie nahlasenej Vady prostrednictvom Service Desk Objednavatelovi, ak sa Zmluvné strany
nedohodnu inak, a to vlehote stanovenej podla urovne Vady v Prilohe €. 5 tejto Zmluvy (lehota
reagovania na nahldsend vadu). V pripade vypadku/nedostupnosti Service Desk Zhotovitel je povinny
reagovat na nahlasenu vadu v stanovenej lehote e-mailom a v pripade vypadku/nedostupnosti e-mailu
telefonicky alebo inym sp6sobom odsuhlasenym Zmluvnymi stranami. Ak Zhotovitel reaguje na
nahlasend Vadu inak ako cez Service Desk, je Zhotovitel povinny vykonat zapis o reagovani na
nahldsend Vadu vidy aj do Service Desk, a to bezodkladne.

Objednavatel je opravneny pri uplatneni Vady stanovit uroveri Vady. Zhotovitel postdi spravnost
kategorizacie Vady Objedndvatelom av pripade nespravnej kategorizacie Vady Objednavatelom je
Zhotovitel opravneny odévodnene odmietnut kategorizdciu Vady Objednavatelom aso suhlasom
Objednavatela urdit spravnu droven Vady. Do tej doby je v3ak povinny reagovat na nahlasend vadu
a postupovat pri jej odstrafiovani v stlade s tymto ¢lankom Zmluvy tak, ako to zodpovedd kategdrii
Vady urcenej Objednavatelom. Pre zamedzenie pochybnosti, narok na zmluvni pokutu vzmysle
¢lanku 19. bodu 19.2 tejto Zmluvy ma Objednavatel aj v pripade, ak Zhotovitel neuznava kategériu
Vady uréenu Objednévatelom.

Zhotovitel je povinny reklamovanu vadu bezplatne v stanovenej lehote, pocitanej poénuc nahlasenim
Vady, v sutlade s tymto ¢lankom Zmluvy na svoje nédklady odstranit. O odstraneni Vady Zhotovitel
bezodkladne informuje Objednavatela a vykond zapis v Service Desk. Zmluvné strany sa zavazuju
potvrdit odstranenie Vady v zépisnici o odstraneni Vady podpisanej oboma Zmluvnymi stranami,
v ktorej uvedu aj predmet Vady, spdsob a ¢as jej odstranenia. Odstranenie Vady nesmie mat negativny
vplyv na konzistenciu a integritu dat a vysledky ich spracovania v prostrediach Objednavatela.

V pripade, ak Zhotovitel reklamované Vady v stanovenej lehote v sulade s tymto ¢ldankom Zmluvy
neodstréni, je Objedndvatel opravneny zabezpedit odstranenie vad sam alebo prostrednictvom tretej
osoby na naklady Zhotovitela. Narok Objedndvatela na zmluvnu pokutu a narok Objednavatela
na nahradu Skody tym nie st dotknuté.

V pripade, ak neddjde k odstraneniu Vady podla jej drovne v stanovenej lehote, takéto konanie
Zhotovitela je podstatnym porusenim tejto Zmluvy.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel je povinny zaplatit Zhotovitelovi za riadne a v€asné vykonanie Diela na zaklade tejto

Zmluvy cenu dojednanu vzmysle zakona ¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorSich predpisov
v celkovej vyske ....[®] EUR (slovom: .... [®]eur) bez DPH.

Cena za Dielo sa sklada z cien za jednotlivé Ciastkové plnenia v sulade s detailnym rozpo¢tom, ktory
tvori Prilohu €. 3 tejto Zmluvy.

Objednavatel sa zavizuje uhradit cenu za Dielo, ku ktorej bude pripoé&itana DPH v zmysle platnych
pravnych predpisov.
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Cena za Dielo predstavuje konecnl odplatu za splnenie vietkych zmluvnych zdvazkov Zhotovitela
vyplyvajucich z tejto Zmluvy a zahffia vSetky a akékolvek naklady a vydavky Zhotovitela na riadne
avcasné vykonanie Diela, resp. jeho jednotlivych Casti podla tejto Zmluvy, vratane odstranenia
vsetkych Vad, a zahfria v sebe aj vSetky ostatné plnenia v rozsahu a na zdklade tejto Zmluvy, Opisu
predmetu zdkazky a Ponuky Zhotovitela, ako aj cenu za udelenie majetkovych (licenénych) prav k Dielu
podla ¢lanku 11. tejto Zmluvy (odmena v zmysle Autorského zakona), vratane ceny za licencie k
Preexistentnému SW. Cena Diela pokryva vsetky zmluvné zavazky a vSetky povinnosti nevyhnuté pre
riadne vyhotovenie a dokoncenie Diela, cla, dani, personalneho zabezpecenia, dopravy a akychkolvek
inych poplatkov, ktoré bude nutné vynalozit Zhotovitefom na plnenie podla tejto Zmluvy.

V pripade nepreplatenia faktury (zistenie nezrovnalosti) zo strany Sprostredkovatelského orgénu,
Zhotovitel znasa neopravnené vydavky v rozsahu Sprostredkovatelskym orgdnom jednoznacne
identifikovanej chyby v predlozenych podkladoch Zhotovitela, ak neexistuje moznost népravy zo

strany Zhotovitela.

Zhotovitel' je opravneny fakturovat cenu podla bodu 9.1 tejto Zmluvy po Eastiach v platobnych
milnikoch podla Prilohy €. 2 tejto Zmluvy.

Zhotovitel je opravneny fakturovat cenu podla tohto élanku Zmluvy po odovzdani a prevzati prisluinej
Casti Diela (vSetkych prislusnych vystupov v ramci faktura¢ného milnika), pricom predpokladom pre
vznik naroku na zaplatenie ceny za Dielo, resp. jej prislusnej asti, je vyhotovenie a podpisanie
prislusného Akceptaéného protokolu. Zhotovitel je povinny vystavit faktdru do patnast (15) dni od
akceptacie odovzdania prislusnej Casti Diela, najneskor viak do piateho (5) pracovného dria mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bolo akceptované odovzdanie prislusnej ¢asti Diela.

Podklad pre uhradenie platby za jednotlivé fakturaéné milniky tvori faktura s nasledovnymi prilohami:
prislusné spravy spolu s pisomnymi potvrdeniami o ich schvéleni a Akceptacné protokoly podpisané
poverenymi osobami Objednavatela v zmysle tejto Zmluvy. Vydavky vo faktire musia byt rozdelené
do jednotlivych poloZiek s jednotkovymi cenami zaokrihlenymi na 2 (dve) desatinné miesta s
jednoznacnou identifikaciou, ktorej polozky rozpoctu podla Prilohy €. 3 tejto Zmluvy sa predmetna
fakturovand Ciastka tyka. Ku kaZdej faktire musia byt priloZené aj podpisané originadly pracovnych
vykazov vedenych vzmysle ¢lanku 5. bodu 5.2, pism. i) Zmluvy a podpisané sumariza¢né harky
vztahujice sa kfakturovanému plneniu. Kazda faktira vrdtane priloh musi byt dorucend
Objednavatelovi v troch (3) rovnopisoch .

Splatnost faktur je 60 (3estdesiat) dni odo dria ich doru¢enia Objedndvatelovi, za predpokladu Ze
fakttra bude spitiat vietky nélezitosti dafiového dokladu v zmysle tohto ¢ldnku Zmluvy. Objednévatel
je povinny uhradit Zhotovitelovi fakturovand sumu prevodom na bankovy Gcet Zhotovitela uvedeny
na fakture; ak je tento Ucet iny ako je uvedeny v tejto Zmluve, pripoji Zhotovitel vyhlasenie o opravneni
s G¢tom disponovat. V3etky poplatky stvisiace s bankovym prevodom zndsa Objednavatel. Faktura sa
povazuje za uhradenu driom pripisania fakturovanej sumy na ucet Zhotovitela. Zhotovitel berie na
vedomie, 7e na Ghradu ceny Diela budi pouzité finanéné prostriedky z fondov EU.

Faktira musi obsahovat naleZitosti vzmysle zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v platnom zneni avzmysle zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o uétovnictve v platnom zneni. V pripade jej
neuplnosti alebo nespravnosti je Objedndvatel opravneny vratit ju Zhotovitelovi na opravu alebo
doplnenie vratane povinnych priloh; v takom pripade nova lehota splatnosti za¢ne plynat az dfiom
dorucenia opravenej faktury Objednavatelovi. Objednavatel je zaroven opravneny poZadovat doplnit
textaciu faktury s ohfadom na zdroj financovania Diela v zmysle pokynov poskytovatela financnych
prostriedkov. Toto znenie musi Objednavatel poskytnut Zhotovitelovi v dostatoénom predstihu, kedy
sa predpoklada fakturdcia. Kazda faktdra musi obsahovat osobitne nasledujlice naleZitosti, ak su
dostupné Zmluvnym stranam v ¢ase vystavenia faktury: identifikdcia tejto Zmluvy, ndzov Operacného
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programu, nazov projektu, nazov ITMS projektu, kéd ekonomickej klasifikacie, ¢islo a ndzov Zmluvy o
NFP, identifikaciu prislusného fakturovaného pinenia v zmysle Prilohy €. 3 tejto Zmluvy (Cislo polozky,
nazov polozky, jednotkova cena a pocet clovekodni), Specifikacia platby (ndazov banky Zhotovitela
vratane SWIFT kddu, Cislo Uétu Zhotovitela vratane cisla uctu v tvare IBAN, Specifikacia plnenia formou
prilohy, peciatka a podpis opravnenej osoby Zhotovitela).

Uhrada poslednej platby je podmienena tym, Ze si Zhotovitel splni vietky svoje zavazky tykajuce sa
realizacie vSetkych fakturaénych milnikov a spolu s fakturou doruci Objedndvatelovi koneénu spravu
schvalend Riadiacim vyborom s pisomnym potvrdenim o schviéleni vsetkych sprav a vykazov prac a
Zavereény akceptacny protokol. Faktdra vratane priloh musi byt doruéend Objednavatelovi v dvoch
(2) vyhotoveniach.

Zhotovitel je povinny pisomne oznamit Objedndvatelovi akikolvek zmenu Gdajov tykajlcich sa
bankového Gétu Zhotovitela, na ktory mé Objednavatel posielat platby podla tejto Zmluvy; oznamenie
sa nevyzaduje, ak Zhotovitel uvadza bankovy Uéet, na ktory ma byt zaslana platba vo fakture, ktorou
si uplatiiuje pravo na zaplatenie ceny.

Zhotovitel je povinny plnit svoje zavazky z tejto Zmluvy aj v pripade omeskania Objednavatela so
zaplatenim ceny za Dielo, resp. jeho ¢ast. Omeskanie Objednévatela nema vplyv na plnenie povinnosti
na strane Zhotovitela.

ZDROJOVY KOD

Zhotovitel je povinny v ramci akceptacie Diela odovzdat Objednavatelovi funkéné predprodukéné,
vyvojové, integracné a produkéné prostredie, vratane Uplného a aktualneho zdrojového kédu.

Pokial' tato Zmluva nestanovuje inak, Zhotovitel je povinny najneskér pat (5) pracovnych dni pred
uskuto¢nenim akceptaénych testov podla &lanku 7. tejto Zmluvy odovzdat Objednavatelovi uplny
aktudlny zdrojovy kdd kazdého jednotlivého plnenia Diela.

Uplny zdrojovy kéd sa sklada zo zdrojového kédu kazdého pocitatového programu tvoriaceho Systém,
ktory bol Zhotovitelom vytvoreny pri plneni podla tejto Zmluvy (dalej len ,,vytvoreny zdrojovy kéd“)
a zo zdrojového kddu kazdého pocitacového programu vytvoreného nezévisle od Diela (dalej len
,preexistentny zdrojovy kod“).

Zdrojovy kéd musi byt spustitelny v prostredi Objednavatela a musi byt v podobe, ktora zaruéuje
moznost overenia, ze je kompletny a v spravnej verzii, tzn. umoZziujicej kompilaciu, instalaciu,
spustenie a overenie funkcionality, a to vratane kompletnej dokumentacie zdrojového kédu (napr.
interfejsov a pod.) takejto Casti Systému. Zarovern odovzdany zdrojovy kod musi byt pokryty testami
(aspori na 90%), musi dosahovat rating kvality (staticka analyza kddu) podla CodeClimate/CodeQL atd.
(minimalne stupria B). Zdrojovy kéd bude Objedndvatelovi Zhotovitelom odovzdany v sulade
s metodikou DevSecOps na centrélny repozitar dokumentacie Objednavatela. O odovzdani zdrojovych
kédov Objednavatelovi bude oboma Zmluvnymi stranami spisany a podpisany pisomny preberaci
protokol. Objednavatel ma pravo skontrolovat odovzdané zdrojové kddy pred podpisom preberacieho
protokolu.

Povinnosti Zhotovitela uvedené v bodoch 10.2 a7 10.4 tejto Zmluvy sa primerane pouZiju aj pre
akékolvek opravy, zmeny, doplnenia, upgrade alebo update zdrojového kddu Systému, jednotlivého
Ciastkového plnenia tvoriaceho Systém alebo ktorejkolvek ich ¢asti, ku ktorym déjde pri plneni tejto
Zmluvy alebo v rdmci zarucnych oprav (dalej len ,zmena zdrojového kédu“). Dokumentacia zmeny
zdrojového kddu musi obsahovat podrobny popis a komentdr kazdého zasahu do zdrojového kédu.
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Ak odovzdaniu a prevzatiu prislusného plnenia podla tejto Zmluvy nepredchddza vykonanie
akceptacnych testov, Zhotovitel je povinny odovzdat Objedndvatelovi dokumentovany zdrojovy kod
alebo akukolvek zdokumentovanu zmenu zdrojového kédu najneskor v deri odovzdania a prevzatia
prislusného plnenia podla tejto Zmluvy. V pripade pred¢asného ukonéenia tejto Zmluvy je Zhotovitel
povinny odovzdat Objednévatelovi aktualne dokumentované zdrojové kddy a koncepéné pripravné
materidly vSetkych stcasti Systému tak, aby bol Objednavatel drzitelom zdrojového kédu minimalne
k v danej chvili aktudlnej verzii Systému.

Zhotovitel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze Objednavatel moézZe zdrojovy kod alebo jeho zmeny
neobmedzene pouzivat, rozsirovat, upravovat zdrojovy kéd bez suhlasu Zhotovitela a zdielat s
akymikolvek tretimi osobami (najma inymi subjektmi verejnej spravy a ich dodavatelmi) alebo ho
uverejnit (najmé, avsak nielen, v zmysle bodov 10.9 a 10.10 tohto ¢lanku Zmluvy); Objednévatel sa
zavazuje informovat Zhotovitela o kazdej zmene zdrojového kédu a poskytnut najnovsiu verziu
zdrojového kddu Casti Diela dodanej Zhotovitelom, ku ktorej Zhotovitel poskytuje zaruku, ak zmenu
zdrojového kédu vykonal Objednavatel alebo tretia strana, a to v dostatocnom predstihu, tak aby sa s
nim Zhotovitel mohol obozndamit. Obmedzenia nakladania s preexistentnym zdrojovym kdédom su
upravené aj v jednotlivych licenciach resp. sublicenciach k pocitacovym programom podla ¢lanku 11.
tejto Zmluvy.

Dielo mdZe obsahovat od zvysku Diela oddelitelny modul (Cast) vytvoreny Zhotovitefom pri plneni tejto
Zmluvy, ktory je bez Upravy pouzitelny aj tretimi osobami, aj na iné alebo podobné ucely, ako je ucel
vyplyvajuci z tejto Zmluvy (dalej aj len ako ,,Modul“).

Vytvoreny zdrojovy kéd Diela, s vynimkou Modulu podla bodu 10.8 tohto ¢lanku Zmluvy, vratane
dokumentdcie zdrojového kédu bude pristupny v rezime podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky o
Standardoch pre ITVS (s obmedzenou dostupnostou pre organ vedenia a organy riadenia — zdrojovy
kod je dostupny len pre organ vedenia a organy riadenia); tymto nie je dotknuty osobitny pravny rezim
vztahujici sa na preexistentny zdrojovy kdéd. Objedndvatel je opravneny spristupnit vytvoreny
zdrojovy kéd okrem orgdnov podla predchadzajlcej vety aj tretim osobam, ale len na Specificky ucel,
na zéklade riadne uzatvorenej pisomnej zmluvy o micanlivosti a ochrane dovernych informacii.

Vytvoreny zdrojovy kéd Modulu (Modulov) vrdtane dokumentacie zdrojového kédu Modulu
(Modulov) bude zverejneny na zaklade rozhodnutia Objednavatela bud:

a) v reZime podla § 31 ods. 4 pism. a) Vyhlasky o Standardoch pre ITVS (verejné — zdrojovy kod je
dostupny pre verejnost bez obmedzenia); tymto nie je dotknuty osobitny pravny rezim vztahujuci
sa na preexistentny zdrojovy kéd, alebo

b) vreZime podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky o standardoch pre ITVS (s obmedzenou dostupnostou
pre organ vedenia a organy riadenia - zdrojovy kod je dostupny len pre organ vedenia a organy
riadenia).

Pouzitie zdrojového kodu Objednavatelom podla bodov 10.8 az 10.10 tohto c¢lanku Zmluvy
neobmedzuje Objedndvatela na akékolvek iné pouZitie zdrojového kédu v rozsahu uvedenom v bode
10.7 tohto ¢lanku Zmluvy.

Ak je medzi zmluvnymi stranami uzatvorena SLA zmluva, okamihom zacatia poskytovania sluZieb podla
SLA zmluvy sa pristup k Uplnému zdrojovému kédu Diela v predprodukénom, vyvojom, integracnom
a produkénom prostredi, vratane nakladania stymto zdrojovym kddom, riadi podmienkami
dohodnutymi v SLA zmluve.

Zhotovitel sa zavazuje k tomu, Ze zdrojovy kdd, ktory je vytvoreny pocas zhotovovania Diela alebo jeho
Zasti, bude spifiat podmienky Zékona o ITVS [najma § 15 ods. 2 pism. d) bod 1 Zakona o ITVS] a to
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111

v rozsahu, v akom zverejnenie tohto kédu nemdze byt zneuZité na ¢innost smerujicu k naruseniu
alebo k zni¢eniu informaéného systému.

PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

Vzhladom na to, 7e stastou Diela podla tejto Zmluvy mdze byt aj pnenie, ktoré méze naplifiat znaky
autorského diela v zmysle Autorského zakona, je k tymto sucastiam Diela poskytovana licencia za
podmienok dohodnutych dalej v tomto ¢lanku Zmluvy.

Objednavatel je oprdvneny vsetky sucasti Diela Zhotovitela povaZované za autorské dielo v zmysle
Autorského zakona (dalej len , autorské dielo”) pouzivat podla nizsie uvedenych podmienok.

Kazdé autorské dielo, vratane pocitacového programu alebo databdzy, vytvorené Zhotovitelom
a/alebo ktorého vytvorenie zabezpelil Zhotovitel (napriklad prostrednictvom Subdodavatela)
vyhradne na zaklade, resp. za ucelom plnenia tejto Zmluvy, resp. vykonania Diela, je Objednavatel
opravneny od okamihu Gcéinnosti poskytnutia licencie k autorskému dielu podfa bodu 11.6 tejto Zmluvy
pouZivat toto autorské dielo (s vynimkou Modulu, na ktory sa vztahuju osobitné podmienky) ¢asovo
neobmedzene (po dobu trvania pravnej ochrany majetkovych prav) k akémukolvek ucelu a v rozsahu,
v akom uznd za potrebné, vhodné ¢i primerané. Pre vylucenie pochybnosti to znamend, Ze
Objednavatel je opravneny pouzivat autorské dielo ako celok i jeho jednotlivé ¢asti v neobmedzenom
kvantitativnom, vecnom (najma na neobmedzeny pocet zariadeni a uZivatefov) a Gzemnom rozsahu,
a to vietkymi do Uvahy prichadzajucimi spésobmi, ktorymi si najma pravo autorské dielo akokolvek
spracovat (zmenit a/alebo upravit) alebo dat spracovat (zmenit a/alebo upravit) tretej osobe,
zapracovanie autorského diela do dalsich autorskych diel, subornych diel ¢i do databaz, vyhotovenie
neobmedzeného mnoistva rozmnozZenin autorského diela, zverejnenie autorského diela, verejné
rozSirovanie originadlu autorského diela alebo jeho rozmnozeniny predajom alebo inou formou
prevodu vlastnickeho prava, verejné rozsirovanie origindlu autorského diela alebo jeho rozmnoZeniny
najmom alebo vypoZi¢anim, spracovanie, preklad autorského diela a verejny prenos autorského diela
a pod., a to aj prostrednictvom tretich osob, s ¢asovym rozsahom obmedzenym iba dobou trvania
majetkovych autorskych prav k takémuto autorskému dielu. Objednavatel je bez potreby akéhokolvek
dalsieho povolenia Zhotovitela opravneny udelit akejkolvek tretej osobe (najma inému organu
verejnej spravy) sublicenciu na poufZitie autorského diela alebo svoje opravnenie k pouZitiu autorského
diela tretej osobe postupit, a to v akomkolvek rozsahu. Tretia osoba, ktorej bude udelend sublicencia
Objednavatelom alebo postipend licencia od Objednavatela, je opravnena udelit dalsej osobe
sublicenciu (tzv. sub-sublicenciu) alebo licenciu postupit v rozsahu a so stihlasom Objednavatela;
uvedené plati aj pre kazdé daldie udelenie sublicencie a postipene licencie (tzv. retazenie
sublicencii/postupeni licencie). Licencia zahfiia aj vyslovny sthlas na oznadenie autorského diela
nazvom Objedndvatela. Licencia k autorskému dielu je poskytovand ako vyhradna licencia a
v neobmedzenom rozsahu. Objednavatel nie je povinny licenciu vyuzit. Specifikacia pocitacovych
programov vytvorenych Zhotoviteflom bude uvedend v Ciefovom koncepte.

Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze pokial Zhotovitel vytvori vramci plnenia tejto Zmluvy pre
Objednavatela pocitacovy program, ktory je Modulom v sulade s ¢lankom 10 bodmi 10.8 az 10.10 tejto
Zmluvy, udeluje Zhotovitel Objednavatelovi sthlas pouZivat taky po¢itacovy program, a to bud' ako:

a) licenciu nevyhradnd, ¢asovo neobmedzenu (po dobu trvania majetkovych autorskych prav),
uzemne neobmedzend, v neobmedzenom rozsahu (najma na neobmedzeny pocet zariadeni a
uzivatelov) a na vsetky spdsoby pouZitia najma v stlade s § 19 ods. 4 Autorského zakona s tym, Ze
Objednavatel je opravneny $irit na verejnosti takyto pocita¢ovy program aj formou otvoreného
zdrojového kddu, vratane prava Objednavatela udelit sihlas na poufZitie autorského diela tretej
osobe (sublicenciu), ak to nie je vrozpore s kogentnymi ustanoveniami pravnych predpisov
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11.10

11.11

11.12

11.13

(najmé ak to nie je v rozpore so zékonom ¢&. 136/2001 Z. z. o ochrane hospodarskej sutaze alebo
pravidlami pre ¢erpanie prostriedkov zo SF), pricom osobitné licenéné podmienky budid uvedené
v Cielovom koncepte, alebo

b) podla podmienok niektorej open source licencie?, ktoré budu uvedené v Ciefovom koncepte.

Pre zamedzenie pochybnosti, v pripade pocitacovych programov sa licencia vzmysle bodov 11.3a 11.4
tohto ¢lanku Zmluvy vztahuje v rovnakom rozsahu na autorské dielo v strojovom aj zdrojovom kdde,
ako aj koncepcné pripravné materialy, resp. podkladové materidly na ich vytvorenie, a suvisiacu
dokumentaciu, s tym, Ze Objedndvatel bude opravneny tieto bez akéhokolvek ¢asového a vecného
obmedzenia poufZit (vradtane moznosti ich dekompilacie a akychkolvek inych spésobov tpravy).

Zhotovitel touto Zmluvou poskytuje Objednavatelovi licenciu k autorskym dielam podla tohto ¢lanku
Zmluvy, pricom ucinnost tejto licencie nastdva okamihom akceptdcie sucasti Diela, ktoré prislusné
autorské dielo obsahuje; do tej doby je Objedndavatel opréavneny autorské dielo pouZit v rozsahu a
spésobom nevyhnutnym na vykonanie akceptacie prislusnej sucasti Diela.

Udelenie licencie nemozno zo strany Zhotovitela vypovedat a jej G¢innost trva aj po skonéeni G¢innosti
tejto Zmluvy, ak sa nedohodnu Zmluvné strany vyslovne inak.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasuju, Ze ak pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy vznikne ¢innostou
Zhotovitela a Objednavatela dielo spoluautorov a ak sa nedohodnu Zmluvné strany vyslovne inak,
bude sa mat za to, Ze je Objedndvatel opravneny vykonavat majetkové autorské prava k dielu
spoluautorov tak, ako by bol ich vyhradnym vykonavatefom a Ze Zhotovitel udelil Objednavatelovi
suhlas k akejkolvek zmene alebo inému zésahu do diela spoluautorov. Cena Diela podla ¢lanku 9. tejto
Zmluvy je stanovend so zohladnenim tohto ustanovenia a Zhotovitelovi nevznikni v pripade
vytvorenia diela spoluautorov Ziadne nové naroky na odmenu.

Ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak, Zhotovitel touto Zmluvou prevadza na Objednavatela vsetky
osobitné prava zhotovitela databazy podla § 135 ods. 1 Autorského zakona, ktoré Zhotovitel ako
zhotovitel databazy ma k sucastiam plnenia predmetu Zmluvy, ktoré su databazou, a to v rozsahu
uvedenom v tomto ¢lanku Zmluvy.

Objednavatel je opravneny vsetky autorské diela, na ktoré sa vztahuje licencia v zmysle
predchadzajucich ustanoveni tohto €ldnku Zmluvy, pouZivat v pdvodnej alebo spracovanej, ¢i inak
zmenenej podobe, samostatne alebo v stbore alebo v spojeni s inymi dielami, ¢i prvkami.

Pre zamedzenie pochybnosti licencia podla predchadzajicich bodov tohto ¢lanku Zmluvy sa vztahuje
na vsetky nové verzie, Upravy a preklady autorského diela, ktoré vzniknu pri plneni tejto Zmluvy, resp.
v rdmci zaruénych oprav podla ¢lanku 8. tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial Zhotovitel pri plneni Zmluvy, ako stcast Diela pouZije (spravidla
ich spracovanim) Preexistentny proprietarny SW, odovzdanim plnenia Diela Objednavatelovi, udeluje
Zhotovitel Objedndvatelovi suhlas pouZivat Preexistentny proprietarny SW podla podmienok av
rozsahu osobitnych licen¢nych podmienok Zhotovitela alebo tretej strany.

Preexistentny proprietdarny SW moZe byt sucastou Diela iba pri splneni niektorej z nasledujucich
podmienok:

2 Napr. niektoré z licencii schvélend iniciativou Open Source Iniciative, dostupné na https://opensource.org/licenses alebo
verejna open source softvérova licencia Eurépskej tnie (EUPL) - Vykondavacie rozhodnutie Komisie (EU) 2017/863 z 18.
mdja 2017, ktorym sa aktualizuje verejna open source softvérova licencia Eurdpskej tnie (EUPL) v zdujme dalsej podpory
zdielania a opatovného pouzivania softvéru vyvinutého verejnymi spravami (U. v. EU L 128, 19.5.2017).
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11.14

11.15

11.16

a) Ide o SW vyrobcov/ subjektov vykondvajucich hospodarsku/ obchodnu &innost bez ohfadu na
pravne postavenie a spdsob ich financovania, ktory je na trhu bezne dostupny, t. j. ponukany na
uzemi Slovenskej republiky alebo v ramci Eurépskej Unie bez obmedzeni a ktory je v ¢ase uzavretia
Zmluvy preukdzatelne uzivany v produkénom prostredi najmenej u desiatich (10) na sebe
nezavislych a vzajomne neprepojenych subjektoch, a ktory spifia znaky vyrobku alebo tovaru
v zmysle slovenskej legislativy. Hospodarskou ¢innostou je kazda ¢innost, ktora spociva v ponuke
tovaru a/alebo sluZieb na trhu. Objednavatelovi o tejto skutoénosti pisomné vyhldsenie a na vyzvu
Objednavatela tuto skutoénost preukazat.

b) Ide o obchodne nedostupny Preexistentny proprietarny SW, pri ktorom Zhotovitel poskytne
Objednavatelovi licenciu na jeho pouZitie v rozsahu nevyhnutnom na funkéné pouZzivanie Diela
alebo jeho ¢asti (s vynimkou pouZitia, ktoré ma obchodny charakter), v sulade s i¢elom, na aky je
Dielo alebo jeho &ast vytvorené a minimalne na obdobie trvania tejto Zmluvy a za obdobie po jej
skonéeni az do uplynutia troch (3) kalendarnych rokov po roku, v ktorom ma skondit zéru¢na doba
k Dielu podla tejto Zmluvy.

c) Ide o SW, u ktorého Zhotovitel poskytne s ohladom na jeho (i) margindlny vyznam, (ii)
nekomplikovanu prepojitelnost, ¢&i (iii) oddelitelnost a zastupitelnost v Systéme bez nutnosti
vynakladania vyraznejsich prostriedkov, pisomnu garanciu, Ze dalsi rozvoj Systému inou osobou
neZ Zhotovitelom je mozné vykonavat bez toho, aby tym boli dotknuté prava Zhotovitela ¢i inych
autorov takéhoto SW, lebo nebude nutné zasahovat do zdrojovych kédov takéhoto SW alebo
preto, Ze pripadné nahradenie takéhoto SW nebude predstavovat vyraznejSiu komplikaciu a
naklad na strane Objednavatela,

d) Zhotovitel Objednavatelovi k SW poskytne alebo sprostredkuje poskytnutie Gplnych
komentovanych zdrojovych kédov SW a bezpodmieneéné pravo vykondvat akékolvek modifikacie,
Upravy, zmeny takéhoto SW a podla svojho uvaZzenia do neho zasahovat, zapracovévat ho do
daldich autorskych diel, resp. spajat ho sinymi autorskymi dielami, zaradovat ho do databaz
a pod., a to i prostrednictvom tretej osoby. Poskytovanie zdrojovych kdédov sa riadi ¢lankom 10.
tejto Zmluvy,

e) Ide o SW, ktorého API (aplika¢né rozhranie / Application Programming Interface) pokryva vietky
moduly a funkcionality SW, je dostato¢ne dokumentované, umoziiuje zapuzdrenie SW a jeho
adaptaciu v ramci meniacich sa podmienok IT prostredia Objednavatela bez nutnosti zdsahu do
zdrojovych kédov SW, a Zhotovitel poskytne Objedndavatelovi prdvo pouZit toto rozhranie pre
programovanie aplikécii v rovnakom rozsahu ako SW.

Pokial nie je moZné spravodlivo poZadovat od Zhotovitela azdrovei to nie je vrozpore
s ustanoveniami bodu 11.13 tohto ¢lanku Zmluvy, nemusia byt Objednavatelovi k Preexistentnému
proprietdrnemu SW odovzdané zdrojové kody a zarover nemusi byt Objednavatelovi poskytnuté
pravo zasahovat do Preexistentného proprietdrneho SW, vidy viak Objednavatelovi musi byt
odovzdana kompletna uZivatelska, administratorskd a prevadzkova dokumentécia k Preexistentnému
proprietdrnemu SW.

Zhotovitel je povinny vo svojich rieSeniach pre Objednavatela obmedzit vyuZitie takéhoto
Preexistentného proprietarneho SW, ktory je ¢o do licencie obmedzeny v zmysle bodu 11.14 tejto
Zmluvy.

V pripade, ak je sucastou Diela Preexistentny open source SW, je Zhotovitel povinny zaistit, aby bol
pouzity len Preexistentny open source SW, ktory umoziiuje spustenie, analyzovania, modifikaciu
a zdielanie zdrojového koédu, vratane detailného komentovania zdrojovych kédov a uplnej
uZivatelskej, prevadzkovej a administratorskej dokumentacie a ktory je mozné bez obmedzeni menit.
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11.17

11.18

11.19

11.20

11.21

11.22

11.23

11.24

Zhotovitel je povinny poskytnut Objedndavatelovi o tejto skutonosti pisomné vyhlasenie a na vyzvu
Objednavatela tuto skuto¢nost preukazat. Sucasne je Zhotovitel povinny zabezpelit, Ze pravo
Objednavatela pouZivat takyto Preexistentny open source SW (napr. licencia) a spdsob jeho pouZitia
nesmie kontaminovat zdrojovy kéd jednotlivych ¢asti Diela, ktoré st sicastou pocitacového programu,
povinnostou ich zverejnenia akejkolvek tretej strane. Objednavatel je v pripade poutZitia
Preexistentného open source SW povinny dodrZiavat podmienky konkrétnej open source licencie
vztahujlcej sa na dotknuty Preexistentny open source pocitaovy program. Pod pojmom open source
SW nie je chapany vyluéne pocitacovy program zodpovedajuci verejnej licencii Eurépskej Unie v sulade
s ustanoveniami Zakona o ITVS.

Specifikacia Preexistentného proprietarneho SW a Preexistentného open source SW tvoriacich stcast
dodavky Diela a ich licenénych podmienok podla tejto Zmluvy bude uvedena v Cielovom koncepte. Za
predpokladu Ze licencie k Preexistentnému SW podla predchadzajdcich bodov stratia platnost
a ucinnost, Zhotovitel je povinny zabezpedit kvalitativne zodpovedajdci ekvivalent pévodnych licencii
minimalne na obdobie trvania tejto Zmluvy , a to takym spésobom aby bol Objednévatel schopny
zabezpecCovat plynull, bezpeénd a spolahlivi prevadzku Diela. Tym nie je dotknuté pravo
Objednavatela zaobstarat takyto SW aj od tretej osoby bez ohladu na licencie skér obstarané
Zhotovitelom.

Zhotovitel sa zavdzuje samostatne zdokumentovat vsetky vyuZitia Preexistentného SW v ramci
dodavky Diela a predlozit Objednédvatelovi uceleny prehlad vyuZitého Preexistentného SW, vratane
licenénych podmienok a alternativnych Zhotovitelov, a to najneskér v rdmci Ciefového konceptu.

Ak su s pouzitim dodavaného Preexistentného SW, sluzieb podpory k nim, ¢i inych suvisiacich plneni
spojené jednorazové &i pravidelné poplatky, je Zhotovitel povinny v ramci ceny Diela riadne uhradit
vsetky tieto poplatky za celd dobu trvania Zmluvy. Zhotovitel zodpoveda za Uhradu licencnych
poplatkov podla predchadzajucej vety.

V pripade, Ze pri zhotoveni Diela vznikne alebo sa stane jeho suéastou pocitatovy program neuvedeny
v Ciefovom koncepte a Objednavatel takéto Dielo (jeho &ast) akceptuje podpisom prislusného
akceptacného protokolu, vztahuju sa aj na tento poéitaovy program ustanovenia tohto ¢éldnku
Zmluvy. Softvérové produkty iné ako uvedené v Cieflovom koncepte je mozné urobit sicastou Diela
len na zaklade predchadzajuceho pisomného suhlasu Objedndvatela.

Prava ziskané v ramci plnenia tejto Zmluvy prechadzaju aj na pripadného pravneho nastupcu
Objednavatela. Pripadnd zmena v osobe Zhotovitela (napr. pravne nastupnictvo) nebude mat vplyv na
opravnenia udelené v ramci tejto Zmluvy Zhotovitefom Objednévatelovi.

Zhotovitel zarover poskytuje Objednavatelovi aj pravo pouZivat podporné prostriedky a konverzné
programy, ktoré boli dodané ako ¢ast Diela, resp. v ramci plnenia Diela. Ustanovenia predchéadzajucich
bodov tohto ¢lanku Zmluvy sa aplikuju na podporné prostriedky a konverzné programy rovnako.

Udelenie vsetkych prav uvedenych vtomto ¢lanku Zmluvy nie je mozné zo strany Zhotovitela
vypovedat a ani od nich odstupit a na ich udelenie nema vplyv ukon&enie Géinnosti tejto Zmluvy, pokial
nastalo po rozhodnom momente pre udelenie takéhoto prava.

Zhotovitel vyhlasuje a zodpoveda za to, Ze bude osobou opréavnenou vykonavat k autorskému dielu
podla tejto Zmluvy majetkové prava autora v zmysle § 90 Autorského zakona, alebo na zaklade zmluvy
s autorom, spoluautorom alebo vykonavatefom autorskych majetkovych prav k autorskému dielu
najmenej v rozsahu potrebnom na udelenie, resp. zabezpecdenie poskytnutia licencie podla tejto
Zmluvy.
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11.25

11.26

11.27

11.28

11.29

11.30

Zhotovitel vyhlasuje a zodpoveda za to, Ze k autorskému dielu je opravneny udelit licenciu v rozsahu
podla tejto Zmluvy, a Ze mu nie sU zname Ziadne prava tretich oséb, ktoré by branili pouZitiu
autorského diela alebo jeho ¢asti Objedndvatelom v zmysle licencie podla tejto Zmluvy.

Zhotovitel je povinny postupovat tak, aby udelenie licencie k autorskému dielu podla tejto Zmluvy
vratane opravnenia udelit sublicenciu a suvisiacich povoleni zabezpedil, a to bez ujmy na pravach
tretich osob.

Odmena za poskytnutie, sprostredkovanie alebo postupenie licencii k autorskym dielam v rozsahu
tohto ¢lanku 11. Zmluvy je zahrnutd v cene Diela.

V pripade, Ze akdkolvek tretia osoba, vratane zamestnancov Zhotovitela a/alebo Subdodavatelov,
bude mat akykolvek narok voci Objednavatelovi z titulu porudenia jej autorskych prav a/alebo prav
priemyselného a/alebo iného dusevného vlastnictva plnenim Zhotovitela podla tejto Zmluvy alebo
akékolvek iné naroky vzniknuté porusenim jej prav Zhotovitelom pri plneni tejto Zmluvy, Zhotovitel sa
zavazuje:

a) bezodkladne obstarat na svoje vlastné ndklady a vydavky od takejto tretej osoby suhlas na
pouzivanie jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych, vykonanych a/alebo vytvorenych
Zhotovitelom, Subdodavatelom alebo tretimi osobami pre Objedndvatela, alebo upravit
jednotlivé plnenie(a) dodané, poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené Zhotovitefom,
Subdodavatelom alebo tretimi osobami pre Objedndvatela tak, aby uZ dalej neporusovali
autorské prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného dudevného vlastnictva tretej osoby,
alebo nahradit jednotlivé plnenie(a) dodané, poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené
Zhotovitelom, Subdoddavatelom alebo tretimi osobami pre Objedndvatela rovnakymi alebo aspori
takymi plneniami, ktoré maju aspon podstatne podobné kvalitativne, operacné a technické
parametre a funk¢nosti, alebo, ak sa jedna o plnenie poskytnuté na zéklade licencie tretej osoby,
taky narok vyriesit v sulade s tym, ¢o pre taky pripad stanovuiju jej licenéné podmienky uvedené v
tejto Zmluve, a ak ich niet, tak v sulade s tymito podmienkami; a

b) poskytnit Objednavatelovi akikolvek a v3etku G¢innd pomoc a uhradit akékolvek a vietky
naklady a vydavky, ktoré vznikli/vznikni Objednavatelovi v suvislosti s uplatnenim vysSie
uvedeného naroku tretej osoby; a

c) nahradit Objednévatelovi akikolvek a vietku $kodu, ktora vznikne Objednévatelovi v désledku
uplatnenia vyssie uvedeného nédroku tretej osoby.

Objednavatel sa v3ak zavazuje, Ze o kazdom naroku vznesenom takou tretou osobou v zmysle bodu
11.28 tohto ¢&lanku Zmluvy bude bez zbytoéného odkladu informovat Zhotovitela, bude v suvislosti s
takym narokom postupovat podla primeranych pokynov Zhotovitela a tak, aby sa predislo vzniku a
pripadne zvyseniu $kod, nevykona smerom k takej tretej osobe Ziaden Ukon, v désledku ktorého by sa
jej postavenie v suvislosti s takym uplatnenim naroku zlepsilo, a Zhotovitelovi udeli a po potrebnu
dobu neodvold plnomocenstvo s moZnostou splnomocnit daldiu osobu potrebné na to, aby sa
Zhotovitel mohol za Objednavatela G¢inne takému néaroku brénit a s takou tretou osobou rokovat o
urovnani sporu resp. spdsobom vhodnym podla uvéZenia Zhotovitela postupovat v zdujme ochrany
prav oboch zmluvnych stran.

Pre pripad, Ze k Upravdam komponentov IS ezdravie realizovanym Zhotovitefom nie je Zhotovitel
opravneny udelit Objednavatelovi licenciu v rozsahu podla predchadzajucich bodov tohto €éldnku 11.
tejto Zmluvy, sa Zmluvné strany dohodli, Ze Zhotovitel udeluje Objednavatelovi k takejto Uprave
komponentu IS ezdravie rovnaké pravo na pouzivanie (licenciu) akym Objednavatel disponuje k IS
ezdravie, vratane opravnenia udelit sublicenciu tretej osobe v rovnakom rozsahu v akom disponuje
Objednavatel pravom udelit sublicenciu k IS ezdravie. Zhotovitel sa zavdzuje hodnovernym spdsobom
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preukazat nemoznost udelenia licencie v rozsahu podla predchadzajuicich bodov tohto élanku 11. tejto
Zmluvy.

Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze Ziadne z ustanoveni tohto ¢lanku
11. tejto Zmluvy nemozno vykladat tak, aby to obmedzovalo poufZitie Diela alebo akejkolvek jeho &asti
Objednavatefom (vratane akejkolvek dokumentacie k Dielu alebo jeho casti), a to akymkolvek
spésobom, s vynimkami vyslovne uvedenymi v tomto ¢lanku Zmluvy.

OCHRANA DOVERNYCH INFORMACIi A OSOBNYCH UDAJOV

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mic¢anlivost o informéciach, ktoré ziskali v stvislosti s uzavretim
alebo plnenim tejto Zmluvy (dalej aj len sihrnne ako ,, déverné informacie”). Za déverné informacie
sa povazuju: (i) informacie o ¢innosti Zmluvnej strany, jej Strukture, hospodarskych vysledkoch, vsetky
zmluvy, financné, Statistické a uctovné informacie, informacie o jej majetku, aktivach a pasivach,
pohladavkach a zavazkoch, informacie o jej technickom a programovom vybaveni, know-how,
hodnotiace studie a spravy, podnikatelské stratégie a plany, informacie tykajice sa predmetov
chranenych pravom priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva a vietky dalsie informacie o
Zmluvnej strane, (i) informdcia vyslovne Zmluvnou stranou oznaéena ako ,,doéverna“, ,confidential”,
»proprietary” alebo inym obdobnym oznacenim, a to od okamihu oznamenia tejto skutoc¢nosti druhej
Zmluvnej strane, (iii) informacia poskytnuta Zmluvnej strane alebo ziskana Zmluvnou stranou pred
nadobudnutim platnosti a Ucinnosti Zmluvy a tiez pocas jej platnosti a Ucinnosti, pokial sa tyka jej
predmetu (iv) informdcia, pre ktoru je stanoveny vseobecne zdvdaznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky osobitny rezim nakladania (najma obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo,
telekomunikacné tajomstvo, danové tajomstvo a utajované skutocnosti).

Za doverné informacie sa nepovazuju:
a) tato Zmluva a jej prilohy,
b) informacie, ktoré sa bez porusenia tejto Zmluvy stali verejne znamymi,

c) informécie, ktoré je Objedndvatel povinny spristupnit alebo zverejnit podla vieobecne zdvdazného
pravneho predpisu platného a Gc¢inného na Gzemi Slovenskej republiky,

d) informécie zakonne ziskané Zmluvnou stranou od tretej strany, ktord ich legitimne ziskala alebo
vyvinula a ktord nema Ziadnu povinnost, ktora by obmedzovala ich zverejfiovanie,

e) informacie ziskané na zdklade postupu nezavislého na tejto Zmluve alebo druhej Zmluvnej strane,
pokial je strana, ktora informdcie ziskala, schopnad tuto skutoénost doloZit,

f) informacie nezavisle vyvinuté Zmluvnou stranou.

V pripade, ak pre riadne plnenie tejto Zmluvy je nevyhnutné, aby Zhotovitel ako sprostredkovatel
v mene Objednavatela spractval osobné udaje, ktoré Objednavatel spraciva ako prevadzkovatel,
zavazuje sa Zhotovitel tieto spracuvat vyluéne za podmienok stanovenych platnou a Géinnou
legislativou Slovenskej republiky pre oblast ochrany osobnych Udajov, t. j. na zéklade osobitného
pravneho titulu (zmluvy s Objedndavatelom, pripadne ak je to mozné v sulade s danou legislativou na
zaklade poverenia Objedndvatela, resp. iného obdobného pravneho ukonu), v ktorom Objednavatel
stanovi predovsetkym predmet a dobu spractvania osobnych udajov, povahu a tcel ich spracuvania,
zoznam a rozsah osobnych Udajov, kategdrie dotknutych oséb a povinnosti a prava prevadzkovatela,
ako aj dalsie podmienky stanovené platnou a U¢innou legislativou Slovenskej republiky pre oblast
ochrany osobnych udajov. V pripade, ak sa pre spractvanie osobnych udajov Zhotovitefom ako
sprostredkovatelom pri plneni tejto Zmluvy vyZaduje uzavretie osobitnej zmluvy o spracuvani
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osobnych udajov podla GDPR a/alebo Zakona o ochrane osobnych Udajov (dalej aj len ,Zmluva
o spracuvani osobnych udajov“), Zhotovitel sa zavazuje pred zacatim spracuvania osobnych udajov
uzavriet s Objednavatelom Zmluvu o spractvani osobnych udajov v zneni, ktoru predlozi
Objednavatel, ato bezodkladne na zdklade vyzvy Objednavatela, najneskér vsak do troch (3)
pracovnych dni od vyzvy Objednavatela.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze zaviazZe svojich zamestnancov a vietky dalSie osoby na jeho strane, ktoré sa
v rdmci plnenia Zmluvy u neho alebo u Objedndvatela oboznamia s osobnymi idajmi, povinnostou
miéanlivosti, pri€om povinnost mléanlivosti trvda aj po skonéeni pracovného pomeru,
Statnozamestnaneckého pomeru alebo obdobného pracovného vztahu fyzickych os6b. Splnenie
povinnosti v zmysle tohto bodu je Zhotovitel povinny na vyzvu Objednavatela kedykolvek hodnoverne
preukazat.

Zmluvné strany sa zavazuju pouzivat déverné informdacie druhej Zmluvnej strany vyluéne na ucel, na
ktory im boli poskytnuté a zaroveri sa zavdzuju déverné informacie ochrafiovat najmenej s rovnakou
starostlivostou ako ochrafiuju vlastné déverné informacie rovnakého druhu, vidy vak najmenej v
rozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovietkym ich budud chranit pred nahodnym alebo
neopravnenym poskodenim a znienim, ndhodnou stratou, zmenou alebo inym znehodnotenim,
nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, pricom ak nie je v tejto Zmluve
ustanovené inak, zavazuju sa, Ze bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany
neposkytnu, neodovzdaju, neoznamia alebo inym spdsobom nevyzradia, resp. nespristupnia doverné
informacie druhej Zmluvnej strany tretej osobe.

Povinnost zachovévat mi¢anlivost o dévernych informacidch sa nevztahuje na nasledovné pripady:

a) Zmluvnej strane na zaklade zakona alebo na zéklade rozhodnutia prislusného organu (napr. sudy,
prokuratira ainé) vznikla povinnost spristupnit alebo zverejnit dévernd informaciu druhej
Zmluvnej strany alebo jej ¢ast,

b) poskytnutie doévernej informacie Subdodavatelom, ak sa Subdodavatel podiela na plneni
predmetu Zmluvy a ak je to potrebné na ucely plnenia povinnosti Zhotovitela podla tejto Zmluvy;
to vsak len za predpokladu, Ze Subdodavatel takito dovernu informaciu nevyhnutne potrebuje
pre Ucely plnenia tejto Zmluvy a zéroven ak Zhotovitel zabezpedi, Zze Subdoddvatel bude viazany
minimalne v rovnakom rozsahu k ochrane dévernych informacii ako su viazané Zmluvné strany,

c) poskytnutie dovernych informécii odbornym poradcom Zmluvnych stran (vratane pravnych,
ucétovnych, darovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori st viazani vSeobecnou povinnostou
mlcanlivosti na zaklade osobitnych pravnych predpisov alebo st povinni zachovéavat micanlivost
na zaklade pisomnej dohody s dotknutou Zmluvnou stranou, a to v suvislosti s poskytovanim ich
sluZieb dotknutej Zmluvnej strane,

d) poskytnutie dévernych informacii Objedndvatelom jeho zriadovatelovi alebo inému subjektu
verejnej spravy v suvislosti s plnenim im zverenych uloh a ¢innosti.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze poucia svojich zamestnancov, Statutdrne organy, ich clenov a
Subdodavatelov, ktorym su spristupnené déverné informacie, o povinnosti ml¢anlivosti v zmysle tohto
€lanku Zmluvy. V rozsahu zaistujicom splnenie povinnosti mi¢anlivosti podla tohto €ldnku Zmluvy,
Zhotovitel uzatvori s kaidym Subdodavatelom dohodu o mlicanlivosti, pokial obdobny zavazok
nevyplyva pre takého Subdodavatela zo zakona. Zhotovitel vyhlasuje, Ze oboznamil svojich
zamestnancov, ktori sa budu podielat na plneni tejto Zmluvy, s povinnostou ml¢anlivosti v zmysle tejto
Zmluvy.
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Zmluvné strany sa zavazuju, Ze upovedomia druhd Zmluvnu stranu o poruseni povinnosti ml¢anlivosti
bez zbyto¢ného odkladu potom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli. Porusujuca Zmluvna strana je
povinnd bezodkladne vykonat opatrenia na zamedzenie porusovania povinnosti ml¢anlivosti.

Zhotovitel sa zavazuje zaistit, aby pri plneni jeho zavazkov podla tejto Zmluvy nedochadzalo k
ohrozovaniu dat Objednavatela so zvlastnym prihliadnutim k osobnym uUdajom spracovavanych
Objednavatefom v ramci predmetu jeho ¢innosti.

Pre vylucenie pochybnosti, ustanovenia bodov tohto ¢lanku Zmluvy su Ucinné bez casového
obmedzenia, t. j. aj po ukonceni platnosti a Ucinnosti tejto Zmluvy.

Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvnd pokutu vo vyske 20.000,- EUR (slovom:
dvadsattisic eur) za porusenie ktorejkolvek povinnosti vyplyvajucej Zhotovitelovi z tohto ¢lanku 12.
Zmluvy a za kaidy jednotlivy pripad porusenia povinnosti aj opakovane. Objednavatel je zaroven
opravneny odstupit od tejto Zmluvy v pripade porudenia povinnosti Zhotovitela vyplyvajlcej z tohto
¢lanku Zmluvy; takéto porusenie sa povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy.

OPRAVNENE OSOBY

Opravnené osoby su osoby, ktoré su uvedené v tejto Zmluve, jej prilohach, v PID alebo oznamené
Zmluvnymi stranami v stlade s touto Zmluvou alebo PID, ktoré st opravnené konat za Objednavatela
v zdleZitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy. Opravnené osoby sa riadia pokynmi projektovych
manazérov a rozhodnutiami Riadiaceho vyboru.

Zoznam opravnenych os6b Zmluvnych stran (v rozsahu meno a priezvisko, kontaktné udaje, rozsah
opravnenych éinnosti), ktoré budu pocas Géinnosti tejto Zmluvy opravnené konat za Zmluvné strany v
zélezitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy bude sicastou PID. Zmluvné strany sa zavazuju
navzajom si oznamit opravnené osoby do piatich (5) pracovnych dni od Gcinnosti tejto Zmluvy,
s vynimkou projektovych manazérov v zmysle ¢lanku 15. tejto Zmluvy.

Prostrednictvom urcenych opravnenych os6b Zmluvné strany:

a) uskutocnia vSetky organizaéné zaleZitosti s ohfadom na vSetky aktivity a ¢innosti suvisiace
s plnenim podla tejto Zmluvy;

b) zabezpecia koordinaciu jednotlivych aktivit a ¢innosti Zmluvnych stran suvisiacich s plnenim podfa
tejto Zmluvy;

c) sleduju priebeh plnenia tejto Zmluvy;
d) navrhuju potrebné zmeny technickych rieseni a technickej povahy v zmysle tejto Zmluvy;
e) zabezpecia vzajomnu spoluprécu a sucinnost.

Kazdd zo Zmluvnych stran mdZe zmenit opravnené osoby. Ak v PID alebo vtejto Zmluve nie je
ustanovené inak, zmena opravnenej osoby je ucinna diiom dorucenia pisomného oznamenia o zmene
obsahujiceho aj meno a kontaktné Gdaje novej opravnenej osoby druhej Zmluvnej strane, pricom
zmena oprdvnenej osoby na strane Zhotovitela je moina len s predchddzajucim suhlasom
Objednavatela. Ak nastane zmena v opravnenych osobach, Zmluvné strany sa zavazuju vyhotovit
pisomny protokol o uskuto¢nenej zmene, ak v PID alebo v tejto Zmluve nie je ustanovené inak. Na
zmenu opravnenych os6b sa nevyZzaduje uzavretie dodatku k Zmluve.
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SsUCINNOST

Ucastnici tejto Zmluvy sa zavazuju, 7e pocas vykondvania Diela podla tejto Zmluvy budi navzajom
spolupracovat a vyvini maximdlne Usilie a su¢innost, aby bol predmet tejto Zmluvy zrealizovany
v sulade s touto Zmluvou.

Zmluvné strany sa zavazuju vzdjomne spolupracovat a poskytovat si vietky informdcie a nevyhnutnu
sucinnost potrebnu pre riadne plnenie svojich zavazkov vyplyvajucich im z tejto Zmluvy.

Objednavatel je povinny pocas celej doby trvania Zmluvy poskytovat Zhotovitelovi su¢innost v oblasti
doplnenia udajov, podkladov a inych dokladov na zaklade jeho poziadaviek na splnenie povinnosti
dodat Dielo a jeho jednotlivé ¢asti riadne a véas v stlade s touto Zmluvou.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut Zhotovitelovi potrebni sudinnost pri zhotovovani Diela a zaistit
sucinnost tretich oséb spolupracujucich s Objednavatelom, ak je taka stc¢innost potrebnd pre riadne
avéasné plnenie zdvazkov Zhotovitela podla tejto Zmluvy, ato vrozsahu schvdlenom Riadiacim
vyborom;_Riadiaci vybor v suvislosti s takto predloZenou poZiadavkou Zhotovitela na stiéinnost nebude
neoddévodnene zuzovat rozsah Zhotovitelom poZadovanej suéinnosti. Za Gcelom poskytnutia
sucinnosti Objednédvatelom je Zhotovitel povinny predloZit Riadiacemu vyboru na schvalenie rozsah
pozadovanej sucinnosti pred schvalenim kaZzdej jednej etapy plnenia Diela v sulade s metodikou
riadenia PRINCE2, a to najmenej desat (10) pracovnych dni pred prislusnym zasadnutim Riadiaceho
vyboru.

Zhotovitel sa zavazuje spolupracovat s Objedndvatelom pocas vykondvania Diela a vyvinit maximalne
usilie a sucinnost z jeho strany tak, aby bolo Dielo vykonané v stlade s touto Zmluvou.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Zhotovitel je povinny v lehotach stanovenych Objednavatelom,
ktoré nemézu byt kratSie ako tri (3) pracovné dni, poskytnit Objedndavatelovi sucinnost za Gcelom
plynulej zmeny, resp. nahradenia Zhotovitela, najma v oblasti architektury a integracie informacénych
systémov, a informovat novy subjekt na strane Zhotovitela o vietkych procesnych a inych tkonoch pri
plneni tejto Zmluvy so zretefom na Ukony tykajuce sa odovzdania Diela alebo jeho Casti v sulade s
¢lankom 7. tejto Zmluvy. Uvedené zahffia najmé, nie viak vyluéne, povinnost Zhotovitela vykonat
ukony, ktoré su nevyhnutné na riadne plnenie Zmluvy do okamihu zmeny v osobe Zhotovitela,
odovzdat Objednavatelovi (Objednavatelom uréenou tretou osobou) vietky potrebné informécie,
najma v oblasti architektury a integracie Diela a dokumenty v suvislosti s dodanym plnenim podla
Zmluvy, podpory a pripravy verejného obstaravania za ucelom vysutazenia nového zhotovitela (najma
vo forme konzultacii zo strany Zhotovitela), nevyhnutnej podpory nového zhotovitela po podpise
novej zmluvy o dielo (najma vo forme zaskolenia zamestnancov nového zhotovitela), konkrétnych
konzultacii vztahujucim sa k Dielu, tak, aby nedoslo k vzniku $kody. Pre vyli¢enie pochybnosti sa
Zmluvné strany dohodli, Ze zavdzok Zhotovitela na poskytnutie sucinnosti podla tohto bodu Zmluvy
trva aj po zéaniku platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy, a to aZz do uplynutia Siestich (6) mesiacov od
ukoncenia tejto Zmluvy avrozsahu minimédlne 160 hodin konzultécii a dalsich &innosti/dkonov
v zmysle tohto bodu Zmluvy za kalendarny mesiac. Objednévatel a Zhotovitel sa dohodli, Ze stucinnost
v zmysle tohto bodu Zmluvy je zahrnuta v cene Diela.

V pripade omeskania Zhotovitela s plnenim povinnosti podla bodu 14.6 tohto ¢lanku Zmluvy vznika
Objednavatelovi za kazdy zacaty den omeskania narok na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany
(pébvodného) Zhotovitela vo vyske 2 000,- EUR (slovom: dvetisic eur). Povinnost nahradit skodu
vzniknutd v doésledku porusenia povinnosti zabezpecenej zmluvnou pokutou ostdva zaplatenim
zmluvnej pokuty nedotknutd v rozsahu prevysujicom zmluvnd pokutu.

Zhotovitel sa zavazuje strpiet vykon kontroly/auditu v stvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy zo strany
opravnenych os6b na vykon tejto kontroly/auditu v zmysle prislu§nych pravnych predpisov Slovenskej
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republiky a Eurépskej Unie, najma Zakona o ESIF a Zakona o finanénej kontrole a audite, Zmluvy o
poskytnuti NFP a jej priloh vratane V3eobecnych zmluvnych podmienok, a poskytnut im riadne a véas
v3etku potrebnu sucinnost. Povinnosti Zhotovitela v sdvislosti s vykonom kontroly/auditu v zmysle
predchadzajucej vety su blizsie vymedzené v ¢lanku 21. tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa dalej zavazuje:

a) poskytnut Objedndvatelovi sucinnost pri priprave legislativnych noriem a pri komunikacnej
podpore zavedenia Systému vo forme pripomienkovania ndvrhov dokumentov v lehote uréenej
Objednavatelom, ktord nemoze byt kratsia ako pat (5) pracovnych dni,

b) poskytnut Objednavatelovi vietku primeranu sucinnost, ktori je od neho s prihliadnutim na
v3etky okolnosti mozné spravodlivo pozadovat, v suvislosti s pripravou a finalizéciou integracnej
dokumentdcie v zmysle usmernenia SO OPII k integracii informacnych systémov verejnej spravy
pre narodné projekty PO7 OPIl v ramci programového obdobia 2014 — 2020, ktord nie je
Zhotovitel povinny dodat Objedndavatelovi v zmysle tejto Zmluvy,

c) poskytnit Objednévatelovi vietku primerand sucinnost, ktord je od neho s prihliadnutim na
vietky okolnosti mozné spravodlivo poZadovat, v stvislosti pripravou dokumentdcie stvisiacej s
ukoncéovanim Projektu v zmysle usmernenia SO OPII k ukoncovaniu narodnych projektov PO7 OPII
v ramci programového obdobia 2014 — 2020, ako aj akukolvek dalsiu suéinnost pozadovanu
Objednavatelom v suvislosti s ukoncovanim Projektu.

V pripade, ak Zhotovitel st¢innost v zmysle tejto Zmluvy neposkytne, povaZuje sa to za podstatné
porusenie Zmluvy.

KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN A DORUCOVANIE

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze vzdjomnd komunikdcia a plnenie predmetu tejto Zmluvy bude
prebiehat v slovenskom jazyku. Zhotovitel sa zavazuje, Ze experti, odborni garanti a ostatni odbornici
budu ovlddat slovensky jazyk na takej urovni, aby Zhotovitel riadne poskytoval plnenie v sulade
s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze primarnymi osobami opravnenymi komunikovat vo veciach tykajucich
sa zhotovenia Diela alebo jeho Casti podla tejto Zmluvy su:

a) ZaObjednavatela:
i.  Meno a funkcia: [®], Projektovy manaZér Objednavatela
ii. Telefonicky kontakt: [e]
iii. e-mail: [e]
b) Za Zhotovitela:
i.  Meno a funkcia: [®], Projektovy manazér Zhotovitela
ii. Telefonicky kontakt: [e]
iii. e-mail: [e].

Pisomnosti podla tejto Zmluvy sa dorucuju osobne, postou, kuriérskou sluzbou alebo prostrednictvom
elektronickych médii (napr. e-mail). Pisomnosti sa dorucuju na poslednt odosielatelovi znamu adresu
prijimatela. Kazda zo Zmluvnych stran je povinna informovat druhd Zmluvna stranu o akejkolvek
zmene adresy alebo kontaktného tdaju (telefénne Cislo, e-mailova adresa).
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Pisomnosti zasielané poStou sa povazuju za dorucené, ak sa nepreukaze skorsi datum dorucenia, v treti
(3) deni po ich odoslani na poslednu zndmu adresu prijimatela, ak ide o doru¢ovanie v ramci Slovenskej
republiky, alebo siedmy (7) den po ich odoslani na posledni znamu adresu prijimatela, ak ide
o dorucovanie mimo Uzemia SR.

Pisomnosti dorucované kuriérskou sluzbou sa povazuju za dorucené v piaty (5) defi po ich odovzdani
kuriérskej sluzbe, ak sa nepreukaze skorsi termin dorucenia.

Pisomnosti dorucované postou alebo kuriérskou sluzbou sa povazuju za dorucené aj v pripade, ak
adresat odmietne zasielku prevziat.

Pisomnosti dorucované prostrednictvom e-mailu sa povaZzuju za doru¢ené momentom ich odoslania
Zmluvnou stranou, ak Zmluvna strana (odosielatel) nedostala automatickd informaciu o nedoruceni
elektronickej spravy.

Za ucelom realizécie komunikécie a dorucovania sa Zmluvné strany zavazuju pouzivat kontaktné udaje
uvedené v tejto Zmluve alebo v PID alebo ozndmené v sulade s touto Zmluvou alebo s PID. Zmluvné
strany sa zavazuju bezodkladne pisomne oznamit akukolvek zmenu svojich kontaktnych udajov alebo
kontaktnych udajov opravnenych oséb druhej Zmluvnej strane. Ak v PID alebo v tejto Zmluve nie je
ustanovené inak, zmena je u¢innd driom dorucenia pisomného ozndmenia bez potreby uzatvorenia
dodatku k tejto Zmluve. Ak nastane zmena v kontaktnych udajoch, Zmluvné strany sa zavazuju zaroven
vyhotovit pisomny protokol o uskutoénenej zmene.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze bezna pisomna komunikacia (napr. komunikacia tykajuca sa organizacii
stretnuti alebo inych organizacnych zéleZitosti alebo podkladov pre fakturadciu a pod.) alebo
komunikacia v inych pripadoch vyslovene uvedenych v tejto Zmluve méze byt vykonavand
prostrednictvom e-mailu alebo Service Desk. Komunikacia Zmluvnych stran, ktora ma povahu
pravneho Ukonu (napr. odstupenie od zmluvy, uplatnenie zmluvnej pokuty a pod.) bude vykonavana
pisomne v listinnej podobe s doporu¢enym dorucovanim druhej Zmluvnej strane prostrednictvom
postovej sluzby alebo kuriérskej sluzby.

OCHRANA ZAMESTNANCOV ZHOTOVITELA A SUBDODAVATELOV

Zhotovitel pri plneni predmetu Zmluvy zodpoveda za svojich zamestnancov, ich bezpe¢nost a ochranu
zdravia pri préci, a tieZ za svojich Subdodavatelov. Zhotovitel je povinny vykonat vietky nevyhnutné
opatrenia, aby zabezpelil v sOvislosti s plnenim Zmluvy bezpeénost svojich zamestnancov,
zamestnancov Objednavatela, Subdodavatelov a dalSich oséb, ktoré sa s vedomim Objednavatela
zdrzuju v mieste plnenia predmetu Zmluvy.

Zhotovitel je povinny v stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy vykonat opatrenia a uréit postupy na
zaistenie bezpeénosti svojich zamestnancov a Subdodavatelov, a zabezpecit prostriedky potrebné na
ochranu Zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia predmetu Zmluvy pre pripad vzniku
bezprostredného a vazneho ohrozenia Zivota alebo zdravia; o vykonanych opatreniach je Zhotovitel
povinny informovat Objednévatela a dalSie osoby zdrZujlce sa na mieste plnenia predmetu Zmluvy.

V pripade, ak budu miestom plnenia predmetu Zmluvy priestory Objedndvatela, povinnosti
vyplyvajuce z bodu 16.2 tejto Zmluvy sa primerane uplatnia na Objednavatela.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamovat Objednavatela o nedostatkoch a inych zévaznych
skutoénostiach v priestoroch Objednévatela tvoriacich miesto plnenia predmetu Zmluvy, ktoré by pri
préaci mohli ohrozit bezpeénost alebo zdravie zamestnancov Zhotovitela alebo jeho Subdodavatelov,
zamestnancov Objedndavatela alebo tretich os6b, o ktorych sa dozvedel v suvislosti s plnenim
predmetu Zmluvy.
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Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamit Objednédvatela o mimoriadnej udalosti (nebezpeéna
udalost, pracovny Uraz zamestnanca Zhotovitela alebo inej osoby konajtcej v mene Zhotovitela), ktora
sa stala v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy a ktora sa tyka ochrany zamestnancov Zhotovitela a
jeho Subdodévatelov. Povinnost Zhotovitela podla predchadzajiucej vety plati aj vtedy, ak k
mimoriadnej udalosti nedoslo v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy, ale doslo k nej na pracoviskach
Objednavatela.

Zhotovitel je povinny zaradovat zamestnancov na vykon prace so zretefom na ich zdravotny stav,
schopnosti, kvalifikatné predpoklady a odbornt spésobilost podla pravnych predpisov a ostatnych
predpisov na zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a nedovolit, aby vykonavali prace, ktoré
nezodpovedaju ich zdravotnému stavu a schopnostiam a na ktoré nemaju vek, kvalifikacné
predpoklady alebo doklad o odbornej spdsobilosti podla pravnych predpisov a ostatnych predpisov na
zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU A NAHRADA 5KODY

Kazdd zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost za spdsobent skodu porusenim vieobecne zavaznych
platnych a G¢innych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tejto Zmluvy.

Zhotovitel zodpovedd za 3kodu spdsobent Objednévatelovi jeho zamestnancami a/alebo
Subdodavatelmi, pricom ustanovenia Zakonnika prace o zodpovednosti zamestnancov za $kodu ako
i ustanovenia Obchodného zdkonnika o ndhrade Skody aplikovatelné na 3Skodu spdsobenu
Subdodavatelmi tym nie st dotknuté.

Zhotovitel zodpoveda za sSkodu sposoben’ Vadou Diela alebo jeho Ccasti, ktord vznikne
Objednavatelovi v Case platnosti tejto Zmluvy, ako aj v ¢ase trvania zaru¢nej doby.

Na vznik zodpovednosti za spésobenu skodu nie je nevyhnutné, aby bola spésobend umyselnym
konanim Zhotovitela, opravnenej osoby Zhotovitela alebo inej poverenej osoby, ale postacuje
sposobenie skody z nedbanlivosti.

Obe Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne Usilie k predchadzaniu $koddam a k minimalizacii
vzniknutych $kod.

Zhotovitel je povinny postupovat pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednavatela s odbornou
starostlivostou a na nevhodnost pokynov Objednavatela upozornit. Ak Objedndvatela na nevhodnost
pokynov neupozorni, nemdze sa zbavit zodpovednosti za vzniknutt $kodu, iba ak nevhodnost nemohol
zistit ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Zhotovitel nezodpoveda ani za skodu, ktora vznikla v
dosledku vadného zadania zo strany Objedndvatela, ak Zhotovitel bezodkladne upozornil
Objednavatela na vadnost tohto zadania a Objednavatel na tomto zadani nadalej pisomne trval.

Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady dané Objednavatelom prekézaju v riadnom plneni povinnosti
Zhotovitela podla tejto Zmluvy, je Zhotovitel povinny ich plnenie v nevyhnutnom rozsahu prerusit do
doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov Objednavatela alebo pisomného
oznamenia, Zze Objednavatel trva na poskytnuti plneni podla tejto Zmluvy s pouzitim podkladov a
pokynov danych mu Objedndvatelom.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit pisomne druhd Zmluvnu stranu bez zbytoéného odkladu na
vzniknuté okolnosti vylu€ujice zodpovednost, braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy a predlozit
druhej Zmluvnej strane dokazy o existencii tychto okolnosti. Zmluvné strany sa zavazuju k vyvinutiu
maximalneho Usilia na odvratenie a prekonanie okolnosti vylu¢ujicich zodpovednost.
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Zhotovitel je opravneny zabezpelit plnenie tejto Zmluvy alebo jeho cdasti prostrednictvom
Subdodavatefov v sulade spodmienkami Verejného obstardvania a touto Zmluvou. Zhotovitel
zodpoveda za kazdé plnenie takéhoto Subdoddvatela v rozsahu, ako keby pInenie poskytoval sam.

V pripade okolnosti vylu€ujlcej zodpovednost, ktorou sa rozumie prekazka, ktora nastala nezévisle od
vlle Zmluvnej strany a brani jej v splneni jej zmluvnych povinnosti a zéroveri nemoZno rozumne
predpokladat, Ze by povinnd Zmluvna strana tuto prekazku alebo jej nésledky odvrétila alebo
prekonala a tiez Ze by v ¢ase vzniku zavazku tuto prekdzku predvidala (ide napriklad o pripady vojny,
invazie, obcianske vojny, povstanie, obcianske nepokoje, embargo, zadsah Statu Ci vlady, Zivelné
udalosti, generalne Strajky) Zmluvna strana, ktora nesplni svoje povinnosti z tejto Zmluvy z dévodu, Ze
nastavala okolnost vyluéujica zodpovednost, nebude zodpovednd za Ziadne ddsledky neplnenia
svojich povinnosti, vratane zodpovednosti za $kodu, za predpokladu, Ze vykonala vsetky rozumné
opatrenia pre ich splnenie. Vtakychto pripadoch nesplnenie povinnosti nezakladd doévod pre
odsttpenie od Zmluvy, vznik naroku na zmluvni pokutu alebo tGroky z omeskania. Cas pre spinenie
povinnosti sa predlZuje o ¢as trvania akejkolvek z okolnosti uvedenych v tomto bode Zmluvy a o ¢as
nevyhnutny na odstranenie ich nasledkov. Ak takato okolnost vznikla v ¢ase, ked bola Zmluvna strana
uz v omeskani s plnenim svojej povinnosti, nebude sa na fiu prihliadat.

Za okolnost vylu€ujucu zodpovednost sa viak nepovazuje oneskorenie doddvok Subdodavatelov
Zhotovitela, omeskanie akychkolvek inych zmluvnych partnerov Zhotovitela (napr. z dévodu vypadku
vyroby, nedostatku energie a pod.) alebo akékolvek iné nesplnenie povinnosti zmluvnych partnerov
Zhotovitela.

Za okolnosti vylucujuce zodpovednost sa povazuje tiez konanie, resp. nekonanie a omeskanie
prislusného riadiaceho organu, sprostredkovatelského orgdnu, orgdnov kontroly a auditu podla ¢lanku
21. tejto Zmluvy, Eurdpskej komisie alebo inych organov opravnenych vstupovat do zmluvnych
vztahov v zmysle Zakona o ESIF alebo inych vieobecne zavaznych pravnych predpisov, za predpokladu,
Ze plnenie Zmluvy je realizdciou projektu financovaného z eurdpskych strukturalnych a investi¢nych
fondov EU a/alebo $tatneho rozpoctu Slovenskej republiky. Pre vyliéenie pochybnosti sa Zmluvné
strany dohodli, Ze za okolnost vylu€ujicu zodpovednost sa povazuje predovietkym (ale nie vylucne),
ak zo strany prislusného organu dojde k pozastaveniu alebo omeskaniu poskytovania NFP, resp.
uhradou platieb v prospech Objednavatela ako prijimatefa NFP za Gcelom dhrady vydavkov
vzniknutych v suvislosti s realizaciou Diela podla tejto Zmluvy az tohto dévodu sa Objedndvatel
dostane do omeskania s Uhradou ceny podla tejto Zmluvy, nie viak viac ako $est (6) mesiacov.

Pokial okolnosti vylu€ujice zodpovednost trvaju dlhsie ako tridsat (30) dni, Zmluvné strany sa zavazuju
rokovat o dotknutych povinnostiach, najma predizeni terminov podla tejto Zmluvy. Pokial nepride k
dohode, ma Objednévatel pravo od tejto Zmluvy odstupit.

SUBDODAVATELIA A REGISTER PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA

Na poskytovanie plneni, ktoré tvoria stcast Diela pre Objednavatela, md Zhotovitel, za podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve, pravo uzatvérat subdoddvatelské zmluvy. Tym nie je dotknuta
zodpovednost Zhotovitela za plnenie Zmluvy v stlade s § 41 ods. 8 ZVO a Zhotovitel je povinny
odovzdavat Objednévatelovi pInenia sdm, na svoju zodpovednost, v dohodnutom ¢ase a v dohodnutej
kvalite.

Zoznam Subdodavatelov s ich identifikacnymi udajmi v rozsahu: (i) meno a priezvisko alebo obchodné
meno, resp. nazov, (i) adresa pobytu alebo sidlo, (iii) ICO alebo datum narodenia, ak nebolo pridelené
IO, (iv) podiel plnenia zo Zmluvy v percentualnom vyjadreni, ako aj tidaje o osobe opravnenej konat
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za Subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a ddtum narodenia, tvori neoddelitelnu
sucast tejto Zmluvy ako Priloha €. 4.

Zhotovitel je povinny pisomne oznamit Projektovému manaZérovi Objednavatela akuikolvek zmenu
udajov o Subdodavatelovi najneskoér do troch (3) pracovnych dni po tom, ako sa o takej zmene
dozvedel.

Zhotovitel' je opravneny zmenit alebo doplnit Subdodédvatela pocas trvania Zmluvy len na zéklade
pisomného dodatku k tejto Zmluve podpisaného Statutdrnymi zdstupcami oboch Zmluvnych stran.
Novy Subdodavatel musi spifiat vietky podmienky na Subdodévatela v takom rozsahu ako ich spifial
pévodny Subdodévatel. Zhotovitel je povinny Objednévatelovi najneskér tridsat (30) dni pred driom,
kedy by novy Subdodavatel mal zacat plnit prislusnd ¢ast predmetu plnenia podla tejto Zmluvy
(pldnované zacatie plnenia subdodavky), predloZit Objedndvatefovi na navrh na zmenu alebo
doplnenie Subdodévatela, ktory bude obsahovat tdaje o navrhovanom Subdodavatelovi v rozsahu
podla bodu 18.2 Zmluvy, spolu s prislusnym odévodnenim takejto zmeny alebo doplnenia, so vsetkymi
relevantnymi dokladmi preukazujicimi splnenie podmienok nového Subdodavatela v takom rozsahu
ako ich spifial pévodny Subdodavatel, vratane pisomného navrhu znenia prisluiného dodatku s
aktualizovanym znenim Prilohy €. 4 tejto Zmluvy. Objednavatel md pravo odmietnut podpisat dodatok
a poziadat Zhotovitela o uréenie iného Subdodavatela, ak ma na to dévody (napr. nesplnenie
podmienok pre vymenu Subdodavatela). Novy Subdodévatel je opravneny plnit prislusnd cast
predmetu plnenia podla tejto Zmluvy aZz po tom, ¢o prislusny dodatok k tejto Zmluve nadobudne
ucéinnost. Lehota uvedena v tomto bode Zmluvy nemusi byt dodrzand, ak sa v konkrétnom pripade
Zmluvné strany dohodnu inak.

Porusenie povinnosti vyplyvajucej z bodov 18.2, 18.3 a 18.4 tejto Zmluvy sa povaZuje za podstatné
porusenie Zmluvy a Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvni pokutu vo vyske
10.000,- EUR (slovom: desattisic eur) za kaidé jednotlivé porusenie ktorejkolvek povinnosti
vyplyvajucej z bodov 18.2, 18.3 a 18.4 tejto Zmluvy. Porusenie ktorejkolvek z uvedenych povinnosti je
doévodom, ktory opraviuje Objedndavatela na odstupenie od Zmluvy.

Zhotovitel, jeho Subdodavatelia v zmysle § 2 ods. 5 pism. e) ZVO a Subdodavatelia podla § 2 ods. 1
pism. a) bod 7 Zédkona o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej spolo¢ne ako ,Subdodavatelia“), musia byt zapisani do registra partnerov verejného sektora, a
to pocas celej doby trvania ich G¢asti na plneni tejto Zmluvy. U Subdodévatelov tito povinnost plati
len vtedy, ak Subdodavatelia maju povinnost byt zapisani v registri partnerov verejného sektora podla
Zékona o registri partnerov verejného sektora. Porusenie tejto povinnosti sa povaZzuje za podstatné
porusenie Zmluvy a je dévodom, ktory opravriuje Objednavatela na odstupenie od Zmluvy.

Zhotovitel je povinny zabezpetit, aby Subdodévatelia, ktorym vznikla povinnost zépisu do registra
partnerov verejného sektora, mali riadne splnené povinnosti ohladom zapisu do registra partnerov
verejného sektora v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora.

Zhotovitel zodpoveda za spravnost a Uplnost Udajov zapisanych v registri partnerov verejného sektora,
identifikdciu konec¢ného uZivatela vyhod aoverovanie identifikicie konec¢ného uZivatela vyhod
v zmysle § 11 Zakona o registri partnerov verejného sektora.

Objednavatel ma pravo odstupit od Zmluvy z dévodov uvedenych v § 15 ods. 1 Zdkona o registri
partnerov verejného sektora. Objedndavatel nie je v omeskani a nie je povinny plnit, ¢o mu ukladd
Zmluva, ak nastanu dovody podla § 15 ods. 2 Zakona o registri partnerov verejného sektora. Zmluva
zanikd dorucenim ozndmenia o odstipeni od Zmluvy. Riadne poskytnuté plnenia, vzajomne
poskytnuté do dna odstipenia od Zmluvy, si Zmluvné strany ponechaju; tym nie je dotknuty ndrok
Zhotovitela na odplatu za riadne dodané plnenie podla tejto Zmluvy.
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Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvnd pokutu vo vyske 10.000,- EUR (slovom:
desattisic eur) za kazdy der existencie dévodu vzniku prava na odstipenie od Zmluvy v zmysle § 15
ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora, resp. § 19 ods. 3 ZVO. Pravo Objednavatela na
zmluvnu pokutu podla predchddzajucej vety zanika, ak Objednavatel odstupi od Zmluvy v sulade s §
15 ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora, resp. podla § 19 ods. 3 ZVO.

Zmena Subdodavatela nema Ziaden vplyv na plynutie lehot podla tejto Zmluvy, resp. na splnenie
akychkolvek povinnosti ¢i poskytnutie plneni zo strany Zhotovitela podla tejto Zmluvy.

Na Subdodavatelov sa vztahuje povinnost strpiet vykon kontroly/auditu stvisiaceho s plnenim podla
tejto Zmluvy kedykolvek pocas platnosti a uUcéinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP, ato zo strany
opravnenych osdb na vykon tejto kontroly/auditu v zmysle prislusnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky a Eurépskej Unie, najma Zékona o ESIF a Zdkona o finanénej kontrole a audite, Zmluvy
o poskytnuti NFP a jej priloh vratane VSeobecnych zmluvnych podmienok a poskytnut im riadne a vas
vietku potrebnd suéinnost. Zhotovitel sa zavazuje obozndmit Subdodavatelov s touto povinnostou
a zabezpedit jej plnenie zo strany Subdodavatelov. Povinnosti v stvislosti s vykonom kontroly/auditu
su blizSie vymedzené v ¢lanku 21. tejto Zmluvy.

SANKCIE A ZMLUVNE POKUTY

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti riadne ukonéit a odovzdat Objednavatelovi Dielo
alebo ktorukolvek ¢ast Diela (pInenie) v stlade s touto Zmluvou, Objednavatel je opravneny pozadovat
od Zhotovitela zmluvnu pokutu vo vyske 1 % z celkovej ceny Diela podla bodu 9.1 tejto Zmluvy vratane
DPH za kazdy zacaty dert omeskania s odovzdanim prislusnej ¢asti Diela.

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti odstranit zaruénd Vadu Diela, resp. jeho ¢asti,
Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela nasledovné zmluvné pokuty:

a) zmluvnu pokutu vo vyske 2.000,- EUR (slovom: dvetisic eur) za kazdu zacatu hodinu omeskania
s odstranenim Vady trovne A (1),

b) zmluvnu pokutu vo vyske 1.000,- EUR (slovom: jedentisic eur) za kazdu zacatu hodinu omeskania
s odstranenim Vady drovne B (2),

c) zmluvnl pokutu vo vyske 500,- EUR (slovom: patsto eur) za kazdu zacati hodinu omeskania
s odstranenim Vady urovne C (3).

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti podla ¢lanku 10. tejto Zmluvy, Objednavatel je
opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvnu pokutu vo vyske 10.000,- EUR (slovom: desattisic eur)
za kazdy zacaty deri omeskania.

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim akejkolvek inej povinnosti vyplyvajicej mu z tejto Zmluvy,
na ktord sa nevztahuje zmluvna pokuta podla predchadzajicich bodov 19.1 aZ 19.3 tohto ¢lanku
Zmluvy, alebo povinnosti vyplyvajicej mu zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov v suvislosti
s plnenim tejto Zmluvy (dalej len ako ,ind povinnost”), alebo ak Zhotovitel inl povinnost porusi,
Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvni pokutu vo vyske 3.000,- EUR (slovom:
tritisic eur) za kazdy zacaty deri omeskania s plnenim konkrétnej inej povinnosti alebo zmluvnd pokutu
vo vySke 3.000,- EUR (slovom: tritisic eur) za kazdé jednotlivé (aj opakované) porusenie inej
povinnosti; uvedené zmluvné pokuty sa neuplatnia, ak v tejto Zmluve je pre porusenie inej povinnosti
Zhotovitela ustanovend osobitnd zmluvna pokuta.

Zhotovitel sa zavizuje predlozit Objedndvatelovi vyhlasenie o splneni poZiadaviek podla platnej
legislativy, najma Vyhlasky o Standardoch pre ITVS, Vyhlasky o riadeni projektov a Vyhlasky o BOITVS
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ato pre kazdu takuto poZiadavku osobitne, vratane spOsobu implementdcie, pri jednotlivych
fakturaénych milnikoch. Ak Zhotovitel nepredloZi Objednévatelovi predmetné vyhlasenie,
Objednavatel je opravneny poZadovat od Zhotovitela zmluvni pokutu vo vyske 100 % zceny
fakturovanej v prislusSnom fakturaénom milniku vratane DPH.

Pre pripad porusenia povinnosti Zhotovitela zabezpecit, aby sa klu¢ovi experti priamo podielali na
plneni zmluvy v stlade s ¢lankom 24. tejto Zmluvy, resp. pre pripad ak neddjde k odsuhlasenej zmene
ktoréhokolvek klu¢ového experta v sulade s touto Zmluvou, je Zhotovitel povinny zaplatit
Objednavatelovi zmluvni pokutu vo vyske 5 % (slovom: pét percent) z ceny Diela bez DPH podla bodu
9.1 ¢lanku 9. tejto Zmluvy. Pre vylucenie pochybnosti, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel je
povinny zaplatit Objednévatelovi zmluvnd pokutu definovanu v tomto bode v pripade, ked hoci aj len
jeden z klucovych expertov, prostrednictvom ktorych Zhotovitel ako uchadza¢ vo Verejnom
obstaravani preukazoval spinenie podmienok Uéasti, sa nebude priamo podielat na plneni predmetu
tejto Zmluvy, resp. neddjde k odsuhlasenej zmene klticového experta v stlade s touto Zmluvou.

V pripade omeskania Objedndvatela so splnenim perazného zavazku alebo jeho Casti, ma Zhotovitel
pravo v sulade s § 369a Obchodného zakonnika uplatnit si z nezaplatenej sumy droky z omeskania
v sadzbe podla Nariadenia vlady SR ¢. 21/2013 Z. z.

Celkova suma vsetkych zmluvnych pokut a drokov z omeskania, ktoré bude Zhotovitel alebo
Objednavatel povinny zaplatit podla tejto Zmluvy, neprekroci 100 % celkovej ceny Diela vratane DPH.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Zmluvnych stran na nahradu skody sp6sobent
porusenim povinnosti, na ktorl sa vztahuje zmluvna pokuta, ktord prevysuje vysku dohodnutej
zmluvnej pokuty. Pre vylicenie pochybnosti, zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty ani narok
Objednavatela podla bodu 21.13 tejto Zmluvy v plnej vyske.

V pripade, ak déjde k omeskaniu v stlade s bodmi 19.1 az 19.3 tohto ¢lanku, povazuje sa kazdé takéto
konanie za podstatné porusenie tejto Zmluvy, pri ktorom je Objednavatel opravneny odstipit od tejto
Zmluvy.

ZMENY DIELA V PRIEBEHU PLNENIA A ZMENY ZMLUVY

Ak Objednavatel v buddcnosti zisti dalsie Casti Diela, o ktoré je potrebné rozsirit Dielo ako celok,
a ktorych dodanie je nevyhnutnym predpokladom funkénosti, kompatibility Diela ako celku a zaroveri
ide o nevyhnutny prvok za ucelom plnenia tejto Zmluvy, je opravneny v sulade s ustanoveniami ZVO
zabezpecit dodanie takej Casti Diela. Zhotovitel neméd pravo na prednostné dodanie dalsej Casti Diela.

Objednavatel je opravneny v odévodnenych pripadoch v stlade s ust. § 18 ZVO pisomne navrhnut
zmeny Diela alebo jeho ¢asti, jeho doplnenie alebo rozsirenie.

Ak nie je vtejto Zmluve ustanovené inak, Zmluvu mozno menit len formou pisomnych dodatkov
podpisanych Statutarnymi zastupcami oboch Zmluvnych stran (resp. ich splnomocnenymi alebo
poverenymi zastupcami).

POVINNOST ZHOTOVITELA PRI VYKONE AUDITU/KONTROLY/OVEROVANIA

Zhotovitel berie na vedomie, Ze finan¢né prostriedky Objednavatela urcené na zaplatenie celkovej
ceny Diela podla ¢lanku 9 tejto Zmluvy su finanéné prostriedky z Eurépskeho fondu regiondlneho
rozvoja (Operaény program Integrovand infrastruktdra v ramci operacnej osi 7 Informacna spolo¢nost
pre programové obdobie 2014 — 2020) a finanéné prostriedky zo Statneho rozpoétu Slovenskej
republiky. Zhotovitel berie na vedomie, Ze podpisom tejto Zmluvy sa stéva suc¢astou systému riadenia
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eurdpskych strukturalnych a investi¢nych fondov a systému financného riadenia. Zhotovitel zaroven
berie na vedomie, Ze na pouZitie prostriedkov, kontrolu pouZitia tychto prostriedkov a vymahanie ich
neopravneného pouZitia alebo zadrZania sa vztahuje reZim upraveny v osobitnych predpisoch, napr.
Zékon o finanénej kontrole a audite, zakon €. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy
a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich pravnych predpisov, Zdkon o ESIF, zékon
¢. 528/2008 Z. z. o pomoci a podpore poskytovanej zfondov Eurdpskeho spolocenstva v zneni
neskorsich predpisov avzmysle dalSich prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky
a pravnych aktov Eurépskej unie.

Zmluvné strany sa dohodli a suhlasia, Ze vetky zmeny v systéme riadenia eurépskych Strukturalnych
a investicnych fondov, systéme financného riadenia alebo v pravnych dokumentoch vydanych
opravnenymi osobami, z ktorych pre Zhotovitela vyplyvaju prava a povinnosti v suvislosti s plnenim
podla tejto Zmluvy a Zmluvy o poskytnuti NFP, ak boli tieto dokumenty zverejnené, su pre Zhotovitela
zavazné diiom ich zverejnenia.

Okrem inych povinnosti uvedenych vtejto Zmluve je Zhotovitel povinny strpiet vykon
kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami v stvislosti s vykonanym Dielom a poskytnit im
vietku potrebnu suéinnost, a to kedykolvek pocas platnosti a U¢innosti tejto Zmluvy, Rozhodnutia o
schvaleni Ziadosti o poskytnuti NFP, Zmluvy o poskytnuti NFP, ako aj v terminoch stanovenych pre
Objednavatela v zmluvnych vztahoch s prislusnymi organmi zapojenymi do implementécie fondov
Eurdépskej unie, najmd vZmluve o poskytnuti NFP, vramci ktorych si Objednavatel ndrokuje
financovanie vydavkov uhradenych Zhotovitelovi, ktoré vznikli s pinenim podla tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje umoznit vykon finan¢nej kontroly/auditu/overovania prislusnymi opravnenymi
osobami uvedenymi v nasledujicom bode a vytvorit podmienky pre jej vykon v zmysle prislu$nych
pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych aktov Eurdpskej Unie a ako kontrolovany subjekt
pri vykone kontroly riadne plnit povinnosti, ktoré mu vyplyvaju z uvedenych predpisov a to pocas
platnosti a Gcinnosti tejto Zmluvy, pocas platnosti a Gcinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP (do uplynutia
lehét podla ¢lanku 7. odsek 7.2. Zmluvy o poskytnuti NFP), najmenej vSak do 31.12.2029. Uvedena
doba sa predizi v pripade, ak nastant skutonosti uvedené v ¢lanku 140 Nariadenie Eurépskeho
parlamentu aRady (EU) & 1303/2013 zo 17.decembra 2013 (alebo o obdobné ustanovenie
v nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady, ktorym sa zrusi nariadenie 1303/2013 pre programové
obdobie 2014 — 2020) alebo ¢lanku 32 Vykonévacieho Nariadenia Komisie (EU) ¢. 908/2014 o ¢as
trvania tychto skutoénosti. Zhotovitel sa zavédzuje podrobit sa aj vykonu kontroly poverenymi
zamestnancami Objedndvatela. Povereni zamestnanci Objedndavatela vykonavajuci kontrolu maju
pocas celej doby trvania povinnosti Zhotovitela podla tohto bodu Zmluvy (t. j. najmenej do 31.12.2029)
pristup ku vSetkym obchodnym dokumentom Zhotovitela suvisiacich svydavkami a plnenim
povinnosti podla tejto Zmluvy.

Opravnenymi osobami pre Gcely tohto ¢lanku Zmluvy st najma:
a) zastupcovia Objedndvatela a nimi poverené osoby

b) zéastupcovia prislusného riadiaceho orgdnu a sprostredkovatelského organu, pripadne inych
relevantnych orgdnov a nimi poverené osoby,

c) Najvyssi kontrolny Grad SR, Urad pre verejné obstardvanie, Urad vlddneho auditu, OLAF,
Certifikacny organ a nimi poverené osoby,

d) organ auditu, jeho spolupracujice orgény a nimi poverené osoby,
e) splnomocneni zastupcovia Eurépskej Komisie a Eurépskeho dvora auditorov,

f)  organ zabezpedujuci ochranu finanénych zaujmov EU,
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g) osoby prizvané alebo poverené orgdanmi uvedenymi v pism. a) az f) vsulade s prislusnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a Eurépskej Unie,

h) vecne prislusnd autorita v zmysle Zdkona o KB.

Zhotovitel berie na vedomie, Ze sprostredkovatelsky orgdn operaéného programu Integrovand
infraStruktura prioritna os 7 Informaéna spolo¢nost pre programové obdobie 2014 — 2020 (dalej len
,sprostredkovatel'sky organ) je pri vykondvani administrativnej finan¢nej kontroly v nevyhnutnom
rozsahu opravneny od Objednévatela alebo od osoby, ktora je vo vztahu k finanénej operacii alebo jej
Casti Zhotovitefom vykonov, prac alebo sluZieb alebo akejkolvek inej osoby, ktora ma informacie,
doklady alebo iné podklady, ktoré su potrebné pre vykon financ¢nej kontroly, ak ich poskytnutiu
nebrani osobitny predpis (dalej aj ,tretia osoba“):

a) vyzadovat aodoberat, vuréenej lehote origindly alebo Uradne osvedéené kopie dokladov,
pisomnosti, zdznamy dat na pamatovych médiach prostriedkov vypoctovej techniky, ich vypisov,
vystupov, vyjadrenia, informdcie, dokumenty ainé podklady suvisiace sadministrativnou
finan¢nou kontrolou alebo finanénou kontrolou na mieste;

b) vyzadovat od tretej osoby suéinnost v rozsahu opravneni podla Zakona o finanénej kontrole a
audite;

c) osoby poverené na vykon kontroly s opravnené v nevyhnutnom rozsahu za podmienok
ustanovenych v osobitnych predpisoch okrem oprdvneni uvedenych v predchddzajucich
pismendch vstupovat do objektu, zariadenia, prevadzky, dopravného prostriedku, na pozemok
tretej osoby, alebo vstupovat do obydlia, ak sa pouZiva aj na podnikanie alebo na vykonavanie inej
hospodarskej ¢innosti;

d) oboznamit sa pri zacati financnej kontroly na mieste s bezpeénostnymi predpismi, ktoré sa
vztahuju na priestory, v ktorych sa vykonava finanénd kontrola na mieste.

Sprostredkovatelsky organ je pri vykondvani administrativnej financnej kontroly podla Zakona
o finan¢nej kontrole a audite povinny potvrdit tretej osobe odobratie poskytnutych originalov alebo
uradne osvedéenych képii dokladov, pisomnosti, zaiznamov dat na paméatovych médidch prostriedkov
vypoctovej techniky, ich vypisov, vystupov, vyjadreni, informacii, dokumentov ainych podkladov
sUvisiacich s administrativnou finanénou kontrolou alebo finanénou kontrolou na mieste a zabezpedit
ich riadnu ochranu pred stratou, zni¢enim, poskodenim a zneuzitim (uvedené potvrdenie sa vydava,
ak sprostredkovatelsky organ Ziada o poskytnutie podkladov nad ramec definovany Zmluvou
o poskytnuti NFP); tieto veci sprostredkovatelsky organ vrati bezodkladne tomu, od koho sa vyZiadali,
ak nie s potrebné na konanie podla zdkona €. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorsich
predpisov, alebo na iné konanie podla osobitnych predpisov. Zhotovitel je povinny zabezpetit
pritomnost opravnenych os6b zo strany Zhotovitela po¢as vykonavania kontroly u Zhotovitela.

Okrem povinnosti uvedenych vtejto Zmluve je Zhotovitel povinny poskytnit Objednavatelovi
primerand su¢innost na plnenie predmetu tejto Zmluvy a to najma pri:

a) schvalovani programu;
b) schvalovani predbeZnej spravy;
c) zabezpeceni pristupu k aktualnym postupom a metodickym usmerneniam Objedndvatela;

d) zabezpeceni pristupu do informacnych systémov CEDIS a ITMS v zmysle povinnosti vyplyvajucich
z platnych postupov;
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223
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e) plneni zavazkov vyplyvajicich zo Zmluvy o poskytnuti NFP a podmienok pre Opera¢ny program
Integrovana infrastruktira v ramci prioritnej osi 7 Informacna spolo¢nost v ramci programového
obdobia 2014 - 2020;

f) zabezpeceni procesu ukonéenia ESIF v ramci programového obdobia 2014 - 2020.

Vykonanim kontroly oprdvnenej osoby nie je dotknuté pravo riadiaceho organu alebo inej oprdvnenej
osoby na vykonanie novej kontroly/vldadneho auditu, ato pocas celej doby ucinnosti Zmluvy
o poskytnuti NFP.

V pripade, ak na zaklade vykonu kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami v zmysle tohto
¢lanku Zmluvy, budu zistené nedostatky ohladne Zhotovitelom realizovaného plnenia predmetu tejto
Zmluvy, Zhotovitel je povinny zabezpeéit prijatie napravnych opatreni, definovat terminy na
odstranenie zistenych nedostatkov a zistené nedostatky odstranit na vlastné naklady.

Zhotovitel sa zavazuje sledovat a dodrziavat vsetky zmeny prijimané orgdnmi Eurdpskej unie
a orgdnmi verejnej spravy a realizovat ad hoc konzultdcie s Objednavatelom a bez zbytoéného odkladu
upozornit Objedndvatela na doleZité skutoénosti vztahujlce sa na predmet plnenia tejto Zmluvy.

V pripade, ak na zaklade vykonu kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami v zmysle tohto
¢lanku Zmluvy budu zistené nedostatky ohladne Zhotovitelom realizovaného plnenia predmetu tejto
Zmluvy a/alebo porudenie povinnosti Zhotovitela, v nadvaznosti na ktoré bude Objednavatelovi
uloZend sankcia (pokuta) prislu$nou opravnenou osobu, ktort Objednavatel uhradi, a/alebo uloZzena
povinnost vratit NFP alebo jeho &ast, ktori Objednévatel splni, a/alebo neddjde k poskytnutiu NFP
alebo jeho Casti, alebo poskytovanie NFP bude pozastavené Zhotovitel sa zavazuje na zaklade vyzvy
Objednavatela nahradit Objednavatelovi uhradenu sankciu v plnej vyske, nahradit vratend ¢ast NFP
ako aj nahradit akukolvek intd a vietku $kodu (vratane $kody v podobe neposkytnutého NFP alebo jeho
Casti), ktora v tomto dosledku vznikne Objednavatelovi.

BEZPECNOST VYVOJA DIELA

Zhotovitel sa v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy zavizuje dodrZiavat bezpeénostnu politiku
Objednavatela, dalsie Objednavatelom vydané bezpecnostné smernice a Standardy, poZiadavky na
bezpeénost definované Zakonom o KB, Zdkonom o ITVS, Zédkonom o ochrane osobnych Udajov, GDPR,
Vyhlaskou o standardoch pre ITVS, Vyhlaska o BOITVS, Vyhlaskou o IKPS, Vyhlaskou o KBI, Vyhlaskou
0 OBO, ostatnej legislative a suvisiacich dokumentoch a bezpecnostné poZiadavky uvedené v tejto
Zmluve, najma v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

Opravnené osoby a pracovnici Zhotovitela, ktori budud vykonavat pre Objednavatela €innosti stvisiace
s plnenim tejto Zmluvy, musia byt pouceni o povinnostiach podla predchadzajiceho bodu a o tomto
pouceni musi Zhotovitel vytvorit zdznam, ktory bude podpisany poucenou osobou a osobou, ktord
poucenie vykonala. Za riadne poucenie zodpoveda Zhotovitel.

Zhotovitel' sa zaviazuje zaistit bezpe¢nost a odolnost doddvaného riesenia voc¢i aktudlne znamym
typom utokov a pred jeho odovzdanim vykonat testovanie na pritomnost znamych zranitelnosti.
V pripade zistenia zranitelnosti sa Zhotovitel zavizuje tieto zranitefnosti odstranit, vykonat opatovné
testovanie a zdokumentovany vysledok testovania odovzdat Objedndvatelovi spolu s dodavanym
rieSenim.

Zhotovitel sa zavizuje pre Systém implementovat minimalne nasledovné bezpecnostné opatrenia a
zasady:

a) vsetky vstupy aplikécii tvoriacich Systém su kontrolované na validitu a st sanitované,
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22.5

22.6

22.7

22.8

22.9

b) je zapnuta len nutne potrebnd funkcionalita, porty a IP adresy a vietky ostatné st vypnuté,

c) v pripade, Ze je nevyhnutné vykondvat spravu Systému na dialku, je to mozné vykonavat vyhradne
prostrednictvom Sifrovanych protokolov,

d) vsetky povodné aadministratorské ucty su zdokumentované a maju unikatne prvotné heslo
zloZené z ndhodnej postupnosti aspofi strnast (14) znakov,

e) Systém disponuje funkcionalitou pre zmenu pouzivatelskych a administratorskych mien a hesiel
a funkcionalitou vypnutia pouZivatelského tctu,

f)  vdetky komponenty dodavaného Diela st aktudlne a podporované vyrobcom minimalne pat (5)
rokov a postup pre aktualizacie a aplikdciu zaplat je zdokumentovany a dodrziavany,

g) Zhotovitel umoini Objednavatelovi vykonat skeny zranitelhosti alebo penetratné testy
dodavaného riesenia pred jeho findlnym odovzdanim a Zhotovitel sa zavazuje nedostatky zistené
tymto testovanim pred odovzdanim rie$enia odstranit.

Dielo musi byt vyvijané v bezpe¢nom vyvojovom prostredi s pouZitim néstrojov, ktoré:
a) musia byt ziskané legadlnym spésobom z déveryhodnych zdrojov,
b) musia byt podporované vyrobcom minimalne pat (5) rokov (t. j. vyrobca neavizoval ukonéenie

podpory minimalne pat (5) rokov a poskytuje bezpeénostné aktualizacie) ndstroja a nesmu byt
oznacené ako zastarané,

c) musia byt aktualizované minimalne raz za Sest (6) mesiacov a musia byt aplikované bezpe¢nostné
zaplaty vydané vyrobcom nastroja.

Vo vyvojovom prostredi (vyvojarske nastroje a podporné informacné systémy vratane pouzitych
kniZnic tretich stran), v ktorom bude vyvijané Dielo, musia byt implementované tieto opatrenia:

a) Musia byt implementované prislusné opatrenia na zabezpelenie integrity vyvijaného Diela na
zaklade najvyssej poZadovanej Urovne ochrany dovernosti, integrity a dostupnosti informdcii,
ktoré budu spracovdvané vo vyvijanom rieseni.

b) Ak samotné vyvijané Dielo obsahuje informacie, ktoré je potrebné chrénit z hladiska dévernosti
(napr. prihlasovacie udaje k databazam), musia byt vo vyvojovom prostredi implementované
opatrenia na zaistenie dovernosti na zdklade poZadovanej uUrovne ochrany dévernosti tychto
udajov.

Pri implementacii musia byt pouZité doveryhodné (a zarover Siroko rozsirené) frameworky / kniznice,

ktoré kladu déraz na bezpeénost a predchadzanie beznym programatorskym chybdam a zarover ¢asto

arychlo zverejiiuju opravy bezpecnostnych chyb (napr. kniznice a komponenty dodané tretimi
stranami; systémy, na ktorych bude Dielo postavené alebo ktoré bude vyuZivat pri svojej prevadzke).

V pripade, Ze implementované Dielo potrebuje spracovavat déverné idaje (napr. osobné tdaje), pocas
vyvoja aj testovania musia byt pouZité anonymizované, resp. fiktivne tdaje.

Pri pisani zdrojového kédu Diela musi byt pouZity systém na verziovanie (umozZriujuci sledovanie zmien
v jednotlivych verziach), pricom:

a) jednotlivé zmeny (commity) budu identifikovatelné podla autora daného commitu,
b) commity budd mat zmyslupiné popisy,

c) bude implementovand automatickd kontrola zdrojového kédu na pritomnost chyb a testovanie
po kazdom commite.
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Zhotovitel nesmie pouzivat funkcie/volania/nastroje, ktoré su podla ich dokumentacie v si¢asnej dobe
zastarané (angl. deprecated) alebo nebezpecné (angl. unsafe) a mali by byt nahradené odporué¢anymi
alternativami.

Pocas vyvoja riesenia musia byt povolené vietky bezpe¢nostné vlastnosti pouZitych nastrojov, najméa
viak:

a) zapnuté vietky varovania a ochrany vyvojovych nastrojov (napr. stack protection, DEP, PIE,
nonexecutable stack),

b) varovania vyvojového prostredia,
V3etky varovania z predchadzajiceho bodu musia byt bez zbytoéného odkladu opravené.
Pocas vyvoja musi byt vedend vyvojarska dokumentdcia:

a) dokumentacia musi obsahovat blizsi popis kli¢ovych Easti rieSenia aZz na pripadné vynimky
chranené obchodnym tajomstvom; tieto vynimky vSak musia byt zaznamenané v dokumenticii,

b) v dokumentdcii musi byt zaznamenana kazda zmena oproti pévodnej $pecifikécii a jej dévody a
kazdd takdto zmena musi byt schvalend Objednavatelom.

Dokumentécia aj zdrojové kddy Systému musia byt odovzdané Objednavatelovi spolu so samotnym
Dielom.

Pokial je si¢astou Systému aj databdza obsahujica déverné udaje:

a) autentifikacné Udaje musia byt uloZené iba v podobe osolenych hashov (salted hash), pricom
pouZita hashovacia funkcia by mala byt minimalne sha256,

b) déverné Gdaje (adresy, Cisla platobnych kariet, cisla obcianskych preukazov, informacie
o zdravotnom stave, Udaje klasifikované klasifikacnym stupriom chranené alebo vysoko chranené
alebo ekvivalenty) musia byt uloZené v Sifrovanej podobe,

c) ostatné osobné Udaje nesmu byt ukladané v Cistej podobe, ale musia byt chranené Sifrovanim,
pri¢om je mozné pouzit aj niektoré ,Format-Preserving Encryption” algoritmy.

Musi byt implementované logovanie a logy by mali zaznamendvat minimalne:
a) prihlasenie a odhlasenie (Uspesné aj nedspesné),
b) vytvorenie, modifikaciu alebo zmazanie pouZivatela alebo skupiny (Uspesné aj nelspesné),

c) pokusy pristupit k citlivym udajom (idaje klasifikované hornymi dvomi klasifika¢nymi stupriami v
ramci organizacie) (Uspesné aj nelspesné),

d) pokusy o kritické operacie (Uspesné aj nelspesné).

Logy musia byt centralne ukladané a archivované minimélne $est (6) mesiacov po skonéeni zaruénej
doby Diela.

Systém musi podporovat aj logovanie vo formate syslog a musi podporovat preposielanie tychto logov
na externy syslog server.

Po ukonéeni vyvoja musi prejst Systém testovanim a verifikaciou:

a) Zhotovitel musi overit aspofi pomocou automatizovanych nastrojov existenciu publikovanych
zranitelnosti. Malo by prebehnit minimdlne testovanie vstupov (fuzzing) a kontrola prace s
pamitou (memory leaky, memory corruption), statickd a manuélnu analyzu kédu.
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22.20

22.21

22.22

22.23

22.24

22.25

23.
23.1

b) Zhotovitel musi zabezpecit realizéciu opatreni vyplyvajlcich z analyzy rizik vypracovanej v rdmci
Cielového konceptu.

c) Zhotovitel musi zabezpecit penetracné testovanie externou organizaciou.

d) Zranitelnosti a problémy zistené na zaklade testovania musia byt Zhotovitelom odstranené a ich
oprava musi byt potvrdend opakovanym testovanim, ato pred odovzdanim a prevzatim Diela
alebo jeho ¢asti podla ¢lanku 7 tejto Zmluvy.

Hotové Dielo s odstranenymi najdenymi zranitelnostami musi byt nasadené v prostredi zabezpe¢enom
na zaklade odporucani v kapitoldch o zabezpeceni sluzieb a infrastruktury v Metodike zabezpecenia.

Musi byt zabezpedené pravidelné monitorovanie novych zranitelnosti jednotlivych (najma externych)
sUcasti rieSenia a pravidelné aplikovanie bezpecnostnych zaplat vydanych vyvojarmi, resp. tretimi
stranami.

Kontrola vykonanych opatreni sa vykonava dvoma sposobmi:

a) pri odovzdavani Diela na mieste dohodnutom medzi Objedndvatelom a Zhotovitefom,
b) pocas implementacie Diela na mieste, kde prebieha vyvoj riesenia.

Kontrola pri odovzdavani Diela pozostava z:

a) kontroly projektovej dokumentdacie obsahujucej minimalne navrh Diela s popisom jednotlivych
sucasti (Cielovy koncept), vyvojarsku dokumentdciu a dokumentdciu pre pouzivatelov a spravcov,

b) kontroly analyzy rizik a implementécie navrhnutych opatreni,

c) kontroly verziovanej histérie vyvoja Diela pozostavajicej minimalne z kontroly podpisanych
commitov a z kontroly, ¢i zmeny vykonané v danom commite suvisia s jeho popisom,

d) kontroly zdrojovych kédov na pouzité zastarané/nebezpeéné funkcie,

e) kontroly formatu citlivych Udajov v databaze,

f)  kontroly vysledkov testovania implementovaného riesenia.

Kontrola pocdas implementacie Diela na mieste, kde prebieha vyvoj Diela, pozostava z:
a) kontroly pouzitych vyvojarskych néstrojov, ich pévodu, legélnosti a aktualnosti,

b) kontroly implementovanych opatreni na zabezpedenie integrity vyvijaného Diela, pripadne aj jeho
dovernosti,

c) kontroly anonymizécie pouzitych testovacich idajov pocas implementécie Diela,
d) kontroly zapnutych bezpec¢nostnych vlastnosti pouzitych nastrojov (varovania, ochrany).

Kontrolu bude vykondvat osoba, ktora je dostato¢ne technicky zdatnd a ma minimalne pat (5) rokov
praxe v IT odbore, je bezihonna a nezavisla.

VYNIMKY Z APLIKACIE NIEKTORYCH USTANOVENI ZMLUVY PRE VYBRANE CASTI DIELA

Vzhladom na aktudlny stav architektiry IS ezdravie, ktory nezohladriuje vsetky aktudlne platné
poziadavky legislativy a suvisiacich dokumentov a ktorého komponenty budid upravené v ramci
realizacie Diela, sa v tomto ¢lanku upravuju vynimky z aplikacie niektorych ustanoveni tejto Zmluvy
pre vybrané ¢asti Diela alebo sa ustanovuje primeranost ich aplikacie.
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23.2

233

234

24,
241

24.2

243

24.4

245

25.
25.1

25.2

Pre ucely tohto ¢lanku Zmluvy sa pod pojmom ,primerane” rozumie uplatnenie poZziadaviek
uvedenych v prislusnych ustanoveniach tejto Zmluvy v maximalnej moznej miere a rozsahu.

Pre Cast RISEZ bez redizajnu sa neaplikuju nasledovné ustanovenia tejto Zmluvy: bod 4.2 pism. c) body
ix. ax.

Pre Gpravy komponentov v ramci Casti RISEZ bez redizajnu sa aplikuju nasledovné ustanovenia tejto
Zmluvy primerane: bod 4.2 pism. b) bod ii); 4.2 pism. c) bod xiii. a pism. h); bod 5.2 pism. e), 1), n), q)
az w), x), pp), dq); bod 5.5 pism. f); body 7.14 a 7.15; body 10.4 a 10.5; 19.5; 22.1, s vynimkou
poziadaviek vyslovne uvedenych v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy, ktoré je Zhotovitel povinny aplikovat
v plnom rozsahu; 22.3 a7 22.5; 22.7; 22.9 a7 22.11; 22.15; 22.17 a7 22.21.

RIADIACI VYBOR

Riadiaci vybor je najvyssi riadiaci orgdn pre realizaciu Projektu, ktory Objedndvatel zriadil pre potreby
riadneho dodania Diela a jeho funkénosti. U¢elom Riadiaceho vyboru je zabezpecit naplnenie téelu
tejto Zmluvy a podielat sa na koordinacii vykonavania Diela. Riadiaci vybor je opravneny prerokovavat
aj rozpory vzniknuté pri plneni prav a povinnosti Zmluvnych stran podfa tejto Zmluvy.

Pdsobnost, zloZenie a kompetencie Riadiaceho vyboru a jeho ¢lenov, ako aj rozhodovanie a zasadnutia
Riadiaceho vyboru, blizSie upravuje Statut Riadiaceho vyboru, ktory tvori Prilohu €. 8 tejto Zmluvy.
Riadiaci vybor kona v rozsahu pravomoci uvedenych v tejto Zmluve a v zmysle Statutu Riadiaceho
vyboru. Na zmenu S$tatutu Riadiaceho vyboru sa nevyZzaduje uzavretie dodatku k tejto Zmluve.

Ak projektovi manazéri Zmluvnych stran nedospeju ohladom spornej otazky/veci k dohode v lehote
do troch (3) pracovnych dni, predmetnou spornou otazkou/vecou sa bude zaoberat a rozhodovat o
nej Riadiaci vybor.

Rozhodnutia Riadiaceho vyboru su pre Zmluvné strany zavazné. Svoje poZiadavky adresuje Riadiaci
vybor Zmluvnym stranam v pisomnej forme s tym, Ze na realizaciu poZiadaviek Riadiaceho vyboru musi
byt dana Zhotovitelovi primerana lehota, nie kratsia ako pat (5) pracovnych dni.

Ak rozhodnutie Riadiaceho vyboru vyZzaduje zmenu Zmluvy, Zmluvné strany sa zavazuju uzatvorit v
sulade s tymto rozhodnutim Riadiaceho vyboru dodatok k zmluve v stlade s ust. § 18 ZVO.

KLUCOVi EXPERTI

Zhotovitel sa zavazuje plnenie tejto Zmluvy realizovat prostrednictvom Kltéovych expertov, ktorych
na tento Ucel identifikoval vo svojej ponuke v rdmci podmienok Ucasti vo Verejnom obstaravani (dalej
aj len ,expert”). Zhotovitel sa zavazuje, Ze experti poskytnu plnenie podla Zmluvy v sulade s jej
podmienkami a vynaloZenim vsetkej odbornej starostlivosti. Zoznam Klticovych expertov s uvedenim
ich identifikacnych Udajov v rozsahu: meno, priezvisko a pozicia tvori neoddelitelnd sucast tejto
Zmluvy ako jej Priloha €. 7. Zhotovitel je povinny tento zoznam aktualizovat, a to po predchadzajicom
schvéleni zmeny experta zo strany Objednévatela v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy. Aktudlny zoznam
expertov je Zhotovitel povinny zaslat Objednévatelovi elektronicky bezodkladne po schvéleni zmeny.

Zmena niektorého z expertov Zhotovitela je moznd vyluéne s pisomnym sihlasom Objednévatela a iba
v nasledovnych pripadoch:

a) ak expert Zhotovitela preukdzatelne nemdze vykonavat ¢innost, na ktoru bol uréeny,

b) ak je potreba vymeny experta vyvoland skutoénostami, ktoré nemoze Zhotovitel ovplyvnit,
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253

25.4

25.5

25.6
25.7

25.8

25.9

25.10

25.11

25.12

c) ak vzhladom na porusovanie povinnosti predstavuje pokracovanie ¢innosti takéhoto experta
ohrozenie plnenia Zmluvy,

d) akoto poZiada Objednavatel v sulade s bodom 25.7 tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je povinny bezodkladne pisomne informovat Objednavatela, ak nastane skuto¢nost
oddévodriujica zmenu experta vzmysle bodu 25.2 tejto Zmluvy a zarovef predlozit navrh osoby,
ktorou navrhuje nahradit experta, vo vztahu ku ktorému nastali dévody pre jeho nahradenie.

Pri zmene experta musi osoba, ktord méa pévodného experta nahradit, spifiat poziadavky na odbornu
a technickd spésobilost stanovené Objedndvatelom v ramci podmienok uéasti vo Verejnom
obstaravani ako spifial expert, ktorého ma nahradit. Spdsobilost nového experta Zhotovitela
preukazuje Zhotovitel rovnakymi dokladmi ako boli poZzadované v podmienkach uGéasti vo Verejnom
obstardvani.

Ndavrh na zmenu experta predloZi Zhotovitel na odsthlasenie Objednavatelovi v pisomnej forme spolu
so vsetkymi dokladmi preukazujicimi splnenie podmienok odbornej a technickej spdsobilosti
navrhovaného experta najneskor pat (5) pracovnych dni pred ndstupom nového experta na vykon
¢innosti podla tejto Zmluvy, ak sa Zmluvné strany nedohodnt z dévodov hodnych osobitného zretela
inak. Prislusny expert méze zadat vykondvat Cinnosti v ramci plnenia Zmluvy aZ po pisomnom
odsuhlaseni Objednavatela.

Akékolvek naklady, ktoré vzniknu v suvislosti so zmenou expertov zo Zmluvy, znasa Zhotovitel.

Objednavatel je opravneny poZiadat Zhotovitela o vymenu experta zo Zmluvy v pripade, ak jeho
pracovné vysledky nezodpovedaju poZiadavkam Objednavatela vyplyvajice z Opisu predmetu
zakazky, tejto Zmluvy, pokynov Objednavatela alebo spravanie je neuspokojivé a ohrozuje riadne a
véasné plnenie Zmluvy alebo ma iny negativny vplyv na cinnosti alebo zdujmy Objedndvatela.
Zhotovitel sa zavazuje, Ze riadne odévodnenej Ziadosti Objednavatela bezodkladne vyhovie a v sulade
stymto ¢lankom Zmluvy navrhne vymenu experta najneskér do pat (5) pracovnych dni odo diia
dorucenia Ziadosti Objedndvatela. Zhotovitel je povinny bezodkladne, najneskér do troch (3)
pracovnych dni odo dria dorucenia Ziadosti o vylucenie experta timu Zhotovitela plniaceho Zmluvu na
strane Zhotovitela jeho ¢innost pozastavit. Zhotovitel je povinny tuto povinnost spinit bez vplyvu na
terminy a akost plnenia Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze odsuhlasenie zmeny KlUcovych expertov zo strany Objednavatela
Ziadnym spbdsobom nezbavuje Zhotovitela zdvazkov vyplyvajucich mu zo Zmluvy a Ze také zmeny
nesmu mat za nasledok navy$enie ceny Diela.

Pre vylucenie pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze pre nahradenie KlUcovych expertov
Zhotovitela nie je potrebné uzatvarat dodatok k tejto Zmluve.

Zmena expertov nema Ziaden vplyv na plynutie lehét podla tejto Zmluvy, resp. na splnenie
akychkolvek povinnosti, ¢i poskytnutie plneni zo strany Zhotovitela podla tejto Zmluvy.

Na plneni Zmluvy sa budu podielat aj ini zamestnanci ako KlU¢ovi experti, ktorych je Zhotovitel povinny
v€as oznamit. Spbsob a proces bude nastaveny v PID.

Neplnenie predmetu Zmluvy prostrednictvom Klucéovych expertov, prostrednictvom ktorych
zhotovitel ako uchadza¢ vo Verejnom obstardvani preukazoval splnenie podmienok ucasti, resp.
prostrednictvom odsuhlasenych zmenenych Kluc¢ovych expertov v stlade so Zmluvou, sa povaZzuje za
podstatné porusenie tejto Zmluvy.
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26.
26.1

26.2

26.3

26.4

26.5

26.6

26.7

SPRAVY O PLNENi ZMLUVY

Zhotovitel' je pocas trvania Zmluvy povinny predkladat Projektovému manazérovi Objednavatela
dokumentdciu a spravy o plneni Zmluvy v stlade s Vyhlaskou o riadeni projektov, pricom:

a) uvodnu spravu o plneni Zmluvy je povinny predlozit do tridsat (30) pracovnych dni od
nadobudnutia Uc¢innosti Zmluvy,

b) priebeiné spravy o plneni Zmluvy je povinny predkladat podla Komunikaéného planu projektu,

c) koneénu spravu o plneni Zmluvy je povinny predloZit najneskdr v defi podpisania Akceptaéného
protokolu poslednej ¢asti Diela Objednavatelom.

Zhotovitel je povinny dorudit vietky pozadované spravy vyhotovené podla tejto Zmluvy v slovenskom
jazyku v papierovej forme v pocte troch (3) rovnopisov a taktieZz v elektronickej forme vcas
Projektovému manazérovi Objednavatela, ktory ich nasledne predklada Riadiacemu vyboru na
schvdlenie.

Zhotovitel sa zavazuje vypracovat a predloZit Riadiacemu vyboru Gvodnu spravu o plneni Zmluvy
najneskdr do tridsat (30) pracovnych dni od nadobudnutia Gcinnosti Zmluvy. Porusenie tejto
povinnosti sa povaZzuje za podstatné porusenie Zmluvy. Zhotovitel je povinny vypracovavat a
predkladat pravidelné priebezné spravy a koneénu spravu v stlade so Zmluvou.

V tvodnej sprave o plneni Zmluvy Zhotovitel zanalyzuje a zosumarizuje vstupné podmienky pre
plnenie Zmluvy , predlozi ndvrh inicializa¢cnych dokumentov projektu v sulade s poZiadavkou
Vypracovanie projektového planu podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy a predloZzi dokument Ramcovej
Specifikacie riesenia s néleZitostami podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. V Uvodnej sprave Zhotovitel
navrhne aj presny a detailny harmonogram plnenia Zmluvy, ktory musi byt vsulade
s Harmonogramom podla Prilohy &. 2 tejto Zmluvy. Uvodna sprava musi obsahovat aj hlavné tlohy
Zhotovitela a Objednavatela, su¢innost pozadovanu Zhotovitelom od Objednavatela, rizikd spojené s
plnenim Zmluvy a definovanie stratégii pre ich zvladnutie. Zhotovitel zodpovednd za zabezpecenie
technickej a metodickej ¢asti plnenie Zmluvy. Obsah Uvodnej spravy o plneni Zmluvy je zavazny pre
plnenie Zmluvy pre obidve Zmluvné strany, pricom Zhotovitel je povinny bez zbyto¢ného odkladu
zatat s poskytovanim plnenia podla tejto Zmluvy po schvaleni Uvodnej spravy o plneni Zmluvy
Riadiacim vyborom.

PriebeZné spravy o plneni Zmluvy je Zhotovitel povinny predkladat pri dosiahnuti fakturaéného
milnika v zmysle Prilohy €. 2 tejto Zmluvy, ako aj na zaklade poZiadavky Projektového manazéra
Objednavatela a spolu s nasledovnou dokumentaciou:

a) sumarizdciu progresu aktivit — informacie o postupe prac, ktoré umoznia kontrolu plnenia tGloh
stanovenych v Ciefovom koncepte,

b) zhodnotenie celkového vyvoja s ohladom na Uspesnost ¢innosti plnenia terminov,

c) identifikdciu dolezZitych problémov a sposobu ich rieSenia, ktoré sa vyskytnu v priebehu plnenia
Zmluvy,

d) vystupy zo vietkych ¢iastkovych plneni Zmluvy realizovanych za obdobie, za ktoré je predkladand
priebeZnd sprava o plneni Zmluvy.

Navrh priebeinej spravy moéze dopiiat alebo menit obsah Uvodnej, alebo ktorejkolvek &asovo
predchadzajucej schvalenej priebeinej spravy.

Obsah priebeznej spravy o plneni Zmluvy je pre plnenie zmluvy zévazny po jej schvaleni Riadiacim
vyborom.
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26.8

26.9

26.10

26.11

26.12

26.13

27.
27.1

Konecnd sprava bude Riadiacemu vyboru predloZena na schvalenie najneskér diom zhotovenia Diela,
pricom navrh kone¢nej spravy musi byt predloZeny najneskér dva (2) tyZzdne pred uplynutim lehoty na
dodanie Diela (ako celku).

Koneéna sprava bude obsahovat aj:

a) informécie o vSetkych doélezZitych problémoch a spdsobe ich rieSenia, ktoré sa vyskytli pocas
plnenia Zmluvy, $pecificky pocas vyuzivania Diela,

b) odporucania Zhotovitela ako sa v buducnosti vyhnut pripadnym problémom,
c) register rizik a otvorenych otéazok.

Spravy podla tohto ¢lanku Zmluvy predloZi Projektovy manazér Objednavatela bezodkladne po
obdrZani od Zhotovitela na posudenie a schvalenie Riadiacemu vyboru.

Suhrn vietkych priebeZnych sprav o plneni Zmluvy bude tvorit prilohu koneénej sprévy, ktord musi
korespondovat s Udajmi uvedenymi v tychto priebeznych spravach. Koneéna spréva odsuhlasend
Riadiacim vyborom bude dorucena Zhotovitelom Objednévatelovi najneskér do uplynutia lehoty na
plnenie Zmluvy podla bodu 6.2 ¢lanku 6. tejto Zmluvy.

Rozhodnutie Riadiaceho vyboru o schvéleni sprav je potvrdenim toho, Ze tieto spravy su vypracované
v stlade so Zmluvou a obsahuju informacie, z ktorych vyplyva, Ze poskytnuté plnenie je v stlade so
Zmluvou. Riadiaci vybor rozhodne o schvaleni alebo neschvaleni Gvodnej spravy a konecnej sprévy do
tridsiatich (30) dni odo dria dorucenia takejto spravy, v pripade priebeznej spravy do siedmych (7)
pracovnych dni odo dria dorucenia takejto spravy. Riadiaci vybor schvdli spravy pisomnym potvrdenim
o schvaleni spravy, ktoré zasle Zhotovitelovi. V pripade, ak spravy Riadiaci vybor neschvdli, pisomne
ozndmi Zhotovitelovi prislusné dovody jej neschvdlenia a poZiada Zhotovitela ozmenu alebo
dopracovanie posudzovanej sprdvy. V pripade, ak Riadiaci vybor nezasle pisomné potvrdenie
o schvdleni spravy alebo pisomné ozndmenie s dbévodmi neschvdlenia spravy vlehote podla
predchadzajucej vety tohto bodu Zmluvy, povaZuje sa takdto sprdva za schvalenu uplynutim
posledného dria lehoty uréenej na rozhodnutie Riadiaceho vyboru. V pripade uvodnej spravy a
koneénej spravy je lehota na posudenie dévodov ich neschvélenia patnast (15) dni odo dria dorucenia
pisomného oznamenia_Zhotovitelovi, v pripade priebeznej spravy je lehota na postdenia dévodov jej
neschvdlenia tri (3) pracovné dni odo dria dorucenia pisomného ozndmenia Zhotovitelovi. Zhotovitel
je zaroven povinny opatovne predloZit revidovanu spravu Objednévatelovi na postdenie_najneskor
v lehote podla predchadzajucej vety tohto bodu Zmluvy.

Ak Riadiaci vybor projektu schvali spravu podla tejto Zmluvy s podmienkou, Ze Zhotovitel tuto spravu
doplni alebo pozmeni, Riadiaci vybor projektu stanovi lehotu na uskuto¢nenie pozadovanej zmeny.

UKONCENIE ZMLUVY

Tato Zmluva zanika:

a) uplynutim doby, na ktoru bola uzavreta,
b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

c) odstupenim Objednévatela od Zmluvy v pripadoch, ktoré ustanovuje tato Zmluva alebo z dévodov
stanovenych v zakone.

d) vypovedou zo strany Objednavatela bez uvedenia dévodu s 3-mesacnou vypovednou lehotou,
priom vypovednd lehota zadina plyndt prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po
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27.2

27.3

27.4

27.5

mesiaci, v ktorom bola vypoved' dorué¢end Zhotovitelovi, a uplynie poslednym driom prislusného
kalendarneho mesiaca.

Pokial bude tato Zmluva predcasne ukoncena dohodou zmluvnych strdn, tvori stanovenie spésobu
vysporiadania vztahov vzniknutych na zéklade tejto Zmluvy podstatnd néleZitost dohody o ukonéeni
ucinnosti tejto Zmluvy. Ak v dohode nebude uvedené inak, Objedndavatel nadobuda licencie
k odovzdanému Dielu, resp. odovzdanym ¢astiam Diela, v zmysle podmienok podla ¢lanku 11. tejto
Zmluvy.

Odstupit od Zmluvy je mozné len zo strany Objedndvatela, a to z dévodov stanovenych v tejto Zmluve
alebo v zakone (najma v zmysle § 19 ZVO alebo § 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného
sektora) alebo ak bola tato Zmluva uzavreta v rozpore so zdkonom (napr. v rozpore s ust. § 11 ods. 1
ZV0).

Objednavatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy pre podstatné porusenie Zmluvy Zhotovitelom,
za ktoré sa povaZuje najma porusenie, ktoré je tak klasifikované v tejto Zmluve, alebo ak je podla
posudenia Objednavatela zjavné, Ze Zhotovitel nebude schopny riadne splinit vietky svoje povinnosti
20 Zmluvy.

Objednavatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy aj v nasledovnych pripadoch, a to bud'v celom jej
rozsahu alebo CiastoCne, a to aj bez vyzvy na dodato¢né splnenie zavazkov, a bez toho, aby
Objednavatelovi vznikla z dévodu odstipenia povinnost nahradit skodu alebo akékolvek sankcie:

a) ak vysledky administrativne finan¢nej kontroly poskytovatela NFP Objednavatelovi neumoznuju
financovanie vydavkov vzniknutych z Verejného obstardvania predmetu tejto Zmluvy,

b) ak podla Zmluvy o poskytnuti NFP dojde k pozastaveniu poskytovania NFP v prospech
Objednavatela,

c) ak zanikne Zmluva o poskytnuti NFP, a to bez ohladu na pravny titul zaniku Zmluvy o poskytnuti
NFP,

d) akz akychkolvek inych dévodov neddjde k poskytnutiu NFP podla Zmluvy o poskytnuti NFP,
e) ak sa Zhotovitel stane spolo¢nostou v krize v zmysle § 67a Obchodného zékonnika,

f)  vyhldsenie konkurzu na Zhotovitela alebo povolenie restrukturalizacie Zhotovitela alebo vstup
Zhotovitela do likvidacie,

g) zacatie exekucného konania proti Zhotovitelovi,

h) ak komukolvek, kto je st¢astou organizacie Objednavatela alebo akémukolvek podriadenému, ¢i
zastupcovi Objedndvatela ponukne alebo da Uplatok Zhotovitel alebo jeho podriadeny alebo
zastupca,

i) Zhotovitel predd svoj podnik alebo ¢ast podniku apodla Objedndvatela sa tym zhorsi

vymotzitelnost prav a povinnosti zo Zmluvy,

j)  ak Zhotovitel v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy nezapracuje pripomienky Objednavatela k
zhotovenej Casti Diela, ktora nezodpoveda Specifikdcii Diela podla Zmluvy,

k) ak Zhotovitel odmietne na vyzvu Objedndvatela a v lehote uvedenej v tejto Zmluve alebo urcenej
Objednavatelom, ak lehotu neustanovuje tato Zmluva, uzatvorit Zmluvu o spractvani osobnych
udajov v zneni predloZzenom zo strany Objedndvatela,

1) ak Zhotovitel odmietne na vyzvu Objedndvatela a v lehote uvedenej v tejto Zmluve alebo urcenej
Objednavatelom, ak lehotu neustanovuje tato Zmluva, uzatvorit Zmluvu o BOaNP v zneni
predloZzenom zo strany Objednavatela,
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27.6

27.7

27.8

27.9

27.10

27.11

27.12

27.13

m) ak zanikne Zmluva o spracuivani osobnych udajov,
n) ak zanikne Zmluva o BOaNP.

V pripade, Ze pocas plnenia Zmluvy bude Objednévatel dévodne pochybovat o riadnom a véasnom
zhotoveni Diela Zhotovitefom a Zhotovitel v lehote uréenej Objednavatelom, ktord nesmie byt kratsia
ako 5 (pat) pracovnych dni, neposkytne Objednavatelovi dostato¢né zéruky riadneho a véasného
zhotovenia Diela, je Objednavatel opravneny odstupit od Zmluvy. Konanie Zhotovitela, pre ktoré bude
Objednavatel postupovat podla prvej vety tohto bodu Zmluvy a odstipi od Zmluvy, je podstatnym
porusenim povinnosti, na ktoré sa vztahuje zmluvnd pokuta v prospech Objednévatela vo vyske ucelne
vynaloZenych nakladov na zabezpecenie zhotovenia Diela; ustanovenie bodu 21.12 ¢lanku 21. tejto
Zmluvy tym nie je dotknuté.

Objednavatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy aj v pripade, ak sa rozhodne dalej nepokracovat
v Projekte, to vsak vidy len pri ukonceni prislusnej, resp. jednotlivej etapy vzmysle c¢asového
harmonogramu podla Prilohy €. 2 tejto Zmluvy.

Pri nepodstatnom poruseni tejto Zmluvy Zhotovitelom moéze Objednévatel odstupit od tejto Zmluvy,
ak k odstraneniu porusenia (protipravneho stavu) neddjde ani v dodatocnej primeranej lehote na
plnenie, poskytnutej Objednavatefom v pisomnom upozorneni na porusenie povinnosti ajeho
nasledky, v trvani najmenej 5 (pat) dni.

Odstupenie od Zmluvy je ucinné driom dorucenia pisomného oznamenia Objednavatela o odstupeni
od Zmluvy Zhotovitelovi. V odstipeni od Zmluvy musia byt vymedzené dévody odstipenia od Zmluvy,
ak tato Zmluva alebo zakon neustanovuje inak. Uginky odstipenia sa riadia prislu$nymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika, ak tdto Zmluva neustanovuje inak.

V pripade odstupenia od Zmluvy si Zmluvné strany ponechaju plnenia akceptované do momentu
odstlpenia od Zmluvy, ktoré boli vykonané v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve a jej
prilohéch, a Ghrady za ne, ak Riadiaci vybor nerozhodne inak (napr. ak takéto plnenie nema vzhladom
na svoju povahu pre Objednavatela hospodarsky vyznam bez zvysku plnenia). Odstipenim od Zmluvy
nie sU dotknuté prava a povinnosti Zmluvnych strdn ohladne ponechanych plneni dodanych
Zhotovitelom, ktoré boli do momentu odstupenia Zhotovitelom riadne a v¢as zhotovené a odovzdané
a Objednavatelom riadne prevzaté (akceptované), vratane prav a povinnosti vyplyvajucich zo zaruky
poskytnutej podla ¢ldnku 8. tejto Zmluvy na odovzdané a prevzaté Casti Diela. Odstupenim od tejto
Zmluvy nebude dotknutd ani platnost licencii udelenych touto Zmluvou alebo na jej zdklade k tym
Castiam Diela, ktoré Objednavatel riadne prevzal a ponechal si po odstupeni od tejto Zmluvy niektorou
zo Zmluvnych stran.

Skoncenie tejto Zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu Skody vzniknutej porusenim tejto Zmluvy,
naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tejto Zmluvy, ktory vznikol pocas Gcinnosti
Zmluvy, a dalej ustanoveni tejto Zmluvy, ktoré vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukonéeni
Zmluvy, najma ustanovenia o povinnosti micanlivosti, komunikacii a rieSeni sporov, poskytnutej
zaruke.

Ohladom plneni, ktoré neboli riadne ukoncené a akceptované ku driu zaniku Zmluvy vypovedou alebo
odstUpenim, pripravi Zhotovitel ich inventarizaciu a Objedndavatel bude opravneny, ale nie povinny,
ich prevziat, pokial uhradi prislusnu ¢ast zmluvnej ceny zodpovedajlcej miere rozpracovanosti podla
dohody Zmluvnych stran.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predtym, ako Objednavatel vyuZije svoje pravo odstupit od tejto Zmluvy
z akékolvek dovodu, poZiada Statutdrny orgdn Zhotovitela o pisomné vysvetlenie alebo spolo¢né
rokovanie za uc¢elom vzdjomného vysvetlenia dévodov pre odstupenie; pripadné pisomné odstupenie
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27.14

27.15

28.
28.1

28.2

28.3

28.4

28.5

28.6

28.7

od Zmluvy zasle Objedndvatel najskor po uplynuti 5 pracovnych dni od dorucenia takej vyzvy. Uvedené
neplati pre odstupenie od Zmluvy z dévodov v zmysle ¢lanku 19. tejto Zmluvy.

V pripade zaniku Zmluvy alebo jej ¢asti sa Zhotovitel zavazuje poskytnut Objednavatelovi maximalnu
su¢innost pri povereni tretej osoby poskytovanim sluZieb a/alebo plneni, ktoré z &asti alebo uplne
zodpovedaju plneniu Zmluvy; tym nie je dotknutd povinnost Zhotovitela na poskytnutie st¢innosti
podla bodu 14.6 ¢lanku 14. tejto Zmluvy.

V pripade zéniku Zmluvy je Zhotovitel povinny odovzdat vietky informacie zhromazdené alebo ziskané
pocas plnenia Zmluvy Objednavatelovi. Zhotovitel nie je opravneny informacie podla predchadzajicej
vety si po zaniku Zmluvy ponechat, resp. akokolvek nimi disponovat.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a G¢innost v den
nasledujici po zverejneni Zmluvy v Centralnom registri zmliv (dalej len ,register”) v sulade
s ustanovenim § 47a Obcianskeho zakonnika a § 5a Zakona o slobodnom pristupe k informaciam. Tato
Zmluva je povinne zverejiovanou zmluvou v zmysle Zdkona o slobodnom pristupe k informaciam. Ak
dalej nie je ustanovené inak, Zmluvné strany ber na vedomie a suhlasia, Ze tato Zmluva vratane
vsetkych jej sucasti a priloh bude zverejnena v registri. Povinné zverejnenie Zmluvy Objednavatefom
nie je porusenim povinnosti ml¢anlivosti podla ¢lanku 12. tejto Zmluvy.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, ato do dia odovzdania Diela, ku ktorému dojde podpisanim
Zaverecného akceptacného protokolu.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledujicom zozname ustanoveni a priloh Zmluvy, ktoré su vylucené
zo zverejnenia v registri na zaklade dévodov Specifikovanych v prislusnych pravnych predpisoch, najma
z dovodov uvedenych v ust. § 5a ods. 4 Zakona o slobodnom pristupe k informaciam:

Ak v priebehu zmluvného vztahu zmeni Zhotovitel nazov/obchodné meno, pripadne déjde k jeho
rozdeleniu, zlGéeniu, splynutiu alebo Upadku, je povinny o tejto skutoCnosti okamzite pisomne
informovat Objedndvatela, spolu s uvedenim, ako prechadzaju prava a zévazky z tejto Zmluvy na jeho
pravneho ndstupcu a aky subjekt je jeho pravnym ndstupcom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a Autorského zakona v platnom zneni a pravnym poriadkom Slovenskej
republiky. Rozhodnym pravom na Ucely prejednania arozhodnutia sporov, ktoré vzniknu z tejto
Zmluvy alebo v suvislosti s fiou je pravo Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel nie je opravneny bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
Objednavatela postUpit na tretiu osobou a ani zaloZit akékolvek svoje pohladavky (prava) voci
Objednavatelovi vzniknuté na zaklade alebo stvislosti s touto Zmluvou alebo plnenim zévazkov podla
tejto Zmluvy. Pravny Ukon, na zdklade ktorého Zhotovitel postupi svoju pohladdvku voci
Objednavatelovi na tretiu osobu alebo zriadi zéloZzné pravo na pohladdvku bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Objednévatela, je podla § 39 Obcianskeho zakonnika neplatny. Akykolvek suhlas
Objednavatela je platny iba v pripade, ak nar bol udeleny predchddzajici pisomny suhlas Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky.

V pripade, Ze by sa dostali do rozporu Zmluva, Priloha €. 1 a Priloha €. 6, ak Objednévatel neurci inak,
plati nasledovné poradie zavaznosti uvedenych dokumentov:

a) Zmluva,
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28.8

289

28.10

28.11

28.12

b) Priloha¢. 1,
c) Prilohat.6.

Pre vylicenie pochybnosti, ustanovenia Zmluvy maju prednost pred obsahom ktorejkolvek z priloh
tejto Zmluvy a Priloha ¢. 1 ma prednost pred obsahom Prilohy €. 6. Ak sa Uprava v tejto Zmluve
nenachddza, plati Uprava v Prilohe ¢. 1; ak sa prislusna Uprava nenachddza ani v Prilohe ¢. 1, plati
Priloha €. 6. Zmluvné strany zaroven prihliadaju pri vyklade ustanoveni tejto Zmluvy vratane jej priloh
na_obsah vysvetleni a dalSich pripadnych doplfiujucich informdcii poskytnutych Objedndvatelom
Zhotovitelovi v procese Verejného obstardvania.

V pripade vzniku sporu z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fiou sa Zmluvné strany zavazuju vyvinut
maximalne Usilie na vyrieSenie takéhoto sporu primarne vzajomnou dohodou a zmierom a v pripade
nelspechu su na prejednanie a rozhodnutie sporov prislusné sudy Slovenskej republiky.

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy st nasledovné prilohy:

a) Priloha & 1: Specifikacia Diela, $tandardy pre dodavku (Standardy pre metodiku riadenia
projektu, Standardy pre testovanie, Standardy pre dokumentaciu, Standardy pre systém
riadenia kvality)

b) Priloha ¢. 2: Harmonogram plnenia Diela a fakturacné mil'niky

c) Priloha &. 3: Strukturovany rozpocet Diela

d) Priloha €. 4: Zoznam Subdodavatelov

e) Priloha ¢. 5: Kategorizacia Vad, lehoty na ich odstranenie, podmienky zaruky
f)  Priloha ¢. 6: Ponuka Zhotovitela

g) Priloha ¢. 7: Klucovi experti

h) Priloha ¢&. 8: Statut Riadiaceho vyboru

Tato Zmluva je vyhotovena v S$tyroch (4) vyhotoveniach s platnostou origindlu, ztoho dve (2)
vyhotovenia pre Objedndvatela a dve (2) vyhotovenia pre Zhotovitela.

Ak niektoré ustanovenia tejto Zmluvy stratili platnost, alebo su platné len séasti alebo neskér stratia
platnost, nie je tym dotknutd platnost ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni sa
poufZije Uprava, ktora sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a ucelu tejto Zmluvy.

Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Zze obsah Zmluvy im je zndmy, predstavuje ich vlastnd slobodnu
a vaznu volu, je vyhotoveny v spravnej forme, a Ze tomuto obsahu aj pravnym dosledkom porozumeli
a suhlasia s nimi, na znak ¢oho pripajaju svoje vlastnoru¢né podpisy.

V Bratislave diia V Bratislave dia
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Za Objednavatela: Za Zhotovitela:

Narodné centrum zdravotnickych informacii [zhotovitel]
Meno: Meno:
Funkcia: Funkcia:
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Priloha &. 1: Specifikicia Diela a $tandardy pre dodavku ($tandardy pre metodiku riadenia
projektu, standardy pre testovanie, standardy pre dokumentaciu, Standardy pre
systém riadenia kvality)

Obsah tejto prilohy bude prevzaty zo sutaznych podkladov (opis predmetu zdkazky).
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Priloha ¢. 2: Harmonogram plnenia Diela a faktura¢né milniky

Obsah tejto prilohy bude prevzaty z priloh sutaZnych podkladov.
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Priloha €. 3:  Strukttrovany rozpodet Diela

Obsah tejto prilohy bude prevzaty z ponuky Zhotovitela.
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Priloha ¢. 4:

Zoznam Subdodavatelov

Por. | Subdodavatel Osoba opravnena | Struény opis casti | % podiel na zakazke
c. konat za | predmetu  plnenia
subdodavatela zmluvy, ktory bude
predmetom
subdodavky
1. (Ndzov subdoddvatela | (Meno, priezvisko,
sidlo a ICO) adresa pobytu, détum
narodenia)
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
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Priloha ¢. 5: Kategorizacia Vad, lehoty na ich odstranenie, podmienky zaruky

1. Kategorizacia Vad

Vada drovne A (1): je kritickd vada / havaria, ktora spdsobuje tak zavainé problémy, Ze dalsi priebeh, ani
dodrzanie predpokladaného ¢asového planu akceptacnych testov nie je mozné; Objednavatel neméze Systém
alebo iny informacny systém priamo integrovany na Systém alebo ich &ast pouZivat alebo ovladat, resp. ide
o vady jeho bezpecnosti; dalSie akceptaéné testy musia byt pozastavené, dokial nie je vada odstranend; alebo
dalsie fungovanie SW Systému alebo iného nari integrovaného informac¢ného systému neméze byt rozumne
zarucené. Vady prvej Urovne A by spdsobili velku stratu alebo Uplné znemoZnenie samotnej podstaty vyuZitia
Systému alebo iného nan integrovaného informacného systému alebo ich ¢asti alebo by sposobili, Zze by bolo
pouZzitie Systému/nari integrovaného informacného systému/ich ¢ast nebezpecné, alebo Ze sa Systém alebo
iné systémy Objednavatela zastavia alebo poskodia. Vadou prvej Urovne A je aj to, Ze SW nie je schopny
spracovat beZnu prevadzkovu zétaZ, ktora je Specifikovana v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

Vada urovne B (2): je vdZna vada/ porucha, ktord, ak nie je opravena, by ohrozila dalSie pokratovanie
akceptacnych testov, alebo by vaine ohrozovala dalSiu prevddzku inych casti SW Systému alebo iného
informacného systému priamo integrovaného na Systém. Vada druhej Urovne B by zapricinila, Ze by neboli
podporované niektoré casti funkcii softvérového vybavenia bez rozumnej nahrady. Takouto vadou je
aj neschopnost spracovat maximalnu moznu prevadzkovu zataz, ktora je Specifikovana v Prilohe €. 1 tejto
Zmluvy. Odstrénenie vady je mozné dolasne zabezpedit nahradnym rieSenim Zhotovitela alebo organizaénym
opatrenim Objednavatela navrhnutého Zhotovitefom, a to v lehote stanovenej pre ndhradné riesenie.

Vada urovne C (3): je beZnd vada, beZna porucha, ktora nie je Vadou urovne A (1) ani Vadou Urovne B (2),
najma vada, ktora spdsobi Ciastocny neuspech akceptacnych testov, alebo ktora sa prejavi iba niekedy. Za
beZznych podmienok by nebola stratena Ziadna doleZitd funkcia Systému ani iného informacného systému
priamo integrovaného na Systém alebo by bolo moZné pre jej prekonanie najst rozumnu alternativu. Tato vada
by neohrozila Systém ani iny informacny systém Objedndavatela priamo integrovany na Systém s realnymi
datami.

2. Lehoty na odstranenie Vad pocas zarucnej doby

Lehoty na odstranenie Vad zacinaju plynut okamihom nahlédsenia Vady Objednavatelom a rozdeluju sa

nasledovne:
a) lehota reagovania na nahlasenu Vadu,
b) lehota nahradného riesenia Vady,

c) lehota trvalého vyriesenia Vady.
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Lehota reagovania na nahlasend Vadu je pre Zhotovitela stanoveny cas, do ktorého vykona
prevzatie, potvrdenie prevzatia a preverenie nahlasenej Vady azahdji jej rieSenie konkrétnym

s ove -
r|e5|telom,, Deleted: a ktord zatina plynut nahlasenim Vady postupom
LV zmysle €lanku 8 tejto Zmluvy

Lehota nahradného rieSenia Vady je ¢as, do ktorého je Zhotovitel povinny zabezpetit, resp. uplatnit
ndhradné rieSenie do Systému Objednavatela alebo Objednavatel vykonat procesné opatrenia
navrhnuté Zhotovitefom. Nahradnym rieSenim sa rozumie vykonanie stiboru opatreni Zhotovitefom,
ktoré do doby pre trvalé vyrie$enie Vady sfunkénia Systém alebo jeho ¢ast. Pokial sa jednd o procesné
opatrenia Objednavatela, Zhotovitel je povinny v¢as dodat Objednavatelovi zdokumentovany proces
opatreni tak, aby Objednédvatel mohol s prihliadnutim na charakter opatreni vykonat Zhotovitelom
navrhnuté opatrenia v lehote ndhradného riesenia.

Lehota trvalého vyrie$enia Vady je ¢as, do ktorého je Zhotovitel povinny zabezpetit, resp. uplatnit trvalé
odstranenie Vady Systému alebo jeho Casti tak, aby Systém Objedndvatela, resp. funkénost jeho
jednotlivych ¢asti, bol plne obnoveny.

Odstranenie Vady nesmie mat negativny vplyv na konzistenciu a integritu dét a vysledky ich spracovania
v prostrediach Objednavatela.

Lehoty na odstranenie Vad pre jednotlivé urovne Vad

Uroveri Vady Lehota reagovania | Lehota nahradného | Lehota trvalého
na nahlasenu rieSenia Vady vyrieSenia Vady
Vadu
Vada urovne A (1) do 10 minut Z titulu definicie do 2 hodin
Vady urovne A sa
neuplatriuje
Vada urovne B (2) do 3 hodin do 24 hodin do 72 hodin
Vada urovne C (3) do 6 hodin Z titulu definicie do 27 hodin
pracovného c¢asu* Vady urovne C sa pracovného c¢asu*
neuplatriuje

* Pozn.: pracovnym ¢asom sa na Ucely tejto Zmluvy sa rozumie doba vymedzend pocas pracovnych dni
v ¢ase od 8:00 do 17:00 hod.

Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti Zmluvné strany beri na vedomie, Ze pocitanie leh6t na
odstraniovanie Vad v ramci pracovného casu sa uplatiuje vyluéne pri Vadach trovne C. Lehoty na
odstrafiovanie Vad urovne A a Vad urovne B plynu bez ohladu na pracovny ¢as bez prerusenia
(nonstop v rezime 24/7).
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Priloha ¢. 6: Ponuka Zhotovitela
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Priloha ¢. 7:  KlUcovi experti

oO¢

Nazov pozicie klu¢ového experta

Titul, Meno, Priezvisko

10

11
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Priloha ¢. 8: Statut Riadiaceho vyboru
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