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VYSVETLENIE UDAJOV UVEDENYCH V OZNAMENi O VYHLASENI
VEREJNEHO OBSTARAVANIA, SUTAZNYCH PODKLADOCH ALEBO INEJ
SPRIEVODNEJ DOKUMENTACII

podla § 48 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov predloZzenych do
zadavania nadlimitnej zakazky na poskytnutie sluzieb

,»,RozSirenie portfélia sluzieb a inovacia sluzieb elektronického zdravotnictva
(VS)“.

vyhlaseného oznamenim o vyhlaseni VO zverejnenym v Uradnom vestniku Eurépskej tnie
15.06.2022 pod znackou 2022/S 114-321736 a vo Vestniku verejného obstaravania €.
138/2022 zo dna 16.06.2022 pod znackou 29600 - MSS

V sulade s ust. § 48 zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o VO), v sulade s
ustanoveniami sutaznych podkladov €asti A.1 Pokyny pre uchadzacov, verejny obstaravatel
poskytuje nasledovné

I. VYSVETLENIE
SUBOR OTAZOK €. 3:

Otazka €. 1

Dielo, ako novy zdroj dat, ma podporit poZiadavku na zniZzenie duplicitného vykazovania zo
strany PZS na Statistické ucely. V ktorej Easti Diela je poZiadavka, podfa ktorej budu data
popisané a ukladané vo forme urCenej pre proces dynamickej tvorby Statistickych vykazov? V
ramci procesu sme v sutaznych podkladoch identifikovali len poZiadavku ARCH19, ktora v
ramci ETL procesov riesi stranu spracovania a nie stranu zberu dat.

Odpoved: Statistické formulare spolu s metodikou si verejne dostupné (podrobnejsie
informacie su uvedené v poZiadavke DT1) a su€asne verejny obstaravatel dopinil do Opisu
predmetu zakazky (dalej aj ,OPZ*) zosumarizované podklady k predmetnej otazke pre lepSiu
orientaciu zaujemcov vo forme 3 priloh:

e TOP 30 Klinické dokumenty (subor s oznatenim ,RISEZ-OPZ-Priloha-c3-

TOP30KIlinickeDokumenty.xIsx®),
e Meratelné veli€iny (subor s oznaenim ,RISEZ-Priloha_4_MeratelneVeliciny.xIsx®),
o Statistické vykazy (subor s oznaenim ,RISEZ_Priloha &. 5_Statistické vykazy.zip®).

Otazka €. 2 - B1_Opis predmetu

V popise modulu eVykazovanie je uvedené, ze PZS budu doru€ovat podklady na finanéné
zuctovanie prostrednictvom davok, priCom v popise sluzieb SL2 nie je sluZba na spracovanie
davok zaradena.
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Ziadame zadavatela o vymenovanie pozadovanych formatov spracovavanych davok.
Ziadame zadavatela o vysvetlenie faktu, Ze medzi sluzbami SL2 nie je uvedena sluzba na
spracovanie davok.

Odpoved: PoZiadavka na vytvorenie sluzby pre PZS, ktora bude pristupna pre PZS na
vykonavanie CRUD operacii pre potreby finanéného zuc¢tovania je uvedena v poziadavke SL2:

“AktualizujPodkladyFinZuc() - sluzba umoZni opravnenému pracovnikovi v zdravotnictve
alebo zdravotnickemu pracovnikovi zapis a spravu (CRUD operacie) 1..N atribatov k
zaznamu 1..N vySetreni v Strukturovanej podobe." Vytvorena sluzba ma vychadzat z vyhlasky
&. 78/2020 Z. z. Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu
o Standardoch pre informacné technologie verejnej spravy (8§89 az §13) a Struktura bude
definovana v ramci integracnych manualov v sulade s vyhlaskou €. 107/2015 Z. z. Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou sa ustanovuju Standardy zdravotnickej informatiky
a lehoty poskytovania udajov, ktoré vypracuje uchadzac.

Podrobna Specifikacia a poziadavky na sluzby nielen externé, ale aj interné pre spravne
fungovanie diela a naplnenia v8etkych poZiadaviek a KPI projektu budu predmetom hlavnej
aktivity projektu - Analyza a dizajn. V OPZ v €asti "Poziadavky na sluzby” su primarne uvedené
poziadavky na sluzby pre koncovych uzivatefov, za ktorymi su automaticky interné sluzby a
medzimodulové integracie, ktoré zabezpeluju spracovanie a tok udajov podla navrhnutych
procesov. Poziadavka SL7 explicitne definuje poZiadavku na e2e zabezpecenie sluZieb pre
spracovanie podkladov k finanénému zudtovaniu medzi PZS a ZP:

“PozZiadavka na vytvorenie sluZieb na bezpelné a preukazatelné dorucovanie podkladov
a vysledkov finanéného zuctovania medzi ZP a PZS. Sluzby podporia cely proces doruCenia
davok od PZS do prislusnej ZP a naopak dorucenie vysledkov spracovania davok od ZP
k prislusnému PZS."

Otazka €. 3 - B1_Opis predmetu

Akym sp6sobom ma Dielo, v kontexte modulu eVykazovanie, zabezpecit zber dat od PZS,

ktori:

* nie su pripojeni do systému eZdravie,

* sU pripojeni do systému ezdravie, ale nemaju vo svojom IS podporu generovania dat pre
ucely finanéného zuctovania,

* vykazuju inu zdravotnu starostlivost ako je ustavna a ambulantna (napr. dopravna).

Odpoved: Dielo ma pripravit a upravit IS podfa poziadaviek tak, aby zainteresované a
pripojené PZS mohli komunikovat s ezdravie v sulade so zakonom €. 153/2013 Z. z. o
narodnom zdravotnickom informaénom systéme a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(aby bol zabezpeCeny tok dat) v zmysle navrhnutych procesov a vytvorili sa tak vSetky
predpoklady pre pripojenie sa PZS do systému ezdravie..Pokial by sa napriek vytvorenym
technickym a legislativnym moznostiam PZS nemohol pripojit, musel by uviest objektivne
dovody, ktoré by boli nasledne preskiumané a vyhodnotené. Za objektivny dévod sa
nepovazuje chybajuca podpora IS pre generovanie dat pre uc€ely finanéného zuctovania,
pricom stratégiou bude do legislativnej Upravy zaviest vykazovanie vo forme povinnej sluzby.
Sucastou aktivit projektu bude na zaklade analyzy a navrhu rieSenia projektu vyhodnoteny
dopad na upravu legislativy za ucelom zmeny legislativy a zabezpec€enia pripojenia do
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ezdravie vSetkych typov PZS vyhodnotenych projektom ako relevantnych. V pripade, Ze p6jde
o typy PZS, ktoré vykazuju napr. dopravné vykony a pocCas analyzy sa preukaze, Ze tieto
vykony nespadaju do rozsahu projektu, budu vyhodnotené ako plnenie mimo rozsah.

Otazka €. 4 - B1_Opis predmetu

Opis predmetu zékazky vychadza z dokumentu Stidia uskutoénitelnosti pre projekt Rozsirenie
portfélia sluzieb a inovacia sluzieb elektronického zdravotnictva schvaleného dna 12. 6. 2019
Riadiacim vyborom pre PO7 OPII (https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/303d27ef-
1279-edd3-85d3-7c06dc3a20c5?tab=documents). V uvedenej Studii je navrhovana sluzba,
prostrednictvom ktorej ma prebiehat nahravanie udajov do systému ISZ| pre Statistické a
operativne vystupy. Je sucastou predmetu tejto zakazky nahravanie udajov z eZdravie do ISZI
pre Statistické a operativne vystupy?

Odpoved’ Ano, sugastou predmetu tejto zakazky je aj nahravanie udajov z eZdravie do 1SZI
pre Statistické a operativne vystupy (mysli sa priebezné nahravanie udajov voci nastavenému
komunikacnému rozhraniu na strane 1SZI, ISZI vydefinuje rozhranie na zaklade analyzy a
navrhu datovych Struktur - ide o metadatovo spravovatelny komponent v kompetencii NCZI) v
kontexte so Studiou uskutoCnitelnosti a jej Specifikacia davky dat bude predmetom hlavnej
projektovej aktivity - Analyza a dizajn.

Otazka €. 5 - B1_Opis predmetu
V popise modulu eVykazovanie je spomenuta Uprava modulu SARA/DWH. Ziadame o
detailizaciu poziadavky na upgrade platformy SARA/DWH v kontexte modulu eVykazovanie.

Odpoved: Verejny obstaravatel poZaduje, aby navrhovana platforma SARA/DWH vyhovovala
poziadavkam definovanym pre ucCely kontajnerizovaného rieSenia, s vysokou mierou
Skalovatelnosti, robustnosti a redundancie rieSenia (pozZiadavky na architekturu OPZ), kde
verejny obstaravatel preferuje open source rieSenie. Z pohladu definicie ETL procesov sa
pozaduje zabezpeclenie existujucej mnoziny udajov, ktora je popisana v ramci dokumente pod
NDA pre SARA ainterné DWH v ramci prilohy €. 5 OPZ. Su€asne sa poZaduje aj vyhodnotenie
a optimalizacia ETL procesov v sulade s odpovedou na otazku €. 8.

Otazka €. 6 - B1_Opis predmetu
V poziadavke na sluzby SL2 su uvedené sluzby AktualizujStatistickeParametreVysetreni() a
AktualizujPodkladyFinZuc(). Aky je vztah medzi oboma sluzbami?

Odpoved: Sluzby AktualizujStatistickeParametreVysetreni() sa vztahuju k zapisom dat pre
Statistické vykazy a zdravotné registre a sluzby AktualizujPodkladyFinZuc() su sluzby uréené
k finanénému zuctovaniu medzi PZS a ZP. Sluzby z technického hladiska su obdobné, liSia sa
vecnym obsahom dat a spésobom dalSieho spracovania.

Otazka €. 7 — B1_Opis predmetu
SL2 sluzba DajPrehladZaObdobiePreOU() je nejasne popisana. Ziadame o spresnenie popisu
sluzby.

Odpoved’: Sluzba DajPrehladZaObdobiePreOU() ma poskytnut na zaklade kritérii (datum od,
datum do a pod.) pre danu entitu (PZS, resp. OU PZS) zoznam vykonanych vySetreni
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vztahujucich sa na danu osobu (pacienta), pricom sluzba vrati aktualny agregovany stav
zapisanych udajov k osobe alebo vySetreniam realizovanych danym za obdobie uréené
pociatodnym a koncovym obdobim za organizaénu zlozku PZS (1..N; ICO, PZS, OU PZS)
Detailna analyza a navrh sluzby bude predmetom hlavnej projektovej aktivity Analyza a dizajn.
Ide jednu zo sluzieb pre spravu a monitoring novych udajov tykajucich sa poskytnutej ZS
(CRUD operacie) s pristupom pre opravnené osoby na baze aplikaénych roli, pricom pre ZP
bude doblezité vyskladat vystupné hodnoty tak, aby z udajov k poskytnutej zdravotnej
starostlivosti bolo mozné sluzbami poskytnut potrebné vykony pre vykazanie ZS.

Otazka €. 8 — B1_Opis predmetu 3
SL2 sluzba AktualizujStavZuctovania() je nedostatocne popisana. Ziadame o detailny popis
tejto sluzby.

Odpoved: Sluzbou AktualizujStavZuctovania() bude méct ZP aktualizovat’ stav spracovania
davky od PZS. Zuctovanie vykonov a nasledne porovnanie s vykazom poskytnutym pre ZP od
PZS bude proces, pocas, ktorého ZP oznaéi uznanie elektronického zdravotného zaznamu do
konkrétneho vykonu tak, aby sa vytvoril mechanizmus prepojenia dvoch evidencii
elektronickych zaznamov s ciefom auditovatelnosti vykonov poskytnutych PZS pre pacienta.
Tymto sa ma dosiahnut stav, kedy poc€as prechodného obdobia sa budu porovnavat vystupy
generované s ezdravie s vykazmi generovanymi s IS PZS a rozdiely bude Setrit ZP s
konkrétnymi PZS. Detailny popis sluzby bude predmetom hlavnej projektovej aktivity Analyza
a dizajn.

Lekar v su€asnosti vedie zoznam realizovanych vykonov v suvislosti s poskytnutim ZS v IS
PZS. Z pohladu aktualnej verzie eZdravia tento Udaj nie je previazany so zdravotnickou
dokumentaciou v EZK a ani inak evidovany. Po ukon€eni kalendarneho mesiaca lekar posiela
sumar vykonov do svojich zmluvnych poistovni vo forme Strukturovanych davok podla
metodického pokynu UDZS. Na zaklade tychto udajov nasledne prebieha finanéné zucétovanie
medzi PZS a ZP. Nepriamym dosledkom neprepojenia udajov je rozdiel medzi vykonmi a
samotnou zdravotnou dokumentaciou. Cielom je vytvorenie jedného zdroja pravdy, ktorym
bude eZdravie. Lekar zaznamena realizovany zdravotnicky vykon prostrednictvom IS PZS do
EZK pacienta. Kazdy zapisany vykon bude mat vazbu na zdravotny zaznam v eZdravie.
Zapisané vykony budu nasledne zdrojom pre vybrané Statistické vykazovanie a podkladom
pre finan¢né zuctovanie PZS zo ZP.

Aby bola umoznena evidencia vykonov pre lekara, ktoru aktualne lekari zasielaju do
zdravotnych poistovni, je potrebna:

e evidencia ukonov priamo v klinickej dokumentacii,

e na zaklade analyzy bude rozhodnuté aj o evidencii, ktoré z atributov zdravotnych
vykonov sa budu evidovat

o definovanie statusov pripadov (pripad je otvoreny/ uzavrety, lekar bude moct uzavriet
pripad po ukon&eni vSetkych vykonov na daného pacienta, napr. sa ¢aka na
laboratorne vysledky, v pripade Ustavnej zdravotnej starostlivosti bude pripad
uzavrety po ukonceni hospitalizacie)

Otazka €. 9 — B1_Opis predmetu
Ako sa bude pouzivat SL2 sluzba AktualizujZmluvneParametre(), ked nie je uvedena
poziadavka na sluzbu EvidujZmluvneParametre()? Ktora pouzivatelska rola moze
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aktualizovat zmluvné parametre? O aké parametre sa jedna a aky to ma suvis s modulom
eVykazovanie?

Odpoved: V uvode poziadavky SL2 je uvedené, Ze vymenované sluzby maju zabezpecit
CRUD operacie. Poziadavky na sluzby su generické a oCakava sa od dodavatela, Zze v hlavnej
projektovej aktivite Analyza dizajn budu identifikované vSetky potrebné sluzby pre
zabezpecenie zivotného cyklu dat (CRUD operacie s datami).

SUBOR OTAZOK C. 4:
Otazka 1:
V ramci projektu “Online procesy eZdravia (VS)” objednavatel pozaduje dodanie IAM modulu.

V tychto sutaznych podkladoch “RozSirenie portfélia sluzieb a inovacia sluzieb elektronického
zdravotnictva (VS)” je sada poziadaviek na rozSirenie funkcionality modulu IAM eZdravie
pricom poziadavky sa takmer na 100% prekryvaju s poziadavkami na modul IAM OPE.

Méze objednavatel’ vysvetlit suvis IAM rieseni v ramci tychto 2 obstaravanych
projektov?

Odpoved: |IAM dodavany projektom “Online procesy eZdravia (VS) IS OPE” bude centralny
IAM, hierarchicky v najvy§Som postaveni s cielom manazovat identity a pristupové role
centralne pre v8etky IS, ktoré budu komunikovat v ramci rezortu zdravotnictva. Systém bude
navrhnuty tak, aby poskytol sluzby obojsmernej synchronizacie medzi komunikujucim IAM
jednotlivych IS, vratane IAM ezdravie ale zaroven aby reSpektoval zodpovednost' za vykonanie
manazmentu procesov v prisludnych IS (napr. proces zaloZenia identity ZPr zaklada IS OPE
ale samotny proces vydania ePZP karty nadalej ostava ako zdrojovy referenény zaznam
prostrednictvom CA a IAM ezdravie). Verejny obstaravatel pozaduje od dodavatela dodat’ v
ramci diela RISEZ rieSenie pre IAM, ktory bude uréeny pre potreby ezdravie a diela RISEZ.
To znamena, ze sa ponechava samotna autentifikacia, autorizacia, SSO, generovanie tokenov
na systém ezdravie. Identity IAM sa budu federovat' s centralnym rezortnym IAM s IS OPE,
ktoré bude dodané v ramci rieSenia projektu OPE.

Otazka 2:
V ramci poZziadaviek na sluzby SL8 objednavatel poZaduje:

NotifikujOsoby() — sluzba umozni zapisat (naplanovat) odoslanie pripomienok 1..N osobam
cez ureny kanal (email, méZze byt SMS spoplatnené v ramci nastavenia SLA medzi NZIS
a PZS). Text notifikacie bude mozné vybrat cez kddové oznalenie z Ciselnika moznych
notifikacii. Notifikacia bude parametricka, t.j. bude obsahovat data, ktoré budu nahradené
podfa aktualneho kontextu adresata a odosielatela. Odosielanie bude limitované systémovymi
parametrami pre pocet notifikacii od jedného odosielatela a s obmedzenim na prijimatela.
Sluzba zohladni nastavenia v EZKO prislusnej osoby. Notifikacia sa bude dat odoslat iba na
kontakt uvedeny v EZKO

Ako ma dodavatel’ pracovat’ s informdciou Ze odoslanie SMS méze byt spoplatnené?
Predstavuje to pozZiadavku na nejaku funkénost’ systému?

Odpoved: Cenova politika pri pripadnom spoplatneni SMS sprav je vyluéne vztah medzi
verejnym obstaravatelom a PZS. Na funkénost systému to v zmysle dodato¢nych poziadaviek
vplyv nema.

Otazka 3:
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V ramci sutaznych podkladov objednavatel pozaduje dodanie diela_implementaciu podfa
rozsahu schvalenej minimalistickej varianty v $tudii uskuto¢nitefnosti ( SU ). SU hovori:

e Minimalisticky variant predstavuje alternativu C bez nasledovnej funkcionality:

¢ nebude implementovana funkcionalita ePrevencia,

e nebude implementovana funkcionalita rozSirenie EZK,
e bude znizeny rozsah integracii a API

e bude znizeny rozsah pilotu.

V ramci Studie uskutoCnitelnosti je popisovana nasledovna funkcionalita v ¢asti eVy3etrenie
iné optimalizacie pouzitefné prostrednictvom APl pre IS PZS. Pre ufahCenie spbsobu
zadavania a vyplnenie Strukturovanej zdravotnej dokumentacie lekarmi bude vytvoreny samo-
uCiaci sa aplikaéna Cast’ (algoritmy/machine learning nastroj), ktora nestrukturované udaje
lekarskych sprav spracuje a nasledne poZadované udaje predvyplni do novych
Strukturovanych poloziek zdravotnej dokumentacie a ulozi po kontrole lekarom. Podmienkou
pre vynechania kroku kontroly lekarom je primerana uspesnost a konverzia na Strukturované
data.

Otazka 3a:

Je mozné interpretovat’ vymedzenie “bude znizeny rozsah integracii a API” tak zZe pokial
v sutaznych podkladoch nie je poziadavka na APIl/sluzby tak dana funkcionalita spada
pod zniZeny rozsah a tym padom nie je predmetom dodavky aj napriek tomu Ze bola
obsahom SU?

Odpoved: Verejny obstaravatel pozaduje dodat’ dielo v zmysle poZiadaviek uvedenych
v OPZ. V ramci poziadaviek na dodanie diela su v OPZ aj poziadavky na vytvorenie novych
sluzieb/API. Suastou poziadavky PR5 je, Ze dielo musi byt dodané, aby naplnilo KPI
v rozsahu schvalenej minimalistickej varianty Studie. V3etky poZiadavky na dielo su sucastou
OPZ.

Otazka 3b:

Je mozné pre tento konkrétny pripad potvrdit Ze samo-uciaca sa aplikacna ¢ast’ nie je
predmetom dodavky?

Odpoved’: Ano, samo-ugiaca sa aplikaéna &ast nie je predmetom dodavky vzhladom na to,
Ze sa predpokladaju Strukturované udaje na vstupe sluzieb domény eVysSetrenie. Toto bude
zabezpecené legislativhou Upravou.

SUBOR OTAZOK C. 4:
Otazka &. 1

verejny obstaravatel uvadza poZiadavkach: API2

Poziadavka na doplnenie komunikaénych rozhrani HL7/FHIR pre komunikaciu medzi NZIS a
mobilnymi aplikaciami pre vybrané sluzby. Existujuce sluzby ostanu k dispozicii v stave AS-
IS. Nové sluzby budu podporovat nové Standardy pre vymenu dat. Vecné oblasti pre vybrané
sluzby su: Pacientsky sumar, PIX, ambulantné a prepustacie spravy, ktorych sucastou su aj
lieky - medikacna historia, meratelné veliCiny, laboratorne vysledky

Otazka:
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Jednotlivé resources HL7 FHIR vyuZivaju na popis udajov hodnoty z medzinarodnych
klasifikacnych systémov (SNOMED CT, LOINC), ktoré vSak na Slovensku nikdy neboli
zavedené. Taktiez existujuce zhromazdené zdravotné zaznamy v ramci EZKO kéduju
zaznamy s vyuzitim narodnych registrov a Ciselnikov.

Akou formou a v akom Case zabezpecCi obstaravatel adaptaciu potrebnych klasifikacnych
systémov do prostredia Slovenskej Republiky a ako zabezpeli mapovanie na existujuce
narodné registre a Ciselniky? Informacia je potrebné pre zohfadnenie v harmonograme
projektu.

Odpoved: Uz dnes do rieSenia ezdravie su zavedené parcialne Casti v podobe Ciselnikov
prebratych zo SNOMED CT a LOINC (OID 1.3.158.00165387.100.10.52) zverejnené
https://www.nczisk.sk/Standardy-v-

zdravotnictve/standardy zdravotnickej informatiky/Ciselniky zdravotnickej informatiky/Page
s/default.aspx a mapovanie je dostupné ako sucast integratného manualu. ldentifikacia a
pripadny navrh o doplnenie dalSich klasifikaénych systémov, pripadne vytvorenie mapovania
potrebnych udajov bude predmetom hlavnej projektovej aktivity - Analyza a dizajn. Ukoncenie
adaptacie sa oCakava v sulade so zmluvou a to 3 mesiace pred uplynutim fazy analyzy a
dizajnu (dodavatelského harmonogramu) za ucelom precizovania vSetkych detailnych
poziadaviek zo strany NCZI ako verejného obstaravatela.

Otazka ¢. 2
V zadavacej dokumentacii verejny obstaravatel uvadza poziadavku: TEST9

PozZiadavka na testovanie a overenie vSetkych novych sluzieb a rozhrani s minimalne 10 PZS,
ktoré urCi Odberatel pred spustenim Pilotného overenia. Overenie prebehne u PZS
vyuzivajucimi minimalne 6 réznych IS PZS. Odberatel vyberie architektonicky a technologicky
rozdielne IS PZS minimalne pre ambulantnu ZS (2), ustavnu ZS (2), lekarensku ZS (1) a inu
ZS (1).

V inej Casti obstaravatel uvadza: "Predmetom realizacie Projektu nie su externé systémy

uvedené pri aktéroch, kde sucinnost zabezpeci Objednavatel.
Otazka:

Predpokladame Ze predmetom dodavatela je pripravit dielo a dodat integraény manual a popis
testovacich pripadov.

Zodpovednostou objednavatela je zabezpedit' cloud prostredie kde méze byt dielo nasadené,
zabezpedit publikaciu integraéného manualu, zabezpedit su€innost dodavatelov IS PZS aby
v integraChom manuali popisanu funkcionalitu integrovali do svojich systémov a vykonat
samotné testy. V ramci pripravovaného harmonogramu je potrebné pocitat’ so suéinnostou
tretich stran (dodavatelia IS PZS, ZP a pod.).

S akym &asovym intervalom je potrebné v harmonograme pocitat, pre zabezpecenie ich
sucinnost zo strany NCZI v zmysle ich integracie sa na nové/upravené rozhrania pre potreby
overenia API?

Odpoved: Zhotovitel v ramci hlavnej aktivity Analyza a dizajn musi Specifikovat' potrebné
sucinnosti, ktoré musi Objednavatel v zmysle zmluvy o dielo a OPZ zabezpecit v dostato€nom
predstihu a zaradit ich do planu/harmonogramu realizacie diela. V ramci OPZ v Casti
Harmonogram dodavky verejny obstaravatel identifikoval aktivity, ktoré obsahuju aj pilotné
testovanie s vybranymi tretimi stranami v zmysle definicie aktivity “PILOT".
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Od zainteresovanych tretich stran predpoklada verejny obstaravatel 3 mesiace pre
implementaciu a 2 mesiace na testovanie a overenie zhody IS pred spustenim pilotu. Verejny
obstaravatel o€akava prvu verziu dokumentu integratného manualu pre tretie strany do konca
5. mesiaca od podpisu zmluvy.

Otazka ¢. 3

Viaceré moduly eZdravie aktualne podporuju paralelne viac historickych verzii sluZieb. Priklad
je modul eVysetrenie, kde su podporovanych 7 verzii sluzieb.

Prosime pre kazdy modul systému ktory je predmetom redesignu projektom RISEZ uviest,
ktoré verzie sluzieb maju byt po redesigne podporované. Tato informacie je potrebna pre
urCenie ceny.

Odpoved: Podporované sluzby ezdravie pre PZS su uvedené v Integrathom manuali
ezdravie v aktualnej verzii (priloha OPZ spristupnena v ramci sutaznych podkladov). Verejny
obstaravatel poZaduje od zhotovitela podporu pre vSetky verzie sluZieb, ktoré su aktualne
uvedené v IM ezdravie a zaroven vSetky nové verzie sluzieb, ktoré budu vytvorené v ramci
planovaného rozvoja (uvedenych v OPZ) do Casu, kedy prebehne redizajn a migracia danych
sluzieb v zmysle poziadaviek uvedenych v OPZ.

Otazka €. 4
V zadavacej dokumentacii obstaravatel uvadza:

Meracie pristroje a zariadenia, ktoré budu pouzité na overenie zberu a zapisu dat zo zariadeni,
zadefinuju pocas analyzy Zhotovitel a Objednavatel spolo¢ne a vzajomne si tieto zariadenia
odsuhlasia. Tieto zariadenia budu pouzité na pilotné overenie dodavaného rieSenia.
Maximalny pocet réznych typov zariadeni bude 4, priCom sa musi jednat o certifikované
medicinske pristroje (CE oznacenie vratane triedy).

Otazka:

Pre potreby urCenia ceny je potrebné spresnit’ ulohy zhotovitela a objednavatefa. Mo6ze
uchadzac upresnit’ zariadenia ktoré budu pouzité v ramci ponuky? V pripade ak objednavatel
moze vetovat vyber zariadenia poCas analyzy nie je mozné urCit cenu zakazky.

Odpoved: Uchadza¢ ma pravo navrhnut zoznam typov zariadeni uz v ponuke uchadzaca tak,
aby prostrednictvom overenia funkénych poZiadaviek sa preukazalo splnenie poZadovanych
funk&nosti. Verejny obstaravatel méze vetovat’ vyber uvedenych zariadeni pokial neddjde k
uspeSnému overeniu poziadaviek OPZ. SucCasne verejny obstaravatel pozaduje od
uchadzaga, aby pri navrhu zohladnil principy hospodarnosti a efektivnosti vynaloZenia
finan&nych prostriedkov (vychodiskom je schvaleny katalog zdravotnickych pomdcok MZ SR)
a buducej uplatnitelnosti zariadeni na trhu.

Otazka €. 5
V zadavacej dokumentacii obstaravatel uvadza:

Sluzby domeény pre zapis a zdielanie udajov o vySetreni pacientov, budu rozSirené alebo
doplnené o nové sluzby tak, aby ezdravie podporilo zber Strukturovanych dat o meratelnych
veli¢inach pacientov (krvny tlak, vyska, vaha, SO2, LDL, HDL, a pod. vid Priloha €. 4)

V &asti JRUZ Ciselniky je uvedené ,Rozsah &iselnikov je limitovany Prilohami ¢&. 3, &. 4 a &.
5.

Otazka:

Je mozné uviest' o presne predstavuje prilohy €. 3, €. 4 a €. 5.7
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Odpoved’ Verejny obstaravatel' dopifia prilohy do dokumentacie k OPZ (vid odpoved na
otazku €. 1 v ramci suboru otazok €. 3.

Otazka ¢. 6

Ako vysledok migracie na nové platformy vznikne dielo ktorého ast' je prevadzkovana v ramci
cloudu a ¢€ast v ramci existujuceho datového centra objednavatela. V ramci nového cloudu
doda objednavatef skripty ktoré vytvoria prostredie vratane SDNs (Software Defined Networks)
v zmysle poziadavky DEV11.

Otazka:

Aby bolo mozné zachovat fungovanie Casti rieSenia, ktora nebola predmetom migracie bude
potrebné zabezpedit zmeny siete a komunikaénych tokov existujuceho prostredia. Kto a kedy
zabezpedi tieto zmeny?

Odpoved: Zhotovitel musi dodat’ presnu Specifikaciu a navrh zmeny siete a komunikaénych
tokov existujuceho prostredia, navrhnut zmeny a redizajn s novou verziou architektury tak aby
dielo ako celok bolo funkéné, pricom samotné navrhnuté zmeny vykona v tom Case aktualny
dodavatel SLA v rozsahu pre externé prostredia, ktorych prevadzkovatel zabezpecuje sluzby:

- internetového pripojenia, ) )
- externé sluzby tretich stran (UPVS, JRUZ, IS SP, ...),

sietové a bezpecnostné prepoje s IS tretich stran.Aby bolo mozné zachovat fungovanie Casti
rieSenia, ktora nebola predmetom migracie bude potrebné zabezpelit zmeny siete a
komunikacnych tokov existujuceho prostredia. Tieto zmeny zabezpeci dodavatel projektu,
ktory zabezpedi aj prevzatie a prevadzkovanie diela ako celku.

Otazka &. 7

Objednavatel vyuziva na monitorovanie a zabezpecenie servisnej podpory prostredia ezdravie
nastroje dodané v ramci zmluvy o dielo ¢&. 42/2015 ako aj nadvaznych dodavok ako napr. €.
faktary 20200573 - Nasadenie sluzby - nova funkcionalita End to End monitoring sluzieb ESO
a JRUZ (real user monitoring) Dynatrace

Otazka:

Ma nieCo z tohto monitoringu byt vyuzivané aj po migracii na cloud platformu, pripadne
oCakava sa v tejto oblasti nejaka pracnost zo strany dodavatela, s ktorou je potrebné v ponuke
pocitat?

Odpoved: Ano, od =zhotovitela sa oéakava pouzitie a konfiguracia samostatného
centralizovaného komponentu na monitorovanie a zabezpec€enie podpory prostredia ezdravie
definovaného NCZI. Verejny obstaravatel pouziva na monitoring SLA parametrov
monitorovaci nastroj Dynatrace, pripadné dodato¢né licencie zabezpeci verejny obstaravatel.

Pre zvySok prostredia dodavatel navrhne a aplikuje monitorovacie nastroje z disponibilnych
sluzieb v ramci katalogu sluzZieb vladneho cloudu pre zabezpe€enie servisnej podpory
prostredia.

Otazka ¢. 8

V ramci poziadaviek ARCH19 objednavatel uvadza: Pozaduje sa Optimalizacia pomalych ETL
procesov a redizajn existujucich ETLprocesov.

Prosime uviest zoznam ETL procesov, ktoré su pomalé a maju byt predmetom optimalizacie
pripadne, ktoré maju byt predmetom redizajnu. Tato informacia je potrebna pre urCenie ceny.
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Odpoved: Zoznam a nastavenie ETL procesov, ktoré su implementované v ramci ezdravie su
dostupné v dokumentacii ezdravie ako prilohe k OPZ dostupnej k nahliadnutiu na zaklade
podpisanej dohody o ochrane dévernych informacii (definovanych v zmluve o ochrane
dévernych informacii).

Minimalnym akceptovatefnym parametrom pre verejného obstaravatela je uspesSné zbehnutie
ETL procesu bez dopadu na pozadovanych KPI poskytovanych sluzieb. Optimalizacia
znamena, ze s poc¢tom pribudajucich dennych prirastkov zaznamov je potrebné optimalizovat
ETL procesy tak, aby ich zbehnutie nepresahovalo poZzadované ¢asové parametre, ktoré su
suCastou dokumentacie ¢ast SARA/reporting pod dohodou o ochrane dbvernych informacii
(NDA). Navrh upgrade platformy SARA/reporting pre efektivny beh ETL procesov je v
kompetencii uchadzaca.

Otazka €. 9

DEV20 - Definovanie pravidiel pre organizaciu jednotlivych vrstiev zdrojového kodu (§ 15 ods.
2 pism. d) bod 2. zakon €. 95/2019 Z. z.), pricom § 15 ods.2 pism. d) bod 2 hovori:

,§15

Obstaravanie a implementacia informacnych technologii verejnej spravy

(2)Vo faze pripravy a obstarania projektu je spravca povinny

d)akceptovat také zmluvné podmienky, podfa ktorych

2.je jedinym a vyhradnym disponentom so vSetkymi informaciami zhromazdenymi alebo
ziskanymi pocas projektu a prevadzky projektom vytvoreného rieSenia vratane jeho zmien a
servisu a ..“

Otazka:

Co presne objednavatel mysli touto ¢astou poZiadavky? Dana legislativa ni¢ nehovori o
organizacii vrstiev zdrojového kodu. Prosime vysvetlit

Odpoved: Verejny obstaravatel vypusta odkaz na § 15 ods. 2 pism. d) bod 2. zakona ¢.
95/2019 Z. z..

Otazka €. 10
DEV12

Vyvoj bude riadeny podla Metodiky vyvoja DEVSECOPS, ktora bude vytvorena
Objednavatelom pocas 1 etapy pre potreby projektu. Pre kazdy release bude vykonané
security review a rizikova analyza. Detailny dizajn musi byt vopred schvalovany na security
review eSte pred samotnym naprogramovanim IS. (PoZiadavka sa tyka komponentov Casti
Diela RISEZ po redizajne.)

Otazka:

Dodanie metodiky az po€as 1 etapy projektu znemoznuje uréenie ponukovej ceny, nakolko
nie je mozné uréit, aky objem pracnosti aktivity definované touto metodikou prinesu.

PoZzadujeme uviest zoznam aktivit, s ktorymi ma dodavatel pocitat, Ze ich bude potrebné na
zaklade tejto metodiky vykonavat.

Odpoved: V OPZ je pojem DEVSECOPS definovany ako skrateny nazov pre developer,
security a operations alebo aj automatizovany devops obohateny o bezpeénostné aspekty a
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poziadavky. Je to subor procesov medzi vyvojom bezpecnostou a prevadzkou. Vysvetlenie
detail vid' https://en.wikipedia.org/wiki/DevOps#DevSecOps, Shifting_Security _Left

Poziadavky, ktoré je potrebné zobrat’ do uvahy a prispdsobit ich do metodiky poc€as 1 etapy
su definované pod kapitolou “PoZiadavky na DevSecOps” a samotnou poziadavkou SEC1.
Samotna SDL metodika je vstupnym dokumentom, ktory ohraniCuje aktivity poCas vyvoja a
metodiku je potrebné upravit z dbévodu nastavenia technickej kooperacie podla
technologickych moZnosti uchadzaca z pohladu technologického postupu vyvoja a dohodnut
tak spolo¢ny postup vyvoja s tzv presmerovanim “vyvoja za oponou” smerom Kk
objednavatelovi. Pokial uchadza¢ ma skusenosti s DevSecOps postupmi a dostatoCne si
nastudoval poziadavky, zohladni ich pri navrhu rieSenia a tento rozsah poskytnutych informacii
povazuje Objednavatel za dostatoCny,

Z pohladu pracnosti je potrebné zobrat’ do Uvahy aj poZiadavku, kde pre kazdy release bude
vykonané security review a rizikova analyza v zmysle metodiky SDL. Detailny dizajn musi byt
vopred schvalovany na security review eSte pred samotnym naprogramovanim IS.
(Poziadavka sa tyka komponentov Casti Diela RISEZ po redizajne.) Vychodzi rozsah je dany
poziadavkou SEC1 a SDL metodikou (je su€astou dokumentacie poskytovanej na zaklade
dohody o ochrane dévernych informacii).

Otazka ¢. 11
Objednavatel uvadza:

V ramci planovaného rozvoja ezdravie pred RISEZ bude dielo rozSirené o nasledovné
funkcionality: (Tabulka na strane 18 az 19)

Otazka 11.1: Ako ma brat do uvahy dodavatel tuto tabulku vo vztahu k predmetu sutaze?
Maju byt nejaké Casti tychto rozSireni predmetom redesignu v ramci projektu? Menia/rozSiruju
funkcionalitu modulov, ktoré su predmetom redesignu v ramci projektu? V pripade ak ano, je
nevyhnutné doplnit sutazné podklady o popis rozsahu tychto zmien, aby mohol uchadzac urcit
kvalifikovane cenu.

Odpoved’: Ano, v ramci projektu sa ogakava pri moduloch, ktoré v ramci RISEZu maju prejst
redizajpom, ze zahrnu aj zmeny, ktoré NCZI uvadza v tabulke na strane 18 az 19 k
planovanému rozvoju. V tabulke je oznacena konkrétna doména, v ktorej dochadza k zmene,
tak aby bolo mozné previazat zmeny s obrazkom logickej architektury.

Verejny obstaravatel doplfiuje podkladovu dokumentaciu k realizovanym zmenam, aby vedeli
zaujemcovia vyhodnotit dopad planovanych zmien na existujuce dielo ezdravia. Verejny
obstaravatel poskytuje predmetnu dokumentaciu na zaklade dohody o ochrane ddvernych
informacii.

Verejny obstaravatel upravuje tabulku — zoznam funkcionalit v ramci planovaného rozvoja
eZdravie pred RISEZ nasledovne:

Doména Popis Planované
P nasadenie
eDPN Elektromzama docCasnych pracovnych neschopnosti: 2Q/2022

Zapis, zmena, storno a vyhladanie do€asnych
pracovnych neschopnosti pre IS PZS

Register do¢asnych pracovnych neschopnosti
RozSirenie udajov v elektronickej knizke obCana

ETL proces pre urCenie prislusnej integrujucej institucie
pre poskytovanie dat

Integracia Socialnej poistovne
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Integracia 5 silovych rezortov

3Q/2022

eVysetrenia

Poskytovanie udajov pre prispevok pri narodeni:
RozSirenie evidovanych udajov pre zapis vysledku z
odborného vySetrenia a lekarskej prepustacej spravy.
RozSirenie centralnych komponentov ezdravie pre
integraciu s IS UPSVaR SR.

Online poskytovanie odpovedi na dotazy UPSVaR SR.

2Q/2022

Zaznam o
narodeni

Elektronizacia zaznamov o narodeni
Roz8irenie spolo¢nych komponentov ezdravie pre ich
vyuZivanie pri zapise udajov z IS PZS a integracii s IS
CISMA.

2Q/2022

eLab

EIektromzama procesu laboratornych Ziadaniek:
Vytvorenie Ziadanky v IS PZS (vytvorenie elektronickej
Ziadanky, parovanie vzorky k lab. Ziadanke, register
formularov zZiadaniek)

Zapis Ziadaniek do IS Laboratérii (previazanie vysledku
so ziadankou, elektronické spravanie Ziadaniek)
Zapojenie ZP do procesu (integracia zdravotnych
poistovni, rozSirenie rieSenia o kontroly ZP)

PIné zavedenie LOINC do praxe

RozSirenie typov vysledkov laboratérnych vySetreni o:
= Mikrobiolégiu

= Patologiu

3Q/2022

3Q/2022
3Q/2023

1Q/2023

eObjednanie

Poskytovanie udajov o ordinaénych hodinach PZS
zdravotnym poistovniam
RozSirenie domény Cast 1:
RozSirenie domény o rieSenie ordinacnych hodin
Objednanie sa na konkrétny druh vySetrenia
RieSenie identifikacie pacienta
Implementacia zmien z pilotného rieSenia
Rozsweme domény Cast’ 2:
Zapojenie zdravotnych poistovni do procesov
Prepojenie objednavky a vymenného listka z domény
eVysetrenia
Implementacia legislativnych poziadaviek pre
pristupnost

1Q/2023

2Q/2023

RozSirenie reportingu o data z domény
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Cakacie Zapis, vyradenie, odlozenie Ziadosti o planovanu zdravotnu | 2Q/2023
listiny starostlivost pre IS PZS

IAM RozSirenie spristupnenia sluzieb pre overenie podpisu ZPr | 3Q/2022
ePZP pre tretie strany
Diasoni — . — - - - 502023
A Za|e||s E,IEEHf |°BZZIS;Eg'SnE'|:“|'tIISZEIE' preflasent-za-mtvehe

Ostatné zmeny, ktoré aktualne dokumentaciu nemaju (t. j. boli vypustené/preciarknuté
z tabulky planovaného rozvoja), sa nachadzaju pred samotnou analytickou fazou a v pripade
ucinnosti legislativnych zmien pocCas realizacie projektu budu realizované zmenovym
manazmentom voc¢i zmluve v sulade s ust. §18 zakona o VO.

V suvislosti so zverejnenim dodatoénej dokumentacie na zaklade dohody o ochrane
dovernych informacii v zmysle tejto odpovede verejny obstaravatel upravuje trvanie
pristupu, a to nasledovne:

»,Kazdému zaujemcovi/uchadzacovi bude poskytnuty pristup v trvani kumulativne
maximalne 10 hodin maximalne pocas 4 pracovnych dni v ¢ase od 09:00 do 17:00 (t. j.
zdujemca/uchadza¢ méze ziskat' pristup maximalne 4-krat pocas pracovnych dni,
pri¢om za tieto 4 pracovné dni ziska pristup v trvani kumulativne maximalne 10 hodin).“

Otazka 11.2: Ako si objednavatel predstavuje koordinaciu tychto zmien a projektu RISEZ?
(Napriklad ¢ast’ xServices je predmetom migracie na nové platformy v ramci projektu RISEZ
ale zaroven je oCakavana modifikacia v 3Q/2023 pred RISEZ.)

Odpoved: Tato zmena sa nachadza pred analytickou fazou a bude sa postupovat’ formou
zmenového manazmentu v zavislosti na ucinnost’ legislativnej zmeny ako je uvadzané v
predchadzajucej odpovedi.

Otazka 11.3: Prosime o zabezpecenie mechanizmu, ktory zabezpedi jednoznacnost, ¢o bolo
k dispozicii k nahliadnutiu pri zadavani projektu. Cielom je zabezpecit nepopieratelnost’ ¢o je
vychodiskom sutaze.

Odpoved: V zmysle odpovede k otazke 11.1 verejny obstaravatel dopifia, Ze suéastou bude
odovzdavaci a preberaci protokol, podpisany medzi dodavatelmi a NCZI pre €asti diela, ktoré

vznikli po vyhlaseni verejného obstaravania na tento predmet zakazky (t. j. verejného
obstaravania, ku ktorému je poskytnuté toto vysvetlenie).

Otazka €. 12

V zadani, pre novy modul eVykazovanie, je poZzadované pripajat udaje na vykazovanie do ZP
priamo k zdravotnym zdznamom a dorucovat ich do ZP. Zaroven je poZiadavka, aby rieSenie
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umoznilo obojsmernu komunikaciu medzi PZS a ZP (davka, aditivha davka, opravna davka,
chybovy protokol a pod.). Mame za to, Ze tieto dve pozZiadavky na komunikaciu su protichodné
a bud budu zdravotné udaje vyberané/vytazovane priamo zo zdravotnej dokumentacie alebo
bude rieSené vykazovanie cez davky, kde bude RISEZ zastavat funkciou “komunikacného
kanala”, priom zasielané udaje a celkovo vykazovanie ostane na aktualne urovni ako v

sucastnosti, €im nebude uplatneny princip “1x a dost”.

Obdobny problém je aj so zasielanim udajov pre Statistické zistovania, kde je pozadované

uplatnit princip “1x a dost” a zaroven je pozadované umoznit davkové spracovanie v
synchrénnom a asynchrénnom rezime.

Otazka:
Dodavatel Ziada o upresnenie zameru objednavatefla a stanovenie jednoznacného zadania.

Odpoved: NCZI vystupuje v roli aj komunikaného hubu pre doruenie samotnych vykazov
pre ZP ako aj vo forme prijimatela informacii vo forme rozSirenia zdravotnej dokumentacie o
nove atributy z dovodu jedného zdroja pravdy. Pre “novy modul eVykazovanie, je poZzadované
pripajat’ Udaje na vykazovanie do ZP priamo k zdravotnym zaznamom a dorucovat ich do ZP”
prechadzajucu textaciu treba interpretovat’ ako nasledovny proces: NCZI (v spolupraci so ZP)
bude mat jednotne definované datové Struktury poskytovanych davok. Prebehne uvodna
kontrola na urovni formatov a logickych kontrol v ramci danej davky a voci administrativnym
registrom NCZI. Nasledne su udaje postupené ZP zo strany NCZI a sucasne prebieha vyssia
uroven sofistikovanosti automatizovanych logickych kontrol vo&i udajom napr. v obdobnych
davkach/trendovo a paralelne sa data zapisuju prostrednictvom integraCného rozhrania 1SZI.
(Vyhodnotenie logickych kontrol sa predpoklada, Zze bude prebiehat asynchronne). Vystupny
chybovy report bude kumulaciou reportov ZP a NCZI, ktoré bude NCZI poskytovat v
zjednotenej Strukture aplikacnou sluzbou na PZS. Proces aditivnych a opravnych davok bude
prebiehat obdobne. Navrhom rieSenia ide o zachovanie principu 1x a dost vzhladom na to, Ze
sa eliminuje komunikacia ZP a PZS.

V odpovedi na otazku C. 8 (subor otazok €.3) je doplneny blizsi kontext procesu zuctovania
davky ZP, ktory doplna vyklad k tejto otazke.

Otazka €. 13

Predpoklada sa rozSirenie existujucich registrov o maximalne 10 registrov cez projekt IS OPE.
Zo zadania nie je jasné ako je/bude rieSené IS OPE, priCom je pozadované dodanie
dokumentacie a zdrojovych kodov, ktorych nasadenie si zabezpedi NCZI.

Otazka:

Dodavatel ziada o dodanie dokumentacie k IS OPE s postupom, ako je mozné zabezpecdit
rozSirenie IS OPE. Poziadavka je podstatna pre vykonanie odhadu pracnosti realizacie a
pripravu harmonogramu. Rovnaké podklady poZadujeme dodat aj pre rozSirenie €iselnikov.

Odpoved: RozSirenie IS OPE zabezpeli Objednavatel na zaklade vystupu projektu RISEZ.
Od zhotovitela ako uspedného uchadzaca sa oCakava dodanie dokumentacie a zdrojovych
kodov, tak aby bolo mozné implementovat zmenu v IS OPE. OCakava sa analyticky model
navrhu registra, procesny model naplnenia dat do registra, navrhnuté kontroly kvality
zaznamov, logicky a fyzicky datovy model, navrh technickych rozhrani pre naplnenie dat do
registra, validaénych schém a biznis kontrolnych pravidiel, prikladov volani sluzieb -
integratného manualu akym spésobom projekt poZaduje vystavit' rozhrania pre ezdravie s
navrhom ako volat' sluzby a aké maju mat’ biznis kontroly.

Vzhladom na to, Zze IS OPE produkuje data pre IS JRUZ a ten nasledne produkuje data pre
ezdravie, je technicky navrh rieSenia limitovany rozhraniami medzi ezdravie a IS JRUZ, ktoré
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su zdokumentované v EA modeli pod NDA (pozaduje sa ich rozSirenie o navrh pre nové
registre) a pre IS JRUZ na vstupe su Standardy zverejnené na webe nczisk,sk v Casti
https://www.nczisk.sk/Standardy-v-

zdravotnictve/standardy zdravotnickej informatiky/Pages/default.aspx  (pozaduje sa ich
roz8irenie o navrh pre noveé registre)

Otazka €. 14

Pri budovani sluZieb pre mobilné zariadenia, je poZadované rozSirenie 1AM o novu
funkcionalitu. Rozumie sa tym IAM, ktoré je aj predmetom rieSenia IS OPE alebo je
pozadované vybudovat samostatné rozSirenie exitujuceho 1AM systému eZdravie? S touto
poziadavkou suvisia aj poziadavky na IAM (IAM1 az IAM9). Ma byt vybudované nové
nezavislé IAM pre projekt RISEZ alebo sa ma v ramci vSetkych projektov NCZI zdielat jedno
IAM a toto rozSirovat?

Odpoved: Pozaduje sa vybudovat samostatné rozsSirenie exitujuceho IAM systému eZdravie
a vyriesit aj otazky bezpecénosti pre novy spésob komunikacie s ezdravie.

IAM dodavany projektom “Online procesy eZdravia (VS) IS OPE” bude centralny 1AM,
hierarchicky v najvy3Som postaveni s ciefom manazovat' identity a pristupové role centralne
pre vSetky IS, ktoré budu komunikovat' v ramci rezortu zdravotnictva. Systém bude navrhnuty
tak, aby poskytol sluzby obojsmernej synchronizacie medzi komunikujucim IAM jednotlivych
IS, vratane |AM ezdravie ale zaroven aby reSpektoval zodpovednost za vykonanie
manazmentu procesov v prisludnych IS (napr. proces zaloZenia identity ZPr zaklada IS OPE
ale samotny proces vydania ePZP karty nadalej ostava ako zdrojovy referenény zaznam
prostrednictvom CA a IAM ezdravie). Verejny obstaravatel pozaduje od dodavatela dodat’ v
ramci diela RISEZ rieSenie pre IAM, ktory bude uréeny pre potreby ezdravie a diela RISEZ.
To znamena, ze sa ponechava samotna autentifikacia, autorizacia, SSO, generovanie tokenov
na systém ezdravie. Identity IAM sa budu federovat' s centralnym rezortnym IAM s IS OPE,
ktoré bude dodané v ramci rieSenia projektu OPE.

Otazka ¢. 15

V poziadavke TEST4 je pozadované nasadenie testovacieho framework aj na produkéné
prostredie a vykonanie regresnych testov. Mame za to, Ze vzhfadom na charakter udajov, s
ktorymi bude systém pracovat a v sucCasnosti existujuci systém prace so zdravotnymi
zaznamami na produkcii, je vykonavanie testov na produkcii neakceptovatefné. Ziadame o
podrobnejsi popis, ako si predstavuje verejny obstaravatel vykonavat regresné testovanie na
produkénom prostredi?

Odpoved: V poziadavke TEST4 je okrem iného uvedené na konci poziadavky veta: Nastroj
musi umoznit’ overenie stavu IS prostrednictvom regresnych testov na PRODukénom
prostredi. Dodavatel nebude mat’ pristup na PROD prostredie objednavatefa a akékolvek
regresné testovanie na PROD prostredi bude realizovat’ vylu¢ne objednavatel.

Ide o takzvanu limitovanu sadu testov, ktorymi sa overuje dostupnost a moznost' prevolania
sluzieb, tzv healt check sluzieb po nasadeni zmien. Touto sadou testov sa nepracuje s
datovymi udajmi. Vzhladom na novu architekturu, ktora bude nasadena projektom, je hlavhym
cielom test nastroja vytvorit sadu testov pre overenie aplikacii po ich nasadeni a
zakomponovat test nastroj do procesu DEVSECOPS.

SUBOR OTAZOK C. 6:

Otazka 15 BUSS
Uchadzag€ v suvislosti s popisom modulu ,eVykazovanie“ na strane 13 sutaznych podkladov,
ktory znie:
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" Nova doména, ktora vznikne doplnenim datovych Struktar, sluzieb a API pre zber a analyzu
udajov v rozsahu podla platnych metodickych usmerneni, vydavanych UDZS pre vytvaranie
podkladov pre financné zuctovanie ZS bez ohladu na to, Ci existuje alebo neexistuje konkrétny
zaznam v zdravotnej dokumentacii osoby (napr. nemusi existovat zaznam z vySetrenia od
daného PZS a jeho ZPr alebo pracovnika v zdravotnictve, ale vykon je mozZné zapisat’ ako
sucast’ zdravotnej dokumentacie, napr. doprava pacienta). VSetky podklady podfa typu ZS,
budu pripojené k zdravotnym zaznamom v zdravotnej knizke ob¢ana, alebo budu pridavané
alebo modifikované dodatocne*

Ma nasledujuce otazky:

a)

i)

i)

MbZe verejny obstaravatefl blizSie vysvetlit:

Ako sa rieSi problém revizie vykazovanych/prijatych ukonov PSZ na strane ZP, ktora
validuje vykony a vytvara podklady na zuc¢tovanie €o spdsobi odchylku od prvotnych
Udajov PSZ ?

Odpoved: Reviznu ¢&innost vykonava ZP v sulade so zakonom ¢&. 153/2013 Z. z. a
zaroven zakonom €. 581/2004 Z. z. kde rieSenie akychkolvek odchylok rieSi ZP priamo s
PZS.

Predpoklada uchadzac spravne, Ze to bude rieSené automatickym spracovanim aditivnych
a opravnych davok ?

Odpoved: Lekar v suCasnosti vedie zoznam realizovanych vykonov v suvislosti s
poskytnutim ZS v IS PZS. Z pohfadu aktualnej verzie eZdravie tento udaj nie je previazany
so zdravotnickou dokumentaciou v EZK a ani inak evidovany. Po ukon€eni kalendarneho
mesiaca lekar posiela sumar vykonov do svojich zmluvnych poistovni vo forme
Strukturovanych davok podla metodického pokynu UDZS. Na zaklade tychto udajov
nasledne prebieha finanéné zuctovanie medzi PZS a ZP. Nepriamym désledkom
neprepojenia udajov je rozdiel medzi vykonmi a samotnou zdravotnou dokumentaciou,
Zaroven je vSak potrebné poznamenat, Ze vykony pre zuc¢tovanie ZS popisuju iba Cast
aktivit a k dokumentacii budu pripojené a ulozené v EZKO.

Cielom je vytvorenie jedného zdroja pravdy, ktorym bude eZdravie. Lekar zaznamena
realizovany zdravotnicky vykon prostrednictvom IS PZS do EZK pacienta. Kazdy
zapisany vykon bude mat’ vazbu na zdravotny zaznam v eZdravie. Zapisané vykony budu
nasledne zdrojom pre vybrané Statistické vykazovanie a podkladom pre financné
zuctovanie PZP zo ZP. Cielom je zabezpeclit, aby pre vytvorenie vybranych reportov
postaCovali udaje evidované vyhradne v eZdravie. Zarover uvadzame, Ze podla aktualnej
platnej legislativy méze vykon zapisat' iba lekar. Nové role nepridavame, ale existujuce
role DRG koderov a pracovnikov komunikujucich s ZP budu mat ako doteraz pristup k
zdravotnym vykonom (bez zdravotnej dokumentacie).V pripade potreby bude mozné
doplnit nové role a doplnit predmetnu legislativu rozSirenim pristupov pre pracovnikov v
zdravotnictve.

Poskytovatel ambulantnej zdravotnej starostlivosti vykazuje udaje o Cinnosti ambulancii
elektronickou formou podla datového rozhrania, ktoré je uvedené vo formularoch
vykazovania.

Zarovenn aj Poskytovatel vSeobecnej a S3pecializovanej ambulantnej zdravotnej
starostlivosti spracovava a vykazuje nim poskytnuté vykony zdravotnej starostlivosti
elektronicky a rovnakou formou ako aj Poskytovatel Ustavnej zdravotnej starostlivosti a
Poskytovatel prepravy a dopravy, ako sluzby suvisiacej s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti.
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Sucasna situacia kladie naroky na lekara/PZS, ked je vyzadované niekolkonasobné
uvadzanie udajov o pacientovi a poskytnutych vykonoch réznou formou, v réznej Strukture

6

a pre rOzne institucie. Cielom projektu je zavedenie principu ,jeden krat a dost® do praxe.

Aby bola umoznena evidencia vykonov pre lekara ktoru aktualne lekari zasielaju do
zdravotnych poistovni, je potrebna:

e evidencia ukonov priamo v klinickej dokumentacii,

e na zaklade analyzy bude rozhodnuté, ktoré z atributov budu sucastou evidencii
zdravotnych vykonov

o definovanie statusov pripadov (pripad je otvoreny/ uzavrety, lekar bude méct uzavriet
pripad po ukon&eni vSetkych vykonov na daného pacienta, napr. sa ¢aka na
laboratorne vysledky, v pripade Ustavnej zdravotnej starostlivosti bude pripad
uzavrety po ukonceni hospitalizacie)

Verejny obstaravatel v poziadavke €. SL2 poZaduje od dodavatela navrhnut a dodat' v
ramci diela RISEZ sluzby tykajuce sa vykaznictva pre zabezpecenie zivotného cyklu dat
(CRUD operacie nad datami). Konkrétne v suvislosti s otazkou verejny obstaravatefl
pozaduje od dodavatela navrhnut a dodat’ v ramci diela RISEZ okrem iného aj sluzby:

- AktualizujPodkladyFinZuc() - sluzba umozni opravnenému pracovnikovi v zdravotnictve
alebo zdravotnickemu pracovnikovi zapis a spravu (CRUD operacie) 1..N atributov k
zaznamu 1..N vySetreni v Strukturovanej podobe.

Mé&ze verejny obstaravatel blizSie vysvetlit otazky z bodu a.) aj vo vztahu k laboratérnym
ukonom?

Zdévodnenie: Nie vSetky laboratérne ukony, ktoré boli napr. PSZ pozadované (prijata
Ziadanka) a aj realizované sa nakoniec laboratériam preplacaju. Uzavierka uznanych
vykonov ma dlhsie Casové okno.

Odpoved: Rozsah nie je obmedzeny smerom k laboratornym ukonom. Cielom projektu
je presmerovat’ komplexne celé vykazovanie cez ezdravie, vyhodnotit' a implementovat
dopady na Strukturu EZKO s primarnym focusom na atributy, ktoré su vstupnym zadanim
pre projekt podla priloh:

e TOP 30 Klinické dokumenty,

o Meratelné veli€iny,

o Statistické vykazy.

Tam, kde sa nemeni Struktura zdravotnej dokumentacie, bude existovat vazba medzi
vykonom a zdravotnym zaznamom. Pokial nie je mozné previazat’ vykon zo zdravotnym
zaznamom z dévodu, Ze tento typ zaznam zatial neexistuje v EZKO, bude tento stav
oznaceny v samotnom vykone a ZP ho méze preskumat prostrednictvom revizneho
postupu.

Mbze verejny obstaravatel blizSie vysvetlit, ako sa v zmysle hore uvedenych otazok:
bude uplatiiovat princip 1x a dost,

Odpoved: VSetky biznisové Specifikd v ramci domény eVykazovanie budu zachytené
pocas hlavnej aktivity projektu - Analyza a dizajn, na zaklade ktorych sa vytvori legislativny
navrh, ktory bude dané Specifika zohladnovat. Cielom verejného obstaravatefa je naplinit
poziadavku 1x a dost, avSak je potrebné v procese implementacie a rolloutu novych
sluzieb zohladnit’ aj prechodné obdobie a rovnako je nutné mat aj “offline scenar” ktory
musi byt podporeny v pripade vypadku systému pocas celej prevadzky domény. Zaroven
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si dovolujeme dat na pozornosti, Ze v samotnej Studii uskutoCnitelnosti je popisany
kontext na viacerych urovniach pre princip 1 krat a dost..

i) kde a v akom &ase vznika jedna verzia a zdroj pravdy ked niektoré vykony sa mézu
vykazovat do 4 rokov?
Odpoved’: Princip je nemenny bez ohladu na to, i k previazaniu déjde s mesaénym alebo
rocnym oneskorenim z pohfadu uplatnenia si vykonu PZS. ZP bude skumat naviazanie
na zaznam v EZKO rovnakym spésobom.

Otazka 16 ARCH

Uchadzac v suvislosti s popisom principu ,microservices” na strane 14 sutaznych podkladov,
ktory znie:

LAPI Gateway pre vonkajSiu a vnutornu komunikaciu. Objednavatel sa rozhodol pre rozvoj a
podporu integracii a ETL procesov na zaklade microservices architektiry v open source
prostredi (napr. v Kubernetes alebo ekvivalentnom). Existujuce ESB bude vo vSetkych novych
alebo rozSirenych sluzbach nahradené messagingom a APl Gateway/ManaZmentom.
Pévodné sluzby cez ESB pre vnutornu a vonkajSiu komunikaciu ostant v prechodnej
architekture zachované. Existujuce sluzby budu vSak postupne pridavané a kontajnerizované.
Konsolidacia dat bude prebiehat’ na baze dostupnej databazovej platformy a sade(ETL)
procesov, ktoré budu kontajnerizované.*”

Ma nasledujicu otazku:

Pozaduje verejny obstaravatel striktny redizajn na microservices (v zmysle referenénych
vzorov), alebo je povoleny aj hybridny pristup k architekture?

Objasnenie otazky: Kontajnerizacia a messaging neznamenaju a nezaru€uju microservices
architekturu. Redizajnom existujuceho rieSenia na microservices znamena dekompoziciu
doménovych pripadne modulovych sluzieb vratane logiky a perzistentnej vrstvy na atomické
malé Casti, nesuvisi to len z redizajnom API.

Odpoved: Poziadavky na architekturu vychadzaju z predpokladu, Ze redizajnom existujuceho
rieSenia na microservices bude transformovana dekompozicia doménovych pripadne
modulovych sluzieb vratane logiky a perzistentnej vrstvy na atomické malé €asti, ¢im sa vo
velkej miere zachova existujuca architektura, ktora v ¢ase svojho navrhu bola robena na
principoch modularnosti a Skalovatelhosti z dévodu zabezpecenia dostatocnej prenositelnosti
a Skalovatelnosti pre velky objem dat.

Otazka 17 ARCH

Verejny obstaravatel v suvislosti s CM Modul pre spravu pristupov na strane 17 sutaznych
podkladov uvadza ,...je &ast’ funkcionality, ktora umoZriuje spravu a riadenie pristupov ku
zaznamom pacienta. Subsystém taktieZ zabezpeluje vytvaranie a prezeranie logov
pristupov...“

MbzZe verejny obstaravatel bliz8ie Specifikovat role a existujuci koncept ich autorizacie pri
sprave a riadeni pristupov a prezerani logov (ide o logy alebo auditné zaznamy ?)

Odpoved: Vsetky detailné informacie ohfadom CM modulu su dostupné k nahliadnutiu v
Specialnom rezime na zaklade podpisanej dohody o ochrane dévernych informacii v ramci
dokumentécie k ezdravie ako prilohy k OPZ.

Otazka 18 ARCH

Verejny obstaravatel v suvislosti s Fuzzer Modul na strane 17 sutaznych podkladov uvadza
.--- J€ Cast funkcionality, ktora umoZzZriuje mapovanie identit prijimatelov ZS na pseudo
identifikatory, pod ktorymi st zaznamy pre jednotlivych prijimatelov ukladané v ramci databaz.
Subsystém zabezpeluje ochranu védzby a vynucuje pravidla, kedy mdézZze byt realizované
mapovanie...”
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Mbze verejny obstaravatel:

a) blizSie kvantifikovat poCet mapovacich nezavislych schém/domeén, ktoré dnes fuzzer
modul obsluhuje?

b) uviest typicky sequence diagram ( UML) alebo behavioral koncept (Archimate) aktualnej
sluzby Fuzzer modulu?

c) uviest ramcové nefunkéné poziadavky na modul?

Odpoved: V3etky detailné informacie ohfadom Fuzzer modulu su dostupné k nahliadnutiu v
Specialnom rezime na zaklade podpisanej dohody o ochrane dbvernych informacii v ramci
dokumentacie k ezdravie ako prilohy k OPZ.

Otazka 19 ARCH

Verejny obstaravatel v suvislosti s Consistency Modul na strane 17 sutaznych podkladov

uvadza ,... je Cast funkcionality, ktora umoZzriuje kontrolu konzistencie dat v systéme.

Zabezpecluju porovnavanie udajov medzi databazami Archiv a databazami jednotlivych

aplikacnych domén a kontrolu vézieb identifikatorov prostrednictovm Fuzzer modulu. Servis,

ktory vykonava v cykle kontroly identifikatorov v archive voci zdravotnym zaznamom a opacne

prijima poZiadavky zadmin portalu ConsistencyAdminPortal — web portal umoZriujuci

administratorovi potvrdit opravu zistenej nekonzistencie, ktory je rovnako predmetom

redizajnu a migracie....“

MbzZe verejny obstaravatel:

a) DblizSie popisat ,cyklus kontroly identifikatorov® a rozviest priklad ,potvrdenia opravy
zistenej nekonzistencie?

b) uviest ramcové nefunkéné poZiadavky na modul?

Odpoved: VSetky detailné informacie ohfadom Consistency modulu su dostupné k
nahliadnutiu v Specialnom reZime na zaklade podpisanej dohody o ochrane dbévernych
informacii v ramci dokumentacie k ezdravie ako prilohy k OPZ.

Otazka 20 ARCH

Verejny obstaravatel v suvislosti s Anonymizaénym modulom na strane 17 sutaznych

podkladov uvadza ... Anonymizacia je proces, pri ktorom originalne tdaje spracovavané v

procesoch EZKO, MPD, elLab,... prechadzaju transformaciou osobnych a demografickych a

klinickych udajov a vézieb medzi udajmi tak, aby nebolo mozné zistit ani odvodit identitu

prijimatela ZS, ktorého sa zaznam tyka. Systém NZIS uchovava udaje v pseudnonymizovanej

podobe, t.j. v tloZisku zaznamov obsahujucich informaciu o zdravotnom stave osoby nie je

ulozeny jej identifikator, ale iba bezvyznamova informacia...“

MbzZe verejny obstaravatel:

a) kvantifikovat po€et modulov/algoritmov, ktoré plne anonymizuju udaje?

b) Ozrejmit, ¢i ma okrem spominanych views aj overovacie zostavy ktorymi overuje splnenie
kritérii na anonymizaciu udajov?

c) Ozrejmit, ¢i pouziva aktualne nejaké anonymizacné frameworky/kniznice €i uz komeréné
alebo open source alebo su pouzivane moduly proprietarne a uviest ich zoznam?

Odpoved: VsSetky detailné informacie ohladom Anonymizaéného modulu su dostupné k
nahliadnutiu v Specialnom reZime na zaklade podpisanej dohody o ochrane dbévernych
informacii v ramci dokumentacie k ezdravie ako prilohy k OPZ.

Otazka 21 ARCH
Verejny obstaravatel v suvislosti so SARA a interné DWH na strane 18 sutaznych podkladov
uvadza ,...v ramci ezdravie sluZi na extrahovanie a pripravu dat z existujucich db ezdravie a
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IS JRUZ pre potreby externych subjektov bez poruSenia K+D principu aplikovaného v

ezdravie. Predmetom OPZ je doplnenie ETL procesov a migracia ETL procesov do cloudu,

ktoré zo vSetkych novo-pridanych datovych entit extrahuju a transformuju data do SARA

datasetov. SARA bude rozSirena o mozZnost poskytovania udajov pri zachovani konceptu K+D

pre externé znalostné systémy za uéelom vyhodnotenia vystupov napr. z domény

eVykazovanie pre jednotlivé ZP. Identita bude S$ifrovana na klfué tretej strany, ktora je

konzumentom dat..."

MbzZe verejny obstaravatel:

a) DblizSie popisat architekturu DWH a jeho downstreamovych aplikacii?

b) ozrejmit, ¢i sa bude zachovavat datovy model DWH (t.j. iba sa rozSiri o nové entity)?

c) Ciexistuje glossary pre popis entit a atributov DWH a logicky datovy model DWH a uviest
z neho priklad?

d) C&iexistuje poZiadavka na DWH lineage?

e) Ciexistuje systém na DQI (data quality indicators) a popisat ho?

f) Ci existuje MDM/RDM systém integrovany na DWH a popisat ho?

g) ¢€isuzname nefunkéné pozZiadavky na doplfiujuce ETL procesy a uviest ich?

Odpoved: VSetky detailné informacie ohfadom SARA a interné DWH modulu su dostupné k
nahliadnutiu v Specialnom rezime na zaklade podpisanej dohody o ochrane ddvernych
informacii v ramci dokumentacie k ezdravie (pod NDA) ako prilohy k OPZ.

Otazka 22 ARCH

Verejny obstaravatel v suvislosti s Narodnym portalom zdravia na strane 18 sutaznych

podkladov uvadza ...V réamci planovaného rozvoja ezdravie pred RISEZ bude dielo roz$irené

o nasledovné funkcionality: ...

Uchadza¢ predpoklada, ze novo zavadzané funkénosti ezdravia budu pouzivat spolocné

aplikacné komponenty. V suvislosti s tym, mdze verejny obstaravatel:

a) ozrejmit aku ma predstavu o koexistencie RISEZ a ezdravia pri tychto funkénostiach?

b) Ci budu vyuzZivat existujice spoloéné aplikaéné komponenty RISEZ, do momentu
redizajpu a migracie RISEZ na novu platformu alebo bude tato koexistencia
komplexnejsia?

c) Pokial bude koexistencia komplexnejSia, je mozné uviest zakladné predpoklady s ktorymi
ma uchadzad pracovat pri cenotvorbe za danu oblast?

Odpoved: Zhotovitel ako uspeSny uchadza€ musi vychadzat pri navrhu architektury z faktu,
aby v zmysle logickej architektury navrhol rieSenie tak, aby v prechodnom obdobi (kym celé
dielo nie je redizajnované) neboli znefunkénené existujuce pristupové cesty a systém pre
aktérov ezdravie. Dodavatel musi dodat presnu Specifikaciu a navrh zmeny existujuceho
systému tak , aby existujuci systém a komponenty po redizajne tvorili funkény celok a teda
Dodavatel musi navrhnut zmeny a redizajn s novou verziou architektury tak aby dielo ako
celok bolo funkéné, Aby bolo mozné zachovat fungovanie Casti rieSenia, ktora nebola
predmetom migracie bude potrebné zabezpedlit zmeny existujuceho systému dodavatelom.
Zhotovitel projektu/Uspedny uchadza€ zabezpeci aj prevzatie a prevadzkovanie diela ako
celku.

Otazka 23 SLA

Verejny obstaravatel v poziadavkach SL2 a SL6 na strane 41 sutaznych podkladov uvadza
»-- AKtualizuiZmluvneParametre() - sluzba umozni aktualizovat’ zmluvné pravidlo medzi
prislusnou ZP a prislusnym PZS pre kazZdy typ ZS, ktoré sluzZi na spracovanie podkladov pre
financné zuctovanie.
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Mbze verejny obstaravatel bliZzSie rozviest ucel tejto sluzby ? Z pohladu cenotvorby je z
pohladu uchadzaca podstatné, ¢i ZP bude povinna nahravat v3etky zmluvné pravidla a
parametre pre vykony, kapitacie, dispenzare, dopravu .. . a Ci sa budu tieto parametre a
pravidla len nahravat alebo budu sluzit’ aj kontrolam? Ziadame o odpoved minimalne rozsahu
Struktury otazky, vratane uvedenia znamych zmluvnych pravidiel a parametrov ako aj
ozrejmenie uCelu vyuzitia jednotlivych parametrov, ktora umozni objektivnu cenotvorbu.

Odpoved: Ano, ZP bude povinna nahravat vsetky zmluvné pravidla a iné parametre pre
potreby presmerovania vykazovania cez ezdravie. Objednavatel vychadza z predpokladu, ze
ZP si zachova z dévodu bezpecnosti a zmluvnej viazanosti kontroly pod svojim dohlfadom a
bude navrhnuty podobny model znamy z elektronickych receptov, kde ale APl GW bude v
prevadzke NCZI a ten bude komunikovat s APl GW ZP, cez ktory budu ZP publikovat' svoje
rozhrania. Rozdielom bude zjednotené rozhranie, spolo¢né biznis kontroly a chybové hlasky a
teda spolo¢ny endpoint pre komunikacii so ZP cez ezdravie. Verejny obstaravatel poZaduje
vychadzat z existujuceho stavu komunikacie so ZP, ktory sa presmeruje cez APl GW ezdravie
a zohladnit poziadavky uvedené v OPZ.

Otazka 24 EXP

Verejny obstaravatel poZaduje pri kfuCovom expertovi €. 5 dve profesionalne praktické
skusenosti ,v oblasti navrhu a vyvoja informacnych systémov na platforme od Microsoft, kde
aplikacie maju vystavené sluzby cez Microsoft IIS verzie 7.5, runtime bezi na Microsoft .net
framework 4.6.0 a je pouZity vyvojarsky jazyk C#‘. Uchadzac ma za to, Ze urCenie konkrétnych
frameworkov na urovni minor, je obmedzujuce a pri expertovi nevypoveda o jeho kvalitach a
skusenostiach. Uchadza¢ chape, Ze verejny obstaravatel poZaduje experta, ktory ma
skusenosti s technoldgiami pouZitymi pri legacy rieSeni, poZaduje ale upravu podkladov
nasledovne:

- Microsoft IS verzie 7.5 zamenit’ za Microsoft IIS verzie 7.x

- Microsoft .net framework 4.6.0 zamenit za Microsoft .net framework 4.x

Odpoved’: Verejny obstaravatel suhlasi s navrhovanou Upravou a upravuje vzmysle
OTAZKY 24 EXP cast A.2 Podmienky ucasti sutaznych podkladov — subor s oznaenim
,NCZI_RISEZ_VS_SP_A2_ Podmienky ucasti_20220728.pdf* spristupneny na karte zakazky.

Otazka 25 EXP

Verejny obstaravatel poZaduje pri kfuCovom expertovi €. 8 dve profesionalne praktické
skusenosti v oblasti tvorby a migracie dat komplexnych databazovych systémov na platforme
MS SQL Server 2008 R2‘. Uchadzaé ma za to, Zze urlenie konkrétnej verzie DB, je
obmedzujuce a pri expertovi nevypoveda o jeho kvalitach a skusenostiach. Uchadzac chape,
Ze verejny obstaravatel poZaduje experta, ktory ma skusenosti s technolégiami pouZitymi pri
legacy riedeni, poZaduje ale upravu podkladov nasledovne:

- MS SQL Server 2008 R2 zamenit za MS SQL Server

Odpoved’: Verejny obstaravatel suhlasi s navrhovanou Upravou a upravuje vzmysle
OTAZKY 25 EXP c¢ast A.2 Podmienky ucasti sutaznych podkladov — subor s oznaenim
,NCZI_RISEZ_VS_SP_A2_ Podmienky ucasti_20220728.pdf* spristupneny na karte zakazky.

SUBOR OTAZOK C. 8:
Dotaz #1:

Aky je rozsah udrzby a podpory? Je to sucast tejto zmluvy alebo musime byt len v sulade a
mobzeme tieto sluzby ponukat prostrednictvom inej zmluvy?
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Odpoved: V sulade s informaciami uvedenymi v oznameni o vyhlaseni verejného
obstaravania ako aj sutaznych podkladoch na predmet zakazky, su€astou predmetu zakazky
je aj poskytovanie servisnych sluzieb v rozsahu, spdsobom a za podmienok uvedenych v opise
predmetu zakazky a v navrhu zmluvy o podpore prevadzky, udrzbe a rozvoji softvérového
diela (vid bod 3.4 Casti A.1 sutaznych podkladov).

Zaroven v zmysle bodu 8.3 a 8.4 Casti A.1 sutaznych podkladov verejny obstaravatel na
zaklade vysledkov tohto verejného obstaravania uzavrie zmluvu o dielo a zmluvu o podpore
prevadzky, udrzbe a rozvoji informaéného systému (dalej len ,servisna zmluva®“. Trvanie
servisnej zmluvy je na dobu urcitu, a to na max. 75 mesiacov odo dha nadobudnutia jej
ucinnosti.

Poziadavka na rozsah poskytovanych sluzieb je uvedena v Casti B.1 Opis predmetu zakazky
a Casti B.2 Obchodné podmienky dodania predmetu zakazky (Cast servisna zmluva). Rozsah
poskytovanych sluzieb, ktoré verejny obstaravatel poZzaduje nacenit, je uvedeny v Prilohe C. 1
Strukturovany rozpocet. V suvislosti s nacenenim pausalnych a objednavkovych sluzieb na
zaklade servisnej zmluvy dava verejny obstaravatel do pozornosti graficky prehlad/zobrazenie
aktivacie jednotlivych sluzieb uvedeny v Casti A.4 sutaznych podkladov

Dotaz #2:
Perzistencia klinickych udajov ma byt v norme 1ISO136067?

Odpoved: Nie vsetky udaje su na komunikaCnej urovni vymienané prostrednictvom normy
EN13606. Poziadavka ARCH15 doplfa format pre vymenu dat vo formate JSON minimalne
pre registre, Ciselniky a nové sluzby na zber a spravu udajov vdoméne eVykazovanie,
xServices, eVySetrenie.

Verejny obstaravatel v OPZ v k Casti “API Gateway pre vonkajSiu a vnutornd komunikaciu”
okrem iného uvadza:

API Gateway/messaging bude obsahovat komponenty, umoZzfujuce transformaciu dat medzi
jednotlivymi formatmi tak, aby integrovany komponent s overenim zhody podfa zakona C.
153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnom informaénom systéme dokazal komunikovat’ v ramci
podporovanych rozhrani na zber a zdielanie dat. Napriklad, ak su data ulozené podla
Standardu EN13606 a poziadavka na pristup k datam VySetrenia pride cez FHIR alebo
openEHR, budu data poskytnuté v tejto forme, t.j. APl Gateway musi mat implementované
transformacie medzi jednotlivymi formatmi existujucich sluzieb. Pravost’ zaznamu sa v
pripade problémov bude overovat’ podla udajov ulozenych v archive v stave tak, ako
boli prijaté a prislusnych autorom zaznamu podpisané.

Transformacia dat na pozadovany format vystupu alebo transformacia dat na vstupe sa
realizuje bez ohfadu na spbésob uloZenia. UloZenie dat zostava vo formate, ako existuje
doteraz. Nové datové entity budu mat svoj datovy model, ktory musi byt dostatoény na to, aby
sa dali prijat a poskytnut data podla podporovanych &tandardov a formatov pre zber a
poskytovanie dat.

Dotaz #3:

Predpokladame, Ze dizajn ciefového systému je poZadovany v ,cloud nativnej“ architekture a
zaroven infrastruktura na prevadzku — cloudové prostredie nema byt sucastou rieSenia a teda
ani cenovej ponuky. Chapeme, Ze Infrastrukturu, alebo cloudové prostredie si zabezpedi,
obstara obstaravatel inym sp6sobom. MézZete nam to potvrdit?

Odpoved: V sulade s poZiadavkou ARCH14 uvedenou v Casti B.1 sutaznych podkladov
verejny obstaravatel poZaduje, aby bolo pri tvorbe, vyvoji a implementacii Diela rieSenie
navrhnuté pre umiestnenie do prevadzky v ramci vladneho cloudu. Kataldbgom sluZieb a
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poziadavkami na realizaciu sluzieb vladneho cloudu vSetky informacie su dostupné na
https://www.sk.cloud/.

Poziadavky na cloud su definované samostatne v kapitole ,Poziadavky na CLOUD" ¢asti B.1
sutaznych podkladov. V sulade s principmi uvedenymi v dokumente ,Referen¢na architektura
Informacného systému verejnej spravy v cloude" je pre €asti, ktoré sa maju nachadzat v cloude
pozadované realizovat ich formou nativnych cloudovych aplikacii. RieSenie musi byt
navrhnuté tak, aby architektura rieSenia zohladnila technologické moznosti U3 sluzieb a
rieSenie z pohlfadu prevadzky bolo nasaditefné do vladneho cloudu, s vyuzitim sluzieb

kategoérie U3 . Definiciu U3  sluzieb urCuje metodika dostupna na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/certifikacia-a-zapis-sluzieb-vladnehocloudu/index.html.
Samotny kataldg sluzieb je dostupny na https://www.mirri.gov.sk/wp-

content/uploads/2022/01/Katalog-sluzieb-VC_V2.3_priloha1.pdf

Infradtruktaru, prip. cloudové prostredie si zabezpedi verejny obstaravatel inym spésobom vo
vlastnej rézii.

Dotaz #4:

Ak pri navrhu cielovej architektury pouZijeme hybridné cloudové sluzby, ktoré su uz
akreditované v servisnom katalogu eGov cloudu, predpokladame, Ze ich cenu nezahrnieme
do celkovej cenovej ponuky a obstaravatel si ich obstara inym spésobom. MézZete nam to
potvrdit?

Odpoved: Vid odpoved na dotaz #3 vySSie.
Dotaz #5:

Ak pri navrhu cielovej architektury pouzijeme softvéroveé licencie — databazy, middleware, atd,
predpokladame, Ze ich cenu nezahrnieme do celkovej cenovej ponuky a obstaravatefl si ich
obstara inym spdsobom v ramci poskytnutia, obstarania infrastruktiry, alebo cloudového
prostredia. MéZete nam to potvrdit?

Odpoved: Verejny obstaravatel uvadza, Ze v ramci plnenia predmetu zakazky preferuje open-
source rieSenie/-ia. Verejny obstaravatel nad ramec pozZiadaviek definovanych v ¢asti B.1 Opis
predmetu zakazky neobmedzuje ziadnym spdsobom potencialnych zaujemcov/uchadzacov vo
vztahu k spdsobu naplnenia definovanych pozZiadaviek.

Ak uchadzac€ navrhne také rieSenie, ktorého sucastou bude pouzité alternativne rieSenie a
zaroven budu zohladnené vsetky poZiadavky verejného obstaravatela na predmet zakazky,
verejny obstaravatel bude akceptovat aj takéto rieSenie. Ak pri navrhu ciefovej architektury
pouzije zaujemca/uchadzac (licencované) softvérové produkty, tieto zahrnie do svojej cenovej
ponuky a uvedie ich v riadku/polozke ,Preexistentny SW* v ramci zalozky ,Dielo RISEZ®
Prilohy &. 1 sutaznych podkladov (Strukturovany rozpocet) resp. nasledne v ramci zalozky
LA — pausalne sluzby“ v €asti ,Licenéné poplatky*.

SUBOR OTAZOK €. 9:

Otazka 1:

KPI projektu pre identifikované poziadavky subjektov uvedené v dokumente
NCZI_RISEZ_VS_SP_B1 Opis predmetu Bod 5. KPI projektu RISEZ pozaduju, aby systém
bol pripraveny tak, aby umoznil naplnenie ukazovatela poas 5 ro¢nej doby udrzatelnosti
projektu.

KPI uvedeneé v tabufke ako druhé v poradi je so znenim:

Uspora Casu pri spracovani mesacného vykazovania zdravotnych vykonov pre PZS ...... 20
minut ( pri spusteni do prevadzky 2024)
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Prosime obstaravatela resp. objednavatela o informacie:

1.

Aka je vychodiskova hodnota tohto KPI v minutach — oproti ktorej bude treba preukazat’
usporu ¢asu o 20 minut ?

Odpoved’: V Studii je uvedené:

Kvantitativne prinosy za jednotlivé moduly su nasledovné:
- Dal$im prinosom je uetrenie &asu zdravotnickych pracovnikov pri nahlasovani vykonov.
Vykony su v aktualnom stave zadavané zdravotnickymi pracovnikmi do IS PZS, pricom
kazdy mesiac sa nasledne generuju davky do poistovni. Tieto davky su zvacsa
generované pomocou zmluvného partnera, ktory zabezpeci elektronické nahratie do
poistovne. Tento krok v TOBE stave vypadne, nakolko davka do ZP bude dorucena
prostrednictvom sluzby pre bezpe¢né dorucenie udajov o vykonoch poskytnutej ZS od
PZS cez IS PZS do prislusnej ZP. Na zaklade merania vieme, Zze PZS tymto kazdy mesiac
uSetri priemerne 20 minut.

Vychodiskovou hodnotou preto je hodnota 20 minut a zmenou procesu budu systémy v IS
PZS generovat davky pre ZP cez API sluzby ezdravie automatizovane a dosiahnu uroven
zapojenia PZS v hodnote 0 minut (automatizovany proces).

Akym spbésobom bude vykonané meranie ¢asu ? Prosime o exaktné popisanie procesu
merania ¢asu pri mesacnom vykazovani zdravotnych vykonov do zdravotnej poistovne,
ktorym sa bude preukazovat’ splnenie tohto KPI.

Odpoved: Preukazanim spravnej aplikacie uprav v IS PZS prostrednictvom procesu
overenia zhody. VS8etky nové sluzby a procesné scenare budu publikované
prostrednictvom integraného manualu a vyrobcovia IS PZS budu povinny preukazat
spravnu podporu nastavenych vystupov projektu a zmenenych procesov. Koordinaciu
komunikacie voc€i PZS a vendorom IS PZS bude zabezpecovat Objednavatel.

Akym spbsobom sa bude do ¢asu plnenia tohto KPI zapoditavat’ aj nasledna komunikacia
medzi ZP a PZS, ktora dnes prebieha prostrednictvom elektronickej podatelne zdravotnej
poistovne ? V akej miere sa podielaju procesy v ZP a PZS z tohto KPI, vratane pévodnej
hodnoty a aj z usporenej hodnoty.

Odpoved: Zavedenim zmeny procesu vid obrazok zo Studie uskutoCnitelnosti sa
presmeruje komunikaciu cez ezdravie a nastavi sa novy automatizovany proces.
Komunikacia medzi PZS a ZP napriamo bude v sulade s novym procesom zru$ena.

Lekar x
‘eZdravie
Zapis klinickych = I
Gdajov a vykonov eVykazovanie [~ Intema -0
do EZK API Rieenie chyb, =
. A gateway revizie a platby
Rezsirens EZK/NZIS ~ nové verzie Cu |
P Systém ]
Y. & /|

Vykony | ~ Archiv vykonov
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Otazky k SLA :
V suvislosti s predlozenou zmluvou SLA prosime o informacie a vysvetlenia :

1.

3.

Kedy sa predpoklada podpis SLA zmluvy ? Je to stucasne s podpisom ZoD ?

Odpoved: Ano, verejny obstaravatel predpoklada uzavretie zmluvy SLA subeZne s
podpisom ZoD.

V ramci zmluvy sa predpokladaju Objednavkové sluzby — rozvoj systému v maximalnom
rozsahu 3.000 C¢lovekodni. V pripade ich realizacie méze ist o podstatné rozSirenie
pbévodneho diela, ¢o bude mat prirodzeny dopad na navy3enie rozsahu poskytovanych
paudalnych SLA sluZieb.

Akym procesom sa predpoklada zohladnenie tejto skutoc¢nosti v narokoch na zmenu vySky
odmeny za poskytovanie pausalnych SLA sluZieb ?

Existuje Casovy predpoklad Cerpania tychto sluZieb resp. rovnomernosti rozloZenia
Cerpania na dobu trvania SLA ?

Odpoved: Vzhfadom na novy typ architektury verejny obstaravatel nepredpoklada a
neoCakava dopady na rozsah poskytovanych sluzieb SLA z pohladu alokovanych sluzieb
na strane poskytovatela. Verejny obstaravatel za uCelom nacenenia odmeny za
poskytovanie pausalnych SLA sluzieb vopred definuje maximalny rozsah objednavkovych
sluzieb, aby uchadza¢ mohol dedukovat o aky rozsah prac sa dielo bude pravdepodobne
rozSirovat a tak mohol stymto rozSirenim vopred ratat. Verejny obstaravatel nema
v umysle v doésledku rozvoja systému cCerpanim objednavkovych sluzieb do 3000
Clovekodni upravovat odmenu na pausalne SLA sluzby, verejny obstaravatel pozaduje
tento fakt zohladnit' pri navrhu odmeny za pausalne SLA sluzby.

Verejny obstaravatel nedisponuje Casovym predpokladom c&erpania objednavkovych
sluzieb. S ohfadom na uvedené bude tieto realizovat na zaklade samostatnych objednavok
v Case a rozsahu na zaklade aktualnych potrieb.

V sutazi sa nepripusta podanie variantného rieSenia. Na druhej strane, ponuka v ¢asti SLA
ma byt predlozena ako variantna s tym, Ze niektoré Casti sluzieb sa urCite nebudu
realizovat a niektoré Casti sa nemusia realizovat. A teda napriek tomu, Ze variantné
rieSenie sa nepripusta, verejny obstaravatel na inom mieste sutaznych podkladov
vyslovene Ziada, aby uchadzac nacenil rézne varianty rieSenia, a to v zavislosti od rozsahu
sluzieb, ktoré bude verejny obstaravatel vyZadovat.
Pomer PHZ ZoD:SLA je 1:3. Z uvedenej Casti SLA obstaravatel méze :
a. CiastoCne objednat sluzby:
Sluzby podpory prevadzky a udrzby (pausalne sluzby) - ezdravie pred RISEZ
Sluzby podpory prevadzky a udrzby (pausalne sluzby) - KISnoRed
Sluzby podpory prevadzky a udrzby (pausalne sluzby) - KISRed
b. nemusi vébec objednat sluzby
Sluzby podpory prevadzky a udrzby (pausalne sluzby) - KIS
Objednavkova sluzba RaM
Objednavkové sluzby - rozvoj systému
Hodnota PHZ SLA je cca 22 mil. EUR, ale hodnota, ktoru sa obstaravatel zavazuje
objednat, m6ze byt iba 1/3 z tejto hodnoty. Obstaravatel pozaduje pred podpisom zmluvy
uvedenie v3etkych subdodavatelov. Uchadzad v ramci seridzne vypracovanej ponuky, by
mal mat’ rezervaciu kapacit v ase podavania ponuky. Obstaravatel uvadza celkova PHZ
29 mil. EUR, ale v sutaznych podkladoch pripudta moznost variantného pristupu a
moznost iba 50 % plnenia.
Rozptyl mozného plnenia sa nam javi ako neprimerany a prosime o vysvetlenie
poZiadaviek obstaravatela, v ramci akych hranic sa ma dodéavatel pohybovat pri kalkulacii
ceny.
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Odpoved: Verejny obstaravatel neumoziuje predloZenie variantného rieSenia a
pozaduje nacenit sluzby v Casti prevadzkovej podpory podla predloZzeného
Strukturovaného cennika, ktory tvori sucast sutaznych podkladov.

Variantné rieSenia umoznuju v zmysle metodickej €innosti Uradu pre verejné obstaravanie
verejnému obstaravatelovi akceptovat vo vztahu k pozadovanej sluzbe aj také rieSenie,
ktoré nemusi byt v sulade so vSetkymi poziadavkami vymedzenymi pre primarne
obstaravany predmet zakazky. V zmysle uvedeného nie je spravna interpretacia vo vztahu
k predloZeniu variantnych rieSeni.

Verejny obstaravatel v sutaznych podkladoch (vid Cast A.4 Spésob urlenia ceny)
poskytol za ucelom nacenenia pausalnych a objednavkovych sluzieb na zaklade Zmluvy
SLA graficky prehlad/zobrazenie aktivacie jednotlivych sluzieb.

Verejny obstaravatel bude v sulade s uvedenymi informaciami objednavat a aktivovat
jednotlivé sluzby.

4. V gasti SLA je pozadované nacenit REDIZAJN A MIGRACIA NA NOVU ARCHITEKTURU
"KOMPLEXNEHO SYSTEMU BEZ REDIZAJNU" ("RaM"). Mame za to, Ze tato &ast sluzieb
nie je typom sluzby SLA, ale typom sluzby ZoD aj vzhfadom na pozadovanu Strukturu
rozpoltu — polozkovite podla profesii. lde o samostatnu fazu projektu, bez ktorej
pozadované dielo nebude ukonéené a podla nasho nazoru by mala byt sucéastou ZoD,
ale s predizenim doby realizacie.
alebo
treba text Citat tak, Zze tato sluzba sa tyka vyslovene iba RaM ¢&asti vytvaranych cez
objednavkové sluzby — rozvoj systému ? vid' nizSie :

Priloha ¢&. 2: Popis Objednavkovych sluzieb a Specifikacia spésobu plnenia hovori :

Prostrednictvom Objednavkovych sluzieb zabezpeCuje Poskytovatel na zaklade
zmenovych poziadaviek Objednavatela rozvoj Systému alebo redizajn a migraciu Casti
Systému bez Redizajnu (dalej aj len ,Poziadavka na zmenu“ alebo ,,CR"). Objednavkové
sluzby zahffiaju zmeny funkCnosti Systému, ktoré vyplyvaju z legislativnych zmien alebo z
novo vzniknutych potrieb Objednavatela, zmeny funkénosti, konfiguracie a nastaveni
Systému, ktoré su vynutené novymi zmenami prevadzkového prostredia Objednavatela,
redizajn a migraciu komponentov na novu architektiru a aktualizaciu prislusnej
dokumentécie k Systému Objednavatela na zaklade tychto zmien. Vystupy sluzieb musia
byt v Ease dodania kompatibilné s najnovsimi verziami aplikaéného vybavenia Systému.

. Cize aj pochopenie v zmysle ,....Objednavkové sluzby zahffiaju zmeny funk&nosti
Systému, ktoré vyplyvaju z legislativnych zmien alebo z novo vzniknutych potrieb
Objednavatela, zmeny funk&nosti, konfiguracie a nastaveni Systému, ktoré su vynutené
novymi zmenami prevadzkového prostredia Objednavatela, redizajn a migraciu
komponentov na novu architekturu na zaklade tychto zmien.”
alebo
prichadza do uvahy, Ze RaM sa bude objednavat po &astiach ?

Ak realizacia bude tymto spésobom, budu sa tieto €asti nacenovat ako Objednavkové
sluzby - rozvoj systéemu ?

Pre€o RaM je zaradené do rovnakého rezimu procesov ako Objednavkoveé sluzby — rozvoj
systému vid. SLA Priloha 2 ?

Nejednoznacnost uvedenych sutaznych podmienok (rozsah, terminy) ma vyznamny vplyv
na neistotu pri tvorbe urCenia ceny.

Odpoved: Verejny obstaravatel ma v umysle objednat’ sluzby Redizajnu a Migracie ako
jeden celok, t. j. tieto sluzby nebudu objednavané po Castiach.

Sluzby Redizajnu a migracie bude verejny obstaravatel objednavat v rovhakom/obdobnom
rezime ako objednavkové sluzby — rozvoj systému. Verejny obstaravatel pozaduje nacenit
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sluzby Redizajnu a migracie v sulade s prilohou €. 1 suataznych podkladov —
Strukturovanym rozpoc¢tom, v ktorom sa nachadza samostatna zalozka pre nacenenie SLA
— Redizajn a migracia.

Verejny obstaravatel zaradil sluzby Redizajnu a migracie do rovnhakého reZimu procesov
ako Objednavkové sluzby — rozvoj systému z dévodu ich podobnosti a spbésobu ich
objednavania.

Il. VYSVETLENIE/UPRESNENIE POZIADAVIEK VEREJNEHO OBSTARAVATELA
UVEDENYCH V SUTAZNYCH PODKLADOCH

Verejny obstaravatel v €asti A.1 bod 16.4 sutaznych podkladov vyZaduje, aby suéastou
ponuky bol aj:

»,16.4 Dokument s obsahom potrebnym k vyhodnoteniu splnenia poZiadaviek na predmet

zakazKky minimalne v nasledovnom rozsahu:

a. Vlastny navrh rieSenia/plnenia predmetu zakazky (podrobny technicky popis
navrhovaného rieSenia) v sulade s poZiadavkami $Specifikovanymi v Casti B.1 Opis
predmetu zakazky a B.2 Obchodné podmienky dodania predmetu zakazky tychto
sutaznych podkladov;

b. Struéna sumarizacia navrhovaného rieSenia vypracovana podfa Prilohy ¢. 3.12 tychto
sutaznych podkladov.“

Verejny obstaravatel v asti B.1. kapitola ,POZIADAVKY NA OBSAH PONUKY — NAVRH

RIESENIA“ dalej upresnil, cit.:

,Kazdy uchadzac vo vztahu k preukézaniu splnenia poZiadaviek na predmet zakazky vo svojej

ponuke predloZi:

1) struénu sumarizaciu navrhovaného rieSenia vypracovana podla Prilohy ¢. 3.12 tychto
sutaznych podkladov;

2) Vilastny navrh rieSenia/plnenia predmetu zakazky (podrobny technicky popis
navrhovaného rieSenia) v sulade s poZiadavkami $pecifikovanymi v cCasti B.1 Opis
predmetu zakazky a B.2 Obchodné podmienky dodania predmetu zakazky tychto
sutaznych podkladov;

Upozornenie: za preukazanie spdsobu naplnenia minimalnych poZiadaviek nebude

povaZované stanovisko uchadzada, Ze splfia, spini, resp. iné obdobné jednoduché a strohé

konStatovanie bez uvedenia spésobu naplnenia poZadovanych minimalnych poZiadaviek ani
kopiu opisu predmetu zakazky, ktora predstavuje supis poZiadaviek a nie navrh riedenia.

Verejny obstaravatel poZaduje predloZzenie dokumentu viastny navrh rieSenia/plnenia

predmetu zékazky za tidelom vyhodnotenia, & ponuka uchadzada spifia poZiadavky verejného

obstaravatela definované v sutaznych podkladoch na predmet zakazky.

Obsah dokumentu je definovany uchadzadom — verejny obstaravatel' v zmysle bodu 16.4 pism.

a. Casti A.1 sutaznych podkladov vyZaduje predloZenie viastného navrhu rieSenia — podrobny

technicky popis navrhovaného rieSenia. Verejny obstaravatel zaroveri v tejto ¢asti B.1 Opis

predmetu zakazky sutaznych podkladov, kapitola ,Opis predmetu zéakazky“ a ,PoZiadavky na
obsah ponuky — navrh rieSenia“ definuje poZiadavky vo vztahu k preukazaniu splnenia
poZiadaviek na predmet zakazky.

Verejny obstaravatel bude pri vyhodnocovani vlastného navrhu rieSenia postupovat

porovnanim s poZiadavkami na predmet zékazky definovanymi v sutaznych podkladoch,

najmé v Casti B.1 Opis predmetu zakazky, a to spésobom ,SPLNIL — NESPLNIL",
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Verejny obstaravatel pre jednoznacnost a zamedzenie pripadnej odliSnej interpretacie
poziadaviek na obsah vlastného navrhu rieSenia ako aj za ufelom stanovenia minimalnej
urovne obsahu ponuky, ktora bude za u€elom vyhodnotenia ponuk povazovana za dostatoénu,
upresiuje poziadavky na obsah ponuky, a to nasledovne:

Uchadzag pripravi vlastny navrh rieSenia/plnenia predmetu zakazky (podrobny technicky popis
navrhovaného rieSenia) v sulade s poziadavkami Specifikovanymi v €asti B.1 Opis predmetu
zakazky a B.2 Obchodné podmienky dodania predmetu zakazky tychto sutaznych podkladov.
Rozsah jednotlivych kapitol musi podrobne popisovat’ planované technické rieSenie dodavky
diela v zmysle poziadaviek uvedenych v OPZ, vratane navrhu procesov, jednotlivych vrstiev
systémovej architektury vratane vizualizacie, planovanych technologickych platforiem a
aplikacii vratane navrhu rieSenia internych a externych integracii.

1. Architektura
1.1 Biznis architektura (diela RISEZ)
* High-level (HL) popis biznis architektury (+ nakres)
* identifikacia zakladnych procesov
+ identifikacia koncovych uzivatefov aich interakcia
1.2 Aplikana architektura (diela RISEZ)
+ High-level (HL) popis aplikacnej architektury, vratane navrhu integracii (internych
a externych) a datovej vrstvy (+ nakres)
* spdsob aforma internej integracie a komunikacie aplikaénych komponentov (+
nakres)
* podporné nastroje/komponenty rieSenia
1.3 Technologicka architektura (diela RISEZ)
+ High-level (HL) popis technologickej architektury (+ nakres)
* navrh vyuZitych technolégii a platforiem
* predpokladany sizing technologickej infrastruktury (¢leneny podla prostredi)
* poziadavky na sucinnost objednavatela so zabezpefenim kontajnerizacie
a virtualizacie (platformy, Skalovanie)
2. Migracia dat (diela RISEZ)
2.1 Navrh procesu migracie dat



