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Raučina 
 

25. 07. 2022 

 
Vec  
Verejná súťaž: „Multitenantné riešenie pre emailovú komunikáciu vo forme SaaS“ – vysvetlenie informácií 
potrebných na vypracovanie ponuky 1 a oznámenie o zmene lehoty na predkladanie ponúk a lehoty na 
otváranie ponúk 

 
Na základe doručenej žiadosti o vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky v súlade  

s § 48 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) Vám poskytujeme vysvetlenie a doplnenie 
informácií potrebných na vypracovanie ponuky vo verejnej súťaži na predmet zákazky „Multitenantné riešenie pre 
emailovú komunikáciu vo forme SaaS“, ktoré verejný obstarávateľ zároveň zverejnil na webovom sídle 
elektronického prostriedku JOSEPHINE na Karte obstarávania v rámci predmetnej zákazky v časti Dokumenty.  

 
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania bolo uverejnené v Úradnom vestníku Európskej únie č. 2022/S 122 
pod číslom 2022/S 122-347113 dňa 28.06.2022 a vo Vestníku verejného obstarávania č. 147/2022 pod číslom 30622 
- MSS dňa 29.06.2022 (ďalej len „oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania“). 
 
Otázka č. 1 
Otazka: Pri kľúčových expertoch č. 2 až 5. (analytik, programátor, tester, expert na exchange) je požadované 
preukázať, že sa podieľali na projekte, ktorého predmetom bolo riešenie mailovej komunikácie obdobného 
charakteru, ako je požadovaný predmet zákazky s viac ako 40 000 mailboxami. Okrem toho je stanovená 
požiadavka na technickú spôsobilosť samotného dodávateľa, a to referencie „minimálne 1 (jeden) projekt (zákazka) 
na dodanie alebo implementáciu riešenia mailovej komunikácie obdobného charakteru ako je predmet zákazky s 
viac ako 40 000 mailboxami“.  
Bude postačujúce, ak má skúsenosti s realizáciou jedného projektu (zákazka) na dodanie alebo implementáciu 
riešenia mailovej komunikácie obdobného charakteru ako je predmet zákazky s viac ako 40 000 mailboxami samotný 
dodávateľ? Podľa nás je z hľadiska skúmania schopnosti realizovať predmet zákazky postačujúce ak nositeľom 
know-how s takýmto projektom je samotný dodávateľ. 
 
Odpoveď verejného obstarávateľa 
Pre verejného obstarávateľa bude postačujúce preukázanie skúsenosti s realizáciou jedného projektu (zákazky) na 
dodanie alebo implementáciu riešenia mailovej komunikácie obdobného charakteru ako je predmet zákazky s viac 
ako 40 000 mailboxami samotným dodávateľom (bod 3.1 - A) 
 
Pre kľúčových expertov č. 2 až 5. (analytik, programátor, tester, expert na exchange) je nevyhnutné preukázať, 
odbornú prax,  získanú a platnú úroveň certifikácie a preukázať 1 praktickú skúsenosť, kde sa podieľali na projekte, 
ktorého predmetom bolo riešenie mailovej komunikácie obdobného charakteru, ako je požadovaný predmet zákazky. 
 
Verejný obstarávateľ vypúšťa v prílohe č. 5 Podmienky účasti v bode 3.3 pri kľúčových expertov č. 2 až 5. (analytik, 
programátor, tester, expert na exchange) požiadavku na počet s viac ako 40 000 mailboxami nasledovne: 
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Namiesto: 
Kľúčový expert č.2 Analytik 
a) minimálne 5 rokov odbornej praxe v oblasti analýzy a návrhu riešenia, 
b) minimálne 1 praktická skúsenosť, v rámci ktorej expert podieľal na procese analýzy a návrhu riešenia mailovej 

komunikácie obdobného charakteru ako je požadovaný predmet zákazky s viac ako 40 000 mailboxami, 
c) získaná a platná úroveň certifikácie OMG UML alebo ekvivalentný certifikát 
 
Kľúčový expert č.3 Programátor 
a) minimálne 5 rokov odbornej praxe v oblasti implementácie SW riešení, 
b) minimálne 1 praktická skúsenosť, v rámci ktorej expert podieľal na implementácii riešenia mailovej 

komunikácie obdobného charakteru ako je požadovaný predmet zákazky s viac ako 40 000 mailboxami, 
c) získaná a platná certifikácia SOA Professional alebo ekvivalentný certifikát 
 
Kľúčový expert č.4 Tester 
a) minimálne 3 rokov odbornej praxe v oblasti testovania implementovaných SW riešení, 
b) minimálne jedna praktická skúsenosť, v rámci ktorej expert podieľal na testovania riešenia mailovej 

komunikácie obdobného charakteru ako je požadovaný predmet zákazky s viac ako 40 000 mailboxami, 
c) získaná a platná certifikácia ITSQB úrovne advanced alebo ekvivalentný certifikát 
 
Kľúčový expert č.5 Expert na Exchange 
a) minimálne 5 rokov odbornej praxe v oblasti implementácie riešení emailovej komunikácie, 
b) minimálne jedna praktická skúsenosť, v rámci ktorej expert podieľal na implementácii riešenia mailovej 

komunikácie obdobného charakteru ako je požadovaný predmet zákazky s viac ako 40 000 mailboxami, 
c) získaná a platná najvyššia úroveň oficiálnej Microsoft certifikácie pre oblasť produktu Exchange (napr. 

certifikát úrovne Microsoft Certified Master: Exchange alebo ekvivalent) 
 
 
sa požiadavky na kľúčových expertov menia takto: 
 
Kľúčový expert č.2 Analytik 
a) minimálne 5 rokov odbornej praxe v oblasti analýzy a návrhu riešenia, 
b) minimálne 1 praktická skúsenosť, v rámci ktorej expert podieľal na procese analýzy a návrhu riešenia mailovej 

komunikácie obdobného charakteru ako je požadovaný predmet zákazky, 
c) získaná a platná úroveň certifikácie OMG UML alebo ekvivalentný certifikát 
 
Kľúčový expert č.3 Programátor 
a) minimálne 5 rokov odbornej praxe v oblasti implementácie SW riešení, 
b) minimálne 1 praktická skúsenosť, v rámci ktorej expert podieľal na implementácii riešenia mailovej 

komunikácie obdobného charakteru ako je požadovaný predmet zákazky, 
c) získaná a platná certifikácia SOA Professional alebo ekvivalentný certifikát 
 
Kľúčový expert č.4 Tester 
a) minimálne 3 rokov odbornej praxe v oblasti testovania implementovaných SW riešení, 
b) minimálne jedna praktická skúsenosť, v rámci ktorej expert podieľal na testovania riešenia mailovej 

komunikácie obdobného charakteru ako je požadovaný predmet zákazky, 
c) získaná a platná certifikácia ITSQB úrovne advanced alebo ekvivalentný certifikát 
 
Kľúčový expert č.5 Expert na Exchange 
a) minimálne 5 rokov odbornej praxe v oblasti implementácie riešení emailovej komunikácie, 
b) minimálne jedna praktická skúsenosť, v rámci ktorej expert podieľal na implementácii riešenia mailovej 

komunikácie obdobného charakteru ako je požadovaný predmet zákazky, 
c) získaná a platná najvyššia úroveň oficiálnej Microsoft certifikácie pre oblasť produktu Exchange (napr. 

certifikát úrovne Microsoft Certified Master: Exchange alebo ekvivalent) 
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Oznámenie o zmene lehoty na predkladanie ponúk a lehoty na otváranie ponúk 
 
Vzhľadom na poskytnuté vysvetlenie a doplnenie dokumentov potrebných na vypracovanie ponuky verejný 
obstarávateľ predlžuje lehotu na predkladanie ponúk a otváranie ponúk. Verejný obstarávateľ mení pôvodne 
stanovené lehoty uvedené v predmetnom oznámení o vyhlásení verejného obstarávania takto: 

namiesto: 
IV.2.2) Lehota na predkladanie ponúk alebo žiadostí o účasť 
Dátum a čas: 03.08.2022 12:00 
IV.2.7) Podmienky na otváranie ponúk 
Dátum a čas: 03.08.2022 13:00 
 
sa menia nasledovne: 
IV.2.2) Lehota na predkladanie ponúk alebo žiadostí o účasť 
Dátum a čas: 10.08.2022 12:00 
IV.2.7) Podmienky na otváranie ponúk 
Dátum a čas: 10.08.2022 13:00 
 
Uvedené zmeny budú predmetom korigenda oznámenia o vyhlásení verejného obstarávania, ktoré bude zverejnené 
v príslušných vestníkoch bezodkladne. 
 
V zmysle uvedeného sa menia procesné lehoty aj na Karte obstarávania predmetnej zákazky v elektronickom 
prostriedku JOSEPHINE v časti „Termíny“ 
 
namiesto: 
Lehota na predkladanie ponúk: 03.08.2022 12:00 
Plánované otváranie ponúk: 03.08.2022 13:00 
 
sa menia nasledovne: 
Lehota na predkladanie ponúk: 10.08.2022 12:00 
Plánované otváranie ponúk:  10.08.2022 13:00 
 
 
Verejný obstarávateľ poskytuje aktualizovanú prílohu č. 5 Podmienky účasti  a súčasne ju zverejnil na webovom 
sídle JOSEPHINE na Karte obstarávania v rámci predmetnej zákazky v časti „Dokumenty“. 
 
Prílohy: 
Priloha_c_5_Podmienky_ucasti_25.7.2022.docx 
 
 
 

 
S pozdravom 

 
 
 
       ..................................................... 

Mgr. Ľubomír Kubička      
riaditeľ odboru 

 


