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Vec
Verejna sut'az: ,Multitenantné rieSenie pre emailovii komunikaciu vo forme SaaS* - vysvetlenie informacii
potrebnych na vypracovanie ponuky 2

Na zaklade doruCenej ziadosti o vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky v sulade
s § 48 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani®) Vam poskytujeme vysvetlenie a doplnenie informécii potrebnych
na vypracovanie ponuky vo verejnej sutazi na predmet zakazky ,Multitenantné rieSenie pre emailovi komunikéciu vo
forme SaaS*, ktoré verejny obstaravatel zarovefi zverejnil na webovom sidle elektronického prostriedku JOSEPHINE
na Karte obstaravania v ramci predmetnej zakazky v ¢asti Dokumenty.

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania bolo uverejnené v Uradnom vestniku Eurépskej tnie &. 2022/S 122
pod Cislom 2022/S 122-347113 diia 28.06.2022 a vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 147/2022 pod Cislom 30622
- MSS dna 29.06.2022 (dalej len ,0znamenie o vyhlaseni verejného obstaravania®).

Otazka ¢. 1
V bode 1.7 prilohy €. 1 opis predmetu zakazky su vymenované licencie, ktoré ma ocenit a dodavat Uspesny uchadzac
v nasledovnom rozsahu pre pokrytie implementacie diela:

Produkéné prostredie

4x Exchange servre - Mailbox rola

4ks licencie Exchange Server Enterprise - Lic/SA OLP NL Government
4x Exchange servre — Edge rola

4ks licencie Exchange Server Standard - Lic/SA OLP NL Government
2x 8core SQL Server Enterprise (alternativne PostgreSQL)

Testovacie prostredie

3x Exchange servre - Mailbox rola

3ks licencie Exchange Server Standard - Lic/SA OLP NL Government
2x Exchange servre — Edge rola

2ks licencie Exchange Server Standard - Lic/SA OLP NL Government
2x 4core SQL Server Enterprise (alternativne PostgreSQL)

V zmluve o servisnej podpore (a diele) je v bode 11.11 uvedené ,Ak su s pouzitim preexistentného SW, sluzieb podpory
k nemu v rozsahu akom sU nevyhnutné, ¢i inych suvisiacich plneni spojené akékolvek poplatky, je Poskytovatel
povinny v ramci ceny sluzby riadne uhradit vSetky tieto poplatky za cell dobu trvania SLA Zmluvy*.

Mame v ponuke ocenit licencie uvedené v bode 1.7 so software assurance aj na celé obdobie trvania zmluvy o
servisnej podpore?

Odpoved verejného obstaravatela
Uchadzac oceni licencie uvedené v bode 1.7 prilohy &.1 opis predmetu zakazky podfa ich Specifikacie a poctu iba na
obdobie trvania zmluvy o dielo. Bod 11.11 sa tyka len licencii nad ramec licencii vymenovanych v bode 1.7.
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Otazka €. 2
Ma verejny obstaravatel poziadavku na dodavku dalSich licencii, mimo tych, ktoré si vymenované v bode 1.7 prilohy
€. 1 opis predmetu zakazky?

Odpoved verejného obstaravatela
Nie, verejny obstaravatel nema poziadavku na dodavku dalSich licencii mimo tych, ¢o su vymenované v bode 1.7
prilohy &.1 opis predmetu zakazky.

Otazka ¢. 3
V pripade rozSirenia diela poCas podpory o dalSie servery, zabezpeli verejny obstaravatel potrebné licencie a s tym
suvisiacu podporu tychto licencii?

Odpoved' verejného obstaravatela
Ano, verejny obstaravatel si v pripade rozSirenia diela po¢as podpory o dalSie servery zabezpeCi potrebné licencie aj
suvisiacu podporu.

Otazka ¢. 4

V rdmci zmluvy o dielo je v bode 8.2 poZzadovana zaruka 1 rok od prevzatia diela.

V rdmci opisu predmetu zakazky je v bode 2 pozadovana zaruka 2 roky od prevzatia diela.
Ktory Udaj je spravny?

Odpoved verejného obstaravatela

Verejny obstaravatel pozaduje zaruku 2 roky.

Verejny obstaravatel upravuje v zmluve o dielo v bode 8.2 zaruku na 2 roky od prevzatia diela a poskytuje opravenu
prilohu €. 3 (Priloha_c_3_ZMLUVA_ZoD_Exchange_SaaS_2.8.2022.docx)

Otazka¢. 5

V Opise predmetu zékazky je uvedeny harmonogram, z ktorého vyplyva trvanie projektu 24 mesiacov, aviak v zmluve
o NFP je uvedené, Ze hlavné aktivity projektu musia byt ukonCené najneskér do 31.12.2023. Na aké obdobie ma byt
nastaveny harmonogram? Aka je maximéalna doba dodania diela?

Odpoved verejného obstaravatela
V zmysle sutaznych podkladov, maximalna doba dodania diela je 24 mesiacov od u¢innosti zmluvy.

Otazka ¢. 6

V tabulke Strukturovany rozpocdet ceny su uvedené ceny za maximalny poget podporovanych serverov (80 ks) a
mailboxov (100 000 mailboxov). Z uvedeného nédm nie je zrejmé, ako sa vyrata cena prevadzkovej podpory pri nizSom
pocte serverov a mailboxov. Prosime, aby verejny obstaravatel zverejnil spdsob vypoctu ceny prevadzkovej podpory
pre jednotlivé polozky podla poétu serverov a mailboxov.

Odpoved' verejného obstaravatel'a

Struktarovany rozpodet v prilohe &.2 je stanoveny ako maximalny mozny pre 100.000 mailboxov a 80 serverov.
Uspesny uchadzad bude mact faktirovat svoje sluzby len podla aktualne vyuzivanych serverov a aktivnych mailboxov.
Napriklad: ak rieSenie bude vyuzivat aktualne 10 serverov tak cena sa vypoc€ita ako cena uchadzaca v danej polozke
pre 80 serverov vydelena 80 a vynasobena poctom aktualne vyuzivanych serverov, v tomto priklade 10; a vysledkom
bude 1/8 maximalnej ceny.

S pozdravom
Mgr Lubom|r Kub|cka .........
riaditel’ odboru



