
 
 
 
 

 
                            VŠETKÝM  
 

 
 
Váš list číslo/zo dňa           Naše číslo                      Vybavuje/linka                        Bratislava: 
                                   Z11850/2022              Ing. Miloslav Matonog          20.6.2022 
                                                                   02/20824678 
 
 
Vec: Žiadosť o vysvetlenie/doplnenie  súťažných podkladov – odpoveď      
 
Dňa 20.6.2022 ste vo verejnom obstarávaní zákazky „Vykonávanie strážnej služby vo vybraných 
objektoch Všeobecnej zdravotnej poisťovne, a.s..“ zadávanej postupom podľa § 66  ods. 7             
písm. b) zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v 
znení neskorších predpisov (ďalej len „ZVO“), vyhlásenej dňa 06.06.2022 zverejnením oznámenia o 
vyhlásení verejného obstarávania v Úradnom vestníku publikačného úradu EÚ pod číslom                             
2022/S 111-312010 a vo Vestníku verejného obstarávania č. 135/2022 dňa 13.06.2022 pod zn.                   
29128 - MSS, požiadali o vysvetlenie/doplnenie súťažných podkladov: 
 
V nadväznosti na §  48 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „ZVO“) Vám  verejný obstarávateľ poskytuje 
nasledovné vysvetlenie/doplnenie súťažných podkladov: 
 
1.  Do záhlavia zmluvy doplniť 473/2005, §3 + príslušné písmená 
Odpoveď:  v prílohe č. 1 k zmluve je uvedený rozsah poskytovania strážnej služby v nadväznosti na 
ustanovenia zákona č. 473/2005 Z. z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov, zmluva bude uzatvorená v zmysle ustanovení Obchodného zákonníka 
a zákona o verejnom obstarávaní, uvedenú špecifikáciu právneho rámca považujeme za dostatočnú.   
 
2. ČL. V Doplniť ustanovenie o možnosti navýšenia ceny v prípade legislatívnych zmien, ktoré 
majú dopad na cenu služieb. Nie je možné odhadnúť výšku minimálnej mzdy na niekoľko rokov 
dopredu. 
Odpoveď:  Verejný obstarávateľ necháva zmluvné podmienky ohľadom ceny v navrhovanom znení, 
poskytovatelia majú možnosť doručiť taký cenový návrh, aby si v ňom zohľadnili aj prípadné navýšenie 
cien v budúcom období predpokladanej platnosti zmluvy.  
 

3. Čl. V. ods. 3 Zosúladiť s prílohou č. 3 v ktorej sú ceny uvedené podľa odseku 3 a písm. a), b) 
a c), pričom v zmluve písmená uvedené nie sú. 
Odpoveď:  v prílohe č. 3 nám vypadol text – „odkaz na prílohu č. 1 zmluvy“, – príslušne dopĺňame 
dopĺňame Prílohu č. 3 (doplnené červeným písmom).  
Aktuálnu Pr_3_ZML Rozpis cien požad služieb_20..4. prikladáme v prílohe.   
 
4. Čl. IX ods. 3 Navrhujeme znížiť výšku pokuty. Javí sa ako neprimerane vysoká. 
Odpoveď:  Trváme na uvedenej zmluvnej pokute, ochrane osobných údajov klientov, zamestnancov aj 
zmluvných partnerov venujeme mimoriadnu pozornosť a rovnako vyžadujeme zabezpečenie ochrany 
osobných údajov na požadovanej úrovni aj u zmluvných partnerov. 
 
5. Čl. IX ods. 6 Navrhujeme úrok z omeškania 0,05 z dlžnej sumy za každý začatý deň 
omeškania 
Odpoveď:  Úrok z omeškania je nastavený v zmysle ustanovení zákona, nevidíme dôvod na úpravu. 
 
 



6. Čl. IX ods. 10 Doplniť do kedy po zániku zmluvy je možné uplatniť si náhradu škody....(viď 
lehoty zákonné). Nesúhlasíme s poslednou vetou – jednostranným zápočtom. 
Odpoveď:  v súlade s čl. XIII bod 4 zmluvy  „Vzťahy medzi obidvoma zmluvnými stranami výslovne 
neupravené v tejto zmluve sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka a  príslušnými 
právnymi predpismi platnými v SR.“ platia zákonné lehoty, ak iné lehoty nestanovuje zmluva. Túto 
úpravu považujeme za dostatočnú.  
Možnosť jednostranného zápočtu pohľadávok VšZP voči dodávateľovi z titulu náhrady škody alebo 
zmluvnej pokuty je štandardné zmluvné ustanovenie, povinne uvádzané v zmluvách VšZP v zmysle 
interných noriem spoločnosti – verejného obstarávateľa, ktorý nakladá s verejnými finančnými 
prostriedkami. 
 
7. Čl. IX ods. 11 Nesúhlasíme so znením a navrhujeme odsek odstrániť 
Odpoveď:  Rovnako sa jedná o štandardné zmluvné ustanovenie VšZP. Trváme na ponechaní 
dotknutého textu v zmluve. 
 
8. Čl. X ods. 2 veta prvá – nie je z nej zrejmé či pri zmene údajov subdodávateľa napr. sídlo, 
doplnenie predmetu činnosti a pod. je toto potrebný súhlas podmieniť súhlasom 
objednávateľa. 
Odpoveď:  2.    V čl. X bod 2 zmluvy je výslovne uvedené: „V prípade, že niektorý zo subdodávateľov 
nie je v okamihu podpísania tejto zmluvy známy a vstúpi do procesu v priebehu plnenia predmetu tejto 
zmluvy, resp. sa zmení niektorý zo subdodávateľov počas plnenia tejto zmluvy, alebo sa zmenia údaje, 
týkajúce sa konkrétneho subdodávateľa, musí byť táto zmena odsúhlasená zmluvnými stranami formou 
písomného dodatku k tejto zmluve.“ Z predmetného ustanovenia je zrejmé, že aj v prípade zmeny 
údajov subdodávateľa je potrebné uzatvoriť dodatok k zmluve, pričom platí aj oznamovacia povinnosť 
dodávateľa. 
 
9. Čl. X ods. 2 – celý odsek považujeme za nadbytočný a to na ustanovenie §38 zákona o SBS 
473/2005 Z.z., podľa ktorého analogicky pri zmene prílohy č. 4 – zoznam subdodávateľov tento 
musí byť formou dodatku k tejto zmluve. Čo znamená že objednávateľ ne/musí súhlasiť 
Odpoveď:  Trváme na predmetnom ustanovení, bod 2 v čl. X upresňuje postup pri zmene, týkajúcej sa 
subdodávateľov zmluvného partnera. 
 
10. Čl. X ods. 3 – nie je zrejmé čo sa myslí závažným dôvodom. Prosím špecifikovať 
Odpoveď:  Závažným dôvodom je okolnosť, v dôsledku ktorej môže dôjsť napr. k majetkovej alebo 
nemajetkovej ujme VšZP, napríklad v súvislosti s poškodením dobrého mena VšZP a pod. ...., 
v prípade, že VšZP uplatní takú požiadavku, bude taká žiadosť aj riadne odôvodnená a špecifikovaná 
vzhľadom na konkrétnu situáciu, ktorú dnes nie je možné explicitne špecifikovať. 
 
11. Čl. X ods. 5 Doplniť túto ne/oprávnenosť aj na objednávateľa 
Odpoveď:  Rovnako sa jedná o štandardné zmluvné ustanovenie VšZP. Trváme na ponechaní v zmluve 
v navrhovanom znení. 
 
12. Čl. XII ods. 1 písm. b) a ods. 2 - doplniť aj poskytovateľa 
Odpoveď:   Verejný obstarávateľ ponecháva pôvodné znenie: verejný obstarávateľ obstaráva svoju 
nevyhnutnú potrebu, nie s cieľom vypovedať kedykoľvek zmluvu poskytovateľovi, ale s cieľom  
zabezpečiť službu na celé požadované obdobie. Poskytovateľ so serióznou ponukou a serióznym 
zámerom plniť zmluvu sa nemá prečo obávať.  
 
13. K prílohe č. 1 - monitorovanie kamerovým systémom na objektoch uvedených v Prílohe č. 2 
zmluvy – k uvedenému žiadame doplniť, že sa jedná o kamerový systém zriadený a servisovaný 
v kompetencii objednávateľa a poskytovateľ nezodpovedá za jeho funkčnosť a nastavenie 
Odpoveď:  Verejný obstarávateľ dopĺňa text bodu  3. písm. a) (11 odrážka) Pr_1_ZML Špecifikácia 
poskytovaných služieb zmluvy: 
Doplnený text znie:  
„- monitorovanie kamerovým systémom na objektoch uvedených v Prílohe č. 2 zmluvy, kamerový 
systém je inštalovaný a servisovaný objednávateľom,“ 
Aktuálnu Pr_1_ZML Špecifikácia poskytovaných služieb prikladáme v prílohe.   
 
 



14. K prílohe č. 1 - monitorovanie objektov prostredníctvom signálu EZS, EPS a vedenie 
príslušnej dokumentácie o kontrolách zariadení EZS a EPS, - je požiadavka obstarávateľa 
vyvedenie EZS a EPS na PCO dodávateľa? Ak áno, žiadame o špecifikáciu inštalovaných EPS a 
EZS pričom sa jedná o pravidelný výkon služby, ktorý by mal byť mesačne fakturovaný. 
Odpoveď:   
Nie je požiadavka na vyvedenie signálu EZS a EPS na PCO poskytovateľa. Objednávateľ má 
zabezpečené vyvedenie signálu EZS a EPS na PCO vo svojej kompetencii.  
 
15. taktiež si dovoľujeme uviesť že pri požiadavke na výkon pravidelnej služby postrádame 
ustanovenia upravujúce činnosť výjazdovej skupiny v prípade prijatia signálu na PCO pri 
možnom narušení objektu, nakoľko je nereálne aby sa čakalo na objednávku objednávateľa. 
Odpoveď:   
Objednávateľ má zmluvne  dohodnuté s inými prevádzkovateľmi PCO činnosť výjazdovej skupiny 
v prípade prijatia signálu na PCO (z EZS a EPS).  
Strážna služba požiada o výjazd pohotovostnej služby poskytovateľa v prípade narušenia objektu 
v čase keby je realizované stráženie objektu strážnou službou ako zvýšenú pomoc pre ochranu objektu. 
 
16. K ods. 6 Nie je zrejmé o akú webovú aplikáciu sa jedná. Žiadame o bližšiu špecifikáciu pre 
poskytovateľa. 
Odpoveď:   
Objednávateľ požaduje vedenie a aktualizovanie príslušnej dokumentácie napr. rozpis služieb alebo 
knihu udalostí (služieb) digitálnou formou. Objednávateľ požaduje prístup v aktuálnom čase do digitálnej  
aplikácie, kde bude vedená aktuálna kniha udalostí z objektov VšZP a. s. resp. rozpis služieb pre 
strážnu službu. 
Objednávateľ nebude obmedzovať vytvorenie a špecifikáciu webovej aplikácie. 
 
 

S pozdravom  

 
Mgr. Martin Garaj  

riaditeľ odboru verejného obstarávania 
 
 
Prílohy:  
1. Aktuálna Pr_1_ZML Špecifikácia poskytovaných služieb  
2. Aktuálna Pr_3_ZML Rozpis cien požadovaných služieb_20.4. 
 
 
 


