.. Predpokladany | Jednotkova
P.¢ Nazov produktu Merng jednotia ocet MJ za 24 | cenav € bez £end celom v
’ P ks/sluzba/SIM P i € bez DPH
mesiacov DPH
Telekomunikacne SLUZBY
1 |Mesacny poplatok za program A (50x) 1SIM 1200 17,00 € 20 400,00 €
2 [Mesaény poplatok za program B (635x) 1SIM 15 240 13,00 € 198 120,00 €
3 [Mesaény poplatok za program Ml (100x) 1SIM 2 400 1,00 € 2 400,00 €
4 |DATA POOL 1000 GB sluzba 24 2 780,00 € 66 720,00 €
5 |Mobile Device Management pre hlasové SIM karty (685x) sluzba 16 440 3,30 € 54 252,00 €
Telekomunikaéné zariadenia
6 |Prémiové mobilné zariadenie pre program A (Iphone 13) 1ks 15 0,83 € 12,50 €
7 _|Mobilné zariadenie pre program A 1ks 230 0,83 € 191,66 €
8 [Mobilné zariadenie pre program B 1ks 440 0,83 € 366,65 €
Cena celkom v € bez DPH za telekomunikacéné sluzby a zariadenia za 24 mesiacov 342 462,81 €
DPH (20%) 68 492,56 €
Cena celkom v € s DPH za telekomunikacné sluzby a zariadenia za 24 mesiacov 410 955,37 €

V/ Bratislave, dfia 18.7.2022

Ing. Stanislav Mol&an,
predseda predstavenstva O2 Business Services, a.s.
na zaklade plnomocenstva

“Ing. Marek Kottman,
¢len predstavenstva O2 Business Services, a.s.
na zéklade plnomocenstva




.

O,

PLNOMOCENSTVO

02 Slovakia, s.r.o., so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, 1CO: 47 259 116, zapisand v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 160894/B, v mene ktorej si opravneni spolocne
konat dole podpisani konatelia Ing. Toma§ Kimlicka a Mgr. David Durbdk (dalej len
»Splnomocnitel* alebo ,,Spolo¢nost™), tymto

splnomocriuje

02 Business Services, a. s., so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 50 087 487, zapisanu v
Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢. 6290/B (dalej len
»Splnomocnenec®), za riadneho a splnomocneného zastupcu Spolo¢nosti, aby v sulade stymto
plnomocenstvom a/alebo ustanoveniami Zmluvy o obchodnom zastiipeni uzatvorenej medzi Spolo¢nostou
a Splnomocnencom dia 29.04.2016, v zneni jej neskorSich dodatkov (d’alej len ,,Zmluva®), za a v mene
Spolo¢nosti samostatne:

e uzatvaral Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb s Koneénymi zakaznikmi v zmysle zékona ¢.
452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov, uzatvaral rdmcové
zmluvy ako i uskuto¢fioval zmeny v Zmluvach o poskytovani verejnych sluzieb a ramcovych
zmluvéch, pricom Splnomocnenec je opravneny uzatvarat Zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb, ramcové zmluvy a uskuto¢novat’ v nich zmeny vylu¢ne vo forme a obsahu podl'a Zmluvy
a/alebo pisomnych pokynov Spolo¢nosti,

e zabezpeCoval predaj a/alebo dodavku Produktov Kone¢nym zidkaznikom,

e prijimal od Gcastnikov zélohy a/alebo platby a to v stilade s metédami a postupmi stanovenymi v
Zmluve a pracovnych postupoch vydanych Spolo€nost'ou,

e podpisoval dohody o prevode ¢isla vo forme a obsahu vopred uréenom Spolo¢nostou,

e podpisoval ziadosti o prenos telefonneho ¢isla vo forme a obsahu vopred ur¢enom Spolo¢nostou
a uskutoéiioval podla pisomnych pokynov Spolo¢nosti ukony potrebné k preneseniu mobilného
telefonneho ¢&isla Kone&ného zdkaznika za Gi¢elom vyuZzivania telekomunikaénych sluzieb,

e zastupoval Spolonost na verejnych obstardvaniach a tendroch, predmetom ktorych je
poskytovanie Telekomunikaénych sluzieb Spolo¢nosti a to aj prostrednictvom elektronického
kontraktaéného systému (elektronické trhovisko) v zmysle zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len
»Zakon o verejnom obstaravani®), pricom Splnomocnenec je opravneny najmd komunikovat’ s
verejnym obstaravatel'om, nahliadat’ do podkladov a sttaznych podmienok v ramci verejného
obstaravania, predkladat’ obchodné a cenové ponuky, zicastiiovat’ sa osobnych rokovani s
verejnym obstaravatel'om, zGastiiovat’ sa na vyhlasovani vysledku verejného obstardvania,
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o predkladal v stlade so Zakonom o verejnom obstardvani prostrednictvom elektronick€ho
kontraktatného systému (elektronické trhovisko) v mene Spolo¢nosti obchodné ponuky a
kontraktatné ponuky v stvislosti s poskytovanim Telekomunikaénych sluzieb Spolo¢nosti a
vykondval pravne tkony zavézného potvrdenia obchodnej a kontrakta¢nej ponuky.

Terminy s vel’kym zadiatoénym pismenom pouZité v tomto plnomocenstve maju rovnaky vyznam ako v
Zmluve, okrem pripadu ak je vyslovne uvedené inak.

Splnomocnenec nie je opravneny konat nad ramec rozsahu svojho opravnenia. V pripade, ak
Splnomocnenec v zmysle § 33 ods. 1 zékona ¢&. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,Ob&iansky zakonnik®) prekroéi rozsah svojho opravnenia, je Splnomocnitel
viazany, len pokial’ toto prekro¢enie schvali v pisomnej forme.

Ak Splnomocnenec v zmysle § 33 ods. 2 Obgianskeho zakonnika prekro¢i rozsah svojho opravnenia, je z
tohto konania zaviazany sam, ibaze Splnomocnitel toto prekroCenie schvali v pisomnej forme.

Splnomocnenec je za Uelom realizacie vys$Sie uvedenych ukonov oprdvneny ustanovit' za seba
substituénym plnomocenstvom zastupcu, pri€om Splnomocnitel’ sthlasi, Ze v pripade ak ich ustanovi viac,
aby kazdy z nich konal samostatne. Zastupcom Splnomocnenca podla predchadzajtcej vety moze byt |
vylu¢ne osoba, s ktorou ma Splnomocnenec uzatvoreny platny pracovny pomer alebo obdobny pomer s
driom néstupu najneskdr ku diu realizacie ukonov, na ktoré bol splnomocneny sém Splnomocnenec.

Toto plnomocenstvo sa vydava na dobu trvania platnosti a ¢innosti Zmluvy, pokial nebude

Splnomocnitelom odvolané skor alebo nezanikne inak zo zédkona. Pravne vztahy vyplyvajice z, alebo
stvisiace s touto plnou mocou sa budu riadit’ podla pravneho poriadku Slovenskej republiky.

V Bratislave, dnia 01.06.2022

Ing. Tomas Kimlicka Mgr. Déavid Durbak
konatel konatel’
02 Slovakia, s.r.o. 02 Slovakia, s.r.o.

Toto plnomocenstvo v plnom rozsahu prijimam.

V Bratislave, dna 01.06.2022

Mg Marek Kottman Mgr. Juraj Durov
Clen predstavenstva ¢len predstavenstva
02 Business Services, a. s. 02 Business Services, a. s.
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OSVEDCENIE O PRAVOSTI PODPISU NA LISTINE
(LEGALIZACIA)

Osvedéujem, Ze: Tom4as Kimli¢ka, ditum narodenia: 14.05.1977, rodné &islo: 770514/8044, pobyt: Stirova
43/21, PovaZska Bystrica, Slovenska republika, ktorého(ej) totoZnost’ som zistil(a) zdkonnym spoésobom:
doklad totoZnosti - obgiansky preukaz, &islo: EH384048, listinu predo mnou vlastnoruéne podpisal(a).
Poradové &islo knihy osved¢enia pravosti podpisov: O 479937/2022.

Bratislava - mestské ¢ast’ PetrZalka dita 01.06.2022

........................

Mgr. Lenka €homjakova
[ zamestnanec
povereny notarom

OSVEDCENIE O PRAVOSTI PODPISU NA LISTINE
(LEGALIZACIA)

OsvedSujem, Ze: Mgr. David Durbak, datum narodenia: 27.06.1978, rodné Cislo: 780627/9206, pobyt:
Sumavska 18178/1, Bratislava-RuZinov, Slovenskad republika, ktorého(ej) totoZnost som zistil(a)
zdkonnym spOsobom: doklad totoZnosti - obliansky preukaz, Cislo: ET789113, listinu predo mnou
vlastnoruéne podpisal(a). Poradové &islo knihy osvedCenia pravosti podpisov: O 479938/2022.

Bratislava - mestska ¢ast’ Petrzalka diia 01.06.2022

zamestnanec
vereny notarom

Upozornenie:

Notar legalizaciou neosvedCuje pravdivost’
skuto¢nosti uvadzanych v listine

(§ 58 ods. 4 Notarskeho poriadku)







Ramcova dohoda o poskytovani sluzieb mobilného operatora
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zékonnik®) a podla zakona €. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov

Cl. 1
Zmluvné strany

1. Objednavatel’:

Obchodné meno: V8eobecna zdravotna poistovna, a.s.
Sidlo: Panodnska cesta 2, 851 04 Bratislava - mestska ¢ast Petrzalka
Zastupeny: Ing. Richard Strapko, predseda predstavenstva
Ing. Lubomir Kovacik, ¢len predstavenstva
ICO: 35937 874
DIC: 20 220 270 40
IC DPH: SK 2022027040
Bankové spojenie:  Statna pokladnica
IBAN: SK47 8180 0000 0070 0018 2424

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |., Odd.: Sa, Vlozka ¢. 3602/B
Osoby opravnené rokovat:

vo veciach technickych: Rébert Magat, robert.magat@vszp.sk, 0948 496 273

vo veciach dohody: Ing. Barbora Slovakova, barbora.slovakova@vszp.sk

(dalej len ,objednavatel*)

a

2. Poskytovatel’

Obchodné meno: O2 Slovakia, s.r.o.

Sidlo: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava

Zastupeny: Ing. Stanislav Mol¢an, predseda predstavenstva O2 Business Services, a.s.
Ing. Marek Kottman, €len predstavenstva O2 Business Services, a.s.
na zaklade plnomocenstva

ICO: 47259116

DIC: 2121743437

IC DPH: SK2121743437

Bankové spojenie:Tatra banka, a.s.

IBAN: SK24 1100 0000 0029 4262 0202

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., oddiel: Sro, viozka €.: 160894/B
Osoby opravnené rokovat:

vo veciach technickych: Ladislav Vlachovi¢, ladislav.vlachovic@o2bs.sk, 0915793433
vo veciach dohody: Martin Durov, martin.durov@o2bs.sk, 0905854144

(dalej len ,poskytovatel)

(objednavatel a poskytovatel spolu dalej aj ako ,zmluvné strany")

uzatvaraju tuto Ramcovu dohodu o poskytovani sluzieb mobilného operatora (dalej len
,dohoda") na zéklade vysledku verejného obstaravania zakazky ,Sluzby mobilného operatora“
podla zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskor$ich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani®).

CL 1l
Predmet dohody



2.1. Poskytovatel sa zavézuje poskytovat objednavatefovi komplexné, bezpeéné a
ekonomicky vyhodné mobilné telekomunika¢né sluzby operatora prostrednictvom mobilngj
hlasovej virtualnej privatnej siete, zahfhajuce vytvorenie vnutropodnikovej siete pre hlasové
SIM karty objednavatela, pripojenie u€astnika do verejnej telefébnnej siete, dopinkové verejné
telekomunikaéné sluzby a dodavku mobilnych telekomunikaénych zariadeni — mobilnych
telefébnov a datovych zariadeni (dalej aj ,koncové zariadenia®) pre objednavatela. Podrobna
$pecifikacia predmetu dohody tvori Prilohu &. 1 tejto dohody — Specifikacia predmetu dohody
(dalej len ,predmet dohody” alebo ,sluzby”). Poskytovatel bude realizovat plnenie predmetu
dohody vo forme poskytovania pausalnych sluzieb a na zaklade objednavok objednavatela,
za podmienok dohodnutych v tejto dohode.

2.2. Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi za riadne a v€as dodané sluzby cenu
vo vySke a za podmienok podla tejto dohody.

CL 1
Miesto, ¢as a spdsob plnenia

3.1. Poskytovatel sa zavazuje zabezpelit plnenie sluzieb na uzemi Slovenskej republiky, ako
aj na uzemi Eurépskej unie v pripade poskytovania roamingovych sluzieb. Miestom pinenia
v pripade dodavky mobilnych telekomunikaénych zariadeni je pracovisko objednavatela:
Mamateyova 17, Bratislava.

3.2. PInenie predmetu dohody bude realizované priebezne pocas platnosti tejto dohody,
formou pausalnych uéastnickych programov a na =zaklade pisomnych objednavok
objednavatela. Objednavka sa poskytovatelovi doru€uje v elektronickej forme na e-mailovu
adresu osoby opravnenegj rokovat vo veciach technickych za poskytovatela. Poskytovatel je
povinny bezodkladne e-mailom potvrdit prevzatie objednavky na e-mailovu adresu osoby
opravnenej rokovat vo veciach technickych za objednavatela. Kontakiné osoby aich e-
mailové adresy su uvedené v él. | tejto dohody.

3.3. Objednavka na dodavku koncovych zariadeni musi obsahovat najma:
a) &islo dohody,
b) $pecifikaciu a mnozstvo koncovych zariadeni s uvedenim pozadovaného pausalneho
ucastnickeho programu k dodanym koncovym zariadeniam,
¢) miesto a termin dodania koncovych zariadeni,
d) kontaktné udaje osoby, opravnenej prevziat koncové zariadenia za objednavatela,
e) datum vystavenia objednavky,
f) podpis opravnenej osoby za objednavatela.

3.4. Dokladom o dodavke koncového zariadenia bude preberaci protokol, ktori podpise za
objednavatela osoba, uvedena v objednavke. Preberaci protokol bude obsahovat oznacenie
zmluvnych stran, oznaéenie a Specifikaciu dodaného koncového zariadenia, miesto a datum
dodania a datum podpisu preberacieho protokolu.

Cl IV
Povinnosti poskytovatela

4.1. Pri plneni zavézkov z tejto dohody sa poskytovatel zavazuje postupovat s odbornou
starostlivostou, je povinny bez zbytoéného odkladu oznamovat objednavatelovi vSetky
skuto€nosti suvisiace s plnenim sluzieb a bezodkladne informovat e-mailom objednavatela
o trvalych alebo prechodnych zmenach kontaktnych oséb, uvedenych v €l. | tejto dohody.

4.2. Poskytovatel je povinny zabezpecit plnenie predmetu dohody v potrebnej kvalite,
v pozadovanom ¢ase a v pozadovanom rozsahu, za podmienok podla tejto dohody.



Objednavatel nie je povinny plnenie poskytnuté na zaklade tejto dohody prevziat a zaplatit,
pokial kvalita sluzby nebude objednavatelom akceptovana.

4.3. Poskytovatel sa zavazuje bezodkladne po nadobudnuti uéinnosti tejto dohody (najneskér
v8ak do 30 kalendarnych dni) zriadit pre objednavatela mobilnu hlasovu virtualnu privatnu siet
a zaradit do nej vSetky existujuce SIM karty objednavatela. Poskytovatel sa zaroven zavéazuje
zaradit do mobilnej hlasovej virtualnej privatnej siete aj dalSie nové SIM karty podla
poziadaviek objednavatela.

4.4. Poskytovatel za zavazuje bezplatne zabezpedit prenos vsetkych existujucich Cisiel
objednavatela do siete poskytovatela, bez prerudenia funkénosti existujucich poskytovanych
telekomunikaénych sluzieb (hlasovych aj datovych), vratane zaslania SMS sprav o zmene
mobilného operatora na vsetky existujuce ucastnicke Cisla objednavatela a zabezpecenia
hlasovej spravy pre volajucich na uéastnicke Eisla objednavatela o zmene mobilného
operatora.

4.5. Zmluvné strany sa dohodli, ze poskytovatel v pripade zmeny mobilného operatora uhradi
pripadny zostatok finanéného zavazku objednavatela voci predchadzajucemu poskytovatelovi
verejnych telekomunikaénych sluzieb, t. j. zmluvnu pokutu za nedodrzanie doby viazanosti
u predchadzajuceho poskytovatela verejnych telekomunikaénych sluzieb, v plnej vyske na
naklady poskytovatela ku driu nadobudnutia uéinnosti tejto dohody.

4.6. Poskytovatel vyhlasuje, ze ma véetky potrebné opravnenia na uzavretie a pinenie tejto
dohody. V pripade, ze k riadnemu plneniu tejto dohody bude potrebné v buducnosti ziskat
akékolvek dalsie opravnenie, je poskytovatel povinny tak urobit bez dalsieho odkladu.

4.7. Poskytovatel sa zavazuje, ze pocas celej doby platnosti dohody bude mat zabezpeéené
pokrytie uzemia Slovenskej republiky signalom mobilnych hlasovych sluzieb a signalom
mobilnych datovych sluzieb.

4.8. Poskytovatel vyhlasuje, ze ma vsetky technické afinanéné prostriedky a personalne
kapacity potrebné na riadne splnenie zavézkov prijatych v tejto dohode. Preukazanie
nepravdivosti niektorého z vyhlaseni, obsiahnutych v tomto bode, spocivajucej v nedostatku
opravneni, nema za nasledok zanik povinnosti poskytovatela ziskat chybajuce opravnenie bez
zbyto€ného odkladu, resp. bez zbytoéného odkladu zabezpelit dostatoéné prostriedky, Ci
kapacity na riadne spinenie zavéazkov vyplyvajucich z tejto dohody.

4.8. Poskytovatel sa zavézuje vykonavat bezplatny zaruény servis dodanych mobilnych
telekomunikaénych zariadeni a poskytovat objednavatelovi nahradné zariadenie poéas
vykonavania servisu.

4.9. Poskytovatel je povinny na vyziadanie a podia potreby objednavatela poskytovat
objednavatelovi informacie, suvisiace s uzivanim mobilnych telefénov, su€innost pri uvadzani
mobilnych telefénov do prevadzky, ako aj daldie informacie, suvisiace s vyuzivanim sluzieb
podla tejto dohody.

4.10. V pripade, ze poskytovatel pouzije na dieléie dodavky predmetu dohody dalSich
Ciastkovych dodavatelov (dalej len ,subdodavatelia“), zoznam tychto subdodavatelov tvori
neoddelitelna prilohu €. 3 tejto dohody — Zoznam subdodavatelov. Subdodavatelia
poskytovatefa musia v takom pripade splhat podmienky pre plnenie predmetu dohody,
tykajuce sa osobného postavenia v rozsahu, v akom bolo ich splnenie vyzadované od
poskytovatela a neexistuju u nich dévody na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods.
7 a8 zakona o verejnom obstaravani, v sulade s § 41 zadkona o verejnom obstaravani. V
pripade plnenia predmetu dohody prostrednictvom subdodavatelov zodpoveda poskytovatel
objednavatelovi tak, ako keby plnil predmet dohody sam. Objednavatel je opravneny od tejto



dohody odstupit, ak zisti, ze poskytovatel zabezpeluje plnenie predmetu tejto dohody
prostrednictvom subdodavatela, ktory nespifa podmienky podia § 41 zakona o verejnom
obstaravani, alebo zabezpeluje plnenie predmetu dohody prostrednictvom subdodavatela
napriek tomu, ze tuto skutoénost neuviedol v prilohe &. 3 tejto dohody, &im nie je dotknuty
narok objednavatela na nahradu skody z tohto dévodu vzniknute;.

4.11. V pripade, ze niektory zo subdodavatelov nie je v okamihu podpisu dohody znamy
a vstupi do procesu v priebehu pinenia predmetu dohody, resp. sa zmeni niektory zo
subdodavatelov pocas plnenia tejto dohody, alebo sa zmenia udaje, tykajuce sa konkrétneho
subdodavatela, musi byt tato zmena odsuhlasena zmluvnymi stranami formou pisomného
dodatku k tejto dohode. O kazdej zmene je poskytovatel povinny bezodkladne - najneskér do
7 kalendarnych dni - pisomne informovat objednavatela, priCom je povinny zaroven predlozit
objednavatelovi &estné prehlasenie, Ze subdodavatel, ktorého sa zmena tyka, spina
podmienky pre pinenie predmetu tejto dohody. Ak poskytovatel tento zavézok nedodrzi,
povazuje sa to za zavazné porusenie zmluvnych podmienok a poskytovatel je povinny zaplatit
objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 20 % z ceny celkom za predmet dohody vratane
DPH, uvedenej v €l. VI bod 6.2. tejto dohody. Objednavatel je opravneny zmluvnu pokutu
zapocitat a z tohto dovodu kratit dohodnutu cenu za poskytovanie sluzieb (vyplatit
poskytovatelovi dohodnutu cenu znizenu o 20%).

CLV
Povinnosti objednavatela

5.1. Objednavatel sa zavazuje poskytovat poskytovatelovi nevyhnutnu su€innost potrebnu na
riadne a v€asné plnenie predmetu dohody.

5.2. Objednavatel je povinny v€as oznamovat poskytovatelovi skutoénosti pre neho
zasadného vyznamu a bezodkladne e-mailom informovat poskytovatela o trvalych alebo
prechodnych zmenach kontaktnych oséb, uvedenych v &l. | tejto dohody.

5.3. Objednavatel sa zavazuje uhradzat poskytovatelovi za riadne a v€as poskytnuté sluzby
podla tejto dohody dohodnutu cenu, a to v sulade a za podmienok podra €l. VI tejto dohody.

CL VI
Cena predmetu dohody

6.1. Zmluvné strany sa v sulade so zakonom €. 18/1996 Z. z. 0 cenach v zneni neskorsich
predpisov dohodli na cenach poskytovanych sluzieb akoncovych zariadeni tak, ako je
uvedené v prilohe €. 2 tejto zmluvy — Cennik sluzieb mobilného operatora a koncovych
zariadeni.

6.2. Celkova cena za plnenie predmetu dohody, ktorou je celkova fakturovana cena
poskytovatelom, neméze presiahnut sumu 34246281 eur bez DPH (slovom
tristostyridsatdvatisicstyristoSestdesiatdva eur osemdesiatjeden centov), t. j. 410.955,37 eur
vratane 20% DPH (slovom Styristodesattisicdevatstopatdesiatpat eur tridsatsedem centov),
je to suma maximalna. Objednavatel nie je povinny vycerpat cely financny objem uvedeny v
tomto bode.

V pripade, ze poskytovatel nie je platitelom DPH, uvedie len cenu celkom, t. j. cenu vratane
DPH a informaciu, ze nie je platitelom DPH. Ak sa poskytovatel, ktory v ¢ase uzatvorenia tejto
dohody nie je platitefom DPH, stane platitefom DPH pocéas plnenia predmetu dohody, celkova
cena uvedena v bode 6.2. tohto ¢lanku sa bude povazovat za cenu vratane DPH, a to od
vzniku povinnosti poskytovatela odvadzat DPH.

6.3. Cena za plnenie predmetu dohody je zhodna s cenou z ponuky uspesného uchadzaca,
ktorého ponuku prijal objednavatel ako verejny obstaravatel v zmysle zakona o verejnom



obstaravani a zahriiuje véetky naklady poskytovatela, spojené s riadnym plnenim predmetu
dohody, vratane vSetkych jednorazovych, pravidelnych a minutovych poplatkov, vyplyvajucich
z plnenia predmetu dohody, ako aj vdetkych nakladov na prevadzku mobilnych telefénov
v ramci Slovenskej republiky a Eurépskej unie, nakladov na nové SIM karty, mobilné telefény,
volania do pevnych a mobilnych sieti, SMS, MMS, mobilny internet a mobilnu hlasovu virtualnu
privatnu siet.

6.4. DPH za plnenie predmetu dohody bude poskytovatel fakturovat vo vyske podla
v8eobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v ase poskytnutia zdanitelného plnenia.
V pripade zmeny vy$ky sadzby DPH sa nevyzaduje uprava formou dodatku k tejto dohode,
ale poskytovatel bude automaticky ucétovat vysku sadzby DPH platnej v ¢ase poskytnutia
zdanitefného plnenia.

6.5. V pripade dodania mobilnych telefénov, ktoré su vyrobené alebo prispésobené na pouzitie
v spojeni s licencovanou sietou a funguju na stanovenych frekvenciach bez ohlfadu na to, ¢i
maju alebo nemaju iné vyuzitie, a z toho vyplyvajuceho uplatnenia prenosu darovej povinnosti
podla § 69 ods. 12 pism. h) zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o DPH"), poskytovatel vyhotovi fakturu bez DPH,
uvedie v nej text ,prenesenie danovej povinnosti“ a objednavatel si dodané a fakturované
sluzby samozdani.

6.6. V pripade, ak sa po uzatvoreni tejto dohody preukaze, ze na relevantnom trhu existuje
cena (dalej tiez ako ,nizSia cena®) za rovnaké alebo porovnatelné pinenie ako je obsiahnuté v
tejto dohode a dodavatel uz preukazatelne v minulosti za takuto niziu cenu plnenie poskytol,
resp. este stale poskytuje, pri€om rozdiel medzi niz§ou cenou a cenou podla tejto dohody je
viac ako 5% v neprospech ceny podla tejto dohody, zavazuje sa dodavatel poskytnut
objednavatelovi pre takého plnenie objednané po preukazani tejto skuto€nosti dodatoénu
zlavu vo vyske rozdielu medzi nim poskytovanou cenou podla tejto dohody a nizsiu cenou.

6.7. Ak je poskytovatel platitelom DPH, cena za predmet zmluvy bude uhradena iba na
bankovy ucet, ktory je zverejneny v zozname bankovych uétov zverejnenom na webovom sidle
finanéného riaditelstva. Poskytovatel je povinny ihned pisomne informovat objednavatela o
kazdej zmene tohto bankového uctu. Ak poskytovatel, ktory je platitefom DPH, nesplini
povinnost podia § 6 ods. 1, 2 a 3 a § 85kk zakona o DPH, objednavatel je opravneny
postupovat v zmysle ustanovenia § 69c ods. 1 zakona o DPH, t. . uhradit sumu vo vyske DPH
alebo jej East uvedenu vo fakture poskytovatela na Cislo uc¢tu spravcu dane vedeného pre
poskytovatela podla § 67 zakona €. 563/2009 Z. z. o sprave dani, pricom objednavatel nie je
v omeskani, ak z tohto dovodu neplni, €0 mu uklada zmluva. Poskytovatel v takom pripade
nema narok na uhradu prisludnej ¢asti faktury zodpovedajucej vyske DPH, na uroky z
omeskania ani akékolvek iné sankcie suvisiace s neuhradenou prislusnou ¢astou faktury.

CL vii
Platobné podmienky

7.1. Poskytovatel je opravneny fakturovat cenu za plnenie predmetu dohody v zmysle E&l. VI
tejto dohody mesaéne, ato formou samostatnej suhrnnej elektronickej faktury za sluzby,
poskytnuté poskytovatefom objednavatelovi za prisludny kalendarny mesiac a samostatnej
faktury za dodané koncové zariadenia v prisluSnom kalendarnom mesiaci na zaklade
objednavky objednavatela, ktorej prilohou budu preberacie protokoly, vyhotovené podfa él. 11|
bod 3.4. dohody.

7.2. Poskytovatel je povinny vyhotovit fakturu najneskér do piateho pracovného dria mesiaca,
nasledujuceho po dni dodania sluzby, resp. koncového zariadenia atuto dorudit
objednavatelovi elektronicky na e-mailovu adresu objednavatela: fakturyPC@vszp.sk, vo




formate .txt a .pdf. Splatnost’ faktury je 30 kalendarnych dni odo dna jej preukazatelného
doruéenia objednavatelovi.

7.3. Faktura poskytovatela musi byt vyhotovena v sulade s platnymi pravnymi predpismi
a touto dohodou. V pripade, ze poskytovatel predlozi objednavatelovi nespravnu alebo
neuplnu fakturu, je objednavatel opravneny vratit fakturu v lehote splatnosti poskytovatelovi
na opravu, priCom prestane plynut lehota splatnosti faktury a nova lehota za¢ne plynut dnom
preukazatefného doruc¢enia opravenej faktury objednavatelovi.

7.4. V pripade, ak je poskytovatel platitefom DPH a vyhotovi fakturu s prenesenim dariovej
povinnosti, zavazuje sa dorulit fakturu objednavatelovi najneskér do 18. dna odo dha
protokolarneho odovzdania a prevzatia dotknutého plnenia predmetu dohody. V pripade
vratenia faktury s prenesenim danovej povinnosti objednavatelom poskytovatelovi, doruci
poskytovatel opravenu fakturu objednavatelovi najneskdr do 20. diia mesiaca, nasledujuceho
po mesiaci, v ktorom bol dotknuty predmet dohody protokolarne odovzdany a prevzaty.

7.5. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, ze poskytovatel bude mesaéne zasielat
objednavatelovi na e-mailovu adresu osoby opravnenej rokovat vo veciach technickych za
objednavatela informativnu suhrnnu elektronicku fakturu na vSetky telefonne Cisla a sluzby,
ktora bude obsahovat jednotlivé polozky podla pouzivanych SIM kariet a datovych zariadeni.
K informativnej elektronickej suhrnnej fakture sa poskytovatel zavazuje prilozit podrobny
elektronicky vypis hovorov a sprav za dohodnuté fakturaéné obdobie (kalendarny mesiac) na
jednotlivé telefébnne Cisla (SIM karty) vo formate .pdf.

CL. Vil
Spracuvanie a ochrana osobnych udajov, miéanlivost’ a ochrana dévernych informacii

8.1. Poskytovatel a objednavatel vyhlasuju, ze pri plneni predmetu dohody nebudu
spracuvané osobné udaje. Ak pri plneni predmetu zmluvy déjde k nahodnému kontaktu s
osobnymi udajmi, su poskytovatel ajeho pripadni subdodavatelia povinni dodrziavat
ustanovenia Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov
v konsolidovanom zneni a zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

8.2. Poskytovatel berie na vedomie, ze v ramci plnenia tejto dohody ziska alebo moze ziskat
on alebo jeho zamestnanci, & zmluvni partneri pristup k dévernym informaciam objednavatela
alebo tretich oséb.

8.3. V suvislosti s realizaciou predmetu dohody si obe zmluvné strany navzajom budu
vymienat déverné informacie, ktoré mdzu byt druhou zmluvnou stranou pouzivané vyluéne
pre ¢innosti suvisiace s plnenim predmetu tejto dohody.

8.4. Za dbverné informacie sa podla tejto dohody povazuju vSetky skuto¢nosti povahy
obchodnej, pravnej, prevadzkovej, technickej, dokumentarnej, informativnej a inej, akokolvek
suvisiacej so zmluvnou stranou, ktoré sa dostanu do dispozicie druhej zmluvnej strany, alebo
ak druhd strana ziska vedomost o ich obsahu.

8.5. Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mi€anlivost o dévernych informaciach a zavazuju
sa, ze prijmu vsetky rozumné opatrenia na ochranu dévernych informacii a tieto déverné
informacie budu chranit minimalne v takom rozsahu, v akom chrania vlastné déverné
informéacie.



8.6. Zmluvné strany sa zavazuju, ze pisomnosti (vratane pisomnosti v elektronickej podobe),
obsahujuce déverné informacie, ktoré jedna strana poskytuje druhej, nebudu bez vyslovného
suhlasu druhej zmluvnej strany kopirovat, ani ziadnym inym spésobom rozmnozovat a
kedykolvek ich na poziadanie vratia druhej zmluvnej strane, vratane vsetkych kopii alebo
opisov, alebo ich na zaklade poziadavky druhej zmluvnej strany preukazatelne zlikviduju,
vratane véetkych kopii alebo opisov.

8.7. Zmluvné strany sa zavazuju, ze kedykolvek na zaklade ziadosti druhej zmluvnej strany
preukazatelne zlikviduju véetky pisomnosti (vratane pisomnosti v elektronickej podobe) fou
alebo osobami na jej druhej strane vytvorené, ktoré obsahuju déverné informacie, ktoré jej boli
poskytnuté druhou zmluvnou stranou.

8.8. Zmluvné strany sa zavazuju, ze bez pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany
neposkytnu déverné informacie v ziadnej forme tretim osobam, s vynimkou tych svojich
zamestnancov, zastupcov, alebo daldich osdb v obdobnom postaveni (dalej len ,,opravnené
osoby"), ktoré s nimi potrebuju byt oboznamené, aby mohol byt plneny predmet tejto dohody.

8.9. Zmluvné strany sa zavazuju zabezpelit, ze ich opravnené osoby budu zachovavat
miéanlivost vo vztahu k dévernym informaciam. Pokial porusi opravnena osoba ktorejkolvek
zmluvnej strany povinnost mi¢anlivosti vo vztahu k dévernym informaciam, povazuje sa to za
porusenie mléanlivosti tejto zmluvnej strany.

8.10. Poskytovatel sa zavazuje, ze zabezpedli dostatoéné poucenie pre vietky osoby, ktoré sa
budu zuéasthovat na plneni predmetu tejto dohody, o podstate dévernej informacie v zmysle
tejto dohody a prisludnych pravnych predpisov a nevyhnutnosti ich utajenia v sulade s touto
dohodou. Spinenie tejto povinnosti je poskytovatel povinny preukazat, ak ho o to objednavatel
poziada.

8.11. Povinnost mi¢anlivosti sa nevztahuje na informacie,

a) ktoré su alebo sa stanu vSeobecne znamymi alebo verejne dostupnymi inak, ako
porusenim povinnosti vyplyvajucich z tejto dohody,

b) ktoré prijimajuca strana dolozi ako informacie fou legalne vlastnené v Case ich
poskytnutia alebo ktoré boli prijimajucou stranou nezavisle odvodené a vytvorené bez
vyuzitia dovernej informacie, ktoru tato dostala od poskytujucej strany,

¢) ktoré prijimajuca strana dolozi ako informacie ziskané zakonnou cestou od tretej
strany, ktora ich legitimne ziskala alebo vyvinula, a ktora nema ziadnu povinnost,
ktora by obmedzovala ich zverejhovanie,

d) ktorych zverejnenie je vyzadované vSeobecne zavaznym pravnym predpisov alebo
nariadené rozhodnutim sudu, prokuratury alebo iného opravneného organu verejnej
moci,

€) na ktorych poskytnutie tretej strane dala poskytujuca strana strane prijimajucej vopred
pisomny suhlas.

Cl. IX
Nahrada skody, pokuty a sankcie

9.1. Ak porusi jedna zo zmluvnych stran preukazatelne niektoru povinnost, ktora pre nu
vyplyva z tejto dohody, a to o i len z nedbanlivosti (dalej aj ako ,porusitel) alebo ak déjde k
udalosti, ktora sa podfla predmetu tejto dohody povazuje za porusenie povinnosti mi¢anlivosti,
vznika poskodenej zmluvnej strane narok na nahradu vzniknutej skody; pravo pozadovat
zmluvnu pokutu v sulade s tymto ¢lankom tym nie je dotknuté.

9.2. Zmluvna strana musi tvrdenie o poruseni povinnosti podla bodu 9.1. tohto ¢lanku druhou
stranou relevantne preukazat.



9.3. V pripade opakovaného porusenia povinnosti poskytovatefa podla tejto dohody je
objednavatel opravneny uplatnit si voéi poskytovatefovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z
ceny celkom za predmet dohody vratane DPH, uvedenej v €l. VI bod 6.2. tejto dohody.

9.4. V pripade omeskania objednavatela so splnenim svojho zavézku zaplatit cenu podla
¢l. VI a VIl tejto dohody, je objednavatel povinny zaplatit poskytovatelovi urok z omeskania vo
vys$ke podla Obchodného zakonnika.

9.5. Uplatnenim ktorejkolvek zmluvnej pokuty alebo uroku z omeskania v zmysle tejto dohody
nie je dotknuté pravo poskodenej zmluvnej strany na nahradu vzniknutej Skody v celom
rozsahu ani pravo na uplatnenie dalSej zmluvnej pokuty podla tejto dohody. Objednavatel
moze uplathovat nahradu $kody, pokuty a sankcie kumulativne.

9.6. Poskodena zmluvna strana je opravnena porusitefovi fakturovat samostatne zmluvnu
pokutu, urok z omeskania i vzniknutu $kodu. Porusitel je povinny fakturu uhradit do 21 dni od
jej doruéenia.

9.7. Objednavatel ma pravo na nahradu $kody vzniknutej z povinnosti podat dodato¢né
dariové priznanie k dani z pridanej hodnoty a dodatoéného kontrolného vykazu k dani z
pridanej hodnoty, ktora preukazatelne vznikla oneskorenym doruc¢enim faktury vystavenej s
Lprenesenim danovej povinnosti“ v zmysle § 69 ods. 12, pism. h az j) zakona o DPH (t. j. po
18. dni nasledujuceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bolo uskutoénené zdanitelné pinenie,
ktoré je predmetom fakturacie v pripade riadnej faktury, resp. po 20. dni nasledujuceho
mesiaca po mesiaci, v ktorom bolo uskutoénené zdanitelné plnenie, ktoré je predmetom
fakturacie v pripade opravnej faktury).

9.8. Objednavatel ma pravo aj na nahradu skody, ktord mu preukazatelne vznikla nesplnenim
vlastnej dariovej povinnosti poskytovatela, platitefa DPH, v zmysle § 78 zakona o DPH
a nasledne uplatnenim ruéenia za dan voéi objednavatelovi v zmysle § 69b tohto zakona.
Objednavatel ma zaroven pravo uplatnit u poskytovatela i trovy konania, ktoré mu vzniknu
v konani podfla § 69b zakona o DPH s prislusnym dafovym uradom.

9.9. Objednavatel je opravneny jednostranne zapocitat svoje pohladavky vodi
poskytovatelovi, ktoré mu vznikli z dévodu uplatnenia ruéenia za dan vocéi objednavatelovi
v zmysle § 69b zakona o DPH, vratane trov konania, ktoré mu vznikli v konani s prislusnym
darfiovym uradom alebo z dévodu dizného poistného na zdravotné poistenie.

9.10. Objednavatel je opravneny uplatnit si nahradu Skody, pokuty a sankcie kedykolvek
v priebehu plnenia predmetu dohody, ako aj po zaniku tejto dohody v pripade, ak porusenie
zmluvnych podmienok stanovenych touto dohodou zisti po zaniku tohto zmluvného vztahu.
Objednavatel je opravneny jednostranne zapodcitat voli poskytovatelovi svoje pohladavky
vzniknuté z titulu nahrady skody a/alebo zmluvnej pokuty uplatnenej podla tejto dohody.

9.11. Poskytovatel nie je opravneny bez suhlasu objednavatela jednostranne zapo itat
akékolvek svoje pohladavky voci objednavatelovi s pohladavkami objednavatela
vyplyvajucimi z tejto dohody.

9.12. Ak nie je splnena povinnost podla § 11 ods. 2 zakona &. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zékon o registri partnerov verejného sektora®) alebo ak je partner
verejného sektora v omeskani so splnenim povinnosti podla § 10 ods. 2 tretej vety zakona
o registri partnerov verejného sektora, nie je objednavatel v omeskani, ak z tohto dévodu
neplni, ¢o mu uklada dohoda.



9.13. Ak objednavatel nevyuzije zakonné pravo v pripadoch uvedenych v zakone o registri
partnerov verejného sektora, ato odstupit od tejto dohody v zmysle § 15 ods. 1 zakona
o reqgistri partnerov verejného sektora, ma pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty od
poskytovatela vo vyske 5 000,00 eur.

9.14. Poskytovatel vyhlasuje, Ze spifia podmienky v stlade s § 11 ods. 1 pism. c) zakona
0 verejnom obstaravani. V pripade, ak sa toto vyhlasenie ukaze ako nepravdiveé, objednavatel
je opravneny od tejto dohody odstupit, a poskytovatel je povinny nahradit objednavatelovi
$kodu, ktora mu tym vznikla.

Cl. X
Zodpovednost’ za vady

10.1. Poskytovatel zodpoveda za to, ze predmet dohody v pripade dodavky koncovych
zariadeni bude dodany v sulade s podmienkami podla tejto dohody, v kvalite predpisanej
prislusnymi véeobecne zavaznymi predpismi a normami.

10.2. Poskytovatel poskytuje zaruénu lehotu na dodany tovar — koncové zariadenia v trvani 24
mesiacov, ktora zadina plynut driom protokolarneho prevzatia dotknutého plnenia predmetu
dohody v sulade s €l. Il bod 3.4. dohody. V pripade opravnenej reklamacie sa zarucna lehota
predizuje o ¢as, po€as ktorého bola vada odstrafiovana.

10.3. V pripade, ze tovar bude dodany s vadami, aj ked sa vada stane zjavnou po prechode
nebezpefenstva $kody na tovare, objednavatel je opravneny uplatnit si naroky z vad tovaru v
zmysle § 436 az § 441 Obchodného zékonnika. Objednavatel je povinny reklamovat pripadné
vady predmetu pinenia poskytovatelovi pisomne bezodkladne po ich zisteni. Za pisomné
oznamenie reklamacie je povazované aj oznamenie doru¢ené e-mailom poskytovatelovi na
adresu: ladislav.vlachovic@o2bs.sk, takéto doruenie musi byt vSak potvrdené doruéenim
reklamacie v papierovej forme najneskér do 5 pracovnych dni odo dha zaslania oznamenia
elektronicky na adresu poskytovatela, uvedenu vyssie. Oznamenie o vadach predmetu plnenia
musi obsahovat: a) Cislo objednavky, b) popis vady alebo popis spésobu, akym sa vada
prejavuje.

10.4. Poskytovatel je povinny v pripade reklamacie zabezpedit odstranenie vad v lehote 14
dni odo dria doruéenia reklamacie, prevzatia predmetu pinenia a podpisania preberacieho
reklamaéného protokolu a to aj v pripade, ak sa domnieva, ze za reklamované vady
nezodpoveda. V takomto pripade az do doby pravoplatného rozhodnutia sudu o spornej
reklamacii znasa naklady na odstranenie reklamovanych vad poskytovatel.

10.5. Poskytovatel nezodpoveda za vady a ich nasledky vzniknuté preukazatelne neodbornou
obsluhou, neodbornym pouzivanim alebo opravami pristrojov realizovanych objednavatelom,
svojvolnou manipulaciou s pristrojmi alebo pouzivanim neoriginalnych nahradnych dielov a
spotrebného materialu, ktoré neodporucil vyrobca konkrétneho zariadenia alebo poskytovatel.

10.6. Ak sa poskytovatel dostane do omeskania s odstranenim vad, objednavatel je opravneny
zabezpedit ich odstranenie sam alebo prostrednictvom tretej osoby. Naklady, ktoré
objednavatelovi vzniknu v suvislosti s odstranovanim vad, si je objednavatel opravneny
uplatnit u poskytovatela.

10.7. V pripade preukazatelne neodstranitelnej vady tovaru sa poskytovatel zavazuje dodat

objednavatelovi nahradny tovar zodpovedajucej kvality.

CL. XI
Osobitné protikorupéné ustanovenia



11.1. Zmluvné strany sa nesmu dopustit, nesmu schvalit, ani povolit ziadne konanie v
suvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim tejto dohody, ktoré by spésobilo, ze by
zmluvné strany alebo osoby ovladané zmluvnymi stranami porusili akékolvek platné
protikorupéné vieobecne zavazné pravne predpisy. Tato povinnost sa vztahuje najma na
neopravnené plnenia, vratane urychlovacich platieb (facilitation payments) verejnym
¢initefom, zastupcom alebo zamestnancom organov verejnej spravy alebo blizkym osobam
verejnych €initelov, zastupcov alebo zamestnancov organov verejnej spravy.

11.2. Zmluvné strany sa zavazuju, ze neponuknu, neposkytnu, ani sa nezaviazu poskytnut
ziadnemu zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajucej v mene druhej zmluvnej
strany, a rovnako neprijmu, ani sa nezaviazu prijat od ziadneho zamestnanca, zastupcu alebo
tretej strany konajucej v mene druhej zmluvnej strany ziadny dar, ani ind vyhodu, €i penaznu
alebo inu, v suvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim tejto dohody v rozpore s
Etickym kédexom VSeobecnej zdravotnej poistovne, a.s.

11.3. Zmluvné strany sa zavéazuju bezodkladne informovat druhu zmluvnu stranu, pokial si
budu vedomé alebo budu mat konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani
alebo pri plneni tejto dohody.

11.4. V pripade, ze akykolvek dar alebo vyhoda v suvislosti s dojednavanim, uzatvaranim
alebo plnenim tejto dohody je poskytnuty zmluvnej strane alebo zastupcovi zmluvnej strany v
rozpore s tymto ¢lankom, méze zmluvna strana od tejto dohody odstupit.

11.5. Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat zakladné moralne a etické hodnoty ustanovené
v obsahu Etického kédexu VSeobecnej zdravotnej poistovne, a.s. V pripade nedodrziavania
stanovenych moralnych a etickych hodndt je zmluvna strana opravnena od tejto dohody
odstupit.

ClL. Xl
Osobitné ustanovenia a doru¢ovanie

12.1. Poskytovatel nie je opravneny postupit akékolvek prava a pohladavky vyplyvajuce z tejto
dohody na tretie osoby bez predchadzajuceho pisomného suhlasu objednavatela. Pravny
ukon, ktorym budu prava a pohladavky postupené v rozpore s tymto bodom, bude neplatny.

12.2. Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomnosti podla tejto dohody sa doruuju osobne,
postou, kuriérskou sluzbou alebo e-mailom, pokial nie je uvedené v tejto dohode inak. Kazda
z0 zmluvnych stran je povinna pisomne informovat druhu zmluvnu stranu o akejkolvek zmene
adresy, e-mailu, alebo kontaktnych udajov. Pisomnosti doruc¢ované postou a kuriérskou
sluzbou sa dorucuju na adresu sidla zmluvnych stran, uvedenu v él. | tejto dohody.

12.3. Pisomnosti doruc¢ované osobne sa povazuju za doruené v deri ich prevzatia, alebo
driom kedy adresat odoprel prevziat zasielku. Pisomnosti doruéované postou alebo kuriérskou
sluzbou sa povazuju za doruené v den prevzatia zasielky adresatom, alebo v den ked sa
zasielka vratila odosielatefovi spat ako nedoruéena, aj ked sa adresat o zasielke nedozvedel.
Pisomnosti doruc¢ované prostrednictvom e-mailu sa povazuju za dorucené nasledujuci
pracovny den po ich odoslani na e-mailovu adresu druhej zmluvnej strany.

12.4. Na doru€ovanie pisomnosti tykajucich sa vzniku, zmeny, zaniku alebo akéhokolvek
porusenia tejto dohody sa nepouzije e-mail.

12.5. Pisomnosti a komunikacia medzi zmluvnymi stranami tykajuca sa tejto dohody bude
prebiehat v slovenskom jazyku, priCom vSetky oznamenia s pravnym alebo zmluvnym uéinkom



sa budu posielat druhej zmluvnej strane na jej adresu uvedenu v €l. | dohody, na jej dodatoéne
pisomne oznamenu adresu alebo na adresu evidovanu v Obchodnom alebo inom registri.

CL X
Ukoné&enie dohody

13.1. Tato dohoda zanika uplynutim dohodnutej doby jej platnosti a uéinnosti alebo
vyerpanim finanéného objemu podra él. VI bod 6.2. tejto dohody.

13.2. Tuto dohodu je mozné pred dohodnutou dobou platnosti ukonéit:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran, ku drfiu uvedenému v dohode,
b) vypovedou objednavatela,
¢) odstupenim od dohody v pripadoch, uvedenych v tejto dohode alebo odstupenim
zmluvnej strany podla § 344 a nasl. Obchodného zakonnika,
d) odstupenim objednavatela v pripadoch, uvedenych v bode 13.4. dohody.

13.3. Objednavatel je opravneny vypovedat tuto dohodou bez uvedenia dévodu v 6-mesacnej
vypovednej dobe, ktora zaéne plynat prvym driom mesiaca nasledujuceho po doruéeni
pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

13.4. Objednavatel je opravneny odstupit od tejto dohody aj v nasledujucich pripadoch:

a) ak sa poskytovatel stane diznikom poistného na zdravotné poistenie vo i
objednavatelovi,

b) ak pravnickej osobe poskytovatela bol ulozeny jeden, alebo viacero trestov,
uvedenych v § 10 zakona €. 91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti pravnickych osdb
v zneni neskorsich predpisov,

¢) driom pravoplatného rozhodnutia registrujuceho organu o vymaze podia § 12 zakona
o registri partnerov verejného sektora,

d) driom pravoplatného rozhodnutia registrujuceho organu o pokute podfa § 13 ods. 2
zakona o registri partnerov verejného sektora,

e) ak dojde k vymazu partnera verejného sektora na navrh opravnenej osoby pocas
trvania dohody,

f) ak je partner verejného sektora viac ako 30 dni v omeskani so zapisom novej
opravnenej osoby (§ 10 ods. 2 tretia veta zakona o registri partnerov verejného
sektora),

g) ak subdodavatelia alebo subdodavatelia podla osobitného predpisu, ktori maju
povinnost zapisovat sa do registra verejného sektora, nie su zapisani v registri
partnerov verejného sektora.

13.5. V pripade odstupenia tato dohoda zanika diiom doruéenia oznamenia o odstupeni druhej
zmluvnej strane. Odstupenie musi mat’ pisomnu formu, musi byt doruéené druhej strane a
musia v iom byt podrobne uvedené dévody odstupenia.

13.6. V pripade pred€asného ukonéenia tejto dohody si zmluvné strany vysporiadaju vetky,
a to aj finanéné zavazky, prevzaté na zaklade tejto dohody, o éom vyhotovia pisomny protokol.

Cl. XIv
VSeobecné a zaverec¢né ustanovenia



14.1. Tato dohoda sa uzatvara na dobu uréitt — do 31. 8. 2024, alebo do vyCerpania
finan&ného objemu uréeného v &l. VI bod 6.2. tejto dohody, podla toho, ktord skutodnost
nastane skor.

14.2. Tato dohoda nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran a Gginnost diiom 1. 9. 2022 po jej predchadzajicom zverejneni v Centralnom

registri zmliv v zmysle § 47a zdkona €& 40/1964 Zb. Obdianskeho z&konnika v zneni
neskorsich predpisov.

14.3. Tuto dohodu je mozné menit alebo doplnit len formou o&islovanych pisomnych dodatkov
podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami, v silade s §18 zakona o verejnom obstaravani
a dalsimi platnymi pravnymi predpismi.

14.4. Vztahy medzi obidvoma zmluvnymi stranami vyslovne neupravené v tejto dohode sa
riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a prislu§nymi pravnymi predpismi
platnymi v SR.

14.5. Zmluvné strany sa zavazuju riedit’ pripadné spory prednostne mimosudnou dohodou.
Pravne vztahy vyplyvajuce z tejto dohody sa budu riadit pravnym poriadkom platnym na uzemi
SR a na riedenie pripadnych sporov je prisludny slovensky sud.

14.6. Tato dohoda je vyhotovena v 4 rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana po jej
podpisani obdrzi 2 vyhotovenia.

14.7. Neoddelitelnou sucastou tejto dohody su nasledovné prilohy:
Priloha &. 1 — Specifikacia predmetu dohody

Priloha &. 2 — Cennik sluzieb mobilného operatora a koncovych zariadeni
Priloha €. 3 - Zoznam subdodavatelov.

Za objednavatela Za poskytovatela

V Bratislave, dna............... V Bratislave, dria 18.07.2022

Ing. Richard Strapko Ing. Stanislav Moléan

predseda predstavenstva predseda predstavenstva O2 Business Services, a.s.

VS8eobecna zdravotna poistovna, a.s. na zaklade plnomocenstva

Ing. Lubomir Kovacik /fﬁ'g. Marek Kottman
Clen predstavenstva ~ Clen predstavenstva O2 Business Services, a.s.
V8eobecna zdravotna poistoviia, a.s. na zaklade plnomocenstva



Priloha ¢. 1 dohody
Specifikacia predmetu dohody

Poziadavky na sluzby mobilného operatora:

bezplatné zriadenie mobilnej hlasovej virtualnej privatnej siete (dalej len ,VPS®) a
zabezpecCenie mobilnych hlasovych sluzieb a tvorba profilov prostrednictvom VPS pre
VSZP,

zabezpecenie mobilnych datovych sluzieb na hlasovych aj datovych SIM kartach VSZP,

sluzbu DATA POOL v objeme 1000 GB dat Cerpatelnych suasne vSetkymi hlasovymi aj
datovymi SIM kartami s moznostou nastavenia limitu na jednotlivé SIM karty, po ktorého
pre€erpani sa uplatni spomalenie datového prenosu,

sluzbu Mobile Device Management — za u€elom zabezpeenia kybernetickej bezpeénosti
v koncovych mobilnych zariadeniach V8ZP. Pozaduje sa spristupnenie centralneho
ovladacieho pristupu prostrednictvom ktorého je mozné spravovat obsah koncovych
mobilnych zariadeni v rozsahu spravy kontaktov a e-mailovej komunikacie,

pokrytie obyvatelstva Slovenskej republiky - uroven pokrytia sietou mobilnych hlasovych
sluzieb minimalne 90 %,

pokrytie obyvatelstva Slovenskej republiky - uroven pokrytia siefou mobilnych datovych
sluzieb a internetu technoldgiu minimalne 4G a vy§Sou minimalne 90 %

Aktualne aktivnych viac ako 785 SIM kariet (ich poet sa mdze menit podla potrieb VSZP)

Typy pozadovanych uéastnickych programov:

Program A (50 ks) obsahuje:

mesacny poplatok za SIM kartu zaradenu vo VPS,

neobmedzené volania v ramci VPS,

neobmedzené volania v ramci vSetkych narodnych pevnych aj mobilnych sieti v SR,
neobmedzené volania do pevnych a mobilnych sieti v krajinach EU,

neobmedzené SMS a MMS v SR aj v krajinach EU,

sluzby CLIP, CLIR, Roaming,

internet v mobile s objemom predplatenych dat 10 GB z firemného datapool-u,

po vyCerpani predplatenych dat znizenie prenosovej rychlosti bez dalSieho spoplatnenia
prenesenych dat,

e zaslanie SMS sprav o zmeSkanych hovoroch v pripade nedostupnosti siete alebo
vypnutého mobilného telefénu;

Program B (635 ks) obsahuje:

e mesacny poplatok za SIM kartu zaradenu vo VPS,

e neobmedzené volania v ramci VPS,

neobmedzené volania v ramci v8etkych narodnych pevnych aj mobilnych sieti v SR,

volanie mimo siete SR ziadame zablokovat,

neobmedzené SMS a MMS v SR,

sluzby CLIP, CLIR, Roaming,

internet v mobile s objemom predplatenych dat 3 GB z firemného datapool-u,

po vyCerpani predplatenych dat znizenie prenosovej rychlosti bez dalSieho spoplatnenia

prenesenych dat,

e zaslanie SMS sprav o zmeSkanych hovoroch v pripade nedostupnosti siete alebo
vypnutého mobilného telefénu;



Program MI (100 ks) obsahuije:

e mobilny internet s predplatenym objemom dat 2 GB MB z firemného datapool-u,
e po preCerpani volného objemu dat sa znizi prenosova rychlost, bez dalSieho
spoplatfiovania prenesenych dat.

Poziadavky na mobilné telefény:

Poskytovatel sa zavazuje dodat k jednotlivym SIM kartdm vo VPS mobilné telekomunikaéné
zariadenia, vratane Standardného prislusenstva za zvyhodnenu cenu 1€ s DPH.

Objem a minimalne pozadované parametre mobilnych zariadeni:

Prémiové zariadenia (15 kusov):

- operaény systém: iOS

- velkost displeja: minimalne 6°

- paméat RAM: minimalne 4 GB

- uzivatel'ska pamét: minimalne 128 GB
- podpora 5G siete

Mobilné zariadenia strednej triedy(230 kusov):

- operaény systém: minimalne Android 11
- velkost displeja: minimalne 6°

- paméat RAM: minimalne 8 GB

- uzivatel'ska pamét: minimalne 256 GB
- podpora 5G siete

Mobilné zariadenia nizsej triedy (440 kusov):

- operaény systém: minimalne Android 10
- velkost displeja: minimalne 6*

- paméat RAM: minimalne 6 GB

- uzivatel'ska paméat: minimalne 64 GB

- podpora 4G siete

Poziadavky objednavatela:

¢ sekundova tarifikacia od prvej sekundy,

e jednotnd cena volani v akomkolvek Case (nerozliSuje sa silna aslaba prevadzka
a prevadzka cez vikend),

¢ nakup mobilnych telefénov za zvyhodnenu cenu,

e pridelenie obchodného zastupcu a zamestnanca na Call centre mobilného operatora
pre objednavatela,

e zabezpecenie okamzitej informovanosti zo strany poskytovatela v pripade planovanych

vypadkov telekomunikaénych — mobilnych sluzieb,

moznost pouzit datové zariadenie v SR a aj v zahranici,

moznost vyuzivat regulovany roaming v ramci regulacie EU,

moznost zavedenia limitu roamingovej prevadzky,

pristup k emailom, kalendaru, poznamkam prostrednictvom sluzby Mobile device

management;

Poziadavky na bezplatné sluzby:

¢ bezplatné zriadenie Hlasovej virtualnej privatnej siete,
e zabezpecenie bezplatnej info linky,
e suhrnna elektronicka faktura vo formate pdf za jednotlivé SIM karty,



poskytovanie suhrnného elektronického podrobného rozpisu hovorov a sprav vo formate
xIsx na jednotlivé SIM karty za fakturacné obdobie,

moznost vytvarat profily vo VPS pre jednotlivé SIM karty — moznost obmedzit/nastavit
restrikcie hovorov podra smeru, ¢asu, telefénnych €isel - uchadzac uvedie vo svojej ponuke
podrobny popis funkcionalit Hlasovej virtualnej privatnej siete a jej profilov,

moznost obmedzit volania na konkrétne smery volani alebo konkrétne telefénne Cisla,
zriadenie novej SIM karty,

aktivacia novej SIM karty,

vymena SIM karty,

zmena uzivatela telefénneho C&isla,

poskytovanie PIN, PUK, PIN2, PUK2 kédu k jednotlivym SIM kartam podfa potreby,
pridelenie uceleného €iselného radu telefénnych Eisiel,

sluzba odkazova schranka,

telefonické zablokovanie a odblokovanie SIM karty,

presmerovanie hovorov,

blokovanie odchadzajucich hovorov,

konferenény hovor,

utajenie mobilného Eisla,

zaciatok a koniec fakturaéného mesiaca sa bude zhodovat s kalendarnym mesiacom, tzn.
zaCinat bude prvy denn kalendarneho mesiaca a konéit posledny den kalendarneho
mesiaca,

opis faktury,

prenos existujucich telefonnych Cisiel do siete uchadzaca,

iné doplnkové sluzby podla aktualnej ponuky uchadzaca.

Poskytovatel sa zavazuje:

o vykonavat zaru€ny servis mobilnych telefénov,

bezplatne poskytnut nahradné zariadenie po¢as vykonavania servisu,

o bezplatne zabezpelit prenos vsetkych existujucich Cisiel objednavatela do siete
poskytovatela,

o zabezpeit zaslanie SMS sprav o zmene mobilného operatora (v pripade zmeny
mobilného operatora) na vsetky existujuce ucastnicke Cisla objednavatela,

o zabezpeéit hlasovu spravu pre volajucich na u¢astnicke €isla objednavatela o zmene
mobilného operatora (v pripade zmeny mobilného operatora),

o uhradit pripadny zostatok finanéného zavazku objednavatela voéi predchadzajucemu
poskytovatelovi verejnych telekomunikaénych sluzieb v plnej vyske na naklady
poskytovatela.

O



Priloha &. 2 dohody

Cennik sluzieb mobilného operatora a koncovych zariadeni

Merna Predpokladany | Jednotkova
Pict Nazov produktu jednotka pocet MJ za 24| cenavé€
ks/sluzba/SIM mesiacov bez DPH
Telekomunika&né SLUZBY
1 | Mesacny poplatok za program A (50x) 1SIM 1200 17,00
2 |Mesacny poplatok za program B (635x) 1SIM 15240 13,00
3 |Mesacény poplatok za program MI (100x) 1SIM 2 400 1,00
4 |DATA POOL 1000 GB sluzba 24 2780,00
5 Mobile Device Management pre hlasové SIM karty sluzba 16 440 3.30
(685x)
Telekomunikaéné zariadenia
6 Prémiové mobilné zariadenie pre program A 1 ks 15 0,83
(Iphone 13)
7 | Mobilné zariadenie pre program A 1 ks 230 0,83
8 |Mobilné zariadenie pre program B 1 ks 440 0,83

V Bratislave, dfia 18.7.2022

Ing. Stanislav Mol&an,
predseda predstavenstva 02 Business Services, a.s.
na zaklade plnomocenstva

_~Ing. Marek Kottman,
=~ €len predstavenstva 02 Business Services, a.s.
na zaklade plnomocenstva




Priloha &. 3 dohody

Zoznam subdodavatelov

Obchodné meno: O2 Slovakia, s.r.o.
Adresa sidla: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava

Il. *Zabezpeéenie uvedeného predmetu zmluvy nebudeme pinit’ prostrednictvom

subdodavatelov.

V Bratislave, dria 18.7.2022

Ing. Stanislav Mol&an,
predseda predstavenstva O2 Business Services, a.s.
na zaklade plnomocenstva

Ang. Marek Kottman,
~ ¢len predstavenstva O2 Business Services, a.s.
na zaklade plnomocenstva



