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A. POKYNY NA VYPRACOVANIE PONUKY
1. IDENTIFIKACIA VEREJNEHO OBSTARAVATEL’A
1.1. Verejny obstaravatel’

Nazov organizacie: Vseobecna zdravotna poistovia a.s.
Adresa organizicie: Panonska 2, 851 04 Bratislava

ICO: 35937874

Krajina: Slovenska republika

Kontaktna osoba: Ing. Milan Hamala

Telefon: 02/208 24 715

E-mail: milan.hamala@vszp.sk

Komunika¢né rozhranie: https://josephine.proebiz.com
Adresa profilu: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/detail/9262

2. PREDMET ZAKAZKY
2.1. Predmetom verejného obstaravania st ,,Digitalne sluzby v oblasti marketingu*
2.2. Spolo¢ny slovnik obstaravania (CPV).
Hlavny predmet: hlavny slovnik: 79341400-0 Sluzby tykajuce sa reklamnej kampane
2.3. Predmet zakazky nie je rozdeleny na Casti.

3. VARIANTNE RIESENIE
3.1. Uchadzacom sa neumoziuje predlozit’ variantné rieSenie. Ak uchadzac v ramci ponuky predlozi aj variantné
rieSenie, nebude takéto variantné rieSenie zaradené do vyhodnocovania.

4. MIESTO, TERMIN DODANIA A SPOSOB PLNENIA PREDMETU ZAKAZKY

4.1. Miestom dodania predmetu zakazky je sidlo verejného obstaravatela uvedené v bode 1.1 tychto sutaznych
podkladov a v ¢asti B. OPIS PREDMETU ZAKAZKY

4.2. Predmet zakazky bude priebezne poskytovany od 7 dna od G¢innosti zmluvy do doby ukoncenia platnosti
zmluvy.

5.ZDROJ FINANCNYCH PROSTRIEDKOV A PREDPOKLADANA HODNOTA ZAKAZKY
5.1. Predmet zakazky bude financovany z vlastnych prostriedkov verejného obstaravatela.
5.2. Predpokladana hodnota zakazky je 165 615,00 EUR bez DPH

6. DRUH ZAKAZKY

6.1. Podrobné vymedzenie zavéznych zmluvnych podmienok na dodanie predmetu zakazky, ktoré musia byt
obsiahnuté v uzatvorenej ramcovej dohode, obsahuje Cast’ B. Opis predmetu zékazky, C. Obchodné podmienky
a D. Sposob uréenia ceny tychto SP. Verejny obstaravatel’ bude od uspesného uchadzaca pozadovat’ zaviazne
dodrzat’ minimalne zmluvné podmienky uvedené v Casti C. Obchodné podmienky tychto SP.

7. LEHOTA VIAZANOSTI PONUKY

7.1. Lehota viazanosti ponuky je uvedena vo vyzve na predkladanie ponuk, ktorym bolo vyhlasené toto verejné
obstaravanie.

7.2. V pripade potreby, vyplyvajucej najmé z aplikacie reviznych postupov, si verejny obstaravatel’ vyhradzuje
pravo primerane predizit lehotu viazanosti ponuk.
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7.3. Predizenie lehoty viazanosti ponuk oznami verejny obstaravatel’ vietkym zdujemcom a uchadzatom
formou opravy Gidajov uvedenych vo vyzve na predkladanie poniik prostrednictvom vestnika Uradu pre verejné
obstaravanie a sicasne formou oznamenia v profile verejného obstaravatel’a a prostrednictvom komunika¢ného
rozhrania systému JOSEPHINE.

8. KOMUNIKACIA MEDZI VEREJNYM OBSTARAVATELOM A ZAUJEMCAMI/ UCHADZACMI
8.1. Verejny obstaravatel’ bude pri komunikacii s uchadza¢mi resp. zaujemcami postupovat’ v zmysle § 20 ZVO
prostrednictvom komunikacného rozhrania systému JOSEPHINE, tento spdsob komunikacie sa tyka
akejkol'vek komunikacie a podani medzi verejnym obstaravatelom a zdujemcami/uchddza¢mi pocas celého
procesu verejného obstaravania.
Vseobecné informéacie k webovej aplikdcii JOSEPHINE.
JOSEPHINE je na tcely tohto verejného obstaravania softvér pre elektronizaciu zadavania zakaziek postupmi
podl'a ZVO. JOSEPHINE je webova aplikacia na doméne https://josephine.proebiz.com.
Na bezproblémové pouzivanie systému JOSEPHINE je nutné pouzivat’ jeden z podporovanych internetovych
prehliadacov:

- Microsoft Internet Explorer verzia 11.0 a vysSia,

- Mozilla Firefox verzia 13.0 a vyssia alebo

- Google Chrome
8.2. Pravidla pre dorucovanie — zasielka sa povazuje za doru¢enti zdujemcovi/uchadzacovi, ak jej adresat bude
mat objektivnu moznost’ oboznamit’ sa s jej obsahom, t. j. ako nahle sa dostane zasielka do sféry jeho dispozicie.
Za okamih dorucenia sa v systéme JOSEPHINE povazuje okamih jej odoslania v systéme JOSEPHINE, a to v
sulade s funkcionalitou systému.
8.3. Ak je odosielatel'om zasielky verejny obstaravatel’, tak zaujemcovi/ uchadzacovi bude na nim urceny
kontaktny email (zadany pri registracii do systému JOSEPHINE) bezodkladne odoslana informacia, Ze k
predmetnej zakazke existuje nova zasielka/sprava. Zaujemca/uchadza¢ sa prihlasi do systému a v
komunika¢nom rozhrani zakazky bude mat zobrazeny obsah komunikacie — zasielky, spravy.
Zaujemca/uchadzac si méze v komunika¢nom rozhrani zobrazit’ celt historiu o svojej komunikacii s verejnym
obstaravatel'om.
8.4. Ak je odosielatel'om informacie zaujemca/ uchadzac, tak po prihlaseni do systému a predmetnej zakazky
moze prostrednictvom komunikaéného rozhrania odosielat’ spravy a potrebné prilohy verejnému
obstaravatel'ovi. Takato zasielka sa povazuje za dorucenu verejnému obstaravatel'ovi okamihom jej odoslania
v systému JOSEPHINE v stlade s funkcionalitou systému.
8.5. Verejny obstaravatel’ odporuca zaujemcom, ktori chci byt informovani o pripadnych aktualizaciach
tykajucich sa zakazky prostrednictvom notifikacnych e-mailov, aby v danej zakazke zaklikli tlacidlo
,ZAUJIMA MA TO* (v pravej hornej &asti obrazovky).
8.6. Verejny obstaravatel’ umoznuje neobmedzeny a priamy pristup elektronickymi prostriedkami k vsetkym
poskytnutym dokumentom / informacidm pocas lehoty na predkladanie ponuk. Verejny obstaravatel’ bude
vSetky dokumenty uverejnovat’ ako elektronické dokumenty v prislusnej Casti zakazky v systéme JOSEPHINE.
8.7. Podania a dokumenty suvisiace s uplatnenim reviznych postupov su medzi verejnym obstaravatelom a
zdujemcami/uchadzaémi dorudované v sulade s Vykladovym stanoviskom Uradu pre verejné obstaravanie ¢&.
3/2018.

9. VYSVETLENIE A ZMENY

9.1. Zaujemca moze poziadat’ o vysvetlenie informacii uvedenych vo vyzve na predkladanie ponuk, v sitaznych
podkladoch alebo v inej sprievodnej dokumentacii prostrednictvom komunika¢ného rozhrania systému
JOSEPHINE podrla vyssie uvedenych pravidiel komunikacie. Vysvetlenie informacii uvedenych vo vyzve na
predkladanie pontk, v sutaznych podkladoch alebo v inej sprievodnej dokumentécii verejny obstaravatel



bezodkladne ozndmi vSetkym zdujemcom, najneskor vSak tri pracovné dni pred uplynutim lehoty na
predkladanie ponuk za predpokladu, Ze o vysvetlenie sa poziada dostatocne vopred.
9.2. Verejny obstaravatel’ primerane prediZi lehotu na predkladanie ponuk, ak
- vysvetlenie informécii potrebnych na vypracovanie ponuky alebo na preukazanie splnenia podmienok
ucasti nie je poskytnuté v lehote podl'a bodu 9.1 aj napriek tomu, Ze bolo vyZiadané dostato¢ne vopred alebo
- v dokumentoch potrebnych na vypracovanie ponuky alebo na preukazanie splnenia podmienok ucasti
vykona podstatnu zmenu.
9.3. Ak si vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky, navrhu alebo na preukazanie splnenia
podmienok ucasti hospodarsky subjekt, zaujemca alebo uchadza¢ nevyziadal dostatocne vopred alebo jeho
vyznam je z hladiska pripravy ponuky nepodstatny, verejny obstaravatel’ alebo obstaravatel’ nie je povinny
predizit’ lehotu na predkladanie ponuk.

10. VYHOTOVENIE PONUKY

10.1. Ponuka, pre ucely zadavania tejto zdkazky, je prejav slobodnej vole uchadzaca, ze chce za uhradu
poskytnut’ verejnému obstaravatelovi uréené plnenie pri dodrzani podmienok stanovenych verejnym
obstaravatel'om bez uréovania svojich osobitnych podmienok.

10.2. Uchadzac¢ predklada ponuku v elektronickej podobe v lehote na predkladanie ponuk podl'a poziadaviek
uvedenych v tychto SP.

10.3. Ponuka musi byt vyhotovena elektronicky v zmysle § 49 ods. 1 pism. a) ZVO a vlozena do systému
JOSEPHINE umiestnenom na webovej adrese https://josephine.proebiz.com/.

Uchadzac¢ svoju ponuku identifikuje uvedenim obchodného mena alebo nazvu, sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu uchadzaca a heslom sut’aze ,,Digitalne sluzby v oblasti marketingu®.

10.4. Ponuka je do systému JOSEPHINE vlozend vo chvili dokoncenia spracovania obalky (priebeh
spracovavania systém zndzornuje percentami vedla prislusného tlacidla). VloZzenie ponuky systém potvrdi
hlaskou ,,Ulozené* a samotna ponuka sa zobrazi v zalozke Ponuky a ziadosti. PredloZzenti ponuku vidi uchadza¢
zobrazent v zalozke Ponuky a Ziadosti s datumom vloZenia. Po odoslani ponuky je uchadzacovi doruceny
notifikacny e-mail s informaciou o podanej ponuke.

10.5. Doklady a dokumenty tvoriace obsah ponuky, poZzadované v tychto SP, musia byt k terminu predloZenia
ponuky platné a aktualne.

10.6. Uchadza¢ moze nahradit’ doklady, prostrednictvom ktorych preukazuje splnenie podmienok ucasti:

- vzmysle § 39 ZVO jednotnym eur6pskym dokumentom, v takomto pripade sucastou jeho ponuky bude
vyplneny jednotny elektronicky dokument. Uchddzac moéze prehlasit’ splnenie podmienok ucasti
financného a ekonomického postavenia a podmienky tcasti technickej alebo odbornej spdsobilosti
prostrednictvom globalneho tdaju uvedeného v oddiel IV. Casti jednotného eurdpskeho dokumentu
alebo

- vzmysle § 114 ods. 1 ZVO &estnym vyhlasenim, v ktorom vyhlasi, Ze spiia vietky podmienky G&asti
uréené verejnym obstaravatel'om a poskytne verejnému obstaravatel'ovi na poziadanie doklady, ktoré
¢estnym vyhlasenim nahradil.



10.7. V pripade, ze uchadzac¢ vyuzije moznost’ predkladania konkrétnych dokladov na preukdzanie splnenia
podmienok ucasti, je povinny origindlne doklady alebo ich tiradne overené kopie (vratane uradnych prekladov)
naskenovat’ a vlozit’ ich do systému ako sucast’ ponuky. Verejny obstaravatel’ mdze poziadat’ uchadzaca o
dorucenie vsetkych dokladov predlozenych v ponuke aj v listinnej podobe s cielom overit’ originalitu dokladov.
10.8. V pripade, ze si doklady, ktorymi uchadza¢ preukazuje splnenie podmienok ucasti vydavané organom
verejnej spravy (alebo inou povinnou institiciou) priamo v digitalnej podobe, musi uchadzac vlozit’ do systému
tento digitalny doklad (vratane jeho uradného prekladu ak je to podl'a predchadzajticich ustanoveni potrebné).
10.9. Ustanovenia ZVO tykajuce sa preukazovania splnenia podmienok ucasti osobného postavenia
prostrednictvom zoznamu hospodarskych subjektov tymto nie st dotknuté.

11. JAZYK PONUKY

11.1. Ponuky, navrhy a d’alSie doklady a dokumenty vo verejnom obstaravani sa predkladaju v Statnom jazyku.
Ak je doklad alebo dokument vyhotoveny v cudzom jazyku, predklada sa spolu s jeho tradnym prekladom do
Statneho jazyka; to neplati pre ponuky, navrhy, doklady a dokumenty vyhotovené v ¢eskom jazyku. Ak sa zisti
rozdiel v ich obsahu, rozhodujtci je tradny preklad do statneho jazyka.

12. MENA A CENY UVADZANE V PONUKE

12.1. Uchadzacom navrhovana zmluvna cena za predmet zakazky bude vyjadrend v eurach (EUR) a
matematicky zaokrithlena na dve desatinné miesta.

12.2. Uchadza¢ navrhovanti zmluvnu cenu uvedie v zlozeni:

- celkova cena za dodanie predmetu zakazky v EUR bez DPH,

- vyska DPH v EUR,

- celkova cena za dodanie predmetu zakazky v EUR vratane DPH.

12.3. Ak uchédzac nie je platcom DPH, na tuto skuto¢nost’ vo svojej ponuke upozorni. Cena uchadzaca, ktory
nie je platcom DPH, bude posudzovana ako cena celkom.

13. ZABEZPEKA, PODMIENKY JEJ ZLOZENIA, PODMIENKY JEJ UVOENENIA ALEBO
VRATENIA
13.1. Zabezpeka sa nevyzaduje.

14. OBSAH PONUKY

14.1. Zaujemca je povinny pri zostavovani ponuky dodrzat’ obsah uvedeny v bode 14.2. tejto Casti SP, pricom
dodrzi ustanovenia uvedené v bode 10 tejto Casti SP.

14.2. V predloZenej ponuke prostrednictvom systému JOSEPHINE musia byt’ pripojené nasledovné
naskenované doklady a dokumenty tvoriace obsah ponuky, ktoré musia byt k terminu predloZenia ponuky
platné a aktualne:

14.2.1. Doklady a dokumenty na preukazanie splnenia podmienok u¢asti vo verejnom obstaravani,
pozadovanych v oznameni o vyhldseni verejného obstaravania a v ¢asti F. Podmienky ucasti uchadzacov
tychto SP.

14.2.2. Navrh ramcovej zmluvy/dohody (bez vyplnenych priloh) v jednom vyhotoveni, v ktorom zohl'adni
podmienky verejného obstaravatel’a uvedené v Casti "B. Opis predmetu zakazky", "C. Obchodné podmienky"
a "D. Sposob urcenia ceny" tychto SP, podpisané Statutarnym organom, alebo ¢lenom Statutarneho organu
alebo osobou opravnenou konat’ za uchadzaca — poziadavka na predmet zakazky.

14.2.3. V pripade skupiny dodavatelov CESTNE VYHLASENIE SKUPINY DODAVATEI’OV, podpisané
vSetkymi ¢lenmi skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat’ v danej veci za kazdého ¢lena skupiny, v
ktorom vyhléasia, Ze v pripade prijatia ich ponuky verejnym obstaravatelom vytvoria v§etci ¢lenovia skupiny



dodavatelov pred uzavretim zmluvy s verejnym obstaravatel’om pravne vzt'ahy potrebné z dovodu
riadneho plnenia zmluvy.

14.2.4. V pripade skupiny dodéavatel'ov vystavené plnomocenstvo pre jedného z ¢lenov skupiny, ktory bude
opravneny prijimat’ pokyny za vSetkych a konat’ v mene vsetkych ostatnych ¢lenov skupiny (vratane
prijimania akejkol'vek korespondencie a listin od verejného obstaravatel’a), podpisant1 vSetkymi ¢lenmi
skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat’ v danej veci za kazdého ¢lena skupiny.

14.2.5. NAVRH UCHADZACA NA PLNENIE KRITERII, vypracovany podl’a &asti "E. Kritéria na hodnotenie
pontk a pravidla ich uplatnenia", asti "D. Spdsob urcenia ceny" a podl'a Casti "G. ,,Navrh uchadzaca na plnenie
kritérii". Formular ,,Navrh na plnenie kritérii* musi byt podpisany osobou/osobami opravnenymi konat’ za
uchadzaca. V pripade skupiny dodavatel'ov musi byt podpisany kazdym ¢lenom skupiny alebo osobou/osobami
opravnenymi konat’ v danej veci za ¢lena skupiny.

14.2.6. Dalsie dokumenty, ak to vyzaduju tieto SP.

14.3. Z dovodu zabezpecenia prehladnosti ponuky a bezproblémovej komunikacie verejny obstaravatel
odporuca uchadzacom predlozit’ aj:

14.3.1. OBSAH PONUKY s uvedenim zoznamu predlozenych dokladov a dokumentov (tzv. supis
dokumentov), podpisany uchadzacom alebo osobou opravnenou konat za uchddzaca, v pripade skupiny
dodavatel'ov musi byt podpisany kazdym ¢lenom skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat’ v danej
veci za ¢lena skupiny.

14.3.2. IDENTIFIKACNE UDAJE UCHADZACA: obchodné meno/nézov, adresa sidla uchadzaca alebo
miesto jeho podnikania, meno, priezvisko a funkcia osoby (0s6b) vykonavajtcej funkciu Statutarneho organu
(¢lena/Clenov Statutdrneho organu) uchadzaca, ICO, DIC, IC DPH, bankové spojenie (nazov, adresa a sidlo
penazného ustavu/banky), ¢islo bankového uétu, kontaktné telefonne ¢islo, e-mail.

15. NAKLADY NA PONUKU
15.1. Vsetky naklady a vydavky spojené s pripravou a predloZzenim ponuky znasa uchadza¢ bez finanéného
naroku vo¢i verejnému obstaravatel'ovi, bez ohl'adu na vysledok verejného obstaravania.

16. PREDKLADANIE PONUK

16.1. Ponuky musia byt’ dorucené v lehote na predkladanie ponuk, ktora je uvedena vo vyzve na predkladanie
ponuk, prostrednictvom ktorej bolo vyhlasené toto verejné obstaravanie. Ponuka uchadzaca predloZena po
uplynuti lehoty na predkladanie ponuk sa elektronicky neotvori.

16.2. Ponuky sa budu predkladat’ elektronicky v zmysle § 49 ods. 1 pism. a) ZVO prostrednictvom systému
JOSEPHINE, umiestnenom na webovej adrese https://josephine.proebiz.com.

16.3. Na ponuky predlozené inym spoésobom (v listinnej podobe) sa nebude prihliadat’.

16.4. Uchadza¢ ma moznost’ sa registrovat’ do systému JOSEPHINE pomocou hesla i registraciou a prihlasenim
pomocou obc¢ianskeho preukazom s elektronickym ¢ipom a bezpecnostnym osobnostnym koédom (eID).

16.5. Predkladanie ponuk je umoznené iba autentifikovanym uchadzacom. Autentifikaciu je mozné previest
dvoma sp6sobmi:

- v systétme JOSEPHINE registraciou a prihlasenim pomocou ob¢ianskeho preukazom s elektronickym ¢ipom
a bezpecnostnym osobnostnym kdédom (eID). V systéme je autentifikovana spolo¢nost’, ktora pomocou elD
registruje Statutar danej spolo¢nosti. Autentifikaciu vykonava poskytovatel’ systému JOSEPHINE a to v
pracovnych diioch v ¢ase 8 — 16 hod., alebo

- prostrednictvom autoriza¢ného kddu, ktory bude poslany na adresu sidla firmy uchadzac¢a v listovej podobe
formou doporucenej posty v pripade, kedy spolo¢nost’ pomocou eID registruje osoba, ktora nie je Statutarom
tejto spoloc¢nosti alebo je registracia do systému realizovana pomocou hesla. Lehota na tento tikon je 3 pracovné
dni a je potrebné s touto dobou pocitat’ pri vkladani ponuky.



16.6. Autentifikovany uchadza¢ si po prihlaseni do systému JOSEPHINE v Prehlade zakaziek vyberie
predmetntl zakazku a vlozi svoju ponuku do uréené¢ho formulara na prijem ponuk, ktory najde v zalozke.

16.7. Ak uchadza¢ nevypracoval ponuku sdm, uvedie v stilade s § 49 ods. 5 ZVO v ponuke osobu, ktorej sluzby
alebo podklady pri jej vypracovani vyuzil. Udaje podl'a prvej vety uchadzaé uvedie v rozsahu meno a priezvisko,
obchodné meno alebo nazov, adresa pobytu, sidlo alebo miesto podnikania a identifika¢né ¢islo, ak bolo
pridelené.

17. OTVARANIE PONUK

17.1. Otvéranie ponuk sa uskuto¢ni elektronicky.

17.2. Miesto a €as otvarania ponuk su uvedené vo vyzve na predkladanie ponuk.

17.3. Otvaranie pontik je vzhl'adom na pouzitie § 54 ZVO (pouzitie elektronickej aukcie) neverejné. Udaje z
otvarania ponuk komisia nezverejiiuje a neposiela uchddza¢om ani zapisnicu z otvarania ponuk.

18. VYHODNOTENIE SPLNENIA PODMIENOK UCASTI

18.1. Na proces vyhodnocovania splnenia podmienok ucasti uchadza¢ov budu aplikované postupy uvedené v
§40ZVO a § 152 ods. (4) ZVO.

18.2. V zmysle § 152 ods. (5) ZVO, verejny obstaravatel’ je bez ohl'adu na § 152 ods. (4) ZVO opravneny od
uchéadzaca dodato¢ne vyziadat’ doklad podla § 32 ods. (2) pism. b) a c) ZVO.

19. VYHODNOCOVANIE PONUK

19.1. Komisia na vyhodnotenie poniik preskuima, ¢i vietky ponuky spiiiaju poZiadavky verejného obstaravatel’a
a bude postupovat’ pri vyhodnocovani ponuk v sulade s ust. § 53 ZVO.

19.2. Ponuky budt z hladiska plnenia kritéria vyhodnocované elektronickou aukciou. Pravidla elektronickej
aukcie st uvedené v bode 20. tejto Casti SP. Nasledne v stlade s § 55 ZVO vyhodnoti splnenie podmienok ucasti
podla § 40 ZVO u uchadzaca, ktory sa predbezne umiestnil na 1. mieste v poradi.

19.3. V pripade ak verejny obstaravatel' poziada uchadzaCa o vysvetlenie mimoriadne nizkej ponuky,
vysvetlenie uchadzaca sa musi tykat’:

a) hospodarnosti stavebnych postupov, hospodarnosti vyrobnych postupov alebo hospodarnosti poskytovanych
sluzieb,

b) technického riesenia alebo osobitne vyhodnych podmienok, ktoré ma uchadza¢ k dispozicii na dodanie
tovaru, na uskutocnenie stavebnych préc, na poskytnutie sluzby,

¢) osobitosti tovaru, osobitosti stavebnych prac alebo osobitosti sluzby navrhovanej uchadza¢om,

d) dodrziavania povinnosti v oblasti ochrany zivotného prostredia, socialneho prava alebo pracovného prava
podl’a osobitnych predpisov,

¢) dodrziavania povinnosti vo¢i subdodavatel'om,

f) moznosti uchadzaca ziskat’ Statnu pomoc.

20. PRAVIDLA ELEKTRONICKEJ AUKCIE

20.1. Zakladné pojmy

- Elektronické aukcia (d’alej len ,,eAukcia®) je na Gcely tohto verejného obstaravania opakujuci sa proces, ktory
vyuziva systémy certifikované podla § 151 ZVO na predkladanie novych cien upravenych smerom nadol.
eAukcia sa bude vykonavat prostrednictvom certifikovaného systému PROebiz.

- Ugelom eAukcie je zostavit’ poradie ponuk automatizovanym vyhodnotenim, ktoré sa uskutoéni po ivodnom
uplnom vyhodnoteni ponuk.



- Vyhlasovatelom eAukcie je verejny obstaravatel’ podla bodu 1.1. tychto Sutaznych podkladov.

- Predmet eAukcie je rovnaky ako predmet zakazky, uvedeny v prislusnych dokumentoch potrebnych na
vypracovanie ponuky, ndvrhu na plnenie kritérii alebo na preukazanie splnenia podmienok ucasti.

- Administrator vyhlasovatel’a je osoba, ktora v ramci eAukcie vyzyva uchddzacov na predkladanie novych cien
upravenych smerom nadol.

- Elektronické aukcna sien (d’alej len ,,eAukcnd sien”) je prostredie umiestnené na urcéenej adrese vo verejnej
datovej sieti Internet, v ktorom uchadzaci predkladaju nové ceny upravené smerom nadol.

- Pripravné kolo je Cast’ postupu, v ktorom sa po spristupneni eAukénej siene uchadzaci oboznamia s Aukénym
prostredim pred zah4jenim Aukéného kola (elektronickej aukcie).

- Auk¢né kolo je ¢ast’ postupu, v ktorom prebicha on-line vzajomné porovnavanie cien ponukanych uchadza¢mi
prihlasenych do eAukcie a ich vyhodnocovanie v uréenych ¢asoch.

20.2. Nazov eAukcie ,,Digitalne sluzby v oblasti marketingu®.

20.3. Ponuky uchadzaCov budi posudzované na zaklade hodnotenia podla najnizSej celkovej ceny za
poskytnutie premetu zikazky v sulade s bodom 18 Sutaznych podkladov v EUR s DPH (kritérium na
vyhodnotenie ponuk).

20.4. Prvok, ktorého hodnota je predmetom eAukcie, je celkova cena za predmet zdkazky v EUR s DPH

20.5. Verejny obstaravatel’ vyzve elektronickymi prostriedkami sucasne vsetkych uchadzacov, ktori splnili
podmienky uéasti a ktorych ponuky spiiiaji uréené poziadavky na ucast’ v elektronickej aukcii. Vo vyzve na
ucast’ v elektronickej aukcii (dalej len ,,vyzva“) vyhlasovatel’ uvedie podrobné informacie tykajuce sa eAukcie
v zmysle § 54 ods. 7 ZVO. Vyzva bude zaslana elektronicky zodpovednej osobe ur¢enej uchadzacom v ponuke
ako kontaktna osoba pre eAukciu (z uvedeného dovodu je potrebné uviest’ spravne kontaktné idaje zodpovednej
osoby) a bude uchddzac¢om odoslana e-mailom najneskér dva pracovné dni pred konanim eAukcie.

20.6. Vyzva obsahuje aj udaje tykajuce sa minimalneho kroku znizenia ceny, pravidla predlzovania aukéného
kola, lehotu platnosti pristupovych klai¢ov a pod.

20.7. V pripravnom kole sa vyzvani uchadzaci oboznamia s priebehom aukéného kola a popisom aukéného
prostredia. Uchadzacom bude v pripravnom kole a v ¢ase uvedenom vo vyzve zarovei spristupnena eAukcéna
sien, kde si m6zu skontrolovat’ spravnost’ zadanych vstupnych cien, ktoré do eAukénej siene zada administrator
eAukcie, a to v sulade s povodnymi, listinne predlozenymi ponukami. Kazdy uchadza¢ bude vidiet’ iba svoju
ponuku a az do zaciatku auk¢ného kola ju nemdze menit’. Vsetky informacie o prihldseni sa a priebehu buda
uvedené vo Vyzve.

20.8. Aukéné kolo sa zacne a skonéi v terminoch a za podmienok uvedenych vo vyzve. Na zaciatku aukéného
kola sa vsetkym uchadza¢om zobrazia:

- ich celkova cena za poskytovanie sluzby s DPH,

- najnizsia celkova cena za poskytovanie sluzby s DPH,

- ich priebezné umiestnenie (poradie).

20.9. Predmetom upravy v aukénom kole bude celkova cena za poskytovanie sluzby s DPH. Uchadzaci budia
upravovat’ ceny smerom nadol.

20.10. Verejny obstaravatel’ upozoriiuje, Ze systém neumoziuje dorovnat’ najnizsiu celkovll cenu (t.j. nie je
mozné dorovnat’ ponuku uchadzaca na priebeznom 1. mieste).



20.11. V priebehu Aukéného kola budu zverejiiované vSetkym uchddzacom zaradenym do eAukcie v eAukenej
sieni informacie, ktoré umoznia uchadzacom zistit’ v kazdom okamihu ich relativne umiestnenie. V pripade
rovnosti kritéria na vyhodnotenie ponuk systém priradi tymto ponukam zhodné poradie.

20.12. Minimalny krok zniZenia ceny uchadzaca je 0,10 % z aktualnej ceny polozky daného uchadzaca.
20.13. Maximalny krok znizenia ceny nie je urceny. Uchadzac¢ v§ak bude upozorneny pri zmene ceny polozky
0 viac ako 50 %. Upozornenie pri maximalnom znizeni ceny sa viaze k aktualnej cene polozky daného
uchadzaca.

20.14. Aukéné kolo bude ukoncené uplynutim ¢asového limitu 20 min. za predpokladu, ak neddjde k jeho
predizeniu. K predizeniu dojde vzdy v pripade predlozenia novych cien (t.j. pri akomkol'vek regularnom znizeni
ceny) v poslednych dvoch mintitach trvania aukéného kola (aj uZ predizeného aukéného kola), a to vzdy o
dalsie dve miniity (t.j. v Sase, kedy doslo k prediZeniu, sa k ¢asu zostavajiicemu do konca kola pridaji celé 2
min.). Poéet predizeni nie je limitovany.

20.15. Vysledkom eAukcie bude zostavenie objektivneho poradia pontik podl'a najniz$ej ceny za poskytnutie
predmetu zakazky v EUR s DPH automatizovanym vyhodnotenim.

20.16. Technické poziadavky na pristup do eAukcie.

Pocitac uchaddzaca musi byt pripojeny na Internet. Na bezproblémovu tcast’ v eAukcii je nutné pouzivat’ jeden
z podporovanych internetovych prehliadacov:

- Microsoft Internet Explorer verzia 11.0 a vyssia,
- Mozilla Firefox verzia 13.0 a vyssia alebo
- Google Chrome
- Microsoft Edge.
Spravna funkénost’ inych internetovych prehliadacov je mozna, aviak nie je garantovana. Dalej je nutné mat’ v

pouzitom internetovom prehliadaci povolené cookies a javaskripty.

20.17. Podrobne;jsie informacie o procese eAukcie budu uvedené vo vyzve.

20.18. Pre pripad eliminacie akejkol'vek nepredvidatelnej situdcie (napr. vypadok elektrickej energie,
konektivity na Internet alebo inej objektivnej priciny zabranujucej v d’alSom pokra¢ovani uchadzaca v eAukcii)
vyhlasovatel’ uchadzatom odportc¢a mat’ pripraveny nahradny zdroj elektrickej energie, pripadne mobilny
internet (napr. notebook s mobilnym internetom). Vyhlasovatel’ nenesie zodpovednost’ za uchadza¢mi pouzité
technické prostriedky. Vyhlasovatel’ si vyhradzuje pravo opakovania eAukcie v pripade nepredvidatelnych
technickych problémov na strane vyhlasovatel’a.

21. INFORMACIA O VYSLEDKU VYHODNOTENIA PONUK

21.1 Verejny obstaravatel’ po vyhodnoteni ponuk, po ukonéeni postupu podla § 55 ods. (1) ZVO (ak sa bude
uplatiiovat’) a po odoslani vSetkych oznameni o vyluceni uchadzaca, zdujemcu alebo ucastnika bezodkladne
pisomne oznami vSetkym uchadza¢om, ktorych ponuky sa vyhodnocovali, vysledok vyhodnotenia pontk,
vratane poradia uchadzaCov a sucasne uverejni informaciu o vysledku vyhodnotenia ponik a poradie
uchadzadov v profile. Uspesnému uchadzadovi alebo uchddzadom oznami, 7e jeho ponuku alebo ponuky
prijima. Neuspesnému uchadzaCovi oznami, ze neuspel a dovody neprijatia jeho ponuky. Netspesnému
uchadzacovi v informécii o vysledku vyhodnotenia ponuk uvedie aj identifikaciu uspesného uchadzaca alebo
uchadzacov, informaciu o charakteristikach a vyhodach prijatej ponuky alebo pontk a lehotu, v ktorej moze byt
dorucena namietka.

22. UZAVRETIE ZMLUVY

22.1. Verejny obstaravatel’ uzatvori ramcovi dohodu ( d’alej len ,,zmluvu*) s uspesnym uchadza¢om postupom
podla § 56 ZVO. Uzavreta zmluva nesmie byt v rozpore so sutaznymi podkladmi a s ponukou predloZenou
tGspesnym uchadzadom. Uspesny uchadza¢, jeho subdodavatelia podla § 11 ods. 1 ZVO a jeho osoby podla §
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33 ods. 2 a § 34 ods. 3 ZVO st povinni na ucely poskytnutia riadnej sti€innosti potrebnej na uzavretie zmluvy
mat v registri partnerov verejného sektora zapisanych kone¢nych uzivatel'ov vyhod.

22.2. Verejny obstaravatel’ pozaduje od uspesného uchadzaca (zhotovitel'a), aby s dostatoénym ¢asovym
predstihom pred podpisom zmluvy, ale najneskor ku ditu podpisu zmluvy predlozil verejnému obstaravatelovi
nasledovné doklady a dokumenty:

a) Zoznam vsetkych subdodavatel'ov s uvedenim ich identifika¢nych tidajov, predmetu subdodavky a tdajov o
osobe opravnenej konat' za kazdého subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum
narodenia a percentudlny podiel subdodavky z hodnoty zakazky. Uspe$ny uchadzaé ku kazdému
subdodavatel'ovi zaroven predklad4 dokaz o opravneni na prislusné plnenie predmetu zdkazky podla § 32 ods.
1 pism. ) ZVO a ddkaz o zapise do registra partnerov verejného sektora, ak zakon pre takéhoto subdodavatel'a
tento zapis vyzaduje; v pripade subdodavatela, prostrednictvom ktorého uchadza¢ preukazoval splnenie
podmienky tc¢asti podla § 34 ods. 1 pism. a) ZVO a/alebo podmienky c¢asti podla § 34 ods. 1 pism. g) ZVO
(t.j. vyuzil institat upraveny v § 34 ods. 3 ZVO) predlozi uspesny uchadza¢ doklady preukazujuce splnenie
vSetkych podmienok ucasti osobného postavenia podla § 32 ZVO.

b) predloZenie dbkazov, Ze:

e  Poskytovatel’ sluzieb je drzitelom platného certifikdtu Google Premier Partner - predlozenie kopie
certifikatu ,

o  Poskytovatel sluzieb pri plneni zmluvy spolupracuje s dedikovanym account manazérom zo
spolocnosti Facebook, ktorého kontaktné tidaje a formu spoluprace s poskytovatel'om (pracovno-
pravny vztah, zmluva o  spolupréci...) musi dolozit’ v pisomnej podobe,

o  vSetky aktivity, ktoré s sucastou mesacného planu budu realizované osobami ur¢enymi na plnenie,
ktorych odbornost a sposobilost bola predlozend a preukdzanad prostrednictvom profesijnych
zivotopisov v ponuke, pozaduje sa dolozit’ formou ¢estného prehlasenia

e  osoby urené na plnenie, ktoré budu vykonavat’ vSetky vyssSie uvedené sluzby, nevykonavali v danom
Case rovnaké alebo obdobné aktivity pre d’alSie zdravotné poistovne — formou Cestného prehlasenia

22.3. Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo vyhodnotit’ pred podpisom zmluvy doklady a dokumenty podl'a
bodu 22.2. z pohl'adu obsahovej a vecnej spravnosti.

22.4. Zmluva uzavreta ako vysledok tohto verejného obstaravania nadobuda platnost” diilom podpisu oboma
zmluvnymi stranami.

22.5. Zmluva uzavreta tymto postupom verejného obstardvania nadobudne ucinnost po dni jej
zverejnenia Vv centralnom registri zmlav.

23. ZAVERECNE USTANOVENIA

23.1. Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo overenia vSetkych skutoCnosti uvedenych v ponukach
uchadzacov, bez predchadzajticeho suhlasu uchadzacov.

23.2. V pouzitom postupe verejného obstaravania platia pre ostatné ustanovenia neupravené tymito SP,
prislusné ustanovenia ZVO a ostatnych relevantnych pravnych predpisov platnych na tzemi Slovenskej
republiky.

23.3. V zmysle § 54 ods. 15 ZVO si verejny obstaravatel’ vyhradzuje pravo nepouzit’ elektronicka aukciu v
pripade, ak sa aukcie zucastni len jeden uchadzac.
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B. OPIS PREDMETU ZAKAZKY.

Online marketingova stratégia, ideamaking a exekiicia kampani, social media stratégia a komplexna sprava

socialnych sieti, ndvrh a realizdcia medialne;j stratégie. Kompletné poskytovanie digitalnych sluzieb ako

nastavenie online marketingovej stratégie, ideamaking a excekucia kampani, socialna stratégia a sprava
socialnych sieti, navrh a realizacia medialne;j stratégie.

S cielom: Celoro¢na komunikacia, ktora okrem Setrenia nakladov na zdravotnu starostlivost, podporuje
rast/retenciu poistencov a v neposlednom rade aj narast vyuzivania produktov VSZP ako mobilna aplikacia,
newsletter, ePobocka, bude mat’ taktiez efekt budovania dobrého mena VSZP a spéjanie si VSZP so zdravym
zivotnym $tylom. Segmenty musia mat’ stanovene ciele rastiicim smerom, konkrétne kIi¢ové ukazovatele

vykonnosti sa urcia na zaklade kone¢ného stavu zmluvy.

Opis poskytovania sluzby podla naroc¢nosti:

A — narod¢né sluzby(maximalny pocet ¢lovekohodin 300)

Mo

IS

kompletna social-media stratégia vratane komunikacnych tém

dlhodoba medialna stratégia pre znacku VSeobecna zdravotna poistovia

priprava a realizacia taktickych kampani

zadefinovanie ciel'ov, insightov , cielovych skupin, messageov a stratégie pri komunika¢nych
kampaniach

vyber kl'icovych slov s a navrh reklamnych textov pre vyhl'adavaciu siet’ Google + optimalizacia
navrh longtermovych kampani - rozpocty, formaty, ciel

B — stredne naro¢né sluzby (maximalny pocet ¢lovekohodin 675)

vypracovanie mesacnych medialnych planov
odporacania pre komunikaciu brandu
vyhodnocovanie vysledkov kampani

. navrh timingu taktickych kampani

. ideamaking, copywriting, graficky design

. vizualita komunikécie

. prepojenia s komunikaciou v inych kanaloch

. priprava wordingu a grafickych podkladov na zéklade odstihlaseného postplanu
. projekt manazment

C — menej naro¢né sluzby ( maximalny pocet ¢lovekohodin 900)

16.
17.
18.
19.
20.
21.

publikovanie prispevkov na zaklade schvalené¢ho postplanu
vypracovavanie mesacnych postplanov

platena podpora prispevkov na socidlnych sietach

platena podpora mobilnej aplikacie VSZP

pravidelné vyhodnocovanie a reporty (na mesacnej baze)
sprava Google My Business
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K terminu podpisu zmluvy, v rdmci sti¢innosti pred uzatvorenim zmluvy bude verejny obstaravatel’ pozadovat’
predlozenie dokazov v zmysle bodu 22.2 tychto SP

Osobitné podmienky realizacie predmetu zmluvy

Realizécia predmetu verejného obstardvania bude uskutocfiovana na zéklade jednotlivych
objednavok.

Fakturacia bude priebezna na zaklade potvrdeni k dodacim listom k jednotlivym objednavkam.
Faktiry budu vystavené so splatnostou 30 dni od ich dorucenia objednévatelovi.
Objednavatel nie je povinny objednat’ cely predmet verejného obstaravania.

Dopliiujuce informacie k poskytovaniu sluzieb

1.

w

10.

11.

12.

Poskytovatel’, predlozi Verejnému obstaravatelovi mesacny plan sluzieb na nadchadzajlici mesiac a
spravu o plneni planu za predchadzajici mesiac minimalne posledny deii v mesiaci.

O mesa¢nom plane na nadchadzajuci mesiac budi zmluvné strany komunikovat priebezne
a Vv dostatocnom casovom predstihu tak, aby bol schvaleny minimalne posledny deii v mesiaci, pricom
operativne je mozné aj priebezne po vzajomnej dohode realizovat’ ipravy mesacného planu za tcelom
skvalitnenia komunikacie a dosiahnutie lep$ieho vysledku.

Schvalenie mesacného planu na nadchadzajici mesiac vykonaji zodpovedné osoby,

Sprava o plneni planu za predchadzajuci mesiac bude obsahovat’ podrobné Statistky a detaily
poskytnutého plnenia, porovnanie plnenia so schvalenym mesaénym planom, oddévodnenie nesplnenia
mesacného planu, navrhy na zmeny a zlepSenia, pocet ¢lovekohodin pocas ktorych poskytovatel
vykonaval ¢innosti podl'a tejto zmluvy, vycCislenie odmeny za poskytnuté sluzby, vycislenie nakladov
vynaloZenych na reklamné a propagacné Cinnosti, vratanie kopii prislusnych uctovnych dokladov.
Spravu o plneni planu za predchadzajuci mesiac schval'uju zodpovedné osoby. Takto schvéalend sprava
je podkladom na fakturaciu zo strany poskytovaterla.

Zmluvné strany budi pocas plnenia tejto zmluvy tzko spolupracovat’ za ucéelom efektivneho
a flexibilného rieSenia pripadnych zmien a uprav mesa¢ného planu. Zmeny mesac¢ného planu
podliehaju schvaleniu zo strany zodpovednej osoby.

Vsetky formy a podoby prispevkov, platenej propagacie (reklamy), sut'azi, textacie, grafiky, obrazkov,
kampani, reklamnych odkazov, resp. reklamy, kI'icovych slov musia byt odovzdané elektronickou
podobou Verejnému obstaravatelovi na schvalenie pred ich planovanym zverejnenim v zmysle
odsuhlaseného harmonogramu..

Vsetky formy a podoby prispevkov, platenej propagacie (reklamy), sut’azi, textacie, grafiky, obrazkov,
kampani, reklamnych odkazov, resp. reklamy, vratane navrhu textovej alebo bannerovej reklamy musia
byt realizované v stlade s dodanym Dizajn manualom VSZP.

Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo na rozhodnutie o podobe a hodnote vyhry v sitaziach.
Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo po vzajomnej dohode s poskytovatelom zverejiiovat’
prispevky na svojich socialnych sietach, resp. sietach ktoré ma vo svojej sprave.

Verejny obstaravatel’ nahradi poskytovatelovi vSetky naklady v stvislosti s platenou propagaciou
(reklamou) na socialnych sietach, a vSetky naklady v suvislosti s platenou propagaciou kampani,
reklamnymi odkazmi, ktoré poskytovatel' vynalozi pocas doby trvania zmluvy, maximalne v sume
spolu 90 000 EUR bez DPH za celé obdobie u¢innosti zmluvy.

Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo na nahl'ad do reklamného systému v sprave dodavatel'a ako
I poziadat’ o vypisy elektronickou alebo papierovou formou.
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C. OBCHODNE PODMIENKY

1. Verejny obstaravatel’ uréuje svoje obchodné podmienky dodania predmetu zakazky v ramcovej dohode (
dalej iba zmluve) , ktora bude uzavreta s GspeSnym uchadzaGom/Gspesnymi uchadza¢mi. Navrh zmluvy je
uvedeny niZSie v tejto Casti  SP.

2. Do navrhu zmluvy nesmu byt zapracované zmeny, ktoré¢ by boli v rozpore so SP, menili by rovnovahu
zmluvnych povinnosti v neprospech verejného obstaravatel’a, zvySovali by mieru povinnosti v neprospech
verejného obstaravatel’a, zvySovali cenu plnenia ¢i mali iny podstatny vplyv na jej obsah. Pokial' uchadzac
takéto zmeny v navrhu zmluvy v ponuke uskuto¢ni, méze byt’ jeho navrh posudeny verejnym obstaravatel'om
ako nezodpovedajuci poziadavkdm verejného obstaravatela na predmet zakazky a Verejny obstaravatel’ si
vyhradzuje pravo neprijat’ takato ponuku. Nepriptstaju sa ziadne sankcie za porusenie zmluvnych povinnosti
verejného obstaravatel’a, okrem tych, ktoré sa nachadzaju v zmluve uvedenej v tejto Casti SP.

Trvanie zmluvy: 9 mesiacov, najneskor v8ak do vycerpania finanéného limitu uvedeného v ramcovej dohode,
podl’a toho ¢o nastane skor.

Ramcova zmluva o poskytovani sluZieb ( vzor)
uzavreta podl'a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov

(d’alej len ,,zmluva®)

Clanok I
Zmluvné strany

Poskytovatel’:
Sidlo:
Zastapeny:
ICO:
DIC:
IC DPH:
Zapis v registri:
oddiel vl. €.
Bankové spojenie:
Cislo tiétu:
(dalej len ,,poskytovatel™)

a
Objednavatel’: VSeobecna zdravotna poist’oviia, a.s.
Sidlo: Panodnska cesta 2, 851 04 Bratislava — mestska Cast’ Petrzalka
Zastupena: PhDr. Cubica Hlinkova, MPH, predseda predstavenstva
doc. JUDr. Mgr. Michal Duri§, PhD., ¢len predstavenstva
1CO: 35937 874
IC DPH: SK 2022027040
Zapis v registri: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I,
oddiel Sa, vl.¢. 3602/B
Bankové spojenie: Statna pokladnica, Bratislava
Cislo uétu: SK4781800000007000182424

(dalej len ,,VSZP*)
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(spolu d’alej len ,,zmluvné strany*)
Clanok II

Uvodné ustanovenia

1. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito zmluvu uzatvaraju na ziklade vysledku verejného obstaravania,
podla zakona €. 343/2016 Z. z. o verejnom obstaravani a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o verejnom obstaravani‘).

Clanok I11

Predmet zmluvy

1. Poskytovatel’ sa zavidzuje poskytnut’ VSZP pocas doby trvania tejto zmluvy nasledovné sluzby (d’alej len
»sluzby*): Kompletné poskytovanie digitalnych sluzieb v oblasti marketingu ako nastavenie online
marketingovej stratégie, ideamaking a exekucia kampani, socialna stratégia a sprava socialnych sieti, navrh
a realizacia mediélnej stratégie a nakup médii a reklamného priestoru v hodnote podla Clanku IV bodu 11
tejto zmluvy.

A — naro¢né sluzby(maximalny pocet ¢lovekohodin 300)

22. kompletna social-media stratégia vratane komunika¢nych tém

23. dlhodoba medialna stratégia pre znaCku VSeobecna zdravotna poistoviia

24. priprava a realizacia taktickych kampani

25. zadefinovanie ciel'ov, insightov , cielovych skupin, messageov a stratégie pri komunika¢nych
kampaniach

26. vyber kI'i¢ovych slov s a navrh reklamnych textov pre vyhl'adavaciu siet’ Google + optimalizacia

27. navrh longtermovych kampani - rozpoéty, formaty, ciel

B — stredne naro¢né sluzby (maximalny pocet ¢lovekohodin 675)

1. vypracovanie mesaénych medialnych planov

2. odportcania pre komunikaciu brandu

3. vyhodnocovanie vysledkov kampani

4. névrh Casovania taktickych kampani

5. ideamaking, copywriting, graficky design

6. vizualita komunikacie

7. prepojenia s komunikaciou v inych kanaloch

8. priprava wordingu a grafickych podkladov na zéklade odsuhlaseného postplanu
9. projekt manazment

C — menej naroéné sluzby ( maximalny pocet ¢lovekohodin 900)

1. publikovanie prispevkov na zaklade schvaleného postplanu
2. vypracovavanie mesa¢nych postplanov

3. platena podpora prispevkov na socialnych sietach

4. platena podpora mobilnej aplikacie VSZP

5. pravidelné vyhodnocovanie a reporty (na mesacnej baze)
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

6. sprava Google My Business

Clanok IV

Realizacia sluzieb

Poskytovatel’ predlozi VSZP mesacny plan sluzieb na nadchadzajici mesiac a spravu o plneni planu za
predchadzajuci mesiac minimalne posledny den v mesiaci.

O mesacnom plane na nadchadzajuci mesiac budi zmluvné strany komunikovat priebezne
a v dostatocnom casovom predstihu tak, aby bol schvileny minimalne posledny deii prechddzajuceho
mesiaca, pricom operativne je mozné aj priebezne po vzajomnej dohode realizovat ipravy mesacného
planu za ucelom skvalitnenia komunikacie a dosiahnutie lepsiecho vysledku.

Schvalenie mesaéného planu na nadchadzajici mesiac vykonaji zodpovedné osoby uvedené v Clanku
V bode 7 tejto zmluvy, pricom schvaleny mesac¢ny plan sa povazuje za objednavku sluzieb zo strany VSZP.
Po schvaleni mesa¢ného planu je poskytovatel’ povinny zacat’ vykonavat’ vetky ¢innosti potrebné k jeho
naplneniu.

Sprava o plneni planu za predchadzajici mesiac bude obsahovat’ podrobné Statistky a detaily poskytnutého
plnenia, porovnanie plnenia so schvalenym mesaénym planom, odévodnenie nesplnenia mesa¢ného planu,
navrhy na zmeny a zlepSenia, pocet clovekohodin pocas ktorych poskytovatel’ vykonéval ¢innosti podl'a
tejto zmluvy, vycislenie odmeny za poskytnuté sluzby, vycislenie nakladov vynalozenych na reklamné
a propagacné ¢innosti, vratanie kopii prislusnych uctovnych dokladov.

Spravu o plneni planu za predchadzajiici mesiac schval'uji zodpovedné osoby uvedené v Clanku V bode 7
tejto zmluvy. Takto schvalena sprava je podkladom na fakturaciu zo strany poskytovatela.

Zmluvné strany budl pocas plnenia tejto zmluvy tizko spolupracovat’ za u¢elom efektivneho a flexibilného
rieSenia pripadnych zmien a Gprav mesa¢ného planu. Zmeny mesa¢ného planu podliehaju schvaleniu zo
strany zodpovednej osoby V3ZP uvedenej v Clanku V bode 7 tejto zmluvy.

Vsetky formy a podoby prispevkov, platenej propagacie (reklamy), sut'azi, textacie, grafiky, obrazkov,
kampani, reklamnych odkazov, resp. reklamy, klucovych slov musia byt odovzdané elektronickou
podobou VSZP na schvalenie pred ich planovanym zverejnenim v zmysle odsuhlaseného harmonogramu..
Vsetky formy a podoby prispevkov, platenej propagacie (reklamy), sut'azi, textacie, grafiky, obrazkov,
kampani, reklamnych odkazov, resp. reklamy, vratane navrhu textovej alebo bannerovej reklamy musia
byt realizované v stilade s dodanym Dizajn manualom VSZP.

VS$ZP si vyhradzuje pravo na rozhodnutie o podobe a hodnote vyhry v sitaziach.

VS§ZP si vyhradzuje pravo po vzajomnej dohode s poskytovatelom zverejnovat’ prispevky na svojich
socialnych sietach, resp. sietach ktoré ma vo svojej sprave.

VSZP nahradi poskytovatelovi vSetky néklady v suvislosti s platenou propagaciou (reklamou) na
socialnych sietach, a vSetky naklady v suvislosti s platenou propagaciou kampani, reklamnymi odkazmi,
ktoré poskytovatel’ vynalozi pocas doby trvania zmluvy, maximalne v sume spolu 90 000 EUR bez DPH
za celé obdobie Géinnosti zmluvy. VSZP nie je povinna vy¢erpat’ celi sumu uvedent v prvej vete tohto
bodu, a je len na rozhodnuti VSZP kol'ko z tejto sumy vycCerpa a aky nakup médii a reklamného priestoru
Si u poskytovatel'a objedna.

VS$ZP si vyhradzuje pravo na nahl'ad do reklamného systému v sprave dodavatel'a ako i poziadat’ o vypisy
elektronickou alebo papierovou formou. Poskytovatel’ je povinny umoznit zodpovednej osobe VSZP
uvedenej v Clanku V bode 7 tejto zmluvy pristup do vietkych reklamnych systémov, ktoré vyuziva na
plnenie tejto zmluvy.

Clanok V

Prava a povinnosti zmluvnych stran
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Poskytovatel’ je povinny vykonat predmet zmluvy riadne a vcas, na profesionalnej urovni, v stlade
S platnymi pravnymi predpismi.

VSZP je povinna riadne a v€as poskytnut’ poskytovatel'ovi sti€innost’ a vSetky informécie nevyhnutne
potrebné a uzito¢né pre dosiahnutie cielov vytycenych touto zmluvou.

Ak poskytovatel pouzije na Ciastkové plnenia predmetu zmluvy subdodéavatelov, zoznam tychto
subdodavatelov tvori prilohu ¢. 2 k tejto zmluve. V pripade, ze niektory zo subdodavatelov nie je v
okamihu podpisania zmluvy znamy a vstipi do procesu v priebehu plnenia predmetu zmluvy, resp. sa
zmeni niektory zo subdodévatel'ov pocas realizacie zmluvy, musi byt tento subdodavatel’ odsthlaseny
zmluvnymi stranami formou dodatku k zmluve. O kazdej zmene subdodavatel'ov je poskytovatel’ povinny
bezodkladne - najneskor do 7 kalendarnych dni - pisomne informovat’ VSZP, pri¢om je povinny zaroven
predlozit’ VSZP Gestné prehlasenie, ze subdodavatel’, ktorého sa zmena tyka, spiiia podmienky pre plnenie
predmetu tejto zmluvy. Ak poskytovatel’ tento zavazok nedodrzi, povaZuje sa to za zavazné porusenie
zmluvnych podmienok a poskytovatel’ je povinny zaplatit' VSZP zmluvnt pokutu vo vyske 5 000,00 eur,
a to za kazdé takéto poruSenie.

Poskytovatel’ je opravneny plnit’ predmet tejto zmluvy aj prostrednictvom subdodavatelov, ktori musia
spiat’ podmienky pre plnenie predmetu zmluvy, tykajice sa osobného postavenia a neexistuji u nich
dovody na vylucenie podl'a § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7 zdkona o verejnom obstaravani, v stulade s §
41 zakona o verejnom obstaravani. V pripade plnenia predmetu zmluvy prostrednictvom subdodavatel'ov
zodpoveda poskytovatel' VSZP tak, ako keby plnil predmet zmluvy sdm. VSZP je opravnend od tejto
zmluvy odstupit, ak zisti, Ze poskytovatel’ zabezpecCuje plnenie predmetu tejto zmluvy prostrednictvom
subdodavatela, ktory nespiiia podmienky podla § 41 zédkona o verejnom obstardvani, ¢im nie je dotknuty
narok VSZP na nihradu skody z tohto dévodu vzniknute;.

Poskytovatel’ sa zavizuje, ze vsetky sluzby pre VSZP budu realizovat’ osoby ur¢ené na plnenie, ktorych
odbornost’ a sposobilost’ bola predlozena a preukazana prostrednictvom profesijnych Zivotopisov
predlozenych ako stucast’ verejného obstaravania.

Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze po dobu platnosti tejto zmluvy osoby urcené na plnenie, ktoré budu vykonavat’
sluzby pre VSZP, nebudu v danom case vykonavat rovnaké alebo obdobné sluzby pre iné zdravotné
poistovne.

Zmluvné strany uréili nasledovné osoby, ktoré st opravnené konat’ vo veciach plnenia predmetu zmluvy:

za Poskytovatel’a:

za VSZP: Mgr. FrantiSek GaSperec

Zmenu o0s6b uvedenych v bode 5 tohto ¢lanku je mozné vykonat' pisomnym ozndmenim, podpisanym
Statutarnym zastupcom prislusnej zmluvnej strany doru¢enym druhej zmluvnej strane, priCom na zmenu
tychto 0s6b sa nevyzaduje uzavretie dodatku k tejto zmluve.

Clanok VI

Odmena

Poskytovatel'ovi patri za riadne vykonané sluzby podl'a ¢lanku III bodu 1 pism. a) odmena vo vyske .......
eur bez DPH za kazdu ¢lovekohodinu.

Poskytovatel'ovi patri za riadne vykonané sluzby podla ¢lanku III bodu 1 pism. b) odmena vo vyske .......
eur bez DPH za kazda ¢lovekohodinu.

Poskytovatel'ovi patri za riadne vykonané sluzby podl'a ¢lanku III bodu 1 pism. c¢) odmena vo vyske .......
eur bez DPH za kazda ¢lovekohodinu.

Maximalna vySka odmeny, ktora VSZP zaplati poskytovatel'ovi za celé obdobie trvania tejto zmluvy je
....... eur bez DPH.
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Ak bude poskytovatel’ vykonavat’ sluzby kratSie ako ¢lovekohodinu, patri mu alikvotna ¢ast’ odmeny.
Vyska odmeny za poskytovanie sluZieb je dohodnuta v stilade s § 3 ods. 1 zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorsich predpisov a vyhlaskou MF SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon NR SR ¢.
18/1996 Z. z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov.

VSZP nie je povinnd vycerpat’ vSetky ¢lovekohodiny a je len na rozhodnuti VSZP kolko ¢lovekohodin a
aké sluzby si u poskytovatel'a objedna.

Poskytovatel'ovi vznikd néarok na zaplatenie len tych sluzieb, ktoré boli zo strany VSZP objednané
a poskytovatel'om skuto¢ne vykonané.

V pripade ak je poskytovatel’ platcom DPH, tak k odmene poskytovatel'a bude pripocitana prislusna sadzba
DPH vo vyske podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v case poskytnutia zdaniteI'ného
plnenia. V pripade zmeny vysky sadzby DPH sa nevyzaduje tprava formou dodatku k tejto zmluve, ale
poskytovatel' bude automaticky uctovat vysku sadzby DPH platni v ¢ase poskytnutia zdanitel'ného
plnenia.

Clanok VII

Platobné podmienky

Po schvaleni spravy o plneni planu za predchadzajici mesiac je poskytovatel’ opravneny vystavit' faktiaru
na odmenu za vykonané sluzby v predchadzajucom mesiaci. Splatnost’ faktary je 14 kalendarnych dni od
jej dorudenia VSZP. Zarovei je poskytovatel’ opravneny fakturovat’ VEZP nahradu nakladov podla Clanku
IV bodu 11 tejto zmluvy.

Faktra musi byt’ vyhotovena v sulade s ustanoveniami prislusnych pravnych predpisov a touto Zmluvou.
Neoddelitel'nou prilohou faktary bude kopia spravy o plneni planu za fakturovany mesiac a doklady
preukazujice néklady podl'a Clanku IV bodu 11 tejto zmluvy.

V pripade, ze faktira nebude vyhotovend v sulade s touto zmluvou je VSZP opravnena vratit' faktaru
poskytovatel'ovi Vv lehote splatnosti na opravu, pricom prestane plynat’ lehota splatnosti a nova lehota
splatnosti za¢ne plynut’ diiom preukazaného dorucenia opravenej faktury VSZP.

VSZP je opravnena jednostranne zapocitat’ svoje pohladavky, ktoré jej vznikli voci poskytovatel'ovi z
dovodu rucenia podla § 69b zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov a z dévodu dlzného poistného na zdravotné poistenie.

Poskytovatel’ nie je opravneny postupit’ akékol'vek prava a pohladavky vyplyvajuce z tejto zmluvy na tretie
osoby bez predchadzajiceho pisomného suhlasu VSZP. Pravny tikon, ktorym budu prava a pohladavky
postipené v rozpore s tymto bodom, bude neplatny.

Clanok VIII
Doba trvania zmluvy a sposob jej ukoncenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur¢iti, a to na 9 mesiacov odo dna nadobudnutia jej G€innosti.

Tato zmluva zanika:

a. uplynutim dohodnutej doby trvania

b. vy&erpanim maximalnej sumy na nakup médii a reklamného priestoru podla Clanku IV bodu 11
a maximalnej vysky odmeny podla Clanku VI bodu 4 tejto zmluvy

. dohodou zmluvnych stran

d. vypovedou

e. odstipenim

Ktorakol'vek zmluvna strana je opravnena kedykol'vek vypovedat’ zmluvu aj bez uvedenia dovodu.

Vypoved musi byt pisomna a doru¢ena druhej zmluvnej strane, inak je neplatna. Vypovedna doba je jeden
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mesiac a zacina plynut’ od prvého dna nasledujuceho mesiaca po doruceni pisomnej vypovede na adresu
sidla druhej zmluvnej strany.

V pripade poruSenia ustanoveni tejto Zmluvy je druha strana opravnend odstipit’ od tejto zmluvy po
pisomnom upozorneni a marnom uplynutim dodatocnej lehoty danej na odstranenie zavadného stavu.
Odstapenim od zmluvy nie s dotknuté naroky na néhradu $kody. Uéinky odstapenia od tejto zmluvy
nastavaju momentom dorucenia pisomného oznamenia druhej zmluvnej strane.

VSZP je opravnena odstupit’ od zmluvy i v pripade, ak sa poskytovatel’ stane dlznikom poistného na
zdravotné poistenie, ktoré je povinny platit VSZP. V tomto pripade zmluva zanikd ditom dorucenia
oznamenia o odstipeni od zmluvy poskytovatel'ovi.

VSZP je opravnena od zmluvy odstupit, ak poskytovatel'ovi bol ulozeny jeden, alebo viacero trestov,
uvedenych v § 10 zak. ¢. 91/2016 Z.z. o trestnej zodpovednosti pravnickych osob.

Clanok IX

Sankcie

V pripade poru$enia povinnosti vyplyvajtcich z tejto Zmluvy zodpoveda poskytovatel’ v plnom rozsahu za
Skodu z tohto dévodu vzniknuta VSZP, resp. tretim osobam.

V pripade omeskania poskytovatel'a s vykonanim predmetu zmluvy je poskytovatel’ povinny zaplatit’ VSZP
zmluvnu pokutu vo vyske 200 eur za kazdy den omeskania.

V pripade omeskania VSZP s uhradou riadne vystavenej a dorucenej faktury si poskytovatel’ moze uplatnit’
voci VSZP trok z omeskania vo vyske podl'a Obchodného zakonnika.

V§ZP ma pravo na nahradu §kody, ktora jej preukazatel'ne vznikla nesplnenim vlastnej dafiovej povinnosti
poskytovatel'om, platcom DPH, v zmysle § 78 zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov a nasledne uplatnenim rucenia za dan voci VSZP v zmysle § 69b tohto zakona. VSZP
ma zaroven pravo uplatnit’ u poskytovatel'a i trovy konania, ktoré jej vzniknu v konani podl'a § 69b zakona
¢. 222/2004 Z. z. s prislusnym danovym uradom.

Clanok X
Osobitné protikorup¢éné ustanovenia

Zmluvné strany sa nesmu dopustit, nesmu schvalit, ani povolit ziadne konanie v suvislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim tejto zmluvy, ktoré by spdsobilo, ze by zmluvné strany alebo
osoby ovladané zmluvnymi stranami porusili akékol'vek platné protikorupné vSeobecne zavizné pravne
predpisy. Tato povinnost’ sa vztahuje najméd na neoprdvnené plnenia, vratane urychlovacich platieb
(facilitation payments) verejnym cinitel'om, zastupcom alebo zamestnancom organov verejnej spravy alebo
blizkym osobam verejnych cinitel'ov, zastupcov alebo zamestnancov organov verejnej spravy.

Kazda zmluvna strana sa zavizuje, Ze neponukne, neposkytne, ani sa nezaviaze poskytnut’ ziadnemu
zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajicej v mene druhej zmluvnej strany, a rovnako
neprijme, ani sa nezaviaze prijat’ od ziadneho zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajlicej v mene
druhej zmluvnej strany Ziadny dar, ani inu vyhodu, ¢i uz penazn alebo int, v stvislosti s dojednavanim,
uzatvaranim alebo plnenim tejto zmluvy.

Kazda zmluvna strana sa zavizuje bezodkladne informovat’ druhtt zmluvni1 stranu, pokial’ si bude vedoma
alebo bude mat’ konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani alebo pri plneni tejto
zmluvy. V pripade, ze akykol'vek dar alebo vyhoda v suvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo
plnenim tejto zmluvy je poskytnuty zmluvnej strane alebo zastupcovi zmluvnej strany v rozpore s tymto
¢lankom zmluvy, mdze zmluvna strana od tejto zmluvy odstupit’.
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Clanok XI

Zaverefné ustanovenia

1. Akékol'vek zmeny tejto zmluvy mdzu byt vykonané len vo forme pisomného dodatku podpisaného
opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran, uzatvoreného v sulade so zdkonom o verejnom
obstaravani.

2. Zmluvné vztahy vyslovne neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika a suvisiacimi v§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.
3.V pripade, Ze akékol'vek ustanovenie zmluvy sa stane neplatnym, neti¢innym a/alebo nevykonatel'nym,
nie je tym dotknuta platnost, U¢innost’ a/alebo vykonatelnost jej ostatnych ustanoveni, pokial to
nevyluc¢uje v zmysle prislusnych pravnych predpisov samotna povaha takého ustanovenia. Zmluvné strany
sa zavizuju bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako zistia, ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je neplatné,
neuéinné a/alebo nevykonatel'né, nahradit’ dotknuté ustanovenie ustanovenim novym, ktorého obsah bude

v ¢o najvacsej miere zodpovedat’ ich voli v ¢ase uzatvorenia tejto zmluvy.

4. Této zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania zastupcami obidvoch zmluvnych stran a t¢innost’
ditom nasledujucom po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv v zmysle § 47a zakona ¢. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

5. Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, pricom VSZP obdrzi dve vyhotovenia a poskytovatel’ jedno
vyhotovenie.

V Bratislave, dna V Bratislave, dna

PhDr. Cubica Hlinkova, MPH
predseda predstavenstva
Vseobecna zdravotna poistovia, a.s.

doc. JUDr. Mgr. Michal Durig, PhD.
¢len predstavenstva
Vseobecna zdravotna poistovia, a.s.
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D. SPOSOB URCENIA CENY

1. Do konecnej ceny, ktora bude zmluvnou cenou, musia byt zapocitané vsetky vydavky uchadzaca suvisiace s
dodanim predmetu zédkazky podla Casti B. Opis predmetu zakazky a prislusnych priloh tychto SP a podla
poziadaviek uvedenych v ramcovej dohode.

2. V cene musia byt zahrnuté vSetky naklady spojené s dodanim predmetu zakazky, vratane vsetkych
suvisiacich sluzieb a poplatkov. Zaujemca je pred predlozenim svojej ponuky povinny vziat’ do tvahy vSetko,
¢o je nevyhnutné na uplné a riadne plnenie zmluvy, pricom do svojich cien zahrnie vSetky néklady spojené s
plnenim predmetu zdkazky.

3. Navrhnuta cena bude predlozena v ponuke v ¢leneni:

- celkova cena za dodanie predmetu zakazky v EUR bez DPH,

- vyska DPH v EUR,

- celkova cena za dodanie predmetu zdkazky v EUR vratane DPH.

Ak uchadza¢ nie je platitelom DPH, uvedie navrhovanii zmluvnt cenu celkom. Na skutoCnost, Ze nie je
platite’'om DPH, upozorni v ponuke.

V pripade, ak je uchadza¢ zahrani¢nou osobou, uvedie celkovii cenu predmetu zakazky v EUR s DPH ako cenu
v EUR bez DPH (bez DPH platnej v krajine sidla uchadzaca) navysent o aktualne platni sadzbu DPH v SR
(DPH odvadza v pripade Gispesnosti jeho ponuky verejny obstaravatel
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E. KRITERIA NA VYHODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA ICH UPLATNENIA

1. Ponuky sa vyhodnocujt na zaklade najnizsej celkovej ceny s DPH.

Pod cenou sa rozumie celkova cena za dodanie predmetu zakazky v EUR s DPH, ktora je vysledkom
vyplnenia ndvrhu na plnenie kritérii vypracovaného uchddzacom, v zmysle Specifikacie predmetu zékazky
uvedenej v Casti: B. Opis predmetu zdkazky a v prilohach tychto sut'aznych podkladov (porovnéavaci
parameter — najnizsia cena). Uchaddza¢om navrhovana cena za predmet zdkazky musi byt uvedena v EUR,
matematicky zaokrithlena na dve desatinné miesta.

2. Uspesnym uchadzatom sa stane uchadzag, ktory po uskutoéneni elektronickej aukcie predloZi vo svojej
ponuke najnizsiu celkovu cenu za predmet zakazky v EUR s DPH. Poradie ostatnych uchadzacov sa stanovi
podl’a stanoveného kritéria, t. j. na druhom mieste sa umiestni uchadzac s druhou najnizsou celkovou cenou za
predmet zakazky, na tretom mieste sa umiestni uchadza¢ s tret'ou najnizSou celkovou cenou za predmet
zakazky atd’.

Pre vyhodnotenie celkovej ceny prikladame Prilohu— Cennik poskytovanych digitalnych sluzieb
Zaokruhl'ovanie na dve desatinné miesta.

Za uspesného bude oznaceny uchadzaé, ktory splni podmienky ucasti vo verejnom obstaravani, a ktorého
ponuka bude automatizovanym systémom vyhodnocovania ponuk e-aukciou ozna¢ena za najvyhodnejsiu.
Uspesny uchadza¢ bude vyzvany v ozndmeni o prijati ponuky na predloZenie aktualizovanej Prilohy - Cennik
poskytovanych digitalnych sluzieb k RD, ktora bude zhodna s prilohou ,,Priloha - Cennik poskytovanych
digitalnych sluzieb* , v silade s vysledkom elektronickej aukcie.

Priloha - Cennik poskytovanych digitalnych sluZzieb

Druh sluzby Maximalny pocet Cenazal Cena za Cena za
¢lovekohodin ¢lovekohodinu maximalny po¢et | maximalny pocet
v EUR bez DPH ¢lovekohodin ¢lovekohodin

v EUR bez DPH v EUR s DPH

A — naroc¢né 300
sluzby v zmysle
opisu predmetu
zakazky

B —stredne 675
naroc¢né sluzby
v zmysle opisu
predmetu
zakazky

C — menej 900
naroc¢né sluzby
v zmysle opisu
predmetu
zakazky

Cena celkom v EUR s DPH ( kritérium hodnotenia)

Podrobny rozpis jednotkovych cien v zmysle vysledkov elektronickej aukcie a v podrobnom ¢leneni v zmysle
Casti opis predmetu zakazky predlozi uspesny uchadza¢ ako prilohu zmluvy k podpisu zmluvy
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F. PODMIENKY UCASTI UCHADZACOV
Uchadza¢ musi spliiat’ nasledujice podmienky tcasti.

1. OSOBNE POSTAVENIE ,
(1) Verejného obstaravania sa moze zucastnit’ len ten, kto splila tieto podmienky €asti tykajice sa osobného
postavenia:
a) nebol on, ani jeho Statutarny orgén, ani Clen Statutdrneho organu, ani ¢len dozorného organu, ani
prokurista pravoplatne odsudeny za trestny ¢in korupcie, trestny ¢in poSkodzovania finanénych zaujmov
Eurépskych spolocenstiev, trestny c¢in legalizacie prijmu z trestnej Cinnosti, trestny Cin zaloZenia,
zosnovania a podporovania zlo¢ineckej skupiny, trestny ¢in zalozenia, zosnovania alebo podporovania
teroristickej skupiny, trestny cin terorizmu a niektorych foriem tucCasti na terorizme, trestny cin
obchodovania s l'ud'mi, trestny ¢in, ktorého skutkova podstata stvisi s podnikanim alebo trestny ¢in
machinacie pri verejnom obstaravani a verejnej drazbe,
b) nema nedoplatky poistného na zdravotné poistenie, socidlne poistenie a prispevkov na starobné
dochodkové sporenie v Slovenskej republike alebo v state sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu,
¢) nema danové nedoplatky v Slovenskej republike alebo v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého
pobytu,
d) nebol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, nie je v reStrukturalizacii, nie je v likvidécii, ani nebolo proti
nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo zruseny konkurz pre nedostatok majetku,
e) je opravneny dodavat’ tovar, uskutocnovat’ stavebné prace alebo poskytovat’ sluzbu,
f) nema ulozeny zdkaz ucasti vo verejnom obstaravani potvrdeny kone¢nym rozhodnutim v Slovenskej
republike alebo v $tate sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu,
g) nedopustil sa v predchadzajucich troch rokoch od vyhlasenia alebo preukazatelného zacatia verejného
obstaravania zdvazného porusenia povinnosti v oblasti ochrany Zivotného prostredia, socialneho prava
alebo pracovného prava podla osobitnych predpisov, za ktoré mu bola pravoplatne ulozena sankcia, ktoré
dokaze verejny obstaravatel’ a obstaravatel’ preukazat’,
h) nedopustil sa v predchadzajtcich troch rokoch od vyhlasenia alebo preukazateI'ného zacatia verejného
obstaravania zavazného poruSenia profesijnych povinnosti, ktor¢ dokaze verejny obstaravatel a
obstaravatel’ preukazat’.
(2) Ak v odseku 3 nie je ustanovené inak, uchadza¢ alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienok tcéasti
podl'a odseku 1
a) pism. a) dolozenym vypisom z registra trestov nie star§im ako tri mesiace,
b) pism. b) doloZzenym potvrdenim zdravotnej poistovne a Socialnej poistovne nie star§im ako tri mesiace,
¢) pism. c¢) dolozenym potvrdenim miestne prislusného daiiového tradu nie star§im ako tri mesiace,
d) pism. d) dolozenym potvrdenim prislusného sudu nie star$im ako tri mesiace,
e) pism. e) doloZenym dokladom o opravneni dodavat’ tovar, uskutoctiovat’ stavebné prace alebo poskytovat’
sluzbu, ktory zodpoveda predmetu zakazky,
f) pism. f) dolozenym Eestnym vyhlasenim.
(3) Uchadzac¢ alebo zaujemca nie je povinny predkladat’ doklady podla odseku 2, ak verejny
obstaravatel’ alebo obstaravatel’ je opravneny pouzit’ tdaje z informa¢nych systémov verejnej spravy
podla osobitného predpisu. Ak uchadzac alebo zaujemca nepredlozi doklad podla odseku 2 pism.
a), je povinny na ucely preukazania podmienky podla odseku 1 pism. a) poskytnut' verejnému
obstaravatel'ovi alebo obstaravatelovi udaje potrebné na vyziadanie vypisu z registra trestov.
Verejny obstaravatel’ a obstaravatel’ uvedu v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania alebo v
oznameni pouzitom ako vyzva na sut'az, ktoré doklady podl'a odseku 2 sa z dévodu pouzitia idajov
z informacnych systémov verejnej spravy nepredkladaji.
(4) Ak uchadzac alebo zadujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo uzemia
Slovenskej republiky a $tat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava niektoré
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z dokladov uvedenych v odseku 2 alebo nevydava ani rovnocenné doklady, mozno ich nahradit’
¢estnym vyhlasenim podla predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého
pobytu.

(5) Ak pravo §tatu uchadzaca alebo zaujemcu so sidlom, miestom podnikania alebo obvyklym
pobytom mimo Uzemia Slovenskej republiky neupravuje institit Cestného vyhlasenia, méze ho
nahradit’ vyhlasenim urobenym pred sudom, spravnym organom, notarom, inou odbornou institiciou
alebo obchodnou institiiciou podla predpisov platnych v State sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu uchadzaca alebo zaujemcu.

(6) Kone¢nym rozhodnutim prislusného organu verejnej moci na ucely tohto zdkona sa rozumie

a) pravoplatné rozhodnutie prislusného spravneho organu, proti ktorému nie je mozné podat’ Zalobu,
b) pravoplatné rozhodnutie prislusného spravneho orgéanu, proti ktorému nebola podana zaloba,

¢) pravoplatné rozhodnutie sudu, ktorym bola Zaloba proti rozhodnutiu alebo postupu spravneho
organu zamietnuta alebo konanie zastavené alebo

d) iny pravoplatny rozsudok sudu.

(7) Uchadza¢ alebo zaujemca sa povazuje za spliiajiceho podmienky tdasti tykajiice sa osobného
postavenia podl'a odseku 1 pism. b) a ¢), ak zaplatil nedoplatky alebo mu bolo povolené nedoplatky
platit’ v splatkach.

(8) Ak ide o zakazku v oblasti obrany a bezpecnosti alebo koncesiu v oblasti obrany a bezpec¢nosti,
verejny obstardvatel alebo obstaravatel vyluc¢i uchédzaca alebo zaujemcu, o ktorom ma
preukazatel'né informacie alebo tidaje vratane informacii alebo tidajov pochadzajicich z chranenych
zdrojov, ze nie je natol’ko spol'ahlivy, aby sa vylucili rizika spojené s ochranou bezpecnostnych
zaujmov Slovenskej republiky.

2. EKONOMICKE A FINACNE POSTAVENIE.

Finan¢né a ekonomické postavenie v zmysle § 33 zdkona preukdze uchadza¢ predlozenim tychto
dokladov a dokumentov (original alebo uradne osvedc¢ena kopia dokladov a dokumentov):

Podrla § 33 ods.1 pism. a)
Vyjadrenie banky alebo pobocky zahranicnej banky.

Odo6vodnenie podmienky ucasti podl'a § 38 ods. 5 zakona o VO: predmetna podmienka vyplyva z § 38
ods. 1 pism. b) zdkona o verejnom obstaravani a verejny obstaravatel' touto poziadavkou skuma
schopnost’ uchadzaca plnit’ si svoje finan¢né zavizky voci veritelom a o¢akava od uchadzacov financnt
stabilitu a spolahlivost, ¢o pokladd za dolezity prvok v bonite dodavatela pocas plnenia zmluvy.
Ocakava sa financne silny partner vzhladom na skuto¢nost, ze verejny obstaravatel’ neposkytuje
preddavky na plnenie predmetu zakazky.

Minimalna pozadovana uroven Standardov
Ad § 33 ods.1 pism. a)

Uchadza¢ predlozi vyjadrenie banky, pobocky zahranicnej banky alebo zahrani¢nej banky (dalej
spolo¢ne aj len ,,banka“), v ktorej ma vedeny ucet, o solventnosti a schopnosti plnit’ financné zavézky
(dalej len ,,vyjadrenie®). Vyjadrenie nesmie byt starSie ako 3 mesiace pred uplynutim lehoty na
predkladanie pontk. Vyjadrenie banky musi obsahovat’ informacie o schopnosti uchadzaca plnit’ finan¢né
zavizky, vratane informacii o tom, ¢i uchadzac¢ bol v nepovolenom debete a ¢i jeho bankovy ucet bol
predmetom exekucie s tym, Ze vyjadrenie banky sa bude vzt'ahovat’ na obdobie od zaloZenia uctu az po
dent vystavenia potvrdenia, najviac vSak na obdobie troch rokov pred diiom vystavenia potvrdenia. V
pripade, ze uchadza¢ ma vedené ucty vo viacerych bankach, predlozi informéciu od kazdej z nich.
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Uchadzac zaroveii predlozi aj ¢estné vyhlasenie v originalnom vyhotoveni podpisané osobou opravnenou
konat’ v mene uchadzaca o tom, ze v inych bankach nema vedené ucty.

3. TECHNICKA ALEBO ODBORNA SPOSOBILOST.

Uchadza¢ v ponuke predlozi nasledovné doklady (original alebo tradne osvedcend kopia dokladov a
dokumentov), ktorymi preukazuje svoju technickt alebo odborntl spdsobilost’ vo verejnom obstaravani:

Podl’a § 34 ods. 1 pism. a) zoznam poskytnutych sluzieb v oblasti digitalnych sluzieb za predchadzajuce tri
roky od vyhlasenia verejného obstaravania s uvedenim cien, leh6t dodania a odberatelov; dokladom je
referencia, ak odberatel'om bol verejny obstaravatel’ alebo obstaravatel’ podl’a tohto zakona (§ 34 ods.1 pism. a)
ZVO0), v minimalnom celkovom objeme 0,4 mil. EUR za obdobie poslednych troch rokov ( sumar).

Odévodnenie podmienky Géasti podla § 38 ods. 5 zékona o VO: Ugelom poziadavky na predloZenie zoznamu
poskytnutych sluzieb v predchadzajucom obdobi, ako jednej z podmienok tcasti tykajicej sa technickej a
odbornej spdsobilosti, ako aj minimalnej poZzadovanej urovne Standardov, je najma preukazanie skuto¢nosti, ¢i
mal uchadza¢ v tomto obdobi dostato¢nti materialnu a personalnu vybavenost’ na plnenie obdobného rozsahu a
narocnosti, ¢i je spolahlivy a technicky spdsobily tspesne splnit’ predmet zdkazky. Zoznam poskytnutych
sluzieb ma verejnému obstaravatel'ovi poskytnut’ informacie potrebné k postudeniu schopnosti uchadzaca
zabezpecit’ odborné a kvalitné plnenie predmetu zédkazky, ako aj preukazanie praktickych skiisenosti uchadzaca
s poskytovanim predmetu rovnakého alebo podobného charakteru a rozsahu ako je predmet tejto zakazky.

Podla § 34 ods. 1 pism. g) poskytovatel sluzieb musi disponovat’ osobami uréenymi na plnenie s nasledovnym
profesiondlnym zameranim: social media stratég/manazér, PPC Specialista, ideamaker, graficky dizajnér a
account manager - ,,Poskytovatel' sluzieb predlozi udaje o vzdelani a odbornej praxi alebo o odbornej
kvalifikacii osob urenych na plnenie zmluvy, konkrétne , social media stratég/manazér, PPC Specialista,
ideamaker, graficky dizajnér a account manager, formou profesnych Zivotopisov s poZiadavkami:

e social media stratég/manaZér - S vyznaCenim minimalne 2-ro¢nych odbornych skusenosti z
oblasti social media stratégie;

e PPC Specialista - s vyznacenim minimalne 2-ro¢nych odbornych skusenosti z oblasti tvorby a
spravy PPC kampani

e jdeamaker - s vyznacenim minimalne 2-ro¢nych odbornych skusenosti z oblasti kreativy;

e graficky dizajnér - s vyznaCenim minimalne 2-rocnych odbornych skusenosti z oblasti
grafického dizajnu;

e account manager - s vyznatenim minimalne 2-rocnych odbornych skusenosti z oblasti
komunikéacie a riadenim beznej agendy s klientom.

Odovodnenie podmienky ucasti podla § 38 ods. 5 zakona o VO: Uéelom poziadavky , ako jednej z podmienok
ucasti tykajucej sa technickej a odbornej spdsobilosti, ako aj minimalnej poZzadovanej Girovne Standardov, je
najmi preukdzanie skutocnosti, ¢i mal uchadza¢ v tomto obdobi dostatocnti odbornt personalnu vybavenost
na plnenie zakazky a zakazku plnil prostrednictvom kvalifikovanych osob.
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4. DOPLNUJUCE INFORMACIE K PODMIENKAM UCASTI

1. Predpokladom splnenia podmienok ucasti je predlozenie vSetkych dokladov a dokumentov tak, ako je
uvedené v oznameni o vyhldseni verejného obstaravania a v tychto SP. VSetky doklady preukazanie splnenia
podmienok ucasti predklada uchédzac ako originaly alebo tradne overené kopie.

2. Clenovia komisie bud vyhodnocovat’ splnenie podmienok tasti aplikovanim postupov uvedenych v § 40
ZVO a § 152 ods. (4) ZVO.

3. Skupina dodéavatel'ov preukazuje splnenie podmienok ucasti vo verejnom obstaravani tykajucich sa osobného
postavenia za kazdého ¢lena skupiny osobitne a splnenie podmienok i¢asti vo verejnom obstaravani tykajicich
sa financného a ekonomického postavenia a technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti preukazuje
spolo¢ne. Opravnenie dodavat’ tovar, uskutocniovat’ stavebné prace alebo poskytovat’ sluzbu preukazuje clen
skupiny len vo vztahu k tej Casti predmetu zakazky alebo koncesie, ktoru ma zabezpecit'.

4. Hospodarsky subjekt moze predbezne nahradit’ doklady na preukazanie splnenia podmienok ucasti ur¢ené
verejnym obstaravatel'om predlozenim:

e jednotného eurépskeho dokumentu. Nalezitosti tykajuce sa jednotného eurdpskeho dokumentu
upravuju ust. § 39 ZVO, vyhlasky Uradu pre verejné obstaravanie &. 155/2016 Z.z., ktorou sa
ustanovuju podrobnosti o jednotnom eurdpskom dokumente a jeho obsahu a Vykonavacieho
nariadenia Komisie (EU) 2016/7 z 5. januara 2016, ktorym sa ustanovuje §tandardny formular pre
jednotny eurdpsky dokument pre obstaravanie alebo

e v zmysle § 114 ods. 1 ZVO &estného vyhlasenia, v ktorom vyhlasi, Ze spiiia vietky podmienky
ucasti urCené verejnym obstaravatelom a poskytne verejnému obstaravatel'ovi na poziadanie
doklady, ktoré ¢estnym vyhlasenim nahradil

5. Verejny obstaravatel’ umoznuje hospodarskym subjektom prehlasit’ splnenie podmienok ucasti finanéného a
ekonomického postavenia a podmienky ucasti technickej alebo odbornej sposobilosti prostrednictvom
globalneho tidaju o, uvedeného v oddiely IV. jednotného eurépskeho dokumentu.

6. Uchadzac, subdodavatel, alebo osoba, ktorej zdroje ¢i kapacity maju byt pouzité na preukazanie splnenia
podmienok ucasti méze predbezne nahradit’ doklady na preukdzanie splnenia podmienok ucasti jednotnym
eurdpskym dokumentom. Sthrnny material obsahujuci zhrnutie zakladnych informacii o Jednotnom eurépskom
dokumente pre verejné obstaravanie so zameranim na jednotlivé subjekty verejného obstaravania a s praktickym
navodom na jeho vypliianie. Viac informécii ako aj samotny formular vo formate .rtf je mozné najst na
webovom sidla Uradu pre verejné obstarivanie na adrese http://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-
dohlad/jednotny-europsky-dokument-pre-verejne-obstaravanie-553.html.
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G. NAVRH UCHADZACA NA PLNENIE KRITERIi
Obchodné meno uchadzaca:

Sidlo alebo miesto podnikania uchadzaca:

ICO:

Pravna forma:

e-mail:

Predmet zdkazky- ndzov
Celkova cena | Vyska DPH v Celkova cena

za dodanie EUR za dodanie
predmetu (... %) predmetu
zdkazky v EUR zakazky v EUR
bez DPH - s DPH
kritérium
hodnotenia

Celkova cena v €, ktorou sa rozumie celkova
cena za cely predmet zakazky vypocitana podla
Prilohy - Cennik .............

Uchadzac vyhlasuje, Ze * JE / NIE JE platitePom DPH (uchadza¢ zakrizkuje relevantny udaj).

Vo ,dia
uviest’ miesto a datum podpisu vypisat’ meno, priezvisko a funkciu

opravnenej osoby uchadzaca
Poznamka:

- datum musi byt aktudlny vo vztahu ku dnu uplynutia lehoty na predkladanie poniik,

- navrh na plnenie kritérii uchadzaca musi byt v zmysle bodu ¢. 14 tychto SP viozeny do systéemu JOSEPHINE
VO formate .pdf*

- uchddzac zaokruhli svoje navrhy v zmysle matematickych pravidiel na 2 desatinné miesta.

27



H. REGISTRACIA DO SYSTEMU JOSEPHINE

1.1 Uchadza¢ ma moznost’ registrovat’ sa do systému JOSEPHINE pomocou hesla alebo pomocou
obcianskeho preukazom s elektronickym ¢ipom a bezpecnostnym osobnostnym koédom (elD) .

1.2 Predkladanie ponuk je umoznené iba autentifikovanym uchddzaCom. Autentifikdciu je mozné
vykonat’ dvoma spdsobmi:

a) registraciou a prihlasenim pomocou ob¢ianskeho preukazu s elektronickym Cipom a bezpecnostnym
osobnostnym kodom (eID) v systéme JOSEPHINE. V systéme je autentifikovana spolo¢nost’, ktorti
pomocou elD registruje Statutdr danej spolocnosti. Autentifikdciu vykonava poskytovatel systému
JOSEPHINE a to v pracovnych diioch v ¢ase 8.00 — 16.00 hod.

b) prostrednictvom autoriza¢ného kodu, ktory bude poslany na adresu sidla firmy uchadzaca v listovej
podobe formou doporucenej posty v pripade, kedy spolo¢nost’ pomocou elD registruje osoba, ktora nie
je Statutarom tejto spolocnosti alebo je registracia do systému realizovana pomocou hesla. Lehota na
tento tkon st 3 pracovné dni a je potrebné s touto lehotou pocitat’ pri vkladani ponuky.

1.3 Autentifikovany uchadza¢ si po prihlaseni do systému JOSEPHINE v prehlade - zozname
obstaravani vyberie predmetné obstaravanie a vlozi svoju ponuku do ur¢eného formulara na prijem
ponuk, ktory najde v zalozke ,,Ponuky a ziadosti.

Prilohy sut’aznych podkladov

Priloha ¢. 1 Zoznam subdoddavatel’ ov

Zoznam subdodavatel’ov

Obchodné meno:
Adresa sidla:

ZabezpecCenie predmetu zmluvy ,,Digitalne sluzby v oblasti marketingu” zakazky vyhlasenej podla
zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov a zverejnene;j
vo Vestniku verejného obstardvania €. .......ccceereeenenne. pod ¢islom .............. budeme plnit
prostrednictvom tychto subdodavatel'ov:

Nazov a identifikacné udaje Podiel zakazky: Predmet subdodavky:
subdodavatel’a:

V pripade, Ze uchadzac¢ nebude plnit’ predmet zdkazky prostrednictvom subdodéavatel'ov, vyssie uvedenu
tabul’ku preskrtne, a takto upraveny list podpise.
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Meno, priezvisko a funkcia
opravneného zastupcu
predavajuceho

Upozornenie:

Kazdy uchadzatom navrhovany subdodavatel’ musi spifiat’ podmienky ucasti tykajiice sa osobného
postavenia stanovené v Casti III.1.1 Ozndmenia o vyhlaseni verejného obstaravania, ktoré preukazuje
vo vztahu k tej Casti predmetu zakazky, ktort ma ako subdodavatel plnit’.

Doklady a informacie preukazujice splnenie podmienok tcasti tykajuceho osobného postavenia jeho
subdodavatel'ov predklada uchadzac vo svojej ponuke.
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