Príloha č. 4  
Pracovný výkaz o vykonaných službách


	Poskytovateľ: 
	Objednávateľ:

	
	

	
	

	
	




Servisné služby pre IT technológie

a) Servisné služby pre IT technológie podľa bodu 2.1 až 2.15 Prílohy č. 1 Zmluvy 
(Paušálne Servisné služby pre IT technológie)





b) Servisné služby pre IT technológie podľa bodu 2.16 až 2.18 Prílohy č. 1 Zmluvy (Variabilné Servisné služby pre IT technológie)
	Služba podľa Prílohy č. 1 Zmluvy
	mesačný rozsah ČD podľa Prílohy č. 1 Zmluvy
	Čerpaný rozsah ČD v danom mesiaci
	počet ČD prenesených do nasledujúceho mesiaca (prenášanie je možné len v danom kalendárnom roku)

	2.16 Konzultačné služby
	7
	
	

	2.17 Poskytnutie inštalačných a konfiguračných prác pre správu IaaS infraštruktúry
	130
	
	

	2.18 Odborné konzultácie
	7
	
	



Služby HelpDesk
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