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ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzavreta podla § 269 ods. 2 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Z. z. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov

Cislo objednédvatela: BBRSC/ /2022 Cislo zhotovitel:

~Zabezpecenie technickej podpory, udrzby a rozvoja informacného systému ORIS"

(d'alej iba ,,sluzba™)
(dalej len ,Zmluva")
medzi tymito zmluvnymi stranami:

Objednavatel’: Banskobystricka regionalna sprava ciest, a. s.
Sidlo: Majerska cesta 94, 974 96 Banska Bystrica
Pravna forma: Akciova spoloénost zapisanad v Obchodnom registri
Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 909/S
ZastUpena: Ing. Martin Lejtrich, predseda predstavenstva

Ing. Rébert Machala, podpredseda predstavenstva
Osoba opravnena jednat

v zmluvnych veciach: Ing. Tomas Manur, prevadzkovo-technicky riaditel
1CO: 36 836 567

DIC: 2022451189

IC DPH: SK 2022451189

Bankové spojenie: VUB a. s., poboc¢ka Banska Bystrica

IBAN: SK82 0200 0000 0021 8394 4256

C. telefénu: +421 48 414 27 61

E-mail: sekretariat@bbrsc.sk, tomas.manur@bbrsc.sk

(dalej iba ,Objednavatel™ v prisluSnom gramatickom tvare)

Zhotovitel”:

Sidlo:

Pravna forma:

ZastlUpena:

Osoba opravnend jednat

V zmluvnych veciach:

1C0:

DIC:

1C DPH:

Bankové spojenie:

IBAN:

C. telefénu:

E-mail:

(dalej iba ,zhotovitel™ v prisluSnom gramatickom tvare a spolu s objednavatelom dalej iba ,zmluvné
strany" v prislusnom gramatickom tvare).

Zmluva o poskytovani sluzieb_Zabezpecenie technickej podpory, Udrzby a rozvoja informacného systému ORIS



mailto:sekretariat@bbrsc.sk

::' BANSKO,BYSTRICKA

%e5e REGIONALNA SPRAVA CIEST
2000

Priloha €. 2 Vyzvy_Zmluva o poskytovani sluzieb

PREAMBULA
Tato zmluva je uzavretd na zaklade verejného obstaravania, ktoré uskutocnil objednavatel, ako vysledok
zadavania zakazky s nizkou hodnotou postupom podla § 117 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,ZVO") na
predmet zakazky ,Zabezpecenie technickej podpory, Udrzby a rozvoja informacného systému
ORIS" (dalej iba ,verejné obstaravanie") formou priameho rokovacieho konania zo zhotovitelom za
UcCelom zabezpeclenia vyvojovych zmien, odstranovania chyb softvéru a vykonania sluzieb technickej

podpory programu ORIS.

I.
UVODNE USTANOVENIA

1. Zhotovitel vyhlasuje, Ze je podnikatelom fyzickou osobou alebo obchodnou spoloénostou s pravnou
subjektivitou, ktorej predmetom podnikania je <d&innost v rozsahu pozadovanom sutaznymi
podmienkami verejného obstaravania, teda spifia podmienku sposobilosti po materialnej, technickej,
technologickej i personalnej stranke, na poskytovanie sluzby v zmysle na predmet Zmluvy sa
vztahujlcich platnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, spifia podmienky zdkona ¢&.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov a je
opravneny tato Zmluvu uzavriet a naplnit Géel Zmluvy.

2. Zhotovitel berie na vedomie, Ze v zmysle zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného
sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov, nakolko nie je subjektom verejnej spravy
a zérovenn na zdklade tejto Zmluvy prijima alebo bude prijimat finanéné prostriedky uvedené
v ustanoveni § 2 ods. 1 pism. a/ bod 1. tohto zékona preto, ak spifia podmienky na zapis do registra
partnerov verejného sektora ako Ucastnik Zmluvy podla § 2 ods. 1 pism. d/ tohto zdkona a k ¢asu
podpisu Zmluvy nezabezpedil svoj zapis do registra podla tohto zakona, Objednavatel ako ucastnik
Zmluvy, ktory poskytuje financné prostriedky podla ustanovenia § 2 ods. 1 pism. a/ prvého bodu
tohto zadkona nie je v omeskani, ak z tohto dévodu neplni, ¢o mu ukladd tato Zmluva, pricom
Objednavatel ma tieZ prdvo odstupit od tejto Zmluvy bez ndroku Zhotovitela na plnenie titulom ceny

sluzby.

3. Zhotovitel' je povinny pri plneni predmetu Zmluvy dodrziavat vSetky platné a ucinné vseobecne
zavéazné pravne predpisy Slovenskej republiky vztahujlce sa na predmet Zmluvy.

4., Zhotovitel berie na vedomie, Ze pri dodani predmetu Zmluvy prostrednictvom subdodavatelov (dalej

aj iba ,subdodavka"“) zodpoveda tak, ako keby predmet Zmluvy alebo jeho &ast dodaval sam.
Zhotovitel je povinny oznamit objednavatelovi akékolvek zmeny tykajlce sa subdodavok.

5. Zhotovitel' vyhlasuje, ze pred uzavretim Zmluvy dostatoCne zvazil a s vynaloZzenim odbornej
starostlivosti a vSetkého Usilia posudil do Uvahy prichadzajlce rizika spojené s plnenim predmetu
Zmluvy, v cenovej ponuke vzal do uUvahy kompletny rozsah nakladov potrebnych na splnenie
predmetu a tieto zahrnul do ceny za dodanie predmetu Zmluvy.

II.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom zmluvy je zdvéazok Zhotovitela v rozsahu a za podmienok stanovenych touto Zmluvou
priebezne, podla potrieb objednavatela poskytovat :
a) ,Sluzby technickej podpory" spojené s pouzivanim softvéru ORIS v rozsahu a za podmienok
uvedenych v Prilohe ¢. 3,
b) na poziadanie Objednavatela vykonat ,Prace nad ramec dohodnutych sluzieb" podla podmienok
uvedenych v Prilohe ¢. 4,
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c) rozSirenie serverovej licencie o moduly Planovanie, Podnety, Mobilnd aplikacia v rozsahu
blizSie definovanom v prilohe ¢. 5 — Opis modulov planovanie, podnety a mobilna aplikacia,

d) na zdklade zmluvného partnerstva so spolo¢nostou ORACLE Slovensko zabezpedovat
Objednavatelovi Technickl podporu pre databazu ORACLE SE2 ASFU Per Processor (dalej len
databdza ORACLE), poskytovanl spolo¢nostou ORACLE Slovensko podla podmienok uvedenych
v Prilohe C. 6.

III.
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Cena za dodanie predmetu Zmluvy je dohodnutd a stanovenad na zaklade vysledku verejného
obstaravania ( dalej iba ,cena za predmet Zmluvy"). Cena za predmet Zmluvy sa povazuje za cenu
maximalnu, konecn, pevni a nemenn, platnu pocas celej doby trvania Zmluvy za cely predmet
Zmluvy v zmysle prilohy ¢. 1 tejto zmluvy — Navrh na plnenie kritéria. Preddavky na ucely Uhrady
Ceny za predmet Zmluvy sa poskytuji mesacne ako mesacny pausal, blizsie definovany
v prilohe &. 2 tejto zmluvy - Specifikacia ceny
Cena za predmet Zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnutd v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z. z.
o cenach v zneni neskorsich predpisov, vyhlasky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon ¢.
18/1996 Z. z. o cenach, v zneni neskorsich predpisov a predstavuje celkom hodnotu:

Cena bez DPH €
DPH 20% €
Cena s DPH €

Slovom: EUR s DPH

2. Podkladom pre uhradu ceny je faktura vystavena Zhotovitelom k poslednému dnu prislusného
kalendarneho mesiaca.
3. Cena za Prace nad ramec dohodnutych sluzieb vykonané na poziadanie Objednavatela bude

realizovana v sulade s cenovou kalkulaciou schvalenou Objednavatelom pre kazdy pripad osobitne
podla podmienok uvedenych v Prilohe C. 4 k tejto zmluve a v sllade s prilohou €. 2 tejto zmluvy -
Specifikacia ceny.

4, Splatnost faktlry je 14 dni odo dfia dorucenia faktlry do podatelne objedndvatela.

5. Faktlra musi obsahovat vSetky naleZitosti dafiového dokladu podla zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. V pripade, ze faktira nebude obsahovat vsetky
nalezitosti v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov
je objednavatel opravneny vratit faktliru zhotovitelovi na doplnenie v lehote do troch /3/ pracovnych
dni. Vratenim faktlry sa prerudi splatnost faktlry a nova 14-dfiova lehota splatnosti zaéina plynut
odo dna dorucenia novej faktury.

6. Faktura sa povazuje za zaplatent dfiom pripisania Uhrady na Uclet zhotovitela.

7. Zhotovitel je v pripade omeskania objedndvatela s Ghradou faktliry, opravneny UGétovat
objednavatelovi uroky omeskania vo vyske uvedenej v § 369 ods. 2 Obchodného zakonnika.

IV.
MIESTO A SPOSOB PLNENIA
1. Miestom plnenia predmetu zmluvy podla ¢l. 3 je:
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a) Serverova infrastruktira Objednavatela zriadend vyluCne pre softvér ORIS a umiestnend
v priestoroch Objednavatela, ak nie je v prilohe s Licenénymi podmienkami pre softvér ORIS

dohodnuté inak.
Klientské pocitace nachadzajuce sa na jednotlivych strediskach Objednavatela su uvedené
v nasledujlcej tabulke:

b

~—

1 | Vedenie spolo¢nosti BBRSC Majerska cesta 94, 974 96 Banska Bystrica
Stredisko Banska Bystrica a . .
2 . Lucatin 216,976 61 Lucatin
okolie
3 | Stredisko Brezno Predné Halny 76, 977 01 Brezno
. Bakova Jama, Lieskovska cesta 284, 960 01
4 | Stredisko Zvolen
Zvolen
5 | Stredisko Krivan Krivan 521, 962 04 Krivan
) .. Priemyselna 6/647, 966 24 Ladomerska
6 | Stredisko Ziar nad Hronom .
Vieska
7 | Stredisko Nova Bana DIha Luka 760, 968 01 Nova Bana
8 | Stredisko Banské& Stiavnica J.K Hella 11, 969 01 Banska Stiavnica
9 | Stredisko Krupina Cervené Hora 1779, 963 01 Krupina
10 | Stredisko Lucenec Vajanského 857, 984 01 Lucenec
11 | Stredisko Poltar 13. januara 21/501, 987 01 Poltar

12 | Stredisko Velky Krtis a okolie Skultétyho 108, 990 01 Velky Krti$

13 | Stredsiko Rimavska Sobota Sibeni¢ny vrch 716, 979 80 Rimavska Sobota
14 | Stredisko Tornala Cintoranska 10, 982 01 Tornala

15 | Stredisko Hnusta, 1. maja 620, 981 01 Hnusta

16 | Stredisko JelSava Teplicka 286, 049 16 Jelsava

Spobsob plnenia predmetu zmluvy:

a) Plnenie zmluvy podla €él. 2 ods. 1 pism. a) bude Zhotovitel poskytovat bud priamo v priestoroch
a na zariadeniach Objednavatela alebo formou vzdialeného pristupu k zariadeniam
Objednavatela.

b) Predmet zmluvy podla €l. 2 ods. 1 pism. b) bude splneny diiom podpisu Akceptacéného protokolu
o prevzati prac.

c) Plnenie zmluvy podla ¢l. 2 ods. 1 pism. c) bude Zhotovitelom poskytované v sucinnosti so
spolo¢nostou ORACLE Slovensko s ohladom na prevadzkové potreby Objedndvatela alebo
technické podmienky IS ORIS.

V.
TERMINY PLNENIA
Zhotovitel sa zavazuje za podmienok stanovenych touto zmluvou a jej prilohami realizovat riadne a
vCas vSetky plnenia Specifikované v tejto zmluve.
»Sluzby technickej podpory" ¢€l. 2 ods. 1 pism. a) sa Zhotovitel zavézuje poskytovat kontinualne
po dobu platnosti zmluvy po¢ndc diiom nasledujdcim po dni nadobudnutia uUcéinnosti tejto zmluvy.
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3. Prace nad ramec dohodnutych sluzieb v zmysle ¢l. 2 ods. 1 pism. b) doda Zhotovitel' v termine
osobitne dohodnutom pre kazdy jednotlivy pripad.

4, Sluzby spojené s poskytovanim Technickej podpory pre licencie databazy ORACLE od spolocnosti
ORACLE Slovensko sa Zhotovitel zavdzuje poskytovat od nasledujiceho dhia po nadobudnuti
ucinnosti tejto zmluvy

5. Rozsirenie licencie o nové moduly v z mysle ¢l. 2 ods. 1 pism. c) doda zhotovitel najneskér do 6
mesiacov odo dfia nadobudnutia Ucinnosti tejto zmluvy.

VI.
PRAVA A POVINOSTI OBJEDNAVATELA
1. Pouzivat IS ORIS v stlade s podmienkami dohodnutymi v tejto Zmluve a v sllade so Vdeobecnymi
obchodnymi podmienkami pre IS ORIS uvedenymi v Prilohe ¢. 8 tejto zmluvy.
2. Za poskytnuté plnenie riadne a vdéas zaplatit. Povinnost Uhrady je splnend dfiom pripisania
dohodnutej sumy na Ucet Zhotovitela.
3. Polas plnenia Zmluvy poskytnut Zhotovitelovi sdéinnost potrebnl pre riadne plnenie zavéazkov.

Absencia alebo nedostatok sucinnosti Objednavatela vylucuje vznik zodpovednosti Zhotovitela za
omeskanie a za vzniknuté Skody.

4, Objednavatel sa zavazuje bez zbytoéného odkladu pisomne ozndmit Zhotovitelovi pripadné zmeny
Udajov o svojej osobe.

5. Za Ulelom poskytnutia sluZieb alebo odstrdnenia chyb umoznit zamestnancom Zhotovitela fyzicky
alebo vzdialeny pristup k sucastiam systému IS ORIS, ktoré sa nachadzaju u Objednavatela.

6. Dodrziavat Licenéné podmienky ako aj autorské a majetkové prava Zhotovitela na softvér ORIS

pocas platnosti zmluvy, ale aj po skonceni jej platnosti.

7. DodrZiavat Licenéne podmienky pre databdzu ORACLE.

8. Objednavatel nebude Zhotovitelovi zbyto¢ne branit vykonaniu kontroly dodrZiavania Licenénych
podmienok na softvér ORIS.

VII.
PRAVA A POVINOSTI ZHOTOVITELA

1. Vykonavat plnenie podla tejto zmluvy s odbornou starostlivostou a v zmysle podmienok dohodnutych
touto zmluvu a prislusnymi pravnymi predpismi.

2. V zmysle prisludnych ustanoveni tejto zmluvy zabezpedit plynuld a bezporuchovl prevadzku IS
ORIS.

3. Dodrziavat vSeobecne zavézné predpisy o bezpelnosti a ochrane zdravia pri praci ako aj
vnutroorganizacné normy suvisiace s plnenim Zmluvy, s ktorymi ho Objednavatel pri podpise Zmluvy
oboznamil.

4, Pri plneni jednotlivych Gloh brat ohlad na prevadzkové potreby Objednavatela a plnenie vykonavat v
Uzkej sucinnosti s Objednavatelom a v sulade s pravidlami obvyklymi pre spracovanie dat.

5. Zabezpedit funkénost systému ORIS na technickom vybaveni a podporovanych systémovych

platforméach uvedenych v aktudlnej verzii dokumentu: Technické podmienky pre prevadzku
systémov ORIS.

6. Zhotovitel si vyhradzuje pravo definovat a v opodstatnenych pripadoch menit technické parametre
softvérovych platforiem, na ktorych sa ma systém ORIS prevadzkovat a ukoncit podporu funkénosti
IS ORIS na tych platforméch, ktoré ich vyrobcovia prestali podporovat. Zhotovitel je povinny takéto
zmeny v predstihu ozndmit Objednéavatelovi.

7. V ramci platenych SluZzieb technickej podpory zabezpedit aktualizacie vyplyvajlice z legislativnych
zmien.
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8. Aktualizdcie IS ORIS ako aj rozsirenie licencie ORIS o nové moduly vykonat instaldciou na
hardvérové prostriedky Objednavatela, alebo na hardvérové prostriedky tretich stran, ak tieto slizia
vyluéne pre potreby Objedndvatela a spifiaju podmienky uvedené v Licenénych podmienkach pre
softvér ORIS.

9. Zhotovitel ma pravo vykonavat kontrolu dodrziavania Licenénych podmienok na softvér ORIS
v serverovej, systémovej a organizacnej Struktire Objednavatela.

VIII.
ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

1. Objednavatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu zhotovitelovi pisomne oznamit zistené vady
predmetu zmluvy a ndsledne od zhotovitela Ziadat bezplatné odstrénenie vad:
a) dodanim nového diela alebo jeho dasti za podmienky, Ze takato ast diela je aj po jej oddeleni
samostatne funkéna alebo,
b) opravou diela, ak su vady diela opravitelné,
pricom vyber sp6sobu odstranenia vad ma Zhotovitel.
2. Reklamacny poriadok je uvedeny v Casti 8 VSeobecnych obchodnych podmienok pre IS ORIS ako
prilohy ¢. 8 tejto zmluvy.
3. Zhotovitel je povinny vady odstranit na svoje naklady a vo svojom mene.
4, Zaruka na dielo sa nevztahuje na vady sp6sobené:
a) nespravnym fungovanim systémovych programov na zariadeniach Objednavatela (OS Windows,
a pod.), programovych produktov inych dodavatelov (ak tieto objednavatel pouziva na serveri,
kde je inStalovany predmet zmluvy) alebo hardwarovych komponentov,
b) nespravnym prevadzkovanim, t. j. takym prevadzkovanim softvéru ORIS, ktoré je v rozpore
s pouzivatelskou dokumentaciou alebo s podmienkami oznamenymi objednavatelovi
Zhotovitelom,
c) neodbornym alebo neopravnenym zasahom obsluhy Objednévatela do chodu softvéru alebo
konfiguracie jeho instalacie,
d) poskodenim instalacie, resp. dat pocitacovymi virusmi, alebo poruchami elektroinstalacie,
e) zmenami v zloZzeni hardvérového vybavenia alebo jeho konfiguracii bez predchadzajicej
konzultacie so Zhotovitefom.

IX.
ZMLUVNE POKUTY

1. Zmluvné stany sa dohodli, Ze pre pripad porusenia povinnosti Zhotovitela vykondvat sluzby uvedené
v Prilohe €. 4 bod 4.1. tejto zmluvy, Zhotovitel zaplati zmluvnd pokutu vo vyske
a) 60 EUR za kazdy aj zacaty den omeskania s odstrafiovanim kritickej chyby,

b) 45 EUR za kazdy aj zacCaty def omeskania s odstranovanim hlavnej chyby,
c) 20 EUR za kazdy aj zacCaty den omeskania s odstraniovanim drobnej chyby.

2. Zhotovitel' nie je v omeskani s plnenim svojho vykonu, ak si Objednavatel nepini povinnosti
vyplyvajlce z ustanoveni tejto zmluvy, resp. pri neposkytnuti suc¢innosti primeranej na riadne plnenie
zo strany Objednavatela.

3. V pripade, ak bude Objednavatel' v omeskani s Uhradou ktorejkolvek platby na zéklade tejto zmluvy
o viac ako 21 dni po ddtume splatnosti, Zhotovitel mé prévo pozastavit akékolvek daldie plnenie
tejto zmluvy a obmedzit funk&énost &asti systému. Stéasne ma narok na zmluvnt pokutu z omeskania
vo vyske 0,02 % z dlznej sumy za kazdy deri omeskania.
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X.
UDELENIE LICENCIE ORIS

1. Zhotovitel ako nositel’ majetkovych prav udeluje Objednavatelovi siihlas pouZivat softvér ORIS (dalej
len licenciu) len pre vlastné potreby na Ucel, ktorym je spracovanie dat a ekonomickych informacii
slvisiacich s ¢innostami spravy a Udrzby ciest a mestskych komunikécii, vykondvanych na tzemi
Slovenskej republiky.

2. Zhotovitel' udeluje Objednavatelovi licenciu na softvér ORIS Uzemne obmedzenld na Uzemie
Slovenskej republiky.

3. Vecny a mnozstevny rozsah licencie na softvér ORIS je vymedzeny poctom a nazvami modulov
obsiahnutych v serverovej licencii ORIS, ako aj poctami a typmi k nim prislichajucich klientskych
licencii, ktoré Objednavatel' legalne nadobudol bud delimitaciou od Slovenskej spravy ciest
Bratislava, alebo zaplatenim licen¢ného poplatku Zhotovitelovi. Vecny a mnozstevny rozsah udelenej
licencie na softvér ORIS je uvedeny v Prilohe €. 4 tejto zmluvy.

4, Objednavatel ako nadobuldatel licencie k softvéru ORIS nesmie predmet licencie ani Ziadnu jeho ¢ast
vratane dokumentacie ¢i informacii dodanych v tlacovej podobe alebo prostrednictvom siete internet,
kopirovat ani poskytnut tretej osobe, & pouzit ich na iné Ulely ako je uvedené v bode 2 tohto ¢lanku.

5. Udelenim licencie vznikd Objednavatelovi narok na poskytovanie vSetkych servisnych sluzieb
poskytovanych pre softvér ORIS Zhotovitelom alebo certifikovanym partnerom.
6. V pripade porusenia ustanoveni tohoto licencného opravnenia, Licencnych podmienok alebo

ostatnych podmienok uvedenych v tejto zmluve, mdze Zhotovitel Objednavatelovi udelend licenciu
na softvér ORIS odobrat.

XI.
OBCHODNE TAJOMSTVO

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky informacie a dokumenty ziskané pocas, alebo v suvislosti s
plnenim tejto zmluvy, su prisne déverné a zmluvné strany ich povazuju za svoje obchodné tajomstvo
v zmysle § 17 a nasl. Obchodného zdkonnika a trvaju na ich utajeni.

2. Zmluvné strany sa tymto zavézuju vSetky tieto informacie a dokumenty udrzat v prisnom utajeni a
tieto neposkytnut, ani neumoznit ich spristupnenie, bez predchddzajldceho pisomného stihlasu druhej
zmluvnej strany, ziadnym tretim osobam, Ci uz vedome alebo nevedome, tak pocas trvania
vzajomnych zmluvnych vztahov medzi zmluvnymi stranami, ako aj po ich skonéeni. Zmluvné strany
sa zavazuju nepouZit ziskané dokumenty a informécie za inym Ucéelom, ako je uvedeny v tejto

zmluve.
XII.
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV
1. Zmluvné strany vzajomne vyhlasuju, ze poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy vyzaduje Cinnosti,

pri ktorych Zhotovitel spracovava osobné Udaje fyzickych os6b (dalej len Osobné Gdaje) a vystupuje
ako Sprostredkovatel, ktorého Zhotovitel' poveruje spracovanim Osobnych Udajov nevyhnutnych pre
poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy. Zhotovitel'ako Sprostredkovatel sa pri spracovani Osobnych
Udajov bude riadit pokynmi Zhotovitela a Vdeobecnymi obchodnymi podmienkami pre IS ORIS, ktoré
sU uvedené v Prilohe . 8 tejto zmluvy.
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XIII.
SUBDODAVATELIA A REGISTER PARTNEROV VEREIJNEHO SEKTORA

1. Poskytovatel nesmie Predmet zmluvy ako celok odovzdat na dodanie inému subjektu. Cast Predmetu
zmluvy méze poskytovatel odovzdat na vykonanie svojmu subdodavatelovi uvedenému v zozname
subdodavatelov, ktory tvori osobitnl prilohu tejto Zmluvy. Poskytovatel predklada v Prilohe ¢. 9
k tejto Zmluve zoznam vsetkych svojich subdodavatelov (identifikacné Udaje a predmet subdodavky)
a udaje o osobe opravnenej konat za kazdého subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa
pobytu, datum narodenia. AZ do splnenia tejto Zmluvy (aj pocas plynutia zarucnej doby) je
Poskytovatel povinny pisomne vopred ozndmit Objedndvatelovi akukolvek zmenu Gdajov
o subdodavatelovi.

2. Suhlas objednavatela s dodanim cCasti Predmetu zmluvy prostrednictvom subdodavatela nezbavuje
Poskytovatela povinnosti a zodpovednosti za ¢innosti subdodavatela.
3. Poskytovatel je opradvneny kedykolvek pocas trvania Zmluvy vymenit ktoréhokolvek subdodavatela,

a to za predpokladu, Ze novy subdodavatel disponuje opravnenim na prislusné plnenie zmluvy podla
§ 32 ods. 1 pism. e) ZVO, ako aj spifia povinnost zapisu do registra partnerov verejného sektora, ak
zakon pre takéhoto subdodavatela tento zapis vyzaduje. Najneskor 5 dni pred prijatim subdodavky
od nového subdoddvatela, alebo od uzavretia zmluvné vztahu s novym subdoddvatelom (podla toho
ktord udalost nastane skor), je Poskytovatel povinny ozndmit objedndvatelovi (identifika¢né) Udaje
o novom subdodavatelovi a 0 osobe opravnenej konat za nového subdodévatela v rozsahu meno a
priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia a zdrover predloZif Objedndvatelovi doklad
preukazujlci, e novy subdodévatel spifia podmienku G¢asti osobného postavenia podla § 32 ods. 1
pism. e) ZVO pre dany predmet subdodavky. Az do splnenia tejto Zmluvy je Poskytovatel povinny
oznamit objednavatelovi akukolvek zmenu Udajov o novom subdodavatelovi. Povinnosti uvedené
v ods. 1. a ods. 3. tohto &lanku Zmluvy nie je Poskytovatel povinny plnit v pripade subdodavatelov,
ktori mu dodavaju tovary.

4, Podas trvania Zmluvy je Poskytovatel opravneny zmenit subdoddavatela uvedeného v Prilohe €. 9 tejto
Zmluvy vylucne na zaklade dodatku k tejto Zmluve.
5. Objednavatel v zmysle § 41 ods. 4 Zakona o verejnom obstardvani urcuje pravidld pre zmenu

subdodavatela pocas plnenia tejto Zmluvy tak, ze subdodavatel, ktorého Poskytovatel navrhne na

zmenu musi spifiat podmienky Gcasti tykajlce sa osobného postavenia podla § 32 ods. 1 Zakona o

verejnom obstaravani. Poskytovatel je povinny najneskdr 5 dni pred tym ako ma nastat zmena

subdoddvatela, objednavatelovi dorudit pisomné ozndmenie o zmene subdodavatela, ktoré bude

obsahovat minimalne:

e podiel na Predmete klpy, ktory ma subdodavatel dodat,

e identifika¢né Gdaje subdodavatela vratane Gdajov o osobe opravnenej konat za subdodavatela v
rozsahu meno, priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia,

o cCestné vyhlasenie, 7e subdodavatel’ spifia podmienky Ucasti tykajlce sa osobného postavenia
podla § 32 ods. 1 Zakona o verejnom obstaravani.

6. Objednavatel si splnenie podmienok uréenych pre subdodavatela overi v zozname hospodarskych
subjektov vedenom na Urade pre verejné obstaravanie v zmysle § 152 Zakona o verejnom
obstaravani, pripadne vyziadanim si dokladov od Poskytovatela, tykajucich sa subdodavatela a
preukazujucich spifianie podmienok uréenych pre subdodavatela. V pripade, ak Poskytovatel nebude
postupovat v zmysle ustanoveni tohto odseku, objednavatel je opravneny od Zmluvy alebo jej Casti
odstupit z dévodu jej podstatného porudenia; ndhrada $kody a uloZenie zmluvnej pokuty v zmysle
tejto Zmluvy tym nie jedotknuta.

7. Subdodavatelia st povinni spifiat podmienky ucasti tykajlice sa osobného postavenia, pri¢om
nesmu u nich existovat dévody na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 8 Zakona
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10.

o verejnom obstaravani. Ak subdodavatel nespifia podmienky podla predchadzajlcej vety
objednavatel je opradvneny pisomne poziadat Poskytovatela o jeho nahradenie. Poskytovatel je
povinny do 5 dni od dorudenia Ziadosti podla predchadzajlicej vety predloZit objedndvatelovi
navrh nového subdodavatela.

Vyuzitim subdodavatela pri plneni Predmetu zmluvy nie je dotknutd zodpovednost Poskytovatela za
plnenie Zmluvy (§ 41 ods. 8 Zakona o verejnom obstaravani).

Ak doslo k vymazu subdodavatela z registra partnerov verejného sektora, je Poskytovatel povinny
tuto skutoénost oznamit objednavatelovi a zarover nahradit takéhoto subdodavatela subdodavatelom,
ktory bude spifiat podmienky podla § 2 ods. 5 pism. e/ Zakona o verejnom obstardvani, § 2 ods. 1
pism. a/ bod 7 Zdkona o registri partnerov verejného sektora a ak ma povinnost zapisovat sa do
registra partnerov verejného sektora,musi byt v fiom zapisany v zmysle § 11 zdkona o verejnom
obstaravani.

Zmluvné strany sa dohodli za Uc¢elom zabezpecenia vSetkych povinnosti Poskytovatela podla tohto
¢lanku Zmluvy na zmluvnej pokute tak, Zze v pripade porusenia ktorejkolvek z povinnosti tykajlcej
sa subdodavatelov alebo ich zmeny zo strany Poskytovatela ma objedndavatel okrem prava odstupit
od Zmluvy aj narok na zmluvnu pokutu vo vyske 5% z ceny sluzby bez DPH, za kazdé poruSenie
ktorejkolvek z vyssie uvedenych povinnosti tohto ¢lanku Zmluvy Poskytovatelom, a to aj opakovane.
Zmluvné strany prehlasuju, ze povazuju dohodnutd vysku zmluvnej pokuty za primeranu vzhladom
na charakter a povahu zmluvnou pokutou zabezpecovanych povinnosti poskytovatela a cenu sluzby.

XIV.
SPOLOCNE USTANOVENIA

V pripade zaniku alebo zmeny pravnej formy Objednavatela prechadzaju vsetky prava a povinnosti
zo zmluvy na jeho pravneho nastupcu. Ak nebude pravny nastupca Objednavatela, tak na
zriadovatela Objednavatela. Prava a povinnosti zo zmluvy prechadzaju aj na iné ako predtym
uvedené pravnické osoby, ak tak bude ustanovené vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

V pripade zmeny pravnej formy Zhotovitela zostdvaju vsSetky prava a povinnosti tejto zmluvy
nedotknuté.

XV.
TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVY
Zmluva o poskytnuti sluzieb sa uzatvara na dobu urcitu 12 mesiacov odo dria nadobudnutia Ucinnosti
zmluvy az do uUplného splnenia vsetkych zmluvnych zavazkov spojenych s predmetom zakazky.
Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu Statutarneho orgédnu oboch zmluvnych stran a ucinnost
driom nasledujdcim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv (www.crz.gov) v sulade
s ustanovenim § 47a ods. 1 zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov

v spojeni s ustanovenim § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zmluva zanika:

a) riadnym splnenim vsetkych prav a povinnosti zmluvnych stran, dodanim sluzby podla tychto
zmluvnych podmienok v pozadovanom rozsahu, kvalite a dohodnutych lehotach,

b) odstupenim od Zmluvy pre podstatné porusenie zmluvnych podmienok, ktoré ako podstatné
porusenie oznacil v Zmluve Objednavatel. V pripade podstatného porusenia zmluvnych
podmienok méZe Objednavatel od Zmluvy odstupit bez uréenia dodatoénej primeranej lehoty na
napravu. Ak ide o nepodstatné porudenie zmluvy, Objednavatel méze odstipit od Zmluvy len v
pripade, ak je urcend dodato¢na lehota na splnenie povinnosti/zavdazku a Zhotovitel' svoju
povinnost/zavazok v tejto lehote nesplni.
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Zmluva zanikne diiom dorucenia odstupenia od Zmluvy Zhotovitelovi. V pripade pochybnosti sa ma

za to, Ze odstupenie od Zmluvy je Ucinné na treti den po odoslani oznamenia o odstupeni od Zmluvy.

Zmluva zanikd s pravnymi ucdinkami ex nunc (od momentu dorucenia pisomného odstupenia).

Zmluvna strana, ktord zapridinila odstUpenie od Zmluvy je povinna uhradit druhej zmluvnej strane

vSetky naklady a ekonomicky opravnené vydavky a straty jej vzniknuté z dovodov odstupenia od

Zmluvy.

4, Zmluva sa ukondi aj na zaklade pisomnej dohody zmluvnych strén. Pre ukoncenie Zmluvy dohodou
zmluvnych stran sa vyzaduje:

- vyhotovenie Dohody o ukonceni zmluvy v listinnej forme,

- dohoda o podstatnych nalezitostiach suvisiacich s ukonéenim Zmluvy najma vysporiadanie
zavazkov zmluvnych stran a termin ukoncenia Zmluvy.

5. Po uzavreti Zmluvy je objednavatel, pokial v Zmluve nie je vyslovne uvedené nieco iné, opravneny
od Zmluvy odstUpit titulom jej podstatného porusenia najmé v pripade, ak:

a) Zhotovitel je v omeskani s riadnym dodanim predmetu Zmluvy o viac ako 14 kalendarnych dni,

b) Zhotovitel preukdzatelne nevykondva ¢innosti s odbornou starostlivostou, alebo s podmienkami
Zmluvy alebo poskytuje sluzby v rozpore s pokynom Objednavatela a napriek pisomnej vyzve
Objednavatela neddjde k naprave v urcenej lehote,

c) Zhotovitel opakovane nesplni alebo porusi zakonné alebo zmluvné povinnosti (opakovanym
nesplnenim/porusenim sa rozumie nesplnenie/porusenie minimalne dvakrat),

d) voli Zhotovitelovi sa vedie konkurzné konanie, bol podany navrh na zaclatie konkurzného
konania, navrh na zacatie konkurzného konania bol zamietnuty z dovodu nedostatku majetku,
ak bolo zacaté restrukturalizacné konanie, alebo voci Zhotovitelovi bol podany navrh alebo sa
vedie exekucné konanie alebo ak Zhotovitel vstupil do likvidacie; Zhotovitel je povinny ihned
informovat Objednavatela o skutoénostiach podla pism. d/ ods. 5 tohto ¢&ldnku, inak ma
Objednavatel pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty vo vyske alebo

e) ak ktorékolvek vyhlasenie/prehlasenie/zavazok Zhotovitela uvedené v Uvodnych ustanoveniach
Zmluvy alebo jednotlivych ¢lankoch Zmluvy je nepravdivé ku driu uzatvorenia Zmluvy alebo sa
takym stane pocas platnosti a ucinnosti Zmluvy.

6. Objedndvatel je opradvneny odstipit od Zmluvy z dbévodov podla § 344 a nasl.
Obchodného zakonnika, z dovodov podla ustanoveni zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (§ 19) alebo
z dévodov ustanovenych v tejto Zmluve.

7. Zhotovitel je oprdvneny odstipit od Zmluvy v pripade, ak Objedndvatel podstatnym spdsobom porusi
Zmluvu. Podstatnym porusenim tejto Zmluvy zo strany Objednavatela je omesSkanie Objednavatela
so zaplatenim ceny za predmet Zmluvy o viac ako 21 dni, alebo neposkytnutie sucinnosti
Objednavatela podla podmienok uvedenych v Zmluve.

XVI.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Pri rieSeni otdzok vyslovne neupravenych touto Zmluvou sa zmluvné strany budd riadit prisludnymi
ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorsich predpisov
a ustanoveniami ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na Gzemi Slovenskej
republiky.

2. Tato Zmluvu mozno menit a dopifat len ocislovanymi pisomnymi dodatkami podpisanymi
opravnenymi zastupcami zmluvnych stran, a to len v sulade s ustanovenim § 18 zakona ¢. 343/2015
o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Zmluvu je mozné zrusit pisomnou

Dohodou zmluvnych stran alebo odstupenim od zmluvy.
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3. Objednavatel sa zavazuje, ze pocas trvania Zmluvy budu dostupné pre Zhotovitela na jeho
poziadanie vSetky dokumenty a podklady potrebné na splnenie ucelu Zmluvy.

4, Tato je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pre Objednavatela v jednom vyhotoveni (rovnopise), pre
Zhotovitela v jednom vyhotoveni (rovnopise).

5. Zmluvné strany prehlasuju, ze budd spolupracovat tak, aby bol predmet zmluvy splneny v najlepsej

moznej miere. Za tymto Uéelom sa budd zmluvné strany bez omeskania vzadjomne informovat
o vSetkych okolnostiach, ktoré by branili riadnemu splneniu predmetu zmluvy. Objednavatel je
povinny uchovavat dokumentdciu, doklady a dokumenty slvisiace so zaddvanim zakazky a s
odovzdanim a prevzatim predmetu Zmluvy v lehotach podla platnych predpisov. Zhotovitel je
povinny uchovavat G¢tovné doklady a ind stvisiacu dokumentéciu, doklady a dokumenty slvisiace s
plnenim predmetu tejto Zmluvy 10 rokov od ich Uhrady.

6. Pokial’ zhotovitel' preukazuje splnenie podmienok Ucasti vo verejnom obstaravani podla Zakona o
verejnom obstardvani tretou osobou (a to najmé v nadvéznosti na § 33 ods. 2 a § 34 ods. 3 Zdkona
o verejnom obstardvani), je povinny plnenie, resp. jej prislusni dast touto tretou osobou aj
realizovat.

7. Zmluvné strany prehlasuju, Ze tito Zmluvu uzavreli slobodne a vazne, neuzavreli ju v tiesni ani za
napadne nevyhodnych podmienok, pozorne si ju precitali, porozumeli jej a nemaju proti jej forme
a obsahu Ziadne namietky, ani navrhy na doplnenie, ¢o zastupcovia zmluvnych stran plne spdsobili
na pravne ukony potvrdzuju vlastnoruénymi podpismi.

8. Kazda zo zmluvnych stran sa tymto vyslovne zavézuje, Ze neprevedie nijaké prava a povinnosti
(zavazky) vyplyvajuce z tejto Zmluvy, resp. jej Casti na iny subjekt bez predchadzajiceho pisomného
stuhlasu druhej zmluvnej strany. V pripade porusenia tejto povinnosti jednou zo zmluvnych stran
bude zmluva o prevode (postlpeni) zmluvnych zavazkov neplatna a zaroven druha zmluvna strana
bude opravnend od tejto zmluvy odstlpit a to s Gdinnostou odstipenia ku dfiu, ked bolo pisomné
oznamenie o odstUpeni od tejto zmluvy dorucené druhej zmluvnej strane.

9. Akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy, ktoré je alebo sa stane neplatnym, nezdkonnym alebo
nevynutitelnym podla platného prava, bude neudinné len v rozsahu, v akom tdto neplatnost,
nezdkonnost alebo nedostatok & stratu vynutitelnosti postihuje pravo, bez akéhokolvek vplyvu na
zostdvajlce ustanovenia zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju nahradit takéto ustanovenie novym
ustanovenim, ktoré bude platné a uc¢inné a bude ¢o najlepsie zodpovedat jeho pdvodne zamyslanému
Ucelu.

10. Zmluvné strany sa zavazuju spory vyplyvajlce z tejto Zmluvy riedit prednostne mimostidnou formou.
V pripade neuspesnosti alebo nelcelnosti mimosudneho konania uplatnia zmluvné strany sporné
naroky na prislusnom vSeobecnom sude SR.

11. Zmluvné strany vyhlasuju, ze su si vedomé vsSetkych nasledkov vyplyvajlcich z tejto Zmluvy, Ze ich
zmluvnd volnost nie je ni¢im obmedzend, a Ze im nie st zndme okolnosti, ktoré by im branili platne
uzavriet tito Zmluvu. V pripade, Ze takd okolnost existuje zodpovedajl za $kodu, ktord vznikne
druhej zmluvnej strane na zaklade tohto vyhlasenia.

12. V pripade, ak bude podla tejto Zmluvy potrebné dorudovat inej zmluvnej strane akukolvek
pisomnost, doruéuje sa tato pisomnost na adresu zmluvnej strany uvedend v zahlavi tejto zmluvy,
dokial' nie je zmena adresy pisomne ozndmend zmluvnej strane, ktord pisomnost doruéuje.
V pripade, ak sa pisomnost aj pri dodrzani tychto podmienok vrati nedoruéend, zmluvné strany si
dohodli, Ze UcCinky dorucenia nastavaju tretim driom po vrateni zasielky zmluvnej strane, ktora
zasielku dorucuje, ak v Zmluve nie je dohodnuté inak.

13. Neoddelitelnou stidastou Zmluvy su alebo sa postupne stan( nasledovné Prilohy:

Priloha ¢. 1 - Navrh na plnenie kritéria
Priloha ¢. 2 - Specifikacia ceny
Priloha ¢. 3 - Sluzby technickej podpory
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Priloha €. 4 - Prace nad ramec dohodnutych sluZieb

Priloha ¢. 5 - Opis modulov planovanie, podnety a mobilna aplikacia

Priloha ¢. 6 - Technicka podpora od spolo¢nosti ORACLE Slovensko

Priloha ¢. 7 - Licencné podmienky pre softvér ORACLE a databazu ORACLE SE2
Priloha €. 8 - VSeobecné obchodné podmienky pre IS ORIS

Priloha ¢. 9 - Zoznam subdodavatelov (aj ak ide o plnenie bez subdodavky)

V Banskej Bystrici dna: V Banskej Bystrici dna:

Za objednavatel’a: Za zhovotel'a:

Ing. Martin Lejtrich
predseda predstavenstva
Banskobystrickej regionalnej spravy ciest, a. s.

Ing. Rébert Machala
podpredseda predstavenstva
Banskobystrickej regionalnej spravy ciest, a. s.

Zmluva o poskytovani sluzieb_Zabezpecenie technickej podpory, Udrzby a rozvoja informacného systému ORIS




